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Sociologia del Trabajo: la revista
Sociologia del Trabajo es una revista académica ndependiente y plural que se propone di-

fundir investigaciones y reflexiones sobre la realidad del trabajo, junto al anilisis critico
de la investigacion sobre el mismo.

Bases de datos en que esta recogida Sociologia del Trabajo

— Compludoc

— DICE (Difusion y Calidad Editorial de las Revistas Espanolas de Humanidades y
Ciencias Sociales y Juridicas) [CINDOC-CSIC]-ANECA

— Latindex

— Dialnet (Unirioja)

— Rebium (Red de Bibliotecas Universitarias)

— RESH (Revistas Espanolas de Ciencias Sociales y Humanas)

— Indice Espanol de Ciencias Sociales y Humanidades (ISOC-CSIC)

— International Bibliography of the Social Sciences (IBSS)
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— Sociological Abstracts

— Francis
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1994-2008 de In~RECS (Indice de impacto de Revistas Espaiiolas de Ciencias Sociales
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cada una de las revistas que aparecen citadas. [resh.cindoc.csic.es].

— Sodologia del Trabajo cumple 31 de los 33 criterios de calidad del Catilogo LATIN-
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La emergencia de nuevas formas
de resistencia en el trabajo

José Angel Calderén y Pablo Lépez Calle *
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Introduccién

Este texto articula los resultados de dos investigaciones sobre las
mnsformaciones del trabajo y del empleo en Espana y los cambios
en las relaciones laborales y las formas de resistencia, especialmente
en el caso de las nuevas generaciones de trabajadores, de las cuales_ se
€Xtraen algunas hipétesis o reflexiones generales acerca de las relacio-
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4 José Angel Calderén y Pablo Lépez Calle

nes entre distintos modelos productivos y distintas formas de articy.
lacién del conflicto capital-trabajo que pueden ser ttiles para abordar
el problema de la resistencia en el trabajo .
Del primero de estos trabajos, cuyas aportaciones se sustancian en
la primera parte, se han extraido algunos de los datos estadisticos re-
copilados acerca el proceso de desmovilizacion que ha sufrido la clase
obrera en las ltimas décadas en nuestro pais, vinculando este proceso
con otros datos recopilados mediante algunos estudios de caso acerca
de como han enfrentado las empresas la desregulacion del mercado
de trabajo *. Planteamos como la evolucién hacia un modelo produc-
tivo basado en la intensificacion del trabajo requiere de formas de ar-
ticulacion de las relaciones laborales que ligan cada vez mas estrecha-
mente la carga de trabajo individual entregada con el salario
percibido. El segundo, por el contrario, trata de reconocer y evaluar la
emergencia de nuevas formas de resistencia y conflictividad en los
centros de trabajo, al margen de los canales tradicionales de articula-
cidn de esas relaciones. Para ello, y apoyindose en la linea de investi-
gacion abierta en Francia e Inglaterra sobre esta problematica, utiliza
un estudio de caso concreto y sobre el terreno, en una industria de
componentes de la periferia barcelonesa (AUTO), para dar cuenta de
algunas de estas nuevas formas de resistencia; de sus potencialidades y
limitaciones; y de la utilizacién de nuevos métodos y categorias de
analisis para su observacién *.
Todo ello nos lleva a concluir con una reflexién en torno al pro-
blema de la resistencia, que trata de apoyarse en algunos de los deba-
tes actuales sobre la relacion entre poder y subjetividad en el trabajo.

X ! Estas reflexiones son también producto de las discusiones que venimos mante-
niendo con otros colegas: ]. Montes Cat6 et al., Relaciones de poder y trabajo. Las formas
contentporaneas de explotacion laboral, Buenos Aires, Poder y Trabajo. 2007; o E. Bou-
quin (coord.), Résistances au travail, Paris, Syllepse, 2008; S. Béroud ,y B. Bouffartigu€
(dir.), Quand le travuil se pnl.‘mrise, quelles résistances collectives?, Paris, La Dispute, 2009,0
:lo‘(lli:zr:]gbrszeczeo g;éeel: 5;-[1‘:,‘6 nous apprend de la société. Dialogues franco-espagriols €?

z E.st’e estudio ha sido publicado en el libro Pablo Lopez Calle, La desmovilizacion
general. Jévenes, sindicatos y reorganizacién productiva, Madrid, La Catarata, 2008.

3 l?e este trabajo, que forma parte de la tesis doctoral del autor, se han publicud0
ya \.ram_)s_articulos. entre ellos: José Angel Calderén, “Précarité et mobilisation de 12
subjectivité. Une immersion en chaine de montage”, en Daniéle Linhart, Poun]l“’i

travaillons-nous? Une approche sociologique de la subjectivité au travail, Paris, Eres, 2008,
pp-265-295. ; 2
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{. Transformaciones productivas
e individualizacién de las relaciones laborales

El proceso de institucionalizacion de la negociacién colectiva a co-
mienzos del siglo XX permitia establecer una separacién formal entre
qalarios v la carga de trabajo individual entregada en los puestos, que
era consustancial a estrategias de rentabilidad basadas en el llamado
plusmlur relativo [esto es, formas dg orgunizaciéln del trab;.ljg basad:ls
en el incremento de la productividad del trabajo ¥]. La crisis econ6-
mica de los afios setenta en el centro capitalista, presentada como una
caida de la inversién debida a los altos costes laborales y las rigideces
del mercado de trabajo —ademis de la recurrida crisis energética—,
ambién se puede interpretar, sin embargo, como una caida del valor
real de la fuerza de trabajo por debajo de los salarios legal y formal-
mente establecidos —y por debajo del precio de la tecnologia que la
reemplaza—, que habria hecho disfuncional esa manera umversa.hsm
de fijar las condiciones de trabajo caracteristica del modelo fordista-
keynesiano, articulada por el estatito salarial. _

La reduccién del valor real de la fuerza de trabajo por debajo de
ese valor legalmente establecido se produce, en pri'mer lugar, por el
progresivo abaratamiento de los medios de subsistencia (gracias al pro-
gresivo incremento de la productividad conseguidf)’ en el mod@lo an-
terior) y en segundo lugar, a la propia dcsml'urt’zlaaon del trabaJo (POE
efecto del incremento del desempleo). Asi, el ajuste del salario ]ega'
(normas y minimos del estatuto salarial) al valo.r real de la fuer;a
de trabajo se realiza, es sabido, mediante la desregulacion del ’mergado e
trabajo. Y la coartada legitimatoria de estas reformas sera el n}tel;tlo
de frenar la crisis de desempleo, sobre todo de los que tratan de accf_e er
Por primera vez al mercado de trabajo >. Poco a poco se va iOH' lijgu;
rando un modelo productivo basado en la in_te_nsnﬁcaa_on de trﬁ ijq_
como principio de eficiencia del capital (princip1o orgamzatwo)i) eV
doa cabo a través de la reorganizacion de los procesos de tra a-'(]) Y
cuya forma coherente de articulacién de las relaciones laborales,

4 i . Sl s onsultar, entre
Sobre la distincion productividad—mtensnﬂcacnon se puede ¢ %

i Time and
0tros: Pierre Boisard, Damien Cartron, Michel Gollac y A_nto.me Vatl_c[)!(lr:,Efl":trp(:;p;;m
work: work intensity, Luxemburgo, Office for Official Publlc:uil_o_ps 135 e
b(-nm;m““ifs. Fundacién Europea para la Mejora de las Condiciot
o s pivienda

> Pablo Lépez Calle y Juan José Castllo, Los hijos dt: lus rgﬁr.nxzs g;[i)flm’ﬁg(‘):’_mt
ﬁn"ddé" Y empleo de los jovenes en la Comunidad de Madrid, UGT-Ma 9o



6 José Angel Calderén y Pablo Lopez Cafj,

como principio de eficacia (principio disciplinario), es la vinculacion
formalmente directa entre la carga individual de trabajo y el salarig
individualmente percibido por los trabajadores.

Estas estrategias empresariales han consistido, en general, en reor-
ganizar los procesos mediante su fragmentacion en tareas mis simples
y su externalizacién a otros sectores y lugares geograficos para apro-
vechar esas nuevas formas de contratacién que abaratan legalmente
los costes laborales“. De tal forma que, en el sector secundario se re-
duce el empleo, conservando solo las fases finales de la produccién y
el disefio, mientras aparecen nuevas empresas, normalmente en el
sector servicios, que absorben estas tareas simplificadas, especializadas
en la contratacién de trabajadores jovenes, con contratos precarios.
Asi, en Ja industria, la productividad del trabajo aparece artificialmen-
te al alza por la externalizacién de actividades fuertemente consumi-
doras de mano de obra a otros sectores. Por lo que, aisladamente con-

siderado, el sector servicios también incrementa la productividad al
recibir actividades que antes estaban en el industrial. Pero en térmi-
nos globales la productividad ha decrecido 7.

O dicho de otra manera, el trabajo se ha intensificado. Por ejem-
plo, si tomamos como referencia uno de los indicadores sociales mas
utilizados para evaluar la intensificacién del trabajo —la accidentali-
dad laboral—, descubrimos cémo no solo ha aumentado de forma
ge’ﬂeral, como media, en los quince Gltimos afios (alcanzando su pico
mas alto en el afio 2002), sino que se concentra en las empresas de
menos de 50 trabajadores, afecta de modo particular a los trabajado-
res con menos de un afio de antigliedad y con contrato temporal,
fundamentalmente Jjovenes. Tal es asi que actualmente un trabajador

menor de 25 afos tiene cuatro veces mis posibilidades de sufrir un
accidente que un adulto®.

Esta transformacién se ha realizado a través de la incorporacion
de las nuevas generaciones al mer,

: s cado de trabajo, puesto que las re-
ormas laborales han consistido, bisicamente, en Ia creacidon de contra-
tos especiales, mas flexibles y baratos, para ellos. Sabemos por ejemplo

(3 =
-7 esgaﬁ f’l C;i-:‘; espaiol, una tlieceug de estudios de caso que analizan este fenome-
copraca en Juan José Castillo (dir.), EI trabajo recobrado. Una epaluacion de!

trabajo realmente existente en Espaiia, Madrid, Mifio v Divi
2 e £ ana, ; avila, 2005.

7 “Espaiia es el pais de la UE donde la caida d); la
durante los Gltimos quince afios”

-2007, 5 iologfa del
Tiabajo, nim. 60, Madrid, Siglo XXL 3008, 179 : monogrifico de Sociologia ¢
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que ya en el 2002, el 80% de los tl‘zll?;[j;ld()l'cs menores .dc 30 anos y el
c)g'}{.;dc los menores de 25 afnos tenia un contrato dc. tipo temporal .
Una cifra sorprendente si se compara con la media ’curopcu‘dc la
época (38%). El 50% de estos tI‘ilb:l‘];l’dOl‘CSJOVCHCS h:lbl"d conocido al
menos tres empleos remunerados. Asi, de los 10 o 12 millones de em-
pleos que se registraban cada ano _(husta la llegndu de la actual crisis,
claro estd), s6lo se creaban entre 300.000 y 400.000 nuevos cmpl‘cos.
Esta volatilidad considerable del empleo corrcspondg a diversos tipos
de flujos: intermitencia de la misma persona en el mismo exnpleo, su-
cesién de distintos individuos en el mismo puesto de trabajo y por
supuesto, cambios voluntarios o ipvoluntnnos de empleador o de
sector por parte de un mismo trabajador.

Debido a ello, estos cambios han dado lugar a una suerte de balca-
nizacion de los mercados de trabajo: la “movilidad vertical” de los tra-
bajadores (construccion de carreras profes?onales de lzn":go plflgo enla
misma empresa) tiende asi a verse sustituida por una movilidad de
tipo horizontal” (circulacién por distintos trabajos 1gua]mente des-
cualificados), con trabajadores que conocen traycctorms_l’argas S
largas en la precariedad, alternando periodos de ocupacion y de blfh—
queda de empleo, en sectores muy diversos (construccion, resta.m?—
cion, servicios, pequefios talleres industriales). !.o cual ha provm,a;.o
una heterogeneizaciéon y una polarizacion conmderabks de _las con 1‘—
ciones de ocupacién de la clase obrera, con l;l_pc’r\.nvencm, de 1“1‘!
parte, de un segmento de trabajadores estables,_]undngnn@ntc prot(’,-
gidos, aunque cada vez con menor capacidad para articular respuestas
politicas a la precarizacién.Y de otra parte, un segmento progreswa;-
Mente mis numeroso de trabajadores periféricos, para quienes . a
temporalidad y la rotacién constituyen la forma habitual de “estar” en
el mercado de trabajo. e ddtloe

En definitiva, estos trabajadores se encuentran exduu 0s c
Procesos y de los resultados de las negociaciones colectivas y‘sus LOI;(;
diciones profesionales se “negocian” individualmente en el mm)nen A
mismo de la contratacién. Toda vez que ocupan tareas cada wz”?: ;
mples, en centros cada vez més pequefios, en los que la carga d_e ]tl di é‘?n
Joes el principal factor de competitividad y en los que la vincu ?)Ca 5

elsalario individual con dicha carga actia como prmcnpz?l csnmt'flt‘ £5
odicién, Esre proceso de individualizacion de las r.e‘lacxoues sala -
les se hy llevado a cabo a través de distintos dispositivos, algunos

9 cuales enumeramos en el epigrafe siguiente.

%
INEM, Estadfstica de contratos registrados, 2002.
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2. Dispositivos de individualizacién
de las relaciones laborales

A)  Nueva fisonomia de los centros de trabajo frente a viejas formas de
representacion sindical

El*adelgazamiento” de 1 gran empresa y su desmigajamiento en mj-
les de microempresas ha supuesto que el tamano medio de las empre-
sas actualmente sea de 11 trabajadores. Las empresas de menos de 10
asalariados representan el 94% de las empresas espariolas y reagrupan
al 50,5% de los asalariados. La esperanza de vida media de las empre-
sas también se ha reducido paulatinamente. Las medianas y grandes
empresas subcontratistas, juridicamente ligadas a los grupos multina-
cionales, fundamentan su competitividad en la reduccién de costes
de mano dc_e obra y abren y cierran sus puertas ripidamente, huyendo
a-l‘mlsmo tiempo de la presencia sindical. Los bajos costos de inver-
>101 que requieren en capital fijo y su relativa independencia en rela-
cion con el tejido productivo local (capital humano, relaciones inter-
€mpresas, etc.) les permiten moverse con relativa facilidad buscando
regiones de bajos costes laborales. Asi. segln el Directorio General de
las Empresa, elaborado por el INE (Instituto Nacional de Estadistica),
16838 espaiiolas tiene menos de un afio de antigiie-
sas abren sus puertas y 250.000

frqntera entre el trabajo y Ia vida- elt
4 lempo parcial, Jog falsos auténom
vas formas y efectos de esge nuevo t
cilmente regulable,

05.... son s6lo algunas de las nue-
rabajo “fluido” cada vez mas difi-

antigiiedad); en otros Por que no
(los que tienen menos de sej

Transformaciones del trabajo e individualizacién... 9
i

Al mismo tiempo, la cobergnra de los COllVCl_li()? se encucntfu c;fdn
vez mis desigualmente repartida. Pucs‘tq que, si bien en Espzma rige
el principio de eficacia gc..‘n.cml automitica de los convenios colcct;-
vos de cada sector de actividad, sin cmbu.rgo, esta eﬁcac‘m es muy li-
mitada en algunos sectores: tan soloﬂ 21% de los tra‘bzgad'ores d.c la
hosteleria, 26% de la construccién y 4.4% del cox’nerao estan cubier-
tos por su convenio de sector respectivo. A_dcmas d'c que los conve-
nios colectivos de sector que se &lpll(.:;]n. bajo ese principio _detern?x—
nan solo minimos muy minimos, existiendo sustanciales dlferel.lcms
entre los convenios de empresa y los de sector. Por poner un ejem-
plo:los salarios medios de los trabajadores c‘ubu:rtos por un convenio
de empresa son un 40% superiores a la media de todos los salarios fag
cionales. Se da incluso el caso de nuevos sectores (como las teleco-
municaciones) que no disponen siquiera de convenio de Isl‘.,ector, y son
directamente regidos por el Estatuto de los Trab;yadore_s .A ello !my
que anadir la paulatina reduccién del nfmzero de [l‘ab;l_];ldOI:@S 156;11;
dos por convenios de empresa. Si en el ano 2000 se firmaron =
convenios de empresa y afectaban a 1.083.300 trabajafiores, ene ‘mc?
2004 se firmaron 3.605 convenios pero afectaron a sélo 8'91 .503. Es
decir, que el nimero de trabajadores afectados por convenios ad.c cm—
presa se redujo un 18% en apenas 4 afios, a pesar de haberse incre-
mentado sustancialmente la poblacién ocupada. P -

Por otra parte, ni la afiliacién ni la represcn'tatlwdaei ni la co ‘.r‘tlL;‘m
de los convenios colectivos abarcan a un creciente numcro.de tra tf-
Jadores que no son exactamente trabajadores por cuenta ;Uena., pbf,n.o
que comparten todas sus caracteristicas (ceden su F‘ucrza de t{lil ‘U]?
POrun tiempo determinado o estin sujetos a relaciones d,f: ¢ e)p::m

eNncia organizativas y de acceso al mercado), y que, a‘de.n’MS,_ S‘L i
afectados indirectamente por los resultados de la ncgoc_maon co c]_C
Va. Hablamos de los becarios, los autébnomos, los trabajadores volun-
tarios, o incluso algunos pequenos emprcsarj(?& A

Por ejemplo, a pesar de no aparecer en ninguna esta If J{Ld r‘ e
os estudios demuestran que en el sector privado alred Ll (o) 5
330.000 Jjévenes entre 16 y 29 anos estarian contratadps por las e .
Presas mediante becas o contratos de formacién, es dc::'lr, 111];1da’mlen -
d4€un 8,29 del toral de asalariados entre 16 y 29 afios ''. Segin I

14 . - 1]3,2004.

" Pere Beneyto, Afiliacién sindical en Europa, Valencia, Gcrnl[-ll rinierd msercion y s
i, Red2R eg Consultores, Esmdio sobre el sisterna de becas en la !p’ Sociales, Madrid,
h:“}) oo el empleo. Elaborado para el Ministerio de Trabajo y Asuntos

Nistar: R . O

€110 de Trabajo y Asuntos Sociales, 2006, p. 79.



10 dJosé Angel Calderén y Pablo Lépez Calle
Estadistica de empresas inscritas en la seguridad social del Ministerig de
Trabajo, los auténomos en Espana son alrededor del 20% de las per-
sonas que tienen un trabajo remunerado (el 98% de ellos trabajadores
por cuenta propia sin empleados), o sea el 15% de la poblacién activg
a los que hay que afiadir el 54% de los que aparecen directamente
COMO empresarios pero que no emplean a ningin asalariado. Su ubj-
cacion sectorial estd principalmente en el Comercio, la Agricultura,
Transportes, Manufacturas, Hosteleria y Servicios a la Comunidad.
Por {jlrinno, algunos autores estiman que entre el 9,5% y el 15% de los
espafioles mayores de 18 afios realizan trabajos voluntarios, demostran-
do que una parte cada vez mayor de este tipo de trabajos «proporcio-
na a los jovenes experiencia laboral rentabilizable en un mercado la-
boral altamente flexibilizadow, Y que por tanto, son actividades que
comparten todas las caracteristicas del trabajo considerado producti-
Vo, con una particularidad, que no es retribuido como tal y no disfru-

ta de los derechos adscritos a la relacién laboral 2.
En consecuencia, la capacidad de los trabajadores para negociar

colecnvamenFe (y beneficiarse de) las normas de regulacion del mer-
cado de trabajo, es cada vez mis re

das estas situaciones,
trabajadores

ducida. Tal es asi que, sumando to-
actualmente nada menos que el 47,5% de los

e ores, justamente los que peores condiciones de trabajo disfru-
»110 tiene representante sindical en su centro de trabajo .

B)  Fragmentacién del obrero colectivo

Esta dualizacié :
on de la P o :
formas de gestion, se (Si;or.lgl ciones de ejercicio de la actividad y 133
personal en las e tribuyen en base a las distintas categorias de
factor de djscrix:q?lpre‘s,as' Eil_contm;o de trabajo se convierte en un
naci - ¢ )
precarios), cada un on & interior del colectivo obrero (estables ¥
3 0 con recursos desiguales para incidir en la nego-

12 - -
* Josetina Pifion, Invisibles, precar: 7
i) : : » Precanios y solidarios
grzaaones de intervencién social ¥y ﬁ‘e mop;n);;;i'i; rz;:.:.
e .:23008 en la Universidad Complutense de M g:
El grado de cob :

e ertura estimada (ng -
sindicato) se concen nimero de tabajadores representados por U”

: ra en sectores tales SR :

dustria extract =S como Instituciones E i 29%), In-

G i e o i (i, et e D

TRETES Y £ducacion (51%). Mientras que estin me ; baja-
e Agriculutra y Pesca (16%), Hostelerja ( s icrtoslos e 03]

mercio (34%). El sector piiblico tiene una CObcm21%)_ Construccion (26%) y O

ra del 67%, mi iva-
do no llega al 38%. Pere Beneyto, Afiliacisn sindical on Eeur(?;d/{);;usir:ﬂ‘;s;]; sl

Empleo y trabajo voluntario en 0184
rrollo. Tesis doctoral leida en junio
d, dirigida por Juan José Castillo-

nsformaciones del trabajo e individualizacion... 11

Tra
ciacion cotidiana del proceso -dc traba:jo —para producirse pues
como sujeto colectivo . A_dcnms, los diferentes valores cualificacio-
pales, unidos a las distintas formas contractuales disponibles, suponen
diferentes infereses en la negociacion colectiva. En general, el trabaja-
dor de oficio que ha construido su carrera profesional en la misma
empresa, prefiere que las escalas salariales y las categorias se fijen en
funcion de la antigiiedad en el puesto, y suele aceptar reducciones de
jornada y la mejora de las condiciones de trabajo aunque ello supon-
-ga renunciar a subidas salariales mayores. Para los jovenes, por el con-
trario, obviamente menos favorecidos por el sistema de fijacién sala-
rial por antigiiedad, y que tampoco tienen la seguridad de poder
disfrutar de esos aumentos en el futuro, las escalas salariales deberian
fijarse en funcion de las capacidades personales y la productividad in-
dividual, y suelen preferir incrementos de la carga de trabajo (horas
extraordinarias, flexibilidad horaria, turnos, etc.) a cambio de mayo-
res aumentos salariales o de la promocion en la empresa.

Pero la fragmentacién del obrero colectivo que participa en la fa-
bricacién de un bien o producto también se produce cuando se
fragmenta el proceso de trabajo en distintas empresas, cada una de
ellas con distintas condiciones en funcién de su lugar en la cadena
de valor, muchas veces, sobre todo en el caso de las subcontratas,
compitiendo entre si a nivel local, nacional e internacional por con-
servar su produccién abaratando costes, rebajando condiciones de
trabajo, en definitiva, compitiendo mediante el aumento de la carga
de trabajo.

C) Debilitamiento de la potencia de subjet ivacién en el trabajo

Por tltimo, las nuevas formas de trabajo limitan lo que la litemtu'm
clasica llamaba procesos de emancipacion ante, o contra, el efecto alie-
ante del trabajo. En los nuevos contextos del trabajo fluido, la preca-
tiedad existencial va de la mano de un debilitamiento de la capacidad
S dutorreconocimiento, que otros han llamado también de su po-
‘encia de subjetivacién.
Cuando en los procesos de selecciéon y promocion par :
tos cobran myjs importancia las competencias actitudinales gque apti-
tudingles —dada su progresiva simplificacién—, para los trabajado-

a los pues-

T = 5 Sl e U 1 11-
z e . » i1z 1 [e‘ l]e ll
José Angel Calderén, “Précarité et mobilisation de la subjectivi

Mers;, A . 1 -295.
10N en chaine de montage”, en Daniéle Linhart, ob. ¢it., Pp- 26522
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res precarios, la tictica individualista prevalece necesariamente sobye
la opcidn colectiva (y hablamos tanto en la participacién como en |y
ruptura de la cooperacion con los objetivos empresariales). Cuandg
su exclusiva “utlidad-cualificacion” (competencia) viene determi-
nada por su adaptabilidad a puestos y condiciones variantes, sujetas a
la arbitrariedad del mercado, no s6lo pierde sentido para ellos parti-
cipar en el establecimiento de normas estables o reglamentos de
afectacion colectiva, sino que a veces ello limita la “puesta en valor”
de esas competencias por las que son reconocidos (la carga indivi-
dual de trabajo que estin dispuestos a entregar). De la misma forma
que la estrategia de flexabilizacién de los procesos productivos y la
organizacion de la produccién en justo-a-tiempo se traduce en la
necesidad de poder disponer de amplias capas de trabajadores desti-
nados a rellenar las puntas (diarias, semanales o de temporada) de
produccion.

Todo ello es reforzado por los nuevos dispositivos de gestion,
donde se toma cada vez mis en cuenta la dimension ideolégica per-
sonal pero para ponerla al servicio de la produccién: ya no es solo el
tiempo objetivo de la produccion el que deviene objeto de interés de
parte de la gerencia, sino también el tiempo subjetivo, las modalida-
des de intervencion, los sentidos de la implicacién en el trabajo, la
propia estética del trabajo ™. (Lo que por ejemplo Boltanski y Chia-
pello llaman la apropiacién de la aritica artista por parte de las geren-
cias '.) De otra parte, volveremos sobre ellos mis adelante, el tiempo
de trabajo deviene un tiempo vacio de contenido subjetivo positivo
o creador, un tiempo a partir del cual no se pueden establecer lazos
de continuidad con las otras esferas de la vida, ni proyectarse mas alld
del tiempo presente. La relacién con la cualificacién es a la vez pasiva
y defensiva, y esto condiciona negativamente a los jovenes empleados
en las relaciones que mantienen entre ellos, con los trabajadores €st3-
bles y con la jerarquia.

Por ello, lo que hemos notado en nuestras investigaciones, es qu&
muchps trabajadores precarios, a pesar de que tienen una pé‘rCﬁPCi(’)n
negativa de los procesos y las relaciones sociales que determinan y ¢~
racterizan esas condiciones de precariedad, no suelen concebir ni €X~

15 Dm]é]F Linhart y Aimée Moutet (coords.), Le temps nous est compté. Les JHOBVE”
{les 1::’mpomlzu’.f du travail, Paris, La Découverte, 2005,
Luc ?oltanskx y Eve Chiapello, El nuevo espiritu del capitalisimo, Madrid, Akal,
2002. La eritica artista, :

ftica fundada sobre la libertad, la autonomia y la autenticidad, frent®
a las prescripciones del rabajo estandarizado, seria ahora incor

! ripc = porada por las estrate”
glas organizativas como un requisito del trabajo mismo,
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Jlicar estas situacioncs. dgsdc un nosotros compartido y aglutumdo‘r.
Esta posicién de exterioridad con rclfx’am.\ al grupo en }‘l que se estd,
Jeterminada por el marco de actuacion forzosamente individualista,
implica, al mismo tiempo, esquemas dc. lectura dondfe 105‘ problemas
po se plantean en un marco orggnu_za_cxonnl o colectivo sino en una
constelacion de relaciones interindividuales, esto es, donde t_odq ’el
universo de la empresa se encuentra atomizado. La problcmaﬂ;aaop
de la relacién individual-colectivo cobra desde entonces un interés
particular en el analisis de las pricticas de trabajo y de resistencia de
estos trabajadores.

2.1, Algunos efectos de estas transformaciones

La mencionada disolucién de los espacios de reconocimiento y arti-
culacién del conflicto de clase puede derivar en formas de co.nfhct_o
intraclase, entre distintos grupos sociales —edad, gén.ero_, 1}ac101lal1—
dad ..—, o bien directamente en un conflicto intraindividual. Por
ejemplo, cuando la fragmentacion generacional del merc.ado de l:ra—a
bajo mencionada —esto es, la concentracién de la precan‘edad sobTL
determinadas edades— lleva a que la condicion de precariedad no se
perciba como un estado duradero o un rasgo est?uctu.lzal del cmpk?c;
sino como un rasgo temporal de la edad; una situacion 'coy_m.mul‘}
que se resolverd necesariamente con el tiempo y a ‘mvel lll.leld'\%I‘c\“-
De forma que esta percepcidn de la estructura salarial qlle“ldc11t1 11(:
madurez-estabilidad y juvcntud—precariedad es un espe_]ls{no: uca:
mstantinea de un proceso de precarizacion generalizada .dedlniltlre 4
do de trabajo en el que el momento que separa la precaric ad d 1;
estabilidad se va desplazando a medida que los precarios s¢ acercar :
¢l La estabilidad, al dejar de ser un derecho umverszll a'dsc(l:‘rvlitc?u;l
contrato de trabajo, y pasar a ser un premio al desempeno 1n elme——
¢l puesto, hace que los que mis méritos tienen ——obJetwanlaﬂcen ]O,
mejores puestos alcanzan, pero en la medida en que tOdOS) : 6
Mismo, el nimero de méritos a acumular para alcanzar deFLrIZZO :zstfl
Puesto, la deseada estabilidad, se va incremenmndo.'}l?.stc aspec S
"My vinculado al incremento de la sobrecua]_iﬁcaaon. PO‘;:C;]El rail;at;
" en 1994, el porcentaje medio de los trabajadores q.u-e, e
*€htirse sobrecualificados se situaba en el 47%, este 1r‘1.d(;(jl<’ 156 e
':elenos que veinte puntos desd’e entgrlCé (7 des;‘lfc;rnmciéﬂ, .

€onocen que su trabajo no estd relacionado conAl e
JOVE, Encuestq de juventud, Madrid, INJUVE, 2004).
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segtin la Encuesta de Poblacion Activa, entre 1987 y 2008 se obscrv-‘,,
como es sabido, un descenso porcentual muy significativo entre los
ocupados con un bajo o nulo nivel de cualificacion, pasando de]
58% al 15%, pero un crecimiento relativo de las ocupaciones ng
cualificadas, pasando del 5,2% en 1987 al 18% en 2007. El nivel de
exigencia se incrementa y con ¢l la percepcion individual de fra-
caso .

Pero también, deciamos, el debilitamiento de esas defensas colec-
tivas ante la alienacion del trabajo puede derivar, en algunas ocasio-
nes, en conflictos intraindividuales, es decir, en problemas mentales
de distinto orden. Actualmente, dicen los expertos, sufren depresion
cerca del 8% de los jovenes; afecta mis a ellas que a ellos; y mais a los
jovenes de familias con menor nivel de renta.Y todo apunta a que
este porcentaje ird incrementindose en los préximos afios, a la vista
de lo que esta ocurriendo en paises que nos preceden en la llamada
via del desarrollo: «El suicidio por depresion es la primera causa de
muerte en la poblacion adolescente de Europa. En Espaifia es la se-
gunda, tras los accidentes de carreteras. La depresion sera en el nuevo

siglo la primera causa de morbilidad (complicaciones patologicas) en
los paises desarrollados» '#,

o " “La ideologia socialmente dominante adscribe la responsabilidad de la situa-
presién en' tendencias 21, [] Una ideologia tan individualista encontraria su €X~
Ry Ao e que consideran que una biisqueda exitosa de un puesto de trd-
JO depende exclusivamente del esfuerzo individual realizad los propios de-
sempleados. Tanto ; R SIPOE 1OS PIOP LS

’ de 1rabajo y Seguridad Social. 1989 22-5 -

d : _ ,1989,pp. 522-555 (p.524).
- diczE‘I,el::Ss, I;lg der J:mu de 2001_. «El riesgo de que los JPc’?venes pade(ZI:?a“ depresio®
Diario Médico, 2004]s < w2 4U€ 2 Principios de siglos [Juan Godoy Garci
; g ,[;C ; da mvel mundial el trastorng psiquico con mayor incidencia ¢
mento de su vida 2¢4 Cuatro personas que nacen, una va a ser afectada en algin MO
Press, “Es 2 por un estado depresivos, Francisco Alonso Fernindez, en Europ”

, Lstamos viviendo la era de la depresion™, 20 de julio de 2004 ,
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3. No todo estd en calma . La emergencia de otras
formas de conflicto en el trabajo

No obstante, y mas alla de sus efectos, la ocultacion de las tensiones
consustanciales al trabajo, obviamente, no signiﬁc.n su desaparicién,
qno su vehiculacién por otras vias que es necesario investigar y que
:s‘e resuelven mediante acciones de resistencia a caballo entre el inten-
to de penetrar en esa estructura de dctcrminacxoncs_ que genera 1clen_—
tdad colectiva y las limitaciones estructurales mencionadas que la di-
suelven.

A)  La reaparicion de la resistencia como categoria de analisis

La multiplicacién de investigaciones sobre la cuestién de las resisten-
cias®, tanto en Francia como en el Reino Unido, convoca a un debg—
te en el que los términos de la discusiéon no conciernen la existencia
de resistencias, algo que se da por supuesto en cada uno de los textos,
sino el cardcter, la naturaleza, el sentido de las mismas. La mayor parte
de los investigadores en la tradicién britinica estan de acuerdo con la

" El titulo del epigrafe es un guiiio al texto de P.Thompson 'y S Ack_roYfl.
“:Reina la calma en el frente de trabajo?: una critica de las recientes ‘tendencms en
la sociologia del trabajo en el Reino Unido”, en Carlos Jesus Fernmy.lez R(:id%_
uez, Vigilar y organizar: una introduccién a los Critical Management Srm!_:c__\', Ma {n‘,
Siglo XXI,2007, pp. 207-235. [“All quiet on the workplace front? A critque OS re-
¢ent rends in British industrial sociology”, Socology, vol. 29 (4), pp- 815550 ieac
Publications, 1995.] J :

* Hemos realizado un desarrollo de la aparicion de la nocion de resxstenc_ms en
¢ paradigma naciente de la sociologia del trabajo, en la década de los setentas, en
¢ A. Calderon, “La cuestion de las resistencias en el trabajo o buscando al trabaja-
dor perdido”, Sociologha del Trabajo, ntm. 56,2006. d S

,Pf’r otra parte, el anlisis de Ias resistencias requiere la puesta en marcha e‘un inar
Positivo metodolégico que vuelve al andlisis del proceso de trabajo P‘rl_rd.(jct:.rgn I
'&volucin de] trabajo y la experiencia de los trabajadores. Como escribid M. ];11;‘15
“r°)'3"p\.esulta necesario abandonar las generalizaciones ahistoricas [.--] aslng’;uby;_
Eegstl;n;?nfs metafisicas sobre la existencia de un conflicto 0 gf “:xiti;n;g refieren a
activig Lel conflicto ni el consentimiento son latentes 0 e e didos en funcién
: Yidades suscepribles de observacién directa y deben ser comprendi ada», Michael

u,fffcesf’, da produ::ci()n de una or'g.mizncién_ del -mbajoc‘lje'[ing“; reSS: 1979, p-
oy, _\1‘,,,,4;,(,,,,,,{2 Consent, Chicago, University of nf.g roductivo en el ci-
piml,‘s,,,;,cm'; Ei consentimiento en la produccion. Lus_mmbws del cli)n;ﬂ‘s*(‘;é’l -:l 1989].
"onopolista, Madrid, Ministerio de Trabajo y Segurida al,
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idea de que las reformas estructurales de la produccién vy las transfor.
maciones del empleo y del trabajo han marcado un punto y final dg|
colectivismo en el trabajo, aunque se podrian distinguir dos aproxima-
ciones. De una parte, para la perspectiva neofoucauldiana representa-
da por autores como O’Doherty y Willmott*' o Knights y McCabe 2
la victoria de las estrategias patronales de segmentacién e individuali.
zacidn se sustenta y cobra forma cada dia en las luchas en el trabajo,
donde se abandonan las arenas de la lucha por transformar las condj-
ciones historicas de la dominacion y la explotacién, y se sustituyen
por los esfuerzos individuales por asegurarse una identidad. Es en la
expresion de esta individualidad donde se encuentra ahora la Oposi-
cién en el trabajo. Algunos autores franceses se habrian acercado tlti-
mamente a estos planteamientos . En la otra perspectiva, otros auto-
res como Ackroyd y Thompson (2007) se apoyan mis bien en la
nocion de “mala conducta” [misbehaviour] para sefialar un abandono
progresivo de los trabajadores de una cultura responsable fundamen-
tada en la valorizacién colectiva del trabajo, una cultura autoorgani-
zada y orientada a la transformacién de la estructura —o cuanto me-
nos al mejoramiento de las condiciones de vida y trabajo—. En su
lugar, una subcultura de los trabajadores, abiertamente critica, cinica,
a veces violenta, subversiva en todo momento del orden establecido,
ansiosa de autonomia, se abre paso progresivamente, aunque del mis-
mo modo se aleja o se construye sobre otras bases que las bases mate-
cas del obrero colectivo, sin posibilidad de reconexion
entre ambas. La resistencia en sus miltiples formas (sabotaje, frenado
Y otras formas figuradas de oposicion fundamentadas en el humor y
el cinismo) constituirian Pues para estos autores la lucha en si misma,
su solo horizonte.
Al lado de estas dos

| Perspectivas, cabria situar una tercera que ff
4icla en una conceptualizacidn clasica de las relaciones sociales ™

riales y simbéli

21 > .
Subjcc[:i'\? D"hdﬂ‘g' YRH-lWlllmoH."Debating Labour Process Theory: the Issu¢ gf
and ¢ IR am. 3
2001 pp 4!:;/7_476. ¢ Relevance of Poststructuralism , Sociology, vol. 34, num
# D. Knights y D. McCabe, “Ain't Misbehaui's i sistance
; abe, 1sbehavin'? Opportunities for Resi _
:;1 331:‘"‘” Forms of Quality Managemen”, Sodiology, vol. 34, nam. 3, 2000, PP
# Daniéle Linhart,“Les conditions AR N
3 aradi 31 331 1 ’ Nl?l
vell;Ret’ue de Psychosociologie, niim. 7,20%9/1 (;(p ‘7:; i:;ﬂ e
La relacién social es una tensian Sr i ; ige cierto®
2 : que estructura el campo social y erige ci€ y
fenémenos en retos [enjeux] en torno a los cuales los gmposp sociales znwgénicos_ se
e aponC Y recomponen —el trabajo y sus divisiones constituye el reto fundacio”
nal. Daniéle Kergoat,“Le rapport social de sexe. De la reproduction des rapports 59
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Esta pcrspccti\m pr'op’onf: una lectura din&mi.ca de la composicion (’ie
los grupos en la dialéctica de su enfrentamiento csEructurul. El na-
clct; problcmfttico dc' la discusmq se encuentra aqui Cllacl desentra-
famiento de las rclacmx‘ws’cntrc individuo y colecuvq ~,y entre re-
sstencia y cambio social -“_.‘En cstos.trabauos,_no existe oposicion
entre la resistencia y la accion 'Colecm,m organizada, al contrario se
observan relaciones de con[imuda.d’ mas o menos pI',C‘)bl(.En.]atl.C;J,s se-
otin los estudios de caso (integracion de 1a§ nuevas rewmdn.c/;ncm-
nes en los sindicatos, creaciéon de nuevos sindicatos, generacion d@
movimientos reivindicativos autonomos por fuera de los sindi-
catos ).

B) Del precario individualizado al colectivo de trabajadores precarios

Nuestra investigacién con los trabajadores precarios de la industria
de componentes AUTO ha tratado de responder a dos pregun)tas.uil-
bricadas: ;qué es lo que permite el paso de un esquema ’de interpreta-
cién individual a una lectura compartida de la situacion, que p.ued‘i
generar una dinimica de transformacién de las re!acn_ones 50(1.31211‘65-.
Y en un segundo tiempo, ;qué frustra este salto cual_ltatlvo, en el mar-
co de la negociacidn cotidiana del proceso de.trabajo? e

Segiin la perspectiva de las relaciones sociales, y paruex;ndo Cmi_
condiciones que producen lo “precario’” como conjunto dL et-er oy
nantes que construyen a los individuos, la respgestala la puilifer.l 1.;(”_
gunta se sitia en el aprendizaje colectivo, o mejor atn ene _Cs:p {ra
dizgje colectivo al que deben proceder los trabajadores pr_ecar_lo F_';]i—
eivindicar el valor de su cualificacién en el proceso de 'tlﬁ.l?aJO’ o 5
ciar desde ahi una lucha. Este proceso requiere una inscripcion wmg:b
tede la cualificacién individual en el proceso de trabajo, 0 lo que

S S ol Marx, Paris, PUF,
lem;\- a leur Subversion", en Les rapports S0CHanx de sexe, Actuel !
"“*{;- 30,2001, pp. 85-100. : e
~ Retomando la vieja dialéctica gramsciana, el grupo lr e acio de lo colectivo,
8%gada de cada uno de los miembros que lo conforman. El esp iembros, es también
esm“_tm'iO,como mundo de sentido superior a la suma de los m
PC10 para 13 proxi s chemins
+ 0 Para la praxis, - rerkon (coords.), Les chenil
g ." Philippe Cardon, Daniéle Kergoat y Roland Pfefferkon (co )
o "ipation, Paris, La Dispute, 2009. ; :
"~ Doslib e i ante de estudios de cas
tividad . 108 T€COgen una serie importante de Bouquin (coord.)
i {& diferentes, y desde una perspectiva historica. B Joud ords.), Quand le
,-: .rn’n-[ui, Pars, Syllepse, 2008; S. Béroud y P. Bouﬂartlg7UCOE)C0 2
earis, A ol : : i z
PIeaise quelles résistances collectives?, Paris, La Dispute, 20

enta la suma desa-

0, €N SeCLores de ac-
, Résistances
travail
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mismo un descubrimiento empirico del modo como operan lag rela-
ciones de explotacion *. Por su parte, la respuesta a la segunda pre.
gunta depende cada vez de las cualidades de la composicién de cla-
se *’. En el caso del trabajo industrial masculino, es posible echy,
mano del aporte de P. Dubois *'. Para este autor, la construccién de
colectivos de trabajo en contexto industrial requiere la conjunciép
de dos factores: una cierta estabilidad de la mano de obra® y una re.
lativa homogeneidad en su composicidn interna. En un contexto de
segmentacion entre precarios y estables, como es el caso de AUTO, la
homogeneidad depende del modo cémo las relaciones que se tejen
entre ambos grupos son capaces o no de subvertir la segmentacion
formal y los sentidos de cada categoria.

En la cadena de montaje, los obreros precarios ponen en marcha
sus propias ticticas individuales de adaptacién a la penosidad del ritmo
intenso de los flujos productivos, a la monotonia de la actividad, a la
hostilidad del ecosistema de trabajo. Sin embargo, estas tacticas no les
permiten inscribir su actividad mis alli de su estricto puesto de tra-
bg_]o, en el triple horizonte de Ia produccion (espacial, temporal, so-
cial). En fibrica se les ve con el walkman, alejados del mundo social

& S_egﬁn la teoria del proceso del trabajo, la cualificacién es mucho mis que el
cox:itemdo de las tareas o la satisfaccién procurada por el trabajo. La cualificacion €
Faz rffac’ligcyhﬁf ;:uh ocsusi:lcﬁ;]adén constituye el eje en torno al cual se organizan

* La perspecti dpLz T i ‘ ; - idua-
3o inscritgs CS 5 ;::rcz ds, rlelmom?s sociales piensa en las relaciones mtermdlwdu«;
e e las r?lacw:.lcs que estructuran la relacién de fuerzas €n d
D e e igf"fm ¥ relaciones de clase. Estas relaciones estin inextricd-
mente la totalidad del Cnaeraccm@n 2 ins con L otras Rt iy, 2 Conjun([;:
VetsObseptinl S @pO s?cml, a pesar de que puedan expresarse de n}OdO 1

: gHin *0s espacios del campo social en que nos encontremos. Véase POt
bajo, subjetividad y cambio social. Rastreando el 3~

2008, pp.91.119, doras”, Cuadernos de Relaciones Laborales, nam. 26 (2)

* Pierre Dubois, * : - ™
Université de Paris:s"l", ;1'9127"(;2.1] et conflit dans 'industrie”, These doctorale en Letres
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el producci()n, F.cpiriefldo inv;u‘iablm.n.c}lte el misu.lo gesto. Los
obreros precurios viven ast desde una posicion de c.’xtcnorldad su re-
licion con la actividad y con los otros trabajadores *.

La relacién subjetiva con el trabajo se reduce a su sola dimensién
ereonOmIca, esto es, cada trabajador busca encontrar formas de impli-
c;.;-ién en el trabajo respetuosas con su salud fisica y psiquica. El tra-
bajo en cadena es una verdadera aberracion del punto de vista ergo-
nomico. Los puestos se construyen sobre ecuaciones matematicas
que en nada toman en cuenta las cualidades fisicas de cada trabajador.
Ademis, el tipo de actividad desarrollado requiere la movilizacién
permanente de los cinco sentidos y es fuente de tension permanente.
El rabajo en cadena es ante todo un trabajo sobre uno mismo. La
primera cosa que se aprende en fabrica es que es preciso apropiarse
del ritmo de la cadena, lo que es ficil de decir pero dificil de hacer.
Los operarios estan siempre en situacién de justo-a-tiempo, los rit-
mos son constantes y muy intensos, sin embargo, el tiempo real dg un
operador conoce una cantidad importante de situaciones imprevistas
que se multiplican exponencialmente con el cansancio. l‘)or ejemplo,
st por error se deja caer una arandela, el tiempo necesario para reto-
mar una con las pinzas, engrasarla y montarla puede paralizar la pro-
duccién. Las horas siguientes la atencién se multiplicard para que la
situacion no se repita. En cadena de montaje se vive con esta angustia
permanente y, en general, los obreros de montaje se vuelvcn_l facxl—
mente irritables. Los obreros van testando en el tiempo distintas
aproximaciones a la actividad, diferentes posturas, diversas formas
tmbién de evasion, de no pensar en nada para estar pendiente de
todo, de no caer en la irascibilidad que el trabajo en la cadena va ins-
tlando en el carcter de cada uno. Lo importante es no “quemarse
Para aguantar en el empleo .

3 . o
. Algo que emerge también de manera constante en las entrevistas cuando se les
pllde. describir su relacién con el trabajo en los empleos que desarrollaron con ante-
loridad; “Somos fitcilmente sustituibles. .. para ellos no eres mds que el capullo que ¢ patd ,"
den por hora con I pizza en el cajén de la moto. Les da igual si fienes Ui H‘((l‘t{(’lﬂ!p_ Yo m.mf (f
Imabajabg 11 me lo tomaba con mucha calnia, y aprendi 4 eso, d 110 mieterine prisa ¢ las cosas

u, g s iciones son nii

m':;'d” 10 e conviene” (Paco, 25 aiios). “Si el trabajo no te gusta, si las mud!acmﬂ{ 50 rucrm):
lahas 2 ; > e “ A peces te das

Qe ”'o“; da un poco ignal la calidad de lo que haces” (Pedro, 27 afios). “A veces

(It

. - 0 pand (II_QO

Pt Y tinguna perspectiva en la empresa donde estds, que lr’)limr-m:grmmd( P

i Y o 1 : S).

w2 BLque antondticamente reduces los esfuerzos” (Antonu_), 29 ano .

0 udlm.np“‘ que se puede se evitan los sobreesfuerzos innecesar 'jynmcién mas-
€ 11esgos. La psicodindmica del trabajo ha mostrado que Ja aprox

culip 2 i fio perma-
nem: (al f“eng ¢s colectiva y consiste en su negacion medmn_tedsu_ (iiccszlos fé,diaos
s estrategias viriles defensivas). Al encontrarse alejados =

asi como la
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Estas formas de subjetivacion contrastan con las relaciones subje-

tivas que establece el grupo estable con el trabajo. Como ya desarrg.
llamos en otro articulo, los trabajadores estables se socializan en e] try.
bajo como productores eficaces: cada trabajador estable se mmplica e
la actividad, en el triple horizonte de la produccién, pero desde ahj se
van generando también recursos materiales y simbélicos para ung
construccion identitaria alejada de la 16gica patronal. Esta permite
influir en el espacio de la negociacion cotidiana de la organizacién
del trabajo —distribucién de puestos, porosidad de tiempos, negocia-
cion del esfuerzo...—, y da recursos en la oposicién a las formas de
autoridad y para la negociacién colectiva. Les atribuye valor. Por ello
se ha senalado que los trabajadores estables se construyen colectiva-
mente como sintesis paradéjica: como productores responsables, pero
en la contestacién de las relaciones de explotacién **.

Estas formas de subjetivacion distintas del trabajo no son exterio-
res a las formas de relacién entre trabajadores precarios y estables, es
decir, no preceden a su puesta en relacién sino que se construyen
a través de ella. Tanto los trabajadores estables como los precarios son
criticos, las entrevistas asi lo demuestran, con los cambios en el traba-
Jo'y con las politicas de empleo desarrolladas por los sucesivos go-
biernos. Del mismo modo entenden que su futuro estd en manos de
los accionistas de las empresas multinacionales. Sin embargo, las estra-
tegias de integracion (defensivas, corporativas, etc.) a que se ven abo-
cados 195 gstables, no hacen mis que desplazar las tensiones y 10
constrenimientos a los escalones inmediatamente inferiores de la ca-
del}:f de produccidn, lo que a su vez reproduce el ciclo de la segmen-
e e
ponsabilizacion, etc.) co ;:;JC? ([T;ba_lo €1 equipo, pohvalen(im, i
trariedad devie;le nlorma Sl’-llyen 'eﬁmf) o N e E;iza—
cion colectiva es capaz d‘e e qumen e i 6 2 rg‘alde la
e organizacién3§ - e'con TONtar estos gfectos_neganvos o

. Jemplo puede servir para ilustrarlo: un

colectivos, los trabajado ' -
=08 TES precarios deben encon 3 - s de mane
ra mucho mis tentativa, No es ex trar sus propios método

: tRaNo ver a un trabaiad : arse con €3
ma el aprendizaj = ajador precario tom ;
estén pfﬁiomz:é%fiﬁ;‘?: nueva jrrl?quma ode una nueva operacién, aunque detrss le

A % (€ que te falta sangre 4, Lt
K] 2 > igre, date mds prisa
o0sé A. “ : ;
e r:lii:r::id:;c:: pgos fioricas n w0 la solidaridad dividida por do
. i Carios y esta ”» : s e 2 - Soq10-
logicas, articulo en revision. Y estables”, Revista Espanola de Investigaciones

» Mike Parker ¥ Jane Slaugther,

ton, South End Press, 1988, Choosing Sides: Unions and the Team Concept, BO>
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Jos trabajadores estables AMENAZaron con parar la produccion. Exigian
ol esablecimiento de una categoria fija de rcmnpl;l?os para paliar las
gruaciones de baja o de dbsenusmg dentro de las células, solicitando
L;m‘ ¢l reemplazo fuera asegurado siempre por los trabajadores de es-
utus inferior. En esta ocasion, como en otras observadas, los delega-
Jos sindicales no tardaron en personarse en las células de donde par-
16 la reivindicacion para ejercer la presion correspondiente. En lo
cotidiano los precarios se convierten, de alguna manera, en el factor
de regulacion del contlicto que opone a los trabajadores estables con
ireccion.
i dP.am los trabajadores precarios, la adopcion de una logica “orien-
tada al empleo” permite la construccion de una distancia de seguri-
dad con la monotonia de la actuvidad pero también con la hostilidad
del contexto. El trabajo se transforma entonces en simple rutina y se
nutre la conviccion que la “vida verdadera” se encuentra fuera de la
fibrica **. Sin embargo, el problema es que no es ficil mantenerse
ocho 0 mis horas en el trabajo “como si el trabajo no fuera con
uno™.Segiin Henri Wallon, el hombre en el trabajo no puedt_: perma-
necer sin punto de vista, el trabajo debe llenarse de hpmamdad si el
hombre no quiere perecer espiritualmente en el trabajo: “amputar al
hombre de su iniciativa durante su jornada de trabajo, conduce al es-
fuerzo mis disociador, mas fatigoso, mas aniquilador que se I-’_quu
encontrar” ¥, De ahi en adelante, el esfuerzo no es sélo el que realiza gl
hombre para seguir el ritmo de la cadena, sino el que debe consentir
Para reprimir su actividad, su iniciativa. Es aqui que la lucha por la in-
dividualidad y por la autonomia cobra todo su sentido: por una cops)—
truccion identitaria positiva en un contexto hostil que no lo pe_l‘m'lflt—-
_ Deacuerdo con Ackroyd y Thompson, estas formas de ,stlb_le“‘"?‘
cion del trabajo que interesan mas al socidlogo que al erg‘onomo,fse
¥ orientando no segin una logica responsable sino segun el en oa—
que de la “maly conducta”. Existen dos formas de conductas a t_thS
t:u]%_fua_les 10_5 tt"«.lbiljadores pre’car.ios iniciaﬂ CSfﬁpFOC‘?_S'C; ‘:: 5:;0[‘3:_
€tion identitaria, donde los limites de la relacién socia
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tando sin ser nunca superados. De una parte, las formas que se dirigey
al interior del grupo precario.

En un primer tiempo, se buscan formas individuales de incidjy en
el ritmo de trabajo, que buscan aumentar la porosidad de tiempos ep
la medida de lo posible. Por ejemplo, en los empleos periféricos co.
nectados con la produccion, los periodos de intensidad en el trabajo
ceden el lugar a otros donde los chistes, las chanzas, la sociabilidad en
definitiva, cobra un mayor protagonismo. En cadena, la apropiacién
puntual de los tiempos de trabajo pasa por una suerte de absentismo
parcial: algunos puestos de trabajo, cuando la presién de la jerarquis
se relaja, permiten desaparecer un momento, y los obreros precarios
se las ingenian para escaparse a fumar un cigarro o para ir a hablr
con otros colegas de otras secciones *. En otros casos se recuperan
vigjas pricticas de sabotaje y de generacién de cuellos de botella, que

precisamente se han interpretado en otras épocas como la respuesta
ultima a un estado de exasperacién que no encuentra otras Maneras
de expresarse . Los momentos que pueden asi robarse a la logica pa-
tronal, a la intensidad de la actividad, son momentos cargado de liber-
tad. Se crean de este modo ligimenes sociales y formas de conniven-
cia con los que se implican en esta busqueda, una vida social en
paralelo dopdn:: es posible cargar el tiempo de otras l6gicas. Se van ge-
ncram‘ioA asi dimensiones mas colectivas de una naturaleza subjetiva
que dlstf‘ngue'n culturalmente a los trabajadores precarios del grupo
i ol el e i
dad es muy diferente, Los I(rI: % ;gﬂ” (Al_ltomo, o ax?os); I’ﬂ mu;icn-
san que hacen algo (;lxtrirxapuz)i»q"e o trabajado toda s e Sellde la
S fantastico, que son un pilar fundamenta .
i Gano st dan cuenta que en cuatro dias la empresa cierra y no sott na
die” (José, 28 afios). &
s e i i
BT Te S e bt b . Drosas,y pueden transto™ -
practicas recalcitrantes apuntan a la proP
que apt

~ ® Dicho absentismo parcial
dl{ecro son demasiado i
mis elevada en otros tip
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Presa nos puso un mévil o

. . - - e Uo;
e ¢ Justifica siempre que los dispositivos de con 2 6
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empresa’y a su sistema de pod’cr.-Es asi c()n_lo en _cI intcrior del grupo
precario se van ;ldoptar_ldo pricticas de resistencia fugaces, anénimas,
imprcvisiblcs,desonjgamzndas, lo que permite a los trabajadores preca-
rios reducir simbolicamente las humillaciones y vejaciones que se pa-
decen cotidianamente sin caer en el riesgo de exponerse a sanciones
eventuales: aceptacion de mala gana de las consignas y desgana en el
trabajo, alteracion de materiales, robos ™, mensajes en los banos y en
las paredes de la fibrica, inversion humoristica de las relaciones de
autoridad *', pinchar las ruedas de los coches de los directivos, etc. To-
dos los estudios desarrollados indican una multiplicacién importante
de estas formas de resistencia, lo que parece constituir una tendencia
fuerte en el mundo del trabajo precarizado, una suerte de guerra de
guerrillas donde los limites de lo posible sé6lo pueden encontrarse en
el proceso empirico de ensayo y error *2. Asi, las practicas se vuelven
mis 0 menos osadas, mas 0 menos abiertas, segiin si se encuentran o
no brechas en el sistema de autoridad. Por eso muchos trabajadores
precarios prefieren trabajar en el turno de noche.

Sin embargo, lo que para el grupo de trabajadores estables no ex-
presa sino el resultado de formas individualistas e incivicas de “estar”
en el trabajo, para los trabajadores precarios se convierte en el tnico
medio eficaz para tomar una distancia critica con las actividades de la
gerencia y la politica de la empresa. Cabe comprender que la asun-
cién de dicha orientacién se asienta sobre la posicién ocupada en las
relaciones de la produccién, que construyen una lectura de las rela-
clones sociales de dominacién y de explotacién que es ain mas mo-
ral que material. La subjetivacién critica del trabajo no conduce a

h_El robo se ha vuelto una prictica muy habitual, tanto en el trabajo de tipo 1n-
distra} como, sobre todo, en los empleos de venta o de almacenamiento. Recorda-
l:os_porcif'"l’lo la preocupacion de la cror: cuando seiala que_es.ta’s pracncasqu:re—
o un 10% de la masa salarial de algunos sectores de actividad (Hosteleria y
omercio al Detalle). Los trabujadoresju;tiﬁcml este tipo de prictica como una mi=

Nery : a o > Jos sala-
T de obtener up complemento salarial en contextos donde perciben que o

ngsesr?'l‘]Poco eleyados. Mis alli de lo puramente econ6imico, el‘rqbdo Sc; h‘lf;:-):]]]\:;r:;;
“g”:mdf; (ajlrte, S1nos atenemos al desarrollo cudz.l vez mis afina (3 Zrcce il
aNimap | ¢ los Propios trabajadores. Contra mads d'lﬁ.Cll es el roléo!‘m.lilslg)ao ok
Marge €ua|snpreci‘”05 a inventarse formas de nmtcr’mhzurlo, sin dejar lueg

0 Py oo 5 52822 0 mis estética ha sido la practica. ot S
CITores” ,OJ.““I)!(?: los team-leaders devienen cheerleaders, 1(‘).5 _utmos” e
Pios Prr:ca:mnen‘. espacios libres de jefes”, los estables son los pﬁlziaos A
05, |os ¢ 105 los “mataos”, se juega del mismo modo con los apellt

oy oindicatos devienen los “vendidos”. .

o ;2000
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P2y Los dominados y el arte de la resistencia, Ediciones Era, Mé
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tratar de garantizar un frente unido del colectivo obrero sino a esty-
blecer una distancia critica simbolica con la empresa. Del mismqg
modo, el colectivo obrero solo existe de forma figurada y sigue exis-
tiendo una separacion total entre el tiempo subjetivo, donde se cons-
truyen lineas de fuga que se alejan de la oposicion entre obreros y pa-
trones —que cristaliza en la negociaciéon colectiva—, y el tiempo
objetivo de la produccion, orientado exclusivamente al plusvalor, y
que sigue produciendo al trabajador precario como trabajador indi-
vidualizado y subsumido al capital.

El salto cualitativo se produce cuando un grupo de trabajadores
precarios descubrié como parar la linea automatizada anénimamen-
te. Es preciso senalar que sin un conocimiento importante del con-
junto técnico de la produccion, esta situaciéon no hubiera podido
producirse. En las semanas sucesivas, esta situacion se repitié varias
veces. Los obreros discutieron largamente sobre estas practicas de ge-
neracién artificial de averias. Los trabajadores estables supieron apre-
ciar la habilidad de los trabajadores precarios para encontrar los pun-
tos débiles del sistema productivo y de los dispositivos de control y de
seguimiento informatico de la produccién. Algunos se pusieron in-
cluso a ensefiar trucos sobre cémo conseguir que las miquinas se gri-
paran, para producir cuellos de botella “como si la culpa fuera de la
maiquina”, etc. *. Para los trabajadores en su conjunto era verdadera-
mente divertido engafiar a la cadena de mandos y a ingenieros y otros

responsables de la produccién, incapaces de encontrar la raiz de los
problemas. Al tiempo, los trabajadores obtenian un tiempo de pausa
Imprevisto para la totalidad de los compaiieros de la seccién.

Para los trabajadores precarios fue una manera excepcional de
prpbar al grupo obrero su capacidad: una inteligencia empirica ¥
av1spad.:a, obtenida en el tajo, capaz de bloquear la})roduccién sin ser
d?scubxertos. Estos trabajadores precarios salieron revalorizados 2
0jos de sus colegas estables, de quienes ganaron simpatia y lealtad. En
las semanas sucesivas, otros precarios de otras secciones buscaban en-
contrar me’canisrpos anidlogos de sabotaje de la produccién. Provo-
candp averas artificiales, los trabajadores precarios revalorizaron st
trabajo y 1_0 conectaron a una finalidad para el trabajo, mediante und
suerte de inversion del virtuosismo responsable de los obreros estables.

3 o =W, s
Esta no es una prictica nueva en la historia de las relaciones laborales. Baste 7€
cordar la literatura sobre el sabotaje en la industria de los afios setenta del siglo pas3~

g:h:i?m s_c;‘l: V;efegr;gcia aqui: Pierre Dubois, Le sabotage dans ['industrie, Paris:
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Conclusion

El caso que acabamos de presentar puede servir de ejemplo de otros
muchos centros de trabajo (a la luz del proceso generalizado de indi-
vidualizacidn de las relaciones laborales y la fragmentacién del obrero
colectivo que descubriamos en la primera parte del texto), para ilus-
trar como se resuelven las contradicciones que atraviesan la accién
colectiva en el estado de desarrollo actual del capitalismo: la clase
como producto y productor de dicho desarrollo. Los trabajadores es-
tables pueden identificarse como colectivo consciente en la valoriza-
cion responsable de su trabajo —desde donde extraen recursos para
confrontar a la gerencia y a las politicas de empresa, pero esta identifi-
cacion se produce a costa de la limitacién de su capacidad de accion a
la logica del precio justo del trabajo. Esto es, cayendo mds bien en una
logica circular en la que la fuerza en la negociacion del precio del tra-
bajo estd determinada por su valor de mercado (que depende, entre
otras cosas, de las formas de organizacion del trabajo),y a partir de la
cual (de los pactos colectivos) se ha operado la precarizacién del mer-
cado de trabajo en las tltimas décadas. Mientras que los trabajadores
precarios de la industria no pueden valorizar su cualificacion e iden-
tificarse como colectivo sino en la transgresién de las 16gicas del “tra-
bajo bien hecho: poniendo en peligro la organizacion y no refor-
zindola como hacen los trabajadores estables. Pero ello les impide el
grado de visibilidad necesario para trasladar dichas formas de resis-
tencia al terreno de una negociacién, cayendo mas bien en una l6gica
Puramente disciplinaria.

No obstante existen momentos puntuales de articulacion que re-
componen al obrero colectivo y donde se pone en cuestion, des’de un
Punto de vista politico, el sistema de las relaciones sociales d_e fabrica
0 su conjunto: la dominacién y la absorcion del trabajo vivo en el
Celo de la acumulacién, rompiendo al mismo tiempo las dindmicas
de segmentacign e individualizacién que las reproducen.
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Resumen. «Transformaciones del trabajo e individualizacién de
las relaciones laborales. La emergencia de nuevas for-
mas de resistencia en el trabajo»

Las transformaciones productivas en los ulumos veinte afos en Espaiia han
llevado a un modelo de desarrollo basado en la intensificacion del trabajo
como estrategia de rentabilidad y en la individualizacién de las relaciones la-
borales como forma de articulacién de la compra-venta de trabajo coherente
con ese modelo. Dicho proceso de individualizacién, especialmente intenso
para las nuevas generaciones de trabajadores, debilita los canales instituciona-
les tradicionales de integracién y articulacién del conflicto de clase, y gener,
por una parte, ciertos fendmenos de psicologizacion (o interiorizacion indi-
vidual) de las contradicciones que atraviesan esas relaciones, y por otra, da lu-
gar a nuevas formas de resistencia al margen de dichos canales.

Palabras clave: individualizacién, sindicatos, jovenes, resistencia.

Abstract. «Work changes and isolation of work-related relationships.

The emergency of new ways of resistance at work»

Production changes in Spain during the last 20 years have led to a development model
b:fsed in intensified labor as a return strategy and in isolation of work-related relations-
hips as a way of drawing together the buying and selling of labor that is consistent with
that model. Such isolation process, pnrriml&rl}' intense for the upcoming generations J
workers weakens traditional institutional chasnmels of .:'mrgmriou and Lorgani:zun'on 0

dlass conflia, and produces, on one side, certain psychologising phenomena (or indivi-
dual !mm_mhza.'wn) of comradictions undergoing those relationships, and, on the ot
her, gives rise to new ways of resistance out of from such channels.

Keywords: isolation, unions, youths, resistance,
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Introduccién

En este articulo presentamos una serie de cuestiones c.(’)ntemdas.cn
un trabajo de investigacién desarrollado en la produccién argentina
de cine publicitario en el contexto expansivo de la post-convertibili-
dad', cuando esta actividad comenzaba a vivir un desarrollo verdade-

* Este trabajo aborda algunas de las problemdticas de una invescig:}clfﬂ mils alf“‘li’é’l‘i
d“?rrellada en el marco de la realizacion de nuestra Tesis de Maestria, La Ttgl; 2 o
ocial del trabajo de los técnicos cinematogrificos argentinos: un estudio en 1a ’grcn
uccion de cine publicitario en el escenario de la pos:—couvc_rnblhc.iad- 3 MJBSSIAD—
‘1cias Sociales del Trabajo de la Universidad de Buenos Alres, Directora Dra.
rei:.el Bono, mayo de 2009. . Sociales del Traba-
i Icenciada en Sociologia (UdelaR). Magister en Ciencias 'Ocmmemo Je50r
c.m(IU“f\)-Doctomnda en Ciencias Sociales (UBa). Docente deline pJ(r:harles Babbage
¢n 8‘93 Qe la FAHCE-UNLP. Miembro del Grupo de lnvemgnai:)n» yNIGET con lugar
G g s 0clesdel Trabajo de s ucw. Becaria doctersy L STp, nos Aires
Igcnt'ajo en el CEn-piETTE. Saavedra 15, PB y 4° piso- S
7 oa. Correo electrénico: mbulloni@ceil-piette.gov-ar.
05 referimos al nuevo periodo econémico iniciado en

n3 A=
“ndona |z parigad peso-délar y devaliia su moneda (1 USA

2002, cuando Argenti-
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ramente exponencial en el pais motivado fundamentalmente
demanda extranjera.

El cine publicitario, de manera similar a otras actividades de I
produccion audiovisual, presenta desde hace décadas una forma muy
flexible de organizacion que implica para la fuerza de trabajo condj.
ciones de temporalidad, inestabilidad e incertidumbre. Estas circuns.
tancias laborales fueron las que nos condujeron al planteamiento de
los principales interrogantes de nuestro estudio que, de manera gene-
ral, estuvo orientado a comprender las caracteristicas que adopta l
regulacion del trabajo en el plano de las relaciones sociales y en el te-
rreno del proceso de trabajo strictu sensu; como asi también a analizar
los mecanismos, normas y pricticas sociales vinculados con la regula-
cion del mercado de trabajo de esta particular actividad.

Nuestra apuesta fundamental en este articulo es la de brindar un
analisis que permita avanzar en el conocimiento de las formas de re-
gulacion del trabajo verdaderamente existentes en una actividad
poco explorada desde la tradicién de la sociologia del trabajo, pero
que constituye un terreno muy propicio para reflexionar acerca de las
complejidades que presentan las formas de organizacién flexibles del
trabajo en nuestros dias. 3

Con este propésito en mente, en 1a primera parte del texto pre-
sentamos brevemente los rasgos econdmicos y socioproductivos que
presenta la produccién de cine publicitario en Argentina que nos sir-
ven para delinear el contexto en el que se inscribe la regulacién del
tra!)qp que buscamos analizar. En la segunda parte, desarrollamos ufl
ana1.1515. microsociologico del proceso de trabajo de esta actividgd
?}‘;ﬁ'?:‘gi:’:t :ee‘;zlzf:;l&ios grincipales procesos de regulacién q-uitmri:
punto teérico y episte ¥ l’n e apar.tado 'S-Stablecemqs uI‘{ wIe en
S o e Lo op}:imisl;l;)toglfo Ccfion ciertas _mterpretaCl_OnE; (1(1:01'1 a
especializacion flexible (Pioreeoms . wg enpaticylar -tores

Je y Sabel, 1990), presentan a estos secto

como los ejemplos emblemiticos del nuevo paradigma de produ¢

22“ ﬂfXIble, en el marco del cual, las redes horizontales han venido?
.erémp ps oS sistemas de produccién fordistas integrados en formd
iy verdcal . Fotag Interpretaciones estin contenidas en U°

por |;

2
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ra industrial de Piore y Sabel (19

El detrds de camara de la produccién audiovisual... 29

arupo de trabajos que, desde divgrsos campos disciplinares, sostienen
" o las actividades de la produccion zll]le\’lSU;lll presentan “en estado
puro” los rasgos de un nuevo mode.lo de Ql‘gllllz.‘lClél], cuyo (‘xirf) de-
pende prominentemente de 11.1 existencia de ciertas redes sociales,
entendidas como mecanismos informales Fi’e rc‘.gula‘uon basados fun-
dimentalmente en relaciones de cooperacion, conhanza, lealtad y re-
ciprocidad entre sus Il]lCl]lbl‘Os“ (DeFillippi y Arthur, 1998; Sydow y
Suber, 2002, Grabher, 2001, 2002a, 2002b). El enfoque aqoptado en
nuestro estudio parte de la consideracion de que .los fenomenos.de
organizacién del trabajo estan regulados por una diversa gama de in-
fluencias sociales que varian en funcion del contexto concreto dqnde
se inserten, y que, desde luego, no se escapan de la l()glc;.l contradicto-
ria mds general que regula toda relacion capit’al.—traba_]o. Descle esta
perspectiva, el anilisis que presentamos en las paginas que siguen per-
mite mostrar que la produccién audiovisual descansa sobre un hete-
rogéneo conjunto de fuerzas sociales, :lIguna§ I?ilstantc no_vedgsas y
otras que, en cambio, presentan una larga tradicién en la historia or-
ganizacional de estos sectores. Finalmente, desarrollamos unas breves
reflexiones a modo de conclusién.

Merece la pena agregar que en nuestro estudio hemps desarrolla-
do una estrategia metodologica cualitativa, la cual constituye una tra-
dicion particular de las ciencias sociales del trabajo preocui’)adas de
dar cuenta de los procesos sociales realmente existentes a traves (ie ugl
genuino compromiso con el trabajo de campo (Castillo, 2003, HOO' :
Del Bono, 2002,2005). La misma estuvo basada en el uso de t‘rc.s.mcci-’
todos basicos de investigacion. R ealizamos un exhaustivo analisis 4c
documentacién, la observacién participante durante la fase de ﬁllc]]l-d-
cion de diez cortos publicitarios en el marco de empresas varla“dts,
lueve entrevistas a informantes clave y una treintena de Clltl‘CY!bt:lS
€N profundidad a trabajadores con variada trayectoria yJeraqu:ﬂ =
B actividad. Si bien por razones de confidencialidad no pOd&‘-I‘?;:
Mencionarlos directamente, queremos terminar esta mtrod;uu,?m_
“adeciendo muy especialmente a estos trabajadores, que dL}l)OSlas—
©Nsu confianza en nosotros y con paciencia nos ensenaron f0s
PeCtos mis relevantes de este mundo laboral.

que 1

¢ uevas
TCgular. 1

inggipy QUE se estd en transicion hacia una nueva etap ‘bilid
dey 4 20mes. En el centro de estas instituciones estaria Ja flexibili
© 3 anterjores.

a con la creacion de nue
ad, frente 2 la rigi-
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1. Contexto y caracteristicas de la produccién
argentina de cine publicitario: breve radiografi,
del sector

El cine publicitario es una de las actividades de la produccién audio-
visual argentina que mayor relevancia ha alcanzado en las Gltimas dé-
cadas. La misma comenzo a tener un desarrollo muy importante enla
década de los ochenta y sobre todo en los noventa, vinculado con el
fuerte dinamismo de la actividad publicitaria a nivel nacional, repre-
sentando desde ese entonces el campo de mayor ocupacién y volu-
men de trabajo de la industria cinematografica del pais. Mis adelante,
a partir de la nueva coyuntura econdémica iniciada con la devaluacion
monetaria de 2002, la demanda extranjera cobré un impulso inespe-
rado e imprimi6 un inusitado dinamismo en el sector. En este marco,
diversas fuentes comenzaron a dar cuenta del fenémeno de la “indus-
tria filmico-publicitaria argentina” intentando explicarlo a partir de
las diversas ventajas comparativas que ofrece la produccion de co-
me;ciales en el pais, tales como el délar barato, el equipamiento de
alima generacion, la calidad y cantidad de los trabajadores del sector
y 1a heterogeneidad climitica, geografica y poblacional *. Nosotros
realizamos el estudio en esa coyuntura, cuando todos los guarismos
de la actividad vivian un fuerte crecimiento *.

3 £ . &)
A Véanse, por ejemplo, “Un fenémeno que creci6 al compis de la devaluacion
rgentina, el set de filmacién ideal”, Diario Pigina 12, 23 de febrero de 2003;*Cor

tos publicitarios extranjeros. Filmar aquj SO s » yiario Clarin, 2 d¢
marzo de 2003: “El boomn de ; qui, un 40% mids barato”, Diario Clari, =

L : ublicidades extranjeras filmadas en Argentina. cQue
gam: EBUCD?SA"“?":Di_mO Pigina 12, 3 de agosto de 2003;“El boom de 1as Prg'
288??; dt;lcme publicitario™, Diario Clarin, Suplemento Econémico, 27 de febrCl’OO;

2 Odaywood_a la vuelta de la esquina”, Diario Pigina 12, 23 de agosto d¢ ,:,)'O '
b :ga F una idea algo mis ajustada de las implicancias de este “fenomeno” P

“O:d.“mc" que durante la década de los noventa se producian en Argentfd o
P g;lldolgo((j); s%)ocomerc.nales por afio para el mercado interno, mientras que € :l
glcrc ; -2007 esta cifra ascendi6 a 900, 40% de los cuales fue producido par: 2 5
7007; 20.8‘;[”1"01 fundamentalmente europeo y norteamericano. Entre 103 ;’/’“}3
Eam;d);(; de ¢ ebn_umem de empresas dedicadas a esta actividad creci6 en un 49 o’cn
un 150% Enu?ﬁozg;df?lm uegf d ascender en un 115% y la de puestos de tmbajoales

.En 2 eron filmad . : p ) cus
e 0s 937 comerciales en el pais —44% de 105
25.709 puestos de trabaj e T : 10

3 JO para 3.760 técnicos cinematogrificos (Fuente: E12bor3C
propia en base a DEIsICA: Informes Estadisticos de [q I”dusg"m Cine(murqqny?m A ,gg”)"llmv

nim. 1-17, Sindi s - 5,
1991—2007).Smdlcato de la Industria Cinematogrifica Argentina, Buenos J
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En ese contexto, se estimaba que habia mas de un centenar de
empresas dedicadas a la ﬁhnacic")n de con'lcrciulcs en el pais. En rela-
cion con el ramano de las mismas, existen unas pocas empresas
orandes v medianas de permanencia estable. Junto a éstas, encontra-
;105 unu' serie de empresas pequenas, muchas de ellas transitorias,
que se organizan para desarrollar proyectos especificos y luego de-
s;lparc&‘n. , ,

Las empresas de permanencia estable, en general, coln‘lbmun. la
produccién de cine publicitario con otro tipo de produccién audio-
visual, como largometrajes o series televisivas. Por lo general, cuentan
con personal mensualizado en los equipos de direccion y produc-
cion. También suelen poseer algin estudio de filmacién y parte del
equipamiento. No obstante, deben recurrir a la conqatacnén tempo-
ral de la mayoria de los trabajadores, como asi también al alqmle‘r de
equipamiento y de los lugares de filmacién en funcion de las pelicu-
las a producir, sean publicitarias, o de otro tipo. ; :

Por su parte, las empresas pequenas carecen de egudxos pr9p1o_s,
de equipamiento y de personal estable, con la excepcion de algn df“
rector, productor y personal administrativo. Estas productoras alqui-
lan los lugares y los equipos para filmar y contratan a la total_u’iad de
trabajadores para llevar a cabo la produccién. La tasa de rotacion en-
tre estas empresas siempre ha sido muy alta. En esta coyuntura de ex-
pansion de la demanda han proliferado decenas, muchas d.e .las cuales
ya han desaparecido, mientras que otras han sabido posicionarse y
mantenerse.

Ahora bien, mas alla de sus perfiles diversos, todas estas empresas
comparten la misma légica de funcionamiento por proyectos. Esta su-
pone que cada vez que se demanda la filmacion de un corto publ'lc‘1~
tario a una empresa productora, esta empresa montara una organiza-
cion en funcién de la filmacién de este comercial en parncul:ar,
dlquilando todos los recursos para filmar y contratando a los trab;.l_]a—
dores temporalmente. Para las empresas, el uso de esta forma ﬂex1blei
de organizacién se presenta como la mas eﬁc.icn'te en ‘co.ntcx‘to?
como este, ya que permite por un lado, producir bienes unicos Loil
un nivel de costos de produccién lo mis reducido posible, y }')or c)
om): asegurar la viabilidad organizativa general de una empresa} qu(é
brica productos diferenciados y singulares en un contexto enelqu
3demanda es tan imprevisible y variable (Lara, 2007)- W

Tal como 1o muestran diversos estudios, este tipo de. Orgd-mbzldf S
Sada en proyectos —considerado “el modelo organizativo e;n Ll}lll
€0 de la economia moderna” (Boltanski y Chiapello, 2002)— hoy
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predomina en la produccion audiovisual a nivel internacional ®_E, el
caso del cine publicitario argentino, la difusién de esta modalidad de
organizacion se relaciona con un proceso de reestructuracion empre-
sarial ocurrido en la industria cinematografica del pais hacia la déca-
da de los cincuenta. Este proceso puso fin a la forma de organizacién
de integracion vertical en los denominados Grandes Estudios que apa-
recieron durante la Edad de Oro del cine argentino, imitando las for-
mas empresariales y organizativas de la industria norteamericana®. La
desintegracion vertical de los estudios argentinos fue desencadenada
por una crisis relacionada con el advenimiento de la television en los
anos cincuenta y con otros factores de indole mas estructural, como
la incapacidad de competir con el cine extranjero, la ausencia de inver-
siones y proyectos a largo plazo, y la fuerte dependencia de la protec-
cion estatal. A partir de ese entonces, cada vez mas empresas cinemato-
grificas comenzaron a utilizar esta forma flexible de organizacién
para la filmacién de todo tipo de producto, sea largometraje, cine pu-
blicitario o cine documental. Como ya hemos mencionado, este mo-
delo de organizacién apunta a un sistema de produccién que no
cuenta con infraestructura ni personal fijo, sino que los congrega de
acuerdo a proyectos concretos. Como contrapartida, emergieron nu-
merosas empresas de servicios especializadas, como por ejemplo, de
alquiler de equipamiento, de alquiler de estudios de filmacién, de ser-
vicios de transporte, etc., como asi también la generalizacion de un
practica laboral que antes incumbia a unos pocE)s trabajadores: el em-
pleo per proyedtos”. En este recorrido, merece la pena enfatizar queé la
Organizacion de trabajadores, originada en la época de los estudios

5 E 1 dl b d -1 A 3 ﬁca odclllOS dcs
ntre Jos estu Os sobre ].a p[o uc
<1on Clllenlatosltd P

s 1 topherson y Michael Storper (1989), R obert J. DeFillip!¥
g::gulel lei;tht'x)r (1998) y el de Allen J. Scott (2002)ppar(a el cz)lso norteamericanoi®
sobreel;:?;i ir (2001) sobre la cinematografia britanica y el de Allen J. Scott (208'0
de Allen | réeﬂul(’,,g!‘aﬁa francesa. Con respecto al sector televisivo, véanse: el estud”
i (2@69§OR C(;_‘li'?ﬂ sobre la television norteamericana; los trabajos de Arne lez’
gl +¥ Gillian Ursell (2000) para el caso britinico; sobre la produccion © =

emana el trabajo de Arne Baumann (op.at.) y el de Jorg Sydow y Udo s
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ha jugado —Y hasta el diil .d-c hoy sigue dgsunpcﬁ;mdo— un papel
muy destacado en la tradicion de las relaciones laborales del sector,
conlw asi también en la consolidacién de una solida identidad colec-
iiva entre los diversos grupos de trabajadores®.

Con estos aspectos relativos a la historia de la organizacion y de
s relaciones laborales de la produccion argentina de cine publicitario
que acabamos de presentar en forma apretada estamos cerrando esta
brevisima caracterizacién del contexto en el que se desarrolla esta ac-
tividad audiovisual. Actividad que, como vimos, se encuentra en fran-
ca expansion en los Gltimos anos, desplcgund_o una de las mas nove-
dosas formas de organizaciéon y de trabajo en el marco de la
olobalizacién econémica y que, no obstante, hereda al mismo tiempo
una larga y rica tradicion industrial en el pais.

2. El proceso de trabajo en la produccién ‘
cinematografico-publicitaria: un calidoscop1o
de nuevas y viejas modalidades de regulacion

Como toda actividad audiovisual, la produccion de cine publicitario
presenta en la actualidad un proceso productivo proﬁmdan’wnte
complejo que implica la participacion de dive}'sqs y heterogéneos
equipos humanos y sofisticados recursos tecnolégicos. No obstante,
como acabamos de sefialar, este proceso se lleva adelante en un co.n—
texto marcadamente inestable, que supone qué todos estos recursos
son congregados en forma temporaria, por ¢l tiempo que dure la
produccién de cada uno de estos proyectos. ;Cudles son y que carac=
teristicas presentan los principales procesos de regulacion q;le de-
manda esta particular actividad, tan compleja y flexible a la vez? ]
Algunos trabajos consultados dan a entender que los principales
Procesos de regulacién existentes en las organizaciones basadas in
Proyectos —siendo la industria audiovisual uno de los contextos _m_dS
dlisicos donde estas se verifican— se vinculan con el predo:pmlo
€ ciertos mecanismos informales basados en redes de relaciones

*La

acién Gremial de la In-
dusty

1948 muté en el hasta
entina) que agrupa
1y cine publi-

; P_I'imerl organizacion de trabajadores, AGICA (Asoct
5 Vlla Clnc!mtogl_-éﬁca Argentina) se creé en 1944 y"fe_rza s
alog uﬁnFe SICA (Sindicato de la Industria Cinematogra léocuuwnt:i
Citarjg adores de la produccién de largometrajes, cine
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sociales, destacando los beneficios mutuos de la colaboracigy la
confianza y la lealtad que se generan entre sus miembros (DeFilli}’)pi
y Arthur, 1998; Grabher, 2001, 2002a, 2002b; Sydow y Staber
2002). Estas interpretaciones se hallan muy proximas a las teor
del postfordismo, en particular a la de la especializacion flexible (Piore y
Sabel, 1990) en su intento por dar respuesta a los arreglos organiz-
cionales fluidos que surgen como consecuencia de la profundizacién
de la division del trabajo entre las empresas disparada por la desinte-
gracion vertical y la externalizacion de actividades. El papel ocupa-
do por las relaciones de reciprocidad, confianza y lealtad que pro-
mulgan los autores de la especializacion flexible para asegurar el buen
ﬁmcignamiento de la redes interempresariales, es ocupado en estos
estudios por las relaciones interpersonales de similares caracterist-
Cas, en tanto son necesarias para asegurar el buen funcionamiento
de los proyectos.
_Entre estos trabajos podemos destacar el desarrollado por DeFilli-
Ppi y Arthur (1998) quienes, desde la perspectiva del management,
sostienen que los proyectos, que constituyen una de las manifestacio-
nes mas en‘lbleméticas de la nueva economia, han florecido desde
hace ya varias décadas en la industria cinematografica. Por este mot-
VO, arguyen, esta industria provee una buena ol;ortunidud para anali-
fia:sieiaze;: i:‘;i’ea;f;t:engagoja que representa el hecho de QI{C ]i:;'s
temporarias. La clave, diran s[;anjln sqbre latbase d:: S (1)1 de
red social. A partir dé un estufi' (;PPI / Arthl'm Fam: m])'mglmﬂ'
o 8 e e R 10 de caso rcahzadp durante o ]
' i ywood, los autores intentan mostrat
gran rel_cvanma que tienen las relacione
clonamiento de esta industria, la que se
como una red pequena social L
O mente inte
- . que otorga un
cion de redes sociales para explicar el
zaciones basadas en proyectos es Gern,

cconomica, este autor viene demost
b.rmdar herramientas conc

s interpersonales para el fun”
presenta para sus participat®
rconectada.

papel preponderante a la 19
funcionamiento de las orgar”

e e < - SOc]B

de los proyectos, el enfo el anilisis de la dimension o

privilegiado a las’ redes d quel de este autor también otorga un 1u8
(& = - -

' relaciones interpersonales, ya que entleﬂna

Sanizaciones temporarias depende en bu¢

€ Cooperacion, la fiabilidad y otras actitu
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sersonales que se generan en el contexto mas estable que brindan es-
us redes (Grabher, 2001, 2002a y 2002b).

Finalmente, entre los trabajos que brindan un marco interpretati-
vo para explicar la dinimica organizacional de los proyectos priori-
zando el rol que desempenan las redes de colaboracion, podemos citar el
desarrollado por Sydow y Staber (2002) sobre la produccién de con-
renidos en la industria televisiva alemana. De manera similar a los tra-
bajos recientemente presentados, estos autores parten de la constata-
cion de que los proyectos no constituyen actividades aisladas sino que
operan en entornos de recurrente colaboracién. En este sentido, pro-
ponen el término “redes de proyectos”. El mismo hace referencia a
un modelo de organizacion de actividades entre empresas e indivi-
duos que son legalmente auténomos, pero funcionalmente interde-
pendientes. Aunque estas organizaciones son temporarias, aclaran, la
coordinacién que se establece entre los actores y las actividades en el
seno de las mismas es realizada con referencia a un conjunto de rela-
ciones y practicas establecidas en colaboraciones pasadas, y se extien-
den mis alla del proyecto inmediato. En otras palabras, los autores
sostienen que aunque los proyectos son temporarios, las redes sociales
sobre las cuales estos descansan son mias duraderas. Estas redes mds es-
tables “brindan el contexto dentro del cual una especie de confianza,
reciprocidad, pueden desarrollarse para sostener la coordinacion de
los proyectos” (Sydow y Staber, 2002: 216).

Consideramos que estos estudios que acabamos de comentar en
forma breve pueden contener aportes interesantes para comprender
s modalidades de organizacién y regulacién del trabajo que nos he-
mos propuesto analizar?. No obstante, hemos estimado necesario
“dO_pmr un enfoque tedrico y epistemoldgico distinto en nuestro €s-
;lg(l]lo- Como ya hemos argumentado en trabajos anteriores (.Buﬂonjh
<008, 2009), entendemos que la referida literatura, por lc?’geneml,
tle.nde a priorizar los beneficios mutuos de la colabora_cnon f311frc
quienes participan en los proyectos y a pasar por alto las asimetrias de
Poder y Jog antagonismos de intereses existentes en todo sistema de
Producciép capitalista. La naturaleza contradictoria de las relaciones

s C;;'Ql‘nos que las nociones de redes sociales emple

a5 f]:n 11?11 °Em5_ categor_ias empleadas como embeddedn
(1973, ]()35;“3’(10 similar al de las clsicas concept-ua 2
Clones de |, Y C_Colem‘gn (1990), representan una gril:] lc o
€6n perg sona economica clusxc:{, dan_do cuenta de la 1
*Pectivas de caricter mas sociolégico, que pongan en ¢

Porun
ci £ :
3de la estructura y la accién social.
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lizaciones de Granovetter
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onsideracién la im-
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laborales (cooperativa y contlictiva) comienza a diluirse desde los
mismos términos que se utiliza: en lugar de empresas y trabajadore
se habla de participantes, socios, colaboradores o miembros de los proyectos
en lugar de mercado de trabajo basado en contrataciones inestables,
contingentes y precarias, se habla de redes latentes de colaboracién. gy
este sentido, sostenemos que estas redes sociales que se construyen al-
rededor de los proyectos es un tema a explorar en mayor profundi-
dad, analizando el proceso por el que se crean estas redes vy se articu-
lan en la relacion laboral.

Nosotros entendemos que los fenémenos de organizacién social
del trabajo presentan una légica intrinsecamente tensa y contradicto-
ria,y por ello requieren de ciertos procesos de regulacién. Estos proce-
s0s tienen que ver con una gran diversidad de influencias sociales, insti-
tucionales y relaciones de poder que pueden variar en el tiempo y en
espacio. En este marco, la investigaciéon empirica de casos particulares
se transforma en un requerimiento ineludible, ya que es solo a partirde
la. misma que se puede conocer y comprender el comportamiento de
dichas influencias en contextos concretos (Peck, 1996; Tomaney, 1994).

3. Entrando en escena...

Et} este sentido, proponemos iniciar el anilisis con una breve descrip-
c10n del proceso productivo concreto que supone la produccién -
gentina de cine publicitario,

El Primer rasgo a destacar de este proceso productivo es la gra®
vanabx_hdad que presenta desde todo punto de vista y que se e
dela smgula!‘idad de los bienes que produce. Se filman, en un extre”
Mo, comerciales muy complejos, que suponen presupuestos 2
abultafios, de varios dias de rodaje, con locaciones en diversos punto
ge! ;:iaxs, con equipos de filmacidn muy sofisticados y decenas de mx'r
p:J;u:f:Z: 3(; en el otro eXtremo, también se filman pubﬁcidﬂdcf’ l.mlg

»deuno o dos dias de rodaje, con un equipamiento ni
Y €On equipos técnicos muy reducidos '
No obstante, es posible di ‘

. - - .05
stnguir ciertos elementos y proce®
que permanecen relativameng d

-
¢ constantes. Al respecto, podemos ¢

' Vale la pe . S0
s Pena destacar que el tipo de produccién complejo y de presupy® v

L muy importante en el perj : - u
cidades filmadas para e] mercareig : o

Xterno en general son de estas caracteristicas-
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menzar senalando que el proceso de trabajo de cada uno de estos co-
merciales puede ser pensado como un sistema temporario que se de-
arrolla en etapas sucesivas. El mismo parte de la decisién de una em-
presa anunciante de potcng‘igr, dar a conocer o posicionar un
determinado producto o servicio. Contrata para ello a una agencia de
publicidad para que realice_o I;? asesore sobre una campana publicita-
ria y sobre los medios de difusiéon que considere més adecuados para
dicha campana. En caso de decidir la realizacion de una obra audiovi-
sual publicitaria como parte de la campana, la agencia se encargara de
idear un guidn y externalizard la producciéon del mismo a una em-
presa productora especializada en la filmacién de comerciales.

Una vez que el anunciante aprueba el guién realizado por la
agencia publicitaria, ésta tiene la responsabilidad de escoger a la pro-
ductora mas idonea para su realizacién audiovisual. Esta seleccion, en
general, conlleva una especie de concurso entre tres o cuatro produc-
toras, que son convocadas o bien por ser proveedores o colaboradores ha-
bituales de la agencia o por referencias de terceras personas. Las pro-
ductoras preseleccionadas reciben el guién publicitario y partir del
mismo realizan una devolucién, que consiste en diversos elementos: al-
gunos “aportes” a la idea original de la agencia, cierta informacion
técnica sobre encuadres, iluminacién, efectos sonoros, etc., y un pre-
Supuesto tentativo que conllevaria su realizacion.

La productora cuya propuesta resulte seleccionada ser la respon-
sable del proceso de filmacién del anuncio publicitario, el que serd
desarrollado siguiendo las fases y procedimientos que en esencia' casi
todo proceso de produccién audiovisual conlleva desde su primer
desarrollo industrial: 1a preproduccién, el rodaje y la postp_rodlll‘CCIOH-
A modo de ejemplo, si el tiempo necesario para la reahzaaon_(%el
Proyecto fuera de unos veinte dias, cada una de estas fases consumiria,
'Spectivamente, diez, tres y siete dias .

L Preproduccién es la etapa de organizacion del proyecto, de pla-
Mficacion de] futuro rodaje (o filmacién). En ella se determinan los
fementos estructurales de la pelicula publicitaria y se deciden los
:Z;;i"is de trabajo técnico y artistico que Participaréq o1 g]’la. Egi:’es:

Ntervienen, por lo menos, los equipos de produccion y

n ‘

g - SIS . recto que una

EmpreComo vemos, la produccién de cine publicitario no ¢s un PTO);-’_C m;]n i

A % productora reglice de manera independiente. Estas empresas or- At
4 cadeny productiva mis amplia. y en gcngml, se encuentran en una p

ord; ! d o ea) los que, como
tn c:alma.da en relacién con sus clientes (la agencia y el anum.x.mrc)_ltr): 21;1 i

u S ue tienen 1
palabm_q €T actividad atravesada por la subcontratacién, son losq
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Etapas del proceso de produccién de cine publicitario

EMPRESA PRODUCTORA

Rodaje Postprod,

Preprod.

Elaboracion propia.

ci6én en su totalidad, y los jefes o cabezas de los diversos equipos técni-
cos de trabajo en menor medida. Como ya mencionamos, las empre-
sas productoras tienen un minimo de personal estable. Un vez que se
define la contratacion de los servicios de produccién con la agencia
publicitaria, el director y el productor comienzan a reclutar al equipo
de trabajo que llevari a cabo ese proyecto concreto.

Antes de cerrar esta etapa, se realiza una segunda presentacion
para la agencia y el cliente, en donde se muestra hasta el mds minimo
detalle todos los avances y se aguarda la Gltima palabra de estas em-
presas en relacion con la definicion de los aspectos mis relevantes ‘d’d
comercial a filmarse. Una vez que la productora tiene la aprobacion
de la agencia y del cliente, se puede finalizar esta etapa. Se cierran los
tltimos detalles del plan de rodaje para iniciar inmediatamente el ro-
daje o proceso de filmacién propiamente dicho.

La etapa de rodaje comienza con el primer dia de llamado el_l’l‘l
locacion. En general, y a diferencia de lo que sucede en la filmacion
de otros productos —como un programa para la television en donde
en un dia de rodaje se llega a filmar una hora de programa, o incluso en
los més sofisticados como el cine, en donde en un dia de rodaje
puede filmar hasta tres minutos de una pelicula— aqui se requierc”
de dos o de tres dias para obtener un producto que en promedio tien®
una duracién de entre 30 y 45 segundos. A cada plano se le dedica V¥
tiempo que resulta impensable para otro tipo de produccién. Est© "i
debe a la subordinacién de este proceso productivo a la 16gica de
mundo publicitario que, como explican los trabajadores del secton
lleva a que los anunciantes gasten “delirantes sumas de dinero” part
obtener “una imagen perfecta” de sus productos. jos
e Una vez finalizado el rodaje, el equipo de produccion trabaja_ en o
ultimos aspectos organizativos de la filmacién, mientras que €l direct

5 AreP
de produccion elabora un calendario de postproduccion y s€ encarg
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de los ultimos preparativos. En esta fase intervienen unos pocos téc-
nicos de alta calificacion (el montador o editor, el sonidista y los técnicos
de laboratorio) y se utiliza una tecnologia en permanente desarrollo,
Esta etapa incluye el montaje o edicién de la imagen, el montaje o
edicion de sonido y la mezcla. Luego de estos procesos se podra ver
por primera vez la historia en su conjunto, de manera integral. La fase
de postproduccién termina con la entrega de la copia a la agencia y al
cliente, poniendo fin a todo el ciclo de produccién.

Ahora bien, detras de este proceso que a primera vista resulta sencillo
y desprovisto de dificultades, existe una organizacion social del trabajo
verdaderamente compleja que involucra a decenas de trabajadores con
habilidades distintas y que se monta y se desmonta para cada realizacién
particular. ;:Cuales son los principales factores que explican el funciona-
miento de este complejo andamiaje en el seno de las empresas produc-
toras,asegurando la produccidn y reproduccion de esta actividad?

A nivel del proceso de trabajo observamos que estas empresas
cuentan con algunos recursos fundamentales. En primer lugar, si-
guiendo la clasificaciéon que utiliza Roldan (2000) nos referiremos a
los mecanismos de coordinacién-control internos y externos a la or-
ganizacién del trabajo. Los mecanismo internos son los que estan in-
sertos en la propia dinamica del proceso productivo sea a través de las
tecnologias fisicas y/o a través de las diversas modalidades de organi-
2ac10n, mientras que los externos son aquellos ejercidos desde afuera,
en diversas formas y niveles de supervision que sefialan el grado de
&pecializacion funcional de la empresa '

31

Fragmentacién e intensificacién del proceso
de trabajo audiovisual

Enel proceso de trabajo analizado los mecanismos de coordinacion-
control internos refieren a una serie de estrategias y técnicas de orga-
MZ2cion propias de la actividad audiovisual. En su mayoria, estas fue-

1 16 2

" La problemtica del proceso de trabajo y sus formas de regulacion se enculc.br?:

B ?Sl:@fhamcme vinculada con la cuestion del cputrol laboral. gs:e‘tg?;iaél;ﬂuf;i;i;_
P C‘S‘aYO_res atenciones en los estudios de relaciones laborales .fjgadebate cabrel

s i:jenal, en aquellos que han formado parte del den?n(;m-“ 1977: Burawoy,

195 1‘)};(c tral.n:m (véase, por ejemplo, Edwards, 1979; Frie nll?:m‘vcrma;l Trabajo y

Wita] ) iniciado tras la publicacion en 1974 de la obra de dm ser ubicada den-

10 de eso""PoirsnL La clasificacién que acabamos de presentar puede

1 perspectiva,
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ron introducidas en la cinematogratia norteamericana de Principie
de siglo con criterios de racionalizacion productiva. En aquel cop.
texto tuvo lugar la fragmentacion del proceso productivo cinematg.
grifico en las tres etapas que recién comentamos, con una etapa pre-
paratoria mas larga en donde se llevan a cabo una serie de técnicy
destinadas a planificar con bastante detalle la fase de rodaje —que ¢
la mas compleja y costosa— de la manera mas eficiente posible. Este
plan de rodaje es un dispositivo que representa un referente para toda
las personas implicadas en la filmacién, organizando la convergenciz
y compatibilidad de accién en determinados momentos e imponiends
la cooperacion entre los diversos equipos de trabajadores. En este
sentido, cabe destacar que en este tipo de organizacién laboral los es-
fuerzos de la direccion estdn mas dirigidos a regular los cronogramas,
horarios y ritmos de trabajos, que a detallar y supervisar exhaustiva-
mente las tareas a desarrollar por cada equipo.

Como senala Zarifian (1995) el criterio de eficiencia en estas or-
ganizaciones basadas en proyectos reside en el acortamiento del plazo
global de produccién. En este sentido, no podria darse en este tipo de
proceso productivo el caso de una sola performance central, tal como
ocurre con el modelo de organizacién tayfor—_ﬁndism basado en la ele-
vacion del flujo de produccion. Mis bien, lo que tiene lugar dent
de esta modalidad de organizacién es un conjunto de performancesy

donde la nocién de plazo juega més un rol integrador que resolutive
El cgmplejo de objetivos (calidad-costo-plazo) se organiza bllJC_’,la
presion del plazo que, en cualquier circunstancia, obliga a la soluciof
de la mayor parte de los conflictos. La reduccién de este plazo imp!l‘
ca considerar como problema organizacional Ginico la conduccio”
del conjunto del ciclo. En nuestro caso, este ciclo comienza en el m®
i:;ﬁ%ﬁ:tg;e;atzgxcia 3P1'1116ba la primera devolucién reﬂ]izjia lf]zr
terial a la agenci fm [ D epaidel protaposen = - Jara-
mente estag c?:cidgizogla). N 9shes ht?mos dido Conscm:jrj\fersm
rodajes, en dond eEn el mabu d? ey lps -omo ¢
Jes, €n donde tanto el incremento del ritmo de trabajo O™

. . ; l]
ma_“tenmn_ento de elevados estindares de calidad se tm“s{ormabd
en lmperatlvos constantes.

340) Toens : ’
La sobrevivenciq de ung estructura jerérquico-ptram:dﬂl

En relacién con los m

3 1105'

€canismos de coordinacién-c¢ ] extert™,
cién-contro :

hemos constatado en

esta actividad una estructura muy jerarg?!
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de roles técnicos que implican diferentes responsabilidades rigida-
mente establecidas. Si bien los nombres y las tareas asignadas a cada
uno de estos puestos pueden variar de pais en pais, las labores a cubrir
son generalmente las mismas. Esto se debe a que el desarrollo de esta
division del trabajo se originé en la era de los estudios de la industria
cinematografica norteamericana y luego se difundié a través de pro-
cesos de imitacion organizacional.

En sus inicios, las producciones de cine publicitario solian em-
plear equipos de trabajo muy reducidos en comparacién con la
produccion de largometrajes. Actualmente, en cambio, si bien la
cantidad de personal que trabaja en un audiovisual depende del
tipo de produccion, de su magnitud y del presupuesto; el cine pu-
blicitario en Argentina emplea equipos tanto 0 mas nuMmMerosos que
el largometraje. Esta transformacion obedece a la complejizacion y
sofisticacion técnica que experimenté esta actividad en el pais, en
buena parte, debido al incremento de publicidades filmadas para el
exterior, que son las que por lo general conllevan los mayores pre-
supuestos.

En términos generales, como intentamos mostrar en el organi-
grima que presentamos a continuacién, podemos distinguir seis
grandes dreas en la estructura organizacional de la produccion cine-
matogrifica. Siguiendo la terminologia empleada en el sector, las de-
nominamos ramas técnicas. Estas son: Produccidn, Direccion, Fotogra-
fia, Arte, Sonido y Montaje o Edicién. A su vez, algunas .dc estas
ramas, estin integradas por diversas especializaciones conocidas con
¢l nombre de equipos técnicos. Todas estas ramas y equipos técnicos tienen
€0 su interior una estructura fuertemente segmentada con diversos
tscalafones (director-jefe-asistentes-ayudantes) que a priori nos reve-
A una légica de funcionamiento muy verticalista.

Organigrama de Ia produccién argentina de cine publicitar1io
DIRECTOR

Ry
RAMA RAMA RAMA
%m )
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Segun la investigacién desarrollada por Christopherson y Storper
(1989) en la cinematografia norteamericana, la instalacién de ung g
tructura organizacional burocrdtica, similar a que hemos detectad,
en nuestro estudio, tuvo lugar en la época de los grandes estudios e
Hollywood como una extensiéon del modelo de organizacién fordig,
que comenzaba a predominar en las industrias de masa, como la dg|
automovil y el acero. La misma suponia una fuerte reduccién de
autonomia en el ¢jercicio del trabajo y un aumento significativo delx
fragmentacion y parcelacion de las tareas representando, por un lado,
un rasgo necesario de coordinacién y por el otro, un medio de resol-
ver los problemas de disciplina e integracién en el proceso de trabajo.

Sin embargo, estos autores también han enfatizado la importancis
que los trabajadores y sus sindicatos habrian tenido en esta division
del trabajo, definiendo los limites de las diversas especializaciones téc-

nicas de acuerdo al manejo de un tipo particular de equipamiento y
materiales de trabajo.

3.3. La prevalencia del trabajo de oficio

La interpretacién que acabamos de resefiar de manera muy resumid"d
sobre el proceso de divisién del trabajo experimentado en esta activi
dad no es la tinica existente. Helen Blair, una estudiosa de la cinema-
t(.),graﬁa en el Reino Unido, enfatiza Ia fuerte autonomia en la ejecy
€1on que mantienen los diversos grupos de trabajadores dentro .del
proceso dF trabajo cinematogrifico, e incluso remite a la idea de cier
ta sobrevivencia del trabajo de oficio (Blair, 2001). Idea que por 0
_ esta fuertemente arraigada en la actividad:  Actualmente, 12
cuestiona que el cine sea un conjunto de oficios, de misterios 4%
:ay que aclarar. (...) S qQuisiéramos resumir la historia de los Oﬁcl?s
do y perfecci » qU€ continuamente se han 1d0’ especta 2dos
Y perteccionando en sus técnicas y cada vez estin mas organz
y sindicalizados” (Chion, 1992: 13).
it practica fa divisién del trabajo y los mecanismos de €© 5
S5 gl IUSa en esta actividad. La estructura fuertemente ©

- . - l1
p]ecmé]zada Y Jerarquizada establecida “desde fuera” convive €O l]r'
cievado margen de autonoma en |5 ejecucid o de los di¥°

-

divers’
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jefes 0 cabeza de equipo mantienen un considerable grado de autono-
‘mia en sus formas de trabajar, siendo asimismo responsables del com-
portamiento de su equipo de tmba_]“o. En este sentido, sostenemos que
en esta actividad el proceso de creciente racionalizacién no desdibujo
s realizacion del trabajo de oficio ni la ejecucion a través de equipos.
A nuestro entender, el proceso de trabajo cinematografico es una
muestra evidente de que toda division del trabajo, considerada en un
sentido amplio, es el efecto combinado de diferentes factores. Esta es
el resultado complejo no sélo de la combinacién de la iniciativa em-
presarial y del poder relativo que han tenido los trabajadores a través
de sus sindicatos para establecer los limites y jerarquias de sus ocupa-
ciones como lo han descrito los norteamericanos, sino que también
estaria basada en el trabajo de oficio preexistente. Este trabajo de ofi-
clo tiene que ver con conjunto de normas referidas al ejercicio de
una actividad profesional, que corresponden a valores individuales y
colectivos que crean pertenencias a grupos internos y transempresa-
rules y son la base de reconocimientos, identidades y diferenciacio-
nes sociales (D’Iribarne, 1989). Al respecto, durante nuestro trabajo
de campo hemos podido constatar la vigencia que mantienen estas
disposiciones normativas al interior de los diversos grupos de trabajo,
tales como “comprometerse”, “realizar un buen trabajo”, “cuidar la
reputacion”, todas las cuales ocupan un lugar importante para los tra-
bajadores de cine: “Para todos es importante hacer bien el trabajo...
Porque te da... no sé... hacerlo bien, que te salga bien... todo... te da...
unorgullo... una satisfaccién” (Joaquin, ref. E1). _
~ Asimismo, en lo que respecta a los procesos de aprendizaje de las
diversas especializaciones, también observamos un claro predomnpo
€ & cultura laboral. En el seno de los diversos grupos de trabaja-
Ores es donde tienen lugar las diversas formas de transmision —ad-
AUsicion del conocimiento del proceso de trabajo, la cultura y las re-
g:;“;x:‘tentes en ese mundo laboral. Aun’que el ;pcrleﬂdlzéjt‘z g’:)“;;‘_l
Cepci()nscu,das comienza a ser cada vez mas exteq 1 ol,J :}:j AL
e inFOgmverahzada de que la capacitacion s c.ies:lrro1 e
S Tmali})asada en el modelo de aprend’lz’a,_]t‘:ﬂl e re;-ndej c.stalldo
enup Se:”ell bl en los cursos es una porquenad, w:fha Mot ith
N ot a ru?nfio l]}}lCllO los ojos y prestan ‘9 131 e
Comiey C‘}an S _]ef.'es - Una vez que se 1ngresd u-l_,d g; como refe-
Tente 4 lZ;ls ‘d o a’l?ajo” s apren.dc goila tarez_tcm;;; relatos, apare-
%N Come l:’t‘)ezé} de equipo, quienes, en l\o-s -“;ef;cios: s chicos:
105 jefug di S antiguos maestros de los diversos Aoy
§amos, dentro del grupo donde yo me d€
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ensenaron ellos, en la prictica, trabajando fui aprendiendo el oficio”
(Peter, asistente de grip). O bien: “Basicamente aprendi trabajandy
de mis companeros y fundamentalmente de algunos jefes con volyp.
tad para formar gente” (MM, jefe de locaciones).

3.4. El rol disciplinador del mercado de trabajo

Por Gltimo, queremos destacar el importante papel que desempeiia e
funcionamiento del mercado de trabajo bajo la 6rbita del empleo por
proyectos. Como ya ha sido ampliamente demostrado, una insercion
laboral temporaria constituye un factor externo de control que, de
acuerdo con la concepcion de Burawoy (1985, 1989), cobra fuern
como ldtigo disciplinario en el proceso de trabajo. Cuando pregunt-
mos a los trabajadores por qué para ellos era importante realizar un
buen trabajo, ademis de cuestiones normativas relacionadas con la re-
ferida cultura laboral, en sus argumentos surge con mucha claridad la
presencia de este mecanismo: “y también por el tema de cuidar que
te sigan llamando... si hacés bien el trabajo es probable que para el
proximo trabajo te vuelvan a llamar... si lo hacés mal no... es probablf
que no te llamen” (Joaquin, key grip).
~ En Otros términos, en un contexto de contrataciones temporales
Intermtentes y precarias, las presiones para realizar bien el trabajo, ¢
operar y cuidar la reputacién son muy elevadas dado que de ello de-
penderdn las futuras contrataciones. En este sentido, nosotros enten-
derpgs que las redes sociales que se conforman alrededor de est®
actividades también Iepresenta un mecanismo de control para logrf
B d‘? trabajo confiable en esas condiciones inciertas. Desde nues®
berspectiva, los procesos de regulacién del mercado de trabajo se b+
llan mexmcablemente unidos a los que se desarrollan dentro del pro
mc;sd::;}::lﬁsm proceso de exten'lalizacién de actividades Y ]a_s.znk
personas son organizadas en el mercado de trabd)

este tipo de actividad audiovisual, como también destaca Blair (2001)'

se - i ; istent®
encuentran muy relacionados con la division del trabajo existe’ 5
dentro del proces m

hemos menci 0 productivo. De acuerdo con esta division, Col :

: NC1onamos, las empresas productoras establecen las e 1
crones generales de trabajo mientras que los cabezas de equipo 18"
métodos auténomos, controlando la contratacién y la elevada p¢
mance de su grupo de wabajo. En este contexto, la falta de control
presarial sobre las tareas dentro de] proceso de i)roduccién se v€
pensada por la existencia de una cultura laboral que promueve €

-
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¢jercicio del trabajo, y también con .cl uso de estos mecanismos soci
Ies. Esto es asi, porque la gente necesita ser recontratada continuamen-
e y para ello debe “ser confiable™,“cuidar su reputacién” y a menudo
realizar “pequenos sacrificios” para permanecer en la red.

En este sentido, sostenemos que el andlisis del proceso de trabajo
que en general se realiza dentro de las fronteras de la organizaciéon
formal de las empresas, en este tipo de actividad audiovisual debe ex—
renderse més alla de dichas fronteras. Pues, la autoridad de las empre-
sasno se limita a la jerarquia interna de la misma y sus relaciones, sino
que penetra en estos mercados de trabajo.

Conclusiones

En este trabajo hemos presentado una serie de resultados que nos
permiten avanzar en la reflexion acerca de las complejidades que pre-
senta la organizacién del proceso de trabajo audiovisual en contextos
concretos. El andlisis desarrollado —basado en una investigacion sobre
 terreno realizada en la produccidn argentina de cine publicitario—
nos ha permitido revelar que la produccion audiovisual, hoy conside-
m_du como uno de los ejemplos mis emblematicos del nuevo para-
fflgma de produccién flexible, descansa sobre un heterogéneo con-
Junto de mecanismos de regulacién. Esta heterogeneidad se deriva de
l convivencia de logicas y dinidmicas productivas muy variadas. Al-
g"n'fls son bastante novedosas, y otras, en cambio, poseen una larga
dicion en el sector.
! fE" Primer lugar, mostramos la relevancia que tienen aquellgs me-
HIsmos vinculados con las tipologias de control mas convencionales
P_TO.p_u’estas por la literatura marxista, poniendo en evidencia la gran
VISI0n social y técnica del trabajo que presenta este mundp labgral,
::egalda dela época de los grandes estudios. Luego, las pa};lCUI-ag;i;
actOfescaso nos obligaron a ampliar la mirada y a Co}:fli,;:l;rmnte
ripe di,s tfioTim la culturfn laboral .ba’sad.a en el oﬁC-lOdZ Se trabajo ba-
g op cOP nado_r que juega la dindmica de’l merca Shra
o Ntrataciones por proyectos. Esto ulntn(‘) ﬂ_ﬂes e Gt
o ngun?a?lﬁE§to que el prgdonumo df: redq soclrdc e
Shagyg s estudios para explicar el funcxonamlen'tol Sl
-95 €n proyectos tienen mis que ver con las asimetrt

 detivadag el e -on lazos de confianza y
ReCir ¢l proceso de trabajo que con laz

prOCldad entr -

€ sus miembros.
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En este sentido, y ya para termunar, consideramos que el casg ana-
lizado constituye una muestra mas para conocer y comprender los
procesos de trabajo verdaderamente existentes en nuestras socied,.
des, la investigacion sobre el terreno de casos particulares se transfor.
ma en un requerimiento ineludible, ya que sélo a partir de la mism;
es posible desentranar las diversas e imprevisibles fuerzas que inter.
vienen en cada contexto socioproductivo concreto.
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Resumen. «El detrés de cdmara de la produccién audiovisual: un
calidoscopio de nuevas y viejas formas de regulacion
laboral»

Este articulo presenta algunos resultados de una investigacion en la que se in-
dagan las modalidades que presenta la regulacién social del trabajo en la pro-
duccién argentina de cine publicitario. La perspectiva aqui adoptada parte de
la consideracién de que los fenémenos de organizacién social del trabajo ver-
daderamente existente estan regulados por una diversa gama de influencias so-
ciales que varfan en funcion del contexto concreto donde se inserten y que,
desde luego, no escapan de la logica contradictoria mds general que regula
toda relacién capital-trabajo. Desde esta perspectiva, el andlisis presentado
permite dar cuenta que la produccién audiovisual descansa sobre un hetero-
géneo conjunto de fuerzas sociales, algunas bastante novedosas y otras que, en
cambio, presentan una larga tradicién en el sector.

Palabras clave: regulacién social del trabajo, produccién audiovisual, orga-
nizacién por proyectos, trabajo flexible.

Abstract. «Behind the camera of the andiovisual production: a kaleidos-

cope of new and old forms of labor regulation»
This article presents the results of an investigation which examines the modalities f’“”
adopt the social regulation of labor in the Argentine advertising filming industry. T he
perspective here adopted departs from the fact that the truly existing work is regulated
by a diverse range of social iuﬂuc’urcs’. These vary according to the social confext in
which they are embedded and also they do not escape 1o the more general contradictory
I_()""i( that governs all labor-capital relationships. From this perspective, OUr analysts
illustrates how the audiovisual production rest largely on an heterogenoits set of .\'om'tl
. Nave a long (radition i

this sector,

: ‘ ct organizi-
Keywords: social regulation of labour, audiovisual production, proyect OTRani=

tion, flexible work.



FORMATION EMPLOI

Janvier - Mars 2010 — ND ]09

DOSSIER

B INTRODUCTION
Thierry Berthet et Bénédicte Gendron

M ORIENTATION ET POLITIQUES
PUBLIQUES EVOLUTIONS NATIONALES,
ENJEUX INTERNATIONAUX

Les évolutions institutionnelles des services
d’orientation au prisme des stratégies
européennes. Isabelle Borras et Claudine
Romani

B COMMENT L'ORIENTATION CONTRIBUE
AUX INEGALITES DE PARCOURS
SCOLAIRES EN FRANCE

chaque palier d'orientation, les inégalités
d'orientation se cumulent pour contribuer
a former des inégalités de parcours. Nadia
Nakhili et Sevérine Landrier

B LA PLACE DES DYNAMIQUES
TERRITORIALES DANS LA REGULATION
DE L'ORIENTATION SCOLAIRE
Lorientation scolaire dépend largement
de son ancrage territorial. Thierry Berthet,
Stéphanie Dechezelles, Rodolphe Goin,
Véronique Simon

B LA SEGMENTATION PAR ’ORIENTATION 2
COMMENT L'ORIENTATION PREFIGURE
LES INEGALITES D'EMPLOI
Aux segmentations sur le marché de
I'emploi correspondraient des segmentations
dés la formation. Gérard Boudesseul

M LES ORIENTATIONS SCOLAIRES, ENTRE
TATONNEMENT ET REAPPROPRIATION
Les bifurcations ne sont pas nécessairement
du temps perdu, elles peuvent permettre
la maturation de certains projets. Cyril
Coinaud et Céline Vivent

B ENTRER EN SEGPA ET EN SORTIR
OU LA QUESTION DES INEGALITES
TRANSPOSEES
L'orientation en Section d’enseignement

général et professionnel adapté (Segpa)

Revue Frangaise de Sclences Sectales

Dossier
U'orientation scolaire et professionnelle
dans un monde incertain |

109

Introduction
Politiques publiques d'orientation

Orientation et inégalités de parcours
Orientation et territoires

Une orientation segmentée ?

Lorientation, entre titonnementi
et réappropriation

Entrer en Segpa et en sortir

Orientation ou affectation

vyvvy vy vyvyvywvyywy

Postface

RE L
ntation
Francaise .

Céreq

- s - * T pe.s'
est due aux difficultés scolaires Obl'e?el; ol
mais aussi aux caractéristiques soclales:
Zaffran

B ORIENTATION ET AFFECTATION : LA
SELECTION DANS L’ENSEIGNEMENTR
PROFESSIONNEL DU SECONI? DEG 7
Le dispositif d’orientation scolaire nelgfe
faire abstraction de sa fonction Frem' ;ui’on
affecter les élaves et optimiser | occl-::l:1 i
des structures pédagogiques. Jean-Ja
Arrighi et Céline Gasquet

B POSTFACE : I’ORIENTATION SC(I)G
PROFESSIONNELLE : ENTRE ASS 2
ET IDEES FLOUES, L'ANARCHIE O
Eric Verdier

B NOTE DE LECTURE < rienter daNS la
Présentation de |'ouvrage 5°0r ‘?onnai e
vie - une valeur supréme ? Dicti

sciences humaines

Par Robert Pierron

LAIRE ET
NATION
GANISEE

méros) *
Le numéro : 19,30 € » Le numéro spécial : 23 € » L'abonnement un an (: :”66.3 €
58 € (TTC) * Europe 61,56 € (TTC) * Dom/Tom 63 € (HT) * Autres pay ise 124
Supplément avion : 9,55 € « Commande adressée 3 : el
Hepnpri Barbusse 93308 Aubervilliers Cedex Tél. 01 40 15 70 00 - Fax

;i 2
La Documentation fmnc1 5

I
|
|
|

5

S}

Antonio Martin Artiles, Oscar Molina,
Pilar Carrasquer y Juan Rodriguez

Recibido: 3-V11-2009
Versi6n final aceptada: 17-X11-2009

Introduccién

Elobjetivo de este articulo es estudiar la gobernanza 'y Io_s m_o,dosdcie
UgANizacion de la participacién en las politicas de mvesqgﬂc‘m”’l c(i;
9rrollo e innovacién (I+D+i) en el 4mbito local '. La tesis cc.ntr]aitic"1
S articulo e que los procesos de participaciéll local e1.1 lf]np;)) 5
‘!f 'Movacion se desarrollan e implementan bajo dos_’fou‘n‘ls.(.) i
mma de participacion vertical, que denominamos también com

et B i ftica d
g (Scharpf, 2000) por ser ésta una derivacion de Ja politica de

Estudios QUIT. C:fmpus UAﬂIi
Correo electronico: antot te_-
bre desarrollo local, s<is 2
la provincia de Bflrc')eogsﬂ
ey (Ref. sEj=

nerado en dos dc,e los
no endoge-
6n distntos

!

. D?parta

Ed’ﬁpi B, 08 Egng) de
mun“@llab.es. Ela

Sociologfa de la uap-Centro
erdanyola del Vallés (Barcelgna)_.,
Tibiligag rticulo es fruto de una !nvcsug:‘acfxonc 20
'ﬁianres;ys 'enestar, a través de tres estudios de casos AP
Wigg, 2Rt Feliu y Molins de Rei) y ﬁn'fmcmda por s
Cisgs oo oL S€ aborda s6lo un aspecto parcial de la lllIS‘;l P
g (Many, lados Porque responden a diferentes modcl?js ii : parn’cipaci
n elmaresa Y Otro exégeno (Sant Feliu) y a dos modos
€0de la gobernanza.

iz dy) 9.
T, eva época, niim. 68, primavera de 2010, pp- 51=77
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3 Tgue

la Unién Europea y cuyo resultado es un '
sado en recursos exégenos al territorio
cr-('m hori,:con‘ml resultaAnte de la imbricacién y alianza de los actores
ciales pablicos y privados en el 4mbito local, lo que da lugar aS:
proceso de innovacién endégeno. Una u otra forma de innovaci()i-
depende de la presencia o ausencia de actores y redes sociales diné.w
micas en el territorio.

Dos preguntas han guiado la argumentacion de la tesis que soste-
nemos: 1%) ;Estd cambiando el modo de participacion de las instituciones |
agentes sociales para impulsar las politicas de desarrollo local?, 2*) ;Esta can- |
biando el contenido de las politicas de desarrollo local? En primer lugar,y |
en consonancia con la argumentacién esgrimida, podemos responder ‘
que efectivamente esti cambiando el modo de participacion de L |
instituciones y de los actores sociales en las politicas de desarrollo, d: |
modo que cada vez mis el actor piiblico o privado adquiere un papel c-
tral como lider del proceso de innovacién. En la Gltima década la particips- |
¢i6n ha interesado tanto al mundo académico como al de la politics |
De hecho, el discurso de la colaboracién participativa para promover g
desarrollo ha venido supliendo a las antiguas politicas de desarrollo
local (Graziano y otros, 2007). En pocas palabras, el cambio ha ccnl-1 |
sistido en pasar desde una politica inspirada en una mirada estructuf®
sobre el territorio, promovida jerirquicamente por las aut(.)rldﬂdl‘;’
publicas en los afios ochenta y noventa, a una nueva perspectiva p° 3
tica centrada en la capacidad estratégica y liderazgo del actor enw[
primera década del siglo xx1 (Long, 2007). La atencién sobre el ac 0
como lider en el proceso de innovacién de las politicas de desaffoo‘ |
local estd asociado a un nuevo concepto politico emergente: la g |
bernanza. énin- |

En relacién a la segunda pregunta hemos encontradQ t"’.mb(;ede Jas
dicios de cambio. Por un lado, en los afios ochenta la pr101'1d‘I -
politicas vinculadas a las Iniciativas Locales de Empleo (iL0) el.ﬂvg el
cisamente el empleo; después, en la década de los noventa to ":’)n
empleo constituia una prioridad, especialmente la tmnstFm"T1 o, 12
empleo temporal en estable (Lope y otros, 2002) 2. Por otro 2

proceso de INNovacigy ba |
y b) otra forma de Particip,.

act®

2 Andreu Lope y otros (2002, pp. 127-137) dan cuenta de los ﬂ““gﬁﬁirﬁn d

territoriales suscritos en torno a la AIEE (Aaserdo Interconfederal para la E;I Mar -,

Empleo, 1997), como el Pacto por el Empleo de Cataluiia (1997~20(?‘_))1;, = regat P

el Pacto Local por el Empleo y la Cohesién Social, 1998-2001 y el del Bx"; curyos T ;cl_i

por el Empleo, la Actividad y la Mejora de la Culidad de Vida, 1 998-200. ,lco ! wable: 25
pales objetivos son la transformacion de empleo temporal en emp

como la biisqueda de nuevos yacimientos de empleo.
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politifds de desarrollo local h.;m tenido durante el periodo 1994-
2007 otra prioridad distinta: la innovacién tecnolégica.

;Por qué se han producido estos dos cambios en las politicas de
Jearrollo local? Las razones de los cambios son contextuales. Por un
lido, el desempleo ha dejado de ser una prioridad acuciante en el
contexto de la expansion y creacion de empleo en la economia espa-
iiola durante el ciclo 1995-2007., por otro lado, la exigencia de una
nueva estrategia de competencia basada en [+D+i ha constituido un
desafio para Espania y para los paises miembros de la Unién Europea.
En este sentido, han jugado un papel importante los recursos que las
auoridades ptiblicas de la Union Europea, el Ministerio de Industria
vl Generalitat de Cartaluna vienen destinando a los programas de
inovacién de acuerdo con los objetivos de la Seciedad del Conoci-
miento alcanzados en la Cumbre de Lisboa (2000). En particular la UE
impulsa un vasto programa de I+D+1 basado en la idea de que los in-
centivos ayudan a fomentar la actividad de innovacién y desarrollo
porque el mercado por si s6lo no lo hace, ya que la inversién en in-
novacion tiene costes y comporta incertidumbre especialmente para
s pequerias empresas. Por consiguiente, la Administracion Piiblica
merviene promoviendo la innovacién tecnologica para corregir los fa-
llos del mercado (Nicolini y Artige, 2008: 77-80; Herrera, 2008: 20)’. %3

Asl pues, la siguiente seccidn recoge, en primer lugar, un analisis
detallado de los conceptos basicos y las teorias mis re]eva’ntcs en el
tontexto de este trabajo, y en segundo lugar, la metodologia de estu-
dio.La seccién tres aborda el analisis de las iniciativas en los dos casos
Sudiados. La Gltima seccién contiene las conclusiones del estudio.

GObemanza y desarrollo local

E}{;a:;epm de gobernanza (governance) se define, en prm.wf ],;ﬁ;f;;;ﬁ
ludys” c\‘;SO de “coordinacion nojemrquiznd’a’ entre los a”,mfja‘l'j;” L
ma;y; }en segundo lugar, “como la creacion ¢ Hllp’lelfl(_n"c o o
205 ©las para la provisién de servicios y b-lc-n’c’_\‘ p”bhmé B
imbiy, 'Mismo, nos parece 1til la definicion df“go ::r) r;nde e
24 inﬁc,al que nos ofrece las Naciones Unidas: f;o,i [,los e
tiugy a;ntucxones, mecanismos y procesos d trave‘s (if{f]des, e
raresc:l?;S Y 8rupos articulan sus intereses y newsob‘hoaciones i
clniveli Crsus diferencias y ejercen sus derechos y : ;7: i
%6l Los elementos de la gobernanza son muc 108
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pacion ciudadana, el paternariado entre los
dad de influir de los actores locales en diversos
flujos de informacién, la responsabilidad insti
(UNDP, 2004: 1).

Los nuevos mecanismos de gobern
complejidad de las sociedades modern
de gobierno y regulacién mediante regl
e informales. La moderna gobernanza
mas cooperativo de gobernacién que
rirquicas mediante las cuales las autoridades publ

tucional, entre

trata de significar un n

actores sociales, |, ca
sectores, los myy

Paci.
ples
Otro;”

10dely

difiere de las viejas formasj.
icas han ejercidol:

A. Martin Artiles, O. Molina, P. Carrasquer v J. Rodriy,
' Quey |

anza responden a la crecieyy |
as, que requieren estructyy
as y procedimientos formal

soberania y el control sobre los grupos de ciudadanos. Dicho de ot |

modo, gobernanza alude 2 la idea de mediacién entre las inst

tucio-

nes, los actores sociales, las autoridades y la sociedad civil (Maynt, |

2002). En la moderna

gobernanza, el Estado y las instituciones
tatales,

cooperan en la formulacién e implementacién de las politicas
cas. La gobernanza implica una cierta delegacion de funcione

Interorganizativas.

no ¢s-

puablicas y privadas, asi como los actores sociales participany

publi-

s 2 los |
,y 1s . anz
actores publicos y privados. La estructura de la moderna gOberm:j\‘J _
1O se caracteriza por su jerarquia, sino por la autonomia COFPOI“dﬁ!

o e sip y e redes
de los actores, por la participacién, asi como por la creacion de

) ] arco deb |
La gobernanza no sélo es un modo de gobierno en el mﬁfcgel o |
Integracion europea para abordar problemas que van mas alia *

tado

5 > : 105 pmblelllﬂs
~1acion, como son los problemas econémicos y

Ao - : articipacion ¢
ecologicos, sino también es un modo de organizar la P“rnclpdden sef
el dambito local. Las experiencias de participacién local pufja ené|
consideradas como un sistema de networked governance basa |

= : : e 1a
didlogo social y en mecanismos de coordinacién. Una forn

.

gulacién social donde los actores publicos y privados dependent

de otr

2007: 8). En cierto modo la gobernanza es también una respt et
ridico-politica a la complejidad de los actores sociales que in
nen en el territorio 1
Sostenible, 2002). La gobernanza comporta la implicacion de
biernos locales y regionales, asi como su articulacién con 10 ;
nacionales y supranacionales para promover determinados ©

. Gl ncep
socioeconomicos. En resumen, estamos pasando de una €O

- 0
P ano :
Os para alcanzar los objetivos propuestos (Grazian ystaﬁ"
ervl™
, Jupa
(véase Consell Assesor pel Desenvo p]os
nive’
b'efi"o'
10"

de &

unet
[['05.

el

%

n

’ - en
Jerarquizada de las politicas de desarrollo local, inspiradas

a
- P - n[:['cl
perspectiva teorica estructural, a una nueva concepcién €€

: 0
la participacién colaborativa de los actores locales y en el liderazg
ziano y otros, 2007).
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Estructura, territorio y actor

Fn los aiios ochenta se cntend?;t la problem;'lticzl' del desarrollg ‘IOC:II
como el resultado de un cambio estructural derivado de la C[‘lSlS.(EC]
modelo de produccion fordista hacia un 1110ciF10 .de produccién
postfordista. Esta interpretacion del cambio en términos estructura-
les propici6 la propagacion de dos conceptos entre 1())3 investigadores
de la sociologia econémica: la “cspcrfalltgurm” flexible . (Piore y Sabel,
1990) y los “distritos industriales” (Trlgllm, 1987; Castillo, 1989, 1991.;
Mingione, 1990; Pyke, Becattini y Sengenberger, 19?2; BCCHH?‘U)'],
EUH-Il; Bagnasco, 2007, entre otros). Entonces se eptendm que el éxi-
o de las politicas de desarrollo local estaba asociado a la e.\:lsteng%
de una serie de precondiciones estructurales‘ _del territorio necesarias
y previas, tales como la existencia de un teydg asociativo empresa-
il la abundancia de pequefias empresas familiares, l.a'proxnmd:ad
geografica entre hogar e industria para facilitar la 1110v11-1d;1d,‘1;1.§x15—
tencia de familias extensas como fuente y garantia de disponibilidad
de fuerza de trabajo y la existencia de una detepninada cultura Io'ca’l
que proporcionaria a sus miembros una identidad‘ y las claves pf’lr.l
mantener las relaciones de reciprocidad entre los nuembros'de lfl Lg:
munidad local. La investigacion de estos afios trataba primero de
Mentificar cudles eran esos ferriforios (Sforzi, 1989;2004), denomlnz?—
05 de forma predominante como “distritos industriales”, par?; d‘CT
PUés impulsar de forma jerarquica la politic'n' de desarrollc?”crlczé
10 de los principales objetivos de dicha politica era la _cr_ea‘LCIIO =
Mpleo para darle una respuesta al problema del paro originado i
stucturacion industrial de inicios de los afios ochenta (véa
Sorzi, 1989 y 2004). T
i de forma paralela algunos investigadores ya comentaiia_ones
“amente que se prestaba demasiada atencion a las p}'ec-onc e
tlctures Y menos a los actores sociales capaces de gjercer uti- g
b2 mprend d dltima década los investigadores han desc
biereg 1, P edor. En la dltima déca e o impulsar el desarro-
0 locy] e oclos S L l L snte las precondiciones
ts[rucmrjlpesar de “C]L'le no ?X]Stan' priwimu 7007)_E5peci;11111€_“.te
4 arg, deels de los drstnro.ﬁmduslrm!c;' _( 0;10266 (Beliand y Trigilia,
2007.1 2 CU_I}Ibre de Lisboa en'el JPO -_lizmdo = pmmvl'ff”d" i
Wign, d.mae paion Ellfqpea b Vemd?. Ocares‘locales y el lidernzglo
fa diﬂami:m Tus_ Polatlcgsi sobre ]os’ dCt? cOmo Nueva clave de la
0 Petitiig ar I lnno\facmn tecnologica,
ad internacional,
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i Mgue
En este articulo se presta mayor atencion a los actores sociale i
vision tedrica sobre el actor y la “participacion colaborativa” (GF&Zién;
y otros, 2007) esta enraizada con la idea de la construccién de cam-
bio social. En otras palabras, se trata de impulsar el desarrollo 2 parti
de la acci6n colectiva, desde las asociaciones, la sociedad civil, las po-
liticas y el propio liderazgo (Burroni, 2001). Este enfoque teéric
centrado en el actor no debe ser confundido con la perspectiva del;

Eleccion Racional, ni con una orientacién metodologicamente indi- |
vidualista. Todo lo contrario, también las estructuras econémicasy |

normativas cuentan: el territorio no es una tabula rasa, sino un esp-
cio con historia, sujetos colectivos e individuales que pueden tene
objetivos estratégicos a largo plazo no siempre coincidentes. La nove-
dad en la investigacidén es que ahora el énfasis estriba en tratar &

comprender por qué y cémo los actores sociales contribuyenal |

construccion del cambio (Long, 2007: 27).

El resultado de esta mirada tedrica es la investigacion de nuevs

tematicas vinculadas al desarrollo local. Asi, en los Gltimos anos, s¢ b

puesto especial atencion en los temas de participacion, lo que esul
A y Gomi,

campo genuinamente centrado en el actor (véase Brugue
1998; Blanco y Goma, 2002), en las estrategias de innovacion, tra

. - e . ., : 08
ferencia de tecnologia, cualificaciones profesionales, temas en los |

cuales el liderazgo de grupos e individuos es importante (Donaté
2007) o bien en las politicas activas de empleo y en la gober_n:f{{l;
multinivel en los cuales los procesos de interaccidon y “‘zgocwﬂi—li{]
son igualmente importantes, véase, entre otros, Mayntz (2_000)' oun
esta perspectiva analitica es indicativa de que se estd dejando asmr
lado la determinacién estructural externa y se esta pasanéo . pr'i I
atencion a los actores institucionales, a los sujetos colectivos € l.lem—
viduales, a las redes sociales y a sus estrategias de cambio- Un ejcjén
plo de ello es explicar precisamente cémo el proceso de mn.ova.ibm
tecnolégica no es una tendencia ineluctable de la “]Odem-lzacu:‘
sino que, por el contrario, la innovacién tecnologica req.me-re g
accién emprendedora y decidida de Jos agentes sociales
nales, es decir, de la participacién organizada (Sinchez, 1997;
otros, 2007). f
A partir de estas consideraciones tedricas sobre 108 ales & dis
podemos entender por qué algunos territorios se enfrenta’
ta manera a los retos de la competencia, de la innovacion, s
unos territorios son mis dinimicos y emprendedores gu¢ @8
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Fl acto

Metodologia

s perspectiva centrada en el actor nos permite analizar las diferen-
s en las estrategias de desarrollo local en entornos relativamente si-
nilires. Los dos casos de estudios extremos analizados en esta investi-
£acion nos permiten contrastar las dos preguntas iniciales. Asi, entre
dafi0 2006 y 2008 hemos realizado un estudio contextual de dos casos
de sstudio territoriales a partir del analisis de documentos, informacio-
nes estadisticas y entrevistas exploratorias. Posteriormente hemos reali-
ado 25 entrevistas selectivas a representantes de las instituciones y de
losactores sociales locales y de las instituciones comarcales y regiona-
. El criterio de seleccion de los representantes de las referidas insti-
tuciones y de los actores sociales se ha basado en el papel de liderazgo
yde participacion que éstos tienen en sus respectivos ambitos. La fi-
nilidad principal de las mismas era captar el discurso de los actores.
Las tradiciones locales de participacién y la distinta naturaleza de
lpsactores condicionan las estrategias posibles, de modo que la movi-
lzacion de los recursos endégenos depende de ello. Asimismo, las es-
mcturas econdmicas y sociales también delimitan el margen de ope-
uain de los actores, pero no determinan su accioén. Los dos casos
1dfll§iﬁcados singularmente como Sistemas Productivos Locales dife-
wnciados en el Mapa Industrial del Departamento de Tiabajo e Industria
df’ la Generalitar de Catalufia (véase Hernandez Gascon y otros, 2005,
W"“ﬁ\f?sra EISL1), nos permite comparar modos de organizacion de
Pirtcipacién que nos muestran papeles diferentes de los actores y
Intos modos de liderazgo en dos territorios. ,
b
ble ¢ impo , m!Jy HL}J’SJ. : al: e una determinada
licign 5 P.'rt'ante en la Cataluna central; tl(:"llf.- e
bl e }?_Ch}tl_\za formada por las élites pohslc‘ﬂ's’ y ;tfundaciO-
S, (;sstoncamente !1;11-1 da_ldo .ll‘lgar ala ({?auo}";de v
. [ G » centros de mvestigacion y trans (?I’Cllf.l g
o e lc?il_rl_dad de las redes sociales y el hdelu?%o Bl
S gru c: et o OcIdvas del ernpres,arladod?té‘o{ncrcio, al
A}untamiep s politicos vinculados a la Camara de l" S
F““lci' Nto, a l_il Escuela de Ingenieria de la UPCy i f’ Heiop
ke cion Profeslonal. En el mencionado Mapa Industrial se dest

31Cc]0 e
nNes : . : . Este actl
colectivas impulsoras de un proceso innovador

3

{ Man . L 000
5 tiene 75.000 habitantes y el conjunto de la comarc tiene 450
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vismo emprendedor les ha permitido desarrollar planes estratégicos
proyectos de innovacion tecnoldgica a partir de los recursos localgs
para hacer frente a la reestructuracién de la industria textil y de la ip.
dustria metaldrgica en los afios noventa. En cierta manera, el caso de
Manresa representa lo que Storper (2007) llama “‘sistema de innov.
ci6n de redes”.

El segundo caso es Sant Feliu de Llobregat?, capital de la comarc
del Baix Llobregat, en el area metropolitana de Barcelona, con ciert
desarticulacion urbana y, a la vez, con una identidad colectiva menos
solida, a tenor de la fuerte influencia que ejerce Barcelona ciudad. Bl
tipo de tradicion participativa y asociativa es diferente: tienen um
base mas popular, obrera y ciudadana, que se genera en los anos
ochenta, durante la crisis y reestructuracién industrial, en la cual los
sindicatos tuvieron un papel protagonista. El asociacionismo empre-
sarial es mas débil en consonancia con su estructura productiva. Sit
embargo, tiene una tradicién industrial de pequenas empresas espe:
cializadas en la fabricacién de grifos. Pero a diferencia de Manrcsa,‘ef
impulso para desarrollar politicas de innovacién en Sant Feliu es exo-
geno, proveniente de las autoridades regionales (CIDEM, Generalitat
de Catalufia) que han elaborado un plan especial para la innovacion
del “cluster de la griferia”, en el cual se identifican a unas setenta pe-
quefias empresas ubicadas en distintos municipios del Baix Llobrega!
y de otra comarca, el Vallés Occidental. y

Estos dos casos nos muestran cémo distintos tipos de actores %”;r
blicos y privados construyen cambios diferenciados y optan por )
respuestas a la globalizacién desde estrategias distintas: el P}"me'm s
través de una alternativa endogena y el segundo por una 850‘5:;“3’3’6
que el capital social, la calidad de las redes sociales y la posibilida aie
movilizar los recursos disponibles son distintas. Las diferen(:m; 3 At
origen y naturaleza de los actores conforman distintas formas & P
ticipacion y, a la vez, distintas formas de hacer frente a los retos e
innovacién y a la competividad en mercados globalizadOS- ft\s(lj’e e
caso de Manresa, las estrategias de innovacion y tranSff?fenClé_; Jvert!
nologia cuentan con una larga historia que ha permitido fe°9li dades
las industrias textil y la del metal tradicionales en nuevaS_él_C“(‘i’O g 128
basadas en la tecnologia de los materiales, lo que ha faCI!lta e 507
pequeias empresas operar en mercados cada vez mé§ aIﬂPhosucé 3 el
brepasan el dmbito local, comarcal y regional. Mientras 4

ue
-en[ras q
4 Sant Feliu contaba con 42.000 habitantes, segiin el censo de 2004, m

la comarca tenia 571.132 habitantes en el afio 2001.
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eeundo caso, Sant Feliu, la carencia de liderazgo empresarial y de aso-
;-i;ciones emprendedoras ha dado paso a que la iniciativa y el lideraz-
o0 lo ejerza el Servicio de Promocioén Econémica del Ayuntamiento
vel cDEM-CIRIT (Generalitat de Cataluna), para modernizar el dise-
iov los materiales de la industria de la griferia con la finalidad de ha-
cer frente a la competencia internacional.

A tenor del discurso de los representantes de los actores entrevis-
. udos podemos interpretar que los modos de participacion estin muy
influenciados por la prictica tradicional en este dambito. Por ello pasa-
mos a prestar una breve atencién a las tradiciones, para después, si-
guiendo el hilo conductor de las dimensiones del concepto de go-
bernanza expuesto en la introduccién, abordar la identificacién de
modos de organizar la participacion.

Tradiciones de participacién y redes sociales

Enlos dos casos estudiados encontramos dos tipos de tradiciones aso-
dativas distintas. Por un lado, en el caso de Manresa tenemos que_las
tedes sociales que participan activamente en incentivar politicas de in-
novacion son de tipo empresarial y politico, ubicados en puestos de
nfluencia en el ayuntamiento y en otras instituciones locales, en la
Escuela de Ingenieria UPC local y cuya movilizacion esta ligada a la
Restructuracion industrial en la década de los noventa. Fruto de las
movilizaciones locales es la generacién de una serie de pactos que
d,“" lugar al Plan de Planificacion Estratégica de 1991, al Plan Estra-
€gico del Textil en 1995, y mis tarde al acuerdo sobre el segundo
P!an Estratégico de 1998 y al Plan Estratégico Comarcal dc':l Bages el
10 2000. Estos pactos son en si mismos indicadores de la importan-
M dela participacion horizontal como mecanismo organizador de la
5°berflanza en el territorio. ’

Mientras que en el caso de Sant Feliu la participucién deriva de tra-
-ones de movilizacién sindical y politica de los anos sesenta ¥y e
* POsteriormenge de los afios ochenta, con la crisis ¥ reestructuracion
~ustrial de] Baiy Llobregat. De hecho, uno de los primeros (?oxl;%]l?f
n‘:;:l::c;les de Esparia nace en esta comarca inicip de ’l;)s igglbe(r))ia £l

esery Iace? el e 111dus_m_dl Vs prit;u'io (EBS)-

Pieo, siendo las creacién de empleo el objetivo pPriol un papel
impon la organ.izacién de la participacion juega t‘an!l?_w;‘cién pare-
tante Ia historia y la tradicién. En efecto, la partic1p

lic
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ce estar ligada a cierta cultura politica, como se puede extraer del g

curso de los actores entrevistados en el caso de Sant Feliy (EB4 EB%S‘-
EB11) °. Asimismo, en dicha cultura pueden distinguirse dos cc;mpo}.
nentes explicativos. El primero lo podemos calificar como “histéricy”
ligado al movimiento obrero y a las asociaciones de vecinos quesé
movilizaron en los anos de la crisis econémica y la reestructuracigy
industrial de los anos ochenta (EB5; EB10). La segunda influencia &
mas actual, derivada de la experiencia de Porto Alegre, y que los pro-

pios entrevistados denominan como “humanista” ®. Asi pues, ené |

caso de Sant Feliu los pactos resultantes de la movilizacién local son
de dmbito comarcal y tienen una especial importancia socioecono-
mica, como se puede ver en el Pacte per al Desenvolupament Economici
I’Ocupacié del Baix Llobregat, suscrito en la segunda mitad de los ans

noventa, que trataba de impulsar la biisqueda y creacién de yacimien- |

tos de empleo con la implicacién de los actores sociales (SEFES
CCOO0-UGT y Consell Comarcal).

Segiin lo expuesto podemos apuntar dos diferencias entre los casc
estudiados, las tradiciones participativas son diferentes, asi como Jas re-
des sociales y su espectro ideolégico también son diferentes y por €O
siguiente, la prioridad de los objetivos de los pactos locales han vanale
entre los dos casos (véanse tablas 1y 2 infia). En el caso de Manrest®
prioridad estriba en la innovacién tecnolégica y en el caso de Sant Fe
liu la prioridad ha sido el empleo (EM6; EMS; EM3; EB1, EB3; EB6).

Modo de participacién inducida o vertical
(Sant Feliu)

’ - - - - 2 ar dc lj
El término de participacién por “efecto inducido” forma P '],lf; refe”
terminologia de las teorias de la convergencia eul’OPea',A.qu 4 VeF
rimos para indicar un modo de organizacién de la *participac’®

.+ acion

3 et ncipd

~ ° Como afirman Font y Blanco: “el impulso de las experiencias Cs p;‘; Jos P
ciudadana parece tener una fuerte correlacién con el perfil ideol6g1c© < ech?

dos politicos y de la trayectoria y del perfil de las personas que las lideran. sltlc bic?
no condiciona tanto si impulsan o no experiencias de participacién, sino &
los valores de centralidad que se atribuyen a estas experiencias en el marc® '
mocracia local” (2005: 7). cos d¢ 1of

¢ La influencia de esta tlima experiencia en la gestién de los presupues . co!
ayuntamientos se refiere a un nuevo concepto de participacién ciudadand: € 4, ¢f

: . inspir
que parece tener como finalidad una profundizacién en la democracid T
un “enfoque humanista” de raiz cristiana.
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jal” que procede del liderazgo y de las iniciativas de innovacién de
Lsinstituciones europeas. El término “el efecto inducido” alude a los
programas vinculados a la 1_dca de “Socnc:dad. del Conocimiento” ela-
bondo en la Cumbre de Lisboa, con la finalidad de impulsar la inno-
wcion en determinados clusters. En Cataluna el Observatorio de
planificacion Industrial (PIC, CIDEM) ha identificado 42 clusters, for-
mados por 9.000 empresas y 235.000 trabajadores, que representan al
2% del total de las empresas y al 36% de los trabajadores (Amores y
Blanco, 2008). Los programas para identificar e impulsar la innova-
cion de los clusters se financian con los Fondos Estructurales Euro-
peos y otros programas del Ministerio de Industria y del Gobierno
rgional. Estos programas se desarrollan e impulsan a través de una
escalada de relaciones institucionales, donde intervienen e interact(-
an las instituciones europeas, nacionales, autonémicas, la administra-
adn local y los consejos comarcales. En el periodo estudiado (2005-
2008) los programas de financiacién de los proyectos de [+D+1 se
wordinan desde el Plan Conjunto de Investigacion e Innovacion de
Catalufia y la institucién responsable de ello es el CIRIT, que canaliza
los distintos recursos financieros para la innovacién (Nicolini y Artige,
2008:152-153) 7.

Los actores se coordinan a nivel local en los Consejos Comarca-
s, en un proceso de cooperacién multinivel, de caracter continuo y
nsensual propio de los nuevos mecanismos de gobernanza men-
tonados en Ja seccién primera, en los que el actor institucional im-
Plica a otros actores en el anilisis de la situacidn y en los procesos de
Onstruccion del consenso. Como resultado de este proceso se for-
mulan pactos sociales o acuerdos de 4mbito local o comarcal que se
“cuadran en un sistema multinivel donde otros acuerdos negociados
Mvel superior (por ejemplo, a nivel regional, el Acuerdo Estr_atégl_co
f:rigsmlum, 2005-2008) afectan los contenidos de los de nivel in-
fnslizz glﬂlﬂl;) fi@ la accién inducida dc?sd’e l'a UE es la' pllol:zcl}zlizzljzz
B ene aix Llobrggat, donde l{{ dm%muca 1(nnovl‘}¢;ic'ls Se o
k1, Uni(')p;arée sustancial del efecto inducido de l“lS Fom;u;te: Al
¢ log P3Ct(:s d“TOPea, como nos confirma ur{J n 01: i i
1€ ung hey piaipeoses Lipplscapor 2 m'Ol del empleo. (---)
105 pactg, e e Sl de la comarca,

S Integran a mas de treinta ayuntanuentos e

Los
Tec
27 1an

V&L

. - 204.828€ pard
1505 destinados son los siguientes: 180.574€ para 2-005:;008: 156).

7
3',1)()
*95€ para 2007 y 247.145€ para 2008 (Nicolini y Arige, =
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en el Consejo Comarcal. A ello hay que afiadirle la
dos sindicatos mayoritarios, Pimec, Fomento Naci
asl como una serie de asociaciones locales” (EB5).

presencia de |y
onal del Trabaj,,

Objetivos de la innovacién en Sant Feliu

El objetivo de esta politica inducida desde la UE e impulsada desdel:
Administracién Publica catalana es incentivar la innovacién tecnolo-
gica a través de orientaciones generales. Es decir, se trata de um
orientacién politica exégena que llega al dambito local de forma se-
lectiva y con planes de futuro, para adelantarse a los problemas dd
desarrollo economico. El actor lider es institucional, en nuestro caso
el CIDEM (Administracién Piblica, CIRIT), que cuenta con un Obser-
vatorio de Analisis y Prospeccién que le permite adoptar una pers
pectiva mas amplia y completa sobre el marco global de la economi
los problemas de la competencia y la exigencia de innovacion tecne-
logica que la que tienen los actores locales. Al mismo tiempo el dis
curso global del CIDEM es una de las fuentes de legitimacion fif s
poder para impulsar la politica del “efecto inducido™, pero tambien ?J
implicacién de los actores locales en el sentido de auspiciar Ja “'part
cipacién vertical”, lo que se efectia a través de una alianza con enné
dades y actores pablicos y privados locales que forman la red ¥
(Puntos de Innovacién de Catalufia).

Otra fuente de su legitimacién como actor institucion
financiacién de programas de innovacién tecnologica con fo o
europeos (EISL2, EISL3). Una de las diferencias entre los dos casoscia—
tudiados, es el mayor dinamismo, autonomia y capacidad de ﬁna[;o 2
cion diversificada de Manresa que, a través del CTM Y de la UPC:
sigue otros recursos financieros directamente de la UE ( ;
Marco para la Innovacién y la Competitividad —PIC— B a.:::i()
Programa Marco de la UE) y del Ministerio de Ciencia € Innovicy]
(Programas Avanz@, Cénit, Consolider, Eurolngenio,
contrario, en Sant Feliu, los recursos financieros se derivan
tica para impulsar los cluster por iniciativa de las instituc1o
nales (véase tabla 1). ) ] estud

El “modo de participacién inducida” lo ejemplifica bien € = s
de caso de Sant Feliu. Las asociaciones empresariales Jocales so hac®’
y poco articuladas como para impulsar el proceso innov“dorl’);acib"'
frente a la creciente competitividad en el marco de la globa

al lider esh
ndos

13

etc)-
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taBLA 1. Gobernanza, modos de organizacién
de la participacidn
R
Efecto inducido o Participacién
participacion vertical: horizontal
Sant Feliu Manresa

1. Actores

Actores publicos toman
iniciativa (CiDEM, Promo-
cién Econémica) e implica
a determinadas empresas
lideres locales.

Actores privados (Asocia-
ciones empresariales) to-
man iniciativa e implican a
actores publicos (Camara
Comercio y Ayuntamiento).

2 ldentidad actores

Dificil identificacion acto-
res locales, organizacion
comarcal.

Identificacién actores lide-
res locales, fuerte comuni-
cacion por proximidad y
existencia previa de redes
sociales.

3 Redes sociales

Redes sociales de caréac-
ler popular. Bajas posicio-
nes sociales y baja cali-
dad de la informacion.

Redes sociales empren-
dedoras y vinculadas al
mundo de la politica local.
Informacién privilegiada
(Who is who).

4. Tragicion de la
Participacién

Origen en el tardo-fran-
quismo y crisis industrial
anos ochenta.

Origen anos noventa, tras
la crisis del textil y el metal.

3 1nicialiva politica
Innovadorg

Ex6gena. Iniciativa iden-
tificacion clusters por el
CIDEM.

Endogena. Iniciativa local
que conecta posteriormen-
te con el CIDEM.

: 0’9?nizaci0n de la
Participacion

Vertical, iniciada por el CI-
DEM que implica a actores
publicos (Promocion eco-
némica, Consejo comar-
cal; Universidad y centros
formacion) y privados lo-
cales (SEFES, CC OO Y UGT).

1 U
Celmitacign territorial

\

Limites territoriales confu-
sos. Proximidad gran urbe
(Barcelona) y proximidad
con otros 30 municipios.
Comarca del Baix Llobre-
gat.

Horizontal, iniciada por
Camara Comercio y Ayun-
tamiento. Implica @ acto-
res publicos Y privados [0-
cales y poslertormenle a
los regionales.

Len e = ————
Delimitacion territorial €
identidad territorial m_as
clara. Manresa es capital
de la comarca del Bages.

g
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Por ello y por consiguiente, el liderazgo de la innovacién viene de|
mano del CIDEM (Administracién Pablica, CIRIT) que, a través d;;
Area de Promocion Econdémica de Sant Feliu, persigue una politica
selectiva (identificando a empresas y a potenciales lideres personales)
para concretar los programas de innovacion en el cluster de empresa

- e, S
consideradas como estratégicas. En este caso, el cluster estratégico es

el de la industria de la griferia®, considerado el tercero de Europay el |

primero de Espaiia en ese sector. Ahi se fabrica el 80% de los grifos
producidos en Espana y se exporta a mas de 50 paises. Actualmente
ocupa a unos 1.600 trabajadores en 45 empresas, la mayoria de ellas
en el entorno de Sant Feliu del Llobregat y otras en la vecina comar-
ca del Vallés Occidental. Son, en su mayoria, microempresas familia-
res, junto a tres medianas empresas familiares y una empresa grande
que produce el 40% de los grifos.

Esta industria ha tenido un ciclo de crecimiento econémico im-
pulsado por el boom de la construccién durante el periodo de 199
al 2007, que han comportado doce afnos de crecimiento sostenido.
Pero en los tltimos anos se ha tenido que enfrentar a una serie dle re-
tos, tales como: 1) El desafio de tener que competir con la E—,’“f‘f‘,”
china, mas barata, pero de peor calidad. 2) Una escasa co]ub_omm(})]l.l
entre empresas del mismo sector. La colaboracion empresarial s ff
limitado mas a cuestiones de reglamentos relativos a las normas d.e_ .an
bricacién. 3) El agotamiento del ciclo expansivo de la const.mLCl(:e
supone hoy una amenaza para el sector, otra amenaza ¢s el rlesgom‘
cierre por obsolescencia tecnoldgica de las pequenas enlpre?as_fléi'én
liares de la griferia, que a su vez presentan problemas de cuahﬁcaedd_
de la mano de obra. 4) Escasa o insuficiente capacidad de (fOﬂ;ePs o
vidad en el exterior. 5) El aprovechamiento de las opor't’umda =i
el desarrollo de nuevos materiales de fusion, y la creaciont fje Lira e
de investigacién en tecnologia de los materiales p}'eselﬂ‘”’eﬁos i
cluster de la griferia. 6) Otra oportunidad es la creacion de nu ament
sefios y acabados, teniendo en cuenta que Barcelona €3 pre?‘:a con
una de las capitales del disefio, lo que puede abrir las puertd
petir con productos nuevos en la gama alta del mercado. o

Por todo ello, el CIDEM, junto con el Area de Promoc.lo_10
mica de Sant Feliu, viene impulsando una estrecha -COlabora;]{)giCO-
el Ambito politico, el ambito empresarial y el ambito tectl;s e quldf

que implica promover la innovacién en empresas CONCreta

n ECODO'
n en

-

ha ve%,
,dusﬂ"‘l '

o
- P : - < astellan
8 El término cluster, que significa racimo o aglomeracion en c :

i 1
s S X T “djstrito M
do sustituyendo en la literatura al término mis sociologico de “d

|
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| pIOYeCtos de _in\-'csr'iguc.i?n aplicud_a CNLre empresas con universidades
o centros de investigacion, potenciar la formacién de recursos huma-
sy la co]abomgon en‘t{e empresas. Actualmente hay 18 empresas
m)plicadas en la 111110\';1c1913 de_l cluster de la griferia, se han CrC;l(;O
dete grupos de cooperacion interempresarial y se ha dotado cop
720,000€ al proyecto innovador”.
La organizacién de la participacion implica la creacién de com-
' plicidades, compromisos y un modo de contacto, conflicto y nego-
aucion, constante. El proceso de la innovacién cuenta, ademyis, con el
wncurso Y la implicacion de otros actores diferentes a los tradiciona-
ks,como son los Centros de Investigacién Tecnologica y las Univer-
adades. La organizacion de la participacién es, como dice un infor-
minte, un juego de alianzas: “aqui lo que hemos de buscar son
danzas. El problema que tenemos aqui, en esta comarca, es que mu-
thiimo empresariado son en la gran mayoria de pequenas y media-
usempresas [Pymes], son de empresas muy pequefias que no tienen
hicientes recursos™ (EB2). Esta cita pone de relieve un problema tra-
dicional en la economia espanola: que la innovacién tecnoldgica en
h’pe.quena empresa tiene que venir de la mano de las instituciones
I-’Ublu“as porque el empresariado local no tiene ni visién de futuro, ni
'fP3f1dad estratégica ni recursos para financiar la investigacién apli-
;iﬁr;tEstos"son “los fallos del mercado” (Nico!ini y Artige, 2Qp8), que
E“deI" de alguna forma el CIDEM a través de su actuacion .
{Omp'ltlifgfix(l;tiva, esta accion inducida y estratégica cara a la F}lt.ura
; ad realizada desde el CIDEM es una forma de reflexividad

Wity - . - :
onal. En este sentido, podemos resumir tres observaciones:

I Que ¢]

Tollo local, ¢
? 4 Unidn
=mollg 1

efecto inducido constituye un modelo exdgeno de desa-
mo se pone de relieve en el papel de liderazgo que jue-
Europea como financiadora de proyectos destinados al
calen el caso del Baix Llobregat, articulados estos a tra-

D .
:[_’“dcoc':]]:lemo d?l Area de Promocién Econémica de Sant Feliu de Llobregat,
S 0¢cige nu-t»zac'o del Cluster de I’Aixeta i la industria auxiliar_de Sant Feliu 1Va-
. Aparg Jornada de Desarrollo Local, Quit-Uab, 6 de junio de 2008. :
Songg : lo? resultados de una encuesta, identifican a las empresas no u?no1
gy mve. “Buiente perfil: empresas de pequeiio tamaiio, orientadas hacia €
i :?]Cm‘ que argumentan las razones de la no innovacion por los)cos_tersé
iy, po. 4 eCuCion del proyecto y porque la demanda actual no “q(‘j'.'g

f’é"-mn an * Contrario, aquellas que innovan son empresas de tamano medl dZ
N .u'e_zs e ¢Xperiencia, cuyo estimulo para la innovacion suelc; proc;dr;;b_
“Pﬁbli::' adEII}és, una importante actividad exportadora y utilizan 1as

*Para innovar (Nicolini y Artige, 2008: 241).

R
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ves de la organizacion de la participacion vertical de los act
dio del Acuerdo Estratégico de Catalufia (2005-2008).

2" El liderazgo y el actor principal en el territorio es tambiz
exdgeno, procede del CIDEM, que, como observatorio, tiene un, virj
sion global y estratégica sobre el futuro de la industri
(EISL3).

3* La organizacion de la participacion se realiza a través del Cop-

ores p()[ Me-

a catalam

sejo Comarcal, donde se consenstian las politicas y se favorece la cre- |
acion de nuevas redes sociales, que a su vez implican a otros nuevos |

actores, como centros de investigacion, universidades, etc.

Por el contrario, como veremos en el siguiente epigrafe, en el caso
de Manresa, el desarrollo es enddgeno, liderado por empresarios y
politicos locales, que se conectan desde “abajo”, con las instituciones

y los programas de desarrollo e innovacién del CIDEM y de la Union |
Europea. En el caso manresano, la gobernanza del proceso de innovi-

cién se deriva de la interaccién y negociacién surgida a partir de l!J
iniciativa de actores locales: O sea, una participacién de forma horizentt,
que permite a los propios actores locales reaccionar ante Ios_c;unbw:

de escenarios en la economia globalizada que afecta a su industri
metalirgica y textil (EM4; EM7, véase tabla 1).

Modo de participacién horizontal (Manresa)

El “modo de participacién horizontal”, ilustra un mecanismo dlfee
rente de organizar la participacién y el liderazgo “des_de ab‘JJ‘li)osyac-
forma horizontal”. En este modo de participaciéon horizont! des $0°
tores lideres son locales y surgen cuando en el territorio hay ¢ jnfor
ciales influyentes y con acceso a los circuitos privilegiados S
macion (EM6). Es decir, son redes sociales con mejores Y,m 10 ¢
posiciones en la estructura social. Por tanto aqui la innovacion ! ed.
pende tanto del efecto inducido de las politicas de la Union ’Iiurol?es
contrario, la innovacién tecnolégica es una iniciativa endogeﬂa;l i€t
proceso iniciado desde la base de los actores sociales locales ¥ té;imﬂf"
de los actores sociales institucionales locales. Esto es, desde 2
de Comercio, el Ayuntamiento y las asociaciones empresar_r‘l,l(;as' eh
En este modo de participacion horizontal la gobernab’llx ZS el
politica de innovacion estd consensuada por los actores lider Jacio™®
élites locales. El tejido de influencias discurre a través de Jas re
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e las élites politicas y econoémicas articuladas con las “élites” poli-
icas del ambito regional (EMO6). Se trata de un entramado de relacio-
pes personales través de un amplio espectro social y politico ! que
rdicionalmente ha cooperado a través del Ayuntamiento de Manre-
ol Cimara de Comercio, la Patronal Metaltrgica, Caixa de Manresa,
d Parque Tecnologico del Bages (PTB) ° y la Escuela de Ingenieria
uic. Es decir, estamos ante un entramado de lideres empresariales,
politicos, empresarios, investigadores y profesores de la UPC, conecta-
dos con determinadas redes influyentes y no tanto con movimientos
weiales de base obrera, como ocurre en Sant Feliu (EM9).

Este modo de participacion horizontal y enddgeno ha generado una
erie de frutos. En primer lugar, destaca la creacion de un importan-
e centro de investigacion de tecnologia aplicada en torno al cual se
amculan diversos proyectos de innovacion tecnologica, antigua-
mente vinculado con la Universidad Politécnica de Cataluiia y con
h Escuela de Ingenieria UPC de Manresa. Ademas se han creado
posteriormente otros centros de investigacion aplicada, como Mi-
tosoft Innovation Center y el Proyecto Alicia (sector alimenta-
aon). En segundo lugar se han creado por iniciativa del Ayunta-
miento centros de formacién e innovacién empresarial como el
(DEM y el CATIC.Y, en tercer lugar, se han creado centros de forma-
don como la Escuela de Manufacturas del Disefio, la Fundacién La-
Cetdnia y e] Espacio de Creadores Noveles. Esta iniciativa local esta
Poyada por la UPC y por la Caixa de Manresa. Para coordinar todas
S actividades innovadoras se ha puesto en marcha el Parque ilee-
wlégico de Catalufia Central (Jorda, 2008). En conjunto podemos
“trque la politica innovadora tiene una vision anticipatoria sobre
:mtulmro de 121_ competitiv?dad de la infiustria ‘l‘(?cal)y le‘l Ciilfdélji d‘j
‘Peo, especialmente orientado a la innovacién en la tecnologl
S Materiales, la fusién de metal, plastico y ceramica, la innova-

& ¥ P
E . 7 : e : Jocionar la
gy lalcalde era socialista y habia necesidad de dar trabajo y de prott

b i Amar: ercio, el ente
Piblic U0 un acuerdo entre el Ayuntamiento y la Camara de Comercic et
e bastante empuje emp

n ! "
N Creq 130 alempresanos que en aquel momento tenian
ndo e] ¢y
n CIB” (i i '
‘ e (LN}Q. i iniciativ: tratan de introducit
Blegion. . JUES tecnoldgicos consisten en una iniciativa gue

NEs recih; = i 1n A ]aTrinle Hélice:cone-
i ¢ ecibidas de SiliconValley, expresada en la idea de laTrip e feeen

enl-

Mg, s;Cnl;lpresns‘ adm‘iniStraci()n publica y universid'ades. Estoi é;ac:(v.l) iy
Mg g erales como incubacion de empresas, espaao’de loca 4 cios especifi-
A0as, equipamientos para la investigacion. Asi como serv jon de eni-
valorizacién de la investigacion, asesoramiento €n la creacl

i . S arques y €1
E‘Pzﬁayuservlc‘os cientificos para las empresas. En Cataluna hay 13 pard
" 158ea, 2008).

%1
I s omo



68  A. Martin Artiles, O. Molina, P. Carrasquer v J. Rodyi
z Tigue,

cion en el cluster de tejidos textiles finos ', industria de

= : la ali
tacién y turismo. L

Objetivos de la innovacion en Manresa

Hay que subrayar que, en el caso de Manresa, el impulso modernizador |

nace de una iniciativa colaborativa mixta publico-privada local como
respuesta a la necesidad de las empresas locales por aplicar las normas
de calidad 150 9000 exigidas por la Unién Europea y los requerimien-
tos de innovacién de un grupo empresarial de élite, preocupados porl
internacionalizacién en estrecha colaboracién con el ayuntamiento.En
una palabra, es una iniciativa mixta privada-ptblica local ™.

En 1998 los actores locales consiguen recursos financieros de los
fondos Feder (Uni6én Europea) para construir unas instalaciones pr-
pias y un centro con personalidad juridica propia. De esta Fo;ma_ se en-
cuentran y dan la mano el impulso endégeno y el impulso institucic-
nal exégeno (efecto inducido). Pero el liderazgo innovador P_roce.d.Le d‘el
las redes sociales locales, que crean el nuevo centro de investlg‘o}“o"f
afio 2001 y con ello se da un salto decisivo hacia la investigacion '*‘Il’)i;
cada. Otro momento importante para el CTM se alcanza con el cam :
de gobierno en la Generalitat de Catalufia y la entrada en gl nusmoC o
destacados politicos locales en el departamento de industria. Per;) i
todo, la iniciativa del mundo de la politica ha ido por detrds de ]d cho
ciativa enddgena de las redes locales en el caso de Manresa. De ?Cno,
el CTM se convierte en un modelo de referencia en la polific2 et

ales 21
" El cluster de tejidos finos esti compuesto por 50 empresas, de 1355('(;] :l;;njad"‘
tan en la comarca del Bages. E1 80% de esas empresas tienen menos de .
res, que deben hacer frente a nuevos competidores con bajos precios. epla“‘em
¥ “La comarca se nos ha quedado atrds, y bueno nos lo tenemos que 25' Syam®®’
nos los estamos replanteando... la gran duda del ¢1m en estos monle”cosn cen A
Ser un centro que va a trabajar para las empresitas de Manresa 0 Sopee :j]iscint‘JS y s
va a trabajar de cara 2 Catalufia y de cara a Espaiia? Porque son €052° © . ol
proyecciones distintas. ;Se puede combinar las dos cosas? Si, pere hnsta’C es mu 'l.)o-r
eso s6lo nos permitiria contar con equis empresas... todo eso de lo loC:dr s bfe‘.’l‘:‘
nito pero poco prictico...si quieres prosperar, tirar para adelante, ol rés'es 3b”ﬂ¢
sin estar constantemente pidiendo que te mantengan... td lo qu€ acerr.: 2
proyectarte, salir a competir en el mercado internacional, pero ¢ en
mismo. (...) Hay que cambiar la mentalidad de la empresa... ya n°
por mano de obra barata. Los chinos son mas baratos. Hoy s6lo s¢
por tecnologia™ (EM6).
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wion tecnologica catalana: el nuevo gobierno tripartito de Cataluiia
Jecide crear ¢l CIDEM como observatorio y promotor de la politica de
movacion tecnologica y crear una red de centros de investigacién
eenolégica cercanos a las empresas. Actualmente hay 13 centros en
Cualufia. Sin embargo, las subvenciones publicas no sélo han llegado
urde, sino que ofrecen recursos inferiores al que otorgan otras Comus
nidades autonomas. La experiencia de otros centros de investigacion
o distintas comunidades auténomas, como las del Pais Vasco, Valencia
+ Galicia han sido ejemplos de referencia para el cT™ .
~ Lasredes que movilizan los recursos enddgenos son redes de “ca-
id”, entendida dicha calidad como poder, posicién, influencia y
wntrol de flujos de informacion en el ambito local. Elocuencia de
elo lo tenemos en las siguientes manifestaciones de un cualificado
nformante que nos indica la extraccidn social del patronato del CMT:
“wti formado por el ‘who is who’ de las empresas de Manresa: Ausa,
Bode Massat; Oliva Torras, Pujol Muntala. Hay cuarenta empresas
metidas en el patronato” (EM6). A lo que hay que anadir significados
politicos del ambito del Ayuntamiento que a su vez han tenido 1n-
luencias y cargos en el Gobierno de la Generalitat de Cataluna,
wmo hemos sefialado atras. .
Un aspecto interesante, novedoso y diferencial es que el propio
ﬂ)ilfltazlliento de Manresa impulsa estrategias de spin-off en colabo-
Ron con el CTM para crear empresas a partir de un proyecto de in-
‘sugacion llevado a cabo por jovenes. En cuanto a los problgn‘ms de
[;gl:::;ié" y el reciclaje profesional, en los dos casos (‘ESEU;dlwilC’]C-).S‘Ia
PUEsta es similar. La recualificacién del empleo es una derivacion
p;{:s’i‘(‘)"o‘lacién tecpolégicn, por tanto la formacién y el reciclaje
nal son selectivos (véase tabla 2).
(,mt“Féﬁzla,& pesar de las diferencias, enuanllb
el partiy~' al?r’esa), la gob’en.mnza es el‘ resu tz‘l:“f’
U progeso SP?’C_Iou entre multples actores );311 1tho S erdorcos
. s(’)ioontmuo. No es un acto Gnico. : p‘El ceqaimiento y s
4 'nistraciél u:;o gilos momt':ntos s prOLCSOl-]emog en los cuales
® eviga . re] del pacto constituyen ()-tr?? milos e dueHED
enen gop, ) negocian lo.s’obje’uv_os iniciales. Los & ol cenies
administracién publica, la autondémica y

0S Casos estudiados
do de la interaccion
rentes niveles, en

15

Camb; ;
Ftgpg, mbio de nombyre (del ¢ a ¢rm) dard lugar 2 ;
el 3y, onde el 58% del mismo es del sector privado, el Ayunc: =
Hprega 23 UPC controla el 17% y el 10% restante Otras administrac

Presig osen
1y e kL : : un repres
by, O delCTM es el alcalde de Manresa y el vicepresidente € .

t
Upe,

la formacion de un nuevo
ymiento de Man—
nes pablicas-
tan-
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TABLA 2. Objetivos de la politica local de innovacigy

Participacion inducida
o vertical
Sant Feliu

—
Participacisn horizoniz

Manresa

1. Objetivos de la politica
innovadora

Innovacién producto.
Internacionalizacién.

Innovacion proceso
y producto.
Internalizacion.

2. Metodologia de la
innovacién

Metodologia selectiva
desde el cipem:
identificacién personas
y empresas lideres en el
ambito local.

Selectiva desde el ¢,
Investigacion aplicada
y transferencia de
tecnologia a la empresa.
Ayuntamiento impulsa
spin-off

3. Innovacién

Cluster industria griferia

Proyectos ad-hoc: Ceni,
Seat, psa, Ceramicas.
Tecnologia de los
materiales (laminas

y planchas sector
automovil, implantes
dentales, etc.).

Fibras textiles estrechas.
Informatica
alimentacion

y restauracion.

4. Recursos

CIDEM invierte 720.000
Euros.

18 empresas implicadas
en el cluster griferia.
Fondos Estructurales
Europeos.

CENIT.

Busqueda aut6noma de
recursos: CENIT, s
Consolider, Avanz o
(Ministerio dé IndulsS
Fondos Estructuralé

Europeos.
Recursos CIDEM-

5. Factores dinamizadores

Competencia con la
industria china.

Inicio crisis del sector de
la construccion.

. ja
Normas IS0, exigent
calidad mercados
europeos-

6. Formacion y
recualificacion

Formacion especifica
para funciones directivas
y de liderazgo local, asf

COmo para la tecnologia
concreta.

a
Formacion e§pe£§2
para determinac’®,
empleos asoC!3 ", ics
innovacién tecn®

concreta.
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_onomicos y sociales, instituciones privadas y empresas privadas. Los
[y g - . - . 4 3
105 entre los actores sociales que tienen un ambito nacional o bien
<eional, como el Acuerdo Estratégico de Cataluiia (2005-2008), tie-
nuna importante funcion legitimadora tanto cara a la opinién pua-
bica como para el propio interior de las organizaciones politicas,
apresariales y sindicales que participan. El proceso permite generar
«onfanza entre los propios interlocutores, influir Y consensuar deter-
nindas politicas y determinados objetivos a lograr (EB5).

Conclusiones

Los cambios en la orientacién de las politicas de desarrollo local pa-
reen estar relacionados con cambios contextuales. Por un lado, con
4menor presidn de los problemas del desempleo a tenor del creci-
mento econdémico y la creacién de empleo que ha tenido la econo-
uii espaiola entre 1995 y el 2007. (Aunque con la crisis econémica
,E:mﬂ el empleo vuelve a adquirir prioridad y presién.) Y, por otro
4do,con la busqueda de una nueva estrategia de competitividad de la
onomia espariola y de la europea para hacer frente a los retos de un
®reado globalizado, en el cual no se puede seguir compitiendo en
bb'fa.bajog costes laborales, sino en base a I+D+i.

_Smismo, en linea con las dos preguntas iniciales que presiden
v ardeulo y que se corresponden con las dos hipétesis especificas,
?Odemos.concluir, lo siguiente: 7 e

mjw::jpnlrinelr lugar, éesta cambiando el mod«: {16 participacion ({el MS[I)”E;;
e:uerdoyc € 108 actores para impulsar {as politicas de dcs(zrr’o{’!o- oca s
= elon nuestros resultac.los,l esta cambiando la pollxt:ca },fdeiscur-
Btiey aOE actores. Un dato indicativo de cllo es que ni en edjcioncs
ey ‘eratum. se da hoy tanta importancia a las prf:con s
Pl de los distritos industriales” (Sforzi, 1989), como conc

10 : ) ¢
ks dep]r;"l& Para impulsar las politicas de desarrollo local. Desde fina

BT cpe e dspats o Cumbi 6 Liv
“oryy i la_ POh,t‘lca de desarrollo local se v1enelll§lfu S}‘T roce
e gy o onal” (Bellandi y Trigilia, 2007) a través de un Pocr
gy 2Cipacién inducida o vertical”’, como observan ; idea
Syl 2210 ¥ otros (2007), 0 bien Storper (2007) con la ide2
gy abyj » Blonalizado de innovacién” en el sentido d?SdZ ante la
o 1 350 de Sant Feliu ilustra precisamente com

i ) ; sierce Ja Adminis-
9240 empresarial local, el liderazgo lo ejerce 1
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tracion l’(\bliFa regional y local que toma el reto de 1a INnovacién 4
cluster de la industria de la griferia. Es decir, la iniciativa eg ex(‘)genL
cuenta con una importante fuente de financiacién de la ug, que a;,;
vez sirve de instrumento de legitimacion del liderazgo externo, acep-
tado por las empresas y los actores sociales. Por el contrario, en el ¢
de Manresa, la politica de innovacién surge de forma endogena por-
que existen redes sociales (segin Storper seria un “sistema regiona|
de innovacion que parten de redes sociales™) que facilitan la part-
pacion horizontal, que a su vez se entrelaza con las politicas piiblics
de desarrollo impulsadas por el Gobierno regional.

En pocas palabras, lo que estd cambiando en el modo de impulsir
el desarrollo local son dos cosas. Primero, el cambio de perspectiva,ya
no cuenta tanto la estructura de precondiciones previas del territorio
como antaiio (Sforzi, 2004), sino la existencia de actores locales capa-
ces de ejercer el liderazgo innovador. Segundo, la forma de impulsr
las politicas de desarrollo es menos jerarquizada. Hoy el concepto de
gobernanza nos ofrece una nueva perspectiva analitica para con
prender los complejos mecanismos de participacién, construccion fi.c
alianzas, creacion de redes entre actores publicos y privados (unverst-
dades, centros de investigacién, Cimara de Comercio, etc.) y la colv

5 = 4 h:
boracién institucional entre distintos niveles. En suma,‘COmOM.
puesto de relieve Bagnasco (2007: 26) estas formas complejas ‘j‘f‘fcs_
ticipacion constituyen hoy una forma de gobierno y planificacto
tratégica de las politicas locales. de Boer

Si retomamos los términos del concepto de gobernanza 5
zel et al. (2005), podemos observar las dos dimensiones Pf”cnc bienet
gobernanza. Por un lado, en la dimensién vertical 1a provision d; y des
y servicios procede del efecto inducido impulsado por la U Jas &
pués por el Gobierno regional que establece las normas ¥ e ol
nerales. Este impulso inicial es jerarquizado. La COOrdmaC;OS actor
rarquizada se plantea después en el ambito local, cuando > -
publicos y privados acuerdan en las instituciones comarc ! e
der una politica de innovacién para un determinado € UStue a
trial. Las normas que delimitan el juego entre los zu:tores'q1t e
flejadas en los pactos y los planes estratégicos locales- Mlezs -
por otro lado, en la dimensién horizontal la provision d? bisne
cios se comienzan a desarrollar en el propio territorio, & rup®.
dogena a través de la coalicion de intereses entre djsnnm,s - c Ordlﬂi
cales. Posteriormente, esta iniciativa endégena se entrelazgizﬂes i
con otras iniciativas regionales que proveen también de D1

S # 1C13
vicios. El hecho distintivo parece ser que cuando 12 17
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adogena el proceso d§ participacion es mds horizontal y menos je-
pquizada que la anterior. Vit

En segundo lugar, ¢canales son las diferencias entre los objetivos de las
wiigas y las nuevas politicas de desarrollo local? La principal diferencia
sh prioridad de objetivos. En los afios ochenta y noventa, la priori-
1:3de las politicas de desarrollo local era el empleo. Hoy lo es la in-
sovacion y, en segundo lugar, aparece el empleo como una deriva-
ion del primero. Ello no obsta para que también emerja una cierta
preocupacion por la sostenibilidad del territorio, asi como un cierto
anpeiio por mejorar la calidad de vida y el bienestar de las personas,
amque ello no se traduzca, necesariamente, en cambios en la defini-
don de desarrollo y en sus prioridades.

En efecto, el nuevo discurso del desarrollo local cambia de orien-
uion, la prioridad es ahora innovar para poder seguir siendo com-
rtivos en el marco de la globalizacién. En el nuevo escenario de la
dobalizacién Europa no puede seguir compitiendo en base a bajos
wes laborales. Por ello, la politica se orienta a incorporar mas valor
udido al producto, de modo que hay que transferir tecnologia des-
& bas Universidades y centros de investigacion a las empresas. La es-
niegia [+D+ ha llevado a la creacién de centros de investigacion de
‘fmol.ogia aplicada en determinados territorios para impulsar la in-
w0rcion en las pequerias empresas.

Estg discurso se fundamenta en el argumento de la Socieda‘d'd_el
g;’jl?())clmien:o (C’:umbre de Lisboa’del ario 2000, Bel]an(j]i %Tl‘f;l::i
i g}“? de?PlleS se traslada a través de lqs mecanismos e ag .
. Aalambito nacional y de éste al ambito regional y ﬁmlmente a
o ‘Lla metodologia también cambia, ya no es una poIi.uca gencralci‘
dl"te?n?iiz;m politica selectiva destinada al desz‘lrrollo);l]lirg?:\rfjggg eﬁ
Mooy dos clustgrs y/o empresas capaces de qgcer )‘- e
: internacionales. La mejora de la calidad del empleo pas
forly Fecualificacién profesional tas empresas innovadoras. La
Siccion ge | noofssionalien{eseasic é» e
'y 2tug] a Precaru_:da_d del emPlec‘), caracterist e
Mleog éua?' €s una prioridad en si mismo. La Pf"lo o baio el pro-
iy 1. Aificados en las empresas y clusters que estan bd]

€Inovacién selectiva.

W
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Acrdnimos

AGE

Administracion General del Estado.

CATIC  Centro de Aplicacién de Tecnologia Informacién y Comu-
nicacion. Manresa
cco0o Comisiones Obreras.
CDTI Centro para el Desarrollo Tecnolégico Industrial. Ministe-
rio Industria.
CEDEM  Centro de Desarrollo Empresarial de Manresa
CIDEM  Centro de Innovacién y Desarrollo Empresarial. Generali-
tat de Catalufa.
CIFO Centro de Innovacién y Formacién Ocupacional. Bax
Llobregat.
CIRIT  Comisién Interdepartamental para la Investigacion e Inno-
vacion Tecnologica. Generalitat de Cataluna.
copca  Consorcio de Promocién Comercial de Cataluna.
CTB Centro Tecnoldgico del Bages (Manresa).
CTM Centro Tecnologico de Manresa.
OPI Observatorio de Perspectiva Industrial -CIDEM.
PIC Red de Puntos de Innovacién de Cataluia (Alianz!
centros privados con el CIDEM).
PIMEC  Pequefa y mediana empresa de Cataluna.
PNRI Pacte Nacional per la Recerca i la Innovacio. Sooides
SEFES  Sociedad de Estudios Financieros, Econémicos ¥
Pimec.
UGT Unién General de Trabajadores.
UPC Universidad Politécnica de Cataluna.
Referencias

. N . N ntes
Entrevistas a representantes de instituciones y 28¢
sociales del Baix Llobregat

EB1

EB2

| B
e

: ! 2 .c 00 d¢
Secretaria de Ocupacién y Formacién de CC€ 2

Llobregat. C
Area de Promociéon Econémica del Consell
Baix Llobregat.

c’méll""‘11
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Secretaria General de CC 00O, Baix Llobregat,

Centro de Innovacion y Formacién Ocupacional (cIFoO),
Sant Feliu de Llobregat.

Secretario General UGT, Baix Llobregat.

Presidente del Area de Promocion Econémica de Sant Feliu,
Director de la Gestién Econdmica de Cambio Estratégico
del CIDEM.

Responsable Oficina Servicios Ambientales de Sant Feliu de
Llobregat.

Coordinadora Promocién Econémica (Cluster de Griferia)
del Ayuntamiento de Sant Feliu de Llobregat.

Jefe Promocion Econémica de Sant Feliu de Llobregat, Ma-
bel Ibanez.

Ex Alcalde de San Feliu.

Responsable Promocion Econémica de Sant Feliu.

Directora Fundacién Domicilia.

Entrevistas Manresa

)|
B2
Bg

iy
B
6
Y]
By

B9

Presidente del Consell Economic i Social del Bages.
Regidora de Urbanismo del Ayuntamiento de Manresa.
Regidor de Empleo, Formacién y Economia Social del Ayun-
tamiento de Manresa.
Presidente del PiMEC de la Catalufia Central.
Gerente de la Camara de Comercio de Manresa.
Presidente del Centro Tecnolégico de Manresa.
Director del cEDEM de Manresa.
ecretario Unién Territorial cc 00 de Manresa.
esponsable del Area de Tecnologia Ambiental.

ey istae i oicen, o s
tas instituciones supralocales

iy

Responsable Programas de Desarrollo Local del Servicio de

“Upacion de Cartalufia. . de Catalufia.
*Sorde Direccion del Servicio de Ocupacion d¢ 7 ico de
ector Gestion Economica de Cambio Estrates

CIp, 3 )
EM, Generalitat de Cataluna.
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Resumen. «El actor social en las politicas de desarrollo local y de
innovacion tecnoldégica»

La tesis que sostiene este articulo es que en la Gltima década el actor viene ad-
quiriendo un papel central en las politicas de desarrollo local como impulsor
de la estrategia competitiva basada en 1+D+1. Esto ha supuesto un cambio en
la orientacion de las politicas de desarrollo econémico respecto a las décadas
anteriores. Entonces se prestaba una especial atencién a las precondiciones
estructurales del territorio. Hoy la centralidad del actor estd vinculada con
formas de gobernanza complejas y a diferentes niveles, que implican a actores
colectivos piiblicos y privados. La gobernanza de las politicas de desarrollo
comporta dos formas de participacidn, una vertical y otra horizontal. Estas

dos formas de organizar la participacién han sido confrontadas en dos estu-
dios de casos.

Palabras claves: Participacién vertical; horizontal; tecnologia; regional; ac-

tor; partnership; liderazgo; innovacién; desarrollo enddgeno; desarrollo exo-
geno; formacién.

Abstract. «The Social Actors in Local Governance and Technological

Innovation Policy»
The main drgument in this article consists in highlighting the importance of local actors
and their strategic capacity to stimmlate innovation phh'ry at local level, whicl has repla-
< employment as the main target of local development. This shift has been acconipa-
tied by a gradual re-orientation of local development policies with respect to those of
o s decades that were mostly concerned with the structural pre-conditions of the lo-
@-area, Nﬂuudnys, the importance of public and private actors as key players of lom{
a:ﬁ‘:{»;w” policies is increasingly linked to their involvement i .co.u{plv.;:' :fei:::;f:’;
and h;ﬂ"’""” governance. Governance of local dm.'c_laps.nmt pohnlm imnp "]C:;, :»;c o
hue,m-o;o_m“’ nechanisms for structuring the participation of _lo.m actors.
s are analyzed in detail with the help of two case studics.

"-p_};{:?"'olfdsi Vertical participation; horizontal; technology; regional; actor; pa
4] daers

P . 3 ont; trai-
Mg Ip; nnovation; endogenous development; exogenous developnient;

riners-
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Sobre el estudio de todas las formas de trabajo 5

Juan José Castillo **

\ :_\.{Jbldu: 20-1X-2009
| union final aceptada: 8-1-2010

Sabemos que bajo la 1magen revelada existe otra imagen mds fiel a la
reahidad, y bajo ésta, otra mis, y que detrds de esta tltima puede apare-
cer de nuevo otra imagen. Hasta llegar a la imagen verdadera de dicha
realidad absoluta, misteriosa, que nadie verd jamis.

MICHEL ANGELO ANTONIONI, Al di la delle nuvole, 1995
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Sentacion y esquema de la argumentacion
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|?°Il;011[lecrlﬁlcézi:.en esta reunion es una ocasion excepcional para
i:ff"Caro - junto de reﬂcr_\’lones, y tentativas de renovacion, cri-
| o igue b JpIS sy Gty colectivo de pensamlehlyl’to
“4realidag 5 retos, Cadz{ ez mas brumosos, de lajinterpretacion
: social del trabajo.
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I_\h que decir tiene que seria aqui una redundancia e] af
obvio: que esa voluntad cientifica de aumentar nuestra capacri:;u:jr 3
interpretacion de la realidad tiene una orientacién ética il"de
contribuir a facilitar la intervencién sobre e

i €sa misma realidad, para
que los “estragos de la globalizacién” no caigan sobre la Mayoria
como si fueran fuerzas inevitables, como si la historia no tuviers s

que un unico camino. Sobre ello me he extendido en La soledad &
trabajador globalizado, y no voy a repetir aqui esos argumentos, perosi
recordarlos en la forma sintética que, en su balance de una larga m-
yectoria de investigacién ha realizado en 2004, y publicado un par de
anos después, Richard Sennett: “por estas vias [los cambios de los -
timos anos), lo social se ha visto mermado, mientras que el capitalis-
mo permanece. La desigualdad tiene cada vez mayor vinculacién con
el aislamiento™ .

Para poder abrir debates que sean fructiferos, he tratado de pre-
sentar, aunque por momentos tenga que ser de forma p_roblen?anc‘l-
con dudas y flecos, como estamos abordando en mi equipo de inves-
tigaci6n la reflexién hacia un concepto ampliado de trabajo. i

Y, necesariamente, como se vera en lo que sigutf, poner T” [:)L .
sidn, como ya lo he hecho en muchas otras ocasiones, a dflué“
ciencia, o ciencias sociales que se ocupan del trabajo. En prime
a la propia sociologia. e Jlewa

]%isfutir el corﬁ:lepto de trabajo, los viejos y nuevos tmlzt&ga?lvemes
aparejada la discusién de nuestra forma de abordaje, de n;les e
o espejuelos, de nuestra mirada, de las herramientas con d
terpretamos la sociedad, y en ella el trabajo.

Trataré en lo que sigue de partir del dénde est e he venid?
tiendo, en lo que me concierne a los distintc_)s textos ﬁ]; al que 2Ca”
publicando en los Giltimos quince afios. El Gltimo de ‘? cic,ulo al d¢
bo de aludir se ha publicado este mismo ano como af
un libro del mismo titulo?.

an—los ahofa,

13
1~ 2008, P- 145! :

I R.Sennett, La cultura del nuevo capitalisino, 2006, p- 74. ?255‘1)1]110;"3 Z l,os gcrt::‘“‘;
sociologia del trabajo que hoy necesitamos es la que se hace fn afs, 0¢
sociales, se funda en la historia, en la politica de reconstruccio s
horizonte del mundo, de los pueblos que ahora llevan la peot P2
ternacional del trabajo”. ] :

2 Castillo, 2008. Ese texto debia haber sido mi ponenc
greso de ALAST en Montevideo, al que no pude acudir pg;_ P bajo ¥
Se discuti6 en el Seminario Internacional Complutense, r;n'unto
de Sociologia del Trabajo”, en junio de 2007, junto con untg q.tll T
internacionales, enormemente importantes para el asuné o
Veise Sociologia del Trabajo, nim. 61, otonio 2007, monogr:

d a3 &t
a magisoal P2 0w
roblemas Org?. o ail®
vida: Ve o

2! g
d‘;os oﬂgﬂg

il trabajo, otra vez, a la sociedad 83
\‘ la organizncién del resto de este texto, para una mayor claridad,
| o rticulard asi: en el apartado segundo presentaré unos breves apun-
waorreflexivos, a partir de los problemas que nos hemos plantea-
)gn Ja investigacion en curso en nuestro equipo .

Una panordmica de las lineas o areas que hemos explorado mas a
iudo,pana poder plantear donde estamos hoy, qué es lo que sabemos
+&biera ser el “sentido comiin cientifico”, e igualmente, plantear
wellss otras sobre las que la corriente principal, el mainstream, de
wm comunidad cientifica, esta explorando, tentativamente, tanto
awsformulaciones tedricas, como en su contraste con la realidad, en

sivestigaciones concretas. Lo que no es sino una doble cara de la
' mama realidad.

{
|
{
|

- Enuntercerapartado presentaré los planteamientos que estamos es-
 nundo en el abordaje de la investigacién actual, que, obviamente, se
‘abimenta, inspira, y construye criticamente, en las aportaciones de in-
wgcién que hemos realizado, a lo largo de los Gltimos veinte afios *.

Finlmente, en un Gltimo y breve apartado, trataremos de destacar
i%*{fllos clementos que pudieran ser dtiles para emprender una dis-
“onrzonada sobre cémo pueden fortalecerse los puntos débiles
*0sanlisis sobre el trabajo en las sociedades contemporineas.
}fi’ﬂ ellos, las vias posibles para que, parafraseando a Michael Bura-
"l sociologia critica, y profesional, sea una sociologia publica,

ol & : :
; Adaa la resolucién de jos problemas sociales, con el horizonte de
“mayor felicidad para la mayoria.

]
Sop e
41 una reconstruccién de los conceptos

SaSi.cos de la Sociologia del Trabajo, o de la
Oclologia, fout conrt

)
C
le“lt‘u hablg

o »Quien mira, ha mirado y luego contado, la realidad
* tabajo,

es,en la prictica, una cuestion muy importante pard

o

. . uﬂ'gs Y E iy a
By ri““)fi(.'!os de vida y trabajo en la sociedad de la informacion: Ll-.C-I!S)OI:‘:
oy espaﬁ:l“as metropolitanas”, financiada por el Ministerio de Cxirlu;d LCSU'
" Bingipy P21 €l periodo 2008-2011(R eferencia ¢502008-04002). Inv
B 023U José Caseillo g
L £ f 0, k
Ll ypan‘)m“_lma sobre las publicaciones, los componentes del qull]l)de %
'A‘c-ﬂ.lm- Puede Vgamclpi“lién institucional en los debates sobre la sntusC:Clén i

g € Verse la nion; T estig:

Q“Sm:lalm de sen}} Pigina web del Grupo Consolidado de Invesug

bajo “Charles Babbage”, www.ucm.es/iufo/chnr]CSb/-
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poder seguir su argumentacién.Y para poder

: discutirla o entenderly
mejor.

Por ello,’hab‘]aré :?qui, un momento, en primera persona, pero
Como se vera mas abajo en mi argumento y referencias, muchas veces
estoy, realmente, hablando de un colectivo de investigacion, de una comy.
nidad de trabajo.

Asi, para hablar de “antiguos y nuevos trabajos”, conviene recor-
dar al lector que quien les habla es, ademas de Socidlogo, Doctor en
Historia Social por la Sorbona, donde realizé su tesis doctoral bajo
direccién de Pierre Vilar. Que, desde 1991, viene impartiendo ense-
nanzas de Doctorado sobre Arqueologia industrial, memoria del tra-
bajo, y recuperacion del patrimonio, en la Universidad Complutense.
Que tiene, por tanto, el habito de la investigacion directa, sobre el te-
rreno o sobre el archivo, del estudio de los “trabajos del pasado’.
Y que, por tanto, cuando hace comparaciones de cambios entre el

trabajo de antes y el de ahora, lo conoce, tedrica y metodologica-
mente, de primera mano>.

refe-

2.2. En segundo lugar, y porque algo debe explicar sobre la p.‘mdo

rencia_de inyestigacién direct;f, sobre el terreno, pzlrF.l'CIP}lIlet:,s;‘:iales‘
es posible, siempre atento a como se mamﬁest;.m los chf(l)[' g
quiero recordar que mi experiencia propia de fr(lbﬂ_](i: manual y i
cios, viene de muy lejos, ya con diez afios, en fabricas de_ L;’ s
con 17 de aprendiz, de pedn especialista en FEMSA-ROBER el
en puestos muy distintos de miquinas y turnos,y €n umldlzzdof de
multitud de otros trabajos, en reparaciones manuales, Vﬁlle S
pisos, mi primer trabajo con seguridad social, pard _paga: Hoy cre?
ra, jefe de publicidad en una empresa de cosmet\lcva, ees .metodom'
que estas experiencias son importantes en las ele‘L_ICIOI;brc el trabai®
gicas, por no decir, también éticas: son exgerl?ncf“s Se no S€ olvidal
y su organizacion, sobre herramientas y maquinas qu

nunca.

, . . o %3 10 S
2.3. En tercer lugar cabria enumerar los distinfos fcrre;a
. B & (& 2
“objetos materiales” que,a lo largo de mi ya larga carr

A 1idos en’. 5lo
= 5 S recog! c10'9
S Para ahorrar referencias remito a alguno de esos trabajo oficio de 500197,

. . - - 3 ﬂexién y 5
En la jungla de lo social, 2003, bajo el subtitulo “re e
Czl’{lcl)in :st‘ajmifma direccién hemos impulsado la edicion _c‘iie ;l):;lliz'm . So Md’dl 5,
gco‘de la revista de la Universidad Complutense de Madrid, G Ené
42, nam. 3, 2009, cuyo titulo es“La trastienda de la investigacio
coéen arn’c,ulos de autores y autoras espafioles y argentinos.
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el trabajo,

 veces € solitario, pero _121 m.dyoria de cllas'en €quipo, pues no
'_;0 que sea hoy necesario discutir que.cada .()bjgt,(), cada umd;_lcl de
Jis, cada parte del conjunto de una investigacion, marca exigen-
s woricas, metodologicas, de técnicas de recogida de la informa-
Jmeinterpretativas, distintas.

Futarea seria ahora un tanto tediosa, y creo que puede sustituirse
~-una remision a las publicaciones fundamentales, alguna de ellas
-eidas en la bibliografia. Eso si, valga decir que hemos estudiado
e los mrabajos tradicionales en la mecanica, o en el automévil,
z0bs grandes transformaciones, introduccién de maquinas de
sl numérico, nuevas formas de organizacion del trabajo, en muy
“mns empresas y situaciones. Que hemos estudiado desde super-
aados hasta estudios de arquitectura o talleres de reparacién de
wilosY en mi equipo, como puede simplemente colegirse de la
f:?hcaci()n colectiva El trabajo recobrado, de 2005, hemos estudiado el
Ezijoen los servicios, en los campos, en el textil, en la construccién,
235 centros de atencidn telefénica, etc. 6. O mas recientemente, el
ode los programadores de software, como terreno concreto de
“aprueba de la validez de conceptos “a la moda”, como el tra-
il conocimiento, o los equipos virtuales de trabajo.

! =,
4 Pero quiza, lo

o que mas vale la pena destacar ahora, creo, es indi-
5 Fforma sucint

;,ffwiah-’ Jiehan 4 3{? CIEIITO estd, es'quemélti'ca, algunas de las ifler:s cla-
:',;m’o,mmo i 5”:{'(;’ ]C camino ep.rs!enwlggtco d.e nuestro trabajo, tanto
fj‘) o ajan’do »€l del conjunto de los investigadores que han ve-
Kb i e\,:cz n&uchos lo siguen haciendo, en nuestro equipo.
Mg oo el'abgrder_emos sobre.algu na 'de ellas para indicar los pa-
Pdieygig ¢ del trabajo ampliado, que es el objetivo de
g

f‘,umn?uggz ql;e puedo identificar algunos pasos fundam}entales en
o yp, i una forma de mirar, de una metodologia, que ha
g QuniorffmClaa creo, decisiva, en nuestra propia identifica-
Mo lrgey dea el trabajo objeto de la sociologia™”.

i conée lfl'n _Perzgdo que puede situarse entre 1980 y 1993,
By iculg ftasis de Investigacion, que se plasmaron en distintos
I > ¥ qQue, a] sucederse, se podria decir que se “supera-

leg

e (5

R Ise

g Un excel . e

o, d.n fa de § ente balance de este libro, y de nuestro programa de inves
\r

Mgy * c¢ Brigida Garcia, 2008, publicada en Estudios Socioldgicos de El

"'-"‘bq':e 13 prim
bty o nera fo

» e 1994 'mulacién reflexiva en mi libro Sociologia del Trabajo. Un
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ban”, incluyendo, ampliando y dando mas alcance
Primero fue, probablemente, la influencia de 1a Investigacién de
condiciones de trabajo sobre el ambiente di lavoro en [talia; con ella, |,
influencia de la formacién en ergonomia, en el LEST de Ajx
vence, con Jacques Christol. Mis la influencia de Tabajo y it
nopolista, la obra de Braverman, cuya difusiéon coincide, practicamen.
te, con mi comienzo como profesor de Sociologia del Trabajo en |y
Universidad Complutense de Madrid. Todo ello da lugar a potenciar
una mirada que se orienta hacia el estudio de lo que llamaremos “las
situaciones reales de trabajo”. No lo que debe ser, sino lo que es. No
como deben ser vividas, sino cdmo lo manifiestan los trabajadores y
trabajadoras. De aqui a introducir lo que serd una idea basica de nues-
tra orientacion,y que, mejorandose con la practica de la investigacion
y la discusién internacional, serd nuestra matriz de enfoque actual,no
habia mucho trecho. _
Pronto comenzaremos a utilizar, dentro de un programa de tljd}aﬂ_lz
europeo sobre politicas para las pequeﬁgs empresas, la-xdea liion:igatrn—
trabajo con la perspectiva de “reconstruir el proceso comp e
bajo”, el trabajador colectivo, de Marx.Y que también muy Pm",l,) Bigre
reconstruccion del proceso completo de produccion d(."rm bien o serll llf:: S
contexto social y territorialmente situado, analizando ]a-;:l-l]lnﬂ;‘ll‘l'l‘zlmos
trial,lo que de manera amplia, y siguiendo a Alfred Mars ]-Joéhenw-
atmésfera industrial. Estamos al final de la década de los anos i
El trabajo que debe investigar, por tanto la SOClOlo-gmconrrib ayen
es el conjunto de trabajos que, tras la division del trz}blﬂj oinmaterial' )
a disenar, fabricar, y vender un producto, sea material o al; pagado©
sea asalariado o no; subcontratado o no; formal o 1nf0f2fo(’]ue“soci?'
no pagado, etc.Y ello en todas las dimensiones que Ufi": e historid
logico, muy influido por la ergonomia, la etnogratl
implicaban. _
pA finales de la década de los noventa, invcstl_g“digossgci ologid df
en distintas sedes, incluido el Congreso Munfilal el ambi0 e s
Montreal, sobre “Las ciencias sociales del traba_],o.t‘ln ‘ée esa 6pO°
glo y el futuro del trabajo”. Un texto etmblematlcg por un ren
precisamente, “Trabajo del pasado, trabajo del futuro: L
cién de la Sociologia del Trabajo™ ®. Al posib!
Y un aspecto muy importante, para poder »es'n Jicamos 2
de comparar antiguos y nuevos trabajos, como ya1

a los anteriores

—en-Pro.

u
est0s

: bre
R drid s©
8 El texto y los debates del Seminario Internacional de Ma

tos se recogen en Castillo, 1999, El trabajo del futuro.
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1 udio y reflexion sobre ‘]a memoria del Irubgfo, que quedo formali-
;:i;,f011;o enfoque, a partir de 199?, y se difundié en los primeros
aosdel siglo actual, como una necesidad de estudiar la memoria en-
"»:'m\i.l en las personas, la memoria institucionalizada, y la memoria
yeridizada, para poder recuperar asi las huellas del trabajo?.

3. Mireflexidn del iltimeo ario, se ha articulado, como vengo expo-

| endo, en torno, gracias a, y con mi equipo de investigacién, al des-
iegue del proyecto “Nuevos modelos de vida y trabajo...” 1%, Te-
zado presente el reto de tratar aqui ;cémo reconstruir los conceptos
icos de la sociologia del trabajo?, y como titulamos este epigrafe,

xhsociologia a secas 1.

Enprimer lugar, llevando a cabo una discusién colectiva y un ba-
2, que estd lejos de haber terminado y para el cual hemos pro-
“ioaun intenso trabajo de reflexién y ampliacién real de nuestro
|0 de investigacién y un contraste con las primeras experiencias

=tibgjo de campo exploratorio, especialmente en el irea de Ma-
._"L

| Hemos vuelro,
\Swsion, de fron
2,2 los c]
<tomo Iy

» COmo una fuente siempre rica de inspiracién, de
ton contra el que contrastar las realidades del pre-
3sicos, a investigaciones que marcaron una época marca-
depresion de los afios treinta del siglo xx 2.
j;;jacjm AKX, siempre a’Marx, con la libertad de lectura e insp‘i.ra—
it aur:)l:e VUCIV?D a él Braverma’n,.Burawoy o Harvey, por <j1ta-r
| A Mar eses ta‘; distantes y tan proximos en la manera de mirar.
iy te’mfema mente, como lo h:{ cilc}lo Burawoy recientemente
2ty }'mm‘:)“torr?ﬂexwo, o a_utoblograﬁc_o, porque “como la x?ziu—
i re, asi es gl marxismo a la sqc1olqgm; su otro cxc_hn o,
by 2ado, Cﬂlummado, inventado, silenciado y mitologizado.
ombre necesita a la mujer, la sociologia necesita al

|

W que ] h

|
{
|
|
|

]

t .
aJa;x 5 emblem:itim en esta direccién estd ahora recogido en el libro citado
| i °0SU primer capitulo, “Fibricas que cierran: la memoria del trabajo y

Ty omdustria]"’ pp.15-44.

o mgr;ﬂ:’;z dejar aqu constancia del conjunto de investigadores jnvolqcrados
bl Gy 211 JOsE Castillo, Pablo Lopez Calle, Andrés de las Alss, Julio F;f—
1o Migyeg A"leno, Paloma Candela, Maria José Diaz, Aurora Galin, Andrés lL’-
l"fr’“’iﬁén I]:,]gel A’IZamora, Inaki Garcia, Mari Luz Castellanos, Itziar Agullo,
f 2 ‘Elfa-‘f a};orana Ko"a“:f\ndrea del Bono vy Jestis Oliva.

gy e 'Por todos, De |, Garza, 2006a y 2006b.
i thhnda 4q

- s = ' 2 S -
198> Maludido son los estudios sobre los parados de Marienthal.Véase
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marxismo para identificarse a si misma, p
existencia’ 3.

Y hemos vuelto, porque la direccién de nuestra mir
orientada mis alld de los estudios Gnicamente centrados en ¢f propio
trabajo, y queriamos considerar, también, la vida, hemos vuelto, deci.
mos, a paginas sugerentes de los Griindrisse, como han hecho recien-
temente los colegas Ricardo Antunes y Ruy Braga, en Infoproletarios;
“una nacién es verdaderamente rica cuando en vez de doce horas se
trabajan seis. Riqueza no es disposicién de tiempo de plustrabajo,
sino tiempo disponible” .

Porque a veces contrastando nuestras preocupaciones actuales de
investigacion con los textos clasicos, no s6lo encontramos nuevas pis-
tas para seguir la reflexién, por ejemplo, de la extension a todo el
tiempo de vida, de la vida de trabajo, o para decirlo con Ruskin, en

1862, como he encontrado citado en algunas de las mejores mono-
grafias que he leido en los altimos meses, There is no wealth but lifeVi-
siones que son imprescindibles para una critica radical de la abundan-
te y mistificadora literatura sobre la llamada, en Europa, al mcn?S:
pero parece que en medio mundo, “conciliacién de la vida laboral y
familiar” 2. s

“Mirando hacia atras para ver el porvenir”, hemos escriltvtzir‘s- i
temente, looking backwards to go fonward, dicen las autoras leta a o
nota anterior. Por ejemplo, un eje fundamental para avanzat i?vol\’ff
sarrollo del concepto ampliado de trabajo que nos pI'OP_O“emoza- o en'st
a partir de Marx, esta vez de El Capital, para definir el tra SoJcntre la
caracter general:“el trabajo es, en primer término, un Prc'ceh,z,‘l regu-
naturaleza y el hombre [la persona], proceso en que €st€ ﬂ?e nlzlterias
la, y controla mediante su propia accion, su intercambio s lleva a1e
con la naturaleza”. Punto de partida que, obviamente, n'oalmcn[e pa-
correr, con cierta celeridad, un camino que ya estd Pﬂi‘g’
vimentado por la investigacién y la reflexion c1cnt1ﬁcal §

Y hemos hecho un recorrido de hondo Ca]a‘.io, 6nor supt
publicada en espanol, en Espafia y América Latina, P

ara dar significado , su

ada estab,

2 liceratu®
esto:

pedient 8

po.l

Turner, The diso

13 Michael Burawoy, “Antinomian marxist”, en Sica y *
2, Sigl°

ration, 2005, pp. 48-71. La cita en p.49. )
L Castillg, 2008, p. 134; K. Marx, Elementos _fuudamenmle.s---;
1972, p.229; Antunes y Braga, 2009. ' 006
i I()Samble:s, Lewis y Rapoport, The nyth of work-life bulmgf.L :3(5) et
16 K. Marx, El Capital. Libro I, México, FCE, 1964, p- 130- oros de
riores, a los que hemos aludido, en torno a los procesos comp.
recogeran estos avances.

vol.
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4 rabajo, otra vez,
 ymbién hemos huscado' la literntmia publicad;_;, y no solo entre
ecidlistas de la sociologia del trabajo, las relaciones laborzllc.s, la
‘mj industrial, etc., sino que nos hcn_los asomado, y detenido,
- fonjunto de publicaciones y aportaciones que, como he mos-
yen s referencias citadas en mi libro sobre los progrzun_adorcs de
:';,-._-J-re_y gracias a los completos sistemas de documentacién hoy a
_m alcance, abarcan una panoplia de referencias, tradiciones de
ancion y orientaciones sumamente diferentes y que plantean
sreosa nuestra disciplina 7.
Cemo nuestra mirada estaba, y estd, orientada a la profundizacién
w2,ala comprension mas cabal del trabajo, hemos dedicado
axsiempre, pero en el Gltimo ano, mas atin, a volver a la teoria
alarel tabajo, y sobre el trabajo. Un magnifico ejemplar de ese
#é reflexion es el libro editado por Korczynski, Hodson y Ed-
Sl Theory at work 'S
Lﬂfl\e recogen anilisis detallados, no simplemente “estados de la
=0, sino orientados por los autores escogidos por los editores,
- Vs tradiciones tedricas en el estudio del trabajo”. A juicio
j‘.f'-‘.ﬁS,los editores, nos encontramos hoy en dia, en la sociologia del
j]“?!ﬁ un"irea que es increiblemente vibrante y en rapido de-
:-_?;:ut..'rtpile:‘:]’::), elll es‘a dil‘ec‘ci'én, quiere ser un imp.ortante ba-
i traba'f)f EStafio tedrico actuzlll de los gstudlos sobre las
8 g sobJre ‘] -2 Cconcl.usmn del llbrf), debida a Peter Cap-
Wiegs e lase il.nblo en el .trabajo y las oportunidades
0 e i l’muc 135 sugerencias propuestas por el autor,
i “Petialmememeas ¢ debate, nos quedamos ahora, porque
para el argumento que queremos desarrollar,

i E;cé“s? las 5
m ‘“iftfxa:;e,&;‘i?,i;?s Y f}}ﬂboraciones conceptuales contenidas en El trabajo
(s Principiog dc(;’;";fj’vn, 2007.Ade111és queremos destacar c! frecue‘nte re-
- urgeography" ?105 "‘;l"eﬂta t!el siglo XX, a la geografia, industrial, l}u—
upo de m’\z:_se 4 manifestado en proyectos‘comunes, es’pefi;ﬂ-
Que se hap ocutg::jczon dgl Prof. R!cardp Mepde‘zl, d,el (,le‘dC
CCion, agf Pado con rigor de la “temtormlrzaqo_q ¢ dg la eco-
Zmiu. omo de las nuevas formas que toma la divisién interna-
S, I8k,
f;“ts nﬁstmdst;)i?echgwgdss 2006. Puede verse, igualmente como un gran
Ry Mese o 1, Heckscher y Adler, 2006, The firm as a collaborative
e S Mueg

:’*4;,'2%\' mjslm ?xcelen[ememe en los dos volamenes editados por De lla
OO corresponde a las revistas cientificas, en Sociologia

% 10 Ly

‘af Uinoay;e,

: Ti DRk - : i
UPatiop g f‘it’ Estudios del Trabajo, Work, Employment and Society,

» POr citar 410 algunas.
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con que los desarrollos mas importantes en el area del trab
den del “color de las gafas con las que lo miremos” 2,

Y ese va a ser aqui, como ya avanzamos, uno de NUEstros argy-
mentos principales: el trabajo serd lo que sea su sociologia. Es decir, ¢]
concepto de trabajo se construye desde la perspectiva teérica y me-
todologica con la que se aborda. La renovacién de la sociologia del
trabajo es condicién previa y necesaria para que seamos capaces de
ampliar el objeto, tedrico y material, de nuestra investigacién, el tra-
bajo.

Por ello, por esa necesaria renovacién, o apuntalamiento de lo que
en el pasado ha sido una aproximacién tentativa, el lector de este tex-
to encontrara citados libros y argumentos que nos han preocupado
muy especialmente, y a los cuales hemos dedicado tiempo y debate
en el seno de nuestro equipo. Desde luego a argumentos que ya he-
mos explorado, pero que valia la pena afrontar de manera mas sustan-
tiva, como “la mercantilizacion de la vida intuma™, para dcarlo como
homenaje y reconocimiento de la ya larga etapa de investigaciony
publicaciones de Arlie Hochschild *'. _ o

Al igual que hemos abordado, siempre tentativamente y de .Ofmis
exploratoria, reconceptualizaciones que rompen con 1.3 n-]];?n'e:f‘;uﬂl'
estereotipada de abordar estos asuntos en nuestra disciplina: i-l]cultum
cia reciproca entre teoria y representaciones del trabajo f:l_lf J’ e

ic (1s1 1 tras manifestacl
popular, ya sea en peliculas, masica, literatura u otras I o de hemos
mas inmediatas y novedosas .Y junto a estos trabajos, ot g
hallado fuentes de inspiracién (y critica...) ex?elentes, {:St't:npliacién
abordando el objeto fundamental de nuestra busqueda, 1a Sa s
de las viejas nociones de trabajo, ofrecen un punto de.v1f i {mbt{]"’z}'
dor, como es el libro de Carol Wolkowitz sobre C{"”I"” ! o sobre 108

Por no insistir en trabajos mucho mas conocidos, pfzsrimulo e
que nuestro grupo de investigacion trabaja ahora,con ¢

ajO deen-

20 Cappelli, 2006, en Korczynski, Hodson y Edwards, p- 4614- 2do con las

2t yéase Hochschild, 2008. En el seno de nuestro eqm{ijq S renipr
aportaciones fundamentales de Paloma Car’u'.iela, para L{‘llsla dlif-' gsc el nin
de los trabajos sobre “género, n:abajP y pohuc;ls de lg(l;aog (ca'ndela,2008)~ .
nogrifico de Sociologia del Trabajo, nim. 64, otofio de 2 e borkian d org

22 vVjesse Rhodes y Westwood, 2008, Critical representatio

14
inn popular culture. i apitulo 7. PP: ° 5 o0
i PZJP Wolkowitz, 2006, Bodies at work, y especialmente el cap! icd

= 10 11 168

1 i 1 » Valga una cita €OZ 0y cor
“« ¥k as social relationship and as labour™. Valg ies oW Log
“B?;gx g? :heaiaody work labour force in the more :ffl]ue?zocf?e‘;“md e Jab
frr:m abroad, relaying especially heavily on the migration O

. »
from poorer countries .

.“" d (o .
e OMUNidad

ﬁf“f ¢l libry editad,

U1t
i
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_ oliboracion cientifica CL}d;l vez mas sostenida, con el grupo
o Tl et Mobilitcs, de Paris, como los retos de estudiar la preca-
_msubjetiva>*.

0¢nla misma linea, retomar un asunto que es cada vez més im-
nte como concepto orientador de la mirada socioldgica hacia el
savolviendo a poner en primer plano el concepto de intensifica-
«4lmbajo. Obviamente, a la altura de nuestros tiempos, partiendo
incorporacion, para el estudio de los trabajos de nuestros dias, de
wheres de la ergonomia cognitiva, por ejemplo. Incorporando lo
zah literatura anglosajona se ha llamado management by stress,
ssmuchas publicaciones no es del caso recordar aqui. Creo que
sackente punto de partida es el libro publicado por Octarés en
“<we, Oganisation et intensité du travail en 2006. Que es el resulta-
“tunkrgo trabajo, de un congreso internacional y de un progra-
sumbicn duradero de investigacion internacional .

.". (13 X
E‘“‘Ee el “proceso completo de produccién de
n 1 7 . LN 4 -
¥ 0 servicio” y la “organizacién social

tot g e 2
a de'l trabajon, €n un territorio socialmente
tonstruido

Qe

i nglli:l;dtlit?gkzms 1cie un autor'con el que nos sentimos
j‘:\“’?inmems, e jii 0s, Oslplant?am]entos en los que nos ha-
“10n 5o “nuev, a,ene despheg_ue de nues.tn,), programa de
Biags N dOS m.odelo.s d:: v1dz_1 y tmb_ajo , el motto que
‘-‘?}Jreel trabajo, | ¢ v eVldencx:.n' las vinculaciones entre escri-

. rePetiremo,s ahooc tedad y la ciudadania” 2. ‘
< los drgumentos que son bien conocidos
o uestrg abord;C,l‘f,miﬁca de sociblogos, pero s insist_iremc.)s
%, 8 ag formag dej act_Ua]’ NS Interesa ser capaces de 1_dent1~
\umq N de Ray alﬂtmbaJO, para decirlo en la siempre vigente
Mar yp, “fo,r:f: Sg'artlcl{]aclon _con.1ple_]a dentro lo que
ac1on social territorial”’, abordando esos

yked, Wbjectjy: Por Danigle Linhart, Pourguoi travaillons-nous? Une appro-
QD&AS it gy -

I3 kgna Irqvaj] 2008

"nuigo EJ zy, Cnrtmn D e L .

s“‘inge‘ lado, Politicy ’ e Coninck y Gollac, 2006.Veise, igualmente, Cas-
0, g ! S90d de los trabajadores, 1883-2007, 2007.

"Tespect and the cultyres of work”, 2006, p.186.



92 Juan José
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distintos trabajos, en todos los aspectos y
bagaje de la mejor sociologia del trabajo.Y que ese estudio debe te
der a ser capaz de dar cuenta de la reproduccion socialmente simag‘
de unidades teéricamente significativas. 3

O, para decirlo de manera sintética, “la caracteristica definitoria de
la perspectiva sociolégica es que, al fin y a la postre, relaciona cualquier
cosa que estudie sobre el fondo de la manera en la que la sociedad como uy
todo esta organizada”?’,

Hemos discutido nuestro abordaje, en contraste con una formula-
cién, relativamente extendida en la sociologia britdnica que se inscri-
be bajo el rétulo de la “total social organisation of labour™ (TSOL). Asi
lo resume Tony Watson en la quinta edicién, de 2008, de su excelente
manual Sociology, work and industry:

dimensiones que son hoy ¢|

Para entender los aspectos de género del cambio social y del empleo sugnsre
[Glucksmann] que el punto de partida no debe ser el que enfoca separitas
mente la division de las tareas en las esferas diferentes del !mgar y el frdt_?-l.li-
sino aquel que considera todo el trabajo hecho en una sociedad, yn-;i}:lﬁo.
do o no pagado, permanente, temporal, a tiempo parcial, a Uemp?ocmés:lcn g
productivo, “reproductivo’; y ya sea desarrollado en 1-.1_ gsfera c‘e o
organizacional, o donde fuere. Sdlo si se adopta esta pOSlCl(?Il y s g
asuncion automatica de dos “esferas separadas”, l]egarem_os a, fi.nteidemidildes
pletamente las vias en las que los significados dc-'l trabajo y asmjueqdﬂ E
personales son modeladas, y la parte que las relaciones de gene E
todo esto **.

uales. AhOFJ
a SOCial’ con
do lei! haCe
ue su
de

de

Nada mas préoximo a nuestras pr‘cocupacxonel% ‘Lcuti
bien, parece evidente que uno lee,_al igual que vc ACuan
las gafas del interés, cientifico, politico © acadel;mc?;es e
anos, el primer texto de Glucksma:}n solzre ca {er} Im',d o (y des
principal argumento, como recogl en El rmbty(; vers!_})
luego, textualmente asi se puede mostrar) un B
nuestro enfoque de estudio basado en la recons;r O o exien
sos completos de trabajo y de produccion, ?ue rglcesos s Sm_
do, estudiando los modelos p.rthnctlvos, a O,S 1{93 S de 1
produca’én, esto es: desde el disefio hasta la venta, p iy

implificada. , s
neri:llrsg)puesta de Glucksmann parecia qléerzrn L;rgscleso crab3®
tros de atencién telefonica como una parte de

de

27 Watson, 2008, p. 4.
28 [bid., p-207.
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oduccion, mds e.\'actumemc,’pucs se ocupaban, igua]mel}te de
‘:i‘vur" la venta de la mercancm."’[u fuera esta una reparacién, o
g material, 0 un SErvicio de atencion.

Yyiera hora de encontrar a alguien en el mundo anglosajén que,
snde parafrasear los distritos 1m.lmnos, con clusters u otros _redescu-
-nientos del mediterrineo, pudiera servirnos de partner cientifico.

4 que decidi, para poder tener un frontén contra el que contras-
smuestras apuestas actuales de estudio de todos los trabajos que
ambuyen a la reproduccion social de una sociedad, como hori-
e tedrico, el revisar las distintas aportaciones que esta autora ha-
ufecho en el pasado. Entre ellas estaba un viejo estudio, Wonien as-
##, que conociamos desde hace tiempo *’, con un capitulo final
=ido, precisamente, “Women and the total social organisation of
a1,

Sguiendo asi la construccién de sus conceptos, su, por decirlo asi,
axtlogia,en el contraste con la investigacion concreta, habia pensa-
“Yie podiamos tener elementos de reflexién en directa relacién
abimvestigacion concreta que podian sernos de utilidad.
_eomentario critico detallado de Phil Taylor y Peter Bain, pu-
“do e 2007, me levé a reconsiderar algunas de las aportaciones
;;fifn;almexlte estaban‘ en el texto de Gluc_ksmann de 2004. Mu-
iy . Prsupuesto, o “visto” por mi en mi primera lectura (inte-

megzlf;?;o n};g.istmlmente en cuestion 0 :
%t it af;l 11r a otros textos. El primero, dcde lueg?, tenia
“tmen £ e; b“'-‘”ﬂ]S, del afio 2000, puesto que alli parecia estar
Ilaciénée la ua Horado que en su aportacion de 1990, de 1§ for-
dhogy g lg ae ?mﬂ'r‘emos por abreviatura TSOL.Y ha terminado
Wt upy "nuevgpso G o S 2005-29()’?, en un volumen que abo-
o he COntrasta(?ClOlogIa d(‘jl traba_;o. , Syﬁ‘t.m‘g l')c’mndanes... Todo
My con e © con las lmgas de investigacién actuales de la
“Y 0 deciy Creses fi’e mnvestigacion.

‘:r Mengg que, habiéndome obligado a reﬂexiona'r sobre algu-
% que tenemos entre manos, ahora precisamente, no

Crarse u >
1 cuadro muy esclarecedor de cuanto he leido. Lo

T —
"“P;.Dhq Jtn fil:)e Utlhz.ado por Paloma Candela en la redaccién de su tesis doc-
g Qe degi, qu,e ;gﬂrrems madrilefias. Ay 3
Y u 906512 o Cm embargo, y para mi gran sorpresa cientifica, el mismo
q“md,u 403, casi ] on Vaughan Ellis, en un magistral articulo publicado un
Yy donde os rg:‘e de la letra las criticas y marco tedrico de Glucksmann,
4 EXterny & nters eran analizados, en el caso de una gran empresa,

4do de la misma (Ellis y Taylor, 2006).
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que_‘si creo que puedo intentar transmitir son las Je
acton con’cr.eta”de lo que podriamos llamar, no sin Clerta ironiy, o
marco teorico’’, a las muy distintas investigaciones concretas de,I
autora. Quien, por otro lado, insiste con frecuencia en una s :
inspiracion en la grounded theory, para sus formulaciones.

En Cottons..., que comienza con un capitulo que parece home-
najear a Richard Brown, “On working on ‘work’”, dice de su con-
cepto, TSOL, que es un nombre desafortunado, y cumbersome, y que,si
comenzara desde cero, le buscaria otro mas adecuado. Pero ya que
esta siendo utilizado por otros autores, el “tiempo de renombrarlo ha

asado”.
: La descripcién, sin embargo, de lo que quiere decir con ¢€l, no
puede ser mas sugerente: “se refiere no a la division técnica de las -
reas dentro de una institucién o proceso de trabajo, sino mds biena la
divisién social de todo el trabajo en una sociedad dada‘, de cualquier
clase, entre esferas institucionales™. Y en nota uﬁade:"al 111éilct:12;:f
puntos centrales de este enfoque conceptual (tqdos lols tht(,)j'oelaz .
jo, el caracter socialmente especifico y construido c‘ie tra ';{,te’rvincu-
nexiones y organizacién entre las diferentes forn}as, e il
. . . ' = organizacion
lacién [interlinkage] con las demis) el descriptor Orfg
total del trabajo’ podria mejorarse”. 3 : bajadoras in-
Al final de este estudio sobre mujeres tejedoras Y_"(‘; ;;-llgo que &
formales, insistird en que TSOL no es una te-orl‘fl, sin
construye y modifica con la investigacion concrct'-l-‘o araguias, 1107
Ahora bien, también afirma que “como un n;ar((,m Eualquier pive
ganizacion social total del trabajo puede ser :;a‘i;’rar I Organizaczon
de generalidad, micro, meso O mMacro, para 1n}t)ro o trabaj;
del trabajo en un hogar inc}lvxdual o enun Clt e
jrea particular, ciudad, re.glon o pais; en Lclil'as tcilntas ot
ca, y para comparar y diferenciar entre’ﬁlcalm:nt sincr6
trabajo a través y entre cada nivel, geogra

- ” - ’ 31
crénicamente’ - . b lokap
o G lo lleva a cabo la autord, cOmMo
Para ver como lo lle

es esta perP:
recurrir a los estudios de caso concretos, en lo:e(;::llte s mn‘.c
esta a prueba sin que,a mi juicio, s P A7 Ceulado
i c‘lrcf;rl;uLos estudios son excelentes, €sO S1, C(l)cllnl(—):are b B
gagurations or care work: paid a'nd gnliz}lzc;:a e
Netherlands”, publicado en Sociologica

sch Online- =2
s.
go Women assemble o Cotton

cciones de |a adap-

uerte de

31 Glucksmann, 2000, p- 162.
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Oma cosa sucede st uno quicre seguir a la AULOra en sus argumen-
..,ch"Slliﬁing boundaries and 1ntt?rc01mect10us...”.Y es curioso
el mismo volumen en que se incluye como introduccién este
;_«;;o, ostén textos mucho mas relevantes para nuestro propésito.
ccemplo el de Rebecca ETaylor sobre voluntariado. Autora que
lizamos como referencia notable para la tesis doctoral de Josefi-
- ion, “Invisibles, precarios y solidarios: lo que el género desvela.
é:p‘xo y tabajo voluntario en organizaciones de intervencion so-
Jyde cooperacidn al desarrollo” *%, y que ahonda en la teorizacién
fudiacabo por Ray Pahl en Divisiones del Trabajo.

En cambio, Miriam Clucksmann parece ignorar la aportacién de
2l siendo asi que a veces tiene uno la impresion de que estd sim-
“mente cosiendo una tela que ya estaba tejida y urdida.

Como ella misma resume, y despliega en su Gltimo trabajo, lo que
wende es estudiar la interconexién existente a través de:

I} Los procesos de produccién, distribucion, intercambio y con-
sumo.

) : _
*) A través de las fronteras entre trabajo pagado y no pagado,

_m'b".l0 de mercado y de no-mercado, de sectores formales e
informales,

J. . 5 oy z 2 1A ivi
) I&a lterconexion a través de la articulacién entre actividades
¢ trabajo y no-trabajo.

Y’ "E'Imeme,y en todos los “cruces’ anteriores, la intercone-
X0na través de la temporalidad ».

V.

Unb
Uen rograma. ¢ A ~ ey A de
%, &‘lantp grama, desde luego. Muy orientador, pero, desde

¢ mas ficil de describir que de aplicar, completo, a la in-
oncreta. Nosotros trataremos de aplicar una parte mo-
C » . - - s

Omplejo marco de investigacién.

f:“gafl()n C
<M eeste

fm_PUestas

Wa.

Para debate: el trabajo en contextos
ticulares

0ordy;
o d]e L 2 . ’
Ptien J€ €n curso, acumulando, criticando, y poniendo al dia

e 2 L - 1 c A
‘ Mvestigacidn anterior, toma como unidades de ana-
o

s g
N d0ctg - juni
‘ f;ﬂ,"f“iéﬂ ﬂﬁl de Josefina Pifién ha sido presentada el 23 de junio de 20

c 2 d U"Wefsidnd Complutense de Madrid.
<3, passin,

v
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lisis, para dar sentido a la categoria tr

abajo, formacione i
D _ \ . €s sociales (e
toriales, con el mismo sentido que tenia esta formul e

llantes argumentos que desplegaba h
Rey, como estudio de la articulacién de modos de produccién L
dfstmtos trabajos, en esos contextos territorialmente significativ 4
vinculados a otros por lazos hoy muy estudiados, Ilo‘pue
analizarse como modos independientes con sus reglas particulares
sino en su articulacién y dependencia, que les otorga caracten’stica;
precisas en cuanto a, para decirlo en la terminologia “antigua”, con-
diciones de empleo y de trabajo. En las relaciones sociales que se tra-
man, imperativamente en la “formacién social” concreta. Penetrando
e impregnando todas las formas de trabajo que la reproducen.

Yendo mas alli, y dando asi un marco explicativo complejo,a la
interpretacion, identificacion y significado de los distintos procesos
de produccién, distribucién y consumo, como un todo interdepen-
diente y estructuralmente coherente. '

De hecho, en trabajos realizados en el seno de nuestro eqt_upo_fit‘
investigacién, se ha llevado a cabo una extraordinaria investgacion
que ha culminado en una tesis doctoral en la que se explica el tmeJ'O
de los inmigrantes ecuatorianos en Madrid, en el m_és amplio ﬁnte;;
to de la reorganizacién productiva y de las relaciones 131?0‘;.2?1 I
nuestra regién *.Y algo muy semejante a este abordaje ¢s, tj;“ c;on,d :
tesis doctoral de Josefina Pifién a la que ya nos hemos refer1 -(:)’mpleja
el trabajo voluntario se muestra como una forma ocultay €
de trabajo precario y generizado. baio de campo

Hemos elegido para el despliegue de nuestro tra 3_1005 Jelimita-
precisamente, COmo unidades mediatas c%e analisis, e_nt_oll;gs rerritoros
dos que forman una configuracion particular en dllsme oon de M-
social y geogrificamente determinados, tanto en ;rs %smdiarf’“os

drid, como en Murcia, Lisboa o Buenos Aires. EﬂAe ,O]os distritos de
no s6lo sectores avanzados, sino también atrasados. E;‘adores .
alta tecnologia, con su cohorte de trabajadoras ¥ tr;mire), . €5
nocimiento (por ejemplo, los programadores fie 50 Tos trabajadofc‘S
ran, conjuntamente, y en su relacion fxecesa{fm,l C%‘is Jas de 12 T¢ 10
descualificados, precarios, en todas las areas, incluidd
duccién social, el trab‘flj Dbl Ch viccion .15 el”

Hacemos esta opcioén porque es nuestra Conduc[ivos’ impide b
“seccionado”, individual o de fr:agmentos Pgo e impide; gu

contrar el trabajo global de una sociedad, vy, desae

i ITi-
acion en os by
AC¢ ya unos anos Pierre Phili}ﬁpe

ativoS, v
den sélo

el €O~

que €

Jicada-

b:
o pu
7 T pront
i e esperamos Ve
3 Juan Iglesias es el autor de esta tesis, que €sp
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e ol dar una cabal explicacién df{ sus condiciones de empleo, y
s formas que toma la intensificacion del tx:ab;ljo, las variables for-
_sdel plusvalor exrmidg de la fuerza de trabajo colectiva, que se ge-
en lugares muy distintos de aquellos en los que se acaba concen-
jo en forma de ganancias o beneficio.

Yen el mismo movimiento, este abordaje nos permite entrar en
shogares y reconstruir la explicacion y contradicciones en la vida
<lspersonas en relacion con su mundo de trabajo. Lo que algunos
wsideran el “fuera del trabajo”, lo es con la perspectiva restringida
= ha udlizado habitualmente. Porque, visto el trabajo desde la
apectiva de la sociedad, global, regional, local, individual, acaba
ablimarca de que, lejos de haber desaparecido, el trabajo invade
wdishs esferas de la vida %3.

Un programa de trabajo como el que nos proponemos es, lo sa-
@5, un programa extremadamente exigente y plantea muchos re-
-~~|_!h {r}»‘estigacién, condicionando sus posibilidades y sus formas de
“cion. Pero aqui, tenemos presente la conocida carta de Marx a
:fdnor francés, recordindole que la dificultad de su obra no era
~3111:na muestra @e cémo son “los escarpados caminos de la cien-
:jl ms]([)echIh :;viah’dgd con la que, en ocasione;, se interpreta la
oy maest’rgg ezo ;:lltar, a§um|endo su contemd(z, a uno de los
Rulbrminand ?u? e t)er.udc‘) alo la/rgo de los anos, Ray Pahl,
ik o nsupglradavantologm On work, en .1988,1105 re-
% .+ JU€ para abordar e interpretar las nuevas divisiones glo-

“Naciong] - . :
Sito ¢y sexuales del trabajo, no hay sustituto del pensa-
o Ite, duro y critjco™ 3
1hora, termi ,
» (CT oL
Mo ampliad(;nc;mndo €sta exposicion, se nos pregunta por el con-
af de ¢ trabajo que proponemos a debate, no tenemos
- Tesum; - : o
it cyen, dSl]llmrlo que decir que la unidad de analisis para po-
M (o ) eho e . o
Siamene | tral?ajo hoy, de los distintos y variados trabajos, es,
00 oyl dsociedad, en una cuenca, ambito, localidad, region,
wide. Ni mis nj menos

d

1

;
Sty 950" POC05

'fgo no lfossx?:::; qlé? hf‘" trabajado reéricnmenfe‘ sob're esta extension
} i Sr Sobro jetivo el extenc'ic_r'la clnscus;op, sino el haccrq unla
iy Yok ¢ todo, por la posibilidad de aplicar estos avances a la
5“12&?;&5 firmes Po & defpl‘CS, a una necesaria reconstruccion teorica so-
"Ry ¢ todos, véanse Sassen, 2007; Hochschild, 2008; o Hardt y

b
hl‘ 1938, p.752.
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W irabajo, otra vez, a la sociedad 101

Resumen.  «Del trabajo, otra vez, a la sociedad. Sobre el estudio

de todas las formas de trabajo»

Este texto es un primer planteamiento teérico, reflexivo y programitico, el
inicio de una nueva etapa de investigacion. En ella se parte, en primer lugar,
de mur de romper con los enfoques estereotipados del trabajo y de los traba-
jadores. El autor, reclamindose de los estudios llevados a cabo hasta el presen-
te por el Grupo Babbage, y en debate con la literatura internacional mis
aunzda, plantea el marco de abordaje para tratar de estudiar todos los tipos
de rabajo en un contexto social y territorial situado. Cuyos diversos trabajos
hacen, conjuntamente “funcionar” la sociedad. El concepto ampliado de tra-
bajo que se propone a debate se puede resumir, seglin el autor, diciendo que
bunidad de anilisis para poder dar cuenta del trabajo hoy en dia, de los dis-
intos y variados trabajos, que estin estrechamente entrelazados, es, necesaria-
mente, la sociedad, en una cuenca, distrito, imbito, localidad, regién, nacién o
tael mundo entero.

Patabras clave:
del rabajo, territ
ferias metropoli.

proceso completo de produccién, organizacién social total
orio socialmente construido, nuevas formas de trabajo, peri-
anas, trabajadores del conocimiento, trabajo de cuidados, in-

Migrantes,
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bstrac. «From work, again, to society. For the study of all forms of
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6 of work in a social and territorial locale. Whose varions jobs make all to-
0y o oY 300ty The expanded concept of work being prupvsm'_/b:_' discuis-
i according to the author, saying that the unit of analysis to ex-
( oscy,-"‘,(,””:’.:lhf{ ’f‘_‘”é‘ﬁ’mmtfuus n.m! lf!('(lllil'l‘q.\"l.]f r!j[]l’rc{u (md' paried. :jabs rhm:
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s a§ 13)0?‘, una mirada reflexiy
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definitivamente excluido. Las imaig e

< to alternan, seet; gORIS
S : oin los cas 2
tancias, entre el trabajo, “perdido” —scgf;n Fin 108 Casosyeiouns

1998)—— “acner N g > la expresién de Castillo
( )~ “esperado”, necesitado”, “anorado” o “ya realizado”

g eS;.n”e(tjn?iba.rgo, es obvio que la situacién de las personas que estin
jdént?COSeini;l:rggizt:(:zlclilolo(:ﬁl"onde a ]lb l.nl.Sl‘ll;..]S circunstanc_ias ya
e o S p -1 1COs, ni remite a iguales ne‘Ct‘SIdades

& : principalmente la edad, el sexo, el numero de
anos trabajados, el oficio, la trayectoria y la experiencia laborales, los
TeCursos econdémicos y asistenciales disponibles, la situacion familir...
Estas diferencias objetivas inducen reacciones, acciones y vivencias
eventualmente divergentes y, ademas, dan lugar a distintos grados de
reconocimiento y de legitimidad sociales, segtin los contextos cultu-
rales, los ambitos geogrificos y la coyuntura socioeconoémica.

La disparidad de situaciones obliga a investigar los distintos colec-
tivos por separado. En el presente texto nos vamos a detener €n los
procesos de fabricacién de la categoria “trabajo” entre PreJ“b]!aq(.)s
de mineria, metalurgia, siderurgia y naval ?, sectores que $¢ caractc‘rt;;
zan todos por el hecho de haber sido afectados de manera Prdoff:es
(a lo largo de los 30 altimos afos) por importantes ree_scructu.mcile =
de las actividades. Por otra parte, estas industrias, 2 djferenf‘lgu‘i e’
nuevos modos de produccién, no tienen ni pueden tencr la en la i1
que, segtin destacan algunos autores, caracterizaria el trabﬂjze Ia pro-
dustria postfordista. La cuestién esta muy clara en el CilSOl roduct©
duccién minera y de la sidertrgica. En la primera, tanto ¢ P :
como el propio trabajo implican una relacion dlr?w})—;i]]ard, 2
cuerpo— de los mineros con la mina y la ma_t’erlezi (] a0 final
22-30). En el dmbito siderargico, la fabricacién del kb

- i6n este

- . R ha reﬂCM ;
2 Al utilizar este adjetivo, no queremos Insinuar que'filfobjeuvos,,_ 05 Csdl =
cargada afectivamente, ni que sus planteamientos sean 11’(1;15 i ~ inculado
refiriendo a la distancia obligada que confiere el hecho de I
ramente a ningan trabajo.

3 Los datos etnograficos proceden del
y Cadiz entre 2005 y 2008, entre preju

realizad® == Astille”

aj campo T
oLl . a, Ensidesd 1577

o bilados de Hunos
on e
'ios de Naval-Gijon y

Minas de la Camocha.
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- inas, tubos, etc.) dcp_cndc obligatorimnent‘e de un proceso “con-
_io" v localizado, iniciado con la cqnbusuén del coque.Y, en el
J de los astilleros estudiados, ni tan siquiera el hecho de que hayan
,J convertidos en “industria de sintesis” ! permite equipararles com-
Lumente con “Procesos productivos [que] se disuelven y extienden
;1 wrritorio (...) y [donde] se hace casi incorpéreo el obrero co-
ivo que constituye la parte viva de los procesos de trabajo y de
duccion” (Castillo, 1998: 162-163). Aunque mds no sea por el he-
4ode que en la parte que les corresponda los distintos oficios siguen
inendiendo local y materialmente unos de otros”. Por lo tanto, en
s estas ramas industriales la produccién sigue dependiendo estre-
mente de la vinculacién entre el producto final y el lugar en el
sese realiza la coordinacion de todas las tareas de produccion.

La cleccion del colectivo en gran parte sugerida por nuestras in-
wigaciones anteriores no debe hacer olvidar sus peculiaridades vy,
wrtanto, lo que impide generalizar sus decires a las demas categorias
e personas “pasivas” . En efecto, la condicion de los prejubiladqs no
puede asimilarse, en la mayoria de los casos estudiados, a las demas fi-
s antes citadas ni a ninguna situacion recogida en la tipologia de
bprecariedad y de la descalificacién social indagada por Paugam
'].997)-1\]0 son asistidos, ni marginales, ni desclasados por no trabajar,
v desocializados. Por el contrario forman parte de los sectores COnst>
trados “privilegiados”. De hecho, la imagen del “privilegio™ esta
tnextendida y constituye el modelo dominante desde el cual se in-
“tpelaa estos agentes a diario 7. No obstante, muchos de ellos enfati-

i
i : 2 . a cabo el proceso
e Se denominan astilleros de sintesis a las plantas que 1o lle'v:m ac abode d}c P
8o de produccidn de los barcos, de tal modo que parte de éste (_iepcn
ecesarios.

rr;ahzlac:on Y deslocalizacién del trabajo y de los insuimos 1x T
0 e I(Z:Ssp;;'euce importante resaltar que el caricter coprporﬂE;‘f?t?:llrgg Ofr:svn!c’. S
h“‘hn objen e de otrg de Ord?n el S Eamctensﬂco :lL COlD.O elemento dife-
Enciag J€tvo que los propios trabajadores sefialan a menudo €8 loctiva aparece
oSO (¢ inevitable) respecto a otras industrias. Dicha dimension cotect ;
oy PCAramente en Iy rel; e . : imbolic: &stos mantienen €on € ar-
% inglygg g en la relacién congnitivo-simbolica que <o productivo has-
Ul boryg &Spués de la prejubilacién) desde que se mici e! proceso proc¢ Lualizado Y
" Ura 5 “El barco” es identificado, individt o
ROtady o e el mar (Franzé, 2009): “El barco” es ident almente estéti-
Gy g h;l través de su nombre, sus particularidades técnicas, y CV‘?I;I_”‘(IO su produc-
i suscostn:)na (armador, contexto sociopolitico que ha acomp

By E:les_de produccién, etc.). x actos estadisticos, €n
ngung ¢ P?ma'los prejubilados no estin contabilizados, 3 € (e activa y son in-
i, \80ria especifica. Pasan a formar parte de la poblacion Poos”

! 'ta' n las circunstancias, entre los“desocupados"o los P-ﬂblru a; a diferentes
Mty Mterpelacion puede darse en distintos contextos Y dard la 1dea de €std”

SRisidelly categoria “privilegio”. Si bien evoca a menudo &
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e ll)ﬁgall hasta el resentimiento en ocas;
d Ta bien, este hecho —las criticas al ubilaciar oo thade
5 - P - - l-‘.
e ‘ as prejubilaciones
i Juego, solamente, un desco i
a/peérdida de] trabajo a una ed:; 1 et
I a edad considerada “productiva” p; i
e ec——onénﬁ nEemstentes las quejas al respecto— con lag c‘ mdFaTn‘
Cas. bn este sentido, es preciso escapar de la redu(cnc]' ‘1u§~
pe -C10n de

C S

ciones oficiale 3 ormula-
les y seudooficiales —como las contenidas en parte en

1magen dpm.mante y en determinadas circunstancias compartid.
illgu‘}los SllldlCi;ltOS— que se fundan en una mera relaci()n}:ier; ixi?-?f
enc;\a entre el ‘tra_bajo” realizado y su remuneracién. !
ok mr(';tc;:;l g:ds:%;lgajgzg\;ﬁ;:l g(l)agiezl:se :>1 tiene s/ent'ido reconstruir
: 1SCursos y practicas de personas
que, precisamente, “estin fuera del campo laboral”. A nuestro enten-
Fi’er hay distintos aspectos que lo hacen relevante: se trata de personss
Jovenes —desde 42 anos hasta 60, segin los sectores de actividad—y
que por tanto son plenamente participes del mundo social en distin-
tas esferas; son padres (y no abuelos) incluso, de trabajadores jovenes,
forman parte de redes sociales extrafamiliares y muchos mantienen
contacto estrecho con personas que permanecen activos en las em-
presas; tienen incidencia en la vida pablica mediante distintos tipos
de actividades tales como colaboracién con sindicatos, participacion
politica, implicacién formativa relacionada con el ambito laboral
vinculacién con ONG, asociaciones de vecinos, depofFi"as.’ et-cd' P:,:
todo ello, su punto de vista, tanto objetivo como subjetivo, e C;éc_
la accién social y va formando parte de un espacio discxlrsnvé")’dlz)res’
tico mas amplio en el que participan trabajadores y 1© tabae
poderes politicos, empresariales y grupos de presion.
Como se vera, la prejubilacién genera una revision
profesional que no responde solo a una present
investigador, ni es un discurso estratégico (nicamente de camp®
responder a intereses personales o colectivos. El :
muestra cémo dicha reconstruccion va formando :
so de autoidentificacién hecho necesario por la centrali
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de la histor
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nes de trabajo derivadas de un modelo industrial d~e ti

presas publicas o privadas. Diversos textos d_cl:]zqugsic;e 5

este juego entre distintas formas de Corllsrrmr’;b Opgrl‘)oog' 0,10 2009,
retacién univoca de su acepcion (Devillard, 2008, 2007

2008; Jociles, 2009; Jociles y Franzé, 2008a).
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el mbajo” pard la generacion f.‘r;ttldi;ld;l, y sobre todo por la pro-
'_:Nmbigiied‘ld del estatus de prejubilado (Devillard, 2008; Jociles y
';-r_.nzé.ZUOS) 9 En ese sentido dichos discursos son parte constitutiva
s construccion del sujeto, y contribuyen a definir lo que repre-
o el “estar fuera” asi como la evaluacion de esta situacién. En
ixq0, desde esta misma premisa el “estar fuera” resulta a menudo
wferible a la continuidad laboral si las condiciones ya no responden
“nodelo de trabajo y trabajador en el que los protagonistas se han
irmado.

Otra pregunta, esta vez de corte netamente metodologico, consis-
s en precisar qué aporta la construccion subjetiva de la experien-
u profesional pasada al conocimiento del concepto “trabajo”. En
sesentido pudiera parecer que se trata solo de un relato sobre el pa-
o cuyo valor seria meramente historico y testimonial. Sin duda
quélla sirve para poner de relieve una de las formas de construir la
uegoria “trabajo” y de entender la participacion en el mundo labo-
wlenun contexto sociopolitico y econémico como el que ha carac-
::ri_udo la Espafia industrial de finales del siglo XX. Pero también, por
ufuerte contenido reivindicativo, es constitutivo de un discurso que
“dleva en contra de las evidencias de una sociedad orientada por
hus postfordistas como la actual. En efecto, los prejubilados de
EOY,"consideran que su historia laboral es un ejemplo de lo que d'e—
*Taser, volver a ser o al que se deberia tender, desde una perspectiva
1%iva del trabajo que tuviera en cuenta tanto los imperativos €co-
P‘&‘"’”UCOS, como los individuales y los sociales. Por tanto, no Prefe“de
Q:r:;; CT:(EOI?stn_lccién de un modelo ’de Frabajo soc)ifllmeiluec;(])lltl;:
o o ;1;% eoueise presenta mas bien LO]ﬂO{LJCI{EllJ[?abﬂjO ol
e ;t‘-stgta : Llcont.rarrgftar la“estrechez del' mum.o,c- e
| salos = elaaplicacién de “marcos de expectativas y Pd e

es se van adecuando y conformando, moldeando,

rte instrumental

¥
Al =
& blar de “centralidad” no aludimos a una concepcion de cort IS
sino mas bien

S mabayg dar: _ ¢
g, 0 derivada de su vinculo inequivoco con la subsistencia, Db
(Noguera, 2002) y

“4que pop, 2
| Hsg - Pone en juego un “concepto ampliado” de trabajo

lmerlsio E : !
- ~iones culturales y sociohistoricas. ) ool
tudiados va m

nstruccion del tr:xbu_;o a
parece impor-
licita habitual=
]: encuentros,
S, escritos,

01;2 e:ttmdé“ de P"'cjllbll;ldos de los colectivos s
RO ‘u |ant0 que sélo se puede aprehel}dcr su o e
S Subry .q € 10s agentes sociales manifiestan discursivamente, I '
| B g oo U€ la construccion discursiva del trabajo se hace exp
. dad labora

T, L SUS 2 : e
Sy > Practicas actiales vinculadas a su anterior activiGas )
jpacion en foro

i
Setogo)

e

T oS Sindj W 4 ]
Windjeye: Icales, visitas a los centros de trabajo, particl

3 dC] SR
AL Ones  juicios.,

fino ; studiadas-
s los que han pertenecido a las ramas 1n

dustriales €

107 ?f‘\c

.
o3

‘015




108 n
arie Jose Devillq
rd LY Ade’a
F"ﬂnzé

tores sociales i o

llo, 1995 ; 1’51);;'1]1 (é).n;t.l uir [aquél] a sy medida y seme;

el Crit(,:r" X + 91 bien la construccién subjetiv: (;eJanza (Cagii-
103, Jerarquias de valores, cualidades pe a del trabgjg gy

borales :
e ; : rsona s
i bowa Y mplgsarlales, su discurso sobre la vida profelc_&pracncas b-
n 0 s :
© puede ser interpretado como una sim Sional y e] ey,

—¢eventualmente condescend;

>
Por otra parte y aunque las entrevistas permitan i
ggg;t)rgcaon de la “identidad en el trabajo™ (Garabiigné:]tl)m“l&
Z ~, queremos resaltar qu - )
mente como discursos aislac?oseynr:piz%e(?s f:]el:eecnc::\:? ek
ideas coincidentes. Son enunciados ue for b
discursivo mas amplio cuya obvia li C] St e
tanto socioecondmico v c):ﬂtur- | » g‘]Z(l)-nb g hlst(_)rlm.
o }_105 ha ‘como aboral, no de_be llevar a igno-
iy exe] echos que las narraciones pretenden
Ob_]c_twar——, han sido construidos colectiva y relacionalmente en si-
tuaciones y mediante practicas concretas. Se trata, pues, de enfatizar
el hecho de que, desde esta perspectiva, los vinculos entre los trabaj-
dores pasan en gran parte por las relaciones con las cosas —el cogue,
el barco...— entendidas aqui principalmente como producto de un
trabajo organizado, coordinado y secuencial que redunda en la for-
macién de un “trabajador colectivo™ *. Considerar este vinculo et
las personas y los objetos (localizacién, medios tecnolégicos ¥ pro-
ducto del trabajo), al que ya hemos aludido al sefialarlo como und =5
racteristica de las ramas industriales estudiadas, es fundamental par
no limitar el anilisis discursivo a sus meras manifestaciones verbﬂ;‘S
subjetivas, ni la comprensién al (solo) contexto y al (necesarlo)lf‘j E
cimiento de las condiciones sociales e individuales de producci©!

tada por A
alar ella el RECT? gl
que CStﬁﬂ ﬁ_]é
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""" Esta concepeién va en la misma direccién que la apun
discusion posterior a la exposicién de estas reflexiones, al sei
a la vista de lo expuesto cabe pensar que muchas de las personas
campo laboral” parecen estar e¢n realidad mis “dentro” que num
diferenciaria ¢l nivel de consciencia de aquellos procesos Y de sus .
como el grado de implicacién personal y colectiva. Jbajo en 12 co_nsrru]:ls

12 CGarabito Ballesteros (2005: 1) diferencia “el papel del tra ﬂinw subjet¥? 2
¢i6on de la identidad y la identidad en el trabajo como un compon !
de la actividad laboral de los sujetos™. ; e “obrer colec

I Aunque partimos de la misma idea de Castillo al ,l,]abhr.mender que
(1998: 152), optamos por utilizar el término “trabajador Pm;i"
mejor al contexto socioeconémico estudiado y a la presentin
chos evocada por nuestros interlocutores. Se trata de un ‘13 e
no reduce el proceso a la produccién fabril, sino que incluy

Jos oficios que intervienen en el mismo.
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o Mma:
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w0 del discurso. Dicho de otro modo, los relatos van objetivando
',fJ imagen y un discurso social que se han desarrollado con ocasién
:;i:ed1511tc la practica laboral, de tal manera que resulta imposible
.siderar los decires con independencia de las acciones y activida-
isque han participado en su génesis 1.

L1 relacion entre los aspectos antes nombrados —criterios, valo-
«v cualidades— se va plasmando en diferentes dimensiones de la
«vidad laboral industrial que en los discursos se despliega segiin
aurple vertiente, una relativa a la produccién del productor, la otra
;wimplicacién en el proceso productivo y, la dltima, a las ideas y
wicticas que atraviesan a las dos dimensiones anteriores.

L. Construccién de un modelo de trabajador

Liconstruccion del trabajador desde un punto de vista individual es
meesual —hay un devenir/desarrollo por etapas que acompanan el
fmrmllo del ciclo vital, con un inicio, y un fin considerado como
:‘-O{mal”,cuya expresion mas habitual se traduce corrientemente en
“mmero de afios trabajados, en la antigiiedad en la empresa y/o en
“targo. Estos hitos conforman los limites entre los cuales se enmarca
‘ategoria nativa del “cumplir” (o las posibilidades de llevarlo a

(o A = 3 -
b ) aplicada a cualquier oficio, sobre la cual volveremos n1as ade-
dnte,

ddF:luf]:]allgHier Caso tenemos que tener presente que el const‘n‘l.c(’;ﬁ
& lmba'f dlr »tal como lo iremos viendo, responde a una] genergglv .
1S, e lJo y Jolrbes que se han u_]c_o’rporado al’ n'lLll’llSdO labora dr?luy Jici-,ﬂ
k\'méxim: ;’fes de4la transicion democratica ~, con eStllu.l(Cj)S 1;:] 1;—
| vidyg " s de bachillerato elemental, y que han desarrollado su 2 =
un contexto de continuas y grandes transformacion

“tnolgp; e
0 ; i : <
sy SOCIOlaborales y politicas. Debido a ello, se ven a si mis

de evolucion econo-

n ’ -
| Pronto como participes de un proceso
:
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miento tenderfa a coincidir con la atencion prestd

arabito Ballesteros (2005), a la articulacion en'tr‘i: “objer

y “formas especificas de relaciones soCIics - s
aprobacior

nsmud-'? fecordatorio: en 1975 la muerte de Franco;en 1978 l:’e;f; eleccio-

3 8¥Neg]eg o _ESpaﬁola; en 1979 la legalizacién del pcE y las prin

%, e ff’S‘Fi‘C‘ﬂdUm; en 1981 el intento de golpe de Estad e

‘dl;en 1988 5(‘)1: de reestructur:
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1 A i v, ;
ficorporacién de Espaiia a la Unién Europed-
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Lt determinados aspectos sociol. b
Degde €sta perspectiva, la formacién a(; O'r:fk&
aprendices ' y el ejercicio del oficio dentro d;]UIl‘lda oL
Eniade o oo 1 G mis o
: , ye para muchos la piedra angular de
cer que a lo largo del tiempo ha ido consolidand ¢ un saber h-
AR i biidades s compererd ; Nndo y retroalimentan-
R e et ) Y petencias profesionales. Para sus de-
~ entusiastas, es en este proceso donde se adquieren lis
bibes _del oficio, el gusto por la tarea bien hecha y eventualmente ]:
gzcterzltﬂlaif:rgéi)il:;jlza;en'el Sc:minaio de aqué-l, incluso, una forma
guir. De este modo, los agentes sociales van
planteando su propio aprendizaje y practica laboral como un capiul
acumulativo que ha revertido positivamente tanto en el individuo
como en el proceso productivo. Producto de todo ello se genera una
implicacién y un compromiso personales que son tanto condicion
como base de los modelos de “trabajo” y de “trabajador” defendidos"”
A su vez, este saber hacer adquirido confiere autoridad para opinar y
defender un modelo (que podriamos calificar de “grandeza” segul l
terminologia de Boltanski y Thévenot, 1991) cuya validez y legium-
dad se basan en los resultados demostrados por la vitalidad pasada de
los principales polos industriales.

Como consecuencia, este modelo, cuan
bido como tal, desemboca casi naturalmente —3 pesar
evidentes contradicciones o ambigtiedades que e_VOC?lesion. de
guida— en diversas formas de idealizacién de la vida pfoje
la vinculacién con la empresa (la cual permite que S¢ as%n_ s
“familia”, la “casa”...), de las relaciones con los compdfi‘r‘:']
Ja jerarquia, que se manifiestan especialmente €n de_tef};’,’n‘;oss
textos discursivos. Dichos constructos cogmthO-S_lm' 305 por ¢
tanto mas favorecidos cuanto que estan siendo Cuesn%r: estion ¢¢
planteamiento radical de las relaciones laborales ¥ rsi%n'ldustﬂ“l'
mano de obra introducido por los procesos de reCOﬂ"“:_omS ’
los cuales implican una vuelta atras con respecto a M istas 1
dicién obrera consideradas por los trabajadores €© ciay ¥

El argumento cobra asi mayor consisten

es de un decliye Y Vuelg,

°01as escuelys g
U1 €quipo de trabajo, or.
ealizada del maestro/jefe

.i_
do se ha dado o es et
2 menudo &
mos en 5

nunciables.

6 2009- .
2000: Devillard, 20083; Franz®, = encid
camiento basado en 12 P”Opli cxcpono i
tiva
rados y forma®

16 Crf. ACEADE, 2004; Bogaerts, 2UUL

17 A posteriori este tipo de planteamiento !

jet ; racion mas
subjetivamente reforzado por una valora

formas de actuar
texto distinto)-

=
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=
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de sus colegas mis jovenes (incor

Ih!d{) S g 4 - [
| e la ruptura de los equipos, en la rotacion del personal, en la
! quipos,

|

(o Est-l

ra del campo laboral i

ftar fue
., conforme crece la disonancia entre el ‘modclo productivo al que
‘.'tli[t‘ v el que le ha ido reemplazando. Sin embargo, en otros con-
"-.\-:os.LiOlHO cuando uno se centra en la trayectoria personal con mis
s, se va constatando cémo van asomando hechos y experien-
" dela vida laboral que cuestionan la aparente solidez, contundencia
Iznmimldad de dicho modelo de trabajo '®. Tanto el tipo de hechos
2J:dos, como el modo en que son destacados, varian en funcion de
Lntas circUNStancias: por una parte, segun el caracter privado o es-
=1 de la empresa y la relacion de fuerzas en el Comité de Empresa;
. otra parte, desde un punto de vista personal, en funcién de la
suntura doméstica, del oficio desempeniado, de la trayectoria en la
apresa, del lugar ocupado en el organigrama general, de la filiacion
=dical y de las respuestas individuales y colectivas ante dichos cam-
‘s Ad, entremezclado con aquel modelo o en distintas fases de las
airevistas, se atisban de manera mas o menos explicita rasgos que @
siariori y eventualmente (cuando se reflexiona sobre la propia histo-
0 la del sector) los agentes sociales van viendo e interpretando
omo claras evidencias de una despersonalizaciéon de las relaciones la-
tnlesy de la quiebra del sistema de reproduccion interno, anterior-
snte idealizado. De tal modo, aquellos factores que pudieron pro-
wicionar inicialmente la seguridad de formar parte de un sistema
fegrado que ha ido mejorando a lo largo de los anos, y en el que los
‘j':d“’!duos participaban de manera activa y personalizada —tanto
Lzzloﬁ;::ténddi\’iduales conllo.colectivos— acaban .pcrc‘i.lvnié;?doisii‘
e € un proceso factico doqd_e al final solo 1-111pc11;n‘ dlS Ldo
i 1as estrictamente productivistas y merca_ntlles. S L.Ucm
Ipatece como una verdadera politica empresarial que ha redun-

go:ifi?qf'y en el caréct‘er sustituible del cr;}bajador, en cl’ ?CSPR:E:
lngia, enp]aact,lca'del oficio en favor de los diplomas y,en t tlmze 2
ectorigg .pedr_dl_da del reconocimiento de las com'pettl?nc'l.‘lls szdo io
§¢ pro Individuales. Una politica que ha des_cmdac O,’ ast, =s

POPOKciona el carfcter mis sustantivo y social del trabajo que €

TClsam,
e . i A
ite el ms valorado por nuestros informantes.

L]

ales

¢ Variaci sociolabor
e ifere 10N Se aprecian tanto en distintos estamentos sOc!
etes sectores industriales.
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productivo bjetiva en el proces,

Los alta
1Mos ra Sy )
B sgos del paternalismo industrial ' 4
: quismo (que muchos de los pre'ub‘l. 1 G
¢ =9 —~ ol 11a g - . .
le la herencia y la tradicién fami]iares'; % ;805 ya han vivido , través
” -- Y . < O ~
51c‘mc11es ya mencionadas, la temprana inc Rl las escuelas profe-
asi como la estabilidad Orporacion en las empress
: ad y eventuales ascens pItsas,
st : _ ascensos laborales en las mj
1do favoreciendo la incorporacié D1eleS €N las mismas,
okt poracion de unas disposicione it
-practicas cuyo producto prictico e ideacional ]s cognin-
= = dC1onal en much ds
no cuadra, como hen e 08 Casos,
mos senalado, con una 16 :
e : concepcion de la inser-
ci P i § > i P a 1nser:
lo?ral l;b;)ral en.tcindzda como una relacién meramente mercantil. Asi
ntes so os T :
Cadgn Cla‘t1 es dcstac;%n distintas formas y modalidades de impli-
e personal y colectiva en las actividades productivas y en el
1 (& 113 s >
P nimiento del sector. Ello dota al “trabajo” de un contenido
P ubra. y sustantivo que contradice la imagen segin la cual la ecuacion
tra aJO—s;x_larlo (inmediato y diferido) salda la relaciéon social entre el
empresario y el trabajador.
) chha implicacién personal y colectiva se objetiva en distintas
practicas, que resefiaremos a continuacién. Entre los hechos relativos
al propio desarrollo del trabajo, las pricticas mas frecuentemente 36'
fialadas junto a lo que denota el dominio y las habilidades propias ¢¢
~3 — - s 1 o 1nd
oficio, conciernen tanto a los microprocesos que implican OUSIOUS
- . 5 IS ' Ik
y localmente (en el ambito de un servicio o de un simple m}ler) s
< : s Tl ] pro
mejoras procedimentales, tecnologicas y/u organizativas dlc }; 2
= . ; ~bhien. a las
de produccién tendentes a racionalizarlo como, tambien, a 2 ‘ol:coﬂ‘
3 o * 1€
clones personales a la gestion de la empresa, mediante _un lleera el
~ Rl ] n
trol de los gastos y/o la maximizaci6én de los recursos sin I
calidad ni perjuicios para el colectivo. De uno y otro m?da
3 ; 5 1d:
demostrar no sélo el saber-hacer sino también la Calpac et
A - ; o)
tiva y, sobre todo, el cuidado personal y/0 grUPj {)os rabajadore
eventualmente acrecentar) no sélo los mteresesl re'va
- - ' 1170.
sino los de la empresa entendida como un bien colec

0 durange

lgu5f"
- . ro Fe

jal (Hunosa, Ensidesd, Dua s dc.dh
auge y segin Jos caso$: 2 pos &
ba'gadoreshy sus familis: P 5 form
: rros de apoY° e Jad 1"
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a

aternalista empresar
s momentos de maximo
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natos, becas y € >
a laboral que favorec!

19 Dicha politica p
etc.) se manifiesta, en sus
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Jantilla y la promocio

provision de &
empresa, politicas
cién, clubes depor
gcneracional delap

n interna (Bogaerts, =
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Ej{ﬂfﬁ'e
Con respecto al mantenimiento del sector, los entrevistados des—
o~ intervenciones grupales de distinta naturaleza, que tan pronto
 sumidas (y/0 presentadas) como logros personales o como pro-
Lo de una movilizacion de indole colectiva. De un lado algunos
<iizan su aportacion directa a mejoras (como las medidas de segu-
-4d) que han revertido positivamente en las condiciones de tral;ajo
qorende en la propia produccién. Por otra parte, y sobre todo, con-
‘:man este apartado todas las acciones que a lo largo de los treinta
“imos anos han supuesto una participacion activa en la transforma-
2ny la continuidad de los distintos sectores industriales. En efecto
««omo ya hemos senalado, toda la vida activa de los entrevistados S(;
-.-IJcs.lrrolhdo en el contexto econémico y social de reestructura-
xnecondmica. Asi, los informantes ponen de manifiesto sus reivin-
zaciones y la lucha continuada durante treinta anos, con sus avances
rocesos, encaminadas tanto a mantener la permanencia de las ac-
sdides industriales —directa o indirectamente afectadas por el pro-
=0 (empresas auxiliares y actividades comerciales regionales)—
04 asegurar los puestos de trabajo y el relevo generacional. Estas
hn; se han mani.festado a través de asambleas de trabajadores, paros
:;lf:r:ﬁ)csrtzsnpil;:lfﬁcad.os,d h uFlgas _prolongac_ias y reiterativas, enfren-
ma tljer?asf e beg?rL}rldad, barricadas, cortes de calles y
"'“’}gdcic';n_ 1};] reS ae informacion, panﬂhetos y’pubhcaczones de d{—
encias eJ;istenteSpLCco es interesante sc.nalar como a pesar d.e l.as' d¥—
ny P“[il?ipaciénsdy a]‘memfdo reconocidas entre el n.1ve_l de m]mztl—
b‘i“formames = e ‘55 personas y de los distintos sindicatos, todos
i simba tanc1 en en incidir en ello y en invocarlo como un
e Conto 'li))er-s.ona] como colecuvg e
B0 estandl g1 s uciones son las que sélo se Pued&ﬂ evane
N * en el tajo > al lado de los companeros (Al tiem-
Mresency ;E!n para recalcar la dimensién fundamentalmente colectiva
e ;uieslet]rfbaj.o estas ideas tienen consecuencias pré_ct)l'CT;.S lén:
itn g ] e 1amﬁesta'n‘ en diversos hcch_os y actitudes: cnid_ 1‘-’
), o lag:, 1105 df_i‘no utilizar las horas sindicales (a pesar de ser ¢
Moblemyg Oi_g_ﬂlcmn negativa de las personas desvinculadas de 10?
- lag PersonlasmnoS (como “los liberados” o, mis ez orci;aﬂlgrigf;
:c}i Presa e |, ?ue tienen fesponsabﬂldavdesh d.e dn'eCCJO‘i‘])- ‘Jrfll],cr‘l”
0 puede = OnSI'deracxon de que el individuo que esta . ]etm
,C_Q‘"Cdi e Suar O intervenir en el campo pro_ﬁ:snonal de m‘u‘mo
;_ i o ¢ entiende, por ejemplo, que a partit d’e este MOMeE &
**ICs, : cr'l? sindical deberfa limitarse a ayudas mas O menos }l)u,
6ica, a menudo con vehemencia, el hecho de que algun
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decida 84 ocupando un ¢

€N materi ~r 1t
oo naterias criticas del sector 2t
practico entre la - : g
S a pertenencia al ¢
ntras ui 1c
fs 10 trabaja genera un capital simbél;
camente) de alimentar : o)
a posteriori Badoon el cese, Y tampoco pued ili
posteriori a efectos oficiales u e bP ede ser utilizady
asumida, la cuestion e e ﬁleme.d‘ CMDbArgo, a pesar de ser
ocurre a menud : S © i dmbigtedad. Enehg
1enudo que la persona considere, en su fi i )
pertenencia y participacio ad: , B i
ki = P n pasadas como derechos adquiridos en
e an si _ofganados a lo largo de su trayectoria profesional. De
0, NO g > i ili -
R » 1O €s Infrecuente que un informante los movilice al hablar so-
% u pracilca lAabora], Y se queje, por ejemplo, de que no le permitn

2 acrl en el recinto empresarial, pese a “haberse pasado la vida alli”o
a “todo l’o que ha hecho para la empresa”.

' _Por ultimo, los agentes sociales también plantean con respecto a
distintos momentos del proceso de reestructuracién de sus respecti-
vos sectores, las concesiones hechas en aras a evitar, en la medida de
lo posible, falta de competitividad, externalizacion del trabajo, des-
paricién de empleos, privatizaciones, cierres, baja del poder adquisit-
vo y pérdida de las prestaciones complementarias. En ese sentido sul-
brayan su comprensién de la complejidad econonuco—boual_&lﬂ;de
su disponibilidad para la negociacién, su demostrada capacidic :

- : s ~cnologica Yy, de
adaptacién a los cambios de coyuntura econonuco—tccnologlc \))ec

: > Ty o ciertas eXpets
bido a ello, su renuncia objetivamente comprobable 2 czlertde.em}pios

_ : . . S
tativas personales y colectivas de los trabajadores. SlCn(';i(I)_ 010 {a firma
2 . ; : ; 1
mas extremos y aparentemente inequivocos de esto lL)l t; laboral por
de los ERES por los sindicatos Imayoritarios, O la de la :{leV’lﬂ -
los empleados, con toda la ambigiiedad que ambos ¢o!

11 Cargo sindical
- Por otra parte,
ampo laboral y la inge

IMportapge
este viney,
Wellcjén ach-
que deja (logi-

(Casti-
llo, 2008b; Devillard, 2009; Franzé, 2009; Jociles y Fr. 322(;623]23)0 und
El conjunto de contribuciones —que¢ han 1do ?fejvindicantc
forma de estar y de ser— son las que los exutr§v1stados f
manera diferente segin el contexto discursivo. Des Jos &xitos eco-
vista, éstas han revertido positiva ¢ iudirectamf_:nte._ﬁgl_ o Jando 3:
némicos de la empresa capitalizados por st Dlrec('ésci’ndiblc jugﬂde
ignorado o invisibilizado el papel directo € lfl';]p :
por la plantilla obrera. Sin embargo, nuentrazrativo ey
una empresa como un ente colectivo cOTrp

< dez Vil
A sndezY s o)
. A neel Fern T
tado y paradigmatico es e! de Juan ADg o, 518
4 calidad de secretario §

las decisiones relativas a

3 e g
eneral del sOMA FI 1emll:|l'g“
] sector minero1

20 E] caso mas ci
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ampo laboral 115

gsar fuerd del c
icipan (han p.‘lr[il.'ip'.ldu) ala par dcs‘\IC su oﬁ‘c’io, habihdades y es-
:j.;pmfcsiml'-llyf‘l’t‘“i‘s se evoca dicha nnpllcaugp, en tanto se con-
e consustancial a la propia tarea 'y responsabilidad laboral. Por el
; le inevitablemente a relucir cuando el individuo ve redu-
Jysu papel de trabajador a una funcién contractual de obrero que
<he a cambio un salario. La despersonalizacion que lo acompana
<run nimero”’) supone, pues, no s6lo una forma distinta de en-
woder la relacién laboral sino, mas fundamentalmente, la falta de
ideracion de las dimensiones humanas y los pluses transferidos
wrlos sujetos concretos a la labor conjunta.

Ensuma, los agentes sociales que han participado en estos proce-
« mducen discursivamente las distintas formas y modalidades de
splicacion personal y colectiva reseniadas en un “haber” objetivable
wva formando parte de su construccion retrospectiva y subjetiva
Y mbajo, en su doble vertiente de labor desempenada personal-
sante y de “valor-trabajo” producido colectivamente.

nmario, sa

L Imigenes y practicas transversales

?ﬁ s lipms argumentales hasta aqui desarrolladas no puedcn en-
*Fﬂme sino es vinculindolas a un conjunto de cualidades y de idea-
;fg:;?f;}b“id“ que desde la pcrspgctiva de los sujetos sc objetivan
emta 0s nlg:monad_os y prcsqmlb%emente los orientan. -
i soze? d}recta ) mdnrectg, implicita y a menudo cxppc‘n‘tfl, tc)f
m“-‘“iﬂﬁda;gsd‘fpil-m a unﬂcc‘)n_]untc? de7)/;3‘10.res.um\’r,ersnlc:s ‘( Jlfls‘l-c
isudiscursol , igualdad”, “moralidad”, d1gmc%acl _)‘qu%ltion -l;lc
R a,r;ox?lo los DD HH que evocan, un valor 1ndlsu.l;1‘ v.. ﬂc']o ;
i ajado;gc ntiza tanto Ll legitimidad social del modelo deu al "l_j ,3
{ﬂimpon;nsmo h de quiencs lo enuncian y defienden. Sin ent )a‘r;_.,(‘_,
Iérentes cu]me _alqlu no radica en mostrar cOmo s¢ Capl[;_llfzzllll cs}tos l‘:—
Y enungy rales comunes; tampoco en resaltar las smnhn?d‘cs L)xu;; :
Elog oy latvas con construcciones del trabajo contrarias (V(,‘?li_,cl.l
), 05’;‘?82?105‘, de las autoridades politicas o, incluso, de las bll‘n(l':
“dingy mas significativo es la forma en la que los agentes socia LS‘:‘_
L nisas y las conse

b3S Pric
|
! O que |

duciendo asi un hiato entre las premisas ¥ 143 e
05 infcoas de cada modelo. Ello se traduce en €l c-lifdcs{lesnn;'{ [cuu-
365 perge, H“lﬁn‘tes ponen en distintos hechos que @ L’Ibr ks
') 1ales (“honradez”, “rcsponsz\bﬂldad el

98 medios utilizados para defender los ideales colectivos ¥
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Otros argumentos se consideran bietiv: < Y€ 1a empresa, ungs y
en actitudes hacia | SO jetivados de maners diversa tantc
: . 1acia los compaiieros como en com i e
la direccién y la Jerarquia del centro de traba; portamientos haci
extremas de ell las rabajo. Las expresiones mjs
.oy - €0 son las que destacan el hecho de:“entrar de su pro
10 pi - o , ol : 2 .
g ”p“f: > estar alli”, “dar la cara”, “no casarse con nadie”, “ser pele-
n 1r a contr: Temtal & . g :
nadi’e” = 1tra corriente”, “rogar a nadie”, “tirar de I chaqueta de
=l d.‘ .OmO s_e puede (_:onstatar, los rasgos destacados tienden a se-
nalar distintos niveles de independencia que se manifiestan tan pron-
to en el dmbito moral como en la libertad de accién que permiten,
sobre todo en situaciones criticas. Como tales forman parte inequi-
voca de la valoraciéon de los factores humanos que muchos colocan
en el nicleo de la “solidaridad” y de la “fuerza del grupo” asi como
¥ £
del reproche dirigido al empresario (y a los politicos) por no teneren
cuenta dichos factores2!. En este sentido no es infrecuente el sena{ar
ks 2 . ) als alas
las contradicciones entre la apelacién de parte de estos ultlm_os.én ,
dimensiones humanas y su continua trasgresién en la deﬁmc:wn}
s C : s LA sorpren-
gestién de las directrices econémico-laborales. Asi pues, noalto}s 3
de que los trabajadores de distintos niveles, inclusive Vcclb'sujento de
3 . 2 5 1nc 11
gos, atribuyan normalmente la crisis del sector al 111c,un1(})7“makl ges-
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las obligaciones sociales y morales que se evalaa ‘L’Of’ (por/de “los
A - - - 33 “ .
tién”’, “despilfarro de bienes pablicos™ y LOTIUPC]{O_‘ )
’. 5 G - y 647, - ol 2 & oluc 5 .
de arriba”,“los de Madrid™,’ 1.;.1 Direccién”, “los E que € da
De manera menos generalizada (ya que ¢s Ud los sindicatos 1
: rctiOT12 cion de > as
mayormente entre quienes C““snomgh acjo ia es también %
£ = . . = indepenaenc < )
yoritarios), la misma defos il . .‘gn de las relaciones
cognitivo simbélica de una construccl

i ific: ““clasista” ~

ue en algunos casos podriamos calificar de “cla
q e euOS
es, hace qu¢ sculaf

no se desarro ge B
1 Sﬂblcu‘m‘, jba ub”
personal Ity s

1alizaci®

uchos d
116 en pA*
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lismo”’ industrial tal cor &
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n el que su prop1o desarr o
ndividuales y und P

21 T o que, en €sta generacion

i ‘e P
valoren positivamente el “paterna
de la postguerra, €s

nos
durante los ano j
empresa les habia ofrecido un marco €

> - :
do a un reconocimiento de sus habilidades
o

relaciones laborales.
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_ivas dentro de la empresa, generan inevitablemente unos de-
‘::-L-cntrOS que no puede coln}nr el hecho de que todos sus inte-
. compartan la meta comun —aunque genérica— de mante-
4, De un lado, los mandos y genc.r;llmentc la gente “fuera de
_enio”, acusan esta diferencia pero sin que a priori se planteara en
_inos de intereses divergentes. Hasta no haberse encontrado con
.-,i;ruafién que pusiera en evidencia su posicién real de asalariado
- dela estructura capital/trabajo, pudieron creer, apoyindose en
_mectoria laboral generalmente ascendente, que irreversiblemen-
rmaban parte de la clase dirigente y por lo tanto que estaban res-
zadados frente a cualquier tipo de ruptura profesional involuntaria.
%o lado, los trabajadores mas criticos entre los “de convenio”,
<en poner el énfasis en el cardcter ineluctable (dentro del marco
aulde la estructura empresarial) de las diferencias de intereses en-
::fas_obrcros y la Direccién. Siguiendo este mismo planteamiento, y
tdefensa de su propia posicién como asalariados, ellos entienden
%00 pueden asumir los imperativos productivistas del capital. Asi, se
7?502ha§lsindicalista el convertirse en empresario cada vez que acepta
 tmnsige con) las metas de éste y los medios empleados, descui-
o la consecuencias Gltimas que tienen sobre los trabajadores y
gilanjsﬁ ciﬁj"fdbe“ general (I?e‘vﬂ]-ard,.ZOOc)): mediante los recortes
o ios Cd allljc‘iono de nlzl\.fmdlcacmnes tal_es como el relevo ge-
ain d'el coxj;n l1ols de actlvu.la.d, la cxternah;auon de costes y la
5de “Sempresar(,) ('?'135 cond1aonei de trabajo de los trab;gafif)-
Senpleg even:l‘“;'\ﬂlart‘S; la aceptacion de los planes deurcgu]auon
Bortod o o 1.;1] mente de los clerres de empresa, etc. ~. b
Shiad El"cu1;1p|‘eit?’ puede verse como, desde la p}e’rspec-t;_\m‘ :j(-
gy g generf It con las oblflgaaon?s plurales y~d1smules 1g4 E‘IS
.Jna.pm[esiona] dllo ‘5010 a tmvesl del num.e’ro c.ie ;mczs, de la trtly(:(;—
Wiepgy T lel saber hacer, sino también simultineamente de-
“Mentale qzep(:g'e"_do en précnca— unos valorc."s y a’ct'ltudcsj t:un\—]
h nc10namjenl;m£u)’€n idealmente las garantias basicas pa‘mdu
;ctod slo [mba_.g ela empresa. _CO” esto NO estamos aﬁrnmix” )
MYactGen, = ij’ Ores, ni tan siquiera los que mas 1nc1¢:n en cllo,

tlectiblemente de este modo. Se trata evidentemen-

ey
n .
: 2 - j o
ideal. No obstante, esta (necesaria) llamada a la reali
R
Uy POSICIG s . —
; Sidy vff’l,nadentc con la defensa de un sindicalismo de corte tradicio

L oen ’
%], na e tradicio-
Adftrlfs Ny, Pg:;uca Jsamblcﬂria, i]-]lp]iCH —como es obvio— una critica '{"l(l; :
e 1o Fepresentacién puestas en practica a partir del decenio d¢

Csiglo xx (Boltanski y Chapiello, 1999).
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4. Reflexiones finales

Las 1c.ie,a’s anteriores van en la linea de una defensa de un “concepto
amplio” de trabajo, tal como lo desarrolla Noguera (2002) %, que no
19 reduce a una faceta exclusivamente instrumental y productivista,
sino por el contrario defiende su capacidad de generar valor social y
personal, sin por ello convertirse en el tinico “centro” de la vida. Ade-
mas, este constructo sobre el trabajo, tal como lo manejan los agentes
sociales estudiados, tiende a introducir una nocién de trabajador co-
lectivo que cuestiona la relaciéon contractual e individualizada que
subyace a la visién economicista capital-trabajo. _
En este sentido hemos destacado como los agentes so_ciales Vll{ltlu
lan el desempefio de su labor profesional con hechos de diversa 11;‘ 2:_'
en primer lugar, con la practica directa en torno .al o-b;leto u]mni]izio—
rado y por su mediacién con la activacion y reaf:flvac1011 d'el as sloc‘i;ﬂ;"'
nes sociales; en segundo lugar con su implicacion Perso_”‘;)igos comé
por tdltimo con un conjunto de valores universales (.f)llce_émo =
consttutivos del oficio. Ademas, hemos puesto c:le rehe\.’e icral mboli
estos aspectos generan desde su perspectiva, no solo Lll’; ;;slir Jia que

co movilizable a nivel personal, sino sobre t_odo una D s (econ®
vierte en un enriquecimiento tanto en terminos el;nir)

: ol b)) .
micos) como para la sociedad (reproduccion amp  Los trab

laborada PO ent’m]’

a nocién de trabajo ¢ ]
de la no i

Estas caracteristicas . ‘
de sentido comun

jadores, permite revisar el uso

imension® = ;e

que pue & cor.in
s0, SINO I el
dL’ uso, = so[] '

e abarca las d
1, esto es, el

21 E] concepto amplio de trabajo es “‘el qu

3 -, B - -
ue van mas aﬂa de la IQCIOIlaJIdad 1nstr ulllenta
[l_'al)a'() no S()l() como p[OdUCLlon INStr unlelltal de \.AJOILS 60 Per
- gdf’ q

- sdari i de autorred :
isimo tiempo, cOmo medio de sohdandac: so(;l;l gimeusioﬂes 2 Z_l loi—?ccifo‘
s plio ti 1 orar asi las [res ! Solip
lio tiende a 1ncorp ' e e
L amgresenl:es en la accién humana: cognifivo
n estar
puede S

: 2:146).
yestécico-exprcswa.’ (Noguera, 200 146)

fuera del campo laboral e

fstar

_ anto hace posible restituir la ligazon estrecha entre su contenido
c o cambiante) y sus condiciones de produccién (a su vez, varia-
. En este sentido el caso estudiado muestra cémo no se puede des-
—alar la formacion y evolucion de dicho concepro, asi como su inferiori-
_-;.:'mporios trabajadores, del contexto sociohistorico en el que se han
iyrrollado las industrias minero-sidertrgicas durante el siglo xx, y
.mpoco de las dindmicas sociopoliticas creadas en respuesta al mismo:
-0 desarrollista del franquismo acompanado de un paternalismo
sl (escuelas de aprendices, formas de reclutamiento y de promo-
sninterna, politicas de prestaciones socioempresariales...), reconoci-
=anto y evolucion de los sindicatos derivados de la transicién demo-
zinca, reconversion industrial e integracion a la UE, huelgas, ERE...

Este enfoque permite plantear la importancia, fundamentalmente
=iva y contextual, del trabajo en la construccién de la persona, y
“ounto en lo que respecta a los “activos” como a los “pasivos”. Al de-
,.=T‘d€ designar inicamente el puesto de trabajo, la actividad desempe-
“laen €l o el producto de ésta, se va vislumbrando como un objeto
% complejo construido socioculturalmente, cambiante y dindmico,
#implica la interpelacién y retroalimentacién de discursos y con-
fdlﬁturs‘os, habilidades y practicas diversas (en el “lugar” de trabajo y
i de €l), sistemas de relaciones plurales (que rebasan las que se aso-
"’"Eilzg?::leonlre al pl.roceso productivo) y temporalidades distintas.
Wik g engy U?ar, a perspectiva adqptacia muestra el réciucc1011is—
i activjda(ém qule limite la centralidad del trabajo al deseljg}ienj
o “er PO esmfml. En efecto, en tanto que 1’11_corp<21 ado ¢
e siendo e e mrl como se configura soc1oh15tor1c:1111u1te, Si-
e Perativo atn estando “fuera del campo laboral”. De una
e FOTquE el trabajo sigue ocupando mental y pricticamente a los
NS Sociales 3 g nificind 11- inuamente en funcién de las
Tevag situacione’S gmficandole continuamente en ux Sk
4t poran l persona]ets, tanuha‘res y sgcmpolxtu,as. Y, de o
g Ju¢ lo que el sentido comtn considera como tiempo de

0 suele sppr: : . ‘
Sdctivig € seguir respondiendo a la misma légica que ha orientado
ades 1ab0r3]es 26

=) NO R
° Gue dsiec;::? tnicamente de un tema de conversacién, ni de un asunt
[.:‘fl'y;ll omrc: iﬁtl\’ldades siguen motivadas por cuestiones relativas a I
&, SN otrgs trap;sm?ones econérmicas y sociales que de ella derivan. An
d IeSignific J.Os“ 1emos tratado mds especificamente como la prejt Qs

i cl “tiempo de ocio”, entendiéndolo no ya como tempo 1

Ser 0 tie ‘ .'
L i . i ido ¢ 15 ex1gencias
H ; edicado 4 actividades no laborales y sometido a unas e.‘ g i

llard, 2008; Joctles,

o pasudo,
a vida la-

iy
‘

Ji. en]e P :
M'JOCH“J&E : la‘log":“ laboral (Castillo, 2008a, 2008b; Devi
I‘nnze'go%b) s .
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En sum:
a, el concepto de '
_ 1 de trabajo exp
~ - N ) Ll o
disonancias, malentendidos y frec S
que, tal como lo entendemos, se
gresentaaones y formas de actua
esta, por ejen ¢ ]
= jp Jemplo, cuando ex trabajadores animan 2 log act s §¢
NEs a comprometerse en form e

es : as de movilizacién com, i
e ' \ N comun, actityd
St ns;anlcm pone en juego el concepto de solidaridad grupalqiﬁe
p © a lo largo de su propia historia frente a una concepcion mis
)

1nd1v1dua}jsta y fragmentaria del mundo laboral. A su vez este mi

planteamiento hace inteligibles muchos de los desencuentros en?tlrlzT(?
n}odelos que actualizan los agentes sociales a través de acciones y rea?—S
ciones, y las premisas que respaldan las politicas sociales y econdmicas.

mite dar cueng, de Iz

S 1ntergenerac;

: . racionale

deben a la thcorporacion de distip, o
as re-

r de los agentes sociales. Ellg se manj
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Resumen. «Estar fuera del campo laboral. Pr

Jo y reconocimiento social»
El articulo se detiene en la contribucién de los prejubilados de sectores in-
dustriales sidertirgicos, metallirgicos y navales a la construccién de la catego-
ria “trabajo”. El enfoque adoptado pone en relacién la formacién, evolucion
e interiorizacién de dicha categoria con sus condiciones de produccién: con-
texto sociohistérico en el que se han desarrollado tales industrias; dindmicas
sociopoliticas que lo acompanan, caracteristicas de los procesos productivos...
R evela asi, el caracter sociocultural, relativo y cambiante de dicho constructo.
En el caso estudiado se evidencia cémo el concepto de trabajo incorporado y
actualizado en el presente postlaboral por estos ex tmbajacjores no Io'rf‘('iq\';;
una concepcién meramente instrumental ni al desempeno df _ui:l:{ -:}21;“
laboral, al tiempo que cuestiona el modelo productivo —postio Fda
: ; > > jubilados se han formado.
ha ido reemplazando a aquel en el que los preju

ejubilaciones, traba-

i6n i jal, ima ciales, antro-
Palabras clave: trabajador, reconversion industrial, imaigenes so
pologia social, analisis contextual.

ial re-
«Beyond the field of labor. Pre-retirements, work and soct

e ired from the industrial, irot, steel

This paper analyzes how persons pre-retired_ r, o s o prosch i i
sectors impact the way we construct the category ¢ U itioi and e ’f_“‘._
this paper establishes a relation between lh(’:ﬁvmm, ol "‘“n_,j,‘_
is category with its conditions of pmdurmm:.r{n socio-his! O edded in hose ;
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s case study, we €
haracter, relative and changed, of this construct. In this [:r::u 11:0)1:kt'r5 -
lr‘ E' - £~ oS
che t 4’2/- work, incorporated and uauuh.—u’l’ by mm; o
(ponfg 1, cannot be reduced to either a purely .'n.s'lru]nm.':o:_r ot
i 1 sorke questions the pos -1
; ime this concept of work q

At the same time

]C-le“f(’lj 1 i')r]\’ ors Were “(llﬂld.
V0 (44
!é’pld(e.s fha! m ”’huh l‘“’.’ P

Icls Uolkl,’l nAUsIr r ]‘ g, S 1 l‘ l"”d s, S0
o1 i d KY# iﬂ[ estricti ”.H_ y sodic ‘q
- £

Abstract. ;
and nand
;dop;'d in
ation

1hor (J[llll'”)"
odel 1

s
cial anthropologh

Keyword:
textual analysis.

;Hacia una nueva teoria critica
o hacia una nueva critica a la teoria?
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- La Perspectiva dialégica
L;‘hflbitual que, en las ciencias sociales, los campos pertenecientes a la
-:.OM Vil metodologia s6lo se aproximen, o bien en el momento
:ni]‘;elz:éart la ECO“‘*‘ C]ue‘, mas .tarde, se inten‘tar{l vcr.iﬁc';;}', ,Sltl {)Llr]acr_,
i enc:lr, LOHH’OVCI‘UT,’O bl(?ﬂ L.'uando se 1ntenta_]us‘t1 1cgu“a iy
g far nueva teoria. Dxﬁalmentg se acude a .]d}-teor.mslé(;:
W, -deuf:vos .temas y pr'oblemas socxalrcs; 2. renovac ai }’)c]r futi_
Mgt .estos,?). los limites de las teoras que se emP cal e
W ey ’ep'm CO‘}OC_GT; 4.los aportes de teorias provcnllf:n c_rhs
DMenieneg con?““"?‘“% y 5.los cuestionamientos a esas tti?r en
Mextog cm]ee 4 Ivestigacién empirica realizada, en particular, :
T *C3s3s posibilidades de incorporar su produccion a 12
kiad"litidz ?;Emff“os d? 1€'gitimacién’ progios de la consolidacion
- Bleoye 50191 conocimiento cientifico”. e
Talidag 50¢ cles més que representaciones discursivas ace i Ly
0 4lse suponen el espejo de ésta. Los conceptos, 4
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La perspectiva dialégica

NUCo, en lugyr ge

-
N como | JUzgarse

a traduceig
o on de|
sean Criticos, se Constiny.-

Pasan a ser Canonicos, f|
S€ torna, asi, imperial:

: C as1, imperialisyy:
an de responder &| (Baudrillard, 1983.

ue 2 e RS Rt
para acceder a la teoria intex?ta pir);zf;vlzé%z;: :;tr‘:),gx?ct}gaqolm
textos teoricos que los concibe, como todo discurso, ;)rient;?igsadigf
logxcame_nte. Para Bi;_jtin (1990: 316-320), las relaciones dialdgicas
son relaciones espec1ﬁcas entre sentidos. En ellas participan enuncia-
dos cot_npletos -detras de los cuales estin, y en algunos casos se expresan,
los sujetos discursivos reales o potenciales. Las relaciones dialogicas
no coinciden en absoluto con las relaciones que se establecen entre
las réplicas de un dialogo real, por ser mucho mas abarcadoras, hete-
rogéneas y complejas. Dos enunciados alejados uno del otro en ¢l
tiempo y en el espacio y que no saben nada el uno acerca del otro, 51
son confrontados en cuanto a su sentido, y si manifiestan en s
confrontacién alguna convergencia de sentidos —en un teima 5{“
cialmente comiin, en un punto de vista— revelan una relacion dia-
logica.

Esta perspectiva dialégica cambia la considera i
indole, las particularidades del texto, y b. la actitud, la pom:;i{;cter :
tor, porque toda comprensiéon de un dlSCL}rSO tiene }J.r:e] e
respuesta, estd prefiada de respuesta y, ademis, la g‘f“:;;’) Ia orienti-
oyente— se transforma en hablante (Bajtm, ?990- = -us;:itﬂ na TS
cién del discurso hacia una comprension adiva quérbticipﬂ o la for-
puesta, una réplica es una fuerza fundgmental glue I;zntaciéﬂ hacia €
mulacién del discurso, y que lo enriquece. Ta OE o, hacia sU mun-
lector lo es hacia un horizonte conceptual espect OC d’jvcrsos y varit-
do, introduciendo nuevos elementos en su dlliiuzscéntos exp_f?fwz;’
dos puntos de vista, horizontes concr:pti.ljl]Si ;u propiﬂ S:j(:]cst;l
“lenguajes” sociales. El _habla_nte cpnstruyeée 3 - alabra operd )
un territorio ajeno, el dialogismo interno -
suerte, en el sistema de creencias

de quien accede 2
1985: 280-282).

cién acerca de:d. la
Jec-
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icid, trabaj

pyndré cOMO ejemplo dos euunf:i‘.ldos de Weber (1 97.'1 : 30, -’%7),’ a
i hservaT CON qué OLTOs cnunuaa‘los e‘stableccn ‘relaaones dial6-
f:"Los campos de trabajo d§ las ciencias no estin ‘busados en las
'_'fmcs‘matcrialcs’ de los ‘objetos’, sino en las re.1;1c1c.)nes concep-
s de los problemas™, y, mas adel;}nt-e,“para las ciencias exactas de
nlez, las leyes’ son tanto mds importantes y valiosas cuanto
:;—.orcSSll validez. Para el conocimiento de los fenémenos histori-
<amvés de sus premisas concretas, las leyes generales son regular-
e lis mas faltas de valor, por ser las més vacias de contenido”. Los
-xciados de Weber convergen con los de Marx y con los de Comite,
sectivamente, exhibiendo una relacion dialégica. La nocion de
enpectivas especiales”, como la economica, respecto de Marx, y el
wpuesto de “el conocimiento de las leyes como de caracter no
wlmente real, sino como medio auxiliar empleado por el pensa-
zuo”, respecto de Comte, le sirven a Weber (1971: 36, 47) para
sminarse hacia la propuesta de la original perspectiva epistemolé-
“4que encara, desandando parte del recorrido que las ciencias so-
“shabian hecho propio desde su mismo origen.

Sequidamente, tomando como punto de partida la teoria de
= Honneth, desarrollaré las relaciones dial6gicas entre los senti-
Stk sus enunciados, y los de aquellos pertenecientes a otras pers-

hivas ; :
i fspecto de las cuales la convergencia de sentidos se haga
“ilesty,

)
o dporte de Alex Honneth

)
a di 7 57
. stribucién a reconocitniento
T{Qn
"6th (20045 35
a4 AT
QIP'“CEso tedr, 33dl) observa en el desarrollo de la filosofia politica
c s
1Y de Lo orio € transformacién gradual de los conceptos cen-
e, Istrj f'}tﬁczo“es normativas. Advierte la transicion de la
]:131 aldag SOC‘CI]OH ——Vinculada a una justicia que busca estable-
4,la.hbeTtad\ A ‘4 a través de la distribucién de bienes garantizan-
- 1 1A ‘c - . .
_q:_“lnlo Oliticoa 1ocion de “reconocimiento”, que adquiere pre-
';‘d:da(-ijuSta moral, y que define las condiciones de una
Cndwidu;, € todas | L objetivo del reconocimiento de la digni-
0 a
;;nien[:i‘(’pane . rS 48 personas (Honneth, 2001: 44). _
0 nociép Ocleso de renovacién de la teoria critica, y pro-
n u 3 - SLic . - 7
Pluralista de justicia, Honneth (2001: 44-45)

mediante e
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rctomaL(,l concepto normativo heeel;
roco. Justici 2l bi ’

1? e a justicia o,t’l bienestar de una sociedad

relacion con su habilidad para ase o

n ¢ irar las condijei
s . ; ; gL AT 1Ic10nes de
v uenlt.o en las cuales la formacién de 1a identidad Y,
orr 5n indivi =
calizacion individual, pueden proceder suﬁcic’eﬁten[fmo’
Cnte

bien. La calidad c'le las relaciones de reconocimiento const
punto de refe'rencm de la concepcién de justicia social.

Presuponiendo que es la capacidad de la autorrealizacion indivi-

fiual la que a}?ar_ca el objetivo actual de igual trato para todos los su-
Jetos en las distintas sociedades, Honneth sugiere generalizar el co-
nocimiento acerca de las precondiciones para la formacién de la
identidad personal desde una perspectiva que tenga el caricter de una
teoria de la prictica moral igualitaria. Las condiciones de autorreali-
zaci6n individual sélo estin socialmente aseguradas, para él, cuando
las personas pueden experimentar reconocimiento intersubjetivo
respecto de: a. su autonomia personal, b. sus necesidades especificas,y
c. sus capacidades particulares.

En su teoria plural de la justicia toma como fundamento la B
cindencia de la humillacién y de la falta de respeto mds que ala ﬂasi_
ca eliminacién de la “desigualdad”. Estima que una concepaonmedi
justicia basada en la teoria del reconocimiento debe d_ar cuen 1i—

i bl : - medida en tern
que la experiencia de la injusticia social es siempre mec o legitimo
nos del rechazo a algin reconocimiento considerado como 1€z
(Honneth, 2004a: 351-354, 356, 363).

nto rcci_
erados ep
mutuo re-

El vacio de reconocimierto

2.2 =
plica,
1::50; 1995) XP 5

Zdaid trucm[‘:—l
diziey el dere-

OnOC!’
ividu®

La teoria del reconocimiento de Hox11)eth (200
entonces, al orden moral de la sociedad como. lundel i
relaciones de reconocimiento con tres esfefrasl.né; O e de reC
cho y la del logro. En cada dominio una olz;l S indit :
miento esta en juego, correspgndJ_ce’ndo a ur e iy il u!} -
]a lucha por la propia realizacion. Mientr e e idadie -
en la facilitan la autoconfianza en la esfera de s egal d
emOCIODa]. - de la experiencia subjetiva del reconociespewl UI?-I
e Cogl-llU,V? rovee la precondjcién para el mfg” o : ﬂcm’
la esfera juridica p oral o social de la contrl i e ol (2
] reconocimiento mor de la division s Onncth
mo, € 1l bien comun, en la esfera 1 Jesempleo O -
Lo st ooe s toestima. Dado el aumento de ediante Ja
bajo, asegura su au 0 e ionidel principlo del logro
intenta extender la apic

i6 127
. dontidad y exclusion

. yrabajo, iden
Q‘.’ﬂa' 'm

(cciones culturales del capitalismo industrial del pasa-
s mmﬁo un reducido numero de actividades se consideraban
el que s
" leo remunerado.
g 5 3 2 ead, Honneth (1992a:
endindose tanto e Hegel como en Mead, (

. onsidera que 1a particular \{ualnerabil,idad de’}os seres huma'no.s,
_..;f,,[ad.; en ¢l concepto de “ta.lfu de respeto”, sur.ge-dc la xcl%—
e el proceso de individuacion y el de reconocimiento, y di-
. gtencion a las distintas formas de falta dej reconocimiento
b pobreza al desempleo y al empleo no querido, desde las defi-
- condiciones de trabajo y de perspectiva de carrera a la degra-
~indel cuidado de los nifos y el trabajo de la familia. Desenmas-
- la naturaleza ideoldgica de las actuales reformas laborales,
=t um definicion radicalmente nueva de lo que cuenta como
ayenfatiza la importancia de un real incremento de la oportu-
4ideodo adulto miembro de la sociedad de ser parte de las rela-
wssociales cooperativas y de la practica democratica (Toens,
E169-170).

E-z_.h form'a’ de reconocimiento constituye, en un nivel, un aspec-
= 1iegracion del orden social ¥, €N Otro, un paso ontogenético en
:-‘;}'imﬂq del individuo. Mientras la autoconfianza, el autorrespeto
‘;i‘;zulgla re.sultfa’n del rec_onoc‘imiento producido en las citadas
oni {eahzacxon de la identidad personal se torna amenazada
:‘::;S]chgs‘i’acso fiegativas de reconocimiento en la forma de abuso
0dd] copge Efl;vamon de Flefechos, oprobio o estigma. El pro-
ion go lapin‘ue_rc_zconocmu_ento no se reduce, entonces, a la
Py dje ztxcgaj, lo que intenta es poner de resalto que la
flfwil!jg, 2000 767?1;) cto (Honn-et‘h, 1992a; 2001; 2004a; Peter-
*%-\';2?375 e ctersen y Willig, 2004: 339; Deranty y Re-
Markle (a0 .

{ s ‘(;1204d39}?) entiende que el concepto formal y pluralista
2l R onneth —'-las condiciones basicas en las que se
;Eﬁ‘"cipios de reacc(;ﬁnf estd determinado por los mencionados
g i de ser iagr?;gnegto' lo que implica que las patologlas
-_;.ﬁm:"“. Frager (2001_97)0’1 as con fundamento en esas premisas
-'-:cepc? Woyacep e en -]-a » POT su parte, plantea el riesgo de auto-
i, Ones e « ey v'df‘?Slb]hdad Qe desconor‘:ervlays distintas
gy € defin;y por sil ik la capacidad de los mdlvxduoi y de
Ly, MISmMos que cuenta para ellos como “bue-

[ dedi .
‘rlflne Stribue; s
e, de las €10n 1o pueden ser derivadas, para Honneth,

felaci o ) ;
ones de produccién —nétese aqui la rela-
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e en. Ser consideradas como |

VO sociocultural que d

en la apropiada evaluacién de la contribucién social de individuos v
grupos, en la definicién cultural de lo que hace a una actividad so-
cialmente valiosa y necesaria (Honneth, 2001: 51-54). Son, precisa-
mente, las orientaciones de valor simbélicamente estructuradas las
que sirven de marco de referencia para evaluar la medida en la que las
contribuciones constituyen un aporte a la realizacién de los fines so-
ciales (Honneth, 1995).

Estos enunciados de Honneth evocan a los siguientes presupuestos
de Parsons (1973: 5, 9; 1966: 27): a. la integracion de}}os miembros en
la sociedad pone en juego una zona de interpenetracion entre el sxsE::
ma social y el sistema de la personalidad, agente primario _de‘ los P;“’:n_
sos de accién y, por tanto, de la realizacién de los P““C‘pw:i }; ?Vfl o
cias culturales; b. desde la 6ptica de la motivaméy, respeCffO f:n:jameﬂ‘
la recompensa, la optimizacién de la gratificacion es el l'r-]temas socia-
tal de la accién;c. una condicién de la estabilidad de los-scifbdes compo-
les es la integracion de los estandares de valor de 135 :"“ 2 :
nentes para constituir “un sistema de valor_e§ szi-:l; 4
334-347); d. la estratificacion es la ordenacion deV clas
tema de acuerdo con esos estindares comparticos, 5 Ias uni
minos de las mismas dimensiones que dlfefem,mgionados i
sistema, y que definen los tipos de des_ci:ml(JierllOi sst‘::na que la QSIgrl'ilaon
dades, vy e. es condicién de la integracion .’eosrdenada con el O
de roles y recursos esté en corresp onﬂe“é‘" la contribucion i 11nsistc-
de valores de ese sistema. La evalﬁa;:)clgsi (‘;ad deiin tegmcién el
o gl'.(lijp(;sc;efgf Efc{:zzle):ois’dae socializacion adecuzgss d: sgrlcionzs
ma, nutrida - de control que prov itos siste”
comunes, y por | o8 Ancean e esviacion. Ante €stos requl_e .
positivas, ¥ peg;lnvafEfzen:;iillj 1(?, basqueda de recol;c_);i::len Jos xlr;
micos funcionales ¢ES P e S gy

- : distintas a 1as
contrlbuaones

oradas Positivamcnte: . enas
divid ondiciones de realizacién jdentitarid =
1 or C '
ividuos optar P Ioaliz
ué se le imponen COMO Caracteristicas p o)
9

=
=
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g, trabajo, id ;
1992b: 25, 32) perfila un contexto de crisis, de vacio de
;';"m,m.h( ~ritica la falta de desarrollo de formas éticas de
--:““'".m;nf:)r’izl Lcn las teorias sociales postmodernas. Las pautas
1:;;}; use qutorrealizacion pierden su soporte culturul en las
" & reconocimiento aceptadas en el mundo de la vida, en el
,}:glim ol valor del medio industrial, pero se 1ncrcmen'ta la pro-
i culural de estilos de vida pluralizados y prefabr:cados.. La
-2 de relaciones de reconocimiento se traduce en la experien-
:jex'alu de respeto o de humillacion, la que acarrea consecuencias
aspara la formacion de la identidad (Honneth, 2004a: 354). Esa
akrespeto constituye la antitesis fundamental de las pretensiones
-uvas de los agentes que buscan amor, derechos y solidaridad,
ek falta de respeto a la integridad personal la que transforma
21i0n, 0 a una emision en una injuria moral (Roberts, 2009:
)
Lwperacion de la injusticia derivada de la falta de reconoci-
<08, pana Honneth, la condicién para la preservacion de la
ﬂidd que hace posible la autorrealizacién individual (Browne,
*"f';U)'EES POsi_ble que el desarrollo psicolégico y moral esté su-
‘;‘?jﬂl‘}:ﬁ?&ljﬁi de u?n Iiistema ’c)]ue es, en primera instfmci.a, la
sy el mconop‘et?- ogers (_0_08) plantea en esos términos
i o un;:umento,' e identifica formas alte_rna'tlvas para
loslle e laC.Ol]lUlll.d;.]d dg mutuo reconocimiento que
T ) g, integridad psicolégica y la autonomia mo-
v o, e ructura formal de reconocimiento. Por su parte
= (7009' 63,71) critica de la teoria de H L i
_5_"tau\-oque el e teoria de Honneth: a. el rol.poco
:iﬂ_t*dfipliega s as dllletltUClOllCS., dlYﬁl‘Sél.S‘ y complejas, en
:?‘01 o TeStimacvcou 1ana, en la distribucién del reconoci-
e log imites 1?’1 del derecho como fuente de autorres-
‘“lngfobal. que exhibe respecto de la evaluacién de la injus-
;ﬂ:tremando harar ¢] cope : :
) G “OCimientO, er;LePtO de identidad y el lugar de la politi-
t%sd“ cf)memporéﬂeasncz y Renault. (2007: 108) interpretan las
:%Ci(')nl L0 las ey Iasmo e(;{.P.rCSmnf’:s de ah4ne'ac1on, como
‘?édad'va’lq“e Constituyen |, con iciones m_ter?u‘bjetwas de auto-
Oreimegridad s Tepresentaaqn individual de la propia
SO puestas en riesgo o destruidas.
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Examinando el complejo de

sarrollo tedric .
do el valor r1co del trab

Bihy (e 4]0, Y recuper:
el de la interaccién, Honneth y Ash (1982:54 ;1)(;) emlperém
7 G : D 3 1€
?ic 1 ese prchso, el concepto de trabajo ha perdido el 1spec;] S
O, su potencialidad transformadora, sin dejar de constituir umccn-
d=

tegoria fundamental para la teoria critica contemporanea.

Para Honneth, teéricamente, la conexién entre el reconocimien-
to y el concepto de trabajo radica en el principio de logro, el que es
uno (_:le los principios normativos fundamentales del caﬁita]ismo.To-
dos tienen derecho a obtener y sentir reconocimiento por el tipo de
contribucién —que cuenta como trabajo— que han realizado a la
sociedad. El problema radica en establecer qué cuenta como trabajo
en un determinado momento, y alrededor de esta cuestién giran im-
portantes conflictos sociales y luchas simbélicas. Su hipotesis desplie-
ga dos ejes normativos: 1. deberian incrementarse las luchas sociales y
simbélicas respecto de la validez de la nocion de trabajo, y 2. las so-
ciedades deberian aceptar la necesidad de ampliar la noci6n vigente
de trabajo (Petersen y Willig, 2002: 274;2004:340-341).

El cambio de direccién en la teoria de Honneth en Cf”n,u:;d;rde
bajo es sefialada por Smith (2009: 47, 58), quien observa hsﬁesrubordi‘
centralidad de la degradacién y de la calidad del tr.a})aillo- e
nacién a la categoria de logro hace imposible amlci::ignocimienm’
entre el trabajo digno y el indigno. Las luchas por € iales que Surge”
expresa, no dicen todo acerca de: a. los (‘:onjhcff?jssts;(;ién y de decep”
del trabajo,y b. 1a variedad de experiencias de It

cién moral vinculadas con ]a vida laboral. ik Lyotﬂ;d

narrativas del que b: 26, 31-32);

El tiempo de las gran.des meta b (1992 .
(1991) puede ser determinado, para Hong:tla \(!ida industml o slf

lacién de la forma ética e qucde
e los valores unidos a la vida profesional _erarll gloragl e erdids :
gdia obtener estima social a través de la vu:l_;?J ‘; e declinacié‘ sd
S : . ne ‘
P 6n del trabajo industrial trajo aparej e acrales

como una conste

ionificacl : arro 2
félgsa del industrialismo en las Sogl?d;gfzsd}f;n debido adaP@r™ .
z aJa e ba v
, dos decadas los tra = Ieglum‘l le La
curso de solo dos . 10, mientras s€ -
vez mis, a las emgenaas-gel niab;-{as’olescencia del traba] ¥ remd”
7 a la RS form 2d6"
.z bmica, unidd 6 una a
lacién econ 1pleados adquirt ex s
g s obreros y €mp 3 mpleo rred
opresion sobf‘zllfj,ica_ Jas futuras perspectivas de emP |~ 4 aut0
o -

odelo
damente para jas de acuerdo con el m

[ ograficas fictic
cuaciones biograficas fic

... trabajo. identidad Y exclusion 1t
o '

la mayoria, es solo el deseo de seguridad social

e 1[16’ ard - o = sy
Jg,aungue; P a, todavia, pCI’llllSIblt como motivacion

oimica el que result

«cth, 2004 473-474). . ;
. oceso, en el que 10 ideales se transforman en compulsio-
fig procesOy

Ly expectanivas €1l demandas, ha ggnemdo formas de desc?{?—
il y de sufrimiento a escala masiva que las soc1edadlefs occl-
.. hibricamente, no habian conocido. La desregulacion y el
o crean una clase, en aumento, de personas permanente-
;'gpcn]uas,inﬁtiles para el mercado de trabajo (Petersen y Wi-
2i2:272) o, descartables, destinadas a sobrevivir hasta su muerte,
<minos de Renault (2003).

Rante 2 las mencionadas tendencias de individualizacion y de
aucion, Honneth (2001: 54-55) considera que es posible es-
zmincremento de luchas por el reconocimiento, dirigidas a ob-
sddniciones institucionalizadas y medidas de estima social que
“mnen qué actividades y qué habilidades pueden alcanzar reco-
=aosimbolico o material. Sin una radical extensién del signi-
‘:*“df]ﬂ nocion de “trabajo” y de lo que puede, sensata y justifica-

00, § 1 - .
; “rincluido en ella, esas luchas no pueden ser facilmente
i,

Mierencia de [

D onneth, para otras perspectivas, como las de Le
=Ugjours y

g sobrlz\ii1 ?Elrte’liiisﬁem?jtfegias empr;sariales postayloristas,
i g oo e Zacmrll del sufrimiento, obstruyen las
Bt 13 egporaog lfr Ear el camino a las lucbas por el_reco—
S con g ey SED J alista es una ?lusmn bajo el neolibera-
j':P”fdfyqué i dstuna hegemoénico de valores, determina
0 Peterse )’Wﬂl;iue ’)e transformarse en fuente de reconoci-
:f“"amcia] . g (:-004: 347-348) recurren a esos aportes de
«Jr M visigy P_Orgnea,y concluyen que su comun denomi-

R & Pesimista: a Jucha por la redefinicién d é
e M0 i,y o oo 16n de qué es
ang, lmdividuO s egitima fuente de reconoci-
Matiyag i e ell?uen_tra' solo, enfrentado con de-
Ty, s *116hper1§11c1a intersubjetiva que pueda
41as condiciones asimétricas de reconoci-

L por e g
ey ! fConocimientq de

el
» Pary ollraine (

LN los derechos culturales ha de
Sl rims’ las 1y

2007: 189, 192), como lo fueron, en

% €has pg
r ATec 8
Uy 5 12 tare, delpso 1013 derechos sociales o los derechos
*ﬂondel i?)aSCa . remeCl(t) 080 es rehusar el discurso del re-
tmn Ite

la defensa de los privilegios y la
a la vez, diferente e igual. En esa

] .
© algujen,
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umdad_de la_ sociologia que hace 3 I3 b L
urgencia radica en apartarse del pesimisgquCd
timas en lugar de descubrir a esos actor=m
El reconocimiento 0

> ; €s, para Dejours (1998-
cifica de retribucién moral-simbdlica el( o o -60) La forma e

de una sona : e *ntregada por la contribucig
del Rfopna & la eficacia de Ia organizacién del trabajo. En sy e
clo, a diferencia de Honneth, el recor : mo-

10C1mien 3 1 : i
portantes acepciones del término. El trabajo es Eﬁ);: 2:2}3:2;?132 I:T-
periencia que no solo puede amenazar sino, también,&tbrtalecer a\l;
1dent1da.d cuando la activa contribucién del sujeto, el compromiso de
su creatividad, de su inteligencia prictica han sido reconocidos en
esas dos acepciones: hechos visibles, y reconocidos positivamente
(Deranty, 2008: 453).

R enault (2003) ubica a la necesidad de reconocimiento, en parti-
cular, la de reconocimiento por el trabajo, entre las necesidades fun-
damentales. Demandar el reconocimiento del propio valor por el
propio trabajo es, al mismo tiempo, reclamar que las cox_mdic:ones de
trabajo le posibiliten a la persona atribuirse un valor. Se impone, por
tanto, criticar a las dinimicas sociales que: a. excluyen progresnﬁ-
mente a los individuos del mercado de trabajo sin oﬁ—ecerlcs' :;n; ]a;
ternativa para valorizar socialmente su existencia, y b detg[‘]re;rie_
condiciones de vida de quienes tienen todavia un trab'dJOI- Ldf?imiemo
dad, las nuevas formas de organizacion, _el aumento % 1;uuna hui
en el trabajo ostentan una relacién ambivalente: mas gt

a construc-
jo, € 1 i -entral en la ¢ :
fuera del trabajo, éste sigue siendo un factor ¢ al o8 fora cons-
cién identitaria. La empresa flexible, pohvalente, tiructumlmeﬂte i
gl ~epcic es
tuye un régimen de excepcidén que s¢€ s-ustrae.‘ (Renaulf, 2000). E
igualdad juridica, y que se recrea en la violencia 5

- - - e 1ovilida ,‘
una légica de la supervivencia y de la ’Ezrgencm,lazioﬁes Y aves, mie
acidad de respuesta”,la “flexibilidad’ son lo§ v S inmovdld“
ﬂ necesidad de estabilidad se transforma en;morll
1 1 2002:42).
y de resistencia al cambio (Le Goff, 200 )

a de actores, |,

! May;
O €Xtremo que ve g -

l() Vic__

El trabajo y los metarrelatos o o

- es narran‘ms-gdos
jeron 350?@'(13
o f]

rse:

enlazada a las grand

de su desarrollo, nac :
S metarrelatos:

3
lleva 2 replant®

bajo se presenta

la impronta
Y - central en 1o

Sfica de éstos

La nocién de tra
to

ue ese concepro, :
on ellas y, porque el trabajo €8
::ie legitirnidad histérica y filos

e, identidod ¥ exclusién 183
5 concepto de trabajo, y b. L] lugar que se le
o en relacion con el flujo de la historia. i
i 4 en la sociedad y en la cultura contemporaneas, s0-
f}';iz[?;‘:;u;nml,cultura postmoderna, el saber camb{a dc‘ estatu-
. qestion de su legitimaci.é.n se plantea en otros términos. El
--r;};w ha perdido su credibilidad, sea cual fu'era el modo de uni-
’-_"\3 2 s¢ le haya asignado: relato especulativo, relato de eman-
in(lyourd, 1991:13,73). ik
fiimo (1992: 21-23, 224) se resiste a emplear: 1.1a nocién de
«rato de Lyotard, para no invalidar toda forma de legitimacion
henciaa a historia, y 2. la idea de la comunidad ilimitada de
amicacion propuesta por Habermas, ya que no es la ética de la
=nicacion sino la de la interpretacién, la que proporciona a la
 motivaciones mds solidas. Considera a la postmodernidad
=mmodo diverso de experimentar la historia, la temporalidad
‘o, un entrar en crisis de la legitimacion historicista que se
AT pa’ciﬁca concepcion lineal-unitaria del tiempo histérico.
:Jd:‘]i:i}?;:o?::ec]a moc(iier%]lidad a(.:abal cuando_ c?eja de ser posible
e ﬁnil; fj algo unitario. La crisis de la idea .de _la
i hUmanase-iéle pr?grescg.m no hay un Curso unitario
{Whcitn y emanct ¢co ‘noaconce ir un plan’ramonal de mejo-
Sinionee. o PaclON? Ese fin que regia el curso de los
ahr, o osimplicaba un determinado ideal de homb =
Grlnacion Iy figpry cal de hombre que en
0 gura del hombre europeo moderno (Vatti-

o v alcance del

15974 i
?i‘fll_use' Ji);};alilstfzrel Ilsnnmsmo, como el positivismo, como el
sy o dn?)a'do, paraVattimo (1997: 3), en filosofias de
e val'fl 1do a que las condiciones sociales e ideo-
~:alm_; Storiagy 1dez han desaparecido.Ya no se puede consi-
ligger MO un proceso unificado, ni a la cultura como

4cion 4
1 (o un =
Taar oy, I modelo universa] de humanidad.

Quci' €138 nuevas inigcri o ;
% Onlkenaul[ 200 )5 mjlls_t}CIas que designa el término mun-
"fﬂoe DU que g t;mbl?n reflexiona sobre la historia. En-
% Vel que s sac?eda(?e'lado fie representar la dinimica del
r ~o gue Permi:’ es occidentales constituian el punto
g perar apaciblemla,al exterior, justificar el colonialismo
gy elicidy g ente que el progreso técnico acarrease

. M0 da oot =1 Mundializacié o ]
Bitimacig s 10n parece constituir hoy un
l -
"fpd“"lrso CIOnCurrencia yd n;POIle a las sociedades someterse a
ldeol(‘,gim A ¢ la competitividad.

a e

modernizacién crea, para Le Goff

1un3 C 3 ] de a
amb]ant 0 .(:;] magen
e Caot i (Ie 1u (0] y
3 1 , 1M g I l | n l
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olos incomp
ren
el deseo de trans :

> Ca -
formarlos. En ! vando Ia Posibilidag .

esta logic
S l?glca de la destruccion ge la
presentados comg | Manifest,

,irresistible, i
El presente €,1ncontrolable v p
I nte, en constante ruptura con el pasado, impide P¥cl erpelt?o.
2 ver el fy-

turo. Esta pérdid: oG g el
2 pe .dd de significado histérico habilita a un discurs
uso, evolucionista, en el que la evolucién natural se comb;i IS0 con-
; . L — S - d e combina con
cambios €conomicos, teécnicos o sociales. 2
53 ll?Odern{dad nunca ha acaecido, no ha habido realmente una
gio er_mdad, ni un real progreso, ni una liberacién asegurada, alega
audrillard (1998: 3). Se ha roto la tensién lineal entre modernidad y
progreso, el hilo de la historia se ha enredado.Todo lo que se crefa pa-
sado y terminado, dejado atras por la inexorable marcha del progreso
universal no ha muerto en absoluto, parece, mas bien, retornar para
golpear en el corazén de nuestros ultrasofisticados, ultravulnerables
sistemas ;INo podrian aplicarse estas aserciones a las cada vez mas re-
novadas y sutiles formas de esclavitud en el trabajo? -
Como alternativa a la expansion del fascismo social S:mtosl(..Ot :
e S 37 > z neta-
187-193) proyecta una politica emancipatoria que se basa en eln i
: ina equil-
derecho de tener derechos, y que supone un tenso’y dlganutcc:mliﬁa '
a o s - . - :daridad; auto
brio entre: diferencia e igualdad;identdad y solidaridad; au
cooperacion; reconocimiento y redistribucion. s et
- = A ac - r
Touraine (2007: 192) reflexiona acerca d/el ero Y el
contra la anomia, la crisis de todas las categorias d¢ P“mlir Jos 14708
.= sy - = e recol
desocializacién que no es sino aparente. IPFOPC;EICS onsiderando 4u
: . S G ’
sociales sobre la base fie los ref:lamos de los a e ehenede nosotros
la autoestima estd unida a la imagen que oOtros & e entidad socid
mas ampliamente, a la conciencia de pertenencia Ad reconocimicnfo
A diferencia de Honneth, para quien ]a labor oitra o
nunca acaba y la lucha por el reconocimiento, YIC e
: | Ricoeur (2004) plasma, en a8
cio, debe continuar, imiento
i 1 isticio para esa lucha. El recono a hu
partida, el armi ) estado de 13 oo
: endiente fuera de un reaed
ra siendo, una tarea p : leuras, de religio”
e no sea de pluralidad de generos, L Gat lo de as0ciacion
e ejemplo :
xc‘la al mutuo reconoarruentol comOf:l:(f(;:gi iengo A1k autopresel 10
e r la paz
cuyo objetivo €S PEOINOVELEARass

ble 4
y (o) iti ductib
: litica no es TeCtr -
moral de la po ( o
a queé e] fundament 1 5
interés Pone el acento en la niento Y =

relacién entre rec.or:joa:l;)rimero = o
a de er0 *
ilidad y, €en particular, sobre la dependenct e
a ”
f:labl1 egu;ada Descubre, asi, €n la
elas :

p

onar

filosofia del recon 711'1143)'
dad (Connolly, 2527

0 135
“ﬂbﬂjo l.denﬁd d v eXCIUSIon
;jﬂv 3

sidentidad

ucion de 12 identidad indivi.du;ll tiene l.u’g;u', para 1—.[011_11th
‘ 510 mves de las etapas de mte.rnallzauo.n de !‘JS rea_cmones
samiento socialmente estandarizadas. El individuo se com-
,¢mismo como completo y particular miembro de la comu-
_;h-,\-m;segur.indose, gradualmente, respeto a sus habilidades y a
weidades, y construyendo su personalidad por medio de las
agenizadas que regulan la interaccion. Cuando sostiene que
suporel reconocimiento tienen un cardcter antropologico, es
e pesume que el individuo no puede desarrollar su identidad
saddn reconocimiento.
}:zmenio con la orientacién que propongo, en el contexto de
::::;m_ologia del Sujeto Conocido (Vasilachis de Gialdino, 2003,
‘;'ftifg?zi)e zclzzca de los d_os 'c?mponentes_de la- identidad: a.
o fi;rs;)snzs 1gua ;s%y b. el. existencial que hace a
S i 1 n l:sa iferencia, el desa.rrc?llo de la
j?g'“‘*flprprUesmdp}; a obtencién de reconocimiento, de
ity entonec Olfn?zth, no puede sino refeﬁlr a la iden-
@i digni:iad 5 IZS, al edead esencial, comun, que es el
‘:'T“S“d"esadigmdad . dpeirsona,.la que le permite a ésta distin-
'fﬂﬂ'ea bt ] ((::}(l)nocllda, s_omen.da, tergn(ersada, y la
e Pincipio de s s, ; ; resistencia encammada a ob-
ue lo qde es 33- Ozlque B sabep dignas las’per—
b EXistenciS (;te e su }der?txdad esencial se
e 50, e modernjzaciér; e ,S,“ propia b19graﬁa.
‘ﬂmmEecon'struccién identitari; estd ligado activamente con los
St § arna. OForga a los desarrollos sociales
os implican una ruptura radical

= {lig|

¥ 40, para q
g parte

g g4 sobre las creencias que ins-
40y la natura

oral fundg la tra
"~ Previa congtj

U, didonmPOfrtancia que ést
g €S for N
i:\_i;:]flfes 65 ag ?rlz: de vivir, de actuar y de pensar. Las insti-
?'I':"li'du ¢ trang orma;l(;nes de‘la cultura, el derecho a trabajar
o1 02y, ptaci()n obsticulos al cambio, Los trabajado-
'?42‘44) tod s l:n);a ]la manipulacién, al mismo tiem-
), viliz: :
\54"‘(2007'1] 1zado por el trabajo (Le Goff
R . ,
-gnhfﬁlacié% 1146) ¢ interrg
Ntre el
e l’nso ol
I €n
| desemt? I
ple

leza humana, exami-
considerandola como
yectoria de la investi-
tucion de las personas
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requiere, para Ia ObteLct;li(é)baJ?’ Y 10 la naturalez, humg
SO 2 n de mej ; Na, es ]

m 1 €jores ue
1 ©S Y movimientos del individu(J) La 1?_Sulta.dos, controlar los i,
U€go, tomar conciencia de s i

z 5 us soportes

en el que la identi P morales en aras d

N q entidad no sea dependiente del dj S
ajo. 1SCurso moral

a que pro
Voca :
SU respuests q] desemple
0,no gy

ﬁuuro
del tra-

conIsdtarin?cioaml(;:) ?r:ibeal‘ac(i: OmPpEtencia como una garantia del desarrollo
o o '}a ores a adquirir, raudamente,.nuevas habilida-

€s para evitar ser excluidos del mercado. La reduccién de la violen-
cia, estgbleaendo limites claros a la glorificacion de esa competencia
y a la ideologia del “desarrollo a cualquier costo”, se hace, entonces,
inevitable. Esa violencia se sustenta en la prohibicién de fomentar L
preguntas, en el quiebre del espiritu de dilogo, en la imposicién dl
silencio (Vattimo, 2003: 10; 1997:5).

5. Lo igual y lo diferente
T = (1 de la justicia
5.1. El caracter tridimensional de la teoria J
15 Rie
2 equisito P
y ek . 1dad constituye un = e
El acatamiento del principio de lg”“ld; - (2001:27; 07:3_14);‘3q
]a nueva teoria critica, expresado, por r[ils“3 e;aciones i"[ersubjzttl)‘gi:
i ia d ticipacién paritaria. Las t e
]a exigencia de particip S enparatilonNGE ry resper!
simétricas y reciprocas, supfil N stl'etos sin dejar d€ aceptiac n el
45), el igual trato pars e Fc;aseﬁ (2001: 30, 37) la aceP " icidad
- = ot a ol
la diferencia. Tampoco paraCién de la diferenci® de recon pic?
ega JToua
igualdad conduce a la n gciliaci()n de los reclam®® = pyycion 1?10‘
Postula, por tanto, 1a recon . apuntan 31 14) pro¥
oS o ferencia con aquellos que «11807 305-3 ;313;}‘. ;endo V"
to de la : - o, Fraser (200722507 4 ica, adi cfico
: - | émblto teorico, 4 la teorid C 21 fil 505
litaria. En el ar’ tual pard ex1on = ent
oncep o AEE game™
vo sistema ¢ dinacién a Y o amiUSe
e nucve .1 de la subordint Jimensione “g).und
i orico soc1a 5 parca dos di 130,3 ): g
an&llSlS e - - . Ese gistema a 5 er. 2 ' 1356,) :
Ja justicia- Ja justicia (Fr3s€0 1 q.q de s
moral de elazadas de laj jpualda 2ae(de P
: ibles Y entr . 2 a las des ‘;rqul“s . a3
rreductl ; va, orientd i 2 las 1€ astC?
T A dlStrlbum & : orient . dela) psta®
menslo_nén recOI‘IOCIm.lCnts;la adeCuadﬂ .?;;ncja otrOSIf’ ep
dimensl d. asegu U nte 1a] 20105
; nta olith
En la actua Qa ,] porque ¢ Bige lcurales, St 2
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Justicia,

ucion constituye una tercera dimension, pu.lffirfl' de la justicia jun-
oconla Jimension —econonica— de la redistribucion, y la —cul-
ok~ del reconocimiento. Esa representacion proporciona el esce-
:;riaw wobre el que se despliegan las luchas por la distribucion y por el
wconocimiento. Mientras critica al monismo de Honneth, por no
i cuenta de todas las formas y mecanismos de injusticia de las so-
sedades contemporaneas, Fraser (2007: 320) asevera que el sistema
Adimensional que propone es, a la vez, necesario y suficiente para la
wora critica. Bohman (2007) estima que ninguna de las teorias de
<os dos autores da cuenta del problema fundamental de las socieda-
is contemporaneas: la dominacién como exclusién estructural. La
iherrad, con la que se podria superar la invisibilidad social —mas que
ijusticia o €l reconocimiento— ha de ser, para él, el centro de una
woria critica de la globalizacion.

o ) .
3. La tesis de la complementariedad

fente a los dilemas éticos que plantea la globalizaciéon, Apel (2000:
HUT]‘“) aborda la igualdad vy la diferencia respecto de las diversas
ndiciones culturales, considerando que hay que respetar al unisono:
1 diferencia entre esas distintas tradiciones y, b. la igualdad del de-
ilcchp alasingularidad de las diversas culturas. Sugiere, por tanto, re-
n;l:;:?dl? COlllPIenlelltZ{l‘iedud para ;u'r'il‘)ar a una soluci()rT del lpl-io—
= relagi‘mllllncultu1':111§mf). Esa sol'uuon presupone, }.)21 ufn_ Jtcﬁo‘;
I di&mn(zn € reconocimiento reciproco, y de lnmtauoi) rclr: L”;S
fipor el ot = lproyec.tc')ﬁ de vida y (jie Y;ll‘OTCS de las.dlferenltc,s.cil UCI,;_
% validog :10,_8 ‘afh?us_xon de los principios normativos univ?isaﬂljlio—
T sobre la:{)u§t1c1a }ntercultural y de Corresp‘onsabll{d_ac ! d)ey L[‘qre.l
¢ ;St-mquiu sistencia, para la filosofia en sc:.ntxdo prawc?l,. 1(. .a k 5:1
juegO li]léﬁ'r-emre 105'P1'CSUpuestos: il muucr-salmcure valid -Obt:[jvo
32, mem:m]‘-"[lco refl.exwo y critico —los del discurso argllfn;ﬂl] ‘mm—,
b de avignte contingentes, historicamente co;1d1§1011;1d05 LT .
i 4, ¢s decir, los de la pluralidad de las diferentes formas d€

sy | ¢ 1 X ; ot sOl0
o, 55 posible, para é1, fundar ninguna forma de vida concretd 50l
: - subsmncml en

S pri Aor
<oy fhmerF’S —fundar, por ejemplo, formas de eﬁad_dd L e
Vida ¢geliano, o indicaciones para la realizacion individual de
Vilig S Itima, como
] Ds.uniVeTSa
it diseyyyg
. ”e“ricf

on susceptibles de una fundamentacion t s
’ " . 2 ccedin
ll]]ente’ SO]O clertos pr”’“j)“)sf[)ﬂ”(ilfs )’ }),(CL

) ' 1dicio-
% Que en todo caso constituyen, en cuanto mleAs, condicl :
a1 vida buena«

1Va g ik
sdela tarea complementaria de realizar 1
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La reconstruccién epistemoldgica

Enfrentandose tanto al universalismo como al relativismo S:
(]?97: 36‘37)’pretende superar el falso debate entre cl]os.l gpo‘:ll:zi
primero, el dialogo intercultural ¥, al segundo, criterios procedimen-
tales interculturales para distinguir la politica progresista de la regresi-
va, el aumento del poder de la disminucién de éste, y la emancipa-
cidn de la regulacién. Ese diidlogo intercultural sobre la dignidad
humana puede llevar, eventualmente, a una concepcién mestiza de los
derechos humanos la que, en lugar de recurrir al universalismo, se or-
ganiza como una constelacién de significados locales, y mutuamente
inteligibles. i 9

Las politicas de la igualdad se acoplan con las de la dlterexl]fila. :_1
derecho a la igualdad esta alli a donde la diferencia degrac_ia,y e'd’ Zres
cho a la diferencia alli a donde la igualdad borra las parncglﬁrldilsm__-
Este hibrido normativo, basado en el universalismo, rec:ge ;n:cmpo-
bucién y al reconocimiento. La complejidad del l_nutcli o gesigualdﬂ
raneo y la creciente visibilidad de su gran dwersx;iilo) )ia traduccion
hacen imposible, para Santos (2001: 192-1?3, 20?:; f;r;nas Jlternati-
de los principios de accidén a un solo manifiesto. L o ovilizat 155
vas de sociedad requieren: a. variados mamﬁestos] E}lﬁ o
fuerzas progresistas del mundo, b la ruptL‘lra Ct?\:: s gmision ¢
mundo desde una Gnica y pnvﬂ?gl.ada perbpececoj’zm o 2 riplicids
diferentes paradigmas de conocimiento queé
de culturas. .

En los actuales tiem !
261), no se necesitd una teoria gel o
lidad de la teoria ge_neral. Los n;os i
una nueva teon’_a socml., y re:;_cj)vz reconstrucciéﬂ e

Gl juStiCla Cog{ngvaa-lm Il]as alternativas constitd
pensamiento alterna_t;v p
un imperioso apremio.

R a Santos (BUV%
pos de transicion, observa dela 1mP°?]b
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1eral sino una teor! sociales ex1ge!

imientos :n §OCK

os moviml Sy jusncm 50 i
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g multiplicidad en la utopia postmetafisica

ermenéutica como filosofia de la modernid;@ y de la nlod'erni—
'-:(m rellja, para Vattimo (1997: 1, 3), el plurahsn?o de la socxcfdad
'—i‘-».j:nu. expresado politicamente en la democracia. ’Es;} pluralidad
sfensy de sistemas de valores hace que la hermenéutica no pue-
. ferine a una estructura objetiva de lo existente. Solo puede con-
- uns historia: la interpretacion del proceso de modernidad visto
0 una progresiva disolucion de todos los principios estrictos de
soridad y, por lo tanto, de objetividad.

Prsuponiendo que la unicidad no es una caracteristica inevitable
“concepto de utopia, Vattimo (2006: 22) concibe una utopia post-
zufiica, precisamente, bajo el signo de la multiplicidad, considera-
<@mo un valor fundamental, y no como una fase de “confusién” a
mrataves de un proceso de sintesis. El ideal de unicidad y de
o de la humanidad, que se enuncia en principios, legitimida-
~i“f~‘&iflffs parece no ser mas un fin deseable, sino que constituye
_-jbpfllgrosa exigencia, alcanzable por las nuevas tecnologias pero,
~ﬂ Enuiiaécljsc lggg};:js dte ((iiestlr)uc':cién m;asiya, que cgnsienten y }‘ecla—
i e ung g ]C (?. lo bajo ‘u.na anica aut_ondad mundial. El
L mumph%iga;lgn ut<1)p1ca necesita orientarse a la recupe-
ot ienmad al ¢ culturas, de formas de V{da y de super-

4435 por la humanidad en curso de la historia.

5
© Elm o
o reconocimiento como base del consenso

Hlbcrmas

gy ocgicli{ele]%:l (elnt) 38) S¢ Interrogan acerca de si el estilo de legiti-
:zhm e d:]rechos humz.mos hace posible el didlogo con
LT, L punto de vista de los distintos participantes
e d tesaltg l e reﬂe{CIOD hermenéutica que encaran los lleva
. Mestog 5 ¢ contenido normativo que esti presente en los

S M5igp, 05 de todo discurso ¢ bieti . -
g epen e ; uyo objetivo es la mutua com-
g, e"’intUitiVQm € sus raices culturales, todos los par-
i 1ente,qpe el consenso basado en la convic-
: ::matSu:)elacmnes entre los participantes no son
SPectivg o log reconocimiento, de asuncién recipro-
} 1m9 ) 0.Otros, de buena voluntad para considerar la
Visig Cn’ticgJos- de}m extrano, y de aprendizaje también
f¥1taria la tendenciosa aplicacién reductora
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echos humanos, y el ocultamie ;
lares detris de una méscara universaliseg (1 e
169; Habermas, 1997: 125, 488)
Ijos 1guales derechos de los individuos, y el idént

su dignidad personal vienen sostenidos pox,- una regnc;lf
terpersonales y de reconocimiento y

El.l comun no se ml_de sOlo por el grado de solidaridad y el nive] de
l1enestar sino, también, por el grado en el que en el interés general se

contemplan equilibradamente, y por igual, los intereses de cada indivi-
duo (Habermas, 1991:113).

Intereses Particy.-

a5y Regh, 1995.
O respeto por
S : relaciones in-
reciproco. La calidad de uny vida

5.6.

La igualdad y la diferencia en la construccion cooperativa
del conocimiento

Mientras la Epistemologia del Sujeto Cognoscente, que s lafnmu}l-
i 1 1 i : o Interes: ar las
cional, la arraigada en los diversos paradigmas, se mteuss1 en léolos
1 1 indivi -lasifica ; an )
diferencias entre individuos y grupos clasificindolos, or e:;s' e
= R e .
cuando no oponiéndolos, segun esas dlfemncm; <:o;}c1ixlrrehiS depGial-
1 1 i i asilac
Epistemologia del Sujeto Conocido que postu O’(l S
1 = - - - - -~ O 2
dino, 2003,2006,2007) esas disparidades hacen, sO iilamiento e
te, al componente existencial de la 1dent1.dad_, YL Se:iel epecto esei
indefectiblemente, ir acompanado de la indicacion
cial, compartido de esa identidad.
Las formas habituales de conocer :
los procesos discriminatorios cuando Logft]rdOles o
como relevantes, cuando las esencmhzan,_ ii.li e igualdad es un.?
igualdad esencial. La aceptacion d.cl pru;: iP:neraccién cogmfl"“]’ Z
condicién necesaria para hacer posible a_va B ymocimient e;me
or ende, a la de construccién cooperati o esenCl?ﬂm e
2 i tigacién. En ésta, dos o ma Jegitimas, £ |
roceso de investiga _ a, T ala par e
P : ibuciones distintas, p © ade
iguales realizan contrl de las cuales corresP
diferentes formas de conocer, una

alecimiento .de
as diferencids
ad sobre a

sostienen el fort
yen a €s

meto”

llamado conocinajenfo_c1ent1f:;1§;3- N cpistf?anléglcovg;l;)gqlle]h

Siendo lo ontolégico antes g uién se conoce es pre xion $0°

2 sico, la cuestion acercd desaigy imperiosa 12 e rociend®
dologico, sn10 se Conoce, haciéndose 1 e esth cOm° épY
otra acerca de-f;”gose presupone del Suj,e £ q?,i ibic Janted
bresguc o ‘tl:os se arriba a él,y a2 que teom‘ue se ha Ifnff"
con qué COZ?:fnecen esos conce};tOS- j\lf‘:z ;’; glautearsf &
radigmas W isieon asHLo MG

te, los limites

o 141
jiia, trabajo, identidad y exclusion
jsticio

o manifiesta en la comunicacion (Vasilachis de Gialdino,
pEmguaREEtE
:n_»‘])).

s teorias orientan la atencién, organizan la experiencia, la cate-
Qs (0T A

. |3 conceptualizan, la sistcnm'tiz;m, y sulclcn‘ pOl]‘(':l: en 1'1f:sgo
"::IZ‘“L - acion. Proporcionan nociones, explicaciones, interpreta-
~‘;&:i\11;1;:\ asiduamente, rcsult'.qm vacias, hue‘cas, in’er'tesl, n‘]!'.ld’;ls. ﬁmji
I emisiones con las que mujeres 'y hombres relatan los Lw‘_lfarcs

- witencia, y los vinculan causalmente creando, ellosl t.a{nblcln,’tcjo-
-, Es circunstancia me ha Ilevado a proponer el analisis sm‘t'olu(qla?-
d':}';}ri:.r de la narrativa elaborando criterios con los que dar evidencia
ol narmtivas de resistencia, mediante las cuales los actores se opo-
<2 lis acciones que atacan su dignidad, fundamento de la protec-
“4nde los derechos humanos (Vasilachis de Gialdino, 2009b).

i. Reflexiones finales

tﬂfupuesto de la necesaria relacion de dependencia entre la identi-
kd\i'los procesos de reconocimiento, sin distinguir la identidad exis-
'-::Aml de la esencial podria llevar a desconocer la identidad esencial,
ijd[:)tbjsgﬁjel']? della:dignida‘d de la persona. Esa identidad esen-
e nl; ee re IH(’_lOl:jCS,ll]l de procesos soqales para su origen
il s’a)l,va l;cr); dulljl,. e Jqueltl’os que parecieran estar mas en-
e e auiunonjr 3 ul)'te_gcglram.on social que a permitir el des-
i, istéricamemg e il 1 entlfi_a’d ¢No es que _el trabajo se ha
Wlitaque 3 dignidad’ eAn a negacién del principio de 1gu‘aldad,
bl gy b o ,lnature.ll'lzando y cxtend@nd_o’ a la desigual-
ikncig (V;Silach' eij,a requisito de la subordinacién y de la de-
%foﬂlo s laslsa ce_ Gialdino, 2002). ;Qué sociedad reconoce-
;‘_‘l‘iﬁi},ah S fmmadgloges que l‘ClCl?dCﬂ al cuestionamiento c'le su
,EO“Y e on £ e Sus’prlopdades, de sus formas de distri-
Scigne qQue i 1on ;Qué sociedad reconoceria como logros

. Comg T a:imPU.gnaH lo que cuenta como logro?
';:E}lenremellte X ‘l’e”'"SC, la lamada nueva teoria eritica representa,
;,ﬂes' epen i;me(;decltorq sociales como limitados, vulnerables,
*;ag:rie s, que I :u:(s)s;\:;;zaslfusmes de reconocimjepto. Pare-
b € por ] S, de la YolunFad es el precio que ha
Cerrad, tmiento de la identidad, quedando, por lo
Cizfigz:] fg;n1as posib_les‘de ser de las socieda-
reconocimiento el resultado de

1.
5N o0 €laceesq
S, aCasO, a ne
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o 1 ¢ control

minio de la Cosmogonia capitalj S

e nog pitalista? ;R eg e

funci gencia propia de la realizacién cf o e

uncional de ese tj ‘ N ' a
¢ tipo de organizacié i e

' e . peratiy,

fos 10n social? ;No eg i

taremos esenc;
. que, hecha propia, llev: St
e 'sen i ) P1a, lleva a no busear - .
q ecibe, a aceptar lo que se ofr cana tomarlo

ha de ser ¢ : €ce como lo bueno, ¢

I consegu el , COmo lo que
P p 5; ido, perseguido, valorado, acumulado, co i
¢'Or que renunciar a , consentido?

: : recorrer libremente el cami a bus

de la propia realizacién tanto colectiva como im?il\:;:i?ljl: -I;:rmgtém{a
godgarnos en una nocion de identidad que la exhibe }eﬁconﬂia :c::
n?e’:tlda, nmqnlasia en lugar de romper con los codigos impuestos, tam-
bién en el dmbito de la ciencia, acerca de lo que se “es”, y acerca de lo
que se “debe” y se “puede”“ser” y “hacer’?

Estas y otras preguntas traducen el riesgo del proceso no reflexivo
de verificacién de teoria, en especial, de aquellas con las que se ha
formado, cuando no “educado” nuestro pensamiento ¢Podriamos se-
guir empleando teorias que prioricen alguna forma de ordenar, de
jerarquizar, de situar por las diferencias, omitiendo el requisito de la
admisién del principio igualdad esencial como fundamento de Ia
aceptacién y de la tolerancia de toda diferencia? :

La perspectiva que orienta a esta investigacl
como objetivo invitar al lector a realizar el ejercicio SN 6012;5 una
si6n dialégica, abierta de la teoria, una comprension quc,gcllo mueva
respuesta, una réplica, que haga a ese lector hablante, Y QLC e
a la resistencia a considerar a las teorias como tramas C,On(; 5 metodo-
rradas, clausuradas a cuyos presupuestos epistemol6gicos ¥

l6gicos es menester adecuarse.
Esa apertura lleva al planteo de n Gl
ficar como teorias criticas a aquellas que parece

el o ovimie
i 1 i i ue al d 1 m

ali ionamiento del sistema g .

analisis del func ’ e

totalidad? ;No habra que interrogarse JJitan a que s€a “
radigmaticos que €stas teorias retoman haz. = o “nuevas ¢hab
5 7 ” ; 1V

“ ticas”? El adjet AT :
zadas como ‘‘nuevas teoras Cn’as” o a las “teorias criucas - -i,os euce”
atribuirse, €entonces, a las “teon1 0l6gicos cognit

Ja temporalidad y/o los fundamentos ont
de esas teorias?
Dejo, pues, a
T riidialogicarc
vas teorias para comp
que craducen 1as luch

Posible ¢] ;

6n tiene, tambicn,
ren-

1estiones: ¢ "
uevas ct cami

nto

con
ue nos & ue-
10 P WL

s viejas tcoﬂl .
sentido d¢

na perplejid
dos para la
renovado,
Ja justicia

bierta la senda a un:
nte’’ nuevos sentl
render el viejo, Y
as cotidianas por
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Resumen.  Justicia, trabajo, identidad y exclusién. ;Hacia una nge.
va teoria critica o hacia una nueva critica a la teorfa?

El objetivo de esta presentacion es exponer los resultados preliminares e yp,
investigacion tedrica encaminada a analizar los aportes que la llamada nuey;
teoria critica realiza al estudio de la justicia, del trabajo, de la identidad, y de
las diferentes formas de exclusion social. Acudiendo a una perspectiva dialo-
gica para revelar el proceso de construccién de teoria sociologica, se intentn
comparar las distintas orientaciones vinculadas con la teoria del reconoc-
miento, en especial, la de Alex Honneth y las de quienes, desde variadas disci-
plinas, se aproximan a esta postura, sea para complementarla, sea para modifi-
carla, sea para criticarla, sea para elaborar una contribucién enfrentada y/o
alternativa. De modo tal, se exhiben, en primer lugar, las caracteristicas mis
relevantes de la perspectiva de este autor y se considera el lugar que sele
acuerda al trabajo en ella para, después, mostrar la manera en la que éste ap-
rece vinculado con los metarrelatos. Seguidamente, se recorren diversas pro-
puestas que abordan la necesidad de unir el reconocimiento de la igualdadal
de la diferencia, dando cuenta, ademis, de cémo el anilisis de los disimiles en-
foques conduce al cuestionamiento de: a. las formas de concebir al mbjo.y
b. los recursos tanto tedricos y epistemolégicos cuanto metodolégicos a los
que, habitualmente, se apela para definir la identidad y para interpretar el sen-
tido de las luchas en defensa de la dignidad.

Palabras clave: perspectiva dialégica, nueva teora critica, teona del reco-
nocimiento, metarrelatos, igualdad, diferencia.

Abstract.  «Justice, work, Identity And exclusion: Towards a new eritca
theory or towards a new criticism of the theory?»

The objective of this presentation is to expound the preliminary results cf theo ‘
search directed at analyzing the contributions the “new critical theory umkf;‘ o
study of justice, work, identity and the different forms of social exclusion. Eup })l'l’f'
dialogic perspective in order to reveal the process of the construction of the sodl t(;::};ﬂ
intend to compare the different orientations connected to the heory of %! o
particular that of Alex Honneth and those of other authors in various dl'.\‘[iP i”:? e i
approach Honneth’s theory in order to compliment it, modify it, critiaze 1 aniﬂ‘-riufa'
opposite and /or alternative contribution. In this way Lwill first, 5’"’”f the [hlm:'rk‘il; s
most relevant to the perspective of this author, consider the place he gives © m“‘.fs. o
theory and analyze the way in which work appears related to the meta-narir
cond, [ will go through different contributions that assume the need to o atalysisd
nition of equality with the recognition of difference, showing also "‘?“’ H",;(: s ot
the distinct approaches leads to the qucsri(m;'ng of:a. the ways in which 40 gsearthet
ved, b. the theoretical, epistemological, and methodological reconrses i ’( e defer
habitually employ to define identity and to interpret the sense t’f"h"ﬁg’” %
se of dignity.

¥ .“.IU'

ogmlmn, e

.Keywords.‘ dialogic perspective, new eritical theory, theory of rec
rratives, equality, difference.
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frisjseeritKAjg '.'C'l" distillas y costureras que poblaba los bullicigsos ba-
Anog caractef{l el Rescaufr_tmén es, sin duda, uno de los 1705 u(:
COStuy ristas LG Sll_soc1f3dad. Mas destac_adas por los ef}':,ayde
la Ndustri, de}que por la historiografia del tljabajo, estas operarias ;
bora] 4o e vestido componen un sector importante del merca ’«;
-O0fluye | €POca, no solo por su niimero, sino también porque en €

d varied- c .z 4 :
Ndygeyp, - voriedad de relaciones de produccién coexistentes en la

Capitali 5 g : Y alle—
;es.a estajé)ltah“a del periodo (trabajo asalariado en fibricas y talle
S T ¢l propio domicilio —donde ya funciona la maquina

» € =i 1 .
0 domicilios de particulares...).

Victg:
drigy o Lg =
) 'G'upo(')l%ﬁz B““‘h‘.’“a y José Nieto Sanchez, calle Olivo, 34, 28580 Ambite (e
€t de Historia Social, correo electronico info@historiasocial.org:

s Duey; & :
€V €poca, nim. 68, primavera de 2010, pp. 147-169.
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:Qué procesos hicieron posible el desarrollo de este contingenge
laboral si tenemos en cuenta que dos siglos antes estas industrias d¢|
vestido se desenvolvian en el marco restrictivo, regulado y masculing
del sistema gremial? Esta cuestion encierra, en efecto, el gran debate
historiogrifico de la transiciéon del feudalismo al capitalismo. El pre-
sente estudio, sin embargo, solo se propone trazar unas lineas evoluti-
vas provisionales enlazando dos fendmenos concretos: el surgimiento
de una nueva industria del vestido en el Madrid moderno y la confi-
guracién de un mercado de trabajo a través de esos nuevos canales de
instruccion que fueron las escuelas-taller, desarrolladas plenamente
en la segunda mitad del siglo XvIIL.

Aclaramos que por “industria del vestido” aludimos a la manufac-
tura, a partir de materiales textiles, de ropa de vestir y de casa, lo que
atafie a diversos oficios de la confeccién y sus complementos: sastre-
ria, costura, pasamaneria, cordoneria, encaje, bordado y calceteria, en-
tre otros.

La amplitud del arco cronologico elegido, de 1561 a 1805, res-
ponde a la naturaleza de largo plazo de los procesos analizados. El es-
tudio se apoya en trabajos previos de nuestro equipo de investigi-
cion, bibliografia sobre otras ciudades europeas, y aporta datos
inéditos procedentes de los fondos del Archivo Histérico Nacional,
seccion de Consejos Suprimidos, y el Archivo Histérico de Protoco-
los Notariales de Madrid.

1. Demanda cortesana, estructura productiva
Y organizacion del trabajo

El c?stal.)lecimiento de la Corte en Madrid en 1561 atrac a amplios)
variopintos grupos sociales. Nobles, clérigos, burdcratas, miliares
banqueros, grandes mercaderes, embujado;es, letrados. .. se concer
t::m en torno a la figura real, sus organos de gobierno y su hacienda-
Pertenecen a esa minoria privilegi I 2 rement

3 : ada que acapara tierras ¢ In¢
las detracciones que rec

aen sobre el excedente generado por 10s P
C]Llctore_s del campo (Lépez Garcia, 1998). En el otro extremo del2 ¢
c‘:ﬂa social, un colectivo mas numeroso de artesanos, pequenos comer”
clantes, campesinos empobrecidos del agro madrileno y castellan®
bu§can oportunidades de empleo en una \metr()polis en cXP“"Sié"' ;
flujo migratorio es tan intenso, que la ciudad pasa de los 90.000 habt-
tantes en 1590 a los 130.000 en 1630 (Carbajo Isla, 1987).
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formacion de un mercado de trabajo...
La

1 I 5 i S < y SO SObre la
[ l(,m'lnd‘l SUntUerl"l dC lZlS ellteb ejerce L‘l mayor pe
a Uc d d

estructura productiva de la c_iuiiad. Enllo que con_c1enzic_ a lilsv;nscil:;_
: e nameria madrilefia de raigambre bajomedieval v
irias textiles, la pane as lujosas prendas de sastres, calceteros, jubete-
o recm:}lzﬂldz -[:))Ocro]:csiot?:rbods l%o]o el tejido de lino y de cinamo
aaore o 5 W e
221537:}:\(;:;1;1 la nueva supremacia de los oficios del acaba.do eln el Eu;t)li
madrilefio. Estos altimos junto a las mauuﬁfacturas de lujo y los ol (e :
de la construcciéon y el mobiliario constituyen lo que en otro lugar
hemos llamado friada capitalina, maximos exponentes df? la transicion
de una economia de Villa a una economia de Corte (Nieto Sianchez,
2006).

En Madrid, la industria textil y de confeccion sigue estructurada
en torno a los talleres artesanos. La titularidad de estos talleres —y del
oficio— recae en el cabeza de familia, que es dueno de los medios de
produccién y controla la mano de obra, compuesta por los miembros
de la unidad doméstica —esposa, hijos, criados— y los aprendices,
que permanecen bajo el techo y la tutela del maestro. A ello se suma
la contratacién de uno o dos oficiales. Esta industria destaca por su
precoz organizacién corporativa. Los colcheros fueron los primeros
en dotarse de unas ordenanzas en 1539, seguidos de los tejedores de
lienzo (1540), los calceteros (1541) los pintores (o tintoreros) de sar-
%*(‘)30(61.5143),103 cordoneros (1549) y los sastres (1550) (Nieto Sanchez,
<006:132; Zofio, 1997:244).

COIE;):;:);]CSL;@‘IPQ?. ansidera@os en la es‘fe_ra publica, los gremios
. COFporativi; ‘m_l‘gmdrols 1‘111;} 1_c'ient1dad civica vedada a las mujeres.
nas de industri":sClon % 105 2NC1O8IAPALE §ub1tamente a las madrile-
Contiea s d(; excoel:-l.o a. p.asamanena, aun a_aquellas que cgentan
Capacidad de transﬁlitlif]]:)ma, Lzerl? 1;0 o tf:dba_]O o e _taller .
t0d0s los oficias oo s mi;urc.u .11‘ o. p‘O‘r via hereditaria. AUH(]}IC no
SStar sometidos 3 1a regi - ‘CO_IPOmuV‘.m.lente, no por ello dejan de
' 05 a1 reglamentacion municipal y cortesana !

- 4 Monarquia alienta, por un lado, la inc M e
S al sistema gremial va e o i - corporacién de los artesa-
a 0S trabajadore b Ya que con ello amplia la base ﬁscai.y mantiene
$ 03Jo control. Pero, por otro lado, deja la puerta
tragremial de amplios colectivos de trabajadores.

a
lerta 3] trabajo ex
Margep ¢
e las L e
las corporaciones se situan, en la escala superior, los

1
Las traly -
n ﬂrianaaégxiitds a la maestria femenina se pueden ver en el caso de la pasama-
4 AMenazyy, con la o En 16(_)9_“”-15 ejercer durante 28 aiios, los veedores del gremio
St8rico Naciq A PTISIOn si sigue ensefiando el oficio a dos aprendices: Archivo
nal (en adelante, A IN), Consejos, lib. 1.200, £. 476. -
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privilegiados artesanos al servicio del rey, entre los que

‘ que destacan
tres, bordadores, sombrereros o cordoneros, muchos de el =,
cedencia extranjera; y, en la escala inferior, multitud de mu'ei, .
de ambos sexos, minorias étnicas y trabajadores sin cuiligzlm"’m
obligados a buscarse la vida en actividades escasamente retribuaiillao;nf
§uscept1bles de ser perseguidas, bien por representar una competenciﬁ
xlegal a los ag‘remlados, o bien por ser consideradas actividades deic-
tivas. EHO fac;lltzf la f-r‘a’gmentacién del mercado laboral de acuerdos
criterios de cualificacidn, género, etnia y oportunidades ocupacion-
les que ofrece la ciudad.

La diversificacion de la estructura productiva se traduce en el
aumento de oficios y la especializacion dentro de ellos, como vere-
mos miés adelante con la obra de nuevo y la obra de viejo entre los sastres.
Sin embargo, no se acompania de la inversién en mejoras tecnologicas
y otros factores que aumenten la productividad. A lo largo de todoel
periodo moderno, la produccién se sigue desarrollando mayoritaria-
mente en pequeiios talleres descapitalizados, con baja productividid
y escasez de materias primas, de los que el erario piblico extrac s
maximos recursos posibles. De hecho, el incremento de la preston fis-
cal y los problemas intrinsecos de la produccién artesanal hacen de
los articulos madrilefios poco competitivos respecto a los foraneos.

La polarizacién social, que se intensifica en la capital alo largo de
periodo se reproduce en el seno de los gremios. En Ia maestria des-
punta una elite acaudalada que controla el reparto de las materias pri
mas, acapara los cargos gremiales y se orienta hacia las actividades
mercantiles, dando lugar a una ctpula empresarial que nosotros li-
mamos comerciantes o mercaderes-fabricantes. Por el contrari®.; ;
base corporativa, se incrementa el niimero de maestros g€ pierdr
;n_:tonomia e incluso se proletarizan. La competencia de los com}f’r['1
ciantes-fabricantes, de los productores ilegales y de la introducct?
masiva de manufacturas foraneas dan la pL;ncilla a un sistemd laboft—
como el madrileno anclado en la tradicién. Asi, a mediados d_el S;r
glo xviir, hallamos un 41,7% de artesanos agremiadOS que tmbagﬂ %e]
cuenta propia y vende su produccién, un 43% que, siendo duen(}NH—
taller, depende de los encargos de los comerciantes y deloze; 111;0 en
bros del oficio, y, por Gltimo, un 15,3% que trabaja por un st Uk
un taller o tienda. Uno de cada cinco no tiene oficiales (Soubc)m)
1980: 45).

En la confeccién, la situacién critica de muchos I
partida por el grueso de la oficialia. La caida de los salarios
notable alza de las tasas del examen de acceso a la maesria 1

de pro-

< col
naestros © ‘lo
rgalﬂ’l
cen
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¢sta un objetivo inalcanzable. La nula esperanza de converurse €n
maestros acaba conformando entre los oficiales una identidad propia,
dotindose de asociaciones que sirven de arma de negociacion frente

desafio proviene de los trabajadores no cua-

4 sus patronos. Su mayor
lificados —aticros y ieseros—, que contratan los maestros con menos

recursos; pero, sobre todo, de las filas femeninas: las esposas, hijas, cria-
das y trabajadoras domiciliarias, que son empleadas por los maestros y
comerciantes-fabricantes por jornales inferiores, como reconocen las
Advertencias para el ejercicio de la Plaza de A lcalde de Casa y Corte: “vase
introduciendo que algunas mujeres acudian a trabajar en casa de Sas-
tres, y sin duda era el jornal menor y mejor lo cosido, mas esto no se
lo consintieron los oficiales conjurandose para no acudir a los Maes-
tros que ocupasen mujeres mas que las suyas propias” (AHN, Consejos,
lib. 1.420: 189) 2. En efecto, el maestro no sélo emplea la mano de
obra de su esposa, hija o criada, sino también la de otras mujeres ex-
ternas a las que encarga trabajo.Valga el ejemplo de la madrilena Isa-
bel Rodriguez, soltera, que en 1722 declara que el maestro sastre Jos¢
Acarro le debe parte de la ropa de municién que le ha hecho (AHPM,
prot. 24.791: 79r-80v).

2. Los mercaderes de roperia o la nueva industria
del vestir

II;;]OS;L?;:Z?SS glodre}*milrhe;eda del periodo baj omedieval dos formas de
e merg;gcl‘;‘ir e vcfs:jn ?uz d1s%‘u§ren pa.ru_lelamcnte dentro
ey te:(tﬂ- : -un fa 0,la doméstica, dlrl_glda al autoconsu-
N aniten l.yd a i,on eccidn pervive, especialmente en el me-
Sirtorialess ae s ‘1{ ©l produccién para el merca-do de !os talleres
e qué iy 111 e::]'uonan la ropa a medida, bajo pe.dldo de un
TSt e 1:0:‘? a y‘lzs complemeni{o‘s. En el’M?drld de finales
Boilias depen:jen dellllnl;:-((:)-?d e L'lll'd la{gg-crxsls economica, n}uchas fa-
S r_‘- o'pilm vestirse y otras comercml-tzan parte
S Sume:al.cia [:j‘ua obtener INgresos monetarios. Surge,
Produccion etini losblca le prendas de vestir que compite con la
g gremuos de la confeccidén. En realidad, la he-

A nivel
ClL europ i S1C10 1 1
Peo, la oposicion de los oficiales a las mujeres estd ampliamente

doeum-

SMentada. Para Alemani -

Oficigle b e¢mania, M. Wiesner (1990); y sobre el asociacionismo d
csmadnlenos,J.A.Nicto S:inchez(l()(()ﬁ). 5 s elasociacionismald e
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chura de prendas de lienzo se desarrolla en la Villa como up ofict
marcadamente femenino y no regulado, y asi continta pese ala re(i
glamentacion gremial, que intenta impedir que, en 1588, un gryp,
de once mujeres compre tejido de lienzo para confeccionar can?l-
sas nuevas y venderlas en puestos callejeros (AHN, Consejos, lip
1.197:247) 3. N

Madrid es entonces un mercado en expansion donde se da ripida
salida a la produccién; pero la nueva regulacién de la venta callejen,
que la reduce y reordena, pone trabas a un mercado popular —los bu-
ratillos— que se resiste a ser alterado. No en vano, pese a las normati-
vas en contra, en 1612 la Puerta del Sol sigue comprimiendo una
multitud de puestos de distintos géneros, entre los que hay mesas de
“roperia vieja y nueva, pregoneros y mujeres que dicen ser cosedo-
ras”. La Sala ordena la renovacion del “pregén del baratillo™y el casti-
go de las infracciones con vergiienza phblica —escarpia y argolla se
alzan al efecto—, prendiendo a los reincidentes (AHN, Consejos, lib.
1:2012221) 4

En el primer tercio del siglo Xvir hay, en efecto, trabajadores ex-
tragremiales, entre ellos muchas mujeres, que producen en sus casiso
talleres y comercializan en los mercados informales que abundan en
la cgpita]. El gremio de sastres toma buena nota del volumen de ne-
goclo que mueven la demanda suntuaria y la de las clases populares ¥
en las primeras décadas del siglo barroco, sus maestros se reparten ¢t
dos especialidades, la obra de nuevo y la obra de viejo. De la primer ¢
encargan los sastres roperos de nuevo y se dirige a las clases acomodadss
y ascendentes. De la segunda, los roperos de viejo o ropavejeros, que i
ten a las clases trabajadoras cuyos jornales no alcanzan al precio de
ropa nueva. Mjeptras los ropavejeros recomponen ropa usada y }_3 &
e sl e
das al pablico ‘dandoomr Kopa dista)paig ”-efw Y exhlb]'rladmdi: menor
R la’hech paso a una producc1'on‘estand’ar¥za a e
blio. a a medida, para un pablico anénimo y
y su&isléifa%f: Sj f;ﬁ):ria, que se concentran en la calle yl%lrﬂza :ﬁgr
fine como est;blf?cimig:zga Zil Ovsdi‘l‘d enlasconte- Lopelis eﬁcnalos
sastres no aguarda”, sity ds s “se pone e n q.' gomar

, situadas en la “calle milagrosa donde, si?

2 E ot 1 &
n Paris, sin embar, o i felte
1 20, las lence A 1zad: tivamen
T Coff R 4). ceras estan 0rgamzadas corpord

R o
Mis informacién sobre los baratillos, en J.A. Nieto Sinchez (2004)-
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medidas, visten a rantos” 3. Acababa de nacer la ropc?ria c-le nuev?j,lel
pret-a-porter de la época. Durante un tiempo, los hxstornadores_ an
sostenido que esta ropa lista para llevar —o rf'arf'y—ta-wear c!othmg—
naci6 en Inglaterra a finales del XVII.‘Per'o lo§ }lltinios estudios urba-
nos apuntan a que la produccién, distribucion y consumo .de esta
manufactura estaba muy desarrollada en los mercados de las ciudades
Je Italia o los Paises Bajos en los siglos XVI y XVII (Deceulaer, 2000;
Roche, 1989; Belfant, 1995). Dado que asi lo permite la evidencia,
podemos afiadir que también en Madrid.

La roperia es una industria en auge durante la centuria barroca;
no en vano, el Barroco es una cultura de masas basada en la imagen, y
la que proyecta el vestido es el signo patente de la posicion social del
individuo que lo porta. La “democratizacién” del traje que facilita la
roperia de nuevo desdibuja las diferencias estamentales mediante los
signos visibles del porte, motivo de preocupacién de unos grupos do-
minantes, celosos de sus privilegios, que promueven las pragmaticas
contra el lujo.

La acumulaciéon de capital experimentada por los roperos de nue-
vo se ve favorecida por los contratos de vestuario militar. Entre 1637
y 1648, las 11 contratas anaden 4.255.574 reales a sus arcas ®. Estos
confeccionistas se acababan de separar del gremio de sastres forman-
do sus propias ordenanzas en 1636 7. Desde entonces toman el mis
po;“POSO titulo de gremio de mercaderes de roperia. Los roperos, organi-
f;lc:isa’ Cf?alll;rci)c(;:os oficios, en sagas familiares con una marcada endo-
Erolan’ o fuenytec‘onc1ie)rc1<lr1, son merc_aderes—fabncantes que con-
T ues .L materias primas, _encargan pe_c}ld.os 2
venden el pro C,h?cto 3&51” vez Fmplean a trabaf_]adores domiciliarios, y
SRR sus tiendas. El gremio de los xl'nercaderes de
S convierte, de hecho, en un vértice empresarial de las redes
ciudad ;Assf]yz_f;'c') questUrﬂljte los siglos XvIr y XviII funcionan en la

o " Segun Eugenio Larruga, archivero de la Junta

Sl pritera cital s
(1936:688)_ A €1, en J. A. Maravall (1990: 192). La siguiente, en mismo autor

()
Esta ¢i
Puesto e

fra es ci i
CINCO veces superior al total pagado por 3.308 personas en el im-
dCaudaly,
7

Xtraordinario d

e 1625,y s illé
s e <3, Y supera en un millén la fortuna del regid a
de Madrid durante todo el siglo xvir. s

— n su ejemplo en 1673 (Del Corral, 1954).
Omiciliario, g o] il Stent, en inglés, lo traducimos aqui como trabajo
5”"‘1:15 L ma por el cual el mercader-fabricante entrega las materias
8 < me: p 1
U8 precio por o Stica para que las devuelva trabajadas en plazos coneretos Y

(e)rsl foperos de viejo siguiero
agssystem o putting out sy
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de Comercio en la década de 1780, los roperos dan trabajo en estss
fechas a mas de 4.000 personas de ambos sexos dentro de la Corte
(Larruga, 1787:239).

Las palabras de Larruga las confirman las escrituras de los miem-
bros de este gremio (inventarios, poderes, creacion de compariias, tes-
tamentos, particiones de bienes...). La cifra de trabajadores que apun-
ta tampoco parece errada. Esta documentacion notarial revela
también que entre las telas que acopian los roperos abundan los paiios
espaioles (Igualada, Béjar, Alcoy, Ajofrin, Sonseca...). Estos mercade-
res apoderan a agentes en €stos centros pafieros para que compren
todos los pafios de su consumo, que trabajan los sastres, oficialas,
aprendices y mancebos en los obradores de los propios roperos o en
sus casas (AHPM, prots. 19.139-19.146). Es probable que parte del tra-
bajo de confeccién se subcontratara con un sastre 0 una modista de
las que proliferan en la Corte, que, a su vez, emplearan a mis trabaja-
dores. Sabemos que en 1782, habia ropa de un “obrador de mujeres”,
que se producia “en casa” de los propios roperos (AHPM, prot. 21.604
72r.-76v), aunque es posible que “casa” se use aqui en su acepcion
mias amplia de empresa o negocio.

Los roperos dirigen sus negocios y no participan, por lo general,
directamente en la produccién; delegan esta funcién en los maestros
de distintos oficios del vestido, a menudo parientes, a los que contrd-
tan. En 1764, la ropera Maria de Montes cuenta entre sus dependien-
tes con el maestro sastre de 62 anos, Francisco Javier Coque, que lleva
25 anos trabajando en varias roperias y 8 en la de Montes. También
en su némina est su sobrino, el cotillero Juan de Montes. En su t¢5-
tamento y otros documentos de roperos aparecen marcebos ¥ criadas
de tiendas, oficialas y aprendices de casa, pero no se alude a oficial.

Al calor del éxito de las roperias, en las calles aledafias se desarro-
llan 1_301535 de produccién sumergida en manos de una pléyadc de
modxs}as, bateras y costureras. El gremio de roperos protesta ante las
aptor-ldades porque dichas mujeres venden “puablicamente 2 vistd,
ciencia y paciencia de los roperos”, batas hechas, vestidos completos
bien .acz{bfldos “y sin que les falte requisito para ponérselos y usarlos -
No limitindose a eso, también los publicitan poniendo “tablillas em
sus balco,r,les pintando en ellas estas piezas y colgandolas en ]as mismas
ventanas” (AHN, Consejos, leg. 464/18: 39)%. En esta época triu? an
igualmente en la Corte las “escofieteras” o confeccionistas de tocados

5 3 g =
Por estas fechas, las couturiéres parisinas se dotan de ordenanzas formando ¥
propio gremio (Coffin, 1994).
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istas ater: .cen la moda que
la francesa que, junto a modistas y bateras, ofrecen le
a 1d d o,

RIS {1
hace furor espcciulmcnte entre la§ pcnmc!m.\ - e
: Esta industria sumergida, invisible en los ccqs’oa y s il
| deterioro de vida de las clases populares, también tiene It glt iy
o d ‘ a contra k >nanzas
cms de algunos oficiales. Por un lado, atenta contra las orden it
Casd Ciite e S o v K, .
Jremiales y compite con la produccion de sus talleres; pcr;),bp(_)_ e
; opla a los intereses de maestros y mercaderes-fabrican
Y i taci 1 baio domiciliario que repre-
por el potencial de subcontratacion y trabajo domicili: S
sentan, mds barato y estable que el de los levantiscos oficiales €1

marco gremial.

3. Industria populat, escuelas-taller y trabajo
domiciliario

A mediados del siglo xviil, la oferta legal de empleo en la Corte, ex-
cluido el servicio doméstico, alcanza a menos de 20.000 personas en
una poblacién de 150.000 habitantes, lo que provoca la expansion de
un sector laboral periférico afectado por el desempleo y el subempleo
en trabajos poco estables y escasamente remunerados; situacion que
también afecta a muchos obreros cualificados. De hecho, se ha calcu-
lado que mas de un cuarenta por ciento de la poblacién trabajadora
de la ciudad en estas fechas es potencialmente indigente (Soubey-
roux, 1980). En el Madrid de la Edad Moderna hay, pues, varios fac-
tores interrelacionados cuya incidencia oscila al alza: la poblacion, la
demanda de manufacturas, el ejército industrial de reserva vy, sobre
todo con el cambio de dinastia a comienzos del siglo xviir, las inicia-
tivas estatales y privadas para emplear a dicho ejército laboral en las
industrias lideradas por el capital mercanal.

Desde el siglo xv1,los autores que escriben sobre temas econémi-
cos y sociales abogan por el empleo industrial del contingente de po-
bres_ que afluye a la capital y del no menos numeroso de huérfanos y
ancianos indigentes que pueblan los internados asistenciales y co-
lf’_ll"l:jlt.ésoailZsSdLézstTlnrl:c:ns ‘e}_(p'e{icncials' en este senti)c}o tienen lugar a
s AL L 2 lnb];)ll’.l( as en las ob‘ras de Pérez de Herrera.

> picero Pedro Gutiérrez instala ocho telares en el

O :

- Cmt:enmz.tms y petimetres se llaman en la época a las personas muy extremadas

o mog;x:eri;c g‘adl_ct:ls.a la moda. Una buena aproximacién al debate sobre el lujo
en la Espana dieciochesca en Haidt (2000).
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Real Colegio de Santa Isabel, donde ocupa a 21 nifios. Seis afios des.
pués, el Colegio acuerda con dos mercaderes la entrega de 24 Nifias
para Jos talleres de los maestros pasamaneros. Estas nifas y nifios debja,
pasar un aprendizaje de ocho meses y cinco anos de contrato de tr;-
bajo. Pero esta iniciativa, amparada por la Corona, fue abandonad,
por Felipe III (AHN, Clero, leg. 16.305, lib. 1°: 148r-154v). Mis con-
tinuidad tuvieron las fibricas de mantas llamadas frazadas, de muy
buena calidad, instaladas en la Casa de los Desamparados (Larrug,
17877:239).

Los pobres constituyen objeto de escrutinio por parte de moralis-
tas y legisladores. Su clasificacién en “verdaderos” y “falsos” legitima la
criminalizacién, a través de las leyes de vagos, de las pricticas relacio-
nadas con su pauperismo (paro, mendicidad, hurto, vagabundaje, pros-
titucidén, amancebamiento, amotinamiento, etc.) y permite a las parti-
das militares y rondas de policia urbana la recogida de pobres parasu
destierro o destino al ejército, marina u obras piblicas, si son varones
aptos, y; si son mujeres, al internamiento en el hospicio del Ave Maria
o la Galera, circel femenina que funciona desde comienzos del siglo
xVIL El empleo 1til de estos pobres es la ideologia que justifica su re-
clusién forzosa . Por ello, en 1691, la fabricante flamenca de encajese
hilo de seda, Maria deVeny, solicita a la Junta de Comercio que le faci-
lite mujeres “que se hallan en diferentes hospitales de esta Corte,y
otras perdidas por falta de empleo” para ponerlas de aprendices duran-
te cuatro afios, en que no reciben remuneracién, y el resto con “la
paga correspondiente a sus obras” (Larruga, 1787: 398).

Con el cambio de dinastia a comienzos del siglo XVIIL, se impulsan
los programas industriales de empleo de pobres. A cargo de la Hacien-
da Real se erigen las Reales Fabricas, a similitud de las “manufactirs
reunidas” promovidas por el colbertismo francés, que dan un luste
tlustrado a la imagen de la monarquia. Entre las més importants %*
halla la de pafios finos de Guadalajara. Aunque al frente de los talleres
S€ Pone a costosos maestros extranjeros, el cardado y la hilatura sest
contratan con maestros, que a su vez emplean a las mujeres y i e
ambos SeX0s de las localidades rurales circundantes, bien reunidos ¢
escuielas de In{azas o contratando trabajadoras domiciliarias'*.

Los gobiernos borbénicos fomentan igualmente la instalacio

n de
v s ; i e
fibricas privadas mediante la concesion de privilegios en forma

'l El trabajo forzado de |
] 12 Sobre la fibrica, Gonz
Lépez Barahona (2006).

as reclusas madrileiias en Lopez Barahona (2009&"];1[011‘
dlez Enciso (1980); sobre estas escuelas-taller de:tt

La_formacién de un mercado de trabajo... 157
-jones de 1mpuestos 'y subvenciones a sus titulares (franquicias).
Cxenuo?(']-so Jativas los habilitan para servirse de la mano de obra de
S:‘;joll))rn(;:z ilf?tcrrmdgs_? Eigslas mujeres y ninos pauperlzados que pue-
. arrios madrilenos. ‘
b]“]lf.]ssl;t)%t)lftsc, son cada vez mas los maestros y 1]1’crcajeres—fz}br1-
cantes que solicitan estas ayudas ylzl.brcn escuelas. Asi se enommz})a
unos centros cuya produccion se dirige al'mercado pero que, conce-
bidos como centros de formacion profesional, subsumen el t}'flb;l_)O
en la ensefianza y justifican de este modo la menor remuneracion de
la mano de obra. A ellos nos referimos con el término escue]as’—taﬂer.
En 1755, el matrimonio de bordadores compuesto por Agustin Jan-
sens y Catalina Guelle se centra en la ensenanza (Ele bordados a unas
50 muchachas pobres. Por estas fechas y con idéntico fin surgen otras
escuelas—taller como la de Miguel Archer y su mujer Catalina Sanso,
volcada a la ensefianza del encaje a nifias pobres (Nieto Sinchez,
2006: 419). El matrimonio Prost, fabricante de guantes, trae maestra
de Francia para que varias muchachas aprendan a coserlos y bordarlos
y mas tarde los trabajen en sus casas (Larruga, 1787:28).

Los motines populares de 1766 son un acicate para que el gobier-
no reformista de Carlos III redoble la vigilancia sobre las clases popu-
lares, creando nuevos érganos como las Diputaciones de barrio, en-
cargadas de repartir la caridad y fomentar el empleo entre los pobres
d‘? su circunscripcién. Las obras de Rodriguez de Campomanes, en la
.deCa.dH de 1770, sobre la industria popular y la educacién de los artesanos
‘;{leﬂ la creacion de las Sociedades Econémicas de Amigos del

ais. En Madrid, esta institucién patrocina las Escuelas Patridticas, y las
'Putaciones de barrio hacen lo propio con las Escuelas Gratuitas.

Iniciativas p:
- clativas paraestatales que se suman a las ya puestas en marcha por
dlgunos fabricantes 1.

Iinico modo de dinamizar la produccion textil y hacerla com-

g::::gi,]f;)cllgtlﬁlil;s‘;:fi“éellua de las innovaci’oncs técnicas para incre-
clalldel Brcrontmba: ca ’5{3 presenta por la via del aumento exponen-
costes. Gobie‘rn‘c-lo’ su 0;111;}(:1011 profesional y la re'ducgon de sus
tema productivo c ueCOHtempP, Rars ello, una reorganizacion del sis-
Mercado labon] ]1 ,e‘ntre‘ ?tms cosas, facilite la incorporacion plena al

wal de sectores formalmente excluidos del mismo, espe-

Clalmente mun: :
€ m > n - <. . .
tyeres y nifios, pero también trabajadores extragremiales

13
" Sobre e

Stas escuelae
ral R tas escuelas,

(2005)

aut

ncal (1998). oy quuc desde un enfoque diferente al aqui adoptado, Mo-

arcia (1981), Negrin Fajardo (1987), Méndez Vizquez
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y sin cualificacion. Esta reorganizacion laboral y productiva pasy por
profundizar en la division sexual del trabajo. Asi, sobre la base de unas
supuestas capacidades naturales de hombres y mujeres, determinados
ramos textiles se consideran mejor adaptados a las manos femenings
y son los que se engloban en el neologismo industria popular. Por cl];
se entiende la preparacion de las materias primas, la hilatura, e] tejido,
la confeccién y los “géneros de calle Mayor”, es decir: botomduras,
ojales, cordones y redecillas, pinturas de abanicos, encajes, blondasy;
puntas; medias y calcetas; listoneria y cintas (Rodriguez de Campo-
manes, 1775: 237).

En una ciudad como Madrid, con su industria bajo control gre-
mial, los esfuerzos se dirigen a convertir muchos de los oficios textiles
en industria popular, que es tanto como decir femenina. En el con-
tencioso que en 1775 sostienen el maestro bordador Francisco Tolosa
y el resto del oficio, la Sociedad Matritense emite un informe en el
que ac_onseja que el bordado se extienda entre las nifias: “ya porque
las mujeres se contentan con menos estipendio, son mds fijas de do-
rmc1l.10, tienen menos recursos de industria, el bordado parece mis
propio de su sexo” (AHN, Consejos, leg. 1.051/18). Con este fin salea
la luz la Real Cédula de 1779, que permite la ensefianza (formal) 2
mujeres y niflas de todas las “labores y artefactos que son propios de
su sexo”.Y con la de 1784 se da un paso mis capacitando a las muje-
res para el‘ ejer_cicio libre de dichos oficios, medida con la que se legi-
liza una situacién de hecho: su empleo como asalariadas o destajistas
para los talleres textiles artesanos y las fabricas privilegiadas.
e e s ol
Sl edn Matrit:meplo de Hilazas, un instrumento e11 l(l}li”ios
Desamparadosty spid nse que se z.nstala en 17"79.en. la cas;al Ldén
S ot el h}?h;megte co’lmenza a'dl.strlbmr lino y ; glf_’ i
bucién de la lana y ensZﬁ); eSE'Ll]eS con?ercmhzarla,prf'f?ara(ri :Jl;iéasa.
T T r éf’ tlar y tejer a unos 30 nifios de h 9
las cuales terminan ;?atcrtll I 311 €
propio Montepio (Dpe Cla)srto Ll1C(1)f)pOr e Comp‘]?tllflocs icio
oGt laslss s ueFO, i 1). Mtlentras tanto, en € angfac-
turas, el 70% trabaja en g er} 73 N G ]?ST reclu-
sas de la Galera hacen la e con generos.textdes,y 5 ral
Real Fibri < ropa blanca de los hospitales € hilan pa o

: rica de Guadalajara (Lépez B 2 2009: 187). Los fa
bricantes privilegiados t: i araho.na, 2902 Jbleci-
mientos. E] matr;gmonisot?mblen e bensfician decies Sl?mrim
Barranguet tiene fibrica grlt?ado- PoiEedropCliaC dp San

e medias de seda en la plazueld &
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«
Juan, en la que ensefnan a var'ios much:}clfr_los dc l(ii_llieSél:E::liOShg
2 otros hijos de pobres vecinos y huérfanos ; JOs, 11D.
.489-491). _
137;1 };fflltimo tez'cio del siglo XVIII y comienzos del x1x, pr?llferan
las empresas particulares que combinan las escpglas—taller en régimen
Je internado y las abiertas. En la de seda que dirige, a sueldo de la Pl—
reccion de Rentas, Expolios yVacantes, el maestro Salvador Gonzilez
en la calle de la Inquisicion, trabajan 25 muchachos y 35 muchachas,
de éstas cuatro a jornal y el resto internas a cambio de vestuario, cama
y comida (Larruga, 1787: 79). Pero la mayoria de las escuelas-taller
son externas y se complementan con trabajo domiciliario. También a
cargo de la Direccién de Rentas, funciona en la calle de Mira el Rio
una fibrica de tejidos de lana, cuyas escuelas-taller se ubican en las
cercanias de Madrid y da trabajo domiciliario a varios cientos de mu-
jeres en la ciudad. En 1783, los hermanos Gémez de Velasco man-
tienen para su fibrica de galoneria y tejidos de oro y plata a mas de
2?0 personas de ambos sexos. Tomas Ubén, con su fabrica de “me-
dias de seda, de la banda y cordoneria”, destinadas al mercado ameri-
cano, ocupa en 1780 a mis de 500 bordadoras (Lépez Barahona, 2004:
67-79).
s o pemios i
una que contempla el traba(?:?:; Co_mpainlﬂ 'y,';?l '1781’ estableccn
¢n un local, que también s-:rvé deel:;no Semhreneo s s ens‘e.nanza
1785 se ha proporcionado a rend'-‘ .Ijiaéltf?l’lf)ge_x}eral deligmrmiotoy
do a oficialas—y mantenidg' SSM?h'al 22 nifiasy~que haalls e
nal y a destajo e Jd 'o iciales y oficialas pagados a jor-
(Larrue: ; do de las necesidades de la corporacién
g3, 1787:202-211). De las escuelas-taller comi a sali
Wizt nosonm et d_fl allen comienzania sahc no
bre todo, obreras e 1ferenciado, sino obreros y, so-
fondan los dos re,ale‘r’)d'ts'oS - fa(.:n
10s antes los aprendbicészgiéfsgziacrsbles 2 oque ginabantaan
ez, 2006: 440).

Al cierr 1
L erre del siglo, en medio de una a
Vir muchas de |

ar en sus casas por sueldos que

b i guda crisis, luchan por so-
nes laborales ﬁlnci(; ; liresab texFlles que bajo estas nuevas relacio-
arcia, “fabricante 1n<m en Madrid. Una prospera es la Francisco
A Con variag parte; 3 tIOdZ{ clase de bordados en blanco”, que comer-
t0 ocupa en |y ciudqdz {2‘:0 Ybe.’_(pdorta a Ameérica. Su establecimien-

queniag = £ rabajadoras. 124 e A e - 2
unidades donde se af: . 3 24 en sus casas-talleres, pe-
41a0a un numero variable de operarias, de

)

laig
- En 1803
Getaf hay, ademjis GG £ :
o 7 5 dd>, as > ~ i
Eitepdind. e e Obr'ldorejoc(:flzdﬁdordb en la sucursal de
(e ‘u

C1

atro o cinco joévenes en
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cada uno, bordando mantillas al cuidado de una encargada pringjpy)
que las dirige, nombrada por Garcia (AGS, Consejo Supremo de ;11)1
cienda, leg. 315/38). 3
Son afios criticos en los que llega un aluvién de peticiones de fran-
quicias a la Junta de Comercio por parte de los fabricantes ™, Perg o
todos son afortunados. Francisco Javier Garrido, tejedor de ling Cifa-
mo y algodén, ve denegada sus desesperadas peticiones de ayu,da. En
sus 16 telares, “el pobre artesano hallaba donde tejer las hilazas que apa-
tos perdidos en las noches de invierno y a su voluntad, habfa trabajado
su familia”, pero ya no puede mantenerlos y ve con dolor como se dis-
persan “unos buscando trabajo dentro y fuera del Pueblo (...) algunos
enfermos por la indigencia, muchos muertos por el contagio, y todos
sin pan” (AGS, Consejo Supremo de Hacienda, leg. 316). Mayor suerte
tuvo la cintera Ana Rodriguez, casada, de 34 afios, que se define “fabri-
canta del arte de la seda”. Tiene instalado un solo telar en la calle de
Rodas y va a anadir otro para dar ocupacién a su hija adolescente.

4. El magisterio femenino

Y"a hemos sefalado que la expulsién generalizada de las mujeres del
sistema gremial en los albores de la Edad Moderna no implica ¢
abandono de las actividades productivas, sino su relegacion a a esfers
d_omést.ica bajo tutela masculina, Las artesanas se someten a unas i
ciones de produccion mediadas por el parentesco. Aunque queds
mucho por investigar, los datos disponibles permiten sostener que
la esposa del maestro desempefia mas funciones en la casa-tzlﬂef'd‘f_"da
que las meramente reproductivas, ya que se extienden a su pardicip®
cion productiva en el taller y a la propia ensefianza del oficio aapref”
dices de ambos sexos. Muchas esposas de maestros eran maestras ¢
sus oficios, pero maestras sin titulo y capacidad para gjercer indepen-
dientemente. Lo vimos mas arriba con la pasamanera Mariana &
A]-;ls(), que en 1609 es molestada por el gremio porque tras enviudst
?"S“L: regentando el taller y ensenando a dos nifios.

~ Por Supuesto, este magisterio de facto de las artesanas s
clertas fuentes documentales, pero presenta continuidad con €

invisible ¢t
he-

u | .3 s -ulJf
G eprde r o ! % 1 Spees
e I ‘:““‘-‘_) Ll\ hambre de 1804 en Madrid son responsables del espe 0% 5
i kllll\\ de defunciones que se produce ese aio (11.307 personas), Ut
pectoalano anterior, Carbajo Isla (1987:99)
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ho, documentado, de que en la mayor parte de las escue!aa: d_e _Inl'azas
e L- .ian para la Real Fibrica de Guadalajara desde sus 1nic10s, re-
que trabajan para la Rea ; quienes estan al frente de ellas
oentadas por MAEstros, SOn sus esposas quienes estan?aOOG e m‘s_,
Ly en algunas incluso de titulares (Lopez .Barahqna,._ : )-_ o) 1oL
o ocurre con las escuelas-taller que abren los fabncantcs prlvdegl?—
dos en la Corte. La que funciona en régimen de internado para la fa-
brica de seda de Salvador Gonzilez esta a cargo de su esposa,]os.efa
Font. La mujer del guantero Prost, [sabel, es elogiada como mujer in-
dustriosa que “sabe dirigir como conviene a los operarios”. Margari-
ta Barranguet, viuda de Pedro Chaquet, fabricante de medias de seda,
ensefia a varias muchachas a hilar en su casa.

También sabemos que, en los oficios del vestido, costureras, mo-
distas y otras artesanas del vestido recibian aprendices para completar
sus ingresos. De ahi que, para cuando se crearon en Madrid las escue-
las-taller de iniciativa estatal en la década de 1770 no sélo funciona-
ban ya las escuelas de los fabricantes privilegiados, sino también un
nimero no escaso de escuelas llamadas “secretas”, regentadas por una
maestra particular. Barbara Fernindez, casada con un cochero, esta-
bl.ece la suya en 1756, donde ensefa a varias nifias la confeccién de
fajas, calcetas, a coser ropa blanca y a bordar muselina (AHN, Conse-
e e et
Wi i E)’J e a Juliana Mislin en la calle de

» Lonsejos, leg. 1.027/4-6) 2.

las nLi;:i;i:%a}:llZ?:afqn‘odgehi,efnsef?anza de oficios “propios de su sexo”a
ek dé.]maestc;zsnéi_]iere]s i;l :H?S 1‘10 le:s da derecho, sin em-
838 masculinos, sino sélocw.l de ‘%;a (k, (de ('C.'l}dl,(flones que sus cole-
denser ya, en el dlt So aestra de ninas”. ]';as artesanas pue-
S S imo tercio del siglo xvit, aprendizas y oficialas pero
Maria Tin.e-ovy’lysflils(-j;: e de los afios ochenta, la peinera
aplique la ley y Ofdc;nen ‘a;’ei‘l Mal‘l‘d Polonia Bazin solicitan que se
con sus talleres, la Sala de [g\]ElTéo q'“e no las moles't:e_n por continuar
condicién de e Do aldes dgcede a su peticidn, pero con la
lico” sino sol > QJerzan con el titulo de maestras de “obraje pti-
72-73 S0l0 como “maestras de nifias” (L& T :
3). as” (Lopez Barahona, 2004:
_En Madrid,

; Or tan oxi -
hLaS, e p to, coexisten tres ti

; _ pos de escuelas-taller: pi-
antes y particulares. I as do P

S primeras no sélo se con-

15
" Tenempos i
n
del s incly

arquillo: 5
guez). qQuillo: Ayqg

so referencia de una‘

M, prot. o4 T6e o 2 maestra de ninas” en 1703, en la calle Real

eclaracién de pobre de Francisco R odri-



162 Victoria Lépez Barahona y José Nieto Sénch
ez

ciben como centros de formacion laboral sino también de adoctri

miento religioso —las ninas han de aprender el catecismo—cumj‘
aprendizaje de los valores de los grupos dominantes —byen, g
tumbres, obediencia y recato—. Incluso se recomienda que a lsacm—
ﬁas se les ensene a leer si éstas lo solicitan. Son preocupacionglg—
tipo econdmico, politico e ideoldgico las que se mezclan en ¢l C
reformista de las escuelas de nifias. ey

La reglamentacién que promueve la Sociedad Matritense, plas-
m'ada en la Real Cédula de 11 de mayo de 1783, para las Escuel,aEPa-
tridticas y de las Diputaciones se hace extensiva a todas las que fun-
cionan en la Corte, lo que tendrd consecuencias en el colectivo de
maes.tras particulares, formado, como hemos dicho, pOr costureras
11}0d1stas, encajeras y otras artesanas de la industria del vestido. Po;
ejemplo, por esos afios, la modista de la calle de la Montera, que se
hace lla‘mar.{\/ladama Juana Vicente, tiene abierto un taller-escuel
con varias ninas a su cargo. Incluso antes de la creacién de las Escuelas
Gratult;.ls y lg promulgacién de dicho reglamento, las Diputaciones
de barrlp solicitan a las maestras instaladas en sus circunscripciones
que acojan a l{s ninas pobres que ellos les envien, subvencionindo-
las por su ensefanza.Y son estas mujeres, obviamente, las que concu-
rren a los concursos pablicos de maestra para las escuelas de las Dipu-
taciones.
pue]j]alflciﬁgflgt;)rcii 1:; esguelas dispo_n’e que las ninas cuyas familias

£ 1senanza, seguiran abonando a la maestra lo
aCOStul'nbrado y “a las pobres se las eknseﬁaré de balde”. Porque la idea
eis,-ségi'm? el fiscal del Consejo de Castilla, que, como no s¢ pueden
P g iy g e g s o o
e Cocsngu 1s', Tepasdsu vencvlone conio B
1.500 reales que ganari: et Sk coni | bajo
de 6 reales ciiariogctr'lb;l'po(; Ci;tonc?s e 0~ﬁc1al con un jornd .;11-31.
cion. Claro que e;t-\‘ci‘fme) e ’dl:'\s al aio, lo quees al-ta Csuo 2
Matritense, en su c-1‘ m‘ i e las Diputacr

) aso, pueden mejor:

Otras dos Reales ééd las vi S i ent
terno de estas escuelas 1 ’Lll)ll;S.V.lcm:11 ; rcgl_xlar e ﬁmaonamlellsu ac-
ceso al oficio Y sus rc(:mlu:; - .Cil-b’ ]05. comet1do§ glc b n1aest1115:d c‘;”
las aspirantes son SOII]CtCl”(;r'dlLIOI\]?h' L_as condiciones que s¢ e t%cui-
€a—para lo cual se noml: : o PISECpOIeRIneD dey pe-n.c (ljd s
Sl 8 ran maestras con titulo de examinador™ ;

; Jue est vers?

Ja des¥
o elige?

0 1N~

el a condicién no siempre se cumple, estar
muridc; e "0 ); poseer buenos informes de su conducta ¥
) casada. Aunque de todas las que concurren solo s
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La fo
ara la escuela en cuestion, el resto de’ las examjnudas aprobadas
adquieren el derecho al titulo (AHN, Consgos, leg. 856/9). .

Una vez elegidas, las maestras de las Diputaciones de barrio, de la
Sociedad Matritense y de patricios destacados como el Arquxspo de
Toledo, se convierten, €n la practica, en trabajadoras dependientes de
la administracién y mal pagadas. Por otro lado, a las que ejercen de
manera privada se las obliga a pasar el examen y observar el regla-
mento de las escuelas, pero los titulos llegan con mucho retraso, lo
cual las sita fuera de la ley y susceptibles de ser denunciadas por las
maestras tituladas. En 1792, Maria de Parga, maestra en el barrio de
Amor de Dios, recibe su titulo tras ocho afios de reclamaciones (AHN,
Consejos, leg. 1.027/6).Aln en la primera década del siglo x1x abun-
dan las demandas de titulos prometidos pero no entregados.

En lo tocante a las remuneraciones, a pesar de lo que el reglamen-
to sefiala, no se sigue una norma general, sino que cada Diputacion
dispone a su arbitrio y para cada caso particular. Normalmente, a las
maestras se les paga el alquiler del cuarto que sirve de vivienda-taller,
que varia segin el barrio, pero el salario monetario es diferente para
unas y otras. Asi, por ejemplo, en el cuartel de Palacio, de las cuatro
maestras que hay, a una se le pagan 840 reales de alquiler al ano,y per-
g:z: 4lreales diaritl)s; a otra se abonan 660 de alquiler y 3 reales dia-

;a la tercera solo 4 reales diari a la cuarta Ginicamse i
porque en estos dos Gltimos c;;cr)lsosseye;i}giagtrf;: rlj}l:sl:;:ll?i?;;::r;fﬂz:
ya estaban situadas y “‘por contener los Lbarrios S Gmero d 2 =
bres”. Sin embargo, en uno de los barri e
Hluerta del Bayo 121 maestra ti 05.. .ar.rlos e E)Obres deiMadylc #
el Aﬂigid’os un‘a mae‘fnu JSlg)nadOS 5910_4,5 rleales. EI] el
cién de 750 re;les ;u,nnles scﬁ;f‘igana Aireales:dulrios maglifeie

Es frecuente que o e :1((;105 P elzeghatento: :
sado un tiempo o se il]CLllT:ul:r 35 ?ilanales-deﬁ}e{] de cumplirse pa-

4 Numerosas quejas de las nP;';c:sl;tmesb? f—‘ ellprmapl‘o’ Wiy
tos, en junio de 1784, lleva dic; 1 (h T 3Utcir1d;1des.josefa Bl-ls_
de Leganitos M El Ro’S'lri €c1ocho meses ensenando en los barrios
t0s le ha llenado 14 es::u f:]:, pdero ?fsiuce que la Diputacién de Legani-

cla de ninas que no pueden pagar y Ginica-

mente Je g¢i

asigna 4 reales diari :

ot ﬂmbasgDipu trfil'lLb ci}arnos. Esta queja suscita un enfrentamiento

S¢fa 1o ha cobrag S geans dura ya seis meses. En este tiempo, Jo-

recibido Ly titul‘ 0 nada, no quieren buscarle cuarto y tampoco ha
O (AHN, Consejos, leg.1.027/4)

En1

; O referente 3 1. :

e segtin S 2) la competencia entre maestras “legales” e “ilega-
e Nno con el 1 S S B

Parte de i dip el titulo, se producen varios intentos por

utados AT v
S ¥ maestras pablicas de cerrar las escuelas

una p
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particulares o “secretas”. En 1784, un diputado del barrio de Mi
Rio se queja de la competencia que plantea a su escuela gry i
haberse abierto otras tres sin aprobacion. Se envia una inspegcci{:im :
encuentra con que Maria Clara Paradela, viuda de 50 afios ensefzys?
24 nifias a coser, se halla examinada por la maestra de la Di,putzicifhl
pero no le han dado el titulo; que Ursula Rodriguez Miranda 501[2?3’
de 54, es una costurera que se mantiene con este oficio y lo qu‘e le re-
portan 6 aprendizas, también esta examinada y en espera de recibir ¢|
tiFulo; que Maria Pando, soltera, es otra costurera y ensefia a unas 12
ninas, en idénticas condiciones que las anteriores, aprobada pero sin
titulo (AHN, Consejos, leg. 1.027/4).

Las maestras que ejercen sin titulo, a pesar de haber sido examina-
das y aprobadas, viven con el temor de verse molestadas y amenaz-
das con el cierre de sus escuelas, lo que raramente se produce ya que
las~autoridades son conscientes de que no pueden cubrir toda la en-
senanza con los cortos fondos de las Diputaciones. Por otro lado, se
vislumbra cierto conflicto de clase en el colectivo de maestras. En
1’794 un grupo de ellas, dependientes de las Diputaciones y con ¢l
titulo de examinadoras, solicitan que se amplie la Real Cédula del
11 de mayo de 1783 a la prohibicién de “las maestras particulares”
que ejercen sin licencia, y se disponga que las opositoras hayan sido
antes ayudantas u oficialas en escuelas gratuitas por tiempo de 2 anos,

con informacién de limpieza de sangre, buena vida y costumbres,y
sin nota de infamia o ejercicio de ministerio vil o mecanico”, a -
tacion del Colegio del Noble Arte de Primeras Letras. Ademas, pro-

ponen que no solo se examine la habilidad sino principalmente el

“buen porte”. La Sala de Alcaldes lo rechaza. Pero atn en 179,412
piamontesa Gabriela Guaya, agraciada con la licencia para ponet =
cugl%l piblica de nifias y abrir tienda de modista, pide a la Sala g€ le
facilite documento acreditativo de que puede ejercer su [maestria par
que asi “no la molesten las de su clase” mientras encuentra casi ade-
cuada (Lépez Barahona, 2004: 77).

En las primeras décadas del siglo XIx, sin contar las 2.1 56 hilande”
ras censadas en 1804, Madrid ya cuenta con un nutrido grupo ¢
costureras, bordadoras, encajeras, modistas, sombrereras, guanter®
calceteras,.pasamaneras, cinteras, perfecta y formalmente CU"‘hﬁCadas’
que han ejercido estos oficios desde su infancia, algunas en s escub::
las-taller '°. Este es probablemente el caso de la referida And o
guez. Su fibrica de pasamaneria en la calle de Rodas consist® 2

16
El censo de 1804, en Nieto Sinchez (2006: 422).
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licitasele concedan las franquicias, como a otros fabr_llcantes
(elnyesol e Declara que desde los 7 anos la dedicaron al tejido de
de su oﬁuo.l’ c #l‘ q constantemente ha trabajado “y ganado su
cintas de seda, en €1 que L de esta Corte”, y que
jornal en casa de varios maestros fabricantes de . ; .143 = s
proyecta aumentar otro telar para ocupar a su hija de anos .
Consejo Supremno de Hacienda, leg. 31(?/44). ' _

Lamentablemente, apenas hay estudios sobre el trab:go femenino
en las industrias del vestido para la primera mitad del siglo XIX. No
podemos, por ello, trazar una linea de continuidad entre estas Frabaja—
doras y el “ejército de modistillas”” que caracteriza el Madrid de la
Restauracion, cuando “al contingente de obreras de la aguja que tra-
bajaban para un intermediario, que les pagaba por pieza, habia que
afiadir aquellas otras que trabajaban para un pequeiio patron, en el ta-
ller doméstico, en condiciones mas duras que sus comparfieras de las
fibricas, y, por Gltimo, las costureras para casas particulares” (Nanez
Orgaz, 1989: 439). Pero, sin duda, estas fueron el resultado de las
transformaciones que, a lo largo de los siglos modernos, facilitaron la
emergencia de este mercado de trabajo.

Aqui hemos intentado rastrear dicho proceso de transformacion
clnlazando el surgimiento de una nueva industria del vestido, la ropa
lista para llevar, con la formacién de un contingente laboral cualifica-
?f;?:::g;n:i 31’ de bajc;l coste, lxinayoritnriamente femenino, mediefnte
Gon dn l'nercqéls %Lie 4(‘{)1]1_05 ama‘do cscuelas—_taller. La reorganiza-
reforzamiento(d: la Ldit\i?-i?_]o iq:;e ?;gte‘ e e ’contempla-e]
tud de la cual las m‘Ujere: sc:anck : t? o PfDr_hrlleas de género, en Vir-
fio de los oficios textiles, es (,(:::il: ik 11“35 lldoneas B el deso
en el transcurso de dos 51 lI:)s éstl- lem? OSdc\e e mOd’?’
das de estos empleos a serg rei;zin(cilis p:lsml~ ; eStarﬂeral.menm excl‘uy
Mas, pero no ya bajo el paraguas r‘:‘ _351<-__0mo sus Rractlcantes leg1.t1—
nes laborales de corte celPiE"llistfblm; o~ _r’elaao—
trabajo a destajo, domiciliarcio %Sa ey S'lecontramcml} gl
que el nacimiento del sistema beSC')J reexl?lotado. peiCe olYldarse
leres, pero, en su fase inicial <f. * _ﬂ’Cabo con muchos pequenos ta-
de las e al, favorecid simultineamente la expansion

omesticas (Lis y Soly, 1985: 89)
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FUENTES PRIMARIAS

Archivo Histérico Nacional (AHN)

Consejos

Libros: 1.197,1.200,1.201, 1.347, 1.420.

Legajos: 464/ 18,856/9,860/16,1.027/4-6,1.051/18.
Clero

Legajo: 16.305, lib. 1°.

Archivo Histérico de Protocolos de Madrid (AHPM)

Protocolos: 19.139-19.146,21.604, 24,786, 24.791.

Archivo General de Simancas (AGS)
Consejo Supremo de Hacienda

Legajos: 315/38,316/44.

REFERENCIAS BIBLIOGR AFICAS

Belfanti, C. M. (1995),
dell’industria della
pp- 481-501.

Carbajo Isla, M. E (1987)
XVI hasta mediados de]

Coffin, J. (1994), «

«Le calze a maglia: moda e innovazione alle f’rlgc],:;l
maglieria (secoli xvi-xvir)», Societd e Storia, num->=

2 l.'a poblacién de la villa de Madrid desde finales del sigho
e siglo X1X, Madrid. o
ender and the guild order: th ¢ trades in €185
teenth- ; 4 order: the garmen Aoy
e 68::‘;‘3:)1:[51er Paris», The Journal of Economic History, vol. 5%, nuim-

e gﬁf&%, (1C9 21), «Orden piblico, politica social y manufacturd et ei
época ,HOdL flrlos 1.11»‘ en S Madmz() yv Pi“to (COO[‘dS-)y 1\4{"’”1! en
Deceulaer. H"'(’;"S(%pauo, sociedad y cultura, Madrid, pp- 11-25.
i su,bc;n:t )., «El}treprcneurs in the guilds: R eady-to-wear
e racting in late Sixteenth-and early Seventeenth-
P>, Textile History, ntim. 31 (2), pp. 133-149.

Clo[hi“g
centur)

La formacién de un mercado de trabajo... 167

Del Corral, J. (1954), «Un pleito gremial madrileno del siglo >'(Vll»,,Rcuism
de la Biblioteca, Archivo y Museo del Ayuntamiento de Madrid, nam. 67,

5. 239-260. _ 3 -
Gons)zlﬁlez Enciso, A. (1980), Estado ¢ Industria en el siglo xviur: la Real Fabrica

de Guadalajara, Madrid.

Haidt, R.. (2000), «The name of the clothes: Petimetras and the problem of
luxury’s refinements», Dieciocho, nam. 23 (1), pp. 71-75. :
Larruga y Boneta, E. (1787), Memorias politicas y econdmicas, tomo 11, Madrid,

Imprenta de Benito Cano.

Lis, C.y Soly, H. (1985), Pobreza y capitalismo en la Europa preindustrial (1350-
1850), Madrid.

Lopez Barahona,V. (2004), Las trabajadoras madrilefas en la Edad Moderna,
Memoria para la obtencién del Diploma de Estudios Avanzados, inédi-
to, Universidad Auténoma de Madrid.

— (2006), «Pobreza, trabajo y control social: las hilanderas de las Reales Fa-
bricas de Guadalajara (1780-1800)», en S. Castillo y P. Oliver (coords.),
Las figuras del desorden. Heterodoxos, proscritos y marginados, Actas del
V Congreso de Historia Social de Espana, Madrid, anexo en CD.

— (2009), El cepo y el torno. La reclusién _femenina en el Madrid del siglo xviii,

~ Madrid. )

Lopez Garcia, ]. M. (dir.) (1998), El impacto de la Corte en Castilla. Madrid y su
territorio en la época moderna, Madrid.

Man{vaﬂ,]_ A. (1986), La literatura picaresca desde la historia social (siglos XvI y
Xvii), Madrid.

e P
g‘)il()), La cultura del Barroco. Andlisis de una estructura histdrica, Barcelona,
ed.
Mé AZque
I:Sedzvlgzqugz,_]. (2005), «Las escuelas de la Matritense regidas por la Jun-
& le Damas, protqnnode}os de escuelas de formacién profesional para
: ]l\%erei{ella Espana preindustrial», en C. Flecha Garcia, M. Nifiez Gil
-J. Rebollo Espinosa (eds.), Mujeres y educacién: Saberes, prdcticas y dis-

Cursos en la historia, Buenos Ai e
Moral Roncal, A. M. (19 s

. e 98), Gremios e Iustracion en Madrid (1775-1836),
egrin Fajardo, O. (1987), Educacién
_ del siglo xvi1, Madrid.

Nieto Sanc}
anchez, J.A. (199 1acié i 1
b XVI“»’.LHV(:;[))(;)Z, «Asociacion y conflicto laboral en el Madrid del

|t N ) el
= 39900 05(; )M[i‘ e astro. Origenes del mercado popular de Madrid, 1750-
; f(li : 5 8‘;1 85”0(’)3,(1;3;; dyriféllt'rmdcres.
(1884—1%;6;\,: e(lllﬁw%jﬂ‘}as modistillas de Madrid, tradicién y realidad
madrilefig durante Ig Re;r(z‘:fl:z:g:;?e'I)é;6.%9?;&0 Cal’_Vﬂj‘Jl Ny

) = » Madrid, vol. II, pp. 436-450.

popular en la Espafia de la segunda mitad

Una historia social y econdémica de Madrid



i
t
k

==Y

168 Victoria Lépez Barahona y José Nieto Sénche;

Palma Garcfa, D. (1981), «Las escuelas patridticas de hilazas creadas en |a yi]
de Madrid durante el reinado de Carlos I1I», Anales del Instituto de Ey )
dios Madrilefios, tomo XVIII, pp. 443-455. -

Roche, D. (1989), La culture des apparences. Une histoire du vétement, xyyp-
Xvie siécle, Paris.

Rodriguez de Campomanes, P. (1774), Discurso sobre el fomento de la Industria
Popular y (1775), Discurso sobre la educacion popular de los artesanos y su fa.-
mento. Citamos de la edicion de GEA, Oviedo, 1991.

Soubeyroux,J. (1980), «Pauperismo y relaciones sociales en el Madrid del si-

; glo xviiw (1), Estudios de Historia Social, nam. 12-13, pp. 7-227.

Wiesner, M. (1990), «Guilds, male bonding and women’s work in early mo-
dern Germany», Atti delle Settimane di Studi dei Istituto Internacionale di
Storia Economica E Datini, Prato, pp- 655-669.

Zofio'l'dloren.te,j. C. (1997), Las culturas del trabajo en Madrid, 1500-1650. Fi-
milia, c_)ﬁcm y sociabilidad en el artesanado preindustrial, Tesis doctoral inédi-
ta, Universidad Complutense de Madrid.

La formacioén de un mercado de trabajo...

169

«La formacién de un mercado de trabajo: las indus-
trias del vestido en el Madrid de la edad moderna»
Este articulo rastrea los antecedentes historicos del contingente de modistas y
costureras que caracteriza la sociedad madrilefia de la R estauracion, ponien-
do atencién a dos procesos interrelacionados que se desarrollan a lo largo de
los siglos xvii y xviil en esta ciudad capital. Por un lado, el auge de los oficios
de la confeccién y el surgimiento en su seno de una nueva industria del vesti-
do, la ropa lista para llevar. Por otro lado, la reorganizacién del mercado de
mano de obra que surte a estas industrias; reorganizacién que contempla el
reforzamiento de la divisién sexual del trabajo, asignando a las mujeres el
ejercicio de los oficios textiles, y la gestacion de unos cauces formales de ins-
truccién y acceso al mercado de trabajo para este segmento laboral a través de
la institucionalizacién de las escuelas-taller. Las lineas evolutivas de estos pro-
cesos se trazan tomando como hitos o puntos de referencia el impacto de la
de.mancla cortesana, la mercantilizacién de las elites gremiales, la extensién de
la industria sumergida de prendas de vestir, la depauperacién de las clases po-
pulares y los planes de reforma industrial y formativa propugnados por el re-
formismo borbénico.

Resumen.

P} ¢ 2 eemit . . : . aqs
_ Palabras clave: industria del vestido, ropa lista para llevar, trabajo domicilia-
r10, escuelas-taller, modistas, costureras.

Abstract. «The formation of a labor market: clothing trades in Madrid
o during the modern age»
(J";i(f;;i:f‘i‘;c:’:f("‘ g ;‘ 4 ] st g [ If"f kground of Madrid society’s characteristic contingent
lvo h.lre‘m'hn:’(;m:’o.‘t,l.lf’.’?’;(:”f? d.l iring the so-called Restoration period, focusing on
centuries i this ﬁ mﬁ:’“‘l’ 5 “"O"P'”.L' f’!_n’ughoul the seventeenth u‘tm’ the eighteenth
eniérpenteiimitieing hl:' '::f):[ ; r.r one side, the hcyday of the clothing trades and the
o ch 4”' i ’r 1em of a new costume industry: the ready-to-wear clot-
Iries; a rcorquui:mi;m z:/hr' t[ r(()-’cq""fféflrlcati qf the labor market supplying these indus-
signing do}lu'uq trades to :(;n’) “”-m“w; e ’C"!fofa’m“” Qf .Sf'w"’ digiion u.'.lubw; S5
access to the labor marker for”:;,f-’ :’mb( !’{c‘,CSf(lfloﬁl ldfaaldinehpiCie ang
Ration. These processes’ (';"uluri::: :u:)z):(.{[?lr oy f!f!/re' "f‘"k""m‘w_’ institutionali-
commercial exploitation of trade uu:'on c"l:(,’ o;"cl? mknfg the impact of court demalfd,
dustry, the inpoverishment of the L,‘ S e readine qff‘usmme underground >
plans proposed Unihels ) the working classes and the industrial and formative
¥ the Bourbon Reform government as landmarks or references.
Keywords: costime ;

= industry, ready-to-e g shops,
Seawmstresses, dressinakers, Y, ready-to-wear clothes, home work, workshops,
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Mary C. Lacity y Joseph Rottman

Offshore outsourcing of IT work. Client and supplier perspectives
Londres, Palgrave Macmillan, 2008, xvi+274 pp.
ISBN: 978-0-230-52185-8

JUAN Jost CASTILLO *

EsFe libro forma parte de una coleccién, editada por Palgrave Mac-
;’;Lliil;gs;fﬁi:l;r;&b?o1y Gl()'ba‘I}fociéli. Su capitulo ini_cial es una
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172 Juan José Castilj,
res” estudiados (para utilizar su terminologia), incluyendo cuadros
una breve descripcion. Los autores adoptan la metodologia del es-
dio de caso orientado, y por ello buscan mis informacién cualitativ
que datos cuantitativos, con el fin-de construir su orientacién estraté-
gica.

La tesis principal del libro estd fundada en la idea de que la evolu-
cion de los procesos de externalizacion, offshoring, llevados a cabo por
las empresas (donde offshoring significa enviar trabajo a otro continen-
te), sigue una “curva de aprendizaje”. Esta senda va desde los prime-
ros ensayos de externalizacién, que tan sélo consideran la reduccion
de costes, que en muchos casos acaban en fracaso, hasta una fase [V,en
sg‘terminologia, que conduce a la “institucionalizacion” de la rela-
cion entre empresas, centradas en el valor anadido, un mundo feliz
donde l_os intereses de ambos extremos de la cadena se unen.

E.l libro estd fundamentalmente orientado a la formacion de di-
rectivos, y asi se hace explicito a lo largo de todo el texto en muchs
ocasiones, a la bisqueda de “implicaciones para la practica” (p. 230).
Lo que es m.cluso claramente expresado en el capitulo dedicado la
externalizacién global de servicios compartidos, el caso FIS: “Este
caso ofr§ce lecciones explicitas que pueden proporcionar informa-
clones 51gniﬁcativas para otros ejecutivos que busquen también ¢l
crear serVLCi’os globales compartidos” (p. 153).
evoﬁziécr?%tullo“sc:glizntes Pres_enFa’1’1 diferentes mpn@}ntoj Tltlriﬂ
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Notas de lectura

El capitulo 4, “Invirtiendo en capital Sf)cial”,da cuenta de la llega-
da al final de la curva de aprendizaje, segun los autores, con un argu-
mento que se funda en la informacién y en las conclusiones de este y
de varios de los casos presentados.Y es este: una perspectiva estrategi-
ca para la externalizacion offshoring debe ser el invc_rtir en capital so-
cial en los dos lados de la cadena de subcontratacion. De tal modo
que “los proveedores jueguen un papel central ayudando a lf)s c‘li(.:n—
tes en la provision de productos innovadores al mercado, mis ripido
y mis barato que sus competidores” (p. 149).

Una lectura critica obliga, sin embargo, a destacar que la argu-
mentacién de los autores llega aqui a un momento circular, pues esta-
mos, de nuevo, al principio de su curva. Los distintos intereses en
conflicto quedan muy explicitos en el capitulo 5: “Denominamos la
situacién en FIS como el ‘pedirle a los empleados que construyan su
propia guillotina’”(p. 22). La divisién internacional del trabajo, la de-
sequilibrada relacién de poder entre “cliente” y “proveedor”, en el
trabajo del conocimiento, en el desarrollo de software, sigue y seguira
estando basada en relaciones de conflicto y competencia, en la distin-
ta participacién en los beneficios econémicos del producto conjun-
to:“Si los clientes invierten demasiado en capital social, erosionaran
los ahorros de costes” (p- 129). Las relaciones sociales vuelven al pri-
mer plano de la explicacién de la externalizacién del trabajo.
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