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Seciologia del Trabajo es una re

log . vista académica inde
fundir investigacione
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s y retlexiones sobre la realic

plural que se Propone
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El caso del sector del automévil en Francia™

Armelle Gorgeu y René Mathieu**

Recibido: 1-V-08
Version final aceptada: 29-1X-08

Los cierres de fabricas y talleres, tema recurrente en ]o§ periddicos y
sobre todo en los telediarios, hacen que la opinion pthE)hc_a francesa se
haga la idea de un mundo obrero en vias de extincién 111_evxtable, al
menos en la industria. Pero aunque ciertamente haya h-a’bldo un de-
clive de los empleos obreros industriales entre la pobl_ac101n activa, es-
tos contintian siendo, pese a todo, muy representativos '. ;Significa

* Titulo original: «Qualité de 'emploi et caractére soutenable du travail ouvrier. Le
cas de la filiére automobile en France». Traduccién de Evelyne Tocut. 2 al
** Laboratoire Genre, Travail, Mobilités (Unité Mixte de Recherche adscrita a
Centre National de Recherche Scientifique y a las Universxdad’es de Pan;o)éog
Paris VII1), Batiment K, Université Paris X, 200 Avenue de la République, S
Nanterre, Francia. Armelle Gorgeu, correo electrénico: armelle.gorgeu@free.fr;
René Mathieu, correo electrénico: rene.mathieul@free.fr. d Aol ane
' Los obreros representaban en 1975 el 35,5% de la poblacion “UE"" l?o eh Mot
no representan mis que el 25% aproximadamente. Segiin la E"C“e(;ta. nel]p 27% de la
tegoria obrera agrupaba en 2002 a casi 7 millones de personas, es ¢ e.-cxr,0 s;a o
poblacién activa, de las que aproximadamente 1.500.000 eran mugerels,w% d'e Lo
de la poblacién activa femenina, y 5.500.000 eran hombres, es decir, e S e
blacién activa masculina. Segtin Roland Pfefferkorn (2007), fl _P‘;S‘;umme T
(hombres y mujeres) entre los activos, y pese a un retroceso relativ de los afios 2000
mos 25 afios del siglo XX, tiene la misma importancia en los inicios
que al final de la Segunda Guerra Mundial.

Sociologia del Tiabajo, nueva época, nlim. 65, primavera de 2009, pp. 3-30.



4 Armelle Gorgeu vy René Mathiey,

eso que, gracias a la mecanizacion y la automatizacién que conllevay
la supresion de empleos manuales de poco interés, las condiciones de
trabajo de los obreros que permanecen en las fibricas son menos dy-
ras y no comportan riesgos para su salud? Desde finales de los afios
ochenta, con la instauracion de una organizacién basada en el mode-
lo justo a tiempo en la industria del sector del automévil, los empleos
han cambiado y el trabajo “enriquecido™, segtin el término utilizado
por los directivos, se ha vuelto mas exigente y condicionante. ;Cémo
viven en la actualidad los obreros del sector del automoévil sus condi-
ciones de trabajo y el impacto que estas tienen en su vida fuera del
trabajo? ;Cémo han evolucionado dichas condiciones con la transfe-
rencia de muchos empleos desde los constructores hacia los provee-
dores? ;Cudles son las repercusiones en su salud?

Tal y como mostramos en nuestros trabajos anteriores (Gorgeu,
Mathieu y Pialoux, 1998 y 2006; Gorgeu y Mathieu, 2005a y 2005b),
la calidad de los empleos y las condiciones de trabajo en los estableci-
mientos industriales tienen mucho que ver no sélo con las innova-
ciones tecnologicas y organizacionales y con los modos de gestion de
la mano de obra, sino también con las reorganizaciones del tejido in-
dustrial a consecuencia de la evolucién de las relaciones entre firmas
vy de la nueva configuracion de los grupos industriales franceses y ex-
tranjeros. A tenor de estos Gltimos, la coordinacién de las actividades
entre constructores y proveedores se realiza en un contexto de rela-
ciones en las que se imbrican cooperacién y dominacion y en las que
predomina con frecuencia esta tltima cuando existen filiales dirigi-
das por grandes grupos en un plano superior o inferior. Este es el
caso del sector de la automocion. Las exigencias de los constructores
de “mejora continua” en cuestién de calidad, el “justo a tiempo”, la
reduccion de costes, las frecuentes compras de grupos competidores
o de pymes independientes por los grandes grupos de componentes
del sector del automoévil, la presion que los grupos internacionales,
sean estos constructores o fabricantes de componentes, ejercen sobre
sus establecimientos y filiales, conllevan multiples consecuencias so-
bre la organizacién del trabajo, el empleo, la gestién de la mano de
obra y, finalmente, sobre las condiciones de trabajo 2. ;Permiten estas
altimas mantener la salud, acumular experiencia y desarrollar con-
petencias, trabajar hasta la edad de la jubilacién?

2 Las condiciones de trabajo incluyen al mismo tiempo las condiciones fisicas de
trabajo (dureza, ruidos) asi como temporales (horarios, intensidad y ritmo del traba-
jo), las cargas mentales y la dureza psicosocial.

Calidad del empleo v sostenibilidad del trabajo obrero 5

A fin de estudiar la calidad del emplc’o y la sqstenibilidud del tra-
bajo de los obreros del sector del automovil, rcahzamps en 2006 una
encuesta de tipo monogrifico en forma de entrevistas }_)crsonale's
(Ardemi y Mathieu, 2007) posterior a la glcu?sta t’estgchsnca SIH‘.I'('I—
llance médicale des risques professionnels [Vigilancia lnt.i‘dlca de los ries-
gos profesionales] (SUMER) de 2003 . Esta encuesta incluye dc?s flp;r—
tados: por un lado, entrevistamos en su domicilio a ’31 asalaria 105
(obreros de produccion y logistica, entre los que h’ab_m ].O mu_]e‘xles)
que trabajaban para empresas del sector del ?utomovﬂ; dichos asala-
riados habian aceptado recibir a un myestlgador para la encuesta
SUMER; por otro lado, realizamos entrevistas en ocho fabr_lcas en l:fls
que trabajaban dichos obreros. Para m.ultlpl.lcar las fuent.es mfor’m'atl—
vas entrevistamos también a responsables smd1cales,_a cinco médicos
del trabajo, a ingenieros y a controladores de una caja reglona]_c’ie sg—
guro por enfermedad encargados de operaciones de prevencion de

riesgos profesionales.

1. Vinculos entre relaciones interfirmas,
condiciones de empleo y de trabajo,y salud

Segtin nuestra hipotesis, la intensificacién del trabajo y }a degrada-
cién de las condiciones laborales desde los inicios de lps afios noventa
del pasado siglo —que las encuestas estadisticas pusieron de relieve
(Askenavy et al., 2006; Valeyre, 2004; Boisard ef al., 2002; Gollac y

Volkoff, 1996) y en particular la encuesta SUMER de 2003— puefien
los movimientos de externaliza-

encontrar elementos explicativos en
de los grandes grupos,

cién productiva a la par que de concentracion : rupo
en un contexto de globalizacion de los mercados y de_mtemahzaf:_mn
de los capitales, movimientos que conllevan una cre’cw:nte precariza-
cién de los empleos productivos. :Dénde estin los h1:_rute§ del trabz}go
sostenible cuando se producen un sinfin de externalizaciones de los

3 El Ministerio de Trabajo lanzé y gestiono la encuesta SL.JMER‘2003. N}edl'céo;
del trabajo voluntarios la realizaron durante la visita médica Obhg’“f)m' i obr'eC{ as
uno de cada dos asalariados un cuestionario individual sobre susr v1venflas _151[.' ;52\;;1
en el trabajo que incluja 26 de las 29 preguntas del modelo deatgsel e llz alud)
el estudio de los condicionamientos mentales del trabajo y sus cicotos sobre ?:iso ; ei
asi como preguntas sobre las 35 horas, sobre el estado de salud, el cansancio
estrés,



6 Armelle Gorgey V Rene Math;
ley

rIesgos y una presion sobre los costes de los grandes o
nen en competicion a sus fabricas y sus pl‘O\'L:CClOI‘C\“ er
do? Creemos que los obreros de produccion vy ac u‘=ll
en la logistica* son los més implicados en 1a cu‘cs‘til(’)nL
El sector de la automocion se halla especi -
€s0s movimientos de externalizacién v
lizacion de los mercados y de los cay
deslocal.izaciones de actividades hacia los paises de salarios ba; :
como cierres de fibricas y talleres en Francia v en los( ;];C:S -)‘UOS' .
mds d.es;u‘rollados. La generalizacién de las exi:rencias‘ éd i:fotill~li01?605
to a tiempo lleva a las empresas, en especial a Tos pr(;vcedorets Li?lj'uis_
a la presion de sus clientes, a desarrollar el empleo temporal p i
tvos estructurales y coyunturales con el fin de l'educif pér Illc!)lrl?zio_
it.l.si_egcsti\l"os permanentes, y por otro, a acoplarse a los ri’tmos de 1lu?-
23616 1-e f?g pe'dldos. [iese a una snuucféx} e.conémicn favorable desde
» 1as tabricas del sector del automévil siguen recurriendo mucho
1i tcrgba_hoi temporal®. Por otra parte, la flexibilidad externa corre pare-
-ienci;? - fStLr:::(Sj rf(‘;)rlz;ia's ]cl:le. ﬂeZ\‘Iblll—(?l;‘]d interna, entre otras, la poliva-
S pl;eden o 1) »Ll .nmah.z’amon d‘?’ la duracién del trabajo, las
N jnter]oculzol;c{r(mk:nblen una intensificacion del trabajo.
mos, médicos del tralbaFO)o\fii?rosi N ares ’sdecales’, N
e e en esa mtengﬁcnqun. Los métodos ja-
aumentar las exigencias d i‘lnas de tmabajo Oshin, que se proponen
e ;11_1((3n10¢i2 c:d osdpuestos Vv se estan extendiendo en ¢l
e o inson e‘sble hace algunos afios, hacen que los
e portables para los “'IS;ll;lI'I.'JdOS ya mayores Y
que uenen una capacidad de aguante limitada,

Upos que po-
n todo e] mup-

S que trabajy,

almente afectado po
concentracion y )

. por la glob.
ey globa-
apitales que generan NuMerosys

L q € trab. 11 € 215t on CO[l(!LICfOl

0Ss Ob[er estug hld ]

0S es l QS qu X ¢ 4 i

JLJ 4an en ls\ lO:,]S 1Ca S :

elevadores, es decir, S

e ;::3::1“? de CAITos automorores. Los conductores de carros ele-
se encargan de la recepcion def Produccién, aunque también de la logistica cuando
el il dmarenal 0 de la preparacién de los pedidos. La logis-
la produccién v 1a orszaniz:.c?é od obal a politica de las compras, la planificacién de
modo, en integrar Iy cadena e L diswibucién de los productos, dicho de ofro
clientes, pasando por los ahm?::e:-d, (CIi_‘-’SiL“los Pf?_‘fgdcre:‘, los fabricantes, hasta 10s

¢ frious y Lichrmann, 2004).

5 Gags o
egun el Min ]

Seg 15terio de Trabajo, 2 mi

e 23 \'Jx:;‘ 2 millones de personas firmaron en 2007

de las actividades econdmicas fu e R s
en 2007. La industria del auto © cqunvalente a 637.900 empleos a tiempo complet
moévil (conlstructores y fabricantes de eqmpﬂnﬁenms)

e O 4 : 16 :
trabajadores temporales con e] efectiv e

Jjunto de los sectores es del 3,6%. © asalariado): 9,7%, en 2007, cuando en el con-
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aunque siempre s¢ encontrard a un trabajador temporal dispuesto a
aguantar el puesto a corto plazo. Las declaraciones de una obrera de
55 anos, que trabaja en una fabrica constructora de montaje, de baja
por enfermedad profesional tras una operacién a la altura del hom-
bro, son muy explicitas: “Muchos tienen problemas. Los jovenes se
quejan también. En el puesto donde yo trabajaba, ellos ya tienen pro-
blemas de tendinitis. Les han formado para las posturas y los gestos,
pero quizd lo hacen de modo diferente para ganar tiempo”. Esa in-
tensificacién degrada las condiciones de trabajo, genera enfermeda-
des de origen profesional y multiplica los accidentes laborales. Un
médico del trabajo con formacion de ergbnomo nos ha aportado
precisiones sobre el impacto de dicha intensificacién en el desarrollo
de los trastornos musculares y del esqueleto. Segiin él, el flujo tenso
entre los puestos (una sola pieza entre dos puestos, el miximo autori-
zado en flujo tenso), la reduccion del ciclo de produccion (menos de
un minuto por operacién) son antifisiologicos. Los obreros ya no tie-
nen tiempo para respirar, deben trabajar todos al mismo ritmo como
si fueran maquinas, lo que les obliga a recurrir a una energia fisica y
psiquica demasiado fuerte. Una operadora que trabaja en una linea de
montaje, contratada por un fabricante por tiempo indefinido desde
los inicios de la década actual, repite varias veces en la entrevista:
“Nos hemos convertido en pequefios robots”. Con la intensificacion
del trabajo, las directrices aprendidas en materia de seguridad no se
pueden poner en practica correctamente por falta de tiempo. Un
conductor de carros elevadores con contrato temporal nos comenté
que no respetaba todas las consignas que le habian ensefiado durante
su formacién para el certificado de aptitud para la conduccién con
seguridad porque perdia tiempo y temia que le rescindieran su con-
trato por obra; esa situacién es habitual en la profesion, pero se repro-
duce también en los puestos de trabajo de produccién en los que los
obreros asumen riesgos para trabajar mis ripidamente; por ejemplo,
no utilizan las ayudas para la manutencién o adoptan posturas inco-
modas, nefastas para su salud.

En lalinea de montaje de vehiculos de los constructores, el miedo
“ahundirse” ¢ aparece en todas las entrevistas, ya que para un operador
€s un imperativo seguir un ritmo de trabajo regular sin parar la cade-
na. La intensidad del trabajo en los centros proveedores, que _resulr.a
de la presién sobre los costes por parte de los clientes y de las instan-

-c Hundirse significa no lograr seguir el ritmo de la cadena, no ac.abar la operacion
3 uempo e invadir por tanto la zona del companiero del puesto siguiente.
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3 CUADRO 1
La polivalencia: entre lo dicho ¥ lo hecho

En ‘el d-iscurso del management, 1a rotacién entre vario 5

obligacién. Suele justificarse para evitar, o al menos r;duz_l-’lllt’ﬂqs o
:m.stoglos musculoesqueléticos y para romper con la 11]01]1';t2?1§‘l103g]05 3
u.l?:).oiir\zll\.\ i?t‘fion e'n \“ill'l()ﬁ PUC“.OS no significa, ni mucho nfm:z—
polvalencia gestual: cuando la polivalencia consiste en ocupar varjos
puestos similares, no puede en ningiin caso reducir los riesgos e e
mus, pues son los mismos m s e

. ' ! ﬁmu‘sculos los que trabajan. Un médico lel
";;J:t::mrga’do d; varias fabricas de un grupo de fabricacién de c(oLIn;)IE_
se vela enfrentado a esa situacién, limitindose a tr: los e _
nefastos en las personas sin poder ofrecer un remedj T
direccion de la fibrica piensa que la organi 6m de) CO]C‘CU"O(}’“ ot
T e que I; gam?aclxon de la produccu’)n no es
|1?frAlxliclltels de “geslfiléff) ;2: ‘;21;:;:;;‘;:“105 ey
::;i;ble en el taller, que muestra los distint

adalners ;

Zadéf;e;;?::;g;roo\{;)lictil:lll;;[?lés fle d{recciéll y la evolucién de la organi-
S e d.l i"([‘:l?lblos de productos cuestionan la poli-
S L-uail“nc.‘as donde estaba muy desarrollada. Se
ductividad porque la prevenciénodsull,-%en }zroblemas = Ca{id-ad oL
Priorjmin_ M Obremse as enﬁerlll@dﬂ(i@f .protestlouales no es
Jando en fibricas de component ey ﬂll!Cl_llSHHO el
- i 1 e 35 que h';m cambiado de propietarios,
e o A 1chas fibricas cuando pertenecian a em-
S e A bl:s stempre las mismas cosas ni los mismos
racionalizacién de |, Pl‘ocluccicélS EOT gmldt‘s Ehu R anado v
cuentemente, se suprimio |a poli\"\l‘esga SR f“OE‘n];ﬂlZﬂCléIl S
puestos del mismo tipo. La bs uc: la dtamb0 " 111_“-“0 T S
dad. Los condicionamientos n(}m; R ados B sobrelaseutls
como de los grupos de Jos QU; los POr-parte i Gl consmuceon
cuanto al coste, han conllevado reoP;;cs)i\ s dt‘pfi'nden‘ siicpecial e
stesiones en fibricas proveedoras (por

ejemplo, el abay (
1do Xperi
A hqc;n B al::: de €Xperimentos de “c:nriquecimiento de tareas”)
d (o3} 1a ; CaE
) lomia a los obrerog Y contribuyen a incrementar

Vas re 1 i
75 IEPEIcusiones se notan en Ja vida fuera del

S contigura un cuadro, muy
Os puestos que puede ocupar
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cias directivas de los grupos que controlan las fibricas, parece incre-
mentarse cuando grupos multinacionales compran fabricas que per-
tenecian a empresas familiares.Varios asalariados, que vivieron recien-
temente esos cambios, nos dieron precisiones sobre la intensificacién
del trabajo resultante de las nuevas formas de organizacion puestas en
marcha por esos grupos, asi como sobre el estrés”. Las personas ya an-
tiguas en el establecimiento echan de menos la solidaridad, que desa-
pareci6 con la instauraciéon del modelo justo a tiempo, y comentan
que la reforma de los locales en ese dmbito trajo nuevas molestias
e increment6 los riesgos de accidentes de circulacién en la fibrica
(cf. cuadro 2).

La intensidad del trabajo se nota atin mds cuando el ambiente la-
boral entre comparieros y con el superior jerirquico es malo o se ha
deteriorado, lo que suele ocurrir cuando este es un joven reclutado
directamente como “supervisor’” con un diploma de técnico superior
o ingeniero. Con la importancia que tiene ahora el diploma para pro-
gresar en la fabrica, los obreros son conscientes de que no podran sa-
lir nunca de la produccién si no tienen diplomas superiores al bachi-
llerato, lo que supone para ellos una fuente de frustracién anadida.
Los efectos de la intensificacion del trabajo repercuten negativamen-
te también en la forma de vida. La mayoria de las personas entrevista-
das comen mal y no suelen hacer mas que una comida al dia. Los
tiempos de descanso, que han disminuido desde la instauracién de las
35 horas, normalmente dos o tres pausas segiin la empresa, de 10 mi-
nutos y de 20 o 30 minutos para la comida, no permiten relajarse su-
ficientemente. Varias personas (hombres y mujeres) nos confesaron
tener el tiempo justo para ir a los servicios y volver durante las pausas
de 10 minutos. En cuanto a la pausa “comida”, sirve més bién para pi-
cotear algo que para hacer una verdadera comida equilibrada, tenien-
do en cuenta ademis que se han sustituido las cantinas existentes en
algunas fabricas de constructores antes de la instauracién de las
35 horas por miquinas expendedoras de bocadillos y bebidas sin
alcohol. A la vuelta del trabajo, si el cansancio puede mas, los obreros
pasan de la comida (la Ginica del dia).

7 Segin la Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo, el estrés
‘aparece cuando se produce un desequilibrio entre la percepcién que una persona
tene de los condicionamientos que le impone el medio y la percepcién que tiene (!e
Sus propios recursos para afrontarlos. Aunque el proceso de evaluacion de los condi-
cionamientos y de los recursos sea de orden psicolégico, los efectos del estrés no son
Gnicamente de naturaleza psicolbgica. Afecta también a la salud fisica, al bienestar y a
la productividad”.
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CUADRO 2
La fabrica compacta: un mayor impacto ambienta]
y de riesgos de accidentes

Con el flujo tenso, los fabricantes de componentes han instalado sys £
bricas en la proximidad de las fibricas ensambladoras de Jos constructo-
res. También estos wltimos han creado nuevas fabricas o han reformade
las antiguas. Para ganar superficie, tanto los constructores como los fabyj.
cantes de equipamientos les han dado una estructura compacta: las fibri-
cas tienen la forma de un enorme cubo sin ventanas, alumbrado en e] n-
terior por una luz artificial Y que dispone de aberturas en e techo
destinadas, supuestamente, a evacuar los vapores. La fibrica es un espacio
que encierra varios talleres sin paredes de separacién, aunque si los separa
virtual y visualmente una raya de color pintada en el suelo. Las maquinas
y las lineas de montaje funcionan en un espacio comun en el que el ca-
lor, el ruido, los vapores y el polvo se expanden.Ya que la superficie del
espacio productivo es reducida, se acortan las lineas de produccién, y los
puestos de trabajo estin pegados. L os estrechos pasillos y Ia escasa visibili-

dad para desplazarse hacen que la circulacién de los conductores de ca-

r1os elevadores sea peligrosa. Con el Justo a tiempo, la logistica es una

funcidn esencial Para la empresa, los carros au
llos™ van y vienen sin cesar, se cambian constan
culacién, se modifican las cadenas, asi como Jos
rano hace un calor insoportable y
corrientes de aire acentian la im

tomotores y los “treneci-
temente los planes de cir-
puestos de trabajo. En ve-
en invierno hace mucho frio, las
Presion de frio. En cuanto a las fibricas

s rales y precarizacign €stin estrechamente ligadas. El desa-
rrollo de los empleos temporales, y sobre todo e] trabajo temporal, de-

bilita al personal sometido a esos contratos, y también a los asalariados
Permanentes que deben competir
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obrero de trabajo temporal C()I'l[l‘;.ll'ddo como asalariado permanente,
que trabaja en una linea de montaje de salpicaderos en la fibrica (.ie un
constructor, “El trabajo tcmpor.ﬂ era muy duro, las cargas dc trab:tJo
eran muy fuertes. [...] Después vinieron los contratados y dvl‘](.‘l‘f)n :110
puede ser’y con los sindicatos [los rcspoqsablcs del cc11tr?| dlsrlmmj-)g_
ron la carga de trabajo. Pero cu‘nu'io ponian a temporales en e puuti),
nadie protestaba”. Aquellos que tienen un empleo Pc.'rmunelalte"%t'l%-
den verse obligados a aceptar también nuevas condiciones de t»m [«)UO
por miedo a que los consideren incnpzlc‘lm.dos y ({c;lbar en el p;u’o.n ?r
otra parte, la perennidad de los estahl.c‘almentos’ u_ldustl‘utks c'*staf;lc a
vez mds comprometida por la cvoluc_lon tgcng}ogmu, el aco.rmmn_ntjlo
de la vida de los productos, la intemaczonal{zaaon de_ los mexc_ados y Le_
los capitales y las deslocalizaciones a los paises de ba{o C().S];?i'c??ilgllpg;
ejemplo los del Este europeo, lo que conlleva una dc,sista bllfa” 5
todos los empleos productivos. El) consecuencia, !o§ estables éu Eul
también una presion que los debilita fisica y psicolégicamente (Castel,
19952.c0115t;1taci611 del deterioro de las condiciones.de trabajo de los
obreros del sector del automoévil coincide con lps primeros resultados
de la encuesta estadistica Condiciones de Trabajo de 2005, que mu%sé
tran como la dureza del trabajo habria ido en aumento desd.e’ 19d s
para la categoria “‘obreros” cuandof en cambio, ]e} 1nten.s:)ﬁ’c‘acxol;bi
trabajo v el deterioro de las condiaono’es de trabajo se ha m(leheslzzt
lizado para las demds categorias (Bug, Coutrot, Hamon-Che nto};
Vinck, 2007; Queruel, 2007; Fairise, 2007). Los condn)cmnanuc;eti-
respecto de la calidad, los costes y los plazos a los que se vlcn so1 a
das las fibricas en las que trabajan los obrf:rps entrevistados sczin, o
buena medida, el motivo de sus malas condmom?s de tl‘i}ba:]o yrﬁe s;s
trastornos de salud. El puesto de la fibrica en la jerarquia m(tje fxll)ma_
es un elemento muy explicativo en materia de cond1.c1onels‘ ;’g;licas
Jo y de riesgos para la salud ®. Sin, el“{lbnrgo, en cl Ca;-o det ii]élza o
proveedoras que estudiamos, intervienen tambxen{ 2 na lsién cs
grupo de pertenencia (fondo de pensiones, fondo de 1i1vter1 est,ﬁmo
po internacional), el tamario y la nacionalidad de este”, y e

: a2 las 6 a la fabrica pro-
* La jerarquia abarca a la fibrica constructora que da las lorde:;:;ructorﬁ. e
veedora de rango 1, o sea, la que trabaja directamente para 7 fmmc T b
brica proveedora de rango 2, que tiene relaciones q:‘recms unuixores ol
edores de primer rango, y pueden existir también proveed g
trabajan para los de segundo rango. ] sl et
% ; stin b: on de
" Todas las fibri od a0 1 que estudiamos estin bajo dominac B
odas las fibricas de rango 1 g u oy
8Tupos, con frecuencia extranjeros. La presion sobre los coste
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juridic_o de la fibrica (establecimiento, filial). Por Gltim '
ferenciar entre las fibricas proveedoras de primer r e
su produccién a una fibrica de montaje de aquell
13r9ducc16n mis diversificada. Cuanto depende m
unico mandante y cuanto mas cerca de este estd inst lad
pueden resultar las condiciones de trabajo de su persoxa ]ﬁl s
caso de_ los establecimientos proveedores instalados en ]m ' Est’e o
industriales proveedores, es decir, en el recinto de las ﬁ?)s povenng
tructoras, en los que el trabajo se realiza en flujo sim:rénjiccl;]Cas L
brica de lrnontaje terminal del constructor que es propietariC(;) 21;1q o
1S~(r)ebnr§ 1)3 dfi):elccgglssry;oq;e E_I]CI'CC una presi_(')n constante, cara a catr;,
cion (Gorgen y Mgthieum?e()ogzgsgzﬁsdszglg]'als uIc]lidﬂdes e
. leu, 2 ) 1ales dentro d
de fabricantes de €quipamientos. Su personal no se beneﬁci;udgrl?ig(-)

1e dij-
ango que dedicay
.25 que tenen yy,
s una fibrica de un

sta ultima; por otra ]
i : . parte, los
= Isnero'sos,. Ip cual permite que las enfermedades de
ean nvisibles, pues estos no las declaran.

temporales son
origen profesio

2. Las diferencias en las
entre fabricas constru
Proveedoras

condiciones de trabajo
Ctoras y fabricas

. rancia y ¢
bajo, ¥2 que la compztic(;ggu
05 paises es despiadada
constructores gozan de
10s de los Proveedores,

ef;i ?;KZLOTO de las condiciones de tra-
e ricas francesas y las de aque-

T modo de ver, Jos obreros de los
no tienen los obre-
6n a consecuencia

1
05 grupos a los que Pertenecen las fibricys oo

tltimos anos, en un Contexto de liberaliz,

s Hoyen ha mtensificado considerablemente en 1os

: 16
€n paises en Jos que Jos salao]q de los mercados y de competicion corl
08y las cargas son ‘mucho mis bajos.
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cas y pueden ser trasladados a puestos adaptados, aunque estos son
cada vez mds escasos. Por el contrario, los temporales que trabajan
con los constructores garantizan la flexibilidad y suelen ser asignados
alos puestos mas duros situados en la linea de montaje de los vehicu-
los. Ya ocurria lo mismo en los afios noventa del pasado siglo, tal y
como senalan Stéphane Beaud y Michel Pialoux (1999): “Los tem-
porales, empleados en sectores de montaje como el acabado, ocupan
los puestos considerados mas ‘duros’, y que exigen al mismo tiempo
resistencia fisica y rapidez de ejecucion, puestos que a los ‘mayores’ les
cuesta cada vez mds aguantar en los periodos de fuerte incremento de
los ritmos”. En cuanto a los obreros de las fabricas proveedoras, a los
inconvenientes ligados a la repeticién de los gestos bajo fuerte pre-
sion de dempo, se les suman las malas posturas, el transporte de cargas
pesadas, el ruido ambiental, asi como el miedo a perder el empleo,
que son fuentes de estrés y trastornos de la salud. Los temporales que
trabajan en las fabricas proveedoras son los mas desfavorecidos [sala-
rio cercano al Salario Minimo Interprofesional (SMIC), inestabilidad,
duras condiciones de trabajo, peor trato, etc.|, y pueden verse afecta-
dos de trastornos musculoesqueléticos al cabo de algunos meses de
contrato por obra. Este es el caso de una obrera de 28 anos, pertene-
ciente a una empresa de trabajo temporal, que ha trabajado siempre
como temporal en el sector del automévil. En el momento de nues-
tra encuesta, llevaba varios meses trabajando para un fabricante de
equipamientos: “Tengo una tendinitis en la muneca de tanto llevar las
placas de las puertas [...], no quiero que mi médico me dé la baja,
[...] si estoy de baja, me ponen de patitas en la calle”.

Sin embargo, se puede hacer una graduacién entre las fabricas
proveedoras en funcién de su grado de dependencia del cliente y
también en funcién de la naturaleza y la nacionalidad de su acciona-
riado. Por ejemplo, algunas fibricas proveedoras compradas por fon-
dos de pensiones o fondos de inversién americanos vieron cémo sus
condiciones de empleo y de trabajo se iban degradando ripidamente
por la aplicacién de una politica de corto plazo que privilegiaba los
beneficios de productividad y se sustituia a un management centrado
en la calidad o en la seguridad por otro centrado en los beneficios.
Las constantes recomposiciones del tejido productivo de los provee-
dores del sector del automévil tienen mucho que ver con la degrada-
cion de las condiciones de empleo y de trabajo. En los tltimos arios,
los cambios de grupos se traducen en nuUMerosas supresiones de em-
Pleos o peor atin, en cierres de establecimientos, y siempre en nuevas
prioridades que cuestionan la anterior organizaciéon del trabajo. Des-
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graciadamente, el punto de vista de un médico del trabajo

de la compra de una fibrica de cquipamientos para automg f-}SpCc(o
3 ; © Vl o

un nuevo grupo en 2005 se puede extrapolar a otros Casos: ~RoE

Hemos pasado de la etiqueta calidad a Ia etiqueta seguridad

ndzgc'i que nada tiene que ver con la salud. Protecciones indi

zac1on en ¢l suelo, etcétera, creacion de puestos de ingenier
o

pero una segu-
viduales, senalj-

j : RLL 0OS en seguri
[---] Hay que dar de comer a los indicadores para que engorden E]fgos lda'd
£ . estan

b_u:n, pero los asalariados estin cada vez peor. Nadie se interesa por |
cias de los asalariados. Todo est3 prefabricado y desconectadc; 5 0;
Juegan con el miedo, aunque la fibrica no esté directamente qfee (:j
planes sociales [de regulacién de empleo], pues el grupo ha ;u ;{3
:il:'gs“e::pleos _c:;l otras fjlbricas. Existe una fuerte presién pn‘ra Iég::r el obje
10 acadentes” de trabajo, pero la gente ya no declara sus 1 id .
porque se sienten vigilados, identificados, esti matizados. L wiee .
bién son los objetivos en materia de ritmos %Ib' s e i,
es imppsible mantener esos ritmos durante ﬁ;cllge}?;:slﬁ:]scgggab]es e
- : : 3 dS. =) § d
la fabrica se han convertido en 350 cerebros cuyo potencial se dell)::z i?}lﬂ‘cs)gi

PO se propone incrementar la
or el que no se alcanzan los ob-
€a, es imposible reducir la dure-

as viven-
realidad.
a por los
udo muy-

productividad. Hay que justificar el motivo
Jzznc\;o]s y l;,a}" que apuntarlo todo. En Ja préctIi)
el trabajo y 1vi
e s](c)h )C ea{:u;egr:}trai; Lad prvoductmdad acercandose a los objetivos. Por
e T S consigue}; )joporbt_al otro, productividad. Los asalariados
o S S Objetivos, la empresa morira. Eso fomenta
¢ trabajo Oshin, se reducen los efectivos, la gente

ts soldadores bastante rapidos.
que el obrero estaba sin hacer nada,
ue tiene mied ado.La gente esta mal, pero no falta

a5 Ant.es declaraban sus enfermedades

: mos a 3 : ; : 10
Y un estrés considersi] guantar, Ha). ahora en esta fibrica una tension
hablamos, todo ¢] PO para comunicar, ya no nos

procedimientos, n 11_')10 de grupo, intercambiamos
c1on.

rvivenci : i
8rupo pueden ser ¢] motivo d 3 de sus fibricas. Los cambios de

e humillac; :
o laciones colectivas, sobre todo
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buenos, y ahora somos malos, nuestros productos tenfan fama por su
calidad, ahora vamos a cambiar y la calidad de nuestros productos se va
aresentir. La gente no entiende nada y estd frustrada”. Esas declaracio-
nes de la encargada de seguridad de una fibrica en fase de reestructu-
racién demuestran un malestar profundo de los obreros que se sienten
amenazados v desestabilizados. Henri, obrero de dicha fabrica, esta
muy estresado: “Es por culpa del trabajo [...], hace un momento esti-
bamos hablando de responsabilidad. Siempre lo mismo, no debemos
hacer ninguna tonteria, porque ahi donde trabajo, nos equivocamos
un poco, nos sale mal la pasta, y son 1.500 euros que la fibrica pierde”.
Estd mas estresado desde el cambio de grupo: “Cuando todo esté
puesto en marcha, entonces quizi, con tres avisos y... no sabemos...,
sentiende?”’. Desde que la fabrica ha sido comprada, le han encargado
un trabajo duro, la limpieza de las mdquinas para amasar, trabajo que
no hacia antes, “debido a mi antigiiedad, me hacian un pequerio fa-
vor”; en efecto, eran los obreros de trabajo temporal los que las limpia-
ban. Pero con la nueva sociedad, ya no hay temporales, y ahora les toca
alos “antiguos” hacer el trabajo de los temporales. Segiin Henri, desde
hace un ano “todo el mundo va hacia atras” y el personal obrero esta
muy estresado porque debe trabajar mds para “no estar en nimeros
rojos, para evitar el cierre de la fabrica”. El temor al despido, el miedo
de ver como se cuestionan las 35 horas, el de tener un trabajo mas in-
tenso porque las tareas se reparten entre menos personal, ya que se re-
ducen los efectivos, todo eso conduce al sufrimiento y la desmotiva-
cion de los tres obreros entrevistados en dicha fibrica. El personal de
las fabricas proveedoras es victima de la lucha de los grandes grupos
mundiales fabricantes de componentes por conquistar mercados y
también por lograr su supremacia sobre los constructores. Por otra
parte, la rotacidn constante de los equipos directivos no les permite
implicarse globalmente a largo plazo en materia de prevencién de
riesgos. Asi pues, los indicadores de seguridad, que el managenent de
un establecimiento debe proporcionar a su grupo, pueden ser muy
buenos, lo cual no significa en absoluto una mejora de las condiciones
de trabajo y una reduccion de los riesgos en materia de salud cuando
el personal que teme perder su empleo ya no se ausenta ni avisa a na-
die en caso de accidente. Tal y como nos comentaron las direccior}es
de las empresas, los representantes sindicales y los médicos del trabajo,
la lucha contra el absentismo se ha vuelto prioritaria desde hace algu-
Nos anos en las fabricas del sector del automévil. Las empresas recu-
ITen a incentivos para que baje una tasa considerada demasiado eleva-
da. Los obreros procuran no ausentarse cuando estin enfermos; hacen
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todo lo posible para acudir al trabajo, incluso en caso de enfery
profesional o de accidente laboral. No comentan a nadie que ;mfad
cortado “superficialmente”, que les duele la espalda, que ticnene 3
gos de tendinitis, aguantan el dolor hasta que ya no pueden mjs i
Entre los temporales entrevistados, algunos han trabajado .en &
bricas constructoras y también en fibricas proveedoras, Aunque ra-
conocen que las condiciones de trabajo son duras en las fébricz‘
constructoras, prefieren claramente tener un contrato por obra en ess
tas. La remuneracién es el argumento que esgrimen en primer luea ]
Todos los temporales que han trabajado con los constructores desza;'
obtener un contrato por tiempo indefinido en la fibrica constructora
donde han trabajado y permanecer en ella aunque su formacién no
los destinaba a la industria. En cambio, no desean ser contratados en
las fabricas proveedoras donde trabajaron con contrato por obra pdr
motivos de remuneracién y por las condiciones de trabajo. :
_ Peseasus parologias de origen profesional, a Ia dureza de su traba-
joyala degmdacién de las relaciones laborales, los obreros que llevan
ya mucho tiempo trabajando en fibricas constructoras desean seguir
en el];'as hasta su jubilacién, pues no tienen otra opcién. En conse-
CUencia, no se quejan de sus salarios porque tienen en cuenta los sala-
rios E‘lella region, el mercado laboral y la coyuntura del sector del au-
:;?;Zill-)girsf%léz]c:s?ag;lc;a}rlgeha;ﬁdo mejoras en las condiciones de
siado tarde”, nos comentaron ell)ltfjlﬂvzsgglfr’cfs. 11]1 hra . Ue%ﬂdzi:{l;;l;
reclutadas en los inicios de la dé:ada del ari 7008} " afib - de
montaje constructora se declara I f53 e e
manecer, pese a los problemas d ¢ sl:m; cchas también y esperan pec-
Los obreros de las fabricas e ud L isf
chos y reconocen raramente nf’erpvee R E-
o T T ;]O.I?s en las condiciones de trabajo. _5
s16n sobre los costes por Pagte d CIIOH b r canay? C'le -
A2 € los constructores y de las instancias
que dirigen los grupos que contro] el 16
R rolan esas fabricas. La rotacion cons-
- cclones de esas fibricas, frecuentemente vinculada
con cambios de grupos, hace que = T imiento Y
que las decisiones tomada Fe e tmingin e %
_ : 4dds €n un momento dado no se aphquen'Al
gunas inversiones destinadas ep teori : i hacen
ot S na a mejorar el trabajo no ha
gradarlo un poco mis porque se i tiempo
ganar en productividad y crean . gaponen al e las
o e T porl tanto nuevas d1£i<_:ultades_ ef]no—
mos, los proveedores no los tie R crorestienen elgonsa'
RN i nen, aunque pueden tener resp?djco
€lon en ergonomia. Segiin un mMe
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del trabajo, estos ultimos ofrecen, a modo de mejoras del trabajo, in-
novaciones organizacionales “antiergonémicas” que s6lo se propo-
nen intensificar el trabajo y restringir la autonomia de los obreros.
Los obreros que trabajan con los proveedores, la mayoria de ellos cla-
sificados como no cualificados v remunerados con un salario que
equivale aproximadamente al SMIC (salario minimo interprofesional),
no ven ninguna posibilidad de promocién y expresan sobre todo in-
quietudes por su empleo.

En efecto, la diferencia entre constructores y proveedores es im-
portante en ese punto. Los salarios son mis elevados en las fibricas
constructoras, los operadores tienen mayores coeficientes de clasifica-
cién cuando los reclutan y pueden, con los afos, ganar en clasificacién
y en salario y, sobre todo, existen menores riesgos de despido para el
personal permanente. Durante los afios 2006 y 2007, anos especial-
mente desfavorables para la industria del sector del automévil fran-
cés, los constructores recurrieron al paro parcial, despidieron a los
temporales y suprimieron puestos mediante las salidas voluntarias,
pero no realizaron despidos, en cambio si hubo muchos en las fabri-
cas proveedoras . Los obreros de las fabricas proveedoras estin bajo
la amenaza permanente, que suelen acabar concretindose, de deslo-
calizaciones de actividades hacia los paises que tienen bajos salarios,
lo que ocasiona numerosas supresiones de empleos. Estin siempre en

' Hubo un gran niimero de supresiones de empleos entre los fabricantes de
equipamientos y otros proveedores del sector de la automocién que conocieron en
aquellos dos afios muchos cierres de fibricas y reestructuraciones que incluian nu-
merosos despidos. Los proveedores dependen de los pedidos de los constructores (la
produccién de vehiculos en Francia descendié en 2005 y 2006),y a la presion que
estos dltimos hacen sobre los precios se suman los plazos de pago demasiado largos;
no pueden repercutir la totalidad de las alzas de materias primas en los constructores
(tan sélo repercutieron el 60% en 2005). Pese al descenso de pedidos, los constructo-
res no disminuyen la presién sobre sus proveedores de rango 1,que deben hacer todo
lo posible para seguirlos en la parte internacional y ganar siempre mis en productivi-
dad (en el plan de relanzamiento del grupo Peugeot Citroén, se prevé un aumento
de la productividad de las compras del 6% anual). Los constructores les imponen
cuotas de sonrcing en los paises de salarios bajos. Los subcontratistas de rango 2 deben
adaptarse a ese ritmo si quieren seguir trabajando para el sector de la automocion.
A medio plazo, algunos expertos auguran la desaparicién en Francia de proye_c’dores
de la automocién en sectores enteros como el cableado eléctrico, la fundicion de
metales de hierro, el torneado, etcétera, asi como la supresién de 30.000 en_ﬁpleos L;n
el sector de la automocién, Son previsiones preocupantes porque en F-rancm el 10%
de la poblacién activa ocupada depende directa o indirectamente de dicho sector, 0
sea en 2003 aproximadamente 2,5 millones de personas, de las que 183.000 trabajan
Para los constructores y 260.000 para los proveedores ligados directamente al sector
de la automocién (Brocard y Donada, 2003).
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la incertidumbre, deben cambiar constantemente de mérod
puestos como consecuencia de la evolucién de 14 oro-m(io,s ‘%",de
mientras que los obreros que trabajan con los consrructg;cs -
permanecer toda su vida en el departamento de una fibrica lPUCan
contratados. Los constructores externalizan los riesgos de ‘e’m] nl21 o
de gestion de la mano de obra hacia los proveedoresL Y prote elx) SOy
su personal, y las fluctuaciones de produccién en sus ﬂibricags ;asu
amortiguadas con el fuerte recurso a la temporalidad (700 u 800: \ .
po_r'.\les, 0 incluso un mayor niimero en algunas fibricas dur:mtet o
mismo periodo). En cambio, el personal de los proveedores vil\]vn
siempre amenazado, incluso en las fibricas en las que los tempomkf
suelen representar mis de la mitad de los efectivos. Un recurso mftsi-)
voa los temporales puede ser un indicio de abandono de la prod‘uc-
cion, de cierre de talleres o de establecimientos. En lo que se refiere
}os pz"ovctedores de .s?gum’.io rango, su vulnerabilidad es permanente:
(;13:liuail])?zrfgn};iaglt;c?::ﬁ:"o su incumplimien_t? pgrtur[?a la activi-
e aja en corfsmnt.e tension. Habu} una per-
encia, las prioridades cambiaban con los pedidos de los
que daba‘n las 6rdenes™ [Antoine, jefe de isleta]. “Tenemos que hacer
un planning, porque el problema es que se atenderi primero al que

mas proteste por teléfono cuando hag: 1ido” [Nicolas, supervi
_ aga el pedido” [Nicolas, supervi-
sor y ayudante del jefe de equipo]. . [ :

S5 D) ici .
uras condiciones de trabajo que ocasionan

numerosos trastornos de salud

Lo‘s resultados de nuestras iy
dejan también constancia del
tmba_io. Segtin los obreros ent
Y varios médicos del trabajo, e
anos. Lo comprobamos cuand
algunas fibricas que habiamos
m9do de ejemplo, acaban de i
brica proveedora de pasta de

estigaciones monograficas cualitativas
empeoramiento de las condiciones d¢
revistados, los representantes sindicales
I deterioro ha ido a mis en los 0ltimos
0 en 2006 realizamos una nueva visita #
visitado a finales de los afios noventa.

nstalar un taller de soplado en una fd-
Plastico [material polimérico utilizac®

. rr e crdl
ponentes mediante moldes y maquinas
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lor y por los grandes esfuerzos fisicos que debian hacer los obreros.
Segiin el director del departamento de “técnica y seguridad” que nos
acompaiio, “podriamos haber mejorado las condiciones de trabajo
cuando empezamos, pero no lo hicimos por motivos de costes”. Un
fondo de pension estadounidense compro6 la fabrica en 2001, y segtin
nuestro interlocutor, que debe encargarse de “demasiadas responsabi-
lidades” como para desempenar correctamente sus maltiples funcio-
nes, antepone la productividad y la calidad a la seguridad. Nuestros
resultados sobre las duras condiciones del trabajo obrero son comple-
mentarios con los de otras investigaciones cualitativas recientes
(Théry, 2006; Eckert, 2006; Eckert y Sulzer, 2007), asi como con los
de varias encuestas estadisticas, como, por ejemplo, aquella de 2005
que mostraba que las condiciones de trabajo de los obreros industria-
les fueron deteriorandose cada vez mas desde 1998, o la encuesta
SUMER de 2003. Respecto de esta tltima, Dominique Waltisperger
(2007) clasifica a gran parte de los obreros del sector de la automo-
c16n, de las industrias agroalimentarias y de los bienes intermedios
(muchos proveedores del sector del automévil figuran en esta activi-
dad) en la categoria denominada “Los desheredados del trabajo™, que
agrupa a 800.000 asalariados que deben soportar al mismo tiempo
mayor carga fisica y mayores ritmos de fabricacion.Y en general, los
trabajadores temporales son los que sufren las peores condiciones de
trabajo y los que tienen el mayor riesgo de accidentes de trabajo '

La organizacién del tiempo de trabajo en el sector de la automo-
c16n penaliza fuertemente a los obreros que estin sometidos mayori-
tariamente a la anualizacién desde 1996, tras el acuerdo sobre las
35 horas entre 1999 y principios del 2000, y que trabajan a turnos
(segtin la semana, de mafiana, de tarde o de noche). En el transcurso
de su trayectoria profesional son muchos los que han conocido tiem-
pos de trabajo diferentes, 2x8, 3x8, noche, trabajo durante el fin de
semana, y ademis varios sabados obligatorios, y a veces también, du-
rante las vacaciones, vueltas al trabajo adelantadas a peticion del jefe

" En muchos sectores industriales y en el sector de la construccién, se confian
los trabajo mis duros, y a veces rambién los mis peligrosos, a los temporales; eso per-
Mute que las fibricas que emplean un niimero importante de temporales presenten
tasas muy bajas de accidentes laborales (esas tasas no conciernen mids que al persgn.al
HScrito, es decir, al personal permanente, no al que tiene contratos por tempo limi-
tado). Segiin una encuesta realizada en 2005 en la regién Sur Pirineos por la Caja
Regional de Seguro Enfermedad, los temporales sufririan dos veces mis accidentes
d,e trabajo que los asalariados permanentes. En la industria nuclear, los tempora_.}cso ES—
tan mis expuestos a las radiaciones que los otros obreros (Thébaud-Mony, 20 )-
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de equipo. Los jovenes temporales conocen bien esos disting

nos, que han tenido que enlazar para conseguir un contrato 003 g
También las mujeres que prefieren el trabajo de noche j I, L

cia por motivos familiares. En los talleres de algunas fabricas ¢
tructoras, se ha instaurado recientemente un 3x8 que supone‘s steon.&
nas de manana, luego 8 semanas de tarde y después 8 semm-lmg.
noche. Con la alternancia semanal cuando trabajan de nmﬁ;n;sl e
obreros deben madrugar y levantarse sobre las tres y media o cu:]t()!
de la madrugada para empezar a las cinco. Muchos hombres se echar;?
la siesta por la tarde; en cambio, las mujeres no pueden por culpa d
las obligaciones domésticas, pero por la noche no tienen suefio <:
acuestan tarde. Cuando trabajan de tarde, vuelven a casa sobreyl;s
nueve o diez de la noche y se acuestan tarde; suelen saltarse la comi-
day por la noche se conforman con beber algo mientras ven la tele-
ViSIOn para relajarse; en cambio, otros estin reventados y se van di-
rectamente a la cama; es un cansancio que todos acusan a finales de |z
semana y que, con los arios, se convierte en una molestia constante.
Cuando el ciclo vuelve a comenzar, es decir, cuando empiezan de
nuevo la semana de mafana, el domingo anterior por la noche todos
confiesan c.iormjr poco y mal, todos se quejan de que el fin de semam
no es suficiente para rehacerse fisica y psiquicamente. La vida familiar
iyl
practicaban cuando eran mj ”n! o Alomoe e
por el descanso. Los mo et 00, s ejemplo,elideporty
S farniiia : hacemlenros de ocio consisten en descansar, dis-
Pese a las mejogas de Irasaz Cog? ?-ms i bado. . ias fibricas
(sobre todo para estar en consgn, u? pess trub;uo e fabmlil:
entrevistas con los obreros de'al:]dnm Con‘!as S lcgal‘is);i;s
vinculadas al trabajo. La intexi]sidazo?smnua -3 e cg'o;\'o
cero defectos), la carga de brabnis s asl P ons-ftbxhdades (i Jc‘qlud
de modo eficaz contra las mﬁ]tij(l) i e 'proteger .Su s;nos
ol recri ikt (manog is zégresnones diarias. Los tiusiti::s i
espalda son los mayores males dei S R o-
)0 Y 0s obreros del sector de la automo-

alternap,.

molestia importa
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treinta anos. Igualmente, varias personas han sido victimas de acci-
dentes laborales que les han dejado secuelas. Por otra parte, algunas
personas entrevistadas estan expuestas a riesgos de agentes quimicos,
cancerigenos en varios casos. Algunas de ellas mencionaron proble-
mas de alergias (manchas rojas en la piel, dolores de cabeza, eczemas)
o nos comentaron sus inquietudes por su exposicion a algunos pro-
ductos (sobre todo el plomo). No se facilita ninguna informacién a
los obreros sobre la nocividad de esos agentes, lo que aumenta su in-
tranquilidad.

El ciimulo de patologias vinculadas a las condiciones de trabajo es
frecuente, pero la mayoria de los obreros se muestran muy reacios a
evocar sus problemas de salud. Esas reticencias, que pueden explicarse
por su temor al despido por incapacidad y perder asi su empleo, desa-
parecen durante la entrevista. Las personas afectadas parecen minimi-
zar o trivializar los “pequenios” accidentes del trabajo porque los jefes
de equipo hacen lo mismo. Estos gestionan diariamente al personal
con una logica que se propone antes que nada asegurar la produccion
“cueste lo que cueste”. Hasta los propios médicos del trabajo suelen
ignorar todas esas patologias como consecuencia de la desconfianza
que los asalariados pueden sentir hacia ellos. Si la confianza se ha ins-
talado entre el investigador y el entrevistado, la entrevista personal
permite estar atento y poder dialogar. Si hubiéramos realizado la en-
trevista basindonos en un cuestionario cerrado, los resultados habrian
sido diferentes. Los mas jévenes evitan mencionar sus “pequenos”
problemas de salud, que, algunos afios después, se convertirin en tras-
tornos discapacitantes. Los mayores se lamentan de esta despreocupa-
cion cuando eres joven, por ejemplo, un obrero de 39 afios: “Cuando
eres joven, no das ninguna importancia a esos pequefios problemas, eres
tonto. Con los afios, tienes mis cuidado”. De hecho, reconocen que
cuando tenfan la misma edad, se comportaban igual. Los jovenes
piensan que los dolores son normales y no mencionan de modo es-
pontineo las molestias pasajeras (un dolor punzante en la muiieca,los
dolores de espalda que notan después del trabajo). Los mayores, que
sufren varias patologias, suelen hablar mucho de la que mas les mo-
le.sta, pero se olvidan de las otras, o las recuerdan al final de la entre-
Vista y las asocian a percances ocurridos en el pasado.
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4. Resistencia o resignacion de los obrerog
en un contexto de disolucién de la accidn
colectiva

:Qué margen de maniobra o de resistencia tienen los obreros p.
preservar su salud? Las entrevistas con los obreros v los represent; pdfl
sindicales demuestran que muchos obreros no disiwonen de ninoimbf
por un lado, no pueden dejar la fibrica en la que trabajan porqug ‘111?0‘
barian en el paro, sobre todo teniendo en cuenta su edad v la Situac“itc';-
del mercado de trabajo local; por otro, las posibilidades dL‘ cambiar dr
puestos en sus fabricas son muy escasas, por no decir incxistenteq‘ Po:
Otra parte, no pueden contar con la solidaridad y la accién colectiv
como consecuencia de la fragmentacién del apoyo social; en efecto,l
cast totalidad de los obreros entrevistados mencionan la 11@W';1d;1€i(")p
del entorno, y también la fragmentacién del colectivo deT)ida a b
reorganizaciones de las fabricas y al debilitamiento del peso sindical
_ Los temporales menores de 30 anos entrevistados, todos con
L(rb(r)ltratc(l)s por obra en empresas constructoras y también en empress
?rab\;j:r :rnﬂ%!g?issfzr:n co_nt_inu.ar trabajando en el sector, no quieren
e czquxpa_m’wntos y saben pezfec.mmente que lo;%
e ntr;'at.lz’ran’ nunca. Son conscientes de que ¢
como ellos y saben u::astam a8 que a los mayores, no quieren Se:
universo industria] )"qla ﬁii]ao-POdm,n progresar, rechazan por tanto &
Ies interrumpié un cong s COndm:t?r d‘” CRpLeS cleva'do-
Mientos por motivos de ?O p-gr o S A tubrlcnq ool
Jo. Prefiere ¢] paro al ri;s guls ad y también de iﬂrenmdud del traba-
victima de uno, v it sgeo € provocar un ucaden‘te laboral o sef
dora, que se dedica 3 traba'(:sc; nducmr. e umbl,llm.l ciacling opcflj:

IR contmg © montye en la fibrica de un prove:
por obra para que su agencia de traba®

temporal no Je
0 - ol
Ponga mala nota, pero se esti informando sobre u?

trabajo de tele
Operadora; y, i :
:¥a no quiere m: bra en ¢
SeCtor porque sufre yp pr : e

meses, como consecuencialgglflo 5 tendinit.i s S hace‘algunoj
i 05 gestos repetitivos que realiza e
Pamientos donde trabaja, sometida a fuer-
Hempo. Otros dos temporales ya dejaror €
POr sus condiciones de trabajo en los pLg
1€10n su dltimo contrato por obra; estan s
macidn en |y construccién, sector que les pas

sector, en buena medid,
veedores con los que tuy
guiendo un curso de for
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rece més atractivo que el sector del automovil. La rotacién de los
temporales no plantea ningiin problema para las fibricas del sector de
]a automocion, muy al contrario. En efecto, la mayoria de las fibricas
constructoras y proveedoras ya no desean fidelizarlos y no los vuel-
ven a admitir después de su tercer contrato por obra para no verse
obligados a hacerles un contrato por tiempo indefinido '%. Podemos
pensar que las renuncias de los jovenes contratados, relativamente
frecuentes segtin los responsables sindicales, tampoco plantean pro-
blemas a las fibricas proveedoras, en especial a aquellas que tienen las
peores condiciones de trabajo. Asi, en una fibrica de montaje de
asientos, en la que la media de edad es de 32 afos, la directora de re-
cursos humanos nos comenté que los jovenes querian irse al cabo de
cinco afios y que se preveia acompanarlos en su proyecto. La dureza
del trabajo en aquella fabrica, “caricatura del flujo tenso”, segun el
médico del trabajo, es tal que Gnicamente los jovenes pueden aguan-
tarla por un tiempo limitado. La direccién no desea tener un personal
obrero mayor de los 40 anos.

Las entrevistas con las 31 personas muestran una coherencia en
sus discursos, la coherencia del deterioro de la cohesién social entre
los obreros del conjunto del sector de la automocién que ya habian
destacado Stéphane Beaud y Michel Pialoux (1999). El comentario
de Hervé al final de la entrevista: “Yo también pienso que vivia mejor
cuando trabajaba en el textil, no era el mismo ambiente”, es la senal
del profundo malestar que reina entre los obreros de produccién en
el sector. El comentario resume perfectamente la situacién de aque-
llos que conocieron el trabajo antes de que se generalizase la orga-
nizacién del trabajo en justo a tiempo. Todos afioran el anterior am-
biente de trabajo a su modo, como, por ejemplo, Sébastien, fundidor:
“Nos gustaba venir al trabajo, aunque fuera duro”. Aquellas duras
condiciones de trabajo eran soportables y, como dice Béatrice:
“Lo pasibamos bien, asi que compensaba”, cuando trabajaba en una
Pequena fibrica familiar, cuyo jefe era muy estricto. Otros destacaron
el hecho de “echarse muchas risas con los compaiieros” o de llevars'e
bien: “Charlibamos juntos, estibamos a gusto” [Jeanne]. Béatrice vi-

* Entre otros, un fallo del Tribunal Supremo de 21 de enero de 2004 recalificé
los contratos de trabajo temporal de los empleados que habian trabaqado varios anos
= la Sovab, una filia] de Renault, porque “dichos contratos de trabajo tex.nporal ser-
Vian para cubrir de modo duradero unos empleos vinculados con la actividad nor-
maly permanente de la empresa”. Era la primera vez que e] Tribunal Supremo emi-

tia un fallo en un expediente de ese tipo.
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vi6 otro momento de su vida profesional cuando e

fd monit
. . ; . Ora ¢
una linea de montaje:“El equipo se llevaba bien, [.. ] teniamos ra g
5 Tk : S d au
mia en el trabajo [...], el ritmo no era automitico, lo marcjbtom
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nosotros”. Ser responsable en su trabajo era una cuestion colecr:
organizar su trabajo en coordinacién con los otros es ung Cosa qu;i
rente al principio de autonomia impuesto por los directivos unl e
consiste mis que en aplicar un conjunto de reglas que se dc,el?en: Snu
guir rigurosamente en un tiempo dado.Ya no tienen tiempo para he-
blar entre los puestos de trabajo, ni tampoco verse fuera de la c-;m y
sa; el cansancio y la vida familiar en los fines de semana 111011161}:?T
en losA que pueden estar juntos, marcan el ritmo de Ia v,ida pri\f"cd(;
5§1gnihca €s0 que para todas las personas entrevistadas va no e‘\'is;
te ninguna posibilidad de felicidad en el trabajo? Los casos de .do:
obreros que han trabajado en la misma empresa subcontratista de se.
gthdo rango son de gran interés, pues su situacién en la empresa &
mdu‘:almente diferente. Antoine, 49 afios, estaba en un taller en el ;1115
el cliente, un fabricante de componentes, “tenia un poder de presién
muy fuerte.}[...] trabajibamos en la urgencia”; se sentia explotado
gor_que el director de la empresa le habia encargado el papel de jeft
- :01850 e:: :;:1 %rstl-zs;:f x‘liln]ﬁ?a 'nt:'u_estra de reconoc_imiento, v sufri
N i n 1)05 f;b . rabyjo en grandes series en el taller dt
S e pricantes de equipamientos, la urgencia, L
onsideracion, la explotacién que sufia. v das aquellas cir-
cunstancias empezaban a incidir i 1 iy | iciones
de trabajo y los trastornos de saluciei1 S-L'l G condlc‘loélﬁ
cision de aprovechar unas supresio U\'zieron O 5111, ff

b0 o SE : ndes e emp_leos que afectaron o d
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dad es apiculcor, profesion Cdnl e e e ’la JCnmhlo
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de semana libres, ni lampoco v; 4 su N & [ gucmortengamcs nn,
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“en un mundo aparte en el que nos senFimos b;\st'nnte solitarios, en el
que tenemos cierta llb'crmd para organizar y“rcahzur nuestro trabajo,
en el que no nos presionan constantemente”. Puede ausentarse du-
rante el trabajo, es independiente. Como desempefia una tarea muy
cualificada, sabe que la empresa hard todo lo posible para retenerlo, y
es consciente también de que ejerce una profesiéon muy solicitada en
la regi6n. Se siente muy a gusto en su trabajo, sobre todo porque lo
pas6 muy mal cuando era policia. ;Satisfaccidén o rechazo? Los casos
de estas dos personas demuestran que es cuestion de autonomia, de
reconocimiento y de perspectivas de futuro. Remanso de paz para
Alain, ex policia y rectificador en mecanica, la misma empresa deja,
en cambio, un sabor amargo a Antoine, feliz en el momento de la en-
trevista porque la dejo para ser apicultor.

Entre el personal con contrato por tiempo indefinido y que tra-
baja en el sector de la automocidn, solamente una persona, Antoine,
opt6 por irse, y aquel cambio transformé su vida. Los otros obreros
entrevistados no piensan dejar la fabrica, sean cuales sean sus proble-
mas de salud, porque no tienen otra alternativa. A los mis antiguos les
habria gustado apuntarse a la jubilacién anticipada en el contexto de
las supresiones de empleos anunciadas en varias fabricas proveedoras
cuando se lanz6 un llamamiento a la jubilacién voluntaria para evitar
o reducir los despidos, pero no tenian la edad que les habria permiti-
do jubilarse con condiciones de ingresos suficientes. A una obrera de
58 afios, que empez6 a trabajar a los 15 afios, la despidieron para que
pudiera acogerse a la jubilacién anticipada. La direccién de la empre-
sa proveedora tomé la iniciativa y le propuso un acuerdo satisfactorio
para ella porque su estado de salud era deplorable. En consecuencia,
la mayoria estin resignados y aceptan trabajar en condiciones dificiles
pese a sus problemas de salud, porque quieren sobre todo evitar el
paro. Unicamente una pareja relativamente joven (unos 35 afios),
obreros ambos en la misma fabrica, tenia proyectos (€l queria hacerse
conductor de camién, y ella deseaba trabajar en la restauracion), por-
que los dos pensaban que iban a despedirlos, ya que dicha empresa
Proveedora, a punto de declararse en quiebra en el momento de la
¢ncuesta y en liquidacién judicial poco tiempo después, preveia pro-
cede'r a muchas supresiones de empleos. Unas perspectivas de reclasi-
ﬁcaqén en otras actividades no industriales les permitian afrontar el
despido sin demasiada amargura, ya que las condiciones de trabajo en
la empresa eran la causa, en buena medida, de varias patologias que
Aquejaban a la mujer.
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5. Conclusiones

El anilisis cualitativo de las condiciones de trabajo de la r
obrera'y de sus efectos sobre la salud en el sector del Ll e
refuerza los resultados de las encuestas estadisticas f_r{‘ilcf?movﬂ i
respecto de la degradacion de las condiciones de‘tr;;b'l‘(;sas L
asu‘dariudos europeos, sobre todo los obreros que soi»é;'Jt'l nQ'fTG it .
mientos -ﬁsicos al tiempo que una carga mental cada Lvezton-d-l -
economistas y los sociologos brindan varias explicaciones clil:ilyo-rl v
de intensificacion del trabajo: la innovacion organizacional L‘l };Z?feso
SO d_e la sindicalizacion, un mayor miedo al Clcspido cie‘laic: L-Llu?n-
masificado, tal como subraya Philippe Askenazy (2005). P;u-t(i)c;dgaéo
las encuestas europeas sobre las condiciones de ’rmbajo Antoine Val e
re (2006) muestra que estas son mas desfavorables e 1 .
: avor: en las organizacio-
nes en lean production [fabricacion ligera] y tienen los ps:o:cs efectos
sobre la salud. Esta forma de organizaciéntse desarrolla intensamemé
en el sector de la automocioén y conoce en Francia una situacion de
3eten§r9 del empleo €N Un Contexto de destruccion de los colectivos
BV 00 oo bt ot s o cniical (Blom
Gorgeu y Mathieu, 2005; Eckert rS( lzer,2 = }LSO, b?n ! , @ y
S ijca : 2 b"L y Sulzer, 2007). El descenso de‘ la sin
i 1;;5pre]a “am n’.in por las amenazas de desp}do. la indivi-
i e Lvlmzles abpm]es v la propia ausencia de. un mo-
e pilz_ E‘imejorar las condiciones de trabajo. St_‘g":
silencio defensi;--a"lzue L:drlefa.d L%@l em}aleo £ o estrategla €&
aumentar el“sufrimieyxosf e i ?mlﬁcar gl
una implicacién de “1t’o' ?leletlx'o. La resignacion conlleva tambien
: plicacion de los asalariados en los objetivos de la empresa que
f)t;l: rea.hzarse en detrimento de la salud. Para trabajar mas deprisa, 1o
cadores en materia de agste!:ﬁdjo Pl Eaia pedir la baja. Los 17 0s
z smo y accidentes laborales son buc™!
en muchas fabricas proveedoras qu‘e han anunciado regulaciones de
empleo. Las declaraciones de muchos obreros muestravn que sigue”

13 P = A
il 3; ?Jilxgilzli?’;nesdzl t(‘jaScl) de las fibricas constructoras en las que Ce”flr,.m] slo;
los obreros fueron di;tri\;] 'fi a solidaridad era muy fuerce pese a los altos deane
igual modo, en la fibric u:i Sepeiaanloresenlos que sc encyentn ails O:.r 3
et sy a de un constructor, se redujeron los efectivos del tale Jler
d pisteria en el que habia un ambiente muy bueno, y se mandé a los 0breros alta
e montaje en el que reina un ambiente tenso yla a‘);udu mutua resulta dificil
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trabajando en caso de enfermedad o accidente de trabajo, lo que no
hace mas que reforzar los resultados de la encuesta sobre las condicio-
nes de trabajo de 1998 referidos a los accidentes de trabajo sin baja.
Estos dltimos no son necesariamente accidentes benignos, y algunas
victimas se niegan a aceptar la baja que les recomienda el médico por-
que se implican demasiado en su trabajo (Hamon-Cholet, 2001). Sin
embargo, en el caso del sector del automoévil, la gran implicacién de
los obreros que les lleva a no pedir la baja por enfermedad se debe a las
fuertes presiones de sus superiores jerarquicos, tanto en las fabricas
constructoras como en las de sus proveedores. Los representantes sin-
dicales nos lo comentaron varias veces, y puede ocurrir, incluso en las
fibricas de los constructores, que algunos accidentes de trabajo no se
apunten en el registro de la enfermeria, lo que reduce su nimero. Re-
«ulta dificil llevar a cabo acciones colectivas para mejorar las condicio-
nes de trabajo y disminuir los riesgos en materia de seguridad y de sa-
lud porque los comités de higiene, seguridad y condiciones de trabajo
no suelen depender de las organizaciones sindicales mis reivindicati-
vas. Los médicos del trabajo podrian desempenar un papel en la pre-
vencién: sin embargo, las declaraciones de muchos de ellos muestran
que resulta muy dificil levar a cabo dicha misién y que sus demandas
generalmente no son atendidas. Segin algunos representantes sindica-
les, el médico del trabajo es “una cuestion clave en las estrategias pa-
tronales” y sufre muchas presiones. La obra de Dorothée Ramaud
(2006), médica del trabajo, ilustra el malestar de los médicos del traba-
jo en el caso de los servicios de distribucién. Pero en la industria mu-
chos médicos tienen también muchas dificultades para reclasificar al
personal que tiene restricciones médicas, y participar en la mejora de
las condiciones de trabajo '*.

Los obreros entrevistados son muy conscientes de que sus proble-
mas de salud se deben a su trabajo 15 No desean que sus hijos trabajen

" Annie Thébaut-Mony (2007) presenta el caso de un médico del trabajo contra
el que interpusieron una demanda como consecuencia de su denuncia por malos
tratos ejercidos sobre el personal temporal y por los riesgos de accidentes laborales
en una empresa de envasado de productos alimenticios. »

5 Los problemas de salud de origen profesional reducen la esperanza de vida de
los obreros. En efecto, segin el Ministerio de Empleo, esta categoria profesional tiene
la menor esperanza de vida a partir de los 35 afios: 39 aiios para los hombres y
47 aiios para la mujeres (cuando las cifras correspondientes son respectivamente
de 40y 48,5 para los empleados, 43 y 49 para los directores de empresa, los th‘esjn;os.
los comerciantes, 43 y 49,5 para las profesiones intermedias, 46 ¥ :}0 para !os LLla-lt rez
y profesiones intelectuales superiores). Por otra parte, un obrero uene dos veces mid
posibilidades que un cuadro de fallecer entre los 35 y los 60 anos.
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Resumen. «Calidad del empleo y sostenibilidad del tra

ro. El caso del sector del automaévil en Francg:{,o Obre.
El articulo analiza las condiciones de trabajo de los obreros en o] SeCtor dg
automévil (fabricantes y proveedores) en Francia y sus efectos sobre la s;l {?
Se basa en entrevistas realizadas en 2006 a obreros, representantes sindicare.
médicos del trabajo y responsables de talleres. b
La mayoria de los trabajadores encuestados trabajan en talleres proveedo-
res. Las exigencias de los fabricantes en materia de calidad, justo a tiempo y
reduccion de costes, generan una importante presién sobre los obreros de S
proveedores que soportan un cimulo de penalidades que ocasionan numer.
sos trastornos de salud. Las condiciones de trabajo son mis favorables en |o
centros de trabajo de los fabricantes que en los de los proveedores. Los obre.
ros de los fabricantes se benefician de mejoras ergonémicas y de una garanti;
de empleo inexistentes en los centros proveedores en reestructuracién per-
manente por sucesivas recompras de grupos las mds de las veces extranjeros.
La influencia de los fabricantes, la presion de las direcciones generales de los
grupos proveedores sobre los costes de produccién de sus fabricas, las deslo-
calizaciones de actividades a paises de bajos salarios, el desarrollo de la interi-
nidad, estin con mucho en la base de la degradacién del empleo y del trabajo
en este sector. Existen oportunidades que permiten a ciertos obreros abando-
nar la fibrica para escapar de un trabajo “insostenible”, pero la mayoria de los

obreros, en especial los de mayor edad se resignan, pues no tienen otra alter-
nativa,

Palabras clave: dominacién de los fabricantess, empresa proveedora, justoa
tempo, intensificacion del trabajo, deslocalizacién de actividad.

Abstract. «Employment quality and sustainability of working-class

labour. The case of automobile sector in France» )

This paper examines workers® labour conditions in French automobile sector (constmicor

as well as supplicrs), and their effects on health. The paper bases on in-depth infervicss

to workers, trade union representatives, workplace doctors and workshop supervisers
developed on 2006

The main part of the interviewed employees work in supplier workshops. The

’ . . . . ] ;
constructors” requirenients on quality, just on time supplies and cost decrease proff u(;:,
high pressure over suppliers’ workers, who suffer from great hardships causing diffen

health disorders. W p

ork conditions are more favourable on constructors’ wor kplaces m't"
on suppliers’ ones. Constructors’ workers benefit from ergonontic advantages, as ""t
as from successive repurchases, mainly by foreign companies. Constructors’ itﬂuc.'n(;
pressure from supplier companies’ general ;mnmgers over factories’ pr oduction (oS “.
outsourcing of some activities to oy wages countries and the raise of temporary ,.:o’[[;
are on the base of the jobs and work degradation on automobile sector. There ar¢ s the

Jor some workers to abandon the Jactory to flee from an ‘wnsustainable’ work, bu!

: : . js o
Zldimpan of the workers, especially the eldest ones, do resign themselves, as there
other choice for them.,

Keywords: constructors’ d

work €56
lation, outsourcing.

omination, Supplier Company, just ot time,

Un estudio de la desafiliacion
a partir de cCoO de Catalufia

Pere Jodar, Ramon Alos, Sergi Vidal *
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1. Introduccion

La evolucién de las cifras de afiliacion sindics_ll' tiene un tlrasgoncciiz
muy dinimico. Klandermans (1997, p. 102), l.ltlllZ{llldO resu ti—l- ]?;da_
un estudio sobre los sindicatos holandeses, §enalaba que, aproxlr i
mente, la mitad de los nuevos afiliados dejaba la orgam'zfe;lc'lczin ade_q
de cinco afios. En ese mismo periodo, uno de cada tres atiha (1)150 L;]n
la CEDT francesa, segin Labbe y Croisat (1992, p. 40). Asu;g)i(s)l) .;ﬁr_
informe sobre afiliacion al sindicato escocés STUC (sTuC, 2 % ’)‘V‘n e
ma que la organizacién habia perdido anuah.nente en torno : (Eomj-
sus miembros durante los altimos 20 afios. Si nos remitimos 4

2 : Fabra, Ramén
* Pere Jodar es profesor de sociologia en la Universidad F{O;)’;E’:}loda[@upf.edu.
Trias Fargas, 25-27, 08005 Barcelona; correo ?lecho%l(j:'ténox'na de Barcelona.
Ramon Alés es profesor de sociologia en la Umversxdaﬂ un. correo electronico:
Edificio B, Campus de la uAB de BeUnrerra,'OSI()} Bef Me:ﬂ;;ién en el drea de so-
Ramon.dealos@uab.cat. Sergi Vidal es investlg’{dor g E.mo:ls 2527, 08005 Barce-
ciologfa en la Universidad Pompeu Fabra, Ramén, Trias Ar:;'lo,r;dccen sinceramente
lona; correo electrénico: Sc:tgi.Vid;ll@upf‘edu',L.OS autore’is evista que han permiti-
las sugerencias realizadas por los evaluadores anonimos delar

do mejorar sensiblemente el texto original.

T, » fs 31-52.
Sociologia del Trabajo, nueva época, nin. 65, primavera de 2009, pp
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: Vidg,
Zlopes Obreras (cco0) de Cataluiia, observamos que en e] a5

L p P : ela s

ejaron la organizacién 19.325 afiliados, mientras o200

24.265-!0 que arroja un saldo positivo de 4.940 nuv:*v(«—:_])ue L
que se anaden a los 165.536 afiliados registrados a finales dS ]11116111br05_
E_s_decir, durante un afo las bajas han ;11puesto el 11 3‘Vedano <X
DY las altas, el 14,5%. Estas cifras evidencian unos ,I;i\:) 1 e
lacién ciertamente elevados que persisten desde hace 1.111.:-1ede‘S o
Una situacién parecida lleva a Waddington y Whitstonec?ga‘
plantear que, en el caso britinico, una estraktegia de reclut ( 0
nuevos afiliados se debe poner en marcha oi)servando iml}emo :
desafiliacién elevada, incluso mayor que la entrada de nuqe\:) i
bros. C'Ionocer las bajas y sus caracteristicas es esencial paraS ;mc:rn-
por métodos que retengan y consoliden a los miembros de] sindﬁcarar
La 1de'nt_1ﬁcac1on de diferencias en tasas de desafiliacién segtin la ;
ractenisucas personales o laborales es un objetivo de 'm"ll'gEJ d‘S -
arncu]o. 4I1d1181S de este
5 lathr; z{s:agsu(xilfgsgl;_]stni}o, r'elacmnado con E.l’ anterior, busca conocer
Rt Camctes‘c _ac101'1es de_la aﬁh_aaon al sindicato tienen re-
e misticas y ﬁmq}onanuento de la organizacién (ta-
. 0 sus canales de participacion, su linea de accioén sindical ola
orma que adopta su liderazgo) o con lo ici
veremos en el apartado teérico la satisf: S o e Oﬁ'?(fe' .
sindicato est4 relacionada con a; esans e 11153“5{3“310’? s
los intereses e Incentivos individpa]Ctos SUb‘letl}’os como, por sjEmiy
BSONa Yiotbas s ahlae o ). COLCCHVOS que conducenalxs
o ez @ participar en la vida activa de las aso-
bre la afiliacién sindical, 3 pui g ﬁlndamenFa]es 5 losanal s
n.]etodolégicas que exp,m?exngo Se’ e P gy o porls r?zogéls
sindicato tambjén puede estar 5 I]na§ abajo. Por otra parte, la .Sahfia ¥
como el cambio en Jag circunsrz; aglonada con.asp Rt smdlcalt?:»
tipo de contrato, desempleo, j bn'cm-s,laboml?s (Camblo de TR :
familiares que pueden ind 2 JU }lac.lo.n__,), situaciones personales)
ucir al individuo a dejar el sindicato ¥, PO’

supuesto, la actj
e tud de las empresas y los directivos hacia los sindicato®
Presentantes de Jog trabajadores
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con razones metodologicas y con dificultades de construccién de
una muestra de desafiliados de un sindicato espaiiol; en el caso sindi-
cal la ley de proteccion de datos ha sido interpretada de manera muy
restrictiva, de forma que ha sido pricticamente imposible cruzar ba-
ses de datos e, incluso, poder interrogar directamente a desafiliados,
por lo que tuvimos que aproximarnos indirectamente conectando
con aquellos afiliados que no pagaban la cuota. Son estas limitaciones
las que, finalmente, han hecho que nos decidamos por un estudio
cuantitativo del registro de afiliacion del sindicato, lo que nos permi-
te conocer el nimero y composicion grupal de las bajas (que acom-
pafilamos de una breve encuesta para conocer las causas). En el futuro
no solo se deben acometer estudios cualitativos que permitan cono-
cer los aspectos subjetivos y culturales que puedan hallarse tras la de-
cision de afiliarse, de participar o de marcharse de un sindicato, sino
que también se deben combinar diferentes tipos de encuesta sobre
motivos, formas y factores de afiliacion, activismo y salida de las orga-
nizaciones sindicales.

A continuacion recogemos los principales apuntes tedricos que se
desprenden de los anilisis sobre desafiliacion realizados hasta la fecha.
Seguidamente exponemos la metodologia utilizada en nuestro estu-
dio para, a continuacidn, resaltar los principales resultados descripti-
vos obtenidos y analizar las causas de desafiliacién en un sindicato de
nuestro pais. Finalmente, abordamos unas conclusiones y una discu-
sion sobre las implicaciones sindicales de las bajas, asi como algunas
posibles iniciativas para consolidar la afiliacién.

2. Principales referencias tedricas

Analizar la desafiliacién a los sindicatos implica plantearse el proble-
ma de la afiliacién o del compromiso de los miembros con la organi-
zacion. Asi, es pertinente pensar en tres momentos esenciales: el pro-
ceso de reclutamiento de nuevos miembros, las iniciativas que
fomentan o dificultan la permanencia de los afiliados y las causas
que conducen a la desafiliacién o salida de la organizacion. De acuer-
doconla literatura especializada, parece conveniente considerar estos
res momentos como un continuum temporal. Los motivos que lleva-
114 a un trabajador a incorporse a estas asociaciones deben’;m’ tener
contnuidad en las fases posteriores. El esquema 1 ofrece una sintesis
de los motivos por los que los trabajadores se acercan y s¢ afilian al
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sindicato, de acuerdo con la revisién de la literatura especia:
realizan Guest y Conway (2004), que comparamos cl o T e
sobre los motivos que conducen a los afiliados a pcrn?n
del mismo segin Lévesque ef al. (2005). Puede observar
gran paralelismo entre los diferentes enfoques explicat
ducen a ambos fenémenos (afiliacién y per
de modo que el tercer filon de Lévesque et al. se relaciona ¢
cer y cuarto filon de Guest y Conway (2004). El esquema o o
para hacer una primera introduccién a la explicacién de l:'; gos o
c16n sindical de acuerdo con la idea de continuidad temporal -
De acuerdo con el esquema siguiente, puede establecerse‘ -
posibles explicaciones de la desafiliacién son ¢ P
las motivaciones que conducen a la afiliacién y
af_i%xados. Por un lado, los mecanismos identitarios
cion y desaﬁ_liacién estan estrechamente asociados al contexto labo-
ral. A.51,_ un certo grado de insatisfaccién de los trabajadores CO;I las
condiciones de empleo o la similitud en condiciones de empleo fi.

vore ¥ i i 1

5 cen el en.cuen‘tro comun bajo una identidad colectiva. Por ¢
ontrario, la diversidad de condiciones en el em
alimentan el com

cen la accidén y

sl TeSumg,

; ~<HvVosique con.
manencza-desaﬁliacién‘
I8

an diversas comg
permanencia de
para explicar afilix-

: pleo o aquellas que
RIOTISO d_e los trabajadores con la empresa favore-
Biferentinitn C’:Zgl_tle;atcelon mdividu’al; en particular, los contextos &
oot e i ;eprf:sentaran mayores problemas para el sin-
T precaric;s e; EO ectvos, como los jovenes con empleos in-
la afiliacién pueden no SE:tTg pall-a o 1.05 beneficios que repor:
lectivos mis estables, lé] insat?jfl:acacic(})]:n) tca:‘(;)lnm](;l:tzzsr\c’lilé?o}:s’asl;ilgfziecsoa
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Por otra parte, Klandermans (
grado de compromiso inicia] de |
cunstar{cias externas al mismo, cq
OCupacionales, también condu’cen
taca que estas circ
afiliacién o la de

1986) remarca que, al margen ‘?d
0s miembros con el sindicato, €I
mo la desocupacién o los cambi®
a la desafeccién. Visser (2002) des
unstancias producen los efectos mas fuertes sObi’_e,la
Saﬁha;i(’)‘n; enfatiza que los cambios en la situacio”
hijos, divorcios, etcétera, tambic”
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gsQUEMA 1. Explicaciones sobre la afiliacién, permanencia
y baja en el sindicato
Principales enfoques | Guesty Conway (2004): Levesque, Murray
feorias sobre y Le Queux (2005):

la afiliacion al sindicato

teorias sobre
desacuerdo con
el sindicato

Ellos y nosotros. Identi-
dades individuales o
colectivas

1. Afiliacion como res-
puesta a quejas con
la empresa. Voz fren-
te a salida (Hirsch-
man, 1970).

1l

La creciente dife-
renciacion entre tra-
bajadores favorece
la relacion individual
con la empresa y di-
ficulta la agregacion
de intereses y la ac-
cion colectiva.

Accion racional instru-
mental

2. Afiliacion por razo-
nes insirumentales:
los beneficios de la
afiliacion superan sus
costes.

Menor posibilidad
de alcanzar objeti-
vos instrumentales
por el aumento de
la precariedad y la
externalizacion de
actividades y em-
pleos por parte de
las empresas.

Funcionalidad: seguri-
dad, proteccién-instru-
mental negativa

S_ociabilidad basadaen
situaciones de empleo
comunes

3. El sindicato propor-
ciona seguridad y
proteccion: mode-
lo de afiliacion ins-
trumental negativa
(asistencia).

4. Solidaridad colecti-
va basada en iden-
tidades profesiona-
les o del empleo. El
sindicato promueve
identidades diferen-
tes de las alentadas
por las empresas.

Los cambios en las
relaciones de em-
pleo inciden en los
vinculos entre afi-
liados y organiza-
cion. Par ejemplo, un
comportamiento
agresivo por parte
de la empresa pue-
de debilitarlos; mien-
tras que la relacion
del sindicato con
sus afiliados (infor-
macién, comunica-
cién, participacion),
repercute en el gra-
do de identificacion
con el mismo.
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desafeccion. "
Ahora bien, los individuos también deciden entre
du:ql o colectiva en funcién de su capacidad de negociacié
Asi Streeck (2005, p. 277) destaca la tendencia al aﬁmentoiﬁ: p?ilrx?-m?al
NES en situaciones extremas de alto y bajo poder de n i
ambos casos se favorece la relacién individualizad

va.
: .Re:_l}arquemos que, en un contexto empresari
ticipacién de la re

liarse aumentari

arse o no a Jos

clados y de bajo

€0 o mcertidumbre ante [ g

a permanecer ¢y 3
: 1la organjy,

Hnlzacl'.

0]

sindicatey. sl
’ {

COste (cuota &

accién indjy.

€goc1acion; ey
a frente a la colecg.
a1 al favorable a la par-
. presentacion fie los trabajadores, Ia propension a af-
o déb,ﬂ);?;.:]ec:n §1nc}1§ato que fltiende, asiste y protege asu
e nuvara la afiliacién y permanencia de quiens
o deﬁnjtivap ol negocmgiora O mayor _nec<.351dad de apoyo.
A i s 5 servan dlfer(?nte.‘.s motivaciones que influyen
O de causar baja en los sindicatos:

1) Motiy. .
) - Vos Iaborqlac, como un cambio en la situacién de empleo
(desempleo, inaciy

aqui la satisfaccig ’ldad’jUbﬂac‘ién); también debe igcluim‘
o A n Icon el traba_].o’ o el trato ‘empresarml, que
Motivos sindical ten 2 conformacién de identidades. I
y los a'¢s, entre los que cabe distinguir los z'nstnun.mffu:
ienque reflejan ¢l d.e.camcrdo con la politica o con la accién .fmdl{ﬂ’-
nes p;I:; 2;:613; 5 rimeros reflejan si el sindicato consigueﬁli;z:
cion son elevad: 05 0 da mal servicio, o si las cuotas de 2 4
elevadas, los segundos reflejan un problema de iden

tidad sind; - M :
com ronf-?l(:al, de aCtuacion institucional del sindicato
3 Moff}:og miso colectivo cop companieros de oficio © empres
personales o familiares: 1o sucesos familiares (hijos: %

Vorcios, etcéte I
i ra) pueden ¢ : ento 88
afiliacién, onducir al replanteami

2

~

Se puede ¢ : 3
onvenir que . ac caus®
it s que los motivos laborales son una de 1as

: a desafiliacig : 0
vista de individuos e esglliarc;or_l, especialmente desde e.ldp]liz dy
de sociabilidad, bie ouvados por incentivos de 1d€

n s ext
Porque no hay sindicato en el nuevo cont
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laboral o porque es un sindicato diferente. Los motivos sindicales ins-
rumentales de desafiliacion atienden a un célculo racional coste-be-
neficio: el sindicato ya no se percibe como un medio para maximizar
la utilidad individual. En cambio, una respuesta que remarque el de-
sacuerdo con la accidn sindical se relaciona mds con un enfoque
identitario. Por dltimo, la explicacién funcional, de proteccion o ins-
trumental negativa, estd relacionada con aspectos laborales, con la
identidad o con la sociabilidad.

A la luz de diversos estudios sobre la afiliacion al sindicato aqui
analizados (Alés er al., 2004;Jodar et al., 2004 y 2006), sugerimos que
las oscilaciones entre altas y bajas se relacionan con los colectivos re-
presentados en el interior del sindicato; pero para delimitar tal suge-
rencia es necesario perfilar algunos conceptos y avanzar hipétesis en
torno a la afiliacién y desafiliacién al mismo. Para ello retomamos la
distincién utilizada en los estudios sobre segmentaciéon del mercado
de trabajo, entre trabajadores centrales (con empleo estable, a tiempo
completo y mayor antigiiedad en la empresa) y trabajadores periféri-
cos (con empleo mas atipico, a tiempo parcial y menor antigiiedad en
la empresa), porque estimamos que en el caso espafiol es pertinente
—dada la polarizacién de su mercado de trabajo—. También consi-
deramos que hemos de tener en cuenta la relacién entre el tiempo de
permanencia (antigiiedad afiliativa) y las causas de la desafiliacién. De
manera que distinguimos entre la desafiliacién que se produce a
largo plazo y por motivos como la jubilacién (una salida del sindicato
que denominamos demogrifica, ya que guarda relacién con el ciclo
de vida y una trayectoria laboral estable), y una desafiliacion mis ins-
trumental y de corto plazo (de trayectoria discontinua, a la que se re-
fiere Visser; o mis frégil). También debemos remarcar la desafiliacion
1dentitaria, observable a medio y largo plazo y que implica desacuer-
dO‘ con los objetivos o politicas de la organizacién.Y finalmente, la
baja en Ia afiliacién a causa de una crisis laboral o por cambios im-
portantes en la situacién de empleo (reconversiones, crisis ocupacio-

néle’S, etcétera). Sobre estas precisiones proponemos las siguientes
hlPOteSis:

— Primera hipétesis: entre los trabajadores periféricos, 10.5 prob_le—
mas de defensa y proteccién priman sobre otras co_nSJderaao—
nes; se afilian cuando tienen problemas (por eJem_P!'O' de
defensa juridica). Se trata de una afiliacién de baja allngl{edad
Y s¢ espera que dejen el sindicato por un cambio de trabajo,lde
situacién ocupacional o por la resolucion del problema que les
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condujo a afihiarse. Los cambios laborales (empresa condie
nes de trabajo y ocupacion) les afectan de manery se,mibl <
— Segunda hipotesis: la desafiliacion por razones sindic;,el.
concentra entre trabajadores centrales con Motivaciones izs g
titarias. El sistema inclusivo de la negociacion colectiva ey eEn.
pana limita la influencia de los incentivos instry mentales ep 15
decisiones de afiliacion y desafiliacion. Asi, es de esperar q:t
los trabajadores centrales de edades intermedias, no exXpuesty;
a prejubilaciones o jubilaciones ni a una pérdida de empley
por reestructuracion de la empresa, opten por la desafiliacign par
discrepancias con la actividad del sindicato.

— Tercera hipétesis: una buena parte de los afiliados centrales ng
se va hasta que se jubila, es decir, causa baja por motivos d
edad; en el sistema sindical espafiol no hay incentivos especia-
les para continuar afiliado una vez que se alcanza la edad de ju-
bilacion o prejubilacién.

3. Fuentes y métodos

Para la realizacién de este estudio hemos empleado dos fuentes. Uns
es el registro de afiliacién del sindicato, que ha permitido detectar di-
ferentes colectivos afiliados y su evolucién (altas, bajas, crecimient®
etcétera). Otra es una encuesta guiada, mediante un cuestionario, cuy
objetivo ha sido conocer lag causas que conducen a la desafiliacion
~ Eluniverso de referencia de la encuesta se ha centrado en los 3
liados al sindicaro ccoo de Catalufia, que dejaron de pagar la cuof'ﬂ
entre los meses de octubre de 2005 y septiembre de 2006. Por cu&:
HONEs operativas y restricciones organizativas, esta poblacion de re_cd
rencia se ha circunscrito 3 quienes trabajan en empresas de ha>ln
20 ailiados de ccoo ¥ sin organizacién reconocida del sindicat© eﬁ
la empresa. Conviene tener pr:?sente que los afiliados a CCOO en est

CMPIEsas representan un 40% del conjunto de su afiliacion. o)

El procedimiento seguido ha consistido, primero, en idenufic

2 371 afl: : feret”
l?s 12.371 afiliados con cuotas no pagadas en el periodo de €7
cia. Sobre esta poblacién se

- r n )
‘ ] r 1a Y
; ha obtenido una muestra aleator’? 7
estratificada de 798 indiv

‘ ; - anZa

) 1duos, que para un nivel de confian o
95,5% v en el supuesto de ok
gen de error de] 3,4%. Lo

» - - - - ~ l-l
maxima incertidumbre incorpord or e}
fono. De ellos. 251 ; s individuos fueron entrevistados P ue I
-eellos, 251 iban darse de baja en el sindicato, mientras -
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547 individuos restantes (el 68,5%) mostraron’ s.u.disposicié_n a scgujr
afiliados, por lo que fueron gxclimdos del analisis. A los 251 mdl_\'l—
duos en proceso de baja del smd}caro_se les ha p];mtc;ndo_ un cuestio-
nario breve para conocer su pertil sociolaboral y sus motivos de desa-
filiacion. Con esta submuestra se incrementa el margen de error, que
se anade al sesgo inducido por el tamaiio de la empresa y por la pre-
sencia de seccion sindical, lo que, en definitiva, nos obliga a recalcar el
carcter exploratorio del estudio. )

A continuacién comentamos los principales resultados. Siempre
que nos ha sido posible, los hemos comparado con el conjunto de
afiliados del registro del sindicato; en otros casos, hemos usado una
muestra anterior realizada al mismo sindicato (Alos ef al., 2004).

4. :Qué tipo de afiliados se dan de baja?

Como paso previo, incluimos la tabla 1, que resalta los colectivos que
en los Gltimos afios muestran mayores niveles de altas y, a la vez, de
consolidacion en el sindicato; paraddjicamente, algunos de estos co-
lectivos también tienen las tasas de baja mas elevadas. Esta informa-
cidn ayuda a interpretar la desafiliacion.

TABLA 1. Variacién de la afiliacién total y para algunos
colectivos. Periodo 2002-2005 *

Tasa de variacion'’ Tasa de consolidacion?

(media anual) (media anual)
Total de la afiliacion +4,0% +26,5%
Mujeres +5,1% +30,0%
Edad <30 afios +15,8% +47,2%
Contrato temporal +10,7% +43,4%
Tiempo parcial +10.4% +41.4%
Extranjeros 1+22,8% +42,9%

= . -0 na.

(*) Datos elaborados por Daniel Garrell, del Centro de Estudios de cCOO de Cnm_]lzm

g L 77 . o i
Tasa de variacigy - porcentaje de variacién anual de afiliados del colectivo en cuestion

!

2y 5 ; Itas de cada
Tasa de consolidacisn: porcentaje de afiliados consolidados con respecto al total de a

colectivo,

. ; imi medio
Los colectivos que obtienen mayores tasas de crecm}lentf{évcnes
¥ de consolidacién en el periodo 2002-2005 son mujeres, J
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con contrato temporal 0 a tiempo parcial y extranjeros, Se et |
colectivos con mayor fluctuacion de altas y bajas, por lo que | el CUADRO 2. Variables laborales
: as cre & eT1Z: ey S ory.
O EE N Gt s el dindmica eXtrems, Esp_ Muestra ~ Conjunto
oscilaciones y el resultado positivo en términos de consolidacigy afj\ desafiliados afiliacién (1) Diferencia

(N.251)  (N. 1071)

liativa se producen especialmente en sectores como la construccigy .
comercio y la hosteleria, mientras que la industria tiene uny iy

%] . " dinimj By
mds pausada. Estas actividades mds dindmicas son las que tiene::l:ﬁ; o 30 79 73 234
" i Ao e - 2 RN 5 ER paioni e % : -
YyOr proporcion de tmba_)adoru con contrato atipico o temporal. Conlempleofijomc i i 35,9% 77.9 -42.0
Con empleo temporal.................. 10,4% 6,6 3.8
y Pensionista/jubilado.................... 18,3% 8,2 10,1
CUADRO 1. Variables demograficas DTN o e o 4.8%
ool e — B i I B R 100,0% 100,0%
uesira onjunto
desafiliados de la Diferencia Categoria laboral actual (o Ultimo si no trabaja)

(N. 251) afiliacion Operario poco cualificado .......... 43,8% 9,7% 34,1
Operario cualificado ................... 20,3% 40,3% -20,0

Sexo Administr., comercial, serv. ......... 12,4% 21,1% -8,7
MUTETESER 0 s 51,4% 34,8% (1) 16,6 Tecnico o profesional.................. 15,9% 21,1% 52
1 T ST S ot o 48,6% 65,2% (1) -16,6 Mando intermedio.............c.....ue. 7,2% 7,8% -0.6
DR MES Wl » o - 100,0%  100,0% (1) Tl . 100,0%  100,0%

Edad Antigliedad en la empresa (o Ultimo si no trabaja)
Hasta30afos................ 159%  13,8% (1 2.1 L L 2l o Qilieh- iz
gildn e o H 0.9 DoallaiS af08 L o st romsssssracnersas 17,9% 8.0% 9,9
Alatsn R P e S 20'70/ 30'40/ (1) 97 D e B A OS rsesins 15,5% 9,7% 58
EIRIEOIM o 19'5;/" 22-0; (1) 25 DEEaB 0 AR08 o s comceagins 9,6% 11,0% -1,4
Masde60.. . . . " 14-70/" 5'60/" (1) 9.1 Mas de 10 afios..........c.ccovcreernne. 35,1% 65,2% -30,1
Total 100-00/: 100.0% ) HOIE ot g SO 100,0% 100,0%

Nivel de estudios Em1presas en las que ha trabajado en los tltimos 10 afios
Hasta primaria........... ... 514%  34,5% (2) 16,9 T gg'g;ﬁ gg’gcﬁ _ﬁ?'g
Bachillerato /FP2..... 299%  33,1%(2) - domasit A 200%  51% 149
Diplomatura /FPsup........ 96%  14.6%(2) o0 B st e 100,0%  100,0%
Superiores............._ 9‘2% 17'8% (2) . — e ' :

TEE st o 100,0% 100,0% (2)‘/ PlaMnﬁlIa del centro de trabaijo (o Ultimo si no trabaja)
: €nos de 6 trabajadores ............ 15,9%
e onos de regisro de afliacign del sindicato de 31 de diciembre de 2003 Saecit - 2a0% | 418% L
(2) Datos de 1a encuesta sobre afiliados con empleo del mismo sindicaro. £ UG o S 19,6%
STaTocl TN e . = & 15,1% 10,6% 4,5
a ok I\TAas QellO0ks o oo o 22,0% 47 6% -25,6
135 ba?a:uesnczi estudio, las mujeres (cuadro 1) representan’ e[I,D z" 1 68 ___Ofa’__ ..................................... 100,0% 100,0%
» cuando ~Gliacion. L2 >, .. A
apenas suponen el 34,8% de la afiliacion né JO“3 Nota: (1) Datos de la encuesta de afiliados con empleo del mismo sindicato, de 2003.

mas activa en 2 : masJo
el ﬁj;re.l’o sde s edad y en menor medida entre 10_5 fjos
-4 desaltiacion es mis elevada entre Jos de menor nivel d€
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trata de unos resultados que muestran una elevada
los estudios britinicos ya citados (Gallie, 1996: W ir 4 cop
1999;Waddington, 2006). Asi, por ejemplo, Gallie obtie;ﬁton ¥ Koy
25% de los afiliados con empleo deja la organizacidn Kt Sol_o(-}
sindicales. Los cambios en la situacién ocupkacional sonptgr ']?0‘%"03
motivo de abandono. Princing

En los cuadros siguientes (cuadros 5 ¥ 6) se observa la asocizeis

de las causas de desafiliacién con variables demogrificas ((ie enm;mn
sindicales. Sélo reproducimos resultados cuando&la asoc,iaciénlgse““
nificativa estadisticamente. As{ no aparecen diferencias ;1preciulsnl!§:
€N cuanto a motivaciones en las bajas entre hombres y mujeres; ,en
cm:nl;zo, cuando se consideran los tramos de edad: excepto ent,re'fm
mas jovenes, a mas edad, mayor disminucién de los motivos sindicales
¥ mayor aumento de los no sindicales. De este modo puede decirs
que la.jllbilacién 0 la incapacidad laboral es la causa principal de
desafiliacién entre los de edades mas avanzadas, mientras que el desen-
p.lt?o, los problemas econémicos y otras causas derivadas de la sitw-
ci6n de empleo aparecen de forma mis habitual entre los que tiener
menos de 45 afios vy, sobre todo, en el grupo de 26 a 35 anos. Asimis-
mo, los motivos sindicales son menos frecuentes en los niveles mé
b'fl_]os de estudios ¥ son mas habituales en los niveles de estudios me-
dios, aunque en estos casos la asociacion es débil.

coinciden,

CUADRO 5. Motivos sindicales y no sindicales de desafiliacion;
segiin edad TR
Motivos sindicales ~ Motivos no sindical®s
Edad (V de 9ramer: 0,268; significacion: 0,003)
16a25afios ..., 33.3% 66,7%
26885, . 50.0% 50,0%
885, 42.6% 57,8%
40855 o 37 29, 62,4%
561aIB5 e 18.8% 81,3%
Méasde®65...... 7 1% 92,9%
. 1%
Total (N. 251)........... .. 36,7% - nes IR
= y ©

jonill”
Los motivos sindj . L acion S8
otvos sindicales de desafiliacion tienen una relacio m

: S a rel 5
cativa con la situacién laboral; las bajas por motivos sindicales s
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habituales entre afiliados con empleo y entre los que trabajan en
grandes empresas. Por el contrario, los motivos no sindicales son mis
recurrentes entre desocupados v, sobre todo, entre los pensionistas y
jubilados, y con menor significacion, entre los que més han cambiado
de empresa y trabajan en centros mas pequeiios. Entre los que cuen-
tan con mas anos de antigliedad en su empresa encontramos mas
motivos laborales y familiares para justificar la desafiliacién; en cam-
bio se observan mis motivos sindicales en las franjas medias de anti-
giiedad.

CUADRO 6. Motivos sindicales y no sindicales de desafiliacion,
segiin variables laborales

Motivos Motivos
sindicales no sindicales

Situacion laboral (V de Cramer: 0,329; significacién: 0,000)

Enpar QM. e S s e e e 32,5% 67,5%
Con empleo 52,2% 47,8%
Con empleo temporal..........cccecvvereceereene, 50,0% 50,0%
B enSIONISIa/ DIl TI0 s s srsessssessisthsesssywarsmase 10,9% 89,1%
G TP e 16,7% 83,3%
Antigliedad en la empresa (o anterior si no trabaja)
(V de Cramer: 0,228; significacion: 0,043)
M NS e G A0S oo oottt beresamerames 39,0% 61,0%
DeldalranosTe M M e b .. 46,2% 53,8%
e O aos A e e 41,7% 58,3%
Masidet 0/afos) s tmiamns b 28,4% 71,6%
Tolal(NS2ET) s b gt b 36,7% 63,3%

- No hay una relacién nitida entre las variables sindicales del cues-
tonario y el motivo por el cual el afiliado causa baja. Los motivos no
S{ndicales suelen ser més frecuentes entre quienes se dan de baja del
sindicato antes de que transcurriera un ano de su afiliacién y entre los
que han utilizado los servicios juridicos del mismo. En nuestro caso
10 parece confirmarse la hipdtesis de Waddington (20006) segun la
cuallos afiliados que han participado en cursos de formaci6n sindical
© que estin ms implicados en la organizacién causan baja sobre todo
POT motivos sindicales; se coincide en que la participacion en activi-
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dau.{es de formacién sindical v la asuncién de sl
solidan la permanencia en el sindicato. N
Finalmente, los afiliados que causan baja por ra .
apuntan en primer lugar que el sindicato no iximt‘orrn‘qio(?is : ndicale
cuad-amente (17,4% de los casos); en segundo, que su afilj AS€S0ra g4
motivada por el uso de Unos Servicios que ya no necesitap (16,3%).
en tercero, por el mal funcionamiento de los servicios (15,2% -,‘vﬁj'
altimo lugar, porque nunca han necesitado nada del sindica‘t:)ﬂ(lzf %w
Estos resultados difieren de los que obtiene Waddington (200(;;"‘:’-
que los desafiliados de los tres sindicatos por él estudiuios coinciiigg
en las tres principales fuentes de insatisfaccién sindical: el sindicato
no es efectivo en la mejora del salario y de las condiciones de em.
pleo; los dirigentes sindicales son renuentes a ponerse en contacto
con el afiliado v, finalmente, tampoco ayudan suficientemente al af-
liado a resolver sus problemas. Probablemente, las diferencias entre los
casos espanol y britinico reflejan el distinto contexto institucional en
el que intervienen los sindicatos analizados.

.lbi]idadcs con

aAC10N espyy,

5. Conclusiones
Recordemos que el caricter exploratorio de los datos aqui prc‘Sﬂ“::
dos proviene de la novedad del objeto de estudio, tanto en su -CX‘{
ceptualizacién como en resultados que puedan ser c0111p;1r;\blc>.;t~c:
dado el desconocimiento y la escasa investigacion que Sob_[fz }a:;gn v
ria hay en nuestro pais, un primer objetivo ha sido la de.bfrlpco;lsil
cuantificacién del fenémeno de la desafiliacion en el smdlwtomiem—
derado. El hecho de que en un ano se haya ido el 1% de_ 195 una e
bros (solo se consolida el 3,5% de las entradas) nos co.nduf Csi‘:ldicdks:
flexi6n prictica que puede trasladarse a las Ofgf““z“aojnsuem afilis-
¢ha de acompaniarse la estrategia de reclutamiento de 11-\,-05 mien”
cién de iniciativas de retencién y consolidacién de nue o 7)0
bros? Nuestra respuesta, como la de Waddingron ywhltsfsarizl
Waddington (2006), para el caso britinico, es que St nec .
deben explorarse dichas iniciativas. arrd)?
Pero esta primera interrogante, siguiendo
Le Queux (2005), nos conduce a la siguiente: ¢p - 41 racion?
de las explicaciones posibles, desde la 6ptica de la Jos instrufe
que el sindicato no es eficaz para conseguir 10s ﬁe,SLIlF;l Srucioﬂ"‘ 7
tales individualmente perseguidos. Desde la vision 115

nem

Por qué los afiliados al sindicato se dan de baja a7

los cambios en el contexto econémico, laboral v del mercado de traba-
io los que favorecen la salida. Finalmente, desde otras propuestas te6-
ricas, se pone el énfasis en la creciente diferenciacién y segmentacién
de los trabajadores (que dificulta la accién colectiva o acrecienta la
insatisfaccion con el sindicato), o en las estrategias hostiles o antisin-
dicales de las empresas. En nuestro caso, coincidimos con los autores
que han estudiado el caso britinico y holandés en que la mayor parte
de los que se desafilian lo hacen por motivos laborales (53%), entre
los que cuentan, sobre todo, la jubilacién o los cambios de situacion
ocupacional, actividad o empresa, y escasamente la actitud hostil de la
empresa; un 10% se va por motivos personales y familiares de distinto
orden (enfermedad, economia doméstica); y, finalmente, el 37% deja
el sindicato por diferencias con la organizacion. Estas diferencias son
instrumentales para el 20% (se van porque el sindicato no es atil o
porque los servicios no funcionan) y para el restante 17% se trata de
desacuerdo con la accién sindical. Por tanto, podemos decir que un
20% de las causas de la desafiliacién tienen que ver con la accién ra-
cional; algo mas de la mitad de las bajas se relacionan con circunstan-
cias de cambio de contexto institucional: sector, empresa, mercado de
trabajo, situacion ocupacional individual; y una tercera parte de cau-
sas se relacionan con factores individuales y grupales, entre las que
destacan las circunstancias personales o familiares y el desencuentro
entre los valores del trabajador o de sus objetivos de sociabilidad y la
accion sindical efectiva.

El tercer objetivo ha sido, siguiendo a Visser (2002), identificar a
los grupos mis proclives a causar baja en el sindicato, en contraste con
.1.quellos que tienden a estabilizarse. Aqui también el analisis cuantita-
tIVO nos muestra tres conjuntos de observaciones. Una de ellas refleja
una tendencia contradictoria, dado que se consolida la afiliacién de
los grupos que paradéjicamente producen mis bajas (y, asimismo, mas
altas): mujeres, jovenes, precarios (temporales, tiempo parcial), inmi-
grantes; podemos decir que el sindicato les atrae o les protege, pero
no dispone de medios para retenerlos. Otra es el hecho de que el 25%
de los que se van lo hacen porque se jubilan. Por tltimo, sélo el 8% se
Yda otro sindicato; es decir que la baja organizativa, al menos a medio
plazo, es definitiva.

El cuarto objetivo, al cual hemos dedicado mds atencion en el
[Xt0 y en nuestras hipétesis de trabajo, es el anilisis conjunto de los
8TUpos que causan baja y los motivos de la misma. Asi, hemos gbser—
vado que algunos trabajadores (no manuales y con niveles medios de

estudios) causan baja por motivos sindicales, frente a otros jubilados y
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pensionistas (nivel bajo de estudios), que causan baj
sindicales. Otro tipo de afiliados (jovenes, de mic;J
presas, con contrato temporal o empleo in
nuales y con poca antigiiedad en ]

bién se desafilian, aunque por causas no sindicales- €StOS Coine:
con los mas proclives a causar baja segiin Visser (200’2) Frzrftoquen
hay miembros de colectivos mas estables, con mayor te.udencie 3 e’ll >
y proclives a la salida por disconformidad con el sindicato o
Esta constatacién nos ha permitido plantear :
nos llevan a las siguientes conclusiones.

2 por Motiyg

oy S ng

Pequeng
5 = em-
estable, trabajadores -

4 empresa y en el sindicato) tam

tres hipétesis, que

— Primera, que los afiliados periféricos (jévenes, mujeres, inmi-
grantes, empleo incierto), que consolidan una mayor afiliacién
que los centrales, se desafilian por razones que tienen que ver
con cambios de empresa y de situacién ocupacional; son tam-
bién los que tienen menor antigiiedad en la organizacion y/o
han recurrido a los servicios juridicos del sindicato. Se confir-
ma que su biisqueda de defensa y proteccién constituye el ¢¢
principal de su relacién con el sindicato.

— Segunda hip6tesis: encontramos un perfil de afiliado que $¢
corresponde con los colectivos asimilables al segmento primi-
rio o central del mercado laboral (empleo estable, de 'meldlam
edad, estudios medios y permanencia media en el sindicato)
que causa baja por diferencias con el sindicato. ol

— Tercera hipétesis: un grupo importante de bajas chreSPOHﬁha_
afiliados centrales, con nivel de estudios bajo, 311tig“ed3d % &
tiva muy elevada, y edad més avanzada. Es un grupo que'iién
mas, posiblemente por su afiliacién en los afios de 4 tranji sin-
politica, muestra unos niveles muy elevados de ﬁdehda(i;]te’ .
dicato. Aunque la explicacién no coincide exactamcroisat
8Tupo se asemeja a los denominados'por LabbeDYT france”
(1992) miembros “reconstructores” (afiliados a Jageh roanizd”
sa antes del 68), ya que son los menos criticos con laro
c16n. Su marcha coincide con el paso a la jubilac1on:

Una vez aqui, es posible que comencemos a plan te s
de intervencién en este orden de cosas. El sindicato ety a? Hyma”
rentes opciones para reclutar o para retener a sus mlem—b iowivz C
1997 y 2004). Puede poner el énfasis en la defensa €€ a 1Pliarla
suyos o bien en reclutar a nuevos afiliados con el objetive €€ rvici®”

. - r 5 1 Os
composicion de sus bases (por ejemplo, de la industri2 2
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je la gran a la pequeiia empresa, etcétera); no .obsm.nte, Sl,lal.pr?:mf
de la g (e\-clusi\’id“d) garantiza ms homoge-nmdadmtem‘l, a Scfu}l,
da (inclus.i()n) compo‘rm mayor heteroggeedacé Y,Tl ‘:T{::l;rlleﬂ:i CS :a lli
dificultades organizativas y de representacion. .uagc!-L 13‘ quén S
opcién elegida, debe ser coherente con ufm‘es.tlalteou d “Chs s
incluya demandas instrumentales y vinculadas a d etermina ]‘c s
ciom;s de trabajo, o demandas de defensil y Protecapn ux'n? Z115 d/ are-
presentacion de intereses, centmfias en términos de }del'lf‘lda y/0 s?-
lidaridad. Finalmente, la estrategia organizativa de?l su*:{c’h(_ato s¢ puede
orientar hacia formas de administracién, organizacion, gO-bICFETO y
roma de decisiones con énfasis en la democracia y la participacion, o
en la eficacia; en acentuar la movilizacién de los afiliados y de los tra-
bajadores en general, o en construir mis y mejores servicios (véase
Waddington, 2006, y Cregan, 2005). Que se decida en uno u otro
sentido o que se intenten combinar ambos, repercutird en las tasas de
afiliacién, asi como en la capacidad de retencion y apoyo de los afilia-
dos. En este marco hemos situado nuestro analisis y propuestas. Hasta
el momento, las investigaciones sobre el sindicato aqui analizado
(Rebollo et al. 1993;Alés et al. 2004; Jédar ef al. 2004) muestran una
tendencia a la navegacién, con mayor o menor fortuna segiin el mo-
mento y lugar considerados, entre los dos polos mencionados. Por
¢jemplo, no sélo potencia a los trabajadores centrales, sino que tam-
bién_ tiene en cuenta a los periféricos. Dado que esti inmerso en un
SUbSISt.em_a sindical de corte latino (pluralismo medio y oposicién), la
“egOCl‘fClén, acuerdo e intercambio politico y simbélico —que le
acercana al gobierno y a la organizacién empresarial— se combina

?ecesarlaplente con la movilizacién (conflicto y huelga general), para
d que es imprescindible contar con determinadas cuotas de afiliacién
o de representatividad (

] dad (voto en las elecciones sindicales, presencia en
4 mesas de negociacion).

Las diferen
laborales, moy;

opcion

cias entre los colectivos que argumentan motivaciones
i vaciones personales y familiares, y entre los perfiles de
i m;tlcglen tnotivaciones sindicales para causar baja, justifican
L pgrﬁlz;t lzyndg esta via. Por otra parte, serfa deseable completar
: fniendo en cuent; 6 ari A
paciel s ‘cuenta no s_olo vaual?les demogrificas, ocu-
vida sy fayectoria sindical, sino también de participacién en
1cal, cor jercici i itari
» como el ejercicio de Cargos 1nternos y unitarios, la

asistencia i )
valores ¢ Y Participacién en reuniones, etcétera; asi como actitudes,
Py ’lnllotwacmnes para la afiliacién.
ttimo, en ref; i R
: ) erencia a las 4 RS p s .
33, las regpy g motivaciones sindicales para causar

tas de los entrevistados ofrecen algunas pautas de inte-
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Vida]’
rés para el sindicato; asi, mas informacién v asesorami

proximidad de los servicios en general pﬁedkn& qzli:uento Y In¢jory y
dores frigiles o precarios a que se acerquen al s:ind?mr e b
favorezca la identificacién con la organizacién y se 1:3: °- Pardiqueis
como “desde que me afilié nunca he necesitado nada’\?ten B
]a' baja. El compromiso colectivo no sélo es reforzado ;agﬁjusf.lﬁca"
cia 0 no de identidades de trabajo v ocupacién, sino que e]a .ehés.ten‘
puede aumentar la propensién a la afiliacién o la pernmnenglal 'JC;'EO
pone de servicios y de mecanismos adecuados de participac?énls;

atencion a los afiliados. Esta es también una aportacién a explorar en
futuras investigaciones.
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Resumen. «Por qué los afiliados al sindicato se dan de baja, Up

estudio de la desafiliacion a partir de ccoo de Cataluga,
Existen abundantes estudios sobre la afiliacién sindical, asi como sobre sy
evolucién, pero son pocos los que analizan la desafiliacién y sus causas, Siy
embargo, la elevada rotacion en altas v bajas hace que también la desafiliacién
a los sindicatos sea una cuestion clave para estas organizaciones. En este texto
realizamos una exploracion que nos permite analizar la composicion y causs
de las bajas de afiliacién del sindicato cCOO en Cataluiia. Para ello hemos es-
tudiado datos del registro de afiliacion del sindicato, ademds de un trabajo de
campo guiado por cuestionario. Los datos obtenidos permiten la compare-
cién con investigaciones realizadas en otros paises y avanzar algunas conclu-
siones de interés para las organizaciones sindicales.

Palabras clave: sindicato, afiliacién sindical, desafiliacion, reclutamuento y
retencion de afiliados.

Abstract. «Why do union members leave? A study of leaving from aaos
of Catalonia» , . Jotweverit
Many studies have focused on labour union membership and its cml_urmn, "’;m o
know little about membership disaffection. The latter is rpl_mmu since mr,,\-,[ripl o
have increased and become key question for these organizationis. The '-'m”:l;c Workers'
exploratory analysis of causes of disaffection and composition (’flf"""r"_qg (o differ!
Comissions of Catalonia (ccOO de Cataluiia). For the analyses we 15¢ ded by anes
sources of data, the membership register and survey to uniot leavers 1! dyses imp-
tionnaire. The collected data allowed us to do cross-country con f‘mmw e
ying relevant conclusions which should interest labour organizations.

ing
. n'm(lmt
! : diip, leaving trade unioth
Keywords: trade union, trade union membership, leaving 1%

and retention members.

Un estudio de caso en Argentina
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1. Presentacién

En este articulo perseguimos el objetivo de comprender las transfor-
maciones que la privatizacién y reestructuracién productiva de la
¢mpresa petrolera argentina Yacimientos Petroliferos Fiscales (en ade-
lante, YPF) acarred sobre las trayectorias laborales de sus ex obreros.

* Este arg : : F
wcmﬁ;;s“c“k’ presenta las ideas centrales desarrolladas en nuestra tesis de maestria:
e myecm[f}lncados: un estudio de las consecuencias de la privatizacion de YPF en
Gy gk laborales de los ex trabajadores petroleros», Facultad de Ciencias So-
! versidad de Buenos Aires.
cto ST : ok )

e la UNL;& n(éa en Ciencias Sociales en la Universidad de Buenos Aires; es docente
CONICET Szaveflar 1 ElOCtoml de CONICET con lugar de trabajo en el CEIL-PIETTE de
Tﬂ/Fax"-I-SMGL? 13(, Planta Baja, Ciudad de Buenos Aires, C1083ACA, Argentina.

eticiamyy; 9539853/7651. Correo electronico: Imuniz@ceil-pictte.gov.ar,
mzrem@\mhoo.com ar.
Saciol,

ia del Trabai 3
" nueva época, niim. 63, primavera de 2009, pp. 53-79.
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Esta compania fue creada en 1922 y 0
enlla empresa explotadora de recursos naturales ooz, -

oy €S mds imp
Enla c_if:?:cada de 1990, en un contexto de cambio de]

acumulacidn caracterizado por la reconfic g

o

: 2 uracio
latorio de la economia en general y de SeCtOrelsl celel MArco reg
12aC1C Y, N particu]
profundizacién del proceso de apertura externa v 1a proias ar, l
AC10n

de empresas publicas proveedoras de bienes y servicios (Azpi
13
1995), la empresa YPF fue reestructurada y luego privatizada SI:J iil'l'
ol % & . ous dj-
ferentes establecimientos sufrieron un proceso de disminucién de

plantilla que determiné la desvinculacién de miles de trabajadores
petroleros.

dC d 5 1
sde sus OIIaneS S€ tra sfor
n ‘0 mg

Ortante dt‘]

delo de
0 l‘equ-

La relevancia del caso escogido radica en que la desestatizacion de
€sta empresa representa un caso extremo, por su profundidad y cele-
ridad, de las privatizaciones realizadas en Argentina, las cuales mostra-
Ion rasgos que en otros paises se dieron de manera desacoplady,
como, por ejemplo, los profundos cambios macroecondmicos, s
transformaciones en la organizacién del trabajo y la flexibilidad de
las normas y practicas laborales.

En este estudio enfocamos la mirada a la situacién particular de
los trabajadores del més importante activo de YPF: Ia refineria La
Plata, reconstruyendo, especificamente, las distintas rrayef:tongs la-
borales seguidas por sus ex trabajadores, con la idea de ]der'mﬁcar
aquellos factores que nos permitirian comprender dichas diferen-
cias.

La reconstruccién y el analisis de las trayectorias laborales s;slj
abo_rdados a partir de un concepto de trayectoria que prefend;_zgvas
truir una sintesis entre las concepciones y perspectivas mas & Jlan o
del trabajo, y el aspecto mis objetivo y medible del nusmio: Sen:;s per-
su mutua interrelacién y dependencia. El enfoque e.scogldo 112) subje-
mite asi situarnos en el punto crucial de convergencia entre
tvo y lo objetivo.

De esta manera, a partir del caso, presentamos 1% =< "
nes macrosociales y analizamos los margenes de accion q - est0S
los individuos frente a la sobredeterminacion qu¢ lrnpo]as rayec”
cambios. Partiendo de una mirada integradora, estudiamos ;. de s
torias laborales a través de un abordaje que Combi.na . n]j?rabﬂjo s
decisiones individuales con los aspectos mas objetivos 3
mutua relacién a lo largo del tiempo.

; En cuanto a la estrategia metodologica, desarrollarm
tigacién basada en un estudio intrinseco de caso (Stake,

cio-
s las transforma 3

» S‘
os und I ol
1994;
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2004) en el que combinamos céc_nir.:as metodologicas cuali.tati‘vSs y
cuantitativas '. La perspectivd subjct_wa de lqs actores fue 7c.lpm aa

Jrtir de la realizacion de 30 entrevistas senuestrgct’ur;}dns 2, una en-
revista grupal* observaclién participante 1. 1a dmul.w.}lca estr,u'cptu‘al
fuue, por su parte, aprehendl_du a partir de la construccion y andlisis de
una serie de datos cuantitativos . . \ .

En primer lugar presentamos el particular abc?rdaje tedrico-me-
todologico que atilizamos. Senalamos asi la artn?ulaaon_ de pers-
pectivas que atilizamos como estrategia de andlisis en la investiga-
cion.

En segundo lugar estudiamos la importancia de YPF a nivel nacio-
nal v de la refinerfa La Plata en especial, estudiando luego las particula-
ridades del trabajo que los obreros petroleros realizaban en esta unidad
productiva. La idea central de este apartado es, entonces, comprender
la importancia que tenia el trabajo petrolero para los agentes de la re-
finera.

En tercer lugar desarrollamos el proceso de reestructuracion y
privatizacién de la empresa petrolera y analizamos la importancia que
este proceso tuvo en la ruptura de las trayectorias laborales de sus ex
trabajadores.

En cuarto lugar analizamos las trayectorias laborales construidas
por los ex trabajadores a largo plazo. Presentamos y explicamos los
dl_fereptes caminos laborales a partir de un analisis que centra su ex-
plicacién en la estructuracién de distintos caminos laborales basados
en distintas dimensiones de anilisis.

Flpaln}ente presentamos cuales serfan los principales hallazgos y
contribuciones de esta investigacion.

d El 1
roceso d vestioacid A no 2 o0, Co
2t iP( S .C n €stigacion comenzo a finales del afio _001, Yy se Pl’OlO!lc ,con
5 15 1n CTIUPCIOHES, hasta mediados del ano 2006.

*Alo lar iculo i i
g0 del articulo irdn apareciendo fragmentos de los relatos que obtuvi-

mos en el traba;
ab 0 :
donas 3jo de campo. Estos fragmentos servirin para ilustrar nuestras afirma-
RaT:
a5 entr

. VISt i : )
an diferenes les:iaijﬁleror} realizadas a ex trabajadores de la refineria La Plata que te-
ian perteneciq ades, calificaciones, antigiiedad (en el trabajo petrolero) y que ha-
‘La Observao .a,IOS tres diferentes sectores de esta unidad productiva.
de ex trabajad clon participante fue realizada en las reuniones de la coordinadora
3 mte.l eHon:s de YPFy en la refineria petrolera.
0 : ;
alances de Yl*rs Calie mencionar los datos de personal extraidos de los Informes y
POr nosorog, Y €l padron de ex trabajadores de la refineria, que fue reconstruido
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2. Las trayectorias laborales como concept
r . r . o
tedrico-metodologico: especiﬁcacionef
sobre la perspectiva abordada

Ante§ de entrar en el desarrollo especifico de la investigacié
cesario precisar a qué nos referimos cuando hablamos Iégﬂclon, e
laborales. Las trayectorias laborales, en tanto concepto t i Lo
dolégico, forman parte del método biografico. Asi?la I‘Ce(?;:]ifr_l;]]eF?-
de la.s trayectorias laborales de los ex trabajadores de YPF es realjzcacégn
partir _de l;’a recuperacion de las tres dimensiones fundantes del enfc:
ggflgfng;gﬁ;i; Eﬁzsci;fll:z?l%i;amo la estructura de oportunidades
. ‘ junto de disposiciones y capacidades
de los sujetos y la variable del tiempo. La estructura de oportunidades
del {ﬂ}:ﬂdO externo refiere a las probabilidades de acceso a bienes,
servicios o a las posibilidades de desempenio de actividades con las
que el sujeto se encuentra. Las disposiciones y capacidades aluden a
los saberes, disposiciones culturales, relaciones con los demis, habili-
d.a’des, proyectos, que ponen en juego en la vida cotidiana. La dimen-
sidn temporal traspasa a los otros dos ejes y define su mutud relacion
en el pasado y el presente, y la proyecta hacia el futuro. _
En el presente trabajo recuperamos estas tres dimensiones a partr
de una articulacién particular de diferentes miradas disciplinares
pues combinamos las conceptualizaciones de trayectoria laboral, de
sarrolladas en la sociologia por Godard, con los modelos temp(.)r:lles
pre§entados por este mismo autor y De Coninck, y las institucions
sogla]es que conforman la idea de proyecto biografico lélb_Of:11 e
Pries. Asimismo articulamos la nocién de tiempo cronologico c(;
yuntural de la disciplina histérica aportada por Braudel y algu® 'rco
forlznu.laciones sugeridas por Wallerstein y la idea de tiemp© log!
Subjetl\{o del psicoanilisis propuesta por Lacan®. de GO~
Sucintamente,la conceptualizacién de trayectoria ]aboralﬂado ef
dard ssnala que el analisis de las trayectorias puede ser desarrot: olog
tanto “temporalidades sociales”, es decir, en tanto método sO exis
co de biografias que permite una organizacion cemporal d€ & i
tencias o historias de vida en términos de organizacion CAUS et
tir de una aproximacién longitudinal, el ir1w.=:stigador debe <€

2 e
Z gam un desarrollo mis detallado de estas conce;:;tuahzacloﬂeS
n de ] - fi
perspectivas propuesto, véase L. Muiiiz (2007).

exto... .5;
ctorias laborales fragmentadas en un cont {{
Traye

usales”’, cadenas de acontecimientos (individuales y €5
scadenas CAWSTRZ " reanizar la vida del sujeto y que son poten-
rucrurales) 4U¢ pass -jtoria individual. Este autor afirma, ademas,
ciales de call.]blg ;n S::r?-;)j;s historicos suelen implicar momentos d_e
. dmm?;iaen Eonsiao cambios en la vida de Jas personas, consti=
:Ef‘xﬁo?:aﬂ nudos o\;)ux.]tos de bi_fllf§3Fi611 que suponen C1ertas
nsformaciones en ¢l destino de @os individuos. _ 1
Fn nuestra investigacion analizamos las trayectorias laborales a
través de un encadenamiento de diferentes momentos que resultan
muy importantes en 1a vida laboral de los obreros pgtro_leros, toman-
do la privatizacion de la refineria como un acontecimiento externo
que inscribe una ruptura en las trayectorias laborales.

Los modelos temporales presentados por De Coninck y Godard
refieren a un conjunto de marcos analiticos que enfocan su mirada en
la dimension del tiempo en tanto eje que contribuye a entrelazar la
dimension objetiva y subjetiva en el itinerario laboral de una persona.
Segiin estos autores, los relatos biograficos pueden analizarse utilizan-
do un modelo temporal arqueolégico, un modelo temporal centrado
en la trayectoria (o procesual) o un modelo temporal estructural. En
nuestra investigacion utilizaremos el modelo procesual o de trayecto-
ria y el modelo estructural.

El modelo de trayectoria refiere a la descripcidn del proceso, pues
Sdeet:i:n?:;:l?;:;lsr una légica temporal del desarrollo o del enlace
T cem?;eefzninimn c01.n_p’render las conexiones causa-
esado a otro a lo largo o st1 ,e:l tr(;)mélaon por parte del sujeto de un
do las trayectorias laborales a pt'. dn NUESEro Caso, iremos a.na}]’lzan—
e e SR partir de un estud.m de la transicion de

ol oy momentos de su vida. .
del tiempo centrada en 1::1pc0r Su parte, nos muestra una utilizacion
Pueden ser preestructurado Bt e pojiEyectosideiulca
das segfin el S por tel’{lporahdades externas, organiza-
o de Tas vidys 5 diau‘s;x es independientes y preexistentes al desarro-

ndividuales. La reestructuracién y privatizacién de

YPF g5 ¢
omada asi ¢

¢ Omo un acontecimi { i

3 trayectorias T miento externo que irrumpe en

4 nocion de p
: ¥ Nociones d
3 diferenges £

COrreSp .
= ondien
Cibn de tes

trd

. o > ’ .
ideas yecto biografico de Pries hace referencia a “las

:e:(zltarrll;l;('icaid de la secuencia temporal y material
e actolr 2 ; las pricticas y los planes de vida
e es” (Pries, 1999, p. 11). La reconstruc-
8randes Tasgos St orales puede, entonces, ser estructurada a

POr cuatro instituciones sociales: el mercado, la empre-

»
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L - PR
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sa/.orgamzacmn, el oficio/profesién y el cl :
articulacion a lo largo del tiempo.
En nuestra 1nyestigacién, s bien toman
aporFados por Pries, en dos de ellos hemos
ficacién en su nominacién v

an; v
= } su COI‘I‘CSpOndiCnt'
L

108 los conce
decidido ha
min en uno hemos cambj
te su concep.tuahzaaén. Estos cambios se fundamentan e
de que consideramos que los términos empleados in L
cc.)mprel.lde? con mayor especificidad nuestro caso de :sst dio. Asi, g
bler} las instituciones sociales mercado y clan serin nombr*L:d'm A o
cebgias de igual forma, las instituciones sociales empre‘swj?rcfoq-
zacién y profesion/oficio sufririn una modificacién. La inklstiui']ir:')l-
social empresa/organizacién serd nombrada por nosotros L'micamenIj
te con el término empresa’. La institucion social oficio/profesién seri
concebida y estudiada como calificacién.

La conceptualizacion de las cuatro instituciones sociales que util-
zaremos sera, entonces, la siguiente:

Ptos genery]e
Cer una mgy;.
ado especificamep.

permitirin

— Con la nocién empresa, en tanto institucién social, haremos
referencia a las organizaciones que tienen por fin producir bie-
nes y servicios con fines de lucro, en las que el trabajo esti re-
gulado por una serie de normas institucionales y administrat-
vas, entre las cuales las més relevantes son: la forma de ingreso,
las tareas a desarrollar, las posibilidades de movilidad lz_lbofﬂl
(carrera), la calificacién requerida, la jornada laboral, los 1ngre-
sos y la seguridad social ®. <=i60; 2

— La institucién social mercado aludird, en contrztposla??d,us
aquellas actividades laborales que estan anicamente I'Zgl.l.l‘rro-
seglin las “leyes de los mercados™. La actividad laboral ) 65‘1
llada es determinada entonces por la oferta y Ja demant

sl-
"E o sotros debido 2 gue 10 C,
T _ tros
1 concepto organizacion no seré utilizado por noso aciones

deramos demasiado amplio como para hacer referencia a las 1nstit ot empres
nadas en este trabajo. Asi, dado que una organizacion Pued‘? ) G emos deci_d"
¥ que nosotros enfocamos la mirada Ginicamente en estas ulnmns,con o] cérmit
do conceptualizar a las instituciones que estudiamos Gnicamente
empresd.

® Aligual que Pries, sostenemos que la definicion del
debe ser tomada de la teoria de la segmentacién del mercado ‘_je e i
risticas de la institucién social empresa variardn a lo largo C’ielfne.mi S'Co,,dicioﬂ‘?’ ”
institucion empresa aludiri a una organizacién que ofrecia Opcu»nﬂciost er 3’.qi0,»
borales (YPF), mis adelante la nocién empresa se referird a organiz doras d ervie
condiciones de trabajo son precarias y/o flexibles (empresas pesg
a Repsol YPF u otras).

5
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enta
Trayectorias [aborales frag™m oy
i no ha-
dstente en €l mercado laboral. AsL, entonce-sl, i o
i blecidas como €1l Jas empresas, 10 e.msteéL e
os que definan las caracteristicas ael tr

traba]
her normas estabiec?
{utos Jaborales precis

. G 1
bajo = alusié npgs
lCgm Ja nocion calificacion hacemos alusion a aquellos co

jentos que se construyen'y adquieren socialmente en el pro-
n , —
- de trabajo. Ahora bien, com €ste concepro £ m?‘/ ge“g
: ' efectos de
]y, en consecuencia, resulta un poco difuso 2 los T
esta investigacion, hemos decidido que esta mcsltltum 1 <e
sea aprehendida a partir de dos conceptos f_un amenta es]qu
pueden ser incluidas en ella, es cliecu'_, las nociones de sabm. tacer
v oficio. Ambas nos permitiran iluminar, con mayor precision,
Jos conocimientos utilizados por los ex trabajadores entrevista-
dos. Con el concepto saber hacer aludimos a una serie de cono-
cimientos técnicos (en sentido instrumental) y procedimenta-
les generales, y a la posibilidad que tienen algunos trabajadores
de apropiarse y poner en accién estos conocimientos en el
mundo laboral y en el sistema social (Mercier, 1985) . Con
gl con;epto oficio hacemos referencia al conjunto de habilida-
es y destrezas 1-nanuales‘ adquiridas por los individuos en el
{IOF“‘_’ de trabajo (Mercier, 1991).
2 1nstitucio ] G : :
. 10n social clan remitira a la red social de compromi-
s mutuos fundados en la confi
o R A anza, normalmente centrada
e S A De esta forma, cuando hagamos refe-
encia a la institucién clan no :
ciones sociales cerc 2o omosishisiendosailasicelas
anas que i -
que tiene el trabajador, tales como: la

familia, los vecin
; J 0s,los - ).
10y los amigos (Pries, 1C9%n9§.qdos,los €X companeros de traba-

—

Asi en
»Eneste trabaig i
identificang Jo estudiamos las difere i
: o it ' s ntes trayectorias lab
ciles y g Particular articulacién en Rt

Tentes mq
m
s laent.os rcconstruidos (durante e] trah
e Phvatizacign y 5 largo plazo .
o *1¢12 de los mode]os de te .
o EXIonar sobye ], probl %

nfocar ], Mirada

ajJo en YPF, en el mo-

Son porahglad Nn0s invitd, por otra
atica del tiempo en si misma De

d ]

9
Espy
e log e - C€PtUaliza g
03 gl i
0 rcn_e Cados de = ;f‘lon ha sido también tomag
i ajo. adela teorfa de Ja segmentacién

-Spinoza (2004)
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fieran arrojar luz sobre la compre A
trayectorias laborales que analizamos,
Por un lado nos acercamos 1 las ideas de tic :
rrollado por Braudel (1979), exponente contexlimp-c’) rbricoiy
tal en el a_nélisis temporal. Si bien este autor scsti};?1lalf-e0 indame
una muln.plicidad de tiempos (tiempo eventual oededle}nStenCia .
mientos, tiempo coyuntural o de corta duracién y tiem Y ﬂcol'{l’&fi_
o de la larga duracién '), nosotros escogimos la nocigo s
coyuntural. : \ i
El tiempo coyuntural, o de corta dur

. ‘ AC10N, remite a un conjunto
¢ anos, a un ciclo que puede durar 10, 15 y hasta 50 anos, en el que

se producen procesos externos a los individuos, transformaciones,
que son coyunturales, y que tienen que ver con las particularidades
del momento histérico que el sujeto esté viviendo. En nuestro cxo
podriamos, en principio, identificar dos tiempos coyunturales distin-
tos. Uno seria el tiempo anterior a la privatizacién de YPF, en el que
prim6 un modelo de fuerte intervencién estatal. Otro serfa el tiempo
posterior al proceso de desestatizacién, que va desde 1991 a 2006.En
este periodo se produjeron cambios y transformaciones particulare
diferentes a las sucedidas en la década anterior y distintas de las gue
vendran, de
Ahora bien, el tiempo coyuntural es percibido por las perso;:ias Ei
manera diferente de acuerdo al espacio del que escemos‘hablnn OEJ;
decir, que los sucesos acontecidos en un periodo de-[m-‘lmmldoﬁi]);gién
blemente sean vividos por los sujetos de manera distinta e_E] e queld
del espacio en que se encuentren. Asi, por ejemplo; €5 p({);ermiua 0
privatizacién de la empresa petrolera, que se dio en UIL t) Jos ex 1"
momento histérico, tenga consecuencias diferentes 5?_.r,L1 de petro”
bajadores de acuerdo a si estos trabajaban en la e.\:tr’e?cclitrolems E
leo en el sur argentino, si trabajaban en las 1"_3ﬁn‘eg.‘lscgntexto tieft®
norte o en la refineria que estudiamos. Es decir: cadd
una especifica temporalidad. : cante
Wallerstein sostiene que este es un tema 1mPor.‘do or
no desarrollé. Para este autor a cada tiempo 1?1,61100[:;21 pdctcf
corresponde, en contrapartida, alguna no_QIOlllla";f]I; do por WK e
‘[‘\.51, entonces, al tiempo coyuntural, tam})leﬂ cial Orienm'occ1
ideolégico”, le corresponde la categoria espa

nsion de la dipase:
4 dindmicy te
n‘lpoml
en |y

dole sum2 =
sndole su
; rgan sacdr
== s idad otors de
" Si bien sabemos que Braudel clasifico l_a’ tet!lpor;;lrecié interesan’
vancia a la larga duracién, en esta investigacion HoRE

nocion de tiempo coyuntural.
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| tiempo coyuntura‘l en que transcurre nfjes,’t{;(? 'zdi)res

coi]: ; ias laborales de los ex trabajadore

G cio ideolbgico que le dice adids
dEER correspo_nde Ci:]t;}:';:giaén del Estado , con ello, al mo-
e n'lodelo-sodi tllcl;sarr[:c;rsos petroleros. Este es un espacio id?olé—
nopolio estag ¢ amos conceptualizar como neoliberal y trasnacional,
e qu.e p;onél:np.oral en el que el sistema se globaliza y la organi-
;S?;;:;-P;roduccién industrial, incluida la de petréleo, se transna-
Umll:?i:azfr.nente, la nocién de tiempo logico de I:acan, que tomamos,
refiere especificamente al tiempo subjetivo. Seqalamos entonces la
existencia de un tiempo 16gico, es decir, de un tiempo que no es ya
cronolégico, pues la continua sucesién de hechos ya no es tomada
como elemento central para explicar, por ejemplo, las decisiones to-
madas por una persona.

Segtin Lacan (2002) en el desarrollo de la accién de un sujeto po-
dria advertirse la existencia de una temporalidad lbgica, constituida
por tres tiempos: el instante de ver, el tiempo para comprender y el
momento de concluir. El instante de ver refiere para este autor al ins-
tante de la mirada, circunstancia que es efimera, pues se esfuma ri-
pidamente dando lugar al tiempo para comprender. Este tiempo es,
Ei?qi)su parte, el de la reflexién. Un tiempo que no es un instante,
B un periodo que debe prolongarse y desplegarse todo lo que sea
R,
TR s };:)ennslm.n sde a producido, se precipita
uno de los tiempos se subsumeC e i ol Getiion @ada

en el otro

Pensar entonces
ue en el mundo de las decisi i
d g q O de las decisiones v de las acci
e los sujetos subyace una 16 ; g

antes del pasaje 4] aey gica temporal que es dialéctica, pues
1ogico, 0, su subjetividad atraviesa este movimiento

o norte-sur. B
de estudio, €

. Esta idea nos permite

Esta ¢o e s
Permice en‘:icqef;::rhizacl:]on teorica resulta interesante en tanto nos
Olargo de gy oY a lectura de nuestro estudio, suponiendo que a
Slones en |5 queyde Olm los ex trabajadores petroleros tomaron deci-
cular, transitang, d‘sp . 830N un movimiento 1égico temporal parti-

0 lalectlcamente, 0 no, el instante de ver, el tigmpo

& 1 nlent € Cco 1
Q d

as distj e 4
Nformars, > stintas Perspectivas tedricas y disciplinares
antg . 1l este trabajo en elementos
tudio, 410 2 analizar |, complejidad del

S¢ tr

iluminadores, en
fenémeno en es-
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3. El momento del trabajo e

N YPF, La j
de ser un obrero petroler La IMportyyg,

(0]

Yiacilgjentos Petroliferos Fiscales erq la
lodon d e mais i oo ey
Lo 2 T, R e c}‘gtendlendo sus dimer o

g el pais, t_mnsfc_n mandose en una gran empresa inteora,
vertlcaln.lente, es decir, en “una empresa activa en todas las £ 3
producciéon” (Informe ort, 1998, p- 3). i
~ El cardcter estatal de la actividad petroler.
mportante proceso de interiorizacién del discurso industrialist que
COlOCHbfA el acento en el control estratégico de los recursos naturals
como pilar de la soberania nacional. La empresa petrolera fue invesi-
da con un sentimiento de misién nacional que dio origen a unal
motivacién y prestigio de su personal.

Asimismo, la firma desplegd en todos aquellos lugares dond; %
asent6 un “modelo particular de civilizacién territorial”, caracteriz-
do por una ocupacion del territorio que no se circunscribia a la’ 7
plotacién de los recursos naturales, sino que, al ser una empresd pul‘h-‘
€, incluia en todos los casos la puesta en prictica de una extensi ™
de servicios sociales, recreativos y residenciales para su personal P
manente y para la comunidad en general (Rofiman, 1999)- cbano ¥

De esta forma, YPF desplegd una estrategia de desarrollo lmg;ymd{)
regional al “subsidiar’ el territorio local donde se asentﬂlzf’li;m en
traspasar su funcién productiva para introducirse proﬁm ;L’m delos
los espacios de la vida cotidiana de los habitantes de 12 T€812%
trabajadores petroleros y sus familias. : Berisso

Esta situacién fue reproducida en las ciudades dets
nada, donde se encontraba ubicada la refineria I._a P]ata.Berisso, Ens”

En el afio 1925 se construy®, entre los partidos dfi. La ata- B
nada y La Plata (provincia de Buenos Aires), la ref_inel'l‘l.;is ir
refineria fue, desde entonces, la unidad productivd = B
que tuvo la empresa. 'ntegﬁlcié” t-ljer[df

Aligual que en el resto del pais, el modelo de 1un3 condici®”
mente ligado al trabajo en la empresa esmt_al fue[ l:ral;ulj?ldor
posibilidad para que la vida familiar y social de ¥
®Mpezara a girar en torno a la empresa. LOS O s, €
compartian cotidianamente, con sus esposas © e

miento d : faalac mpaﬁia pECS
0 de pertenencia que los unia a la €O

e e 1bl; '
mpresa ptblicy naciong| ¢y,

l]tin'd. D(‘:\
1510n0es 3

1
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Quienes trabajaban en esta unidad productiva eran gencralmen"tc
hijos o familiares de agentes de YPF que valoraban fuertemente el tra-
b_{jo pctrolcro, pues no solo les pcrl‘mtm acceder a ur?a'elev;ldn I‘e.nlu—
neracion salarial, con seguridad social y bu.enas 'Cond{(;‘lOnCS de tmba—.
i0 12, sino también desarrollar una fuerte 1de1’1t1ﬁcac.‘10n laboral y ser
un "rcpresemante" y defensor de la soberania nacional. Como nos

decta uno de los trabajadores:

Y el trabajador de YPF también era palabra mayor [...], era algo vimportante,
no creo que en la zona hubiera algo que vos digis como fel trabajador de YPF
[..], vos trabajabas en YPF y estabas bien visto, eras un tipo [hombre] bien,
que con su trabajo aportaba al pais. [Entrevista 15].

Al igual que en la industria de la refinacién a nivel mundial, en
esta refineria se implementd un proceso de produccion continua,
pues el petroleo circulaba a través de las diferentes plantas productivas
aun ritmo ininterrumpido, obteniéndose productos diferentes en las
distintas fases de refinacion (Vatin, 2004).

El trabajo en la refineria estaba dividido en tres sectores bien dife-
renciados: el sector productivo, el sector mantenimiento y servicios, y
el sector administrativo, en los cuales los trabajadores realizaban dis-
tintas actividades y desarrollaban diferentes calificaciones.

En el sector productivo los trabajadores se abocaban al desarrollo
del proceso productivo propiamente dicho, que consistia basicamen-
te en controlar y regular las instalaciones y los procesos, ya fuera tra-
bajando en el campo o en la sala de control.

Las actividades de campo significaban para el obrero petrolero la
;esltlg;clljg;l de un cgnjunto de tareas sencill:.ls, COn un escaso cgn_te_ni—
mepe e Ciz;;_e e_']eccxiltaban ala intemperie y que requerian mlc_m]—
s Colorr)es 1{‘7-313 < el curso de laf lineas de canos que, con dife-
DE )efl :mi:n'?;’ iban y venian a lo largo de toda la planta.

e sty shriendy ,ra ajador de’campo colaboraba con los ope.rfadores
P ')ibcerrczlmd'o‘valvulas, controlando que la presién y la

El trabajo?je losa a qlgrlendo el produ_ct‘o fueran las adecuadas.
gulacién y Supervis'?pera ores de sala consistia, por su parte, en la re-
Cién que transnﬁtialm]l, a dt_raves de las salas de control, de .la mfo.rma—

el proceso Produc?' as diferentes consolas sobre el ﬁmaonanpgnto
VO que se estaba llevando a cabo. Esta actividad

12
Carac

terist g 7, .
dela regign ticas laborales diferentes a las que existian en el mercado de trabajo
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I Nes de cgier,
a3 s lo que es ¢ Camp;
410, entrabys 4 la ;.j,,

éreali-lcss;tor mantemnl%en.to Y servicios estaba Organizado en divery
i pbuestas por _dlfelentes talleres, en los cuales o trabajadore
mente de man.era individd- i e tmbfyo i ejecumdf) puintijk

: e ual por trabajadores que tenian conoc-
mientos técnicos o de oficio.

l?or otro lado, en este sector algunos trabajadores organizaban:
Poﬂlé’m. en funcionamiento un conjunto de actividades de apop
y logistica que consistian, basicamente, en servicios de transporte e
cargados de manipular y distribuir los productos que se obteniind
la r_eﬁneria y en otros servicios auxiliares de apoyo como los labor:
torios. .

Finalmente, en el sector administrativo los trabajadores reahZ“_E.’,Lf
actividades estrictamente vinculadas con otras cuestiones (ff“'l’:j
y distribucién de correspondencia, pedido de los 11.1;1cer1;116.531‘:r:m,
de datos, etcétera) que estaban organizadas en diferentes ¢
mentos.

La divisién del trabajo en la refineria de YPF €55277, 1
mediante una clara integracién de tareas desarrollada Pog ;
tes sectores sobre las cuales se erigia un mercado mte.rgr =
trabajadores con distintos atributos: operarios del secto” &
que se caracterizaban por la relevante pOS_iClorl
cho proceso, obreros del sector mantenimiento y s‘e dministra®
una calificacién de oficio y empleados del Sectof‘_“ gamente ig:
debido a sus funciones, tenian calificaciones estricts

trabajo burocritico. la calificacio? o

taba orf?"‘”lizail
s difere”
ue P()S.fl.i
duca®

” 1: € ¢ o
En la refinerfa la carrera laboral suponid lquuesco e D) ape”
i > ’ = = - = S‘
quiria a través de la prictica concreta en © Eos erabajado™ Tyer

Otros términos, a partir del learning by doing.
dian a “hacer el trabajo” al mismo tiempo que
lificacién era asi el resultado de una constr
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¢l proceso de trabajo. Como nos contaban dos de los ex trabajadores
que entrevistamos:

En el taller aprendi bastante el oficio de carpintero, bastante, uno tenfa que
aprender de ver no mis, uno iba copiando y con los afnos aprendia. [Entre-

vista 17].

En sintesis, trabajar en YPF tenia para los obreros petroleros una
gran importancia, pues significaba la posibilidad de tener un trabajo
estable, con buenos beneficios sociales, que otorgaba cierto prestigio
e identidad laboral. Asi, entonces, en este momento, la trayectoria la-
boral de los obreros “ypefeanos™ que trabajaban en la refineria estaba
estructurada por la institucién social empresa, pues su vida laboral gi-
raba en torno a la compania petrolera.

La institucion social calificacion tenia, asimismo, mucha importancia,
dado que venia de la mano de la pertenencia a la empresa. Como he-
mos visto, una de las particularidades del trabajo petrolero era la califi-
cac16n que los trabajadores podian desarrollar en el proceso de trabajo.

La institucion social clan aparece tercera en orden de importancia,
ligada a la influencia que la familia de origen, que era generalmente
petrolera, solia ejercer.

Finalmente, la institucién social mercado es la que adquiere menor
relevancia, pues s6lo emergié en los relatos de los entrevistados cuando
sefialaron la importancia que le atribuian a la posibilidad de ingresar en
YPF, dados los beneficios que la empresa otorgaba en comparacién con
los puestos de trabajo existentes en el resto de las fibricas de la region.

Por otro lado, si retomamos alguna de las conceptualizaciones de-
sarrolladas en el segundo apartado, podemos senalar que, en este mo-
mento, los trabajadores petroleros vivian un tiempo cronolégico co-
yuntural con una fuerte intervencién estatal y un tiempo légico
Slfbjetivo sin alteraciones, ya que la empresa petrolera era de patrimo-
nio piblico y la légica subjetiva temporal no se veia expuesta a pro-
fundas transformaciones.

4. La privatizacién de YPF: momento de ruptura
y de desorientacién laboral

C(()flo sefialamos en la presentacion de este articulo, a principios de
¢cada de 1990, el nuevo Gobierno opté por implementar un mo=
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p.eror'nstns,.fum_‘c’)n reemplazados por un modelo de apertur:
cial, liberalizacién financiera, ajuste fiscal Y privatizacién de 4 Comer-
te de las empresas ptiblicas. © gran par-
En este contexto, la visién estatista, que concebia la produccis
petrolera como un recurso estratégico de la nacién, seria ab'u:lion
nada al impulsarse la privatizacién de YPE que fue orqaniza‘d;;
tres etapas diferentes. La primera consistié en la racionalizacién de
la empresa a su tamafo éptimo (a través del cierre y la venta de ac-
tivos considerados poco importantes), tal la desregulacién del sec-
tor petrolero. La segunda fue la reestructuracién productiva, que
trajo consigo una nueva organizacién y gestiéon del proceso de tra-
bajo y de la fuerza laboral de las instalaciones que quedaron en
manos de la empresa. Una vez completadas estas dos etapas, se pro-
cedi6 a la privatizacién, que fue realizada fundamentalmente en
dos momentos diferentes: entre los afios 1993 y 1995 y en 1999,
cuando fue definitivamente adquirida por el grupo €conomIco -
panol Repsol. ;
Una de las consecuencias méis importantes que trajo aparcjada l
privatizacién de YPF fue la drastica disminucién en el namero de e:};
pleados. Si comparamos la cantidad de trabajadores que poseld YE;_,
1989 —ano en que la empresa tenia el mayor namero de'ﬂi-’.‘inpﬂﬂ,_
con los 5.690 trabajadores que, segiin el Boletin de I’lf‘”'”_'aglmgdemos
leras, 42, continuaban trabajando en la empresa en,lg()..:)b “-1pdorcs,c"5
seflalar que se produjo la desvinculacién de 31‘.336 tra 3J1‘989. Esta
decir, del 84,6% de la dotacién de personal existente e'nq cravés 0¢
reduccién de la plantilla de trabajadores fue Vlablhzt{dd\;illCU]ﬂCiéﬂ
una politica de “retiros voluntarios” y otras formas de des
como los despidos y las cesantias. e anento Uit
En el caso especifico de la refineria La Plata, s ,mllpimplemeﬂ“"
importante reestructuracién productiva que 11"1c111}"()l - ;
cién de una politica de racionalizacién de persona: rar conto
trabajadores fue reducida en un 89%, ya que paso cll;;i C(SL.SPE, 1 i
da por 5.400 empleados en 1991 a 600 en el ano . la gestion de*
Se produjo de esta forma un importante cambio en i< =
mano de obra de la refineria.
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rales a lo largo de los cuales comenzaron
do proceso de pérdidas, tanto ]
La pérdida laboral se transfor
timiento de incertidumbre. En palabras de
entrevistados:

El sufrimiento después de Ia privatizacién

tenia la desesperacién de no saber coém
vida. [Entrevista 2].

fue ver cémo se m

. € caia todo | ]
o ibamos a seguir v

ey

1viendo nuestr

La necesidad de reducir los gastos cotidianos puso de manifiest
las pérdidas materiales sufridas. El relato de otro ex trabajador entre-

vistado nos transmite lo dificil que fue acomodarse a la nueva situa-
cién:

Después de la privatizacién hubo que ajustar, yo empecé a hacer algunos
trabajos [...], mi esposa trabajaba y bueno, con lo que yo levantaba [ganab]
en el taller mecinico que habia puesto, con el sueldo de mi esposa y %ora
algo de plata del “retiro voluntario” que me habifan dado, con eso nos iba-
mos manteniendo... [Entrevista 23].

) - . bro el sue-
Asimismo, la desvinculacién del trabajo petrolero qlizros no solo

no de trabajar toda la vida en YPF, pues 10_5 obr-e’roslplfct):] que habfan

perdian su trabajo, sino también la identificacion as ki

podido construir a lo largo de los afios. Como no

nuestros entrevistados:

vos entrabas €1 _YPF)

s i orque
Lo que se sinti6 mucho fue la parte emocional, porq a vida

X dal
era para to
te jubilabas o te morfas dentro de YPF. Porque YPF €ra p
[Entrevista 30]

: . ntrar bra

Librados a su propia suerte, debieron el:]f)oabsorbia mano de o
en el marco de un mercado labora.l que yalventan :
como antes. La necesidad de continuar SZ de nuevo tra_ba_]o,
hogares les condujo a una bisqueda rapida b cucediendo
der tomarse “tiempo para comprender que g
les eran sus posibilidades. . .nto de lo que s

Se ponia asi de manifiesto el trastofélanc’i’1 Ja urgente nece:l_ﬂdir 4
: e ietivo” ada : sC 5
nominado “tiempo subjetivo”, pues 1 Jebieron Pr¢ - idad s
conseguir un trabajo, es decir, de “concluir 2 ) de la subjei¥ o ido
tiempo de comprender. La temporalidad l'zglto ioa n
frid, entonces, un importante trastocami

de-

de
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e 1 desvinculacion) 3] “momento de C 1
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10 tenerse pars
una rapida insercion laboral), sin poder.de{ 5 \e;OlemS 3
Uo:lrjr 1(; que estaba sucediendo. Los ex trabajado i i -
=3 e!’ « < . 5 e . ll 5
g o de desorientacién. Excepto un peq g :
i o8 inicl . tramites jubilatorios, el resto no sa-
sbreros que pudieron 1niciar los tramites Ju :
ikl 1 travectoria laboral que seguinan. =
oottt -iales empresa, calificacion, mercado v
Si bien las instituciones soclales empresa, N
¢ 4 S menzapdril trazar,
clan estaban presentes en los caminos que c‘o .L :
i i imara cl sobre las otras.
habia todavia una que primara claramente soc

pasaje de o
empresa petrolera ¥

5. Trayectorias laborales a largo plazo

al de algunos ex compaiieros de ve=

Un grupo de ellos, que hab
de mantenimiento y servicios
formar emprendimientos producrivos
acuvidad de manera independ

iec
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lando en muchos casosla r
y utilizando e] “saber hacer
de externalizacign 4
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(13
saber hacer”, es decir,

cedimentales desarrollados Yy aprendid
elemento clave para construir un €aMmino ocupaciona]
estable. Como nos contaba uno de e

el conjunto de co

Mi viejo [padrel, ley 1ario, ¢ 4 :

Al [pb I3 )elltdo el diario, encontro un cartelito chiquito que de
qu€ precisaban operario con experiencia en planta. Entonces hice ¢| .
culo,lo llevé, y bueno tuve la suerte de que e

me llamaron. Tuve una entrew:
/ : entreyis-
ta con la gente de ahi, y aparente !

> mente, la experiencia que yo habia tenido
en YPF les servia y bueno, me tomaron. [Entrevista 23]

Otros, que poseian un oficio, es decir, una serie de habilidades y
destrezas manuales aprendidas o perfeccionadas en la firma petrolen,
decidieron reencauzar su trayectoria laboral utilizando esta califica-
cién. Con un oficio en las manos, iniciaron trayectorias laborales en
relacién de dependencia o como cuentapropistas:

Consegui entrar en el Astillero, con las grias, que es lo que hago aho@ Ln]
Como gruista, hice lo que me correspondia,lo‘que era mi oficio, Ell:lle];psmo
di en la refineria. [...] Me tomaron para manejar gruas, ya no movues,
las que andan sobre vias. [Entrevista 8].

interia de
En el taller naval de YPF yo hice carpinteria de ribera, C;) seiézﬂzil;‘;g;ﬁ_
barcos. Aprendi bastante el oficio de carph‘]tero [...]..‘{;, f;f = ,tengo o
vatizaron YPE, me indemnizaron y compré €sta casa. % <
llercito y trabajo de carpintero. [Entrevista 17

adores 4¢

ex trabaj habian

Finalmente encontramos un t?fcer grupo deorque ]
no pudieron utilizar una calificacion, y2 fugfaega tos
desarrollado a lo largo de los anios en la re linnguna ifica. B0
porque en realidad no pudierOﬂ AR nal mercad v
trabajadores decidieron, entonces, lanzarse ron a desarrolar &
ver qué actividad podian realizar. C_On'l'ffnzao BT r,egoclosdoe1
ocupaciones inventindose un tra'i_DaJo’ coll; nos cuenta uno
prar autos y camionetas para trabajar. Com
tros entrevistados: | pegocio S0,

sjtado €1 1 s
El kiosco lo compramos por el diario, ya estlab?‘;:ji:.iento, P : ndem?”
funcionando. Vinimos, nos gusto el lugar, € mdos partes, 12° = [Entrf‘”s
[...] con la indemnizacién de YPF-JUﬂtamosTlaso i fa.
zaciones, para comprarlo, la de €l [es companer
ta 20].
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en un contexto...
torias laborales fragmentadas
Trayec

anecer en el mercado

Jieron perm
o i s pudieron pert k-
En este Camino solo algunos p longados periodos

= 10. & Vi\'ir IO
boral. Otros comenzaron, €1 cambio, ; dlos‘k
horal. < 1 ae cLos.
4 ocupacion. Como nos decia uno
Je desocups

2 fui de YPF (‘ompré un 1negocio, und ro}tlse.rm.’En' t‘! ;1#}%{;%05;_
s 152 UL;L)S‘ se nos fue muy bien, y despues, ¢que paso?, : S
i mﬁl 1\/1;«(r;q ue estan ahi nomis [cerca del negoc1_o] y nos fundi
mf?lli)rc{;‘\\zgs 1io putdff1 conseguir ni medio trabajo... [Entrevista 7].
mos. e

La conformacién de estos diferentes caminos }abora.lc:*:‘s [_)uecl’t_eles ecllli:
tonces explicarse por la importancia que en ellos adq_t’uuexoln :
ferentes instituciones sociales. La empresa, la calificacién o el merca-
do se transformaron asi en ejes centrales para comprende.r los
distintos rumbos trazados por los ex trabajadores. Las trayectorias lg—
borales de quienes pudieron comenzar a trabajar en los empr{tndh
mientos productivos prestadores de servicios a Repsol YPF estuvieron
it estructuradas por la institucién social empresa. Las trayectorias la-
borales de quienes, para reinsertarse, utilizaron principalmente su “sa-
ber hacer” o su oficio estuvieron estructuradas por la institucion so-
cal calificacion. Y, finalmente, las trayectorias laborales de aquellos
que salieron al mercado laboral a buscar o “inventarse” un trabajo es-
tuvieron estructuradas por la institucién social mercado.

Sinos guiamos por la clasificacién de los diferentes caminos labo-
[rils; :ﬁf;ijfifﬁ;?um evi‘dente que el traba_]:o en lavl:eﬁneria fue

rayectorias laborales posprivatizacion, pues los

itinerary j ' A ‘
fnerarios de trabajo seguidos a largo plazo estin indefectiblemente
vinculados con e]

oriahbor 0 l;:aii?t?tfceitrolero. Quienes estructuraron su trayec-
o, e _b_(;l(lies sc‘>c1ales empresa o calificacion, pu-
ada les dio o p ISLf‘ ili ‘a‘des que -la_empresa petrolera privati-
relﬁnen'a. O esmclal 1cacion adqmnda- o perfeccionada en la
cibn socia] s dctu_ra.ron su trayectoria laboral por la institu-
Wedaron precoy 4 p eC1§r0n,.e’n cambio, una situacién peor, pues

: ¢ una calificacign petrolera que result obsoleta, o

Msiquiera recih;

rec1b1er0n

@ Or part G TS s1e

n el mercado lﬂbomlp parte de YPF algun conocimiento utilizable

yectorias laborales pueden
N social sobre la cual se eri-
explicar el devenir transitado

: 1 - 3

atro instituci :
tal, pues gy particul 10 1nstituciones sociales re-
ar articulacién fue central para la

0 a la institucig

0lo ella i

: ermita
d]a p

Fales roc Jadores petrole

, - -Onstruj
Sultg, fung, 3, 1a prese



72

Leticiq Muiij, Terrg
constitucién o el sostenimi
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0s :
dos ', g

Por otro lado, consideramos pertinente hacer ypy refle
torno a la importancia que adquiere la institucién social calj
pues, como puede verse, el tener o 1

10 tener un “saber hac
oficio marcé una clara distincién entre las posibili

los trabajadores. Si bien, a nuestro entender, la explicacién de las gic.
tintas trayectorias laborales debe estar centrada en la institucién soci
en torno a la cual se articula la trayectoria, creemos muy importante
senalar la relevancia que en ellas adquieren las calificaciones que te-
nian los trabajadores. Es decir, a pesar de que todosllos en{irewsmdos
1 111 ¥ 5 = a evidente que
sufrieron una movilidad laboral descendente, resulta evi et e qm
1 3 acer’” 1 g ntrar u
uienes tenian algin “saber hacer™ u oficio pudlgon encon
; 16 ] 1 stenida en el tiempo. Quienes no
insercion laboral medianamente sostenida e
1 lificacién o no pudieron utilizar la que tenian, ‘
o e - diversos trabajos de manen
ron, en lineas generales, a deambular por
sstablo i truyendo distintas
] 3 eron asi construy 108
Los ex trabajadores petroleros fu e
trayectorias laborales en las que pusieron Ja s ementarse Siguiet-
ciones. Sus horizontes laborales comenzaron g
' 1 1sti ares. y O]
do senderos que conducian a distintos 1}‘5" -~ minar disimiles trayec
Aunque el paso del tiempo los 1nvito ?dc‘d pues en 1os afios que
] oportunidad, S olE
G L g oo embargo,’ }mgc‘:le {)a empresa petrolera i el P(r;umdo
-7 e Fa 0 p
e des\qnculauO{lf' il momento qu¢ \71-\’1610_16nlpo o=
udieron resignificar aquel difici R del ti 5
}ﬁ)"] desafectados de la refineria. S llo que sufrieron Y rdlt:
eron desafe E e R
. ibils de “comprender 29" de manera €or
vieron la posibilidad de tiva. Entonces, de manera <o o,
nificaron solos o de manera colect1y 5 recOmposmloclll crastocado
. = ia T 4
va a esta resignificacion, 55 Pmduca1 conjetura, habia 1 - una NU¢
de comprender que, o condluir, es decir,
por la urgente necesidad de ¢
va insercion laboral. T
Esta resignificacion no 1mp >
~ e
olvidaran sus afios de trabajo =2
de los tiempos en que eran esus
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w0 ¥ reestructuracion productiva d ineria es un hito historico
central, en tanto introduce un cambio inevitable, una
El*modelo estructural” se presenta aqui ¢
12" que crea uma coyuntura particul
tz2ci0n de la compagifa petrolera
10 eXterno que impacta fuertem
0e &5t05 trabajadores, generando
te 1Eter[\1§nm£§nc TOno} (')"gico =
! estatal” a prese
® » hace referenc, 4 |,
t?E-J{lCO en que se p

=<

<

acmpo, €0 10s gue

Omo una
ar. Es decir, el proceso de desesca-
s¢ transforma en un acontecimier—
ente sobre las trayectorias laborales

un corte en las mismas.
untural”

marca exter-

p
roduce

atizacién de la
; . POr un copj 3
‘\-el mundenaciOml junto de cambiog

€ trastocado” :
e to 0", remite 5 =5
TUptury Maron Jos g I€I0s petroler, 3 decisiones
Prende Oen ¢ debierg o cilee Momento de
T8 pory - - au2aci reest rescindi def tiempo de com
- UCturaci
ey, 10% necesidy g i conclm'on Productivy de la refine
: uir, e :
Elu » €S €cCir, d(‘l NaxtT]
= ke *U= conseguir g,
| por i tansicigy,» VOCq o o
7 or . €
Cioy 4 or . Eltacign fc Hempo eq gf que brirm.
Mg efinerg, . Tdumbre o - d9€ Primg yp,
g » Tazgn I ESpués de [ ... .
ngnamstituci, 4 Cu O Dued. - g ; ; 1 {les /ITIC 1)
(3, S()Ciél Uihat® Lo SStaplesae
en s prm. TS by
~44/v4’_.‘{)m‘4 Tk !




FIGURA 1. Modelo de trayectorias laborales de los ex trabajadores de la refineria La Plata
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Travectorias Jaborales

i iubilaciéon” e a aquellos
20 de “no trayectoria laboral: jubilacion alud}u 1 aq :
L Jespué s de perder el trabajo en la refineria no conti-
1 b5 que LL’Splle (v : .
rabajadores que des : ’
n'}]l’iﬂ a trayectoria laboral poxquefejubllaron’; : 7 0ol
““L nociéﬁ de “proyecto biografico laboral™, que despues ; Iz
. ‘ A = o £ - . -
orivatizacion y reestructuracion petrolera se ve desestluctuucg ’
- . & . . " . ‘4 ’, . - . ‘11—
:lude finalmente a la particular articulacién de las instituciones sOCI:
les empresa, calificacion, mercado y clan a lo largo del tiempo que
hemos identificado en la investigac1on.
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6. Reflexiones finales: una articulacidon de miradas
en clave retrospectiva
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Este modelo tedrico-metodolégico nos permite afirmar que para
30111prender las distintas trayectorias laborales de los ex trabajadores
¢la refinerfa La Plata hay que tener en cuenta una serie de elemen-

tos fundanmmglgg que refieren tanto a los acontecimientos externos
como a las decisiones individual
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conformacién de la familia; f) el imp “

dida de identidad laboral; y h) el tr
etcétera.

ACto en la subjetividyg. , Job
astocamiento del tiempoﬁ:b;egi;
A§i,la reconstruccion de estos element ‘
y su imbricacién a lo largo del tiempo, es decir. construceig
puentes entre lo objetivo y lo subjetivo en una ,dinémicanimon .
nos ha permitido comprender aquellos factores que explica:inpzfg,l‘
miles caminos laborales emprendidos, es decir, las trayectorias l?b A
les fragmentadas que pudimos reconstruir. i
La articulacién de los diferentes modelos (procesual y estructuri)
con la nocién de proyecto biografico laboral, el momento de rmnsi:
cién y los tiempos coyunturales y subjetivos, contribuyd a recrear lis
distintas perspectivas de anilisis de las trayectorias laborales para for-
mular una especifica y propia para nuestro problema de investige-
cién. Con este modelo teérico-metodologico pretendimos entender
las disimiles trayectorias laborales de trabajadores que f_czrmarOH‘Paéf;
de un colectivo particular, desarrollando una articulacion dde 11;2 ;3:
que nos permitiera aprehender de manera profunda el pasado dc e
ersonas y su contexto. ] o cons
; Para c}omprender la complejidad del fen6meno eﬂsz]s::rd]l; ;arrf-
deramos que era necesario, COmMo sostene C:llh;un;; . a través el
ras disciplinarias tradicionales y reconocer que .enthlz)so re
disciplinas hay distintas perspectivas que arngSnLa o :
tema de investigacién” (Calhoum, 1992; p- métodolc’) 'CO?[W;
miradas se expresa en nuestro modelc? teorl‘siordistintas discil?llnas,
de la utilizacién de enfoques provenientes lehjsto
las ciencias sociales tales como la SOCJO]O‘qua’ 1zborales comire:
La idea de comprender las trayector1as nos invi 0
del tiempO D a2
que se van desarrollando a lo largo empora idad- =% ° Celpt
B O brella amportanciaide 12 € > |
Sz ectiva en
en nuestro caso, de una vision retrosp cturacion pro
sado y tomamos el proceso de reestrt

e u
te ent
2 un cor -y : l
vatizacién de la refineria de YPF como nsiciol s de

(19
Os “externos” e “Internos”

s mento
un “después”, es decir, como un mogg nos revela e
do a otro, resulta interesante €n tan e se vaD suce ok
encadenamiento de acontecimientos q .Gcar ag! sinca'
:oni i i
nera causal. 108 Sigh errd G
Con la idea de causalidad no quere? e

. ue e
102 anto
To 1 COITlple.] a
nocién de causa y efecto, sino l; b "
denamiento articulado de esla 02l it
como el pasado, tanto la estructur

Travectorias Jaborales frag@miemiuese

Tae disposict
terno COMO las GISPEE

nera

tos. Es la man<Td

~

mite cOMprenaer 10

Mirar el “antes”
presente en lain
les y la dindmica e
sion se fue transio

En nuestro caso de estudl
sibilidad que tuvieron !

desarrollar alli una calificacidn. c«
trabajadores petroleros, formar su
sociales, etcétera. La articulacién d
permite, entonces, desentranar el paracular encaden
bones que, combinados con otros elementos, terminar

~ Asi, la importancia atribuida a la temporalidad y a su combina-
cion con los elementos estructurales e individuales resulta funda-
mental para comprender los caminos laborales recorridos. De alli la
relevancia que decidimos atribuirle 2 esta articulacién de elementos
en la dinimica temporal. Es decir, que para explicar las trayectorias
laborales de los individuos es importante saber de dénde vienen, cuil
iij;gl;iggfo y l; articulacion de elementos que este esconde. Si el in-
COmprendfru:ne aprfeher_)der este momento, serd capaz, entonces, de
podri, quiad + profundidad aque}]’o que observa en el presente, y
»qWza, Interpretar su proyeccién futura.
espucs de este trabajo de investigacién podemos concluir que

esta artg 16 e AR -
e culacion de “miradas’ disciplinares de manera retrospectiva
P1ca un profundo acer

: camiento al conocimiento de la realidad
S0cial que d :
€seamos interpr

Puedep S€r considerados e
Yectoriag laborales.

etar y aporta una serie de eclementos que
n otros estudios longitudinales sobre tra-
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Resumen. «Trayectorias laborales fragmentadas en un contexto

de privatizacién: un estudio de caso en Argentina»
En este articulo perseguimos el objetivo de comprender las consecuencias
que la privatizacién y reestructuracion productiva de la empresa estatal ar-
gentina Yacimientos Petroliferos Fiscales (YPF) acarre6 sobre las trayectorias
laborales de sus ex trabajadores. Esta firma constituye un caso extremo del
proceso de privatizacién de empresas piblicas que tuvo lugar en Argentina
en la década de 1990, proceso que presentd rasgos que en otros paises se die-
ron de manera desarticulada.

"En este articulo en particular desarrollamos los resultados de una investiga-
c1on empirica en la que enfocamos la mirada en las diferentes trayectorias la-
bo.rales de los ex agentes de la refinerfa La Plata. Esta refineria se encuentra
ubicada en la provincia de Buenos Aires y es una de las unidades productivas
de reﬁnagon mas importante de Argentina y América Latina.

A partir de un estudio que complementa técnicas de investigacién cualita-

tivas y itativ - : :
pmk‘,;sCLi‘angxtam as analizamos las diferentes trayectorias laborales seguidas
i fmex obreros petroler.0_5 de esta refineria, con la idea de identificar aque-
OI€s que nos permitirian comprender dichas diferencias.
Palabras claye: i
ave: tray 1 1
ayectorias laborales, YpPr Argentina, Refineria de La Plata.

Abstra(:t
- «Labour a I{ 1 riva
thsfagmemed in a context o p ivatization:
: p . acase

In this
§ H'Ork we .
oy apd pmd“m:ij’fj:"’:"‘;he‘ am to understand the consequences that the privatiza-
SITHCTUT, f 14111 1 !
ales (vpr), g ing of the the Argentine firm Yacimientos Petroliferos Fis-

msported on the lqb ]
( abou 5 ex-workers. Thi ’
1 extreme case of e process of B et a Lok lc n A

&entina iy ghe el of 1990 public companies privatization that took place in Ar-
twere éh,m in'a dismantled wny, process that presented features that in other countries
Specially e 4 :
T evelo sults ;o .
look i e differen ]«rboﬁ the l'fm’b of an empirical research in which we focus the
I paths of the ex-agents of the refinery La Plata. This refi-

rovin ires i ] '
A(c' avaucnos Aires and is one of the productive units of
of Argentina and Latin America.

nery ;.
”ery is located iy, the p

Sl
0T iMport gy refining

Toim

] n!smdy that omplements
< 1yze the different laboyy
VWit the ideq of identifying

aboy I
C Nlentioned differences

Ki
Yworks: Laboy; Patlys, y

qualitative and quantitative methodological stra-
paths followed by the petrolewum ex-workers of this
those factors that would allow us to understand the

"PF Argentina, Refinery La Plata.
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El -
d“}::(i?ll:ri;ﬁe?gesﬁ enmarca~ en un proceso de investigacion que
calen el Estado, arscedm]?s anos en torno a 1; re.presentacién sindi-
del Estado (ATE’) ypla [‘Jr de los casos de la Asociacion de Trabajadores
05 dos sindicatos estatainon de} Per‘sonal (.:W]l de la Nacién (UPCN),
Presentar algunas reﬂexjes con ambito nacional. Nuestra intencién es
PECtO noda] de Jag re1-acc}nes en torno a lo que consideramos un as-
Centralidad de | dimens'l?nes l-:ll?orzlles en el interior del Estado: la
..+ Duestro entend e POht}ca_
Publica contien €5 13§ relaciones laborales en la administraciéon
€N una serie de especificidades y son de gran interés

* Licenciag
2 en Cienci . :
gﬁ"‘ doctorande e,:e&m Politica (UBA), magister en Ciencias Sociales del Trabajo
Cm;;gad de CI:"A_pui_l_]_}ng;ﬂS. SOf:mles (UBA), miembro del rea Representacion e
1~ 9 Buenos Ajres (q o tel.: (0054) 11-4952-7440, Saavedra 15, piso 4*,
8rade2o Jag enyi ). Correo electrénico: ndiana@ceil-piette.govar.
quecedoras sugerencias de los evaluadores de este articulo.

Nuey; & ’
4 €poca, niim. 65, primavera de 2009, pp. 81-110.
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para comprender mas cabalmente el mundo del trabaig
=9 z N s = 1 V’ | ;
SRS, del actor sindical. En primer lugar, en vircud dil‘j Elm“l“'
dojico papel del Estado, actuando en t ceulir

anto empleador v rec
p zulador de
las relaciones laborales de los emplead G

. SRS o 0s publicos. Asimismo adquiere
especial gravitacion la dinamica de las relaciones entre o] Estado n\
ado em-

pleador y sus trabajadores en el desarrollo de la conflictividad sindi-
cal, particularmente en las Gltimas dos décadas (Gémez, 1996; Or-
lansky, 2001). Finalmente, se configura en este dmbito una excepcién
a una de las reglas centrales del derecho colectivo en Argentina:la del
monopolio de la representaciéon de los trabajadores por rama de act-
vidad.

Durante los tltimos afios, en el ambito de la Administracion Pu-
blica Nacional en Argentina (en adelante: APN), a instancias de las dos
reformas de Estado 2, se han producido muchas modificaciones que
atafien a las relaciones laborales, entre las que podemos dc.smciu‘:dc[:
pidos masivos, congelamiento de la plantilla perI}Eklnc?fe;:?[:%i?oerfi
tacién de modalidades precarias de contratacion &= oklectEi(vos =
(muchas de ellas atin vigentes), firma de do_s’ COIl}E{E?S(‘s:rNAPA 9. To-
trabajo ?, y un nuevo escalafon para la tum'lonaPS‘:3 inﬁ‘cl'ibe el analisis
das ellas constituyen un marco general en que S
que llevaremos ;1delant§:]. e o Giomus ixl\f'estif—f“gé“le; e\l

El universo al que hemos circ o  bajo, Empleoy
de los organismosC}:entralizados del Munst\;l;)o g:igjsmg), " bien ,,01:
Seguridad Social de la Nacién argentina S* ml;‘ljo se realizo desde:;—
valemos de herramientas cuantitativas, Cbt;tb‘as‘; o entrevistas €1 L
abordaje fundamentalmente CL1;111t;1t11\1371305 s dirigentes sindi
fundidad realizadas a trabajadores, delegac  Loanismos ptiblicos:
dicho ministerio y a funcionarios de Otros 9%

: o 0
especto de LIS Ie 1 = ['.ld']§ duralltd ld P ; i [fn]
p ¢ fO[nl'AS llllplelllL n < )

apas tant -« provoc 5
: T {os etapas S aas proYOSene
nem (1989-1999) pueden diferenciarse ;n Las primeras refo ] renctd =
- - 1er . < 4 -
; ue se propus : £ e
como por los objetivos q Pd reduciendo SISPMET 5 pales (VS izaci
cambio ostensible del rol del Estado. < inciones operaliz®

1 10 f z , desce 1\-_1dl~

; oo nrivatizacion de on 'y desce ok

latsteraieonomicay socia, VOB mcfs privadas, desregul“f puiblict 1‘" !»reptunno

= 4 1 2 man 2 es S o

nopolios pablicos g I Frie b

s 105_1110 . scialmencc las relaciones cuviero! . 311 pent 11>'u1d1-

que modificaron susta o eneracion g = ; sl

Las reformas denominadas de Se:, odiﬁ:,Cﬂf 1 fisonomi }C L i

izacion” 1scando 1m

nalizacién” del Estado, b

I il \

: sem Yy . -eepacion oo con
sidencia de MENE o 4ininistt | ind

3 En el afio 1999, durante la pre e 2t S seg

: enio colecttV! . rubric®
cato UPCN, se firmo el primer convenio aa poder; s€ lres
cional,y en 2005, ya con Néstor Kirchne iones sindicales:
nio, esta vez refrendado por las dos orgénijzﬁisrrati\’ﬂ-

2, N . lI
4 Sistema Nacional de Profesion A
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, El empleo publico en nameros

arta acipite realizaremos una breve aproxjmaci().n al marco
Encl pre@ntiéﬁl}]’:el empleo en la administracién publica, y repa-
wundic V1< < . - = e
Eﬂg ;11;'5;105 ?n’nne?gs sobre e?}?go pablico para ubicar glmargo
inscribe este trabajo. it e
txn}eET:lx16;::;3)‘11?3;jlligeneral de regimenes vigentes en la ad‘mll'mstma.on
piblica estd contemplado en la ley marco del empleo publico nacao—
nal (25.164) y reglamentada por el decreto 1421/2002. En estas. 0s
normas estdn contemplados los trabajadores de la plantllla‘ perma-
nente (agentes pablicos, cabalmente), y los contratados en virtud del
decreto 1421/02, quienes constituyen una planta de trabaja_dores con
cncteristicas “hibridas”, dado que poseen casi todas las mismas pre-
mogativas que la plantilla permanente, con excepcion de la estabili-
dad, ya que son contratos con plazo de vencimiento maximo de un
afo,
~ Otra forma de vinculacién es la que se realiza mediante contrata-
cion externa (ya sea Programas de Naciones Unidas —PNUD—, Banco
Munc%ial, etcétera), donde los trabajadores no revisten formalmente
el caricter de empleados pablicos, dado que su relacién contractual
Sf h’ace 2 través de organismos externos. Sin embargo, la amplia ma-
;ggjjsztgﬂ;;s ::lizaltgrea]s en el mismo puesto de trabzijo durante
oy a%os ?rlzn ep axgﬂla permanente.Tanto es asi que en los
B contembladopar[el € estos contratados han ido p’asando al
Clentran og inscrii)tos ; en eldmenqonado decreto. Tar.n_bien se en-
Para tareas concretag aéo shdcereto 1184/. 01, que habilita contratos
econocen up vinculz E)ierdlzn tleénpo_ especificado. Estos contratos no
M Servicio profesional. D pen elncia’ laboral, sino la contratacién de
18ual que Iy anteriorme.nt urante los ltimos afos esta modalidad, al
ma de O cion s b :Eb 1T.1ec§1c1onada,fue muy utilizada como for-
0 largo de mychos aﬁosa ;113 ores que reahz.a’ban tareas cotidianas a
Bencia téenicy gue son 180 similar sucedié con los contratos de
®alizacion de ta;gas o ‘fmculamones, con las universidades para la
e deviniere;, i, Otrt;stgeaﬁcas d_e caracter técnico y a plazo, pero
€ asantiyg etyon orma de vincular personal. Finalmente, la ley

t1 1: 07 : -
Sltarigg o vas habilita la contratacién de estudiantes univer-
1 1ines formatiyos
4 Iealid, d

es : ,
fente ¢ 1994 lo(s]l;e }c)le?de el congelamiento de la plantilla perma-
Public, debier(;n Y rabajadores que ingresaron en la administracién

a . .
cerlo bajo alguno de los regimenes contractuales
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11.]encion;1dos, pasando muchos de estos trabajadores de
tipo de contrato a lo largo de los afios. Es necesario df ;
régimen contemplado en el decreto 1421/02 conne;;rflcnlqut‘ el
efectiv’o de modo significativo entre 2005 y 2006; y quz ?1 &
mayoria ’de los trabajadores que hoy se rigen por é] vienctn de los
otros regimenes de contratacion. Por tanto, y mis alli de las Blens
que comporta, este régimen constituye un proceso crecient '
conocimiento de vinculos de dependencia laboral.

A continuacidn presentamos algunos datos sobre la situacion ac-
tual del empleo pablico, que nos permiten situar la problemitica ge-
neral. En las estimaciones del cuadro 1 se observa, para el afio 2007, la
distribucién del empleo segiin la pertenencia al sector piblico o pri-
vado y segilin se encuentren o no registrados los trabajadores. El pri-
mer dato de relevancia es que el sector publico en Argentina reune
una quinta parte del total del empleo. Otra caracteristica ostensible es
que si bien el empleo no registrado del sector privado es sumnn‘}en{c
elevado, casi un 48%, no se puede dejar de dcsta‘cnr como n.m): }31151};'
ficativo el porcentaje de empleo “en negro” del sector pubich
un 17,4%.

uno a oy,
Ise

amplia

¢ de re-

- - =iz Ambito
CUADRO 1. Asalariados segin registraciony 4 :

1er trimestre de 2007 ___—
Otros
; ; ivad Publico estableci- fota!
Tipo de asalariado Privado hientos
49.758
BRI Cesiey
N[ (e D syisaico e Aicio0 ] 10098 6792
RegiStradol. cv.. tsersinsserens 4.765.093 1.983.04 e
............ o 1164
TGN v oo s s e e PRI 9.147.613 2,399.733 o 416
% de asalariados en negro.. 47,9 e
base @ ¢
Fuente: Informe sobre sector publico IDEI -CTA (cl:lbor.ldo en
fiscal y Mecon). o de
‘tl’ibu a0”
111 121 b_ ] g dc o
’ ; ) 5 nos muestra! niver® o no
Las estimaciones del cua’dr(_) Z l(liiscrimi““ o rdel perso JlC'l
o del sector publico, el caso & yoresd
empleo dentro P yd

ara
7 - - 3 ‘ L]le- Par - rra
bierno y segtin la situacion contract ellos &

aqu
A LB s odOS aq
registrado y precario se considera a
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1 3 orman
mplir funciones de la plantilla permanente no fe g
e 4n contratados (y por tanto se trata d¢

ella, va sea porque : s (Y P e
= aboral con fecha cierta de finalizacidén) o por no contar

I sistema de seguridad social. En este cuadro lposiei
mos ver que el grueso del empleo pﬁbhco se goqcentra eé) et ; :;g;:e
p.rovincia].quintuplicando el nivel nac‘:lonal.Asumsm‘o es des b
que el empleo no registrado y precario crece a medida que se des

dende en el nivel de gobierno.

sz‘
una relacion 1
con Jos aportes a

cuapro 2. Empleo piblico por nivel de gobierno a julio de 2007

Empleo formal ~ Noregistrado ~ Empleo total
y precario
;dm_mi nacional.. 286.365 31.551 317.916
';'omggs ............ 1.297.777 283.674 1.581.451
Municipios ........ 398.907 101.459 500.366
e 1.963.049 416.684 2.399.733

Feente: Informe sobre sector

B Metm), publico IDEF-CTA (elaborado en base a datos del INDEC, boletin

El cuadro 3 no
tentralizadag e
Ponden ¢4
asistencias
&5 inform

§ muestra
poder ejecu
023 tipos de vi
te;njcas, los cont
AC10N 1o es facil;

13 distribucién del empleo de las 4reas
tvo nacional. Los datos vertidos corres
nculaciones; no estin contempladas las
Iatos externos, ni las pasantias, dado que
tada por los Organismos oficiales. En este
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CUADRO 3. Empleo pUbllC:' Por dreas centralizadas del poder
jecutivo
Contratos Contratos  Plama
decreto decreto Permanente
1184/01 (1)  1421/02 (1) 2)
Bresidenaia ..o 138 1.021 1.956
Jefatura de Gabinete......... 248 792 666
M2 Defensa...........cccouvnnn... 31 100 523
M.2 de Desarrollo Social .... 237 3.880 330
M.2 de Economia ............... 745 1.964 3.018
MIAEIEAUCACION ius cunssssssss 543 639 732
M.2de Justicia .........ccoune.... B7. 9 1;%
M.2 de Planificacion........... 387 29 =
M.2 de R. Exteriores ........... 53 52625 e
M2deSalud......ccceeeerreenen 339 1 268 o
M2de Trabajo .........c..ssevne 93 = 668
M.2 del Interior ......cccoveeennene 362

A
o 1 la Gestién Puablica (
Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la Subsecretaria de 5

enero de 2008. (2) Datos a enero de 2006.

3 - MOS
cién brindada por distintos actores. Aq‘”_'ngjj;:(:;onrcmpl
mando el resto de las categorias de col??m{ores contratados ¥
cuadro anterior, la diferencia entre trﬂb{l_l“j'n_l Lelacién de 3a
se amplia ostensiblemente conformando un:

-~ adas
eas (:entralllz’flda

ini i bajo, ar
. Ministerio de Tra :
s de todo el pais =

............................. 1 862

Planta permanente (1) .......ccooeeesere 0 s ;

R e o
Contratados decreto 1421 ( s e L
Régimen de pasantias educativas B s 453
Contratados decreto 1184 () (PNUD ; o) (D) -
Contratados ﬂnanciamientp e?dernzc; ____________________________ 75
Contratos de Asistencia Técnica (2) - 34

as
- iones €n &
(2) Estimacior o cOIT

e la Gestidon Publica, ¥
e corresp

i 0, el rest
Fuentes: (1) Subsecretaria d 2006

vo los datos de la planta permanente, gt
a 2007.
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Trabaj

e de los debates
] proximo apartado daremos cuenta ﬂﬁ ‘llgUI19§11,, de las rela-
DTO) b et il ] - ¢
inc‘ Erue se desarrollaron en torno 4 la “adaptacio et
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3. Carhcter de la relacion de empleo
en la administracion publica

El plano juridico ha sido el mbito dominante de discusion en torno
2l relacion de empleo pablico. Dos son las corrientes que han deba-
ndo historicamente sobre la naturaleza juridica de la relacion estable-
cida entre la administracién piblica y sus empleados. Iniciada en el
siglo XIX, esta polémica atin se encuentra vigente, aunque haya cam-
biado la relacion de fuerzas entre estas posiciones. La primera de estas
corrientes es la denominada “teorfa de la relacién unilateral”, la cual
‘0stiene que es la voluntad exclusiva de la Administracién la que hace
nacer !a_r_elacién juridica entre esta y el funcionario. Esto implica la
s S g e s
0. A esta teorda se e opuso 1-; “tgc;(s)i‘ ey le]1 l(ifi—VOhlntad e
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tructurar las relaciopes laborales en el 4mbito estatal. En efecto, el de-
terioro de las condiciones de trabajo y de vida ha impactado fuert-
mente en la reaccién de los trabajadores del Estado. Particularmente
en Argentina, las condiciones salariales de este sector se vieron deterio-
radas durante las décadas de los anos ochenta y noventa,lo que redundo
en una creciente movilizacién gremial de estos sectores, desplazandoen
términos relativos la centralidad de la movilizacion de los sectoresii-
dustriales (Bonanotte, 1994; Orlansky, 2001,y Gémez, 1999).
Respecto del estado actual de la situacién en torno a %ﬂ re;at‘:?]l;
de empleo piblico en Argentina, es muy g.r;:lﬁCO el 6-_\'??? :ui alto
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Esuado como parte. Si bien hasta la fecha se han firmado en Afgentma
Jos converios colectivos de la APN incorporando cada vez mis traba-
iadores en ellos, vemos que ciertas nociones pertenecientes a la co-
‘riente unilateralista continian con fuerte arraigo entre los funciona-
T108.

Esta tension, entre el caricter soberano del Estado y su rol como
empleador, remite a las concepciones en torno a la naturaleza y al rol
del Estado, que subyacen a las interpretaciones sobre la relacion de
empleo. Algunos autores (Iturraspe, 1984) sostienen que en el funda-
mento de las visiones unilateralistas se encuentra una mirada mistifi-
cada del Estado heredera de las corrientes autoritarias de la doctrina
‘ﬂ"””"i Otfos autores aseveran, sin negar la influencia de concep-
Eg?&;t‘;gﬁgiﬂ; quéhposeen, también en su origen, una visién del
Rbbea e :Zte:ucc; fiparuc d.e.su imagen de la administracién
tn h“Patrimoniahzacién,‘;‘? CIJeCUUV'L1 Y neu;ml. De este modo, con-
Surgio el principio de i alga((i)s Carglos bR Estado absolutista,
independenciy y neutraﬁli' dd len €l acceso vy, sucesivamente, los de
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Estas co 1CCl ey
STl e 111trad1cu_ones que marcamos también tienen su exprecis
‘ 0 de los trabajadores, entre su caricter de empleados ;ghgon
cionarios (no en el sentido de los cargos denominados po]it}ic o
en el de formar parte del engranaje de 1 oy

: e fo a implementacién de |
ticas publicas), y de los sindicatos. Para ilustrar la compleji

tema, puede pensarse esa tensién en los encargados de representar al
Estado como empleador, que muchas veces son personal de planilla
que lleva varios afos en la funcién publica. En ese sentido, estos fun-
cionarios estan atravesados, al mismo tiempo, por diversas logicas: l
légica del empleador, la l6gica del funcionario, la légica del trabaja-

dor y —extremando el argumento— la del sindicato —si fueran afi-
liados o delegados.
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5. Dos logicas superpuestas: “pluralizacién”
i y “publicidad™ del conflicto

Dejando de lado la cuestion presupuestaria, q?ue no 1:1bordarc:1.'nl;)s
;qﬁi, queremos senalar, junto con MoFeno (1992),un e emer‘l‘to 161 -
tvo al aspecto econémico. Nos referimos al hecho de que “la rela-
cén de subordinacién que se configura respecto del Estado plante-a
un relacién especifica que resulta de interés general para la comuni-
dad en esa relacion y que surge, entre otras causas, del hecho de que
en primera o en tltima instancia, para el pago de los salarios o remu-
neraciones de los dependientes de la funcién publica se afecta, preci-
smente, a los recursos de esa comunidad”. En este sentido podemos
afirmar que la relacion que se establece en este ambito no implica so-
limente a empleador y trabajadores, sino que incluye a un tercer
igente que estd constituido por esa comunidad, aunque en mucho
menor medida.
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numero masivo de usuarios con potenciales
sarrollo cotidiano de la economia. E] pﬁblizznse :

(para el caso de algunos organismos del secto:m'a[:ll'o del servicio
d.e’ntro de un Organismo) es una variable fundanfel;t 11C0 O sectores
ci6n de un conflicto gremial, que ademads opera comoa g de-ﬁm-
de presién para la resolucién del conflicto. e

Cuencias ep ¢] de-

A partir de toda esta movida del paso de una modalidad a otra de contrata-
C10n, empezaron a prestar mucha mas atencién al SEcLO?, porque el sEcLo
corta el SECLO y se arma un revuelo birbaro, porque viene mucha geme‘
aqui hay atencién al piiblico, y es mucha gente... Entonces, este..., tiene un
efecto fenomenal..., repercute, viste..., se arma un lio..., se pudre, se pudre,
viste, y se enteran... y entonces con esos efectos que tiene un paro en el
SECLO empezaron a prestarnos mds atencion. [Trabajador del sEcLo, MT].

Segin sean las caracteristicas del grupo de usuarios del sector
afectado, y la centralidad de la demanda, asi seran las medidas tomadas
por los trabajadores en funcién de su reivindicacion. Lo mqueta‘blle
es que la presencia de piiblico, de una manera u otra, interviene a a
hora de la definicién y puesta en marcha de un conflicto.
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- aros aCtivOos..., Ul
Los paros que se llevaron a cabo en este sector fueron }}:;ziamos e
: - 1 1e ...que
vimos con agrado esto del paro en la casa, sino lo qu i e
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forma progresiva, se dejaron siempre guardias, el prooresivamente 2
terrumpid practicamente. Lo que fuimos incremen axPero = B
cantidad de horas en que se veia afectado e’l serviclo. o e o
do de dejar a salvo inclusive hasta... por aln’las dex‘n:]a]x; das g dos Sy
el servicio habitualmente... La regla era ahlj...,rgncaierm e o
AEs : o
% ; de hecho hasta se 108 : it
dia siguiente... [...] y d ¢ de difundir esto; dell P
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cimiento publico nuestra situacion y los reclamos 4
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en el pirrafo anterior podra ser cghﬁcada ehceef:ismblezca la reglamen®s
por una comision independiente 111tegra.c{a segu e Jegislac
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: =T
guientes supuestos: S s On'fiad e
.-’ - 1
a) Cuando por la duracion y extension terrltorl?i © i vida, segur
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0 ganiz
ndo se tratare de un servici o
forzecl:;acriterios de los organismos de control de 1 5
del Trabajo”. el
10 gECLO: Servicio de Conciliacion Labora
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pasar todos los reclamos laborales individuales en
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a gente [...] y1a gente del otro lado apoyaba. [Traba-
alag

Jelnte erd conarle
dor del MT)- —
indefect ‘ ..., pen
A de sumarnos a un paro indefectiblemente pensamos t O;; =
v, u‘wlns veces tratamos de resolvérselo, [} no-slo r b
Jidad..., 0 sea, no podemos hacernos los gues y

., pero también el paro

Nosotros antes
omos en la gente Y I
[emos Una r:sponsab

4r.., 110 pensar en la gente, pensamos en la gente..

hay que hacerlo. [Trabajador del MT].

Pero ademés de este caracter pl’lbl?CO (comtn a los servmci)vs Fu—
bicos aunque estén en Mmanos de particulares) encontramos otra 1or=
m de intervencion de este actor “externo”, que €s particular del sec-
tor estatal (por oposicion al privado), que reclama la “competencia
& toda I poblacién en la “cosa piiblica”, una especie de “interven-
cion politica” de la comunidad, como minimo, desde su caricter de
contribuyente. El ciudadano se siente legitimado para “participar”,
aunque sea discursivamente, en las cuestiones que atarien a la “pro-
piedad colectiva”. Una suerte de atribucién ciudadana que habilita la
mjerencia de la alteridad en los conflictos al interior del Estado, muy
tien ilustrado en la idea de que es el ciudadano quien paga el sala-
i‘li(:i?),los empleados piiblicos, quienes por tanto deben cumplir su ser-
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-desphega en aquella instancia o
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- nglga c‘d‘ecu' que este hecho se ve agravad
ddmunistracion publica en particular, v g ’bJC?
en el imaginario social, seet A
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1 el cual lo pablico lleva ir HROTE0

el 2 i NS publico lleva inmanen
caracter de: ineficiente, corrupto, burocritico, etcétera Sy

Per’o las partic”l.llaridades del conflicto en es
yen ajlh. Como dJ_]lmos,_este tipo de servicios se encuentran frente 4]
C(?llﬂlCtO con una reaccion social que suele tener mayor impacto en
wrtud de la “publicidad™ que asume. En este sentido, lo particular que
adquiere la huelga en el sector piiblico es que parece afectar al em-
pleador s6lo de manera indirecta 0 mediada por la comunidad, por-
que lo que se pone en juego no es una determinada rentabilidad per-
dida por ella, sino la autoridad putblica (como veremos en detalle en
el proximo apartado).

De la misma manera que lo ptiblico otorga cierta legitimidad a
los “terceros”, a la comunidad, en la medida en que estd implicads
—aunque sélo sea tributariamente—, para los traba__iadores c}ffl sector
ptblico existe un campo de legitimidad que les atribuye la p:;bh}csll;
dad” de su esfera laboral y el rol socialmente vigente'del Esta ]C; o
este sentido, las reglas y los comportamientos de‘ben aJustarsleeﬂ:nplea_
perado por ellos. Es decir, muchas de las atribuciones q-ue;nte sobre
dor posee en la actividad privada,y que operan arbltmrlqul;m medida,
los trabajadores, no son toleradas, al menos no en la m

1 - 1 ' lllal‘C
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te ambito no concly-

cen las relaciones de fuerza sociales y al m
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Para mi los dos lugares pec bancar al

-y 1 » é e
vos trabajas en una empresa privada te tencs 9=
el Estado no te bancas. [Trabajador del MT].
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; T’lgdl\h ?c;i OﬁC'l"l?' de eje vertebrador de reclamos sindicales, aso
pOl{IC0S é e e el
r»IL- hsenpc<re cas0 2 las condiciones de trabajo. Pero no en Sl estuc;
[QELE 2 S : : - . ;. ;: On 0
enido de las condiciones de trabajo, sino de ellas 1ela§:10m’ 15 C .
e se espera del Estado como representante de un interes generat.

Fn ol mismO sentido,
ctor pablico encontramo

| Ministerio de Trabajo no puede tener trabajadores contratados. . -, 0 pue-
& tener personal en negro..., no se puede, no se puede tolerar bajo ningtin
punco de vista. Como si no...., cOmo va a ejercer de contralor de las relacio-
nes Lborales en el sector privado. No puede, no tiene... [Trabajadora del MT].

Aqui se expresa de otra forma la tension entre la condicidn sobe-
tna del Estado y su condicidén de empleador, dado que, como ve-
i e s plcs e o dmard
s _ andas politicas que en demandas
suicamente sectoriales, hecho que pone en cuestién lo que la co-
mente unilateralista asocia a la soberania del Estado. Si ya plantea una

tension | aceptacié ’ oo =

k. hbmlec:‘PUCm{l de la posibilidad convencional en ciertas cuestio-

el interts f;lklyl[(: m”lm“ (‘j_esdf: la mencionada perspectiva) la primacia

piblics 5 p:l:rtir ;g,fa ;:;)snblhdad de poner en cuestién esa voluntad
EEl) undamentos politico-i o

®I5i0n i1 mayor en | B s co

: nstituye una
: a e
osoberane medida en que habilita |

a injerencia sobre un

6, «,
0 politicg?
€0~ entre “lo sindjcal’ Y “lo laboral®

s entre tra-
) ¥ el Estado (en to-
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}C)iltal—trabajo-se €XPpresa en el Estado
€nsa materialmente es

la_ntzas, 1980;Thwaites,
directamente aprehensi
Existe entonces una mediacién que ot

dependencia relativa de] conflicto entr
Ahora bien, en tér

,en la medida ep

con elly (Poy-
ble, Y que no e

€0 un plano distinto, que
sta directamente dete
orga al Estado up plar
: ¢ capital y trabajo,

] minos generales, Ia concepcion hegeménics ¢p
torno al caricter y naturaleza del Estado varia considerablemente ; I

que postulamos. Mis cercana se encuentra a lo que el mismo Poy-
lantzas denomina Estado-Sujeto, concepcién que entiende dicha zu-
tonomia como absoluta, y que la reduce a la voluntad del Estado
“como instancia racionalizante de la sociedad civil. Esta concepcion
confiere la autonomia al poder propio supuestamente ostentado por
el Estado y a los portadores de ese poder y de li}, racionalidad elxt;;ﬂ
la burocracia y las elites politicas, en espeCJald’(PO:]‘:z‘g;‘"l‘i; 10
pp- 154-155). Esta concepciéq subyace en el fundame
venciones del ptiblico y la sociedad.
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El intercambio politico: la impronta d
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1ti ras palabras
1bélico al poder politico. En otras palab

1vieane como dano simbo. aites (2005)— el Estado como
oo do la terminologia de Thwaites (2
—quahzando I g

edeat -de deslindarse del Estado como “conjun-

Shgnealipolee pu]L iunto de aparatos puesto en conflicto
tode aparatos”’, dado que ¢ COl.Ud como “lugar de la politica”, el go-
cuestiona la legitimidad del Estado g

blr?r\i::to desde otro dngulo, s innegable que tICj)QO gobgeil'nﬂc?uli?rléeziléz
de llevar adelante un determinado prc_>yecto po t?cp qU on piblica y
- blemente un tipo de Estado, un tipo de adnnmstmci P Y
:1?3:1:;“;: empleoppﬁblico. En .la medida en que, a traves diio; :ize
ratos del Estado, de su materialidad, se lleva a cabg gran 1-3211 ;
proyecto, cuando estalla el conflicto la'bo_r‘fﬂ en su interior selpone et
tela de juicio, en alguna medida, la viabilidad dejl proyecto, la pues a1
en prictica de la politica. En tal sentido, el conflicto altera no solo e
orden social (lo que podria hacer cualquier conﬂlct_o socm.l)', lo hace
enel lugar politico por definicidn, en donde la politica se dirime y en
donde el gobierno se “hace carne”. La amenaza es para el orden poli-
tico y social a la vez: se hiere el corazén del gobierno.

Ahora bien, esto puede operar en dos sentidos o direcciones. Ante
la problemitica sectorial, en virtud de las demandas de los trabajado-
fes por problemas laborales, el sindicato, y no sélo €l se encuentra
trente al dilema de poner en cuestién un gobierno. Por ejemplo, fren-
€2 un gobierno aliado o con el que se tienen afinidades politicas, el

sindicato estatal g puede encontrar con la tensién de tener
Aruna medidy de fuerza,

10 con el que no quiere
gobierng son, en algiin p
El dilema de |, inesci

T entonces de g dos m
2 el conflictg 0 como
05 casos up lugar prep

que reali-
que afectara inexorablemente a un gobier-

enfrentarse. Esto ilustra cémo empleador y
unto, inseparables.
ndibilidad entre empleador y gobierno ope-
aneras, constituyéndose como un corsé con-
un facilitador del mismo, asumiendo en am-
Podermo o onlderante. Para ilustrar esto con un ejemplo
(198951999) como?]uf a o‘largo (Ele los dos Gobiernos de Menem
Fira el g o T medllopoblerno de De la Riia (1999-2001),
; »*4 0posicidn a muchas medidas de su empleador
Ones Internas a la organizacién, ni se produje-

: 0s :
tario, ey Virtug ilfa levar adelante una medida de fuerza. Por el con-
€ su gica a la gestién 12, casi podria

SCitse que oo ¢ Oposicidn ideold
us : :
PUso a toda medida que fuera im-

sisteméticamente

12
~ Cabe acla
8landeg lingag demlr

9ue la oposicign iq

2 eoldgica fue
3 politicy &

producto de la oposicién a las

implementada.
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p.ulsada desde el empleador, incluso 3 lo que habian « )
ciones de larga trayectoria para el sindicaté lgo:abl? 5
mer convenio colectivo. Con el cambio dl: g;lbierle el'c'
que llevaron al poder a Kirchner (2003-2007), el misrio G
frendé el segundo convenio colectivo, que,’en ricrio ;l:)ldlcat(? i
grand‘es modificaciones respecto del anterior, salvobeli St
cambid la contraparte.

rcivindi&.d X

1echo de que

La politica del Gobierno logré meter la discusién en el interior de las orga-
nizaciones y entonces salis a pelear con los tapones de punta, salir a reclamar.
no salir a reclamar. .., entonces provoca todo esto y provoca la inmovilidid
Consciente, yo creo que es consciente porque es una politica... [...] Lo que
pasa es que yo trabajé dos anos como delegado y particularmente no lo he
vivido. Se mantuvo estable el cuerpo de direccién del ministerio, conlo cual
uno tiene los pros y los contras de esto pero, salvo que ATE 2 1u\:e‘l nl.mlc‘m;i
tiene cierta simpatia y hay un sector que no la tiene, y qu_e t‘n;mllu:::tlnt:itc-
se enfrenta.Vos podés tener buena relacion, 1;391-1}'5 h:]l;]:.]l;itﬁ:lelfh’ linthlll}'t‘"r
ras, pero estas cosas que bajan desde la politica, necesari

[Miembro de la comisién interna de ATE del mT].

: e
4 en virtud de las (.dld(.ft”ﬂS. i
analisis, lugar estrategic
> P a con-
s vinculados a la co
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eso, son los patrones [...]. Acd 1as s dirige: i
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ey ' ) cuenta toda la coyuntura, o puede st que siEmPT
ST Sl cambiarlo, limita mucho..., I > P hecho dT;]quil
pero esto hay quef_ ;1cic’m R et Creo q =
ostergue en fu st
nl\/?isnli)steriog(;e Trabajo hace que el smfh(:ilén o
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uc 1

imbi 2 i de turno
ese dmbli 4. el signo politico del gobierno
Gomo hemOS SOSLEME S = %2 Jos sindicatos estata-

ionen
: al para que accion _ G
- rable fundamental p U i
s \.mal:ls[é muy dicho, de los sindicatos en su conjunto,
Jes.Loes,ya

b tino, cuyo legado historico fundameiltal es su
adudig o | 1992) -pero en el caso que aqui analiza-
ricter sociopohnco_(Bune g iapno de mayor cotidianidad, per-
mos, esta realidad se juega en un p | A o
meando lo sectorial. Ahora bien, en otro plano inq et
s¢ jlega Una nueva especificidad del campo, que adqm_ere maq g i
dierentes segiin la 10gica de representacion que desp,he:ga cada sin
ato,y que estd en la base de sus concepciones 1deo]o'glcas: y en con-
secuencia, de sus estrategias. Esto se relaciona con la mesgmdlbﬂidad
de las dimensiones del Estado que acabamos de mencionar. Es la
existencia de un cierto quantum de “relacionamiento politico”, es de-
cr,de la forma de relacionarse con el Estado empleador. Cada sindi-
to (aunque a veces sostenga lo contrario) se enfrenta a una realidad
msoslayable, su contraparte es el Estado-Gobierno, que siempre posee
un signo politico; este puede ser coincidente o no con las posturas de
h orgam;acién sindical, pero tal hecho impactara —en mayor o me-
nor mednh—.en la accién sindical. Este otro plano que menciona-
flsse rfeﬁ’c{fijustamente 4 €sa mayor o menor medida.

€ma, no es exclusiva

dores ¢] hecho de I3 inescindibilida
10, también s py,

ercambio politico que en oca-
de los sindicatos. Para los trabaja-
d de Estado empleador y Gobier-

¢sénta como un

i dilema, et
adherirse 3 medida de fuerza colectiya. ante la posibilidad de

s ... tiene
il e <O /A mi me gusta Kirch-
1 g e O 0 en :termmos de 5 mfl:)are}ct ch
~ 3 4/
e";Panems tienen que c(’)f}“"- Igual me parece que...[...]. Me parece ueqlt)i
hacer:llpmr d movilizar ypy = hay que generar un, cosa... desde el sin?iicato
P03 egre gobiemop::;o'Y oo lado...,la verdad que yo ganas de
tengo. [Trabaj 3
jador del m
e T,afiliado a ATE]
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un lado, con el sindi ana Menénge,
e ; el sindicato del que forma p
obierno a > apOV ; il
S .‘l qQue apoya. Es también factible 13 s
- ar plaitc de una organizacién sindical au 4 posibilidad contrariz
DIErno : sSiindiaduals - : e cierra filas ¢ ;
o al que individualmente se opone. Esta contra i,l"fs_‘Lon un Go-
28 es u S > = B adicci o] s
by 111 Juego cgmplgo para el trabajador por todo lon Sl
1 I:-)dudr - tln terminos de proceso de identificacién en ]O e
dividuo-colectivo de refer = - 5
ivo de referencia (Pizzorno, 1989).

¥s Por el otro, ¢y el

puede
a relacion in-

6.2. Dilema funcionario-trabajador

Es necesario dar un paso mas: el intercambio politico permite obser-
var aspectos que afectan a la accion colectiva. Es, de alguna manera,
un intercambio entre actores colectivos (aunque hemos visto que
contiene una dimensién individual). Nos interesa desarrollar otros
elementos que hemos encontrado y que denotan dimensiones politi-
cas particulares, aunque esta vez solo sea al nivel del trabajador indivi-
dual, que consideramos especifico de este campo y de consecuencias
inevitables en lo sindical.

Sobre el primero de estos dilemas, diremos que existe un
eminentemente politica, que tiene que ver con la tarea desaryoﬂﬂlﬁ“"-"j
la cotidianidad del trabajo. Esta tension que atraviesa lalconcwnfldﬁﬁl
dividual se juega en dos planos: la tensién entre ser tmbu_}adoi y jlt_;eme
cionario.Vale aclarar que este dilema se encuentra n_mcho. ITlfliIies) s
en determinado nivel de responsabilidad (en terminos “‘;;t:-;zconmlles.
mis notorio en determinadas activid;}des _(ep te‘rnnnoieﬁuido del si-

A esta tension funcionano—rmb;g;1(101 la htf“?s, ( individual (sea
guiente modo: es la sensacion de que la tarea c'oudl.‘u.:;‘r o politi-
méis o menos relevante) es parte de un engrandj€ .nm}rjne’nor medida—
ca publica, que tiene  oosccuencias —en mayos 1?ferencias e fondo
sobre “la vida de la gente™, y con la que se tlenelll f‘el]tido de funciond”
Es el paso de trabajador a funcionario (“‘17’ el_z;; de un Ol?iemo(‘:,
rio como cuadro politico qu¢ pEnS go e “¢;5  estan trd dji}"flqlr;l
gestién y se va con él); nos referimos 4 qu1.€lj ag-majes neCt‘fSi‘nO’}"
lo seguiran haciendo) y forman parte de los ’Lnf:s‘ta ol se lleve @ ca
que la politica —esta vez en el sentido de af:aon ado a PATY" oo
Este componente se encuentra fuc?rtemc 2 /i n_m*p_-é al
implementacic')n de las politicas neoliber:

a rension

la

- “ - 5 Lo ncho 1
es privativa de ella; se modifica a lo largo y ;:ie findamentd 1 161%
ritmo de las diferentes gestiones, Y depen crabajadore

de los diferentes

inclinaciones politico/normauvas
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tensiones ¥ singufan'dades...
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(0)) . ] 1 fOlldO
00, d]qﬂnl 3, A5 vae 1 Clll de

; ilidad...

Ym0 B N inisterio, e €S dificil asunir una respolmab ek

il del munis d ; %

quh e de Ja coordinacion cuando de hecho nay 4t =%

ponele algiin pro e de hecho yo no comparto, ¢no-:

i ertas lineas del ministerio que @€ ol Plan de ]efes de ho-
e 1z empleabilidad.., como el tema del P

Do ¢l tema de algo que...
HE onces, comprometerte €on eso es ser responsable de algo q

sdona del MI).

oraina 0 en

£1rema ¢l control de los beneficiarios, en ese sentido, es un proceso medio
~xado Felizmente nosotros tOMAMOs la informacién que nos viene...y €s 2
i de hf que vos mostrs lo que tenés; después si... hay un criterio 0 no
.. hay una decision 0 no de dar de baja a esos beneficiarios es una cosa

2 felizmente no tene que Ver CONMUEO... lo cual me hace dormir mas
raqulo 0 menos intranquilo. [Trabajadora del MT].

i ' .
0.3. Compromiso politico con los destinatarios de la tarea
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alguna m ez

anera no, no terminen haciendo p

AZAT POr esty .

: 3 S 54 POr esta sit g a
{osot’ros NOs encontramos 3] beneficiario del Programaj fumon ;
. =Y . ey o . = Cles
ill €Sta en una posicién bastante atlictiva Y que fue dado de i)qpe}

v - - o - g 5 E ’(1

amando para que alguien lo oriente acerca de cémo hy i
clamo, una mala atencidn a esy persona er
111_]usltla [-..]. siempre se trataba de preservar, como te decia, los derechos g
aquellos 5 NN v 3b%a anelas, L =
aquellos que estanAdenmnd‘mdo, no habia que dejar de descuidar que esto e
un organismo nacion

al, que es el Estado, Y que para el beneficiario de| pr.
grama Jefes que llama.., o para el trabajador que llama al 0800 de labor] én-

mos como la palabra de alguna manera del ministerio. [Trabajador del MT).

nly que
A de por
Y que e
de ¥ que hacer up p.
4 1justa para nj, Y sigue siendy

Pero también sucede que el compromiso por trabajar en el Estado
s€ expresa no sélo en funcién del destinatario vulnerable. También se
CXpresa en concepciones respecto del rol social y politic?‘del Estado
en términos generales, es decir, mis alld de la tarea especifica de C;da
trabajador. En este caso el COMPpromiso es direcmg‘lente C?niel-t]zuj-n
Jo, con la conciencia de sentirse parte de una ennda(’i gL u; a 2 "
manera interviene en el bienestar general, o dEb?rE~lMCL()rL§:id Cx:
concepcién del Estado como garante de d’crelchos.‘ htﬁ)%ilema o
presarse en la tension trabajador-servidor pubh_cccl) Oizzzwirﬂl e
trabajador en tanto servidor ptblico (en el ;ent-lio(:]'irio—tmbﬂj‘t“ior =
general). Esta idea se diferencia del 4d11em'a“u':;; meja o que informi
que no es con una politica en particular; se 2 e delimabajadon
cierta concepcion sobre el rol del Estado por p

rado,
. 1. venel Es
ivada y ) ma-

- a empresa privace et
Yo creo.., desde lo personal, trabajar en una emj o mi me gene

s ersonal, que 10
el Estado te genera mayor compronuso, en loﬂqu_jo e Esmqa bo gomue
yor compromiso trabajar en el Estado. Yo tfi 2 i e [_-j]l;o L

legi trabajar en el Estado, no porque me toco ¥ & ol ke
(= 681 I'd J v, A2 1e amlqulcr 5 redl‘y el

O SOy Una persona que soy consciente qu g en Ia ve
zrrabajyo repercute afuera, repercute afuera q_uijd;m b
en la calle, en el kiosquero, entendés. [Trabaja
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c1de a ‘s
6.4 Resistencia a la norma considerad ]
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Q nos destacar todavia un elemenéo'cg del Estado LOIv su 1%
ueret ; S ] Amb1 4iador Y j0-
o : yiesan e abaja epct
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1diana, otra 3 5 el bstad®,
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que consideran Jt

. qularidades...
politica: tensiones Y singu
Trabajo ¥

; as
mucho m
_bajadores (nuevamente esta e gey
o faajan directamente sobref g i
. an
n no pO(.rlS
o en ellos), €

: usto o, mas
sideran jus
Jicar se contradice con lo que -COI;ES decir, ocurre con
7 - . 2 2
que deben 3P duce situaciones de 1njusticia. dministracion por
exsctamente, produc t0 de la norma de la admin

o Ipiien : ituaciones en las
iduidad que el cur fn sentido weberiano) genera situacl

e e Jicara la norma al pie de la letra, el destinatario
i ] cara
auesi el trabajador ap

& ’ . ’
fuacion COI!SldCIadQ ”””.ﬁa.

ara muc

campo, que P ellos que tra

apesente entre aquell
rr—*mb!e.aunque 1050

ani as
@inico..., hay algun
Yo cuando tengo que evaluar los proyectos de pago : e g
i = ir, st 0 §i..., y alglin papelerio... asl, y despues...
normas que tengo que cumplir, si 0 si..., y gu Ll
evaden pero
& como... como, los contadores que no Soienae! i
terminas haciendo ese laburo... ajustando... de decirles: er? noIl pong:cto .
aca...", le haces recomendaciones; si no, tenés que re.chazar ee ,proy S
upo y la verdad que es una cagada, al tipo no le sirve..., tenes que est:
Jugando sempre un poco con eso..., pero en algin lugar tenés que ajustar,
digamos, 0 lo cagas al tipo..., digamos, si te cubris todo la legalidad los estan

cigando.Si no, me parece que es insostenible el laburo desde el Estado. [Tra-
bajador del m].

A diferencia de 1o que hemos denominado “dilema funcionario-

. »'0quese produce ahora es una accién deliberada sobre la
;igialcfi’;gfsla norma. S antes nos hemos referido a una tensiép o
s “Smg r[::rte de lénla pohtlxca gt:,,neral ala que no se adscribe”,
marcam’os i emté’sr? e Goble_mo » de alguna manera ahpra re-
Cla dﬁ Operaciones concretas sobre la aplicacién

Az de yp, mo;:i?élj zglepolfm?nticiép de lo planificado, siempr
Mstancia g ecesariamente « :g::%o politica. Por otra parte, en
© €52 politicy piiblica. € estar en contra de |
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ACCI0N €s una cuestién politic

1, que altera significati

1 , que 1‘1&1‘1 significativamente rumbo

a4 que estd atravesad: i

e int:-q- P U atravesada por las Pujas politicas

Sy 1"' erior (Thwaites, 2005). Pero ademas vel ‘ls o

it nes po llicas que atraviesan a quienes hacen d-“i- e 5
stado su vida cotidiana. s

a, si
| » SINO que gy,
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Cuando la inestabilidad politica se convierte en inestabilidad
laboral

Frente a la realidad del acceso al poder, cualquier nuevo gobierno se
encuentra con el problema de cémo poner en marcha un proyecto
politico a través de instancias organizativo-burocraticas preexistentes.
La desconfianza en la lealtad de los funcionarios de carrera, asi como
en las capacidades técnicas de los burdcratas, hace que los nuevos
funcionarios pretendan grandes reformas en la administracion que <¢
adecuen a sus pretensiones (Thwaites, 2005). Como dl_}u.nos,{inEt::
minos generales un nuevo proyecto politico incluye un ElP?;( t{éc}:h
do, un tipo de administracion y un tipo de _c‘111p’190 pUbl}fo- quido:c‘tl
de los afios noventa en Argentina fue parachg’n?ancu en -cfjesgniemﬂ o
la medida en que se llevaron adelante las p_ollt_lfzis L‘]Eloes tqmbios i
rol estatal, se produjeron importantes y significativos ¢

administracién y en el empleo puablico. ‘ op un nUEVO 80

Por otro lado, muchos de los puestos a ocupar p
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- Jmu 1 el des-
jtraried 1e culmunan €1
. o dando Jugar a las arbitrariedades q u e
+.]inareso, dando 1u5 o™, algo que e ¢
o o loﬁdentiﬁcados con los “colores advel y e
nt ) ‘
i 1 Je costd el puesto 2 muchos trabajadores en 10 2pos
) :
| uniiiameme posteriores a1 Gobierno de Menem, puesto qd
nmedld =
: « trabajadores Ingresantes durante los afios noventa de S€T
xcusaba a los trabajadores NG e
rtidarios del menemusmo- En un contexto donde 0 dﬂgd i
esaron durante aquellos anos se encuadraban bajo la modalidaa de

-onmatados, los despidos fueron una posibilidad cierta y concretada.

m

Me echaron dos veces igual de ac, las dos veces me volvieron a contratar.. .,
i estuve echada 24 horas... Cuando cambian los gobiernos..., cuando lle-
3 Aliznza me echaron, porque, bueno, cuando llegd la Alianza estaba esta

w052 de que todos los que trabajibamos en el Gobierno menemista éramos
todos menemistas. .. [Trabajador del MT].

: Se o]bservan aqui dos procesos en algin punto contradictorios. En
1 ;
Smlniz :hgar, gno que informa de aquello que postulaba la corriente
mjmmr osltiii el empleo pubhco, que pretendia limitar el recluta-
PﬁblicopMuc(l:](:) por 1(;1termed10 de la profesionalizacién del empleo
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7. La maltiple coexistencia sindical

La representacion sindical en el Estado rompe con la légica tradicio-
nal en Argentina del monopolio de la representacién por rama de ac-
tividad. En este dmbito coexisten a nivel nacional los dos sindicatos
que hemos referido: ATE y UPCN. Pero ademads existen una serie de
sindicatos menores por organismo que fragmentan mayormente la
representacién y amplian la oferta, a la vez que dificultan la identifi-
cacién de representantes para el caso de los trabajadores y de interlocu-
tores a la hora de la negociacion.

La coordinacién de la accién sindical en un dmbito con la rep)r_e-
sentacién tan fragmentada complejiza enormemente el dcsenh}:;ill‘s
gremial y afecta, muchas veces de manera decwn.-'ai e}[-dfb};‘llel(;ud %
negociaciones y de conflictos. En este se_nn?io, es mb_(.)f ?lihs e
estrategias desplegadas por parte de los sindicatos, 91 1L'[11]£111‘i£1¢15 pérl‘l
la participacion entre sus representados, s€ ena.u;»:nti:ilg:) ionilar suce-
existencia de un compeutdor en la reprf:::.enmcuin. ' t;ml’  ucho de
de con las pricticas orientadas a la re_lac_lf)n con Ia P;‘n_,ls o las de con-
lo cual hay en las instancias de negqc_maon,zlyll?quea h‘ mesa de nego”
flicto. En efecto, las posturas adquiridas en torno ‘ci:)nes el ofro-pi
ciacién tomarin muy en cuenta la presenciay P(;S;hos de los refl?fso_s
pero en el conflicto, donde se ponen enJLlég? l;;les como simb.ol_lc(z:
movilizables de una organizacion, tanto mj}tbdr'catos 2 Jetermindl
el papel que desempeﬁen cada uno de los -5.1‘” slu SOSEenibiliL" ,-Un sul
La intensidad del conflicto, su perm;men.ud,truyan, entre si 0 €.
solucién dependerdn de las-a]ianzas _c_lut? 20321 isO as
empleador, de la coherencia de .acu’m;(;z,como
por cada parte en la accion conJUIlf;ll,e b petia
objetivos a alcanzar. L?s cuales_ ——X ;na o
prefijados, y son funcién del progra
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1d(35 es lll pll ;

syl e re/
s osibilid o deld

organizacién. El extremo en este arco de pdel otro, que han? =~ _ple
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. Conclusion

. - or las relaciones Jaborales en el 4mbito estatal fpn
Como pudlm()s \?f’ Gy las relaciones entre empleador y tmbdjaﬂ
de cardcter muy dm’?renr.c alasr ’ LS,
lores en la economia privada, de tal manera que, gu . =
;;o;msrinlx'e un interesante campo de analisis s1 aSpllT.Ell'l_'lOS a cono
aeior el mundo del trabajo. Evidentemente, de las distintas cgnﬁgu—
cciones de los espacios laborales y del cardcter de los actores mvc?lu—
crados (2l menos desde el lado del empleador) se producira un 1m-
nucto insoslayable en las formas de configurar la negociacién y el
conlicto.

Algunas de estas caracteristicas pueden operar limitando las posi-
oilidades de la accion sindical y constreiir de alguna manera la liber-
fJJ d; ;ccién de !os tr_abajadores, tanto en términos materiales como
zinrslil\lic::loc:;%zrlil:[l;co‘_’]l:arnéo Olv)jetiva.como SlejetivamenFe_ [.)Or
s et ar de existencia otorga a las organizacio-

Jadores un lugar estratégico, central, en el mundo laboral
b
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Resumen. «Trabajo y politica: tensiones y singularidades de las
relaciones laborales en el empleo pablico»

El Estado como espacio de trabajo constituye un 4mbito sumamente com-
plejo por la cantidad de tensiones y singularidades que alli se desarrollan. En
este trabajo se pretende realizar algunas reflexiones en torno las relaciones
laborales en el ambito piiblico. En primer lugar haremos una aproximacion &
las discusiones acerca de la relacion de empleo pflblico;posleriqrmente. ana-
lizaremos las caracteristicas centrales y particulares de este imbito, presmn[ﬂo
especial atencién a la centralidad que la dimension polinc? asume en‘las r:ﬂ-:;
ciones laborales en general y en la accion sindical en particular. La g:m:“jl_
metodolégica seguida es eminentemente cualitativa, a partr ﬁl]ng;'n]]ii[ﬂio
mente de entrevistas en profundidad realizadas a trabajadores de J_O;’ i
de Trabajo de la nacién argentina, delegados sindicales y funcionar!

tintos organismos. -
. . . - v a’adOR‘S pu =
Palabras clave: sindicatos, Estado, intercambio politico, trab)

cos, conflicto.

; :  ioc of labour 1"
Abstract. «Work and politics: tension and singularities of
tionships in State employment» feld b (e
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ca , e ;
dolocal ya 1;1‘ construccion social del género sobre |
tan las trayectorias vitales y la insercié as que se susten-
D tales y la insercion laboral de esta poblacion fen
b na.l o mlzlto’ este tipo de politicas debe enfrentarse a un escenario]lj
oral mar : : : ; -
Elt 1::)1_&1_ 0 por un doble condicionamiento: el género y la ruralidad
_ Elobjetivo prn}mpal de este trabajo, que forma parte de una inves-
tigacion mas amplia sobre las transformaciones sociales en areas rura-
les and’al.uzas, es analizar los ambivalentes resultados obtenidos por es-
tas politicas en los Gltimos anos en lo relativo a la insercion laboral y ¢l
fomento de la autonomia econémica de las mujeres rurales. Por un
lado, comprobaremos su fracaso en relacion a los ingentes recursos fi-
. . g * B
nancieros empleados alli donde la tutela administrativa ternun por
alimentar a una poblacion rural subsidiada y, por otro, serialaremos st
éxito alli donde estas acciones han conectado con los intereses de los
actores sociales y han potenciando los recursos locales. :
Este texto se estructura €i cinco apartados. }’Sn primer Ugif
i . que la categoria de genero tiene €04
abordaremos la importancia q : o o que ¢ produce
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Entre la tradicion Y la innovacion.--

respectivas inserciones laborales de hombres

ue esta se realiza, asi como
b distintas posiciones dentro de la estratificacion laboral, modelan-

o, finalmente, la composicion de los mercados de trabajo (Borderias,
1991; Aguilar, 1995: 1998).

Esta condicién marca la participacion laboral de la mujer, no sélo
por conducirla de forma preferente hacia determinados sectores de
Eloiizciép, Si(;lo también por influir en el mgdo en que se efecttia
s écié?lt’s ert;zemmandczlsu ausencia, contmm.dad o intermiten-
i adegum ;,«;Ois-fl)ro gcltxvo§. Las trayectorias laborales de las

a los ciclos vitales femeninos dentro de su gru-

po de pertenencia d
, de forma relev: €n 1 .
hombres, na relevantemente diferencial a la los
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Ls)éods;i?é Enas golnd}cmnes 1a1?01-ales que 1o s6lo no han cuestionady
p social, sino que han venido a reforzarla (Comas, 1995
De este modf), la desigual posicién de hombres y mujer'es en ei

lT‘lEmdo del trabajo hay que entenderla como resultado de la interac.

cion entre e.l c.onjunto de conocimientos, recursos y valores que mo-
delan sus distintas trayectorias vitales/laborales y las oportunidades
externas que los mercados de trabajo les otorgan. Es evidente que -
les condicionantes van a adquirir aspectos diferenciales en un ambito
como el medio rural, caracterizado por un menor dinamismo de s
mercado laboral. Ello explica que desde la década de los anios noven-
ta, la insercién de la poblacién laboral femenina haya sido uno de los
ejes de los Programas de Desarrollo Rural. La filosofia de estas actus-
ciones ha intentado trasformar el horizonte de muchas de estas mu-
jeres, aunque sus efectos, como veremos, han'esmdo 111';1]1;“5;:1;;

tanto por la naturaleza y la gestion c%e estas mismas acc1' e
- las determinaciones sociales del género que siguen pesi!

por

las estrategias laborales.

fticas
3. Los Programas de Desarrollo Rural y las polif€

de empleo femeninas
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bajos a tiempo parcial y de caracter temporal, con espec1a1 1n<:1'der1(:1(}i
en el sector turistico y de servicios. Observamos, por tanto, Como €
pnorama laboral de esta poblacion femenina viene marcado por una
doble determinacion relacionada con su condicién de mujer y de ru-
rlidad (Cruces y Palenzuela, 2006).
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p.r’etendia reconocer la singularidad de tales areas a partir de
cién .de un conjunto de medidas orientadas a la diversific
actividades econdémicas.

Las actuaciones sobre el medio rural no han cesado desde enton-
ces, ya que, a partir del afo 2000, y con el horizonte de 2006, tales
programas fueron prorrogados y agrupados, dando lugar a los acéuales
LEADER + y PRODER II. Finalmente podemos sefialar que, para el 4m-
bito temporal 2007-2013, se ha disehado el denominado Fondo
Europeo Agricola para el Desarrollo Rural (FEADER), cuyo principal
reto es la agrupacion de la gran diversidad de programas existentes en
la actualidad. Esta medida trata de dotar al desarrollo rural del mismo
rango que las restantes politicas agricolas de la PAC y de crear una
herramienta definitiva para consolidarlo como segundo pilar de la
politica comunitaria (Moyano, 2005).

A raiz del éxito del modelo LEADER, la Comisién Europea apro-
bo, para el periodo 2001-2006, la creacion de la Iniciativa EQUAL con
el objetivo de favorecer a colectivos especialmente frigiles en los
mercados laborales, como es el caso de jovenes y mujeres. El altimo
paso en este sentido ha venido marcado por la reciente incorpord-
cién horizontal de la politica de género y juventud en las d1st1'nta;
administraciones regionales del Estado espariol. Esta trarlsv;&rs_anEh
del género en las politicas de desarrollo tiene entre sus ObJe“"osm_
dotacidon de recursos formativos, informativos y ﬁnanaerosdquen;:,()]_
porcione a estas mujeres herramientas con las que POdf:r 76585) i
verse en el mercado laboral de una manera efectiva (Diaz, 2
consonancia con sus expectativ_as y IllOtl\'lflCl(?ne_S- 1y de conce-
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del emprendedor constituye 1o dejles pﬁe i]ﬂa de las estf‘ltegﬂes
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bros de aso.cjacmnes y agricultores y ganaderos, a los que se realiza-
ron las pertinentes entrevistas.

La ap-licq;lcién de esta técnica nos ha proporcionado una valiosa
gama de informacién sobre la perspectiva de los actores, dado que sus
discursos y valoraciones sobre sus itinerarios personales, sus expecta-
tivas laborales, asi como su vision de las politicas de desarrollo, consti-
tuyen los elementos medulares de esta investigacion.

[lustrar la vertiente de género implicita en estas acciones nos llevo
a escoger las tres comarcas mas representativas para los objetivos del
trabajo que aqui proponemos: Sierra de Cadiz, Guadalteba (Malaga)
y Sierra Mégina (Jaén). Las razones de la eleccién se basaron tanto en
criterios de representatividad espacial, dada la extension de Andalu-
cia, como en el interés por valorar diversos sectores economicos so-
bre los que actiian unos u Otros proyectos de desarrollo.

Debemos sefialar que, aunque la comarca constituye Ja unidad te-
rritorial de aplicacion de las politicas de desarrollo, no hay datos esta-
disticos oficiales desagregados a este nivel. A pesar de ello, hemos tra-
tado de caracterizar la composicion de los mercados laborales de cada
uno de los territorios analizados con objeto de vincularlos con algu-
nas de las razones del éxito o fracaso de estas actuaciones sobre el em-

pleo femenino.

Porcentaje de trabajores ocupados por sector
de actividad a nivel comarcal

Sjerra de Cadiz Sierra Magina

Sectores de actividad ~ Guadalteba
63.6

CUADRO 1.
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de Slerra. de Cadiz y, sobre todo, el de Sierra Mégina const;
b‘uen.os ¢jemplos de las posibilidades que poseen estos ‘pm;ii::syen
tfernnn_o§ de gfen.el::lc.ién de espiritu empresarial femenine v dg coilj
fo_rmaction dg miclativas empresariales, mas alla del primer nlpoyo téc-
nico y financiero.

Los datos extraidos nos han permitido evaluar la potencialidad
real de estas emprendedoras en el contexto de las iniciativas de em-
pleo femenino implementadas en zonas rurales . Los tres talleres re-
presentan muy bien las distintas respuestas arquetipicas con las que,a
nivel local, se estd respondiendo a un mismo fenémeno global. Con-
tienen, ademas, un importante grado de significacién para Andalucia
que creemos que puede extrapolarse, con escasos matices, al ;wFuaI
escenario de la Espana del desarrollo rural. Asi, el primer caso, ubica-
do en la comarca de Guadalteba, nos desvela el discutible éxito ‘de_es-
tos programas cuando existe escasa vinculacién entre la esp’ecm{hm;
cién laboral que se otorga a estas mujeres y la conformaao-n cﬁ:ﬂsl_
mercado de trabajo. En el segundo mostramos las_otras d(zs ?‘\,pe};mo
cias, en las comarcas de la Sierra de Cadiz y de Sierra Mng:m:;'irim
modelos exitosos, por cuanto han consegu‘d? ume{li‘;;[(‘:i;l];rpnue—
empresarial al activar recursos dle i epitinnes 1.0(‘?1 .yi}())loor restituir a 1as
VOs yacimientos de empleo rural que hm-l telmf?ii(e LFinvisibﬂidnd de
mujeres saberes y técnicas que han tr_ans_lrudo L,:;fesi(;nﬂl’ desde la tra-
los espacios domésticos a su reconocimiento p

dicién a la innovacion.
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. olo de la densidad institucional* (Amin y Thrift, 1994) que se ha
e do en los diferentes espacios rurales como consecuencia de la
genera 0‘_6,1 deil ooramas de desarrollo rural y de la necesidad
lmplamauon € 95 Pr > i Wit
de gestionar y optimizar los recursos econdmicos. Una dinamica que
ha bropiciado la creacién de una extensa red de organismos nu'evos
que, encabezados por los Centros de Desarrollo Rlll‘z}l, se han exten-
dido por los nuevos escenarios rurales que, hoy en dia, forman parte
indisoluble de su paisaje.

Esta comarca se instituyd administrativamente en 1993 como
consecuencia de la creacion del Consorcio Guadalteba, organismo de
caricter supramunicipal cuyo primer objetivo fue mancomunar los
servicios de recogida de residuos solidos de la recién creada demarca-
cion®. Lo caracteristico de este caso es que esta entidad supramunici-
pal se ha consolidado como un innovador sistema de gobierno terri-
torial a través del disefio de una compleja red institucional que se
configura como una plataforma de cooperaciéon organizacional para
el desarrollo.

A través de este organismo se ha centralizado la gestién y planifi-
ca_cién de los distintos servicios y programas que se implementan a
mvel territorial y en el que se integran tanto el Grupo de Acciéon Lo-
cal (GAL) como diversas oficinas administrativas comarcales. Por su-
Puesto, y por lo que a nuestro tema se refiere, dentro de su organigra-
Ma se integra el Centro de Iniciativas para la Mujer (CIM), creado en

1995 S ; : S :
95 con ¢l objetivo de centralizar las diversas iniciativas orientadas a
&ste colectivo 6,

Los Talleres d

; e Empl i ; i-
el pleo constituyen un buen ejemplo de la multi

ones de formacién y empleo que, cotidianamente, se

L)
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una 10 1
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icional desarrollado por estos autores no sélo im-
dentro de un territorio, sino que para que exista
raccion entre N cm}lplir cuatro eleljxl‘entos indispen_sz}bles: 1) inte-
Stintos enges; 3) existe:xc" -21 conseguir la representacion de la poblacién a través de
mll:les,lo que supone Uﬂal:iimel“m proyecto c‘ox.nun_;‘4) unas normas y conductas co-

y f situacy e o] CXU‘eE} ‘cacion y participacién social en este proyecto.
rocho puebjog e O noroccidental de la provincia de Malaga, formada

? esde el afig 76‘073555_ €conomicas agricolas y ganaderas, principalmente.
Wnidades de |, T s¢ implementa a través del CiM el Plan de Igualdad de opor-
Ctuacigp coordinac?:ca'El objetivo principal IT del plan (Implementar y evaluar una
€12 comarcy ga Guadﬂl1tre los diferentes agentes sociales, politicos e institucionales
AT Tespuestag concret alteba, en materia de Igualdad de Oportunidades con el fin de
Aglutinggy, ¥ facili 3 2 las necesidades detectadas en la comarca) especifica la labor
SMereacign, | tadora de recursos que ha intentado desarrollar este centro desde
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El taller que analizamos se desarrollé del 2004 al 2003, v constab
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de tres modulos: cerdmica, vidriera v encuadernacién. Lo mis signifi-
catvo del proceso es que, del total de las 24 mujeres pa

£
S partcipantes, solo

16 se mostraron nteresadas en formar parte de la cooperativa que per-
: I

minese dotar de conanuidad a la acavidad, tal v como se les propuso
desde el Consorcio Guadalteba.Y todo ello a pesar del apovo q:uc reci-
bieron desde diferentes instancias: el ayuntamiento cedia las infraes-
tructuras v la maquinaria v podian acogerse a una ayuda a cooperanvas
de nueva creacién financiada por el Fondo Social Europeo al tempo
que los técnicos de la Unidad Territorial de Empleo v Desarrollo Lo
v Tecnologico (UTEDLT) les ofrecian asesoramiento CONstante v granute.

Por tanto. aungue se han inverado mulaples estuerzos [‘lil\l}h‘li."R‘S
v técnicos, la realidad, afio y medio despues, es que &5t iniciativa 50110
ha tenido continuidad en un taller de encuadernacion, que 1}‘51‘0““3
2] grulo de ENMACA. en el que trabajan dos de las cinco mujeres que

empezaron originalmente. La iniciativa se ha -;on__\‘olid:h.‘la. nl y :;;m:
sefialan sus protagonistas, porque su edad (49 ¥ 50 anos) };‘LE -1:;;;1
ciones familiares (casadas v con hijos mayores) favorecen st € :‘:-,:,1-
a la nueva empresa. Este proyecto ha contado desde xii “-I:E}l-lz‘okcco—
cién con umn apoyo instrucional continuado, tanto en‘ e 1\}{ :.{
némico, desde la oficina comarcal de la L'T};DL‘I‘. ya 1t}Al\ cir:p:n
ma Emprender en Femenino, como en el 31111‘1?15?1 x; ;i\}_ e
la publicidzd. a traveés del Gru?o de Ag{uglm \»i‘:i;;n \\\'.c‘b’ o (-,,;‘pn't-’ﬂ""
grama ;Emplé.zte v Avanzal, asi como ¢ e la ‘} if‘b\:encién Sl )
doras rurales. Por supuesto, han so.lllcu;zdo una sul St o
ma PRODER para ]a modernizacion de l1.11 m;f:i;i:;;u;-ac,-cién i
O cons 2 eIl asesore 1o, £
han contado con c‘}l..x??*);.?xuranu el
de los técnicos e

I_\ rogra-

O.Cién \

< e Consorcio de Guadalteba.
formacion

1 o = ono INCEIPTOS
! ] Salario 1\11:311.-‘1:‘_1:‘;”_0:; e
¥ i inea puede ser men . o8 835 s
S SalaniG SHri 2007, Por lo ranto, se €3 C
=70 euros/mes e =V s T
oS D/ ue OS> i S =i :
sedio de los Talleres de =1

lcula en ur

sional. un
el salario 12
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= 1 -uenta
segurado reniendo en cuente
han reducido desde que llevan

pect.’l tivas

raro de esta empresd parece
instituc o 1O S€
insticucionales 1 <l iy |
atar la restauracion de las enruadernncion?s de lo\ .d;_\-_
os municipales: ¢l numero de encargos }_‘mmul.uﬁ 1\ tln,]m

wmentado. Podriamos adelantar, pues, que‘nenc?u posibilida-
.\‘.-.-;:,';:bilid.td futura. La logica empresarial, vinculada a la

fag Jeo sostenl : - S e los
~+ 3] heneficio econdmico del negocio, no es uno de los ob
100 U Ul v

SO

no mas bien todo 1

i

o5 centmales de estas mujeres.
40n que eXponemos no es extraordinaria en el contexto
] ni en lo relativo a la movilizacién de abundantes recursos

sondmicos ¥ de conocimiento ni en cuanto a la existencia de una
wd de instituciones que auspicia tales acciones. Tampoco lo es
d escaso éxito conseguido por estos programas, ni la falta de expecta-

iz de muchas de estas mujeres para responder a ese espiritu em-
prendedor que tanto se intenta potenciar desde las Politicas de Desa-
oo, Etos provectos deben enfrentarse a los valores patriarcales que
32 2oy persisten en muchas de estas poblaciones rurales, asi como

auna

realiad marcada por las responsabilidades familiares que ancla a

= :J_ter?da sus espacios domeésticos. Ello explica, en la mavoria de

Y G308, @ IS S 1 11 1A o3 :
juste que existe entre la alta participacién femenina

e2 estos talleres v los escasos

: 3V los escasos resultados que 1 1
Ao sultados se obtienen e elativ
A, o q obtienen en lo relativo

3-3 -.’“..'\“\'(‘fil d-e h- .
X S personas que hac S
Mepes « ACEN estos Cursos s 3
0%t son s " 3 [30s son ) X S e
:‘.;k on as Que estan peor en mujeres porque real-

\ CUANto a OPciones
< Para sus labores o i+ olaneslborles

: n la casa a sus ] Yy pueden pedir
2 pero Iy 2 822 sus madres o : S

I 800 ¢ a quien sea p: e Al e
i 20 comao quien sea para hacer el cur-

Van a ponerse ; Jar si
se a trabajar si
: S : AR SLtenen que volver a sus
o : G o ] olver a sus
N e o jeres han acabado trabajando despu
temica do D > OStas estadisticas, ves e g e
Desarrollo 36 = »Ves que el porcentaje es minimo

RERs conidiangg

Poderne.
1 lndi 5
\ Car, .
puky R » POT ta -
- duchyg 4o p 110, que la verdadera motivac: 5
S gy o S5 TUETeS 2 Participar eny eqtas ot SUC AT
Wty deg 08 del pretendide eente: tPAr en estas iniciativas sigue
e esde ]y ; T O €SpIritu empresarial que se t Sorley
: racién, Par. Sarial que se trata de
e .:él\e}m L85, en 1, est‘;oni. Pixm responder a otras eXpe lt‘t:. e
s, Destic ‘ ade 1a soeialal: a8 EXpectativas
00 - UPONE Y da] otro, ¢ * sociabilidad que toda actividad
q X E Ud]

oh Ta g su ¢ raTe) A

Eherun g, 8TUPOS doméstices CONVESION en una estrategiq

iy 4 s 0¥ Un meg; COS, una forma segura v el A,

. nde ubilacig 10 Pari asegurar Iy perear. segura y ficil de
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Mis hijas estin en Milaga estudiando, pricticamente v ;
i Porque era una hanera también de estar fyer k1}—-01 !
algo y aparte de eso aporta un dinero tmnl;ié g
empleo, pues quieras que no, te d -

en empresa de encuadern

reno v A‘ Pérez

A todo hechy,
a casa y de aprender
Porque en el aller g,
Mujer, 50 anos, Sociy

nala casa

an un sueldo, ;no? [
acién].

Hacer cursos constituye
de cualquier otro tipo de
to de vista, una estrategi
con las trayectori '

. de este modo, un fin en s1 mismo, alejado
expectativa de empleo.Y es, desde este pun-
a imbricada con los proyectos familiares v
as vitales de estas mujeres, mis que una auténtica sa-
lida laboral. El resultado nos remite a la paradoj

a de una poblacién
rural femenina, en teoria, mas cualificada que la masculina, y sin em-

bargo con menos posibilidades de empleo:

Tengo 50 anos, soy maestra y [...] he hecho muchos cursos... de informitica,
de Internet [...], antes de mecanografia, otro de mecanografia al tacto, de in-
glés basico y de inglés avanzado.. ., algunos cursos de cocina, hice otro curso
de manualidades hace algunos anos aqui en el pueblo, también hicimos un
curso sobre el patrimonio de la comarca [...] en el que ibamos }waahl'ltog~ltj1:
comarca [...], luego he hecho otros cursos.relnaon_ado_s con el trabaj
maestra cuando atn ejercia, cursos de didactica. [Mujer, 50 anos].

El caricter hipotético de esta formacion se ﬁmdameil‘m Ctl(;:l(i?ll;
mo hecho de la falta de homologacion de gran parté :;oe'i Sl
formativos para acceder al mercado de trabn_lo. Un‘a plrl15 )g)(liricas 3
rra el circulo del desajuste entre la ﬁlosohn\qu-c 1tossf I
desarrollo persiguen y los resultados reales alcanzados: :

o €80, €57
Estos titulos luego no estin homologados, algo tan tremendo €omo

2 A ~ :\ro
< 1 ia y i ; con las prac P
<

a4 pesar
) . nara nada.Y 2P
2 gk S SIrVEe p;lrll ales
et oulr un tI‘JbJ_)Os no le ; uropa
Juego no les sirve para consegu as de Europ

& -] (& 0 ibe S rograil

< 1 - 1 Cibt]l e§tos p > = e ¥ 3
de eStos EIHOS de base el dine O ql s l - l I : N i
A]go horroroso.. . Pero esas persolms <PL t‘,dt‘ 1 ClL'rlleI c Oblith,o\- F
' 1 i tu evd as coil [USbS} es q

1 0 oS hOl]lOlO ados, P

tienen los tlﬂ]l dos -4 10

que no

& ar 34 anos].
funciona. [Técnica de Grupo de Desarrollo,

sentidos
n todos los se e
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¢radic1O
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aticos artesan
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3 s sigul :

dos casos SIguIc e

e 1 experiencias que, 2 p .
T a, el aceite de oliv
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Elucto deflatzon
qci6n en la

125

5 : novacion...
la tradicion ¥ la inno | T
1 grada por <1nco mujeres
tiva Esencia Oliva SCA,

sticos, SL, 10te
Je la empresd Olea Cosmencos ;
o ad en Olvera \(_“1_

5 v de la cooperad
. (Taén) S, v de la coof !
-ubicada en Pegalajar Gaen) . 'dt-m. O ed
I: rada por tres mujeres y que desarro
iderada p B |
s i ) P i B
diz)". der el contexto sociologico de estas in Geies
o 10s en dos territorios que concentrl 1H
S encontran : i 2 I
demos que NOS jales v economicas ya apuntadas, pero que, ac
>l

dngularidades espact > osa. mavor en la comarca de la Sie-
o oseen una orografia montanosa, mayor ci laScoran
mas, pos E

' a situacion de periferia eco-
o Cédiz,{f_ %ujrllrc:;;aal?t;éai%aezeulz‘l ;Szlr;loz setenta.%sta situacion
??;ﬁﬁf«; :160 obstante, una mayor c_(?nservamén’ .de los ieguirs;);
nturales, lo que ha posibilitado la inclusion de PegAlAJar? en el Parqu
Naural de Sierra Magina '’ y de Olvera en la Reserva 1\3.Tural Pendn
de Zaframagon ' y que ha redundado en la mayor cahfiz.id de sus
aceites y en su distintividad. Unos rasgos que les han permitudo obte-
nersendas denominaciones de origen;la DOP del aceite Sierra de Ca-
diz* y DOP del aceite Sierra Migina '°. Estas estrategias han posicio-
nado a dichos territorios en una situacién ventajosa en la actualidad,
de cara 2 las nuevas directrices del mercado y consumo (Aguilar vy
Lozano, 2008).
 S¢ trata ademis de dos zonas que han sido objeto de actuaciones
diversas por parte de la variada gama de programas de desarrollo ru-

* La empresa se cre en 2001 e

\\ - i 2 Pe
3»Cu_0 habitantes; simyad 4] sur de la pr
de Sierra Migin,,

" Se cred en 2002 en O
te dE lasierra de Cadiz

galajar, una pequena localidad de 2loo mas de
ovincia de Jaén y perteneciente 2 la comarcza
Ivera, un munici
Yy enclavado en

pio de 8.583 habitantes, situado aln
g hfargue Natural de Sierra

: lfa Ruta de los Pueblos Blancos.
e Migina fue declarado en 1989. Se extiende sobre
€08 limiteg parte o] €0n una orografia abrupta ¥ de dificil acceso, incluvendo
", s Naturalalgo?’hdad de nueve términos municipales. ‘
Plovinczs e Gt Sevx]laemn] de 'Zaffamgén se localiza en el limite entre las
Pctivamenye 7 it » €1 los térmings municipales de Olvers v Coripe -r'-'
P.’.e”dldaporlﬁ hects 0 como tal en ¢] 3734 2000 v ocupa una supe s
OR.AL sur o) - 21€45 de la resery, natural y 311 | e e ey
Wristic S Mismg, se Encuentra e] Pgy, u \') s Eog caiprice
' asiniciaﬁ\1§ ]jn existenciz de la via \-grdi A fr'urél de F}razalgma, CUYO atractivo
S 252l turigme Ll : €512 posibilitandg ¢] desarrollo de dj-
GoReglp3 10 de la Depom:
L Dege e bt e i, Oigen Sierra e
Mengg g, OPANACiGn et la orden de 12 de
3probad, por Tigen Sierra Migina
A ay mi[:? D € Noviembre de 1545 e
By & Cado poy e g r;]uz de 12 Consejeria de Agri-
\ 2 a e > 10%¢ s by
WO CE o, ¢sca. Se nscribi6 en ¢ ‘3 5 P S umerio e
221071 o 1 el Registro Unign Europe
4 Lomision de 4 de ,

ores-

: Cédiz y de su Cop-
Junio de 2007,
fue constituid,

4, lrx‘:f“:m-
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ral, tanto europeos como de imbito estatal y regional, a 1o
= ., o J 5 dl, ¢ a
mos hecho mencién anteriormente. A p s A

JI’tiI’ d(. E‘HOS se ] c 1 |.l(l
. = b 1dn t 4fado
=, - > o B 1' l. Z A -| 1 lt. 1 1 i‘
a1y b Rrhe > d

cion de ’las econo}nias comarcales con la puesta en valor de sus recyr
sos endogenos, asi como en la utilizacién de nuevos conocin 3
tecnologias a fin de incrementar la competitividad
y Servicios territoriales.

En este contexto de diversificacién de la economia en torno al
aceite de oliva y de valorizacion de las potencialidades naturales, pai-
sajisticas y patrimoniales del territorio, se insertan estas dos experien-
cias, cuyas trayectorias presentan multiples puntos de convergencia.
En ambos casos, sus protagonistas poseian una trayectoria vital y la-
boral muy representativa de los valores de género que venimos co-
mentando, suficientemente extendida entre la poblacion femenina en
las zonas rurales de Andalucia, en las que el valor opcional del trabajo
femenino y el ciclo estacional de la agricultura modelan la vida labo-
ral de estas trabajadoras. Por otro lado, todas sus integrantes habian
participado en la variada oferta de cursos ya casi instituidos como
propios de mujeres. - ) .

Lo novedoso en el caso de la empresa Olea Cosmeticos, fue que
ellas mismas tomaron la iniciativa de su formacién al conmdemr-que lf_)s
contenidos ofertados por estos cursos no les aportaban los Loll‘lcoi:i:
mientos necesarios para su insercion laboral. De modo qU_ehS? ’ln éle
ron a la Administracién la realizacién de un taller de ﬁlbnm%fcoda
jabones a partir del aceite de oliva, que leSIPEITLESts recugf;;rroua_
una serie de conocimientos y manejos tradlmon.al_mell;e :;1‘1i11ados
dos por las mujeres de la zona, asi como rentablhzla}r )ei?dos o
usos del aceite, mas alld de sus fines estrictamente alimen )
ese momento desaprovechados:

Nientos y
de los productos

- 1 orque
Todo empezd porque nosotras queriamos hacer algo.c‘c:i]t :lp‘lggtf;opser\’il‘
como ta ya habris visto lo que tenemos €s mucll]o acm ut.ﬂidad. (Socia de
nada mas que para comer. Nosotras queriamos darle ot
Ja empresa Olea Cosméticos, 44 anos]. l
a
1zaclio . avalados en el cas® fie O'il
Tras la realizacion de estos cursos, & ey Siglo X
Cosméticos por la Iniciativa NOW Parques Me .tzz e na vez qui-
la DO Sierra de Cadiz para Eser}c.m Oliva : N empre-
Y'g(o)sr los conocimientos basicos, decidieron cregiF surfd[:)f igure dientes
% 161N : anal de cosméticos utiliza g
sas de elaboracion artesana
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Entre la tradicion v

Jes (aceite de oliva, plantas ;1rom;j1ticas, etcét_era) que l‘es1 (thor:gaﬂ
patura 3-1d—zdes terapéuticas y medicinales. La singularidac de esta
LR dica, por tanto, en que la creacion de esta ampha. gama
ewmzii-r;?ha i‘d,o de 1a mano de la recuperacién y recopilac%c’m de
f:cﬁirfss y conocimientos locales en el uso terapéutico dfe hli hé{erbas,
emplastes 0 infusiones. Se ha 'facuduio, c’laramente, a ese onluo. e‘ co-
qocimientos que muchas mujeres poselan y al conjunto de pIO(,C!;OS
que habia visto hacer a sus mad'res 0 abuela§ en sus €asas, pues la fa-
bricacion de jabones con el aceite que prevla.mel?te habia sido ut1'11-
zado para cocinar era una de tantas técnicas qeratadas.por las muje-
res hasta bien entrada la década de los arios sesenta del siglo XX:

Aqui en el pueblo se hace jabon casero. Como en todos sitios con aceite
usado [...]. Lo que pasa es que aqui en el pueblo las abuelas todo lo curan
con hierbas a base de cataplasmas e infusiones y nosotras vimos ahi una
oportunidad.Y luego, también, pues como estamos en la sierra, pues utilizar

¢l tomillo, el romero, la mejorana. [Socia de la empresa Olea Cosméticos,
37 arios).

De lo que se trataba con estas iniciativas era de rescatar y mejorar
un producto tradicional, pasando del riistico jabén verde utilizado
f::pférstgii; y lz‘avar la ropa a una gama de delicados jabones y aceites
p > Para uso cosmetico. Activar estos recursos con espiritu
mprendedor ha requerido la aplicaciéon de

c1ones que permitieran ada
10 s6lo en |

un conjunto de innova-
s : ptar los productos a las demandas actuales,
. i v (RS o
S e ]a 0s requerimientos higiénicos y sanitarios,
- n1 a l.lti].llzaCIOIl de las nuevas tecnologias, como
d vu 1a]1 10 3
T gacion, comercializacion y venta de los mis-
Llaincorporacién de técnicas d keti
Esta apuest R e marketing.
lada por distintos se]] B oo d‘? Sus procesos y productos viene ava-
08 /0 con N 0s 0 Ehstmtlvos: la utilizacidén de aceites ecologi-
02 Parqye Natlf;:lrllacmn d_e origen, asi como la obtencién de la
alcin do Sy ;::i’ Mmecanismo institucional que garantiza la vin-
Calmene, o losp 0l uctos con un espacio natural protegido vy, espe-
e caso:a ores ecoldgicos y naturales de] mismo. :
e i ;
&ste iﬂCertidt;rnsgiezecorng 0 no estuvo exento de dificultades
ti : ue i i :
e S €XPeriencias o que devienen de la naturaleza misma de
Myjere mprendedoras, s 5 TeIc
e »$€ sumo la doble condicién
fitados, por ejemplo, a los obsticulos

B0ciad g S urales, Fg
a Jag
Paci IePresentac; :
dad g gestion y det;;l?nes de género que consideran que la ca
On no son destrezas vi ]
rezas vincula

das a las muje-
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I'es, as1 como a los problemas par:

a compatibilizar las 1.
i con . : abore &
cas y el cuidado de los hijos con o

¢ — - . Sti—
la organizacién de ung empresa:

Yo creo que es que No creian en nosotras, en el proyecto nuestro:
nah.nente ¢reo en eso. Eramos mujeres, y para ellos lo que ib :
el tiempo, y ya esta. [Socia de Esencia Oliva, 44 afios).

¥O perso-
AMOs era a pasar

A estas trabas habria que sumar, en el caso Esencia Oliva, e
apoyo institucional que encontraron a la hora de ubicar y dar forma a
la empresa, sobre todo si tenemos en cuenta que la formacién que
habian recibido habia sido ofertada e impulsada desde estas instan-
cias,lo que no deja de ser paradéjico con respecto al modelo de desa-
rrollo que se trata de fomentar desde la misma administracion.

Lo importante es que, una vez superados los obsticulos inherentes
a este tipo de actividades, encontramos dos iniciativas empresariales
que han logrado canalizar su caricter emprendedor, y lo han conse-
guido con notable éxito, tal y como lo atestiguan los numerosos pre-
mios a la iniciativa empresarial y a la innovacién que actualmente po-
seen '*. Unas experiencias que han logrado fomentar la puesta en
valor de recursos locales y, no lo olvidemos, han supuesto l;.a v_151b111—

zacién con fines productivos y comerciales de unos con_ocumento'sl.
destrezas y técnicas naturalizados como femeninos y vinculados a
dmbito doméstico (Elson v Pearson, 1981).

1 escaso

5. Luces y sombras en la promocién del empleo
rural en Andalucia

qué punto la pretendi-

llo rural en la promo-S
sombras. Ello e

Los casos hasta aqui expuestos muestran hasta
da potencialidad de los programas de d_esarrcln ’
ci6n del empresariado rural femenino tiene uces

i ta-
1 sio del Cer
éa rido: el segundo pren 7
14 En el caso de Olea Cosméticos han ogte;E do: ol segundo preic Confch‘
Boppe AR deySmmey e' ], p leo -Desarro]lo Tecn
men p : dalucia v 1a Consejeria de Empleo y B e
16n de Empresarios de An y ) . mpleo y Dt [
racién la Junta de Andalucia. Galardén naciona e 5
légico de _3dJ Louvain la Neuve (Bruselas) como represental;;:e e & rapo
EUROWARDS de de Andalucia concedido por la Junta de -Isl i Y an
Up; Prenuo P”er[a,no ejemplo de innovacion e 1;1\resugac,oml %xpomehm ;
Summa }‘_1016.1,65 ‘:;,0 Premio a la Innovacion y el Des_aFro_Uo gremjos B e
en Expoliva 2003; 1. de la Caja Rural a la Inicianva ( el e
e o Mlle_ﬂfo 2004, que concede el Insatuto Anda
Ano 2003); Premio Meridiana 20U%,
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Para un producto como el aceite v en Iz
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coger lo sembrado ya no viene

dinero para el
= ara el prove
rrollo, 34 anos]. I proyecto.

[Técnica de Deg,.

En este contexto generado por 1
no es solo privativo de los program
mos comenzar a afirmar que este pretendido espiritu emprendedor
con su oferta .contml_lad_la de .ayudas, proyectos y complementos. sé
mantiene gracias a la insistencia institucional, con su oferta continua.
da de ayudas, proyectos y complementos. Ello nos lleva a plantear si
estas iniciativas empresariales responden a un espiritu emprendedor
independiente o a una prictica, potenciada en el contexto, de una cul-
tura del subsidio (Gulati y Narayana, 2003):

as politicas de desarrollo —que
as de empleo femenino— pode-

Como me dan, entonces ;para qué voy a...? Entonces esto es como un pez
que se muerde la cola, luego dan también su temporada de esparragos, de
melones, de aceitunas [...],]a que quiere y la que no [...]. Entonces es com-
plicadillo luchar con eso, nos encontramos con gente que esta ya muy acos-
tumbrada. [Técnica de Desarrollo, 33 afios].

Es claro que esa dependencia institucional .estz'l lastrando Elfspllir;:
tu emprendedor de una poblaciéon rural cre(:lentemcnte‘ su }-&.ﬂs )
nada.Y sobre este escenario compartido de ho_n_lbres y mu}e;fil;an
erigen valores culturales y condicionantes famxham(si q:;;se;mjeres
por cerrar el circulo de los proyectos laborales reales de

rurales:

s -culo vic10s0O
Si, puede ser que realmente tengan ganas, pero es c::;.c;i:cxilglgce s
donde se une todo. Se une la comodidad [...], se un e ebiquie no tie-
sabilidad tan grande que tienen de levar sus casas, [..‘]rslzma D e
nen ganas porque genen un par de ninos o una] pi‘e e prerit i
I Tl e gie 'ﬂe;;lr pilc;ana?cft'?lxrlnente responsables,’elllvz

i 4G me diras. Ellas alme ‘ o

Co]:l:e];dgu[.e- .(]esz; (ei?iglgfi;:sro y luego ya, si puede}x; y tleneelsl ;e,:llc%?h};hca 1o
- 1 a ; su familia. Por eso
demis, pero ellas primero la casa y

[Técnica de Desarrollo, 34 anos].

ue,d
i i 4oi ablan de 4
asos de Sierra de Cadizy Sierra Magina nosulz) bla fomen-
Lo; & tales limitaciones, estas politicas de_’dei;!rlrcl)nun ey que
esar de oceso de profunda transformacion de A s »
tando un pr Pormnidades laborales para su poblacion s
o)
abre nueva

; a recursos =
do nuevos yacimientos de empleo hgadhzss de estas iniciativas
rando 1 mprobar que muc
sante comp

ne ;
R esulta muy 1ntere
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i 8 -omo es el caso C GLe

mujeres ruml.cs.c < 1 ]a esfera domesnica. ‘
< vinculados a la ester: i veer el

v tareas vinctiie b - Olvera v Pegal;]‘l"l]_ encajan a l
! 15 de cosméticos de Olvera y Fegaidjer = 7=
RS s s sruven dos iniciativas eni-

- 40 con esta dindmica, ya que constituyen d |

>CCIonN C ‘ 5 e 1 . 7
i 1 consolidacion se ha extendido més alld de esa tutela
presariales cu T to de autonomia personal de
,dministrativa para constituir un proyecto de 2 i bi
‘Lte grupo de emprendedoras. Unas inic1ativas que, ademas, han sabi-
este g : - S,

: . - . - ativas y
do aprovechar nuevos nichos de mercados ligados a las c:\pect“tln 13
custos del consumo global en torno a valores como la naturaleza, la
alidad v la elaboracién artesanal (Bérard y Marchenay, 1996; Espeitx,
1996; Roseberry 1996; Aguilar, 2003).

Su éxito seiiala la direccién adecuada de unos proyectos en los
que han convergido tanto la l6gica de la planificacién institucional
como la de los mismos actores sociales, vinculindose a expectativas,
valores y recursos locales. Experiencias lideradas por mujeres que han
conseguido revalorizar un producto local, al mismo tiempo que res-
cataban tecnicas y saberes en peligro de desaparicién. Unas iniciativas
e e_lt?mphﬁcan la recombinaciéon de nuevas y viejas activid
incentivan el paradigma del desarrollo rural
Ploeg et al., 2000) y
calidad y servicios q
asocian hoy

{os

ades que
(Marsden ef al., 1993;

que responden a los valores de naturaleza mitica,
ue los nuevos consumidores (Lash y Urry, 1987)

con los espacios rurales,

6. Conclusioneg
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En este sentido, los resultados obte;
muestran numerosas sombras Y Un panorama menos exit
perado, representativo de las caracteristic oo
gramas de desarrollo: la falta de adecuacién entre los amp]; bier:
vos de estas macropoliticas y la realidad local. En ccmc:}re]toS (lﬂ_]en-
Visto como el disefio y la implementacién de acciones no scOa"L:qul-::;)vs
las epicpect.ativas y a la realidad socio-laboral de la poblacién 1:]1.11:3]‘ t‘e‘-l
menina ni a la composicién de sus mercados de trabajo. Una situa-
c10n que explica que muchas de estas acciones acaben por in
dentro de las estrategias econémicas familiares.

Los dos restantes casos hablan de las luces que estas mismas accio-
nes estan proyectando sobre la poblacién laboral femenina, y son ex-
ponentes del modo en que pueden alcanzarse los objetivos que persi-
gue la transversalidad del género en los Programas de Desarrollo
Rural. En la medida en que este grupo de mujeres emprendedoras de
Sierra Mégina y Sierra de Cadiz han conseguido activar espacios y
recursos emergentes propios, han logrado consolidar una iniciativa
que, como tantas otras del mundo rural, podria haberse cerra'do con
la finalizacién de la etapa de formacion de los talleres ocu'p;lcxonal‘es.
En este caso, las oportunidades institucionales y la capacidad de m;
ventiva y de riesgo de estas emprendedoras se aunaron para %eneI:n
un nuevo tipo de iniciativa que, en realidad, hunde sus origenes

una tradicién heredada a punto de desaparecer. Pnte el hos
De ahi que los nuevos Programas de De_snrrollo R,ura an1 s
rizonte 2007-2013 tengan como reto seguir e“ﬁenmndoi ;:n‘a}lell-
blematica de las mujeres rurales y a los obstaculos_ que esta e
. C do de trabajo. Su oportuit
tran para su integracién en el mercadc ias. los condicio-
sera la de incorporar, dentro de las mefﬂldasfor?a]os 11;uj€r65 rurales
namientos ideologicos que rigen la situacion Sl ino posible para
en la actualidad. Pensamos que este gs-el'umco caﬂ:luna incidencia
que los objetivos finales de estas inic1ativas tengal
real.

1dos en esta €Xperiencia nog

d~ lo es-
as de algunos de estos pro-

tegrarse
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Resumen. «Entre la tradicién y la innovacién: politicas de empleo
femenino y desarrollo rural» _ .

£l contexto de la nueva dinimica rural europea sirve de marco u:lal}tlco p‘tl_m
este estudio que vincula las Politicas de Desarro_].lo R.urally" las de empleo fe-
menino. A partir de los datos extraidos en una investigacion, actual'mente en
curso, en distintas zonas rurales en Andalucia, el texto muestra los dwcrgeuvres
resultados de estas politicas de insercién laboral femenina en relacion a los in-
gentes recursos invertidos. Sefiala cémo el grado de adecuacion de la filosofia
de estos programas a la realidad econémica y a los recursos de la cultura local
constiruye la base desde la que disefiar los nuevos nichos de empleo femenino
que estas acciones persiguen. La exposicion de tres estudios de casos repre-
sentativos sintetiza los dos polos en los que actualmente se mueven estas poli-
tcas de empleo. El primero demuestra el relativo fracaso en aquellas zonas
donde la desconexion de estas iniciativas con la realidad local desvirtia sus
objetivos y las sittia dentro de la dependencia institucional. Los dos siguientes
qemphﬁc.an el éxito de aquellas actuaciones ligadas a recursos econémicos
[0C31€S.va§:'conlo a técnicas y saberes tradicionalmente asociados a las mujeres.
]&zgileczg:;‘:m”}’e asi la materia prima de los nuevos proyectos innova-

prendedoras rurales.

Palabras : des: ¢ iti
e ulabras clave: desarrollo rural, género, politicas de empleo rural, empren-
oras rurales, cultura local, Andalucia.
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1. Presentacion

Eldistrito obrerg ¢ industrial que fue San Blas (Madrid) a mediados
del siglo xx ests MUy presente en todos sus barrios, a pesar de que al=
$1n0s de ellos egtay atravesando distintas transformaciones 1Impor-
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alza todavia el viejo distr e
tado por los antiguos e
res industriales con sus
diana o gran industri

1to e
i > Ul tanto decadente y olvidado, repy,
dificios de vivienda social, ] e
desvanecidos carteles v
a. El contraste ;
. aste entre el v
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es enorme. Un gran namero de sol

muestran el lento proceso de tr
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aleuna que \ e
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ares, algunos en construccii')lmlto
ansicion entre P 1108
Ehitrs s e e kLo ¢ntre uno y otro.
sesenta, y que hoy %‘icx?en. xl-f)-')itltm; = 1?1115 i IO‘S '
brica de la Empresa Nac; grpin €l, es habitual aludir a la fi-
1 Empresa Nacional de Autocamiones, sA (ENASA-Pegas

y, sobre todo, a la colonia industrial Ciudad Pegﬁso, CLILI;IJO se :;1(2
versa sobre las condiciones de vida y trabajo en aquellos afios. Tal y
COMo veremos, esta colonia ofrecia a sus habitantes, en las primeras
décadas del franquismo, unas condiciones de vida que estaban muy
por encima de las de la clase trabajadora espanola y madrilena en gc'-
neral, por lo que no es de extranar que atin hoy tenga una importante
presencia en el imaginario colectivo de los habitantes de San Blas,
habiendo sido una referencia en todos los sentidos (viviendas, infraes-
tructuras, dotaciones, etcétera).

A pesar de que las retribuciones de los trabajadores de ENASA su-
peraban los salarios de miseria de muchas otras empresas, y de que las
condiciones y caracteristicas de la colonia y sus viviendas eran trc‘—
mendamente ventajosas, tan solo garantizaron, a finales de los anos
cincuenta, un nivel de consumo de subsistencia. Sin eu‘lbilfgo’ &St
portante resaltar que las condiciones de vida de los hubi.t;?nft‘ﬁ gtsltl?ﬁ:
blado mejoraron de forma sustancial a 19 largo de’ los T:Olvb e: =
como resultado del crecimiento cconén}lg‘o dt‘.l RIS “; ‘; 11? e
sion de la propia empresa (que repercutira pOSlFl}Ta.lqiellllgbf‘ll c‘ic e
muneraciones de los trabajadores y en la cst;lbl_h(idt{ 1; C0;1SU“10 y
mismos). Estamos ante el advenimiento de la socn;:tdc ¢ R

~diae afia: los trabajadores de ENASA IU B
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alcanzar en lo que s¢ referia a sus condiciones de
oncedié mucha publicidad a todos estos lo%ros y
izar a su favor, defendiendo que en Espana era

08 SUpo instrumental : - ; .
]po-iblz Jcanzar el bienestar social que ostentaban otros paises gracias

J|“orden social " impuesto tras su triunfo en la guerra.
iar una diferencia notable entre la co-

Todavia hoy se puede aprect _
Jonia v los barrios obreros construidos en el distrito a mediados del
siglo ;;asado.La colonia tiene cierto aire de urbanizacién privada cui-
dada con esmero, y esto a pesar de que sus habitantes aseguren que ya
10 es, ni mucho menos, lo que fue cuando era propiedad de la em-
presa.
~ Porora parte, casi cuarenta afios después de que las viviendas
fuesen \'enc_iidas a sus inquilinos en 1970, llama poderosamente la
zl\tf;l;::)sl:l iahlrgptortante presencia de la empresa en ]a'mtlemoria colec-
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entrevistas grupales. A la hora de real

1zarlas, nuestro objetivo fye

NErnos en contacto ¢ b .
: O €1 contacto con sujetos que hubiesen vivido en Cj po-
gaso en los anos cincuenta v sesent Audad Pe.

a: trabajadores de Enasa de distin
as de C~3Sd]y personas que hubicsex}
e e ) .qullo]s JI:lO-s . El fin cra recoger distin-
> discursivos teniendo en cuenta las distintas osiciones
de los entrevistados en la estructura ocupacional de la em ni\"; Crl?lm
estructura social. Ademais, hemos acudido a distintos arclfi\'o! c} 'Lr-l ?n
tuciones con el fin de revisar las fuentes documentales existcntcl;l:n-
bre la compaiiia ENASA y la colonia industrial Ciudad Pegaso. h

tas categornias profesionales, am
sido nifos y adolescentes en

3. El régimen franquista y el paternalismo
industrial

Ciudad Pegaso es una de las muchas colonias que se crearon en nues-
tro pais en los anos de posguerra, en buena parte como resultado de
un régimen politico que fomentaba entre determinadas empresas la
recuperaciéon del paternalismo industrial > que habia caracterizado a
muchas companias en el siglo XIX (y habia caido en desuso en las pri-
meras décadas del siglo XX).

El Estado franquista se caracterizd en sus dos primeras décadas de
existencia por ejercer una intervencién extrema en la vida economi-
ca y las relaciones laborales y por reforzar la asimetria de poder entre
capital y trabajo, permitiendo a las empresas un severo control y dlis:
ciplinamiento de la mano de obra. Desde el Fuero del Tm?:l_]o 2
1938 hasta la Ley de Convenios Colectivos Sindicales de_lQSb, el I?b_
tado se reservo el monopolio absoluto del establecimiento dC 2
condiciones laborales, al no reconocer la negocinciép COIECE;.\’JJT-:
la autonomia del capital y del trabajo. El Fuero del Trabajo dejo clard &

I Véase tabla en anexo. : _ _

2 De acuerdo con Gaudemar, la colonia mdustvnn_l 0 Ell:v‘rl&.;l— e
pal dispositivo puesto en marcha por el modelo disciplinario pﬂti:l;ll]c;lr sin’lb()]ifo- v
se equiparan la familia v la empresa. Esta imagen tene ur:l.gr.:utles e e
que en la insticucién familiar nos t’!lCOIltT&lllOSJCl‘ﬂl‘C.lU’IEl,'l'l. aqo € D don exter-
peracion:“La garantia de un orden interno en la fibrica parece

Seryantosd
4 . ; oh R nte LDP‘H
| orden de ese ‘exterior’, vivido de manera tan fantasmagoricame e esorden
e 3 VIV ora
- los patronos y de donde segin ellos surgirian todo
por

s los fermentos o losespi
. - {e to (o}
r 1 i 11(.'3 una estrategia de COIl[l’OI C 11091 76 1
Jlleres.Y el orden exterior 1mp : A 27 (1991, P
il tA_UfIC‘S 1 que podria refugiarse una identidad obrera autonon:
clos sociales €1 S

ciudad es el princt-

exigir
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temﬂh'smo iﬂ

El pa

idoneidad de est
opopiciar 12 U8

marcadas en las empresas 'y de

. ’ =, 2 n-

Jdopoderosa del empresarto, ast como la convenier
IP’ }d Ja empresa en €l ambito de la reproduccion

I : - e l: : g
- de la intervencion | = : e
cia ile ,l:demés « hizo hincapié en la exigencia de lealtad y subord -

= i racio

W‘én de los 'trabajadores 2 la compaiifa en aras de la coopel e
acl 3 ; il )

I: o de la comunidad de intereses que se’entendla que era 5

- nquista significé una ruptura con € 1h-

intervencionismo {ra
ma. El intervencionisiy qui | :
ervencionismo de la IT Repiiblica, que regulaba las relaciones labo

rles apelando al Derecho, e invoco la n}oral y el paternalismo
empresarial al respecto (Babiano, 1998,; Fernande‘z’, 2004).

El régimen se asegurd la disciplina y la sumision de la clasg’ traba-
adona espafiola a los propietarios de los medios de produccion y al
poder politico por medio de la Organizacién Sindical y de un apara-
to gubernamental y una legislacidn laboral represiva (Molinero e
Ysis, 1993). No obstante, era preciso ir mas alld y garantizar el reclu-
tmiento de mano de obra, su fijacién y su consentimiento en aque-
lss medianas y grandes empresas de las ramas de actividad que iban a
ser protagonistas c_le la industrializacién del pais y de la introduccién
Sﬁi:r;zf;zgizcicsléll ita)(lorista’y fordista.: automocién, maquinaria,

El Esady »quimica, etcétera (Babla.no, 1993). : :
b apuer;?ci)u;zt?al?sg, df:s.dici SuS Primeros afnos (%e existencia,
Bofuccina pivel o urf)trla zacion y la rac10nahzac1.on de ¥a
d_fzrar este cambiog pusieranyepn 1$0V}§0 ?iue % T Sl foa i
6n de 1a mano 4, y rcha etenmnados patrones de ges-

13, entre ellos el paternalismo 3. El recurso al

patemaﬁsmo c
; omo modelo de discipli 2 d p
05 comienaog de 1, e disciplina habia sido muy comin en

importb e Zlgvglu_cmn_. industrial, cuando los empresarios
e iércns (Gaudes 1sc1phnar195 de instituciones como la familia o
1996, mar, 1982: Sierra, 1990; Babiano, 1993: Garcia

Jblecer jerarquias muy

E Paternalj ; :
ODjetivos, 4] 1;:;]11 Olindlllsmal del. franquismo autdrquico tuvo como
Y Moraligar 4 7, mfﬂ:g Paterna!lsmo del siglo XIx, atraer, mantener
SSUS espaciog social € obra, asi como e] control de todo; O casi to-
5O definig &s. No obstante, entre Jos objetivos del paterna-

Por el Estad
0 enla posguerra espanola, nos encon-

Para que ), ehnea tenemog

ue r
Soml Mpresas cop que resalra

mis de 50 tr;é%saztimulos oficiales de_l primer franquismo
S bt des construyesen viviendas para su per-
e e este tamanio de crear comedores en
olreciesen articulos a precios mis bajos de
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trAMOs COon UNno que es enteramente nuevo con respecto a los
ternnhsmo decimonoénico: es el de facilitar la ARt alos de
del f'prdlsmo *y de las pautas de disciplina maquinic
medidas paternalistas cubrian, de alguna maner
tes en lo que se refiere a la ausencia de un Est
salarios directos altos.

La disciplina paternalista habia caido en desuso en los paises de
Euro.pn Occidental en el primer tercio del siglo XX, cuando IOS‘CiL‘los
de disciplina panéptico y paternalista habian dado paso a la combina-
c16n de la disciplina contractual ® y la disciplina maquinica. Sin em-
bargo, es interesante sefialar cémo, en el marco del Estado franquista,
encarnado por las élites tradicionales, se optd en los afios cuarenta y
cincuenta por posibilitar la acumulacién de capital a largo plazo por
otros medios, siendo uno de ellos la recuperacion del programa pa-
ternalista de gestion de la mano de obra.

Al respecto, es importante hacer hincapié en que la implementa-
cién de los distintos ciclos disciplinarios tiene siempre relacioén con
toda una serie de factores?: la situaciéon econdémica del pais a pivel
mundial; las caracteristicas del mercado de trabajo nacional, n::g_lontﬂ
y local; la existencia o no de estructuras de legitimucién tradiciona-
Jes: 1a fuerza o debilidad de las organizaciones sindicales;y las posibili-
dades o no de division del trabajo en las distintas ramas, empresas
puestos de trabajo. En Espana confluyeron, en los ';11‘105 LuBlrt’ﬂ“lo"
cincuenta, dos factores que, seglin autores cOmo Sierra Y. l(? :};“ ‘1:
propiciaron o favorecieron la aplicacién del modelo de disciplina ps

> | pa-
ACI0N y progrese
MDA It e e

a’. Asimismo, |us
a, las lagunas existe

~ e I)_
ado de Bienestar v

de

dis en la
I ia si ordis inacab: sseudofordismo
4 Un fordismo que habria sido un fordhu:tj) inacabado 0l Eo s que una deter-
h NOS sesent. s si lo entendemos como alg g
Espana de los anos Suent.},dl menos si lo entendemos ¢ ; -cié} B
minada manera de organizacion del tl‘;lb'JJO. y dg la proc ui ; 1 o
regulacién social. Modo de regulacién que implicaria un sl:tcll;h -}s e
cion y el reconocimiento institucional de las organizaciones obrerasy g
B abi: 998) < e del C‘in‘
ctiva (Babiano, 1 < , e it
Cole;, Gau(denmr establece cuatro grandes ciclos de técnicas de ]doniln()prico. o
tal sobre el trabajo, que s entremezclan unos con o[ll.'()s. Un u'clcich.y R e dis-
16 iNe Cl isciplina maquir e
R aternalista, un ciclo de discip e
de disciplinarizacion p A gl e
1 sciplina maquinica uene iug 1
-ipli actual. El ciclo de discip ne I o |
(,lpljrlil contrac Sy -sra—fordist (193‘) p- 56-57 ¥ PP- ¢ ) oo
: n taylorista-foraista 2,p Y|  interioriz
del sistema de piroducfgaudémar la disciplina contractual consiste en iqodo e
6 De acuerdo cot . kel e 3
abaj: través de "' s
16 isciplin: arte del crabajador a ¥ : e ore?
cién de la chsaplm“lpor gu a los delegados obreros 0 a diferentes fomli:;]ocimieﬂfo
g‘JCién del Poder' ge 'pan;de disciplina hizo histéricamente pos‘kb,li el rg';)
” : ]
ZiaCobE = tllpc,aulador de las instituciones obreras (1982, p-
jnstitucional st e sal v simple entre estos fa
7 No existiria una relacién causal 'y

: . l‘..i
crores Y ].OS ClL‘th 15¢
ai Ciﬂ.
i . a mutul iﬂﬂutl
10 S-]l() una Iel:l(,iéll diﬂl’ctl a el la qu l 1 11
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El paternati

as 0 ramas, la existencia de estruc-

-S a € dctelﬁlinadﬂs Lnlpres 4 2
el ]Jh ta en b y ; , ] -
: rlas ae lcf’itilllllcio’ n tIa(llCl()llJl (]”lpOI tante pIGSC“C]cl Cle ] 1 I? €S
tu o o

wolica v del catolicismo en la sociedad espafola) y laA situacion no
Ca eméﬁica de la economia espafiola en los mercados 1mternaciona-

Gaudemar, 1991; Sierra, 1990; Babiano, 1998).

heg

Jes (

4. La empresa ENASA-Pegaso y la fabrica
de Madrid-Barajas

La historia de la empresa publica ENASA tiene una estrecha relacién
con la historia politica y econémica de Espafia desde su creacion por
el Instituto Nacional de Industria (INI) en 19468, en el contexto de la
Espaiia autirquica de posguerra, hasta su venta a FIAT en 1990.

El objetivo principal de su constitucién fue que la produccién de
vehiculos industriales (camiones, autobuses, tractores, etcétera) estu-
viese en manos del Estado en aquellos dificiles afios de posguerra y
autoabastecimiento del pais.

El INI comprd en 1946 la empresa Hispano Suiza, que habia sido
la empresa de automocién més relevante de Espaiia en el primer ter-
cio del siglo XX, y que tenfa una fibrica en Barcelona y otra en Gua-
dalajara. Se sustituy6 entonces la marca Hispano Suiza por la de
Pegaso.

Una[;?;et?rtirc(; gle]tlrgsl planes @gl INI también_estaba la_ construccion de
E Cg; rilunlgl’plos de Madrid y Bara_]a_s, en la carretera
T debicio 3 struccion de esta plantz% industrial se retrasd casi
e t[;rec:arl1a situacién ﬁnanmgra de ENASA en los afios
en el pais para realjzzlr;); aLa elscasez de todo tipo de material de obra
caretera de Barceloony (-Na planta se localiz6 en el kllometro 14 de la

-1 e e aaon?l IT) y comenzé a funcionar en 19?4.
Cincuent 3 mss def]% 50635 paso QE unos 3.000 a finales de los afios

-200 en los afos sesenta.

Orotra par : E ;

tante reestrugmtre’]-a' fabrica Madrid-Barajas fue objeto de una impor-

&6 3 cabo Iy niq((jm il 10§ Primeros anos sesenta, afnos en los que se
Odernizacién de la empresa introduciendo cambios

Sustancial
€S co ; >
nel fin de racionalizar y mecanizar la produccion.

P
413 una h; i X
’°m0ci6n’ s: historja Pormenorizada de la cr
de ] 2> Por el INI en e] cony

eacion de la Empresa Nacional de Au-
g .Lopez(lg%’ 1998, 1999)

exto de la Espaiia autirquica constiltense las obras
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N e CATACEAT 7 A AC %

” ENASA se caracterizo desde sus comienzos, y a lo lareo d
ustoria, por la calidad en sus productos. Fue en es it 1L e
N " =) S 2S€ sentido 1 e
e ol i ’ . : i una =
P 1 Ln}blunatua del régimen y sus vehiculos alcanzaron una e

relevancia en el p: it : ~ o
; ev \1)nua L’n.cl pauperrimo panorama espaiol de los afios de digctm
dura ™. El régimen instrumentalizé los buenos resultados de 1a co “
ania con el fi ; s
paria con el tn? de que proporcionaran publicidad, dentro v fuera del
pais, a su capacidad productiva. ) oy

5. La colonia industrial Ciudad Pegaso
como dispositivo disciplinario paternalista
de la empresa publica ENASA

Las condiciones en las que se encontraban muchos barrios de Madrid
en los afios cincuenta v sesenta del siglo pasado eran pésimas; algunos
de ellos estaban totalmente carentes de todo tipo de infraestructuras y
dotaciones, ya que el Ayuntamiento y el Estado eran entidades pricti-
camente inexistentes en algunas zonas del municipio. En algunos de
estos barrios no habia asfaltado en las calles, ni alumbrado publico, ‘ni
dotaciones bisicas (comercios, colegios, asistencia médico-sanitaria,
etcétera). Habia insuficiencia de viviendas para cubrir la demanda
provocada por el éxodo rural, inducido en buena media por };1 crea-
ci6n de empleo que acompaid a la importante industrializacién de 1a
ciudad en aquellos anos, mientras que las viviendas existentes eran de
dudosa calidad y pequenas dimensiones (Fernandez, ROOD
Con el fin de intentar dar solucién a los problemas de 1_11trav1v1ell—
da o chabolismo a los que se veian abocados muchos innngm_ntei t":
panoles que desde distintos puntos del pais !legaban_ a la C.apl.ulllusos
cando empleo, se construyeron nuevos _bz_trr}os dc: viviendas, alg
mediante iniciativa pablica, otros por iniciativa privada. : - aron
En muchos casos estos nuevos barrios tampoco $€ _camcterécciem
por ofrecer viviendas dignas o infraestructuras y flotacggrllrzz;“hoy 5
- S U
tes. Este fue el caso de algunos de_IO‘ barcioslans (_:-On enta y sesent
dia el distrito de San Blas, construidos en los anos cinct

por iniciativa publica (Gaviria, 1968).

- ue su s1=
, protegido y de dU¢
By Daiad (tecnolo‘:’:'cos'
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Por ofra parte Ja colonia industrial Ciudad Pegaso fue cc_)nsrrmda
Ja empresa puiblica ENASA. Se construyo en suelo urbanizable no
pol’ 3

edificado y sin infraestructuras urbanas, en un lugar despoblado y to-

uimente aislado, no integrado en la ciudad e independiente de otros

barrios.

DISTRITO DE BARAJAS

, DSTRITO DE SA|

[lu‘

FOTO 1. Localizacié .

L iﬁ:zlllljagon actual de la antigua colonia industrial Ciudad Pega-

St ((ZiIiOngs de la empresa IVECO-Pegaso (antigua .‘EI\TASA—PCga

Gerencia Muﬂidpa;g;ttl)jrge San Blas y Barajas del municipio de Mad rgi?i—
; a : ’

(Cortesta de Roocio MairaVic;];f)mo del Ayuntamiento de Madrid, aiio 1996.
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vivian trabajadores de todas las categorias
vos hasta peones (Mazario, 2003). Contaba con una serie de servici
comunes como campos de deporte, cine, piscinnls» csc(’u(c]L'\SL';l‘:moS
economato o la iglesia que, junto con las viviendas. eran o, AR
N as, eran propiedad

Tal Y como comenta en la siguiente cita el hijo de dos trabajado-
res de ENASA, que vivio en la colonia su infancia y juventud en los
anos cincuenta y sesenta, las condiciones de habitabilidad de las Vi
viendas (dimensiones, distribucién, luminosidad, instalaciones. etcé-
tera), asi como las de las dotaciones e infraestructuras de la colonia,
estaban muy por encima de lo habitual en las viviendas y barrios de la
clase trabajadora de la época, el pais y el municipio de Madrid:

protesionales, desde directi-

El barrio [Ciudad Pegaso] era casi modélico, ejemplar, envidiado por mucha
gente en la época aquella, por las dotaciones que tenfa. Aparte también por
los pisos, que en aquella época eran unos pisos, para lo que habia por ahi,
eran bastante majetes. Con ascensores, con calefacciéon central. O sea, era
muy distinto de lo que en la época se llevaba por la zona de aqui, sobre toda
la gente que venia de Madrid, y que vivia en Mejorada, San Fernando, esta-
ba todavia digamos cocinando con fuego, en chimeneas, y €sas Cosas. [Entre-
vista 6].

ieron todo lo posible

Algunos de los entrevistados afirman que hic P
- a vivienda.

egaso con el fin de acceder a un :
permitir siquiera al-
ad Pegaso. En
cho a
reja

para trabajar en ENASA-P ¢
Ninguna de las personas entrevistadas se podia per
2 ienda antes de trasladarse a vivir a Ciud
a a habitaciones realquiladas con dere
aun cuando ya existiese una pd

quilar una viv
todos los casos se recurri
cocina O a Convivir con parientes,
o incluso hijos. :
Las viviendas de la coloni
1 ' s]los trabajadores q
uiler, a aquellos trabajadores qu o : .
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7 » - s, 2 - -- e ‘ o ;]1 S .
de la Ciudad Pegaso»: numero de h(;J'Ob’?Ollthtéoiii,;elldag St
; ~alizarse las adjudicaciones de V , 5
el momento de rea . onc 11 e
cia del cometido del trabajador en la fabrica, rendimiento €
joy antigﬁedad en la empresa.
No debemos olvidar que el acceso it ek g
das de las colonias industriales (y a su propie
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las mismas no fuese para todos los tra:
aquellos elegidos que
que se encontraba
buen rendimiento
trufan viviendas

! e
{lmos Jfios cincuentd, cuanc
etiv el acceso a

-omo objetivo que : ismas 10
e 1, Sino tan solo para

I S P Cnlpl’CSQ
hajadores de la : e ot
-u-lnpliewn con determinados Criterios, entre lo
L . QY b £ n
| sumision y 12 Jealtad a la empresa, asi como U

Lboral . La mayor parte de las empresas que conls 1 o
SRR T b o] : anuncian-
para s trabajadores las concedian en regimen de alqui fz n -
do.ala vez la vaga intencion de su concesion en propiedad en un fu-
o incierto. De esta manera, la esperanza de los obreros de conver-
tirse en propietarios, mantenida habitualmente por la empresa
durante Largos afios, convertia con frecuencia a estos en trabajadores
déciles. Las viviendas eran un premio a la buena conducta del trabaja-
dor en la empresa, y su propiedad era el resultado del buen compor-
amiento del mismo y su familia a lo largo de un extenso periodo de
tempo (Sierra, 1990; Garcia, 1996; Babiano, 1998).
El« 1@ ! el
\-iviendRegl?meO de la Ciudad Pegaso» para la utilizacién de las
a : 2.ber :
! s estipu at?a que la permanencia en el poblado estaba supedi-
taca al mantenimiento del contrato ] ~
c10nes que se caracterizab con 1a empresa y a considera-
] >+ tardctenizaban por un marcado caricter moral. :
e ellas tan imprecisas como Ia fimp; moral, algunas
i 0 1a limpireza en los hogares v | :
“widades inmorales o escindalos Uno d s e
tados hace g] siguiente comen‘nr'. nl? A i ons S oas
dI'10 SODTI 2
e los comportamientos que
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blado Vo de despido y de expulsion de I, vivienda en e]
po-
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creacié 3 aer, mante iscipli
on fueron atraer, mantener y disciplinar productiva g

parte importante de la mano de : abri T
S 4 mano de obra de la fibrica Madrid-Barajas A

Al g _ é ~Barajas,
raves de la colonia se ejercia control Y coercion sobre sus habj ;
permitiendo la gestién totalizadora de los trabajadores =
e abajadores y sus famij-
. ‘El mslanuen.to del poblado con respecto a otros barrios del munij-
cipio de Madrid era casi total en los afios cincuent

okl _ _ a y primeros se-
Senta, s1 tenemos en cuenta la inexistencia de transporte publico v de

Vehi_culos privados propiedad de los trabajadores (tan s6lo existia un
servicio privado de autobuses directo al barrio de Ventas, que no rea-
lizaba paradas en el trayecto y que funcionaba con irregularidad y
muy poca frecuencia). A esto tenemos que sumar el hecho de que no
habia transporte a Canillejas, el barrio mis cercano, que se situaba a
algo mas de dos kilémetros de Ciudad Pegaso. La empresa ponia a
disposicion de los trabajadores de la colonia un servicio de transporte
con la planta industrial, situada a cuatro kilémetros del poblado,
pero no ofrecia ningtn servicio para comunicarlos con otros barrios
de Madrid.

En este sentido, es interesante destacar la casi total autarquia de.ln
colonia, con autonomia en cuanto a actividades comerciales, de ocio,
escolares, etcétera, que la convertian en practicamente indepenfileﬂte
de otros barrios. Este era un rasgo muy comun de las colonias pldus—
triales caracteristicas de la segunda parte del siglo XIX Y léls_P“mer?f
décadas del siglo xX. El hecho de que las viviendas construidas S-eiza
tuasen en un lugar aislado, ajeno a influencias extranas a la c0111}"“r0"
las convertian de esta manera en un reducto privac?o. La empre}izlfe S
longaba de esta forma su autoridad sobre 105 trabajadorzs }l’asii gt
ciaba de un dominio casi absoluto de las circunstancias ¢ < i
ria de los trabajadores, en las que tenia.capaadz}d pal1r'a_ 11];1111'ent0 =
acuerdo con sus intereses. Esto era posible gracms;’ :Sde los pobla-
que los ayuntamientos,‘por lo ge’nera.], se_deselzzz:;tel: en tiempos de
dos industriales (ahorrindose asi costes 1mpo ) acian Cargo

uv ajustados), en los que las empresas S€ =
presupuestos muy 3j 1 1 orden social, etcétera (
de todo, infraestructuras, otaciones,

1990; Muniz, 2006).
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£l aislamiento de la colonia por parte de la LII]P[\“.SIl tut )
NE S s trabaja-

scuencias positivas para esta, i3 S S }
sec j

dores, que, con frecuencia, hacen referencia al tema en las entre-

vistas:

C:A la empresa nunca le interes que nosotros tuviéramos transporte, de
ninguna manera. Que eran unos tiempos politicamente muy perversos. En-
tonces ellos entendian que en Ciudad Pegaso se dio todo. Nos pusieron des-
de el mercado, cine, bares, farmacia, médico.

B:Te querfan tener como un gueto [...]. Esto era un gueto, que fabrica no
queria que saliéramos de aqui, y te venian a buscar, y te llevaban a fibrica,
enautocares, y luego te traian... [Entrevista 1].

ENAS.;: resultaba asi omnipresente en la vida de los habitantes del
poblado ™. El aislamiento tenia una utilidad muy definida en la crea-
cion de un sentimiento identitario con la empresa y en la elusién de
postbles vmculgs de solidaridad y apoyo con trabajadores de otros
centros de trabajo o barrios.

Uno de los mecani

. :
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FOTO 2. La colonia industrial Ciudad Pegaso en ].os primeros anos sesatms
En la foto se puede apreciar el aislamiento de la misma con x;:sp_ecclocalodqd
barrios del municipio de Madrid. (Cortesia del Colectivo Vecinal Ciuds
Pegaso).
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trabajo dentro de la unidad familiar, uno de los miembros, la mujer,
llevase a cabo los trabajos de reproduccién de la fuerza de trzbajo. El
hecho de que la mujer desempefiase este papel dentro de la insti
cion familiar era de la mayor relevancia si consideramo
al vardn de las tareas domésticas con el fin de que dedicase todas s
energias al empleo en la fibrica, lo que para esta repercutia positiva-
mente en su rendimiento. Por otro lado, no debemos olvidar que este
fostalecmuenro de la institucién familiar es una medida estatal, ade-
jln:js(tiietljl;ilr(i: icl)lr;;i:(l:tizr deéll:»gcernalismo 'empresaria%, que estuvo f}iri.gida
‘ stado del Bienestar ¥ de servicios publicos.
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hzar_los_p_ara realizar actividade
(perjudicial en su rendimiento 1 diaae
SN " ; ! S€ a ac-
tividades politicas de caricter subversivo. Por esta razén. la empresa
‘. 5 o) ., : 3 B €S53
hacia tod'o lo pc.)s%b]e para encauzar el ocio de los trabajadores con el
fin de evitar actividades que se consideraban perjudiciales (la taberna,
la organizacion politica, etcétera) frente a otras que se consideraban
beneficiosas (cine ', deportes, etcétera) y que se realizaban bajo el pa-
raguas de la misma. La misma empresa organizaba los denominados
“grupos de empresa”, grupos de ocio en los que se practicaban dis-
tintas actividades Itidicas como caza, senderismo, ajedrez y muchas
mas. :
Eran estrategias para mantener ocupados a los trabajadores en
2, 5 e cab: - afia. evitando su autononua
practicas que no perjudicaban a la compai 8 C\.ltVd' SCsle
cultural y social. Se fomentaban ademas las actividac g
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satermedios, € incluso e -asiones con
(operarios junto con mandos intermedios, € mdu.s‘o en ocas! e
o {0; superiores) cOn el fin de evitar lo mas posible espacios 'y 4
Illlll1k ) & 3 3 =9 ” Al & el -2 T );
idades propicios al fortalecimiento de las redes entre obreros ¥
B : S ~ Sy -
o La existencia de la colonia y las favorables condiciones de \_m.ai
ue 1‘1 1-comp'n”1'1bun posibilitaron un fuerte sentimiento de g;:al;ltj.lc
S anti -abajador de la fabrica
v lealtad hacia la empresa, a la que un annguol Elldbd_]dd()l d: il
' ia de manera reiterad: ade lc vistas realiza-
hace referencia de manera reiterada en }}11174 de las entre
das como “santa empresa” 0 “san Pegaso

A: Fue la colonia mis bonita y mejor de Espana. i

B: Era precioso todo, todo, un césped todo muy bonito. Luego lo dejé la
empresa y se empezo a malear.

A:Santa, santa, santa empresa, san Pegaso, como deciamos. Ten en cuenta,
no voy a decir ninguna tonteria, que san Pegaso, digimoslo, nos lo daba

todo, todo, porque tenemos vivienda y todo, nos lo daba Pegaso, y luego el
trabajo. ..

B:Todo ha desaparecido...

A:Porque tl fijate conseguir un piso antes...’Y aqui te lo daban casi rega-
lado. ...] Nos ha dado la vida. Nos ha dado el bienestar que tenemos. La fa-
brica Pegaso nos ha dado la vida. No me cansaré nunca de decirte, san Pega-

0, que el que diga lo contrario no tiene conciencia ni idea de lo que dice.
[Entrevista 2].

El poblado se caracterizaba por una importante identid
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A: Politic:
S t;came_nte N0 se hablaba, porque habia muchg mied
- VAucho miedo de decir cada uno lo que pensaba o

[)O q ¢ ¢ 1‘1’:] t‘.l Icge } d as 1r 2 <1] ATCE
rqu St cgiumen v DOd1 ra: )
. carc ] en cu

- ¢COmo

ledo, hombre.
pohtlcamente, miedo
alquier momento, [En-

. Tal y como hemos comentado, algunos de los fabaad
vistados eran plenamente conscientes de los mecan‘isx;fos (ereescf)ﬁge}
que ponia en ma_rcha la compania en la colonia, y hacen referencjaca
la misma €Il Ocasiones como un gueto, un cuartel o la fabrica II (una
prolongacién de la fibrica en si).

Por otro lado, la aglutinacién de los trabajadores en una colonia
con el fin de optimizar la produccién y aplicar técnicas disciplinantes
también tuvo algunos inconvenientes para la compafiia, ya que posi-
bilit6 la organizacién de los trabajadores. La manera de intentar neu-
tralizar esta organizacién fue albergar a todos los grupos sociales en
la colonia (obreros, empleados y directivos) con el fin de trasladarala
misma el control que se ejercia a través de las jerarquias laborales en
el centro de trabajo (Muniz, 2006).

A pesar de los mecanismos de control implantsxdosj por.la comrp]a;
fiia, la organizacién politica de los trabajadores fue inevitable y je
movilizaciones obreras de los afos sesenta y setenta en este Cem;onia
trabajo fueron relevantes. Las redes socia_les existentes el}l Il\iacc;)ri(c)i T
facilitaron que los trabajadores de_ 1;? fﬁbrlc‘a de ENASA ‘el Sl

e 2 luchar por sus reivindicaciones y demandas .
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consolidada y compartida por los trabajadores era

> empresa muy St
el a empresa, pero tuvo como reverso de

Eans as luces para |
eneficiosa a todas o syl ~oani
}‘ noneda el hecho de que proporciond una buena base a la organi-
ar S

scion del movimiento obrero en la fabrica. El mriguq ‘tr;ti[.w;ljndor de
1 compaiiia que se refiere a esta como “santa empresa” o “san pega-
50" en una de las entrevistas anteriores hace también hincapié en la
importancia de la lucha obrera en la fabrica:

A:Ha habido sus complicaciones, como todo en esta vida: en esta vida no se
consigue sin lucha nada de nada, la vida es lucha. [...] TG pedias tres, ellos te
daban dos, pues eso sacabas adelante, habfa que luchar. Habia que luchar.
Como ha sido siempre toda la vida, el obrero, la lucha del obrero ha sido asi.
Contra el patron... [Entrevista 2].

Es interesante resaltar la existencia atin en la colonia de redes so-
ciales muy slidas y asociaciones vecinales que han heredado de algu-
M4 manera el espiritu reivindicativo y combativo de aquellos afios. El
quecuvo‘!ecingl Ciudad Pegaso ocupé en los afios noventa las insta-
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: i‘\demasz el consumo de masas mis o menos generalizad
ricaion del sistema de Seguridad Social hicierm?cu— blz;1 pilaiine:
la§ practicas paternalistas de las empresas, incluidas]lacs ccl)]]e;a'fm'rte g
trlaltTS, perdieran sentido (Babiano, 1998). Asistimos en e?tl;s m_dus-
una importante disminucién del recurso a técnicas de disciplizzoi é
ternalista en nuestro pais, v ENASA vendid las viviend i
nos y transfirié las infraestructuras de la coloni
Madrid en 1970.

A través del analisis de los testimonios orales recogidos, hemos
podido comprobar cémo todavia existe entre los habitantes de Ciu-
dad Pegaso un recuerdo muy vivo de lo que fue y significé esta para
cllos en los afos cincuenta y sesenta. ENASA afin tiene hoy una pre-
sencia muy relevante en la memoria colectiva de estos sujetos, casi
cuarenta anos después de que el poblado dejase de ser propiedad de la
compania, y casi veinte después de que esta desapareciera como tal al
ser vendida al grupo empresarial FIAT. Evocar aquellos tiempos des-
pierta fuertes sentimientos de gratitud y orgullo (vivir en la colonia
era un signo de prestigio social que distinguia a sus habitantes), e -
cluso cierta nostalgia de un pasado en el que la compaiiia velaba por
sus trabajadores y sus familias. i

En algunos casos estos sentimientos se encuentran Entremezcl&—
dos con la conciencia de la importancia de la organizacion obrera en

anos de dictadura y dificultades. En este sentido, es interesante recal-
e de los trabajadores de ENASA la empresa

e una figura paternal protectora, sino qu;
dida el despotismo que caracterzo

as a sus inquili-
a al Ayuntamiento de

car como para la mayor part
no representaba simplement
encarnaba también en cierta me
régimen franquista.
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La investigacion realizada nos ha permitido examinar un caso de
patern;ﬂismo industrial puesto en marcha en Espana en los dificiles
Jfios de posguerra con el objeto de reclutar, mantep’er, cont_rolar y
disciplinar productivamente a una parte de la poblacién trabajadora.
[lama la atencién la recuperacién de un modelo (con todas sus ca-
ractersticas: aislamiento, omnipresencia de la compania, etcétera) que
habia caido en desuso en el primer tercio del siglo XX, en un contex-
to en el que las instituciones publicas lo impulsaban en aquellas em-
presas que se consideraba que iban a ser las protagonistas de la indus-
trializacion y del desarrollo econdémico del pais.

Asistimos entonces a una nueva oleada de practicas paternalistas
en el primer franquismo. Tal y como plantea Sierra ', estas pricticas
no serian un residuo del Antiguo Régimen, una forma de “feudalis-
mo industrial”, que habrian persistido a lo largo del siglo X1X y desa-
parecido en las primeras décadas del siglo XX. El recurso a la gestién
paternalista de la mano de obra habria tenido lugar en distintas fases
del desarrollo del capitalismo y con distintas formas de Estado y ten-
dria relacion, tal y como ya comentamos, con la situacién de deter-
minadas condiciones histéricas.

En este sentido, podriamos hablar hoy de una nueva oleada de
paternalismo en el contexto nacional e internacional actual, en el
que estan teniendo lugar importantes cambios en lo que se refiere a
llﬂshcondiciones sociales, politicas, econdmicas y juridicas desde las
U_lﬂmas décadas del siglo xx (debilitamiento de las organizaciones
sindicales, desregulacion laboral, transformaciones en el Estado del
Blenef‘tar y la familia, etcétera). Paternalismo reeditado con la eti-
‘c};‘f;)r;gi};?n]s:l?iljdad social empresari?l” o “responsabilidad social
& toéo aJlo cuyo paraguas un namero destacadg de empre-
e algunas transnacionales, enar’bolgn el dlscursp de la
e mgaoao; y ponen en _marcha técnicas paf’ernahstas_ de
Do et no de obra. El revival de las c1gdades construidas

€n torno a sus centros de trabajo para proveer de

determ;

I 1 ] = ’ - . .

- Imnad'os servicios a sus trabajadores es mas que significativo
T este sentido 20,

{o
2 Pr:r]:l)§o de Sierra a] h’bro de Bogaerts El mundo social de ENSIDESA.
de] Mupjc;; ioe'l; mplos, _13 Ciudad de Telefénica, situada en el distrito de Fge.xlc_arral
oadill del;M € Madrid, y la Ciudad Grupo Santander, situada en el municipio de
20035 3jg]q onte, a 18 kilémetros de Madrid capital. Estas “‘ciudades”, situadas en
35 de otros barrios, han sido inauguradas en los tltimos afios. En ambas
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ANEXO: ENTREVISTAS REALIZADAS

E\l: Entrevista conjunta a tres trabajadores que en los aiios cincuenta y se
E2: Entrevista anjunta a dos trabajadores que en los anos cincuenta y se-
senta eran un oficial de 1* (llegd a ser mando intermedio) (A) y un oficial
de 3* (que ascendid a oficial de 1* en 1965) (B). ] :
« E3: Entrevista a un trabajador que entrd a trabajar en la fibrica en 1955
como oficial de 2* y en los anos sesenta ascendid a oficial de 1% (llegd a ser
mando intermedio). >

+ E4:Entrevista a un ama de casa que vive en Ciudad Pegaso desde 1956. Su
marido llegd a ser oficial de 1* (y mando intermedio) en los anos sesenta,
y ella, al enviudar en 1971, entro a trabajar en la fibrica como pedn espe-
cialista. Un afio mas tarde comenzé a trabajar como oficial de 3" adminis-
trativo en la centralita hasta 1984.

« E5: Entrevista a un ama de casa que vive en Ciudad Pegaso desde 1960 y
cuyo marido comenzoé a trabajar en la fibrica como oficial de 2° en_los
afios cincuenta y llegd a ser oficial de 1* (y mando intermedio) en los anos

ochenta.

E6: Entrevista a un jefe deVentas de I\fECQ-Pe%’F‘SO en laac

trabajadores de ENASA, que €il los mﬁos cincuenta y sesent

dad Pegaso su infancia y adolescencia.

tualidad, hijo de
2 vivié en Ciu-
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«El paternalismo industrial en el régimen franquista. La
colonia industrial Ciudad Pegaso en Madrid (Espaiia)»
Este articulo da cuenta de una mvestigacién realizada en 2006 con el prop6-
sito de analizar un caso de paternalismo industrial en la Empresa Nacional de
Autocamiones, SA (ENASA-Pegaso) en los afios cincuenta y sesenta del si-
glo XX. ENASA fue una empresa emblemitica del régimen franquista, creada
por el Instituto Nacional de Industria en 1946 con el objetivo de que la pro-
duccién de vehiculos industriales (camiones, autobuses, tractores, etcétera)
estuviese en manos del Estado en aquellos dificiles afios de posguerra y auto-

Resumen.

abastecimiento.
Esta empresa construy6, en el marco del paternalismo industrial promovido

por el régimen franquista en los afios cuarenta y cincuenta, la colonia industrial
Ciudad Pegaso (Madrid) entre 1956 y 1960. Esta colonia fue propiedad de la
compaiifa desde su creacién hasta 1970. El objetivo del estudio ha sido recupe-
rar la memoria del trabajo de los habitantes de este poblado en aquellos anos.
El Estado franquista incentivd, en su etapa autarquica, la puesta en marcha de
dispositivos disciplinarios paternalistas en aquellas empresas medianas y gran-
des, tanto publicas como privadas, que van a ser protagonistas de la introduc-
cién de la racionalizacion del trabajo y de la produccion desde finales de los
afios cincuenta. Estas pricticas paternalistas fueron una manera de allanar el
camino a la introduccidn de la disciplina maquinica.

Palabras clave: memoria del trabajo, condiciones de vida y trabajo, ciclos
disciplinarios, dispositivos disciplinarios paternalistas, taylorismo-fordismo,
relaciones laborales.

Abstract. «Industrial paternalism in Franco regime: the company town
Ciudad Pegaso in Madrid (Spain)»
This article informs about a research carried out in 2006 in order to analyse a case of
industrial paternalism in the company Empresa Nacional de Antocamiones, SA
(ENASA-Pegaso) in the 50% and 60’ of the 20th century. ENASA was an emblemaic
enterprise of the Franco reginte, created by the Instituto Nacional de Industria in 1946
to ensure that the State controlled the production of industrial velicules (trucks, buses,
tractors, etc.) in the difficult years of the post Civil War period and of economical and

political autarchy.
This company built, from 1956 to 1960, a company town called Ciudad Pegaso

in the surroundings of Madrid. The town was a property of the conipaiy fron then to
1970. The objetive of this study is to recover the collective labour meniory of the inha-

bitants of this town in those years.
In the autarchy period —the 40’ and 50—, the Franco Stafe encouraged those

companies that were going to play a a decisive role in the introduction of the Imffmmli-
sation of labour and production (some state and private, mcdimu-e::td«lﬂ%'f'-"'zf” oz
panies) to put into practice paternalistic disciplinary devices. Such paternalistic measti-
res paved the way for the introduction of the Scientific Organization of Labour.

Keywords: Collective labour memory, living and work conditions, disciplinary ¢y-
dles, paternalistic devices taylorism-fordism, labonur relations.

=




FORMATION EMPLOI
N°® 105
Janvier-Mars 2009

| | PO!JRQUO'I LES TRAVAILLEURS
PRECAIRES NE PARTICIPENT-ILS PAS A
LA FORMATION PROFESSIONNELLE
CONTINUE ?

Quels sont les déterminants de la (non)
participation des travailleurs précaires a
la formation continue ?

Coralie Perez

B DISCRIMINATIONS DANS L’ACCES AU
STAGE : DU RESSENTI DES ELEVES A
IINTERVENTION DES ENSEIGNANTS
Cerlains éleves semblent subir des
discriminations dés 1’acces au stage en
lycée professionnel.

Nicolas Farvaque

B LA PLACE DES DIPLOMES DANS LA
CARRIERE DES OUVRIERS DE LA
FILIERE AUTOMOBILE
Quelle est la place des diplomes dans
la sélection des ouvriers et dans leur
promotion ¢
Armelle Gorgeu et René Mathieu

B LES DISTORSIONS DIPLOMES/
QUALIFICATIONS - VEXEMPLE
DES TECHNICIENS ET AGENTS DE
MAITRISE DETYPE INDUSTRIEL
Les mutations du travail industriel
provoquent des décalages entre les
profils des jeunes diplomés et les
attentes des employeurs.

Paul Santelmann

¢ o Le numém spécial : 23 =

x € (HT) ® Autres pays
e Domy/Tom 62,10 (12? e Henri Barbusse 9

p Les travailleurs précaires face a

» Quels diplomes pour devenir

..FQS-;.nw €2 SCances Socinies ‘ O 5

la formation continue

p Ladiscrimination jusque dans
I"acces au stage

ouvriers dans I'automobile 2

p Des distorsions entre diplomes

et qualifications

» Quelles sont les attentes des
recruteurs ?

= L
documentation 5
Frangaise m=m CLqu

« |'abonnement un an 5
65,70 € (HT) ® Supplément avion = 955 € *
" 43308 Aubervillers Cedex TEL 0

m « QUISE RESSEMBLE
S'ASSEMBLE... » :
LE RECRUTEMENT DES JEUNES
DIPLOMES DANS LES PROFESSIONS
DE CADRE COMMERCIAL
Les recruteurs évaluent les candidats
surtout a l'aunc de leurs propres
représentations.
Qumaya Hidri

m NOTE DE LECTURE o
présentation de l'ouvrage .’\r‘f(’)bJ‘IHL'S
étudiantes Sud Nord = Trajectoires

scolaires de Marocains en france er.

d’insertion prot’es-sionncllc au Maroc

Par Catherine Agulhon

‘Une revrue.éditée par le céred!

o Europe 61 €
(4 numéros) : France 57,50 cfm(rmzcrzde : o

15 68 00

1 40157000 - Fax. 0140

NOTA DE LECTURA

Daniel Albarracin Sanchez **

Recibido: 6-VI-08
Version final aceptada: 6-1X-08

1. Lugar y camino habitados en la sociologia
del turismo

Enla htera’tura especializada relacionada con el mundo del turismo y
la h9§telena se ha producido, al menos en la altima década, una ex-
plosion de publicaciones caracterizadas por ser soporte de una visién
?I:l%?;?iizzad(ieh?oegocb tu_rfstico y un singular énfasis en lgs’proezas e
T ernizacion mnpre_sa_na}es en la produccién de’una
e mﬁsticas Sx:na}i singulares e 1d1osmc-r§51cas de nuestro pais: el
ey infg e han desarr’ol!ado- también prolijos gsfu§rzo§ por
Rt e rmacion estadistica, 1mpulsado_s desde' instituciones
o c’laro r C’U?llta de una de las’p‘rlmeras mldu.strlas nacionales,

proposito de reflejar los éxitos economicos de un sector

,,d:A g;:l::': C35[e]t13n0§ Ortega y Andrés Pedrefio Canovas, Los nucuos braceros {Iel
Editores 2 dbg‘i\’/}l)mﬂfxrblcs ¢ identidad de empresa en el sector (urfstico, Mifio y Divila
SR adnd:BuenosAires, 2007,391 piginas. _
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que h'JCt.) 1 nu.cstro p.lis una pnten«.‘i;l puntera a escala mundial Cue
tos pubhcmu'lgs. y cuentas de éxito han vestido con glamour: .dc L:;:
modo, una actividad econémica que emplea a mas de 1 .8(,)0_6(){) l;U:
sonas, sin que apenas se refleje, en cambio, sus duras condiciones de
empleo y trabajo.

La investigacion de Mari Luz Castellanos y Andrés Pedrefio em-
p_rende la tarea de cubrir el vacio existente en cuanto al analisis so-
ciologico de los procesos de produccidn de estos servicios, plantea-
do desde la 6ptica y situacion de los y las asalariadas; también se
cuida de reconstruir y visibilizar los relatos, hasta ahora silenciados,
que contradicen la imagen paradisiaca arrojada por los altavoces del
capital turistico. Presenciamos una esmerada y reveladora investiga-
cién de orientaciéon sectorial, que pondrd atencidn sobre las trans-
formaciones productivas y los nuevos requerimientos competencia-
les para con la fuerza de trabajo moderna (o, segin alguno de los
pasajes, mds bien posmoderna, sin que nombrarla asi se confunda en
ningin momento del texto con un universo de progreso), en parti-
cular, las exigencias de conductas relacionales y comunicacionales
que los autores denominan inmateriales. Viene a ser no solo un ex-
celente trabajo de perspectiva sociologica firmemente critica, sino
rambién una reflexion sobre la naturaleza del cambio estructural y el

as0, amenaza— de una sociedad

llamado advenimiento —en este ¢
posindustrial, dando cuenta de la metamorfosis del trabajo, del papel

y reestructuracion neoliberal de las empresas —como Mmeras piezas
de un proceso de produccion que ya no se contiene en ellas como
unidades operativas basicas, sino que se difumina en re_des de ancho,
largo y a veces escondido alcance— y sus consecuencias €n las rela-

ciones de empleo.

Este estudio de los cam
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gestion de la fuerza de trabajo, en contra de la estabilidad laboral y la
dignificacién profesional—, con la inequivoca tendencia a la pérdida
de fuerza estructural para la negociacion de sus condiciones laborales
y el deterioro observable de sus derechos sociales y sindicales.

Esto no vendrd a impedir que el desarrollo de dicho “trabajo in-
material”’ (en el que se reinen también amabilidad, empatia, adapta-
bilidad, afeccién por la empresa, atencidén constante, movilidad y po-
livalencia) como principal y novedosa exigencia de ejecucion en las
fabricas del ocio, tal y como los autores senalan, se venga a presentar
con toda una logica sistematizada de industrializacién del trabajo
vivo. Sistematizacién que puede tener dos caras: de manera formali-
zada, a través de cursos de formateo de las habilidades de la fuerza de
trabajo que reiteran el mantra de “todo para la atencién al cliente
pero sin el cliente”; o bien de manera informal y desestructurada, pero’
1gqahnente degradante, a través de la rutinizacién y repeticion velo-
cisima de tareas en agregacion y un servicio para un consumo de masas
prestado por empresas familiares tipo “chiringuito”, poco familia-
(rzliza(cjlzs;(])iaéac;a]qu1er técnica eficiente, saludable e higiénica de servi-

2. I‘l\‘darco reflexivo y metodolégico: un objeto
onda-corpisculo” como particula significativa
del holograma turistico espafiol

gsmdmvemga,dén’ con un marco. tedrico encuadrado en el cruce hibri-
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Su via de aproximacién y tratamiento empirico es el estudio de
caso, escogiendo dos que, en principio, debieran ser extremos v po-
drian ofrecer un contraste significativo. Asi, se vendri a estudiar la si-
tuacion de un complejo turistico especifico en la regién de Murcia,
La Manga Club, con una orientacién de servicio elitista y de distin-
cidén, dando cuenta de todas sus actividades principales y auxiliares;
para después analizar la situacién de un modelo de oferta de masas,
para un turista conformista y conformado, como es la que se consti-
tuye en la ciudad de Benidorm, en Alicante.

Los estudios de caso se detienen, mediante el empleo de la entre-
vista abierta en profundidad y mediante la observacion participante o
la revisién documental de revistas de organizaciones turisticas, en las
diferentes redes de empresa de un mismo microuniverso turistico lo-
cal —pero formado dentro de una estrategia complejay %'omplct-n—.
y en sus diferentes fases de produccién o, como se \fendnn a decir en
ciertos ambitos, “la cadena de valor”, sea en sus actividades prmap_n}es
—hasta cierto punto mis protegidas y reconocidas— o en las auxilia-
res, mas exigidas y volatiles, mas controladas y, en cualquier caso, me-
nos recompensadas. - "

Se caracteriza integralmente la trama de ;1ct1v’1dafies mutua y Jb)l—-
métricamente relacionadas de este dmbito econonuco Y-lu-]:jlél.-;}hl:::
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definirdn, en suma, el cardcter biasico de estas actividades que, pre-
sentadas como vanguardia de la sociedad moderna del ocio, no son
mis que la reproduccion de una clasica e intensificada relaciéon de
explotacion.

El estudio revela también la degradacion de la empresa como
unidad juridico-organizativa empleadora de fuerza de trabajo. La di-
solucion de la responsabilidad empresarial a través de las redes de
subcontratacion y de cesion de trabajadores a través de ETT vy, en su
caso, el uso de empresas de servicio o, por qué no, la economia infor-
mal, va a afectar de lleno a las condiciones de vida, trabajo y empleo
de los colectivos asalariados y de pequenos empresarios o autébnomos
dependientes en el sector turistico.

A su vez, se analiza una zona residencial turistica colindante a un
club de golf, sus consecuencias en el territorio y en el tipo de comu-
nidad especifica que alli se asienta, las dualidades de inmigrantes re-
gionales, internacionales y turistas en un espacio cada vez mas artifi-
cioso; y el archipiélago amplisimo de trabajos adyacentes que se
producen en torno a estas islas de lujo: actividades de ocio como el
casino, servicios de mantenimiento y limpieza, inmobiliarias, etcéte-
ra. O bien en el caso de Benidorm, la primacia de los turoperadores
internacionales sobre las empresas locales, la configuraciéon total de
un espacio turistico como oferta global y globalizada, las nuevas ten-
dencias en restauracién y hoteleria, o en ocupaciones tan especificas,
cuyo perfil se retrata aqui, como la que proporciona el hamaquero en
las playas de estas localidades de sol y playa; la de portero de discoteca
en los locales que estin a su orilla; o la de los gufas turisticos en sus
distintos formatos, sea en su autonomia empresarial colectiva auto-
gestionada o en la subsumida en cadenas lideradas por turoperadores.

3. Apuntes para un didlogo respecto
a la propuesta teérica de un valioso y valeroso
trabajo empirista

La Investigacidn, como hemos indicado, indaga las transformaciones
Producidas en las situaciones de trabajo y procesos de produccién en
los sectores de ocio, Estos adoptan un sistema de industrializacion de
la propia fuerza de trabajo en su disposicién y adaptacién a la cadena

¢ servicios. En nuestra lectura, creemos que se da cuenta de cémo la
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fuerza de trabajo se va a disponer y adaptar como instrumento indus-
trializado en orientacién a culminar cada vez mais servicios en forma
mercancia, en un formato aparente y virtual de atencién al cliente,
con un contenido en la prictica despersonalizado y estandarizado,
caracterizado por la presencia de sonrisas y miradas estudiadas, en la
forma de mueca y maniqui agitados por una cadena de gestos reitera-
dos y pautados.

El texto nos brinda la comparacién de dos microuniversos y la in-
dagacién en los microrrelatos de los y las trabajadoras insertos en
ellos. En ese contraste, hay una busqueda de tendencias globales. El
estudio muestra pasajes significativos de las entrevistas que permiten
reconocer los propios términos de los protagonistas afectados. Aun-
que la obra es coherente y muestra una visién solida, a veces parece
arrojarse al lector el habla literal del entrevistado, como si de su mis-
mo relato pudiese desprenderse algo mas, adivinindose una interpre-
tacién del discurso que no llega a culminarse, conformandose con su
visibilizacién. Ahora bien, este esfuerzo descriptivo tiene una ventaja
que combate la invisibilizacién tan extendida de estos procesos, por
lo que tiene su valor intrinseco. ‘ :

La virtud de un trabajo netamente empirico cOmo este €s la ¢ e;
cripcién de las intrahistorias y mox:imientos en proceso partu?ndo"1 5;:-
una plantilla tedrica. Pero esta ultma, en vez de revisarla t:rasl joF };—

la experiencia de investigacion, se perpetua, para hacer de lo o
= > ¥ eC bida. Es mas, los dos estu-
servado puro soporte de una idea preconcebida. - s
dios de caso, en principio muy dlferepcm_d’os, van a convergetrﬁnte ;
justificacién de dicho model’o _de explicacién que, aunque po
fecundo, se nos antoja aprioristco. _ B presencia-

Se viene a afirmar, aproplada' y vaht'entemen c; qt e
mos una industrializacién del trabajo de ocio. No obstandec; brzverma-
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Negri con su teorizacion de los valores-afecto. No parece conce-
birse el analisis que propone la teoria laboral del valor, ni siquiera
para pasar el veredicto de una impugnacidn, simplemente no se
le pasa ni revista.

La roméintica y poética reflexion sobre los “valores-afecto” —sub-
vacente al texto, aunque presentada en forma critica (se reclama el re-
conocimiento y triunfo del nuevo valor de uso inmaterial), y no apo-
logética, como hard Negri (que quiere confirmar una revolucién
miagica sobre el valor de cambio ya casi disuelto)— es confusa. En
primer lugar, todo proceso que transcurra en el tiempo y en el espa-
cio es material. Lo inmaterial s6lo es concebible desde parimetros
idealistas, o no existe. Las relaciones, la comunicacién, los afectos e
ideas son producto del esfuerzo y la actividad humana desplegada en
el tiempo y en el espacio, y aunque en alglin caso su soporte y mate-
rializacion fisicas sean de poco peso, volumen o duracién fisica, estin
presentes en los movimientos, en los contactos, en los textos, en los
sentidos que registran estas interacciones, pero inequivocamente ma-
teriales. En nada contribuye hablar de lo “inmaterial”, pues hasta los
valores representan la expresién simbélica y discursiva de pricticas
materiales que les confieren sentido.

Sibien es cierto que el contenido prictico de muchas ocupacio-
nes concretas es cada vez mis abstracto y simbélico, y la produccién
adopFa la forma de servicios (suministro continuo y disponibilidad
relailonal permanente de “prestaciones y atenciones no acumula-
b’les ) esto no vendra a interrumpir la 1ogica capitalista del valor, en
termunos de Marx, en modo alguno. El ciclo de la mercancia no se
gtizgif?;ii?el?io;e? la naturaleza de los va_lores de uso y en las ac-
Tl mercanczis ¢ las situaciones de trabajo y produccion. El va-
e e ia sel.a,' en una sociedad CilplF:}l,lSta, el tiempo de tra-
S l-eqh‘e n.gt‘:esamo para su produc_ctlon en un contexto de
- S a,dO( tzacuz{n mercax}tll y explotacml_l l.aboral. La formade la
S é)ria ;a J-‘VTZ mas la _forma servicio, susten4tada en una
s desqrgon.n usFua yht’lrbamz_'adz'l que la hace posible, y no se

arrollar una relacién capitalista en el marco de una socie-
i zef:jﬁntti)mm de mercado porque esta adopte una apariencia feti-

o Po u otro.

oh 1;}51231.;@;1;(;@% le c%iscrurso de la_ inmaterialidad, sugestivo y valio-
e o }f.d 12,1;- interesantes interrogantes, nos puede confun-
efecto, L pas,a' dStj a fecha, ofre.c’e lag’upus en sus respuestas._E‘n
cio l'iCardiano Jdes,- e mayor reflexion ’tec.)rlca, gueasumen el pre_)m'—.
» desarrollado hasta sus limites por Negri [2001; Marx
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mas alld de Marx, Akal, Madrid], que asimilan fuerza de trabajo vy tra-
bajo. 3
Es cierto que cada vez adquiere mayor importancia como se pro-
duce socialmente la fuerza de trabajo, esto es, como se desarrollan y
aplican sistemas societales instituidos de conversién de la poblacién
en fuerza de trabajo disponible y potencialmente empleable y adap-
table. O, dicho en términos negrianos, que la sociedad produce desde
su origen los cuerpos que la constituyen y pone a estos a producir.Y
que es preciso venir a discutir estos procesos sl entramos a cuestionar
el tipo de sociedad vigente. Es cierto también que los contenidos del
trabajo estan sufriendo importantes metamorfosis hacia dindmicas de
mayor orientacion simbolica-abstracta-transversal (empleo de codi-
gos, uso de aplicaciones informaticas, desarrollo de habilidades co-
municacionales y transversales, coordinativas y de autoplanificacion,
de uso transectorial, etcétera). Nos parece, quiza, un error, sin mas
discusion, admitir la teoria del valor-afecto, pues una de sus presun-
ciones es la abolicién de la necesaria transicién y distancia entre fuer-
za de trabajo y trabajo efectivo. Ahora bien, a favor del texto hay que

indicar que el libro simplemente desarrolla una critica negativa sobre

las “nuevas formas de explotacion”, sin compartr el destino arg
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cultural y relacional determinados) ', en lo que influyen las posibili-
dades de intercambiabilidad con fuerza de trabajo de otros subsecto-
res afines, que se va a emplear; cabe también incluir factores que ex-
plican la distancia entre el valor de la fuerza de trabajo como
mercancia y su precio (el salario) a dinimicas como su fuerza estruc-
tural de negociacién, su papel en el aparato productivo global y su
capacidad de interrumpirlo o condicionarlo, etcétera.

4. Una discusion sobre propuestas subyacentes

5.11 6:1 lado 1mplicit;u'nente propositivo del texto estd la defensa de la
rrlfé’e’:"ldyr'(glﬁ-jjm”d!-'?omo argumento constituye una interesante es-
rategia utl al servicio de la accién sindical, desde una 6ptica de re-
sistencia, en ausencia de otras lineas mas ofensiv ;
disputa mas favorable. A este 5 el e
gunos segmentos de clacu , _respe(.t-o, el_COnt'raste BElpe orea iy
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tab.le e »Y a veces la Gnica via de garantizar empleo es-
calizadas G Fn el. marco de actividades estacionales bien lo-
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una diversidad ocupacional que pueda desarrollarse a lo largo del
afo, eso si, con una relacién laboral estable garantizada y protegida
con derechos, limitando las cargas de trabajo,y que también exiéiﬁa
cuestionar el modelo de intermediacién laboral y el de em;;resa
como sistema empleador.

Deben cuestionarse dinamicas que puedan poner en jaque esa 16-
gica: una accioén sindical ofensiva con propuestas de cambio (reduc-
cién de la jornada laboral, ingreso universal garantizado, socializaciéon
del suelo, intermediacién laboral en manos del sector pablico en co-
laboracién con representantes de cada sector de actividad, etcétera) y
no sélo de resistencia de defensa de derechos antiguos que, si bien
positivos para algunas fracciones de los y las traba:jado_{as, deforman la
posibilidad de solidaridad de clase; una orgamzacion adecuada al
modo y el nivel en que se despliega el capital a dia de hoy y en la for-
ma en que se concentran y puedan vincular los y las trabajadoras, que
obliga a plantear formas mas alla de la empresa —que ha acabado su
papel como unidad operativa basica de produccion—;y una acglo]n
pablica responsable de la intermediacién y gestion del ex_npleo e a’
fuerza de trabajo, como salvaguarda de sus derechos de ciudadania 'y
propulsor del pleno empleo de cglidad_. g | . ; -

Es mas, la defensa de la profesionalizacion sblo significa e ;1POZn[e
los segmentos obreros corporativizables y blindables '——generd nllo e
masculinos, de edad avanzada e integrados—, en detrimento &¢ ecZ—
vulnerabilizados y definitiva e irreversiblemente con emp-leos1 :s &
sariamente sustituibles y transversales —y que c_oquen ‘L?;nes o
Jectivos que se quiere defender en el texto: mujeres, inmig )
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presas autogestionadas serian coherentes con (y sufrirfan a largo pla-
7o, sin interrumpir su légica) la dinamica del mercado capitalista. Los
cambios sociales profundos necesarios para una transformacion cua-
litativa hacia una nueva sociedad no tienen atajos; deben alterar radi-
calmente la légica de la mercancia y romper con la relacién salarial
como vinculo constituyente de nuestra sociedad. Los escapismos en
los huecos del sistema son posibles, y pueden servir para un ulterior
“contraataque”, pero son, en cualquier caso, transitorios y vaporosos.

En definitiva, nos encontramos con un trabajo revelador, critico,
visibilizador, que nos comunica las dindmicas laborales del sector tu-
ristico desde una Optica de resistencia a favor de los discursos obreros.
Se trata, desde ya, de una referencia obligada en el anilisis sectorial,
recomendable para un uso sindical, para la discusién sobre los cam-
bios en los sistemas de trabajo, empresa y empleo, y para un mejor
conocimiento de la situacién y condiciones de vida y trabajo de co-
lectivos hasta ahora escondidos. A este respecto, felicitamos a su autor
Yy asuautora por ofrecernos este excelente trabajo.
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