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El entorno productivo de vw-Navarra'

Juan José Castillo y Pablo Lépez Calle *

1. Introduccién

Si la sociologia ha de ser “un deporte de combate”, que se enfrenta a
las ideologfas interpretativas que se apoyan en (y fomentan) el sentido
conuiin, se deben siempre tener presentes los problemas que se plantea,
las herramientas con las cuales construye sus explicaciones .

Partimos de una afirmacién que nos bombardea desde hace anos
en los medios de comunicacion y, también, en las ciencias sociales. Se
dice y repite que el trabajo esta en vias de desaparicién, que cada vez

* Departamento de Sociologia III (Estructura Social), Facultad de Ciencias Poh'ncqs
y SOCiologia, Universidad Complutense de Madrid, Campus de Somosaguas, 28223
Madrid. trabin@cps.ucm.es.
" Este articulo se basa en la investigacion Los obreros del Polo, que forn?;'x parte del
Proyecto TRABIN: «El trabajo invisible en Espaia: una evaluacién y valoracién del tra-
4o realmente existente, de su condicién, problemas y esperanzas». Este proyecto estd
financiado por el Plan Nacional de Investigacién Cientifica, Desarrollo e Innqvaglon
chnolégica (BSO 2000-0674). Una primera version se prcsct?t() en marzo de 2002, en
clAula del Movimiento Obrero organizada por UGT y la Universidad Conllplurensc y
dirigida por Santiago Castillo, «Mujer y trabajo en la Espana contemporineas, en la
Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia de Madrid.Versiones distintas ?c pxiusenlm—
Ton con posterioridad en la Universidad Ptblica de Navarm,len la de Alicante, en .os
Cursos deVerano de la Universidad de Cantabria y en el Décimo Encuentro Interna-
cional de Ia red GERPISA, Parfs, Palais du Luxembourg, 6-8 d’e_]umo de 2()02'.l -
‘La sociologie est un sport de combat es el titulo de la Pchcula dc?cumclmdso e
trabajo de socidlogo de Pierre Bourdieu que se estreno en Francia e! aio de gra H
de 2001. El 23 de enero de 2002 fallecia este gran maestro de la sociologia a quien

rendimos aqui un cilido homenaje.

S"d"l‘!t’f'ﬂ del Trabajo, nueva época, nam. 47, invierno de 2002/2003, pp. 3-42.



4 Juan José Castillo v Pablo Lépez Calle
es menos necesario en la “sociedad de la informacion™. Tanto se repi-
ten estas afirmaciones que parecen constituirse en el smn’dq mu_u?n
dientifico que justifica politicas economicas, formas de organizacion
del trabajo o precarizacién de las relaciones de trabajo, etcétera .

Contra esas ideas (falsas y dominantes) nuestro programa de in-
vestigacion de los altimos diez afios ha contribuido a un abordaje
que recupera ese trabajo perdido de vista por las ciencias sociales y lo
reconstruye como problema cientifico, en el cual no es menos im-
portante la renovacion de las categorias y formas de analisis de la so-
ciologia *.

Los “trabajos™, oscurecidos por la niebla de la ideologia del fin del
trabajo, ya no estan a la vista del investigador ingenuo, por conviccién
o por interés. Por ello hay que recuperar ese trabajo invisible con he-
rramientas cientificas que calen mas alli de las brumas que difunde la
sociologia o la economia de baja divulgacion.

1.1. ;Por qué Navarra?

Una linea maestra que guia nuestro enfoque, con el fin de hacer visi-
blt_fs todos_ los trabajos que contribuyen a la fabricacién de un deter-
minado bien, es la reconstruccién del proceso de trabajo.

Es.t‘;) ¢s, la investigacion busca identificar los distintos trabajos que
}clonm ulyeqaen este caso, a la fabricacién de un coche.Y para ello
emos elegido un 10 privilegi 7 ati i
- contempglar '+ ;f(cijgacr;?] privilegiado y problemitico, que obliga

; esquemas tedrico-inte ' =
Sk q Interpretativos com
En pri i
Constmpc mer lugar he_mos elegido, como punto de partida de esa re-
truccion, una fibrica emblematica, puntera en el sector del auto-

En segundo -
cenario d%“crec_]ugar, WS ﬂet.aon' COmo se vera, nos coloca en un es—
S emormnentqsostemdo. €N un escenario de prosperidad rela-
no espanol, el de |5 economia navarra. En ese contexto

S H 1 1 P Vas en T €S
€mos dlscutldo estas i 1 (:0“1
. plfl'S eClivas 1 1 1
. : 9 dOS anunanos ln[e nacionales

1999). El segundo, el pasado aﬁ;';‘(‘m‘“do hoy como El trabajo del Suturo (Castillo.

B 1, e ’
£ %"’-"3'“ del Trabajo, nimeros 44y 45 uaygéf rincipales ponencias se han publicado
ease, especi . St
social, 2003 P;Clalmfﬂtf, A !a busqueda del trabajo perdido, 199 ;
; »ambas de Juan Jos¢ Castillo, P 1998,y En la jungla de lo
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de prosperidad se da el propio crecimiento, el aumento, de los trabaja-
dores ocupados en el “centro”, v, a la vez que se externalizan trabajos
en una amplia medida, creciendo simultineamente los empleos dentro
de la planta y los “inducidos” fuera, para decirlo como Aldo Enrietti.

Huimos asi de la explicacion mis facil y habitual en estos estudios
de caso: decrece el empleo dentro de la empresa madre o cabeza, crece
fuera el trabajo externalizado, que se precariza y empobrece. En
’amplona el esquema interpretativo ha de ser mas complejo porque
crece el empleo global.

En tercer lugar, hemos elegido los obreros del Polo como foco de
nuestro andlisis porque, en la investigacién que nos ha precedido, y en
la interpretacion de los actores sociales, el cambio de organizaciéon
productiva de la empresa vw-Navarra, con un punto de inflexién en
1995, ha supuesto poner en primer plano los muy diversos problemas
que surgen en una estructura productiva en red, basada en el suminis-
tro justo a tiempo de piezas, conjuntos o trabajo a la empresa “centro”
de la red productiva que se trama en el territorio.

Esa acentuacién del justo a tiempo muestra las debilidades del JAT y,
desde luego, sus posibilidades. Baste ahora, como ejemplo, el mencio-
nar la vulnerabilidad de un sistema de relaciones laborales cuyo fun-
damento debiera cambiar (asi opinan desde el gobierno regional has-
ta los sindicatos o empresarios). J

Vulnerabilidad ante las huelgas puntuales en los lugares producti-
vos por donde circulan las piezas del mecano final que sera el Polo;
vulnerabilidad ante conflictos (relativa o irénicamente) ajenos al sec-
tor del automoévil, como las huelgas de transportistas; vulnerabilidad
ante las inclemencias del tiempo, las grandes nevadas, por ejemplo, o
ante el bloqueo de sistemas informaticos complejos. pa

En cuarto lugar, y de modo més coyuntural, pero estrateégico para
el despliegue y la deteccién de los problemas que queremos abordar,
nos ha llevado a Pamplona el hecho del lanzamiento de un nuevo
modelo del Polo, el llamado modelo A04, en el ano 2001. Ello nos ha
Permitido contrastar los problemas de coordinacic:)n productiva en
un momento de especial tensién, como lo proponia Ortega, lo que
Nos permite ver mejor las luces y las sombras de un sistema de pro-
duccién, el sistema Polo. ‘ . e

Asi es porque la dependencia productiva de todo el sistema Polo ;L
Pone a prueba cuando se ha de sustituir un modelo por otro, planifi-
car cambios productivos, introducir nuevos proveedores,.nuev-os }])rO—
d_uctos o condiciones de produccion nuevas para los antlguos,vm e?-
bzar la produccién (o acelerarla), condicionando las formas de



6 Juan José Castillo vy Pablo Lépez Calle

gestion de la fuerza de trabajo, en cascada, desde Volkswagen Navarra,
hasta el altimo eslabén de la cadena productiva de valor®.

Si a este hecho se anade la circunstancia de la negociacion del
convenio colectivo de esta empresa que ha tenido su culminacion en
visperas de San Fermin y que se ha firmado a principios de septiem-
bre de 2001, la*coyuntura” no podia ser mas favorable al contexto de
la investigacion.

En efecto, una parte importante de los acuerdos a los que han lle-
gado empresa v sindicatos en VW, tales como jornadas o vacaciones,
se “trasladaran” inmediatamente a las condiciones que deberan adop-
tar las empresas suministradoras. Es decir permearan las relaciones la-

borales en el conjunto del sistema Polo y de la economia y la sociedad
navarra.

1.2, Del problema social al problema sociolégico

En la elaboracién v construccion de nuestro problema sociologico,
esto es, el disefio v planificacién de la investigacién, hemos partido
del problema social, tal y como lo argumemabﬁn los distintos actores
sociales locales.

I"or ello, al comenzar nuestro trabajo de Campo, Mantuvimos en-
trevistas y visitas sobre el terreno con actores publicos: desde el Go-
bler_no de Navarra y la Direccion de Trabajo a los gestores de los es-
pacios industriales; con los investigadores universitarios: con 10s
sm@:catos, o los empresarios; con expertos locales en el anéiisis de la
sociedad navarra,y mis especificamente pamplonesa. .

3 E al ;g
n el capitulo 3, «Actores 1ac16 inf 1
n i » CAMpo, negociacion» del informe fin: nve: 2
: f f e final de investiga
c1on que se eita en lanota 1, Los obreros de e

jue I Polo, presentamos en detalle 1 spec—

tos mas 1m I -»p 3 fo rLucla lerlos aspec
portantes de la negociacién del convenio colectivo de vw-Navarra. Vale la

pena destacar aqui la perman :

tomovi : : -tue presentado en el Salon del Au-
nio,:e-;lni:zr::z?;nii Srpnembre‘ y a-h]' pasada la tormenta de la negociacion de ju-
e Bn:i]_: Lf:m l[:roducnm dos terceras partes del rotal de Polos y el resto
MBS0 e COndiCiomn::[a. ifru la sombra de otras localizaciones en Brasil. China o
wrma, 8 de junio de 2001 ‘;T‘ C°_“5?n50 V?lqnurio de los trabajadores (Diario de Na-
AT os[-o j0,01—; 1 : Diario de Noticias, 8 de Jjunio de 2001, p. 32; Diario de
Polo %:: fabric:ﬁi desde sepi 'me[r,nﬂ' *La cara del nuevo Polo, Asi serd el nuevo VW
bre de 2001, p. 31, 4Los desﬁzlr:gs ::Olracl:llaor;m navarras; Diario de Naparra, 5 de sepriem-
gen». Los obreros del Polo se publicari en | EE:SEF&L;::;E:;S: :;::Oﬁealjr?; Volkswa-
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Simultineamente ibamos analizando, y en algin caso fabricando,
toda la documentacion existente: desde la historia de la empresa hasta
las fuentes de informacion o “bases de datos” mas dispares y dispersas:
guias oficiales publicadas, revistas empresariales, listados difundidos
en Internet de distintas instituciones locales, relaciones amablemente
facilitadas por investigadores universitarios o sindicales...

Con todo ello, filtrado por frecuentes visitas directas a los poligo-
nos industriales de Pamplona, construimos nuestra propia vision glo-
bal de la situacién a la que nos enfrentibamos.Ya fuera en cuanto a la
fragmentacién del proceso de trabajo en innumerables empresas que,
para colmo, cambiaban de afo a afio.Y ello, doblado por el “desmiga-
jamiento del trabajo” en distintos centros productivos.

No hay exageracién en lo de la complejidad de una trama que
llega a todos los sectores de la economia navarra: piénsese que se ha
llegado a escribir por un investigador universitario y asumido por
una autoridad publica que “las consecuencias de los cor)ﬂichs [en el
sistema del Polo] [...] afectan de forma dramdtica a la estabilidad so-
cial de una comunidad o regién”, o sea, a Navarra como un todo °.

Puesto que una de las caracteristicas, como se verd, del entorno
productivo que analizamos es su volatilidad, su cambio 3/ tran;Fornm—
cidn, aunque sélo sea aparente, llamamos la atencion aqui hacia la ne-
cesidad de tener presente la fecha de las distintas m_Formaaoges Teco-
piladas: desde luego, no es una precaucion de estilo el decir que la
foro fija no sirve para interpretar esta realidagi. sl | |

En los doce meses que ha durado esta investigacion .(e”e_ro_d]__
ciembre de 2001) muchas empresas han cambiado de propietarios, de
trabajadores, de trabajo realizado, de piezas y productos SL"mm,Stmc}OS
ala empresa cabeza, esto es,a VW; han cambiado de forma de yia cu- 4
¢i6n con la misma, de sector (estadistico) y, con ello, de convenio co-
lectivo, de estrategia productiva’.

s El investigador es el sociclogo Luis Sarriés, y l:(.'.mtorlclndbquccl:a;lccc ;;1:‘;:‘_‘;
anilisis es José Marfa Roig, director general de Trabajo del G?I lern avia N0
(Diario de Navarra, 14 dcju;ﬂo de 2000, pp- 34-35, «Jornada sobre la concertd
cial en Navarra). : i

” Hemos uti)lizado en distintos trabajos sobre redes producz;w;;]s;igis de “La di-
triales, cooperacion entre empresas, y desde 1989, un esic!ucm:} : 3 S e
vision del trabajo entre empresas”, que coloca en los extren A
<1on de dependencia las empresas cabeza y las empresas ”m,w] : sbcentros Ao
de 1a divisién del trabajo entre concepeion y qccuc:on.m o. S e
Véase Castillo, 1989; y una revision y formulacion que recDgt‘(:‘::ii]lo 1998, A la bris-
gacion en el articulo de Castillo y Santos, 1999, recogido en &4 ;
queda. .,

stritos indus-
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En ocasiones no han cambiado mis que los nombres de las em-
presas, pero todo ello suele confluir en una estrategia glob’;‘ll empresa-
rial, por mas que no sea planificada en ningun “centro -, que 'lmcc
converger dichas politicas en una sintesis que agudiza las condiciones
de dependencia, en el conjunto del “sistema productivo del Polo™, y
que se manifiesta en condiciones de intensificacién del trabajo, de la
fuerza de trabajo global. de la composicion del “obrero colectivo™,
que repercute en los salarios percibidos, en los ritmos de trabajo, en la
saturacion de las jornadas (y del dempo de trabajo y de vida, en tér-
minos mas generales), de las relaciones entre los distintos colectivos
de trabajadores ™.

2. ¢Quién hace el Polo?

La fibrica de automéviles Volkswagen Navarra, instalada en Pamplo-
na, con una plantilla de 5.600 trabajadores hoy en dia, fabrica un solo
modelo de coche, el Polo. De este modelo, desde que se comenzara a
fabri.car en Alemania en 1975, se han producido nada menos que sie-
te millones de ejemplares, tal y como se hace eco la prensa navarra y
empresarial en el mes de mayo del afio 2001. ‘
De las instalaciones pamplonesas han salido, desde 1984. 3.400.000
En lc}tzg. En a;l aio 3000 la planta instalada en el poligono de Landa-
222_12}] (;l(;os;?»i:i; ,gﬁlg: }))St; eﬁl:?i ]se expodrtél la iqmensa 1_1'13);01‘1:1,
L i[;z_en ; mercado interior espanol °. Es,
empleo da en Navarra” 3 o g
que anadir unas mil cor;tlr)alz::iizss zzfaesn?ealc S e
s uales en el verano para man-
a produccion a lo largo del llamado “corredor de vacaciones” !

rensa local, “la empresa que mis

L P

S

B 0S CASOs de ]ﬂS eImpresas Wa]bxo v
VOos ,a 105 que nos lffellle"los mas 3ba|0

No logo. El poder de las 5
? «Fabricamos el vw Polo 7.000

I?ian‘o de Navarra, 18 de mayo 2001
dias, 18 de mayo 2001, p. 34.

' José Maria Roig. di
o d;g‘:"‘:"m"f general de Trabajo del Gobierno de Navarra, destaca
Presas proveedoras”, “y estas a su

 “se sithan una serie de e
redes de centros de produccion”
producciod
Pamplona, 2000, p. 157) (vé

vez a
. C;Il:; u;:l{gductoms ]itrlcnon:s, formandose auténticas
nes», en Nuevas formas d, 101 sodi,
afn L :; ;:i:mgaon_solaal Y desarrrollo econdmico en Navarra,
ncias bibliogrificas completas al final).

(.Og'(lf.‘ A Punto, nim. 32, mayo de 2001, p. 10;
cdiqion en papel y electrénica); Diario de Noti-
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Unas cifras de produccion extraordinariamente llamativas para
quien se acerca a esta empresa emblematica y crucial para la industria
y la economia navarra, puesto que ni los augurios de excelencia més
optimistas pueden dispensarnos de preguntarnos como es posible
que tan pocos trabajadores fabriquen tantos automoviles .

Por supuesto, no hay ningtin misterio ni milagro: esta planta,
como tantas otras hoy en dia, y no sélo en el sector del automovil, “es
un moderno taller de ensamblaje con calidad”, para decirlo en las pa-
labras de un responsable sindical '2. Nada nuevo ni sorprendente, pero
st un punto de partida para poder identificar con claridad cudl debe
ser nuestro punto de mira, nuestra atalaya, para ampliar el campo de la
fotografia que queremos tomar.

Las instalaciones productivas de Volkswagen deben permanecer
en el centro de nuestra mirada, pero, necesariamente, hay que ampliar
el campo a otros lugares productivos, ya sean de la misma empresa o
de otras, en Navarra o fuera de ella, para poder identificar la trama
productiva que converge en Landaben. Lo que suele llamarse “trabajo
inducido” o, mas propiamente hablando, el conjunto de trabajos que
conforman el proceso de produccién que fabrica el Polo.

2.1. Nuestros objetivos

A partir del problema de investigaciéon que vertebra el conjunto de
&sta investigacion sobre “el trabajo realmente existente”, invisible
para quienes enfocan sus cimaras solo alli donde hay abundancia d‘e
luz'.nueStrO propésito se puede enunciar, muy sumariamente, asi:
¢quién trabaja para vw?; ;dénde estan los obreros (y obreras) del
pOIO?;éqUé y cémo del automévil Polo se hace en Navarra?:

I. Queremos identificar ese trabajo inducido que estiman los
actores sociales en presencia, ya sean los sindicatos 0 el gobierno re-
8ional, entre 15.000 y 25.000 trabajadores y trabajadoras. No solo
dproximarnos a cuintos trabajos, sino, sobre todo, qué tipo n%e traba-
195, con qué caracteristicas, con qué potcncialidades, en qué Iug.:lres
5?‘ha]|an_ Busciandolos hasta donde nuestra capacidad de investga-
¢1on nos ha permitido. Por supuesto: mucho de ese trabajo, ya lo

"« 4 {uctiva de
Tevel mis produc
VW-Navarra aparece como la segunda planta de coches mas p

Europy” 1y:. -
T0Pa”, Diario de Navarra,18 de agosto de 1999, p. 25- .
12 JO . b - ’ o8 5 i ~2t0/CC 00 en Nil\.’.’ll'l’.l-
s¢ Maria Molinero, secretario general del sindica
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avanzamos, se sale del territorio navarro, pero lo que nos importa,
como estudio de caso, es contribuir a esclarecer el lugar y el papel
de esos obreros del Polo en ¢l proceso de trabajo que lo fabrica, y jun-
to a ello la capacidad de negociacion de que disponen. En suma,
identificar la parte del obrero colectivo del Polo y su situacion de tra-
bajo.

2. Alavez,y simultineamente, creimos que era importante tra-
tar de identificar asi una parte, importante a nuestro juicio, del obrero
navarro, de la clase obrera navarra, y de sus condiciones de vida, sus
expectativas, sus esperanzas, su orientacion hacia el futuro. Enmar-
cando estos analisis en el contexto social, sindical y politico navarro.
Porque creemos firmemente que para comprender el trabajo hay que
partir de los trabajos, las trabajadoras y trabajadoras concretos, en pro-
cesos también precisos y concretos de produccion. Pero, desde luego,
nada entenderiamos de esos procesos si no tratamos de indagar en los
origenes, en el contexto que ha producido y reproduce las actuales si-
tuaciones de trabajo y el oscurecimiento de las mismas: las politicas
empresariales, econdmicas, laborales. sindicales que estan en el origen

de la actual fragmentacién de los obreros colectivos de los distintos
procesos de produccion.

50 N’ , 53
2.2. Una modelizacién surgida de la propia investigacion

5;1; em%resas,o centros de trabajo, que a lo largo de nuestra investiga-
“]e?“seoe;e el 'tn‘:_rreno hem_os podido identificar no se hallan, obvia-
ylenis: posiciones semejantes desde el punto de vista de su capaci-

estrategica de mercado o de producto, de sus relaciones con el

lal’a poder CO! P €r un i T & T oran d)
mpon ] -I .

versidad de situacio T a4 la ci1g
nes de forma q 1 1 ige lC. 1
¢ : 5 ue cont 1buyer & > *
del funaonannento del SI. 1d : e '11 I‘l ]l:"
riao, en Pl’ll’l](‘.‘

stema Polo, hemos
: recur
ar, a nuestra S X .
;gfasgprimeras pr(l):g-l 4 €xXperiencia de investigacion en este terreno, cu-
. )
LR lél; ﬁlsilc;oges.lpara diversos sectores, incluido el auto-
et S de 1os ano > : :
debe decirse : ; Ocllllenta_ Pero, inmediatamente,
uellos enfoques por el contraste
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mas tarde, al someter a algunos de ellos a nuestra primera rejilla de
clasificacion .

Los criterios basicos que hemos tenido presentes en esta modeli-
zacion muy proxima a lo que se denomina clasicamente en sociolo-
gia grounded theory, “teoria surgida de los hechos”, han sido: 1) la capa-
cidad de mercado de cada empresa, esto es, la posibilidad de establecer un
plan estratégico de produccion con autonomia de la empresa madre;
2) el lugar en la cadena de subcontratacién: desde la empresa que estd en
el nivel 0,5, en la jerga empresarial, esto es, dentro de la propia vw,
como es el caso de Logistica Navarra, pasando después por una escala
que comienza en el nivel 1 y que se puede prolongar en muchos ni-
veles mas; 3) las formas de abastecimiento a la empresa y su localizacion: el
suministro justo a tiempo condiciona toda la red productiva, pero su
importancia es mayor cuando la empresa estd en la primera linea y
cuando los limites establecidos para sus entregas son mas estrechos
o frecuentes; que estos condicionantes son “transmitidos” en cadena a
las empresas més distantes, de tercer o cuarto nivel, es un hecho que
hemos podido constatar en nuestra investigacion; la localizacién esta
en relacion directa con lo que acabamos de decir; que la empresa se
localice en el poligono de proveedores de la empresa,Arazuri—OTco—
yen, o que esté situada en algtin otro de los poligonos que se ubican
en la cuenca de Pamplona es un condicionante fundamental, luego
quedan las localizaciones lejanas dentro o fuera de la comunidad na-
varra, adonde van a parar los trabajos mas descalificados y se sitﬁap}as
empresas con menos capacidad de negociacion'y las peores condicio-
nes de explotacién de la fuerza de trabajo; 4) el tamaro de la empresa,
S forma legal, su historia: junto con los criterios ya menAcmnados,
Muestran la capacidad de negociacion de los precios del trabajo, y mues-
'ran, a su vez, el reflejo de la situacion general. ’ del

Una pequena empresa puede ser la plasmacion de una pa_rte1 e
Proceso de trabajo que se externalizé de Volkswagen, a veces ¢ t8g
Con‘ méiquinas y trabajadores incluidos: Lunke Navarra son, por asi
dec‘_'" los 150 obreros que hacfan las contraaletas del Polo dentro, §0l:;
vertidos ahora, primero, en 120 vy, hoy, en 80, que hacen la misn
Produccién, a un coste para VW notablemente menor. ; iy

. Otro seri el caso de otras grandes multin_ncionales, COIH 1“;‘]5] Cifs‘as
cidad de presion, que no tendrd parang6n ninguno con las emp

996 y 1 998, Teamorksy
ustriales. Propuestas
. pp- 177-199.

13y, A
Véanse en las referencias bibliograficas Castillo, 1989, 1

Castillo ¥ Santos, «La cualificacién del trabajo y los distritos mnd

PIruna politica del trabajor, incluido en Castillo, 1998, A la bitsqueda..
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cooperativas, con el trabajo (formalmente) autonomo o con el traba-
jo a domicilio.

3. Descendiendo en la piramide: fragmentos
de un proceso productivo

La parte interior de la aleta del coche, donde va el soporte del amor-
tiguador, lleva una contraaleta. Esa pieza, que se hacia dentro de vw y
que ocupaba en esta a 150 trabajadores, se externaliza en 1992, con
las mismas mquinas de v, y ya sélo serén 130 trabajadores. Hoy se-
ran 80 o 90, con contratos precarios, que hacen la misma produc-
c16n. Esa es hoy en dia Lunke Navarra. Quien conoce el proceso de
cerca describe asi la empresa: son cuatro ttiles donde se ensamblan
dos piezas y se sueldan con unas pinzas, por fusién, todo en una nave
poco mayor que un bar:*eso se monta en cualquier sitio™ ™.

Un chapista de la propiaVolkswagen nos da la pista para buscar los
fragmentos:

¢Quién hace ahora las piezas?] Si. Jos ces i
kQ} ora las piezas?] Si, los conoces, porque aqui en Pamplona,
PUEs.... te conoces. Esos son chavales eventuales,
:Que vi 1 2 1
algﬁi;;(‘ze - e\l;elx:( aqui a hac_erlas.]_ No, no. Montan empresillas. [gual hasta
2 que_]son [Zj ; Olkswagen estd metido. Son los proveedores. Lo de las piezas
eres, ya te digo; aqui piezas es que no se hace ninguna ya.Vie-

L [N b
nen Pala "lol“allas 0sSOotros l() (l
quL hac mos CS] COQGI]JS dC] contene )

[---]Y Tuego, uno de los
brino mio han metido: hac
tros. Eventuales. Cuando S
brando eso, 1 mitad, fij

qQue trabajaba con nosotro:
en el doble de piezas
¢ corte el rollo, a Ia
ate qué chollo! 5,

s nos dice: mira, un So-
Y cobran la mitad que noso-
calle. {El doble de piezas co-

Un ejemplo muy

significativo es ] 4
” e ; :
go. Pero como é] hemos docy — e

tomotive, antigua Dynop e tado decenas de casos. Walbro Au-
bustible” de vv. En se th 35;; s sistemas de com-
puembre de 1997 contaba cop una plantilla de

" Entrevista a José 4
osé¢ M :
VRS s «Lu{)ke Na“‘::mh./;ailezzr;ero, seéiretario genenal de ce 00 en Navarra.
. - S metalic, s 4
presarial, 1998, pp. 28-29 [ unk. estd en e] zll:%para el automévily, en Navarra Ent-
Landaben, © Poligono de Beriain, 5 § kil
5 Entrevista a Lolo [no

mbre ficticiol p2-: !
de vw, 5 de abril de 2001, Te icticio], técnico especialista de] taller de Chapisteria

émetros de
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110 personas, la mitad mujeres. Fabrica los depositos de combustible
en polietileno, a los que se le anaden otros accesorios, bomba de ga-
solina, conductos..., que “proceden en su mayoria de empresas nava-
rras”, antes de ser transportados en camiones, cada 100 minutos, hasta
la cadena de montaje de vv o enviados a la planta de esta misma em-
presa instalada en Bratislava.

En el verano de 1999 cambia de nuevo de manos para denomi-
narse ahora TI Group Automotive Systems Pamplona. En septiembre
de 1999 trabajan “entre 100 y 120 operarios durante tres turnos” '%,y
se inicia una nueva estrategia para diversificar su dependencia de vw,
trabajando para otros fabricantes de automoviles.

Construird una nueva planta, junto a la antigua Walbro en el poli-
gono de Agustinos, en la que se esperaba ocupar unas 80 personas
mds. Son 240 personas, y un 65% de mujeres en febrero de 2001. .

TI Group no ha obtenido el contrato para fabricar los depésltos
del nuevo Polo, que se comenzara a vender en Espana en noviembre
de 2001,y de ahi su diversificacidén de clientes y de producto, poten-
ciando ahora la fabricacién de tuberias de aireacién para el automo-
vil. Puesto que este nuevo producto demanda mucha m:mo~de obra,
la antigua Walbro, hoy T1 Group, prevé tener, al final del ario 2001,
unos 290 trabajadores.

3.1.  Dura Automotive

Dura Automotive es Ia antigua Heidemann Novel, proveec_iora de co-
lumnas de direccion de vw desde 1994,y que estaba ubicada en el
poligono Talluntxe de Noain. En diciembre de 11999 ’fue comprad%
por la multinacional norteamericana Dura y se traslado en agosto de
2000 al poligono de proveedores de Volkswagen en Orcoyenc.I )

En mayo de 1998 Heidemann suministraba la columna1 le) ]mé,;
cion, la palanca de cambios y los amortiguadores tfaseros c}e o 01’, 3
forma secuenciada, esto es, ordenada tal y como ‘manda la cad crt;
de vw:“cada hora un camién descarga estos e]en:ento..s d1recramtzrl1ﬁa
€N nuestro taller de montaje”, dice la empresa 17 Heidemann

Diario de Navarra, 10 dc_‘ octu-
A provccdorJlT de sistemas

26-27. bl
cciony, A Punto, num. 1,

" «Walbro cambia de duefio y triplica sus ventass,
bre 1999, p. 60.Véase también «Walbro Automortive, S
i combustibles, 4 Punto, niim. 10, septiembre 1997, pp-

«Heidemann-Novel Ibérica, S.A., en la buena dire
Mayo de 1998, pp. 32-33.
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entonces 171 trabajadores, y servia el mismo total de elementos que
coches producidos por vw.

En septiembre de 2001, Dura se ve obligada a presentar un Expe-
diente de Regulacion de Empleo, que ha de negociar con los sindi-
catos, pero que propone que dure seis meses. El ERE es consecuencia
de la puesta en marcha de la fabricacion del nuevo modelo del Polo,
el AO4.

Igual suerte correrin los empleados de Borgers con el cambio de
modelo. En el poligono Mutilva Baja, Borgers hace las moquetas y
paneles insonorizantes del Polo, con sesenta ocupados: “Envia diaria-
mente, en camiones que llegan a la fabrica [vw] cada dos horas y me-
dia, 10.300 piezas que corresponden a las 19 referencias que identifi-
can todas las variantes de las moquetas insonorizantes del piso” 18,

3.2 Expert Components: la cadena descentralizada
En los primeros dise
pleto de produccion
destacaba que
dimensiones n

nos de nuestra reconstruceion del proceso com-

> como objetivo metodologico tendencial, ya se
nos entrentabamos, si, a un conjunto de

= otables, muchas de ellas ramas de
automov ® Otr: : 1C16

i ;: :0 a:u{)qm otras fueran de larga tradicién en la mecanica na-
pme-nm d’ctol re t9do. lo que sobresalia con enorme fuerza era la
‘de empresas de dimensiones modestas, que fabricaban pie-
; - Partes desmigajadas de un plan de tra-

e m}; ne[zt_o polr e! centro de una red asimétrica.

e es 1ca l6gica i i i

M Jhabl a :inuu l6gica interpretativa que podria,
_ ando, ayudarnos a entender la continua

de trabajo dividido ad isnfini-

empresas de
multinacionales del

dencia diversa.

Los flujos d
esde estas estaci
_ Losflu ciones (o sub
4 . _ ubcadena
€rmino, instalada bajo ¢] Mismo techo de 13 ¢ o
gistica N
circulacign
rante el tjem

) hasta una estacion
: npresa madre del Polo,
avarra, necesitan de up uso perma-

dc ae 2 -
los“ €ncursos”, es decir, de los
PO de “fabricacign”.

VW, esto es,la empresa o
nente del transpore y
materiales y trabajo dy

‘ " A Punto, nom, 17, nov
1nsonorizantes para el Polos,
rial, 1998, pp-36-37. %

lembre de

199
Para el pro 8, PP. 34-36, .Bo;

ceso de fabricar: s gers S.A., moquetas e
TICACION, véase Nayarra Empresa-
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Expert Components Pamplona ilustra la descentralizacién misma
de la cadena global de montaje. Esta empresa, que tiene actualmente
150 trabajadores, comenzd en 1994, durante dos afios, montando y
haciendo llegar aVolkswagen el frontal del Polo, su centralita electr6-
nica y el faldon.

En 1996 y 1997 —segin vw— incluyé los filtros de combustible para los
motores diesel y el conjunto del cableado del alternador, dejando de abaste-
cernos de centralitas. Hoy dia [1998] a los componentes antes citados se
suma el eje posterior .

La empresa consigui6 el contrato del montaje del eje posterior
gracias a una oferta muy baja en diciembre de 1997. En 19“99 se tras-
lada al parque de proveedores de Volkswagen con el fin de “conseguir
nuevos pedidos de piezas (subchasis y palieres que hoy monta _]a pro-
pia Vw-Navarra en su fabrica) [...], el eje trasero, por ser una picza de
seguridad del modelo, sigue los patrones que dicta la propia Volkswa-
gena través de su planta de Brunsweick” *". ) 2

Este fragmento del proceso de trabajo gener?] del Polo se plasma
hoy en dia en dos cadenas de montaje que funcionan a tres turnos y
en cada una de las cuales se monta un conjunto muy distinto. £ds

En la primera se monta el frontal (frontend), en la que, T"’ L B¥¢
19 personas por turno trabajan ensamblando componentes té‘ti'lc'?(ior
los faros y su cableado, la refrigeracion c.iel moE?r (electroventilador,
radiador, manguitos); el mecanismo de cierre... .

Expert no es mias que una estacion intermedi e
tanciado del rio de la gran cadena, que desemboca en la pnumemr
Landaben. Hacia esta empresa, Expert, confluyen, a su veéflr;es R
bles proveedores de componentes ad lioc 0 est:mdzlr(.i axcuenciaﬂ
Bosch, multinacional de componentes con una ’le']lFa di) szacstros,
do en Pamplona con 200 empleados, que le envia clindr
tapas, camaras, muelles, membranas, varillas.

A ellos se suman los que aprovisionan a ]
Pert,la que monta el eje posterior, el tren tra

a, un afluente dis-

a segunda cadena de Ex-
sero, como se le denomi-

- . 15, julio de 1998,
19 «Expert Componentes Pamplona, S.A.», A Punto, num J

i bir s
: 1acic % jo para subl
" «Expert reabre Ia negociacion del convenio p l{n i

L empresa prepara su traslado al parque ¢ p
o (8
Diario do Navarra, 3 de septiembre de 1999, p 30. o
’ i6 a le este proceso esta re
Una documentacién fotogrifica de este | s
193 €n Ch-Rom que acompana como anexo al inform

alarios y ganar produc-
dores de Volkswagen,

cogidaenla base de da-
anota 1.
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na en otras empresas del automovil. Si en la primera no estﬂmmos
ante un conjunto vital para el coche, y las tareas son de trabajo des-
cualificado ¢ intensivo, ahora nos hallamos frente a un conjunto de
maxima seguridad ¢ importancia, que las empresas fabricantes de au-
toméviles consideran como critico.

Este “premontaje™, como reiteradamente lo llama la empresa cabe-
24, se realizaba dentro de v hasta diciembre de 1997. Es mas, afir-
man: “Esta linea es la misma que se encontraba en nuestro taller de
montaje, trasladada a las instalaciones de Expert en enero de 1998 22,

Cada cuarenta minutos los camiones que provienen de Expert
descargan directamente en montaje de vw, y alli tres trabajadores de
Expert los llevan ql punto mismo de la cadena donde se han de in-
corporar al coche “en construccion”.

Nuevamente, y ya desde 1999, tenemos noticias en este sentido,
que llegan hasta hoy: cada vez que una reclamacion de
res pon(cj s]obrc la mesa la posibilidad de una huel
rieseos del justo a 11 23,4 - 5 .
\‘a'ﬁsn Q; -’T“m f;]“””l’t’ el fabricante mejora costes, gana calidad
. Y ; plantlla, pero a cambio asume el riesgo de que un peque-

0 }l))rm eedor llegue a pararle la planta™.
or ello todo s Rnee
“Una | on parabienes cuando se desconvoca una huelga:
na huelga en Expert, e s e g ; ;
Tl s - mistra de forma secuenciada los
ntales y los ejes traseros del coche a v N:
a VW-Navarra tres horas antes de

monta S L P

montaje del v ’
tos para Expert™ . je del v Polo y abortado futuros contra-
Esta fmgne

los trabajado-
ga, reaparecen “los

ntacién, a i ia la vieja di
e al igual que lo hacia Ia vieja division del tra-
Sesenta y setenta dentro del mism

lleva consi 0 centro juctivo

120 : S 2y roductivo,

i m;’f d;l;ia}ifﬁr\eésa verificacién del “principio dchabbage":

el valor de 1 cualiﬁcac;éz‘ ;udeipm\,lsm de capacidad para defender
cle l‘&Ste o .

em sea un trab: :

presa), menos Cuesta, mengs se Paga’POr i) t;1-:iljbc_l_lador (ahora, una

su trabajo.

Puede que '
€ a este sistemg ge |

; 8% elella as “tivo’ :
trata de productividad técnica, sin e s e
?

B 3, SIno dc.mayor intensidad en la entrega
‘ slcuahﬁcado Y peor pagado. Por su-
tes” de produccion, y por o) | © Proceso podri decir que los ““cos-
0 12 rentabilidad de] sistema, son mayo-
= A Punto, nim 15, ci
3 Lorum. 135, cit,, p 35,
N -Lps Tiesgos del justo 4 tiempo,
" Diario de Naparra
Prevista para hoy en Ex

» Digri, 7
,22 de sep 'em‘l:nr: fle:\icgwm*g’ de septiembre de 1999, p. 30.
perts, 99, p. 32; ‘Desconvocada Ja huelga
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res, Son Mas “competitivos”. En realidad lo que conviene mas a este
sstema es la definicion de management by stress, gestion por la intensi-
ficacion del trabajo.

4. Cableados: las mujeres al final de la cadena

4.1.  Pequeiia historia del cableado en Landaben

1 -1 < : iados de
El cableado del Polo en origen lo hacia Volkswagen. A mef.c;?”l{jo
izé a Ll i Unicables — al espa-
los afios ochenta, lo externalizé a Delphi U}llcablcs . la filial esp
onal Delphi—. Dicha multinacional, que

| Motors, es la primera fabri-
contaba,

fiola del grupo multinaci
pertenecia hasta marzo de 1999 a Genera :
cante de cableado para el automdvil del mundo. E%ttf grupo X
en 1999, con mis de 211.000 trabajadores, }90_ fabricas, 53 cv:n»trcss
de ventas y atencién al cliente y 31 centros tccmco)s- ?St%bi})“s‘"giz
en 42 paises, con sus sedes méds importantes €n lz?n-s, (3 '::')ti)({h :gn
Paulo (Brasil). Su estructura organizativa sc encuentra l:)'pr 'q <m_€
siete divisiones: automocién, direcciones, suspension, ate.r,l;.lg',] :s )
acondicionado, componentes eléctricos, y revestimientos texules 'y
listicos. s
p El Grupo Delphi Espaiia disponia entonces cflr_: nu;:;: E;E?;;’S_
ubicadas en Pamplona, Logroiio, Olvega (Soria), ar:llcz)m; o
z), Belchite (Zaragoza), Sant Boi de Llobregat (Barc®oRh 3 1 iy
gat del Vallés (Barcelona) y dos en Cédiz, con una p ¥ Jiedceian);
7.000 trabajadores. El centro tecnolégico (mgememn '{m'l antills
hasta el afio 2000, estaba en la planta de La.!fdnbenilcoue sulpcmbn los
e ese ano, de 200 personas y und facturacion anual que s
ochocientos millones de pesetas 2 Ay .s fabricaba para Volks-

La parte del cableado que Delphi }Jmcab]ts G vé; de una socie-
Wagen la hacia, desde 1989 hasta el ano 2000::} I:]_‘}_Sercab, con una
dad subcontratada compuesta por dos cmprts‘]j Eiea de los Caba-
Planta en Sangiiesa (en Navarra), y M,Ondccal?' :n’, giiqtribuidores de
lleros (Zaragc;za)—, y varias GOOREIATYE: bajtm-tr)c 11‘;]1)85 provincias
trabajo a domicilio al otro lado de Ia frontalitl e

Y regiones,

arse su division

; 10s tras desga) 5
ambl 0 de marzo de

del Diario de Navarra de 3

25 5 : sspera ©
«Delphi Unicables de Pamplona no €sp

¢ la ¢mpresa General Motors», noticia
1999,p.77.
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A finales de 1999, Volkswagen cambia de proveedor del cockpit 2.
Pasa de Delphi Unicables a Sommer Alliber Siemens (SAS), otro gru-
po multinacional que se ha instalado en Pamplona en el nuevo par-
que de proveedores ¥,

Sommer Alliber Siemens recibe y ensambla distintos componen-
tes justo a tiempo, bien de fabricas de la propia Sommer Alliber (como
Sommer o Lignotock —que es SAl tras su traslado de Tarazona (Zara-
goza) al parque de proveedores en el afio 2000—), bien de otros pro-
veedores contratados directamente por V.

En la planta de sar (Lignotock), una de sus més potentes filiales,
con plantas en Valencia para Ford y en Argentina y Brasil para v y
Renault, 60 personas fabrican y envian los paneles portainstrumen-
tos. De Sommer S.A. recibe, desde el poligono de Berriozar en Pam-
plona, las iﬂf(?l'nbms v las moquetas. De Heidemann Novel, la colum-
na de direccion. De Borgers, las bandejas insonorizantes. De Novel

Lanhwerk, los componentes electronicos.Y de Dura Automotive, la
palanca de cambios,

El cambio al disefio modular del coche y, por tanto, de la posibili-

:‘il;chi(;lfplc!\:;rrﬁi]izqal; 2l:)e‘. l:Itix'ro.cc-sas de trabajo de nacroconjuntos coo
i fabricacié; ml:[ 108 eln ].os procesos y condiciones de trabajo
nueva empresa Pr‘ovee;oe.n 4 epresa fabricante (V) como en la
e S v ra (s.«s)._ Camb}os organizativos: trabajo en

Juste a tiempo, intensificacién del trabajo);

cambios R . e

miento diﬁfl;‘OlOglC(:is. esgt‘ualxzacmn: © cambios laborales: abarata-
L ¢ la mano de obr. 5 ales: abarale
s 4 por la fragmentacion del obrero colec-

h ml.ea ]:u%:dad que constatamos despué
se%m aciendo pricticamenge lo misn

L, Con menos I st
trabajadores Y distintos de los que lo hacian antes:

‘“
El cockpit se | :
0
con unos sa]ario(slillt:d? un: mpresa que se llama Unicables que estd
trabajadores cualiﬁc"adozsp i Jl?OdU'UU 0 pesetas porque requiere unos
3 dra poder hac
erlo y, de un dia par: -
g para otro, s¢

lo pasaau
na empres
Presa que se llamg Sommer Alliber: trabajadores con

s de este proceso es que SAS
10 que Delphi pero en otro

; ( cron despedid iciembre
S Pedidos en diciembre
2ndo eston gl ;illc\;gad del cableado en Landaben) y la
50 mis ung inge - <OPrar 3,4 millones de pesetas a cobrar

ias por afio trabajado

ue de vaeedormmuFié.n de 334
€ss, Diario de .\Yapa,-m, 5 de febrero de 1999,

recolocacién de 45, pasa
2,1 millones brutos ala

7 s llega al
p.27. B2 Ay
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an convenio de quimicas cobrando 1.600.000 pesetas, y no pasa

nada. 4 e
;Qué se hace? Sommer mete a todos los trabajadores [...] y les

dice: “Mira, el convenio de quimicas es de 1.800.000 pesetas, pero
nosotros vamos a haceros un pacto de empresa en 2.300.000. O sea,
100.000 pesetas por encima del convenio del metal. Pero claro,
1.200.000 pesetas por debajo de lo que estaban cobrando los trabaja-
dores de Unicables, y nosotros tenemos que pactar en Unicables la
indemnizacién por ochenta despidos en sesenta d.ms y luego por re-
colocacion en empresas, que algunos de ellos han ido a Eommer Alli-
ber, garantizindose el salario que tenian en Unicables” .

Pero, a su vez, esos cambios se transmiten, y son so;_:orrados, por Ia
cadena de empresas proveedoras de conjuntos, sgb‘con_]untos y ple?as,
en funcién de su nivel de dependencia: exclusividad del producto,

tipo de producto, cualificacién o tecnologia.

42, Delphi Unicables en Navarra: coge el dinero y corre

momnmento €n que VW

Habj : i Unicables en el ~
ablamos dejado a Delphi Unica ] cockpit a SAS en el ano

cambia de proveedor para darle el contrato de
2000. ’

Sibien es verdad que el cableado lo seguira fa
lrata que antes trabajaba para Delphi, la sgc;_ncdad St o s
cab y Mondecab, esta continuidad, paradojicamente, 11?ls¢1c tpe Sh
n_u'ls que a partir de una profunda transformacion, fo_r?m u:e(rlle s
sible, en las relaciones entre empresas y €n las condicione
bricacién,

Por ejemplo, Volkswagen pasard o
Uministrador a través de la incorporacion L S e
c}.jeca’PrOPiedad del propio grupo VW, Jlamada Bor n::1 e
que aparecers como la nueva suministradora del cablezl‘ot,rc e
embargo, su finica tarea real la de actuar como pamallalli.l: kAo
dad fabricante del cableado, vw-Navarra 'y SAS.‘POCO nh ,equeﬁa e
€T, podrén hacer los dos empleados que trabajan en 1a p

1 : o aben.
€na que dicha empresa ha instalado en Landab

: esquisa mas.
e . realizar alguna p E
ara traspasar esta pantalla, hemos de re o Dilphi como multi-

Mpezando por la propia estrategia del Grupc -5 estratégicas den-
facional en su paso por Navarra y de sus relacione

bricando la subcon-
propietaria de Ser-

e -
a controlar indirectamente a LSt'
de una nueva empresd

2 ’ 5 . el
José Maria Molinero, entrevista citada.
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tro del mercado mundial de componentes para el automévil: las posi-
bilidades “reales™ de actuacion respecto al trabajo del cableado en
Navarra, el hito critico del cambio de proveedor del cockpit; su mar-
cha a Marruecos y Portugal, el cierre de su planta soriana de Olve-
g™y el efecto que esto tendrd para las trabajadoras que realmente si-
guen fabricando el cableado del Polo en Sercab y Mondecab.
Momentos antes de que Volkswagen rescindiera su contrato de
provision del cockpit con Delphi, 1a multinacional se vio afectada por la
situacion critica que vivié General Motors a finales del ano 2000.Ano
en el que se declara en crisis y anuncia el despido 15.000 e
todo el mundo, despugés de que en 1998 anunciara su d
todas sus empresas de componentes. Por su parte,
Delphi despedia en 1999 temporalmente a 1.700 ¢
dos Unidos, completaba hasta 5.000 1a reduccion

XICo y anunciaba una reestructuracién en el rest
venta o el cierre de varia

mpleados en
eseo de vender
la multinacional
mpleados en Esta-
de empleo en Mé-
0 del mundo con la

; . s de sus lineas de productos . En marzo de
2001 las cifras de los despidos ascenderian a 11.500 puestos '

A pesar de que Delphi Unicables Espana no de

cxona} T operativamente” de General Motors *?, esta situacion, unida
ala pérdida del contr.

ato conVolkswagen, obligaria. seotin o] o al

drastlclo c1erre.<‘ie la planta de Land:;gbeﬁ abi‘lgill—::nfgsugcil .’%(L;l])oy a
i:};mc:ar la fusion de las actividades de las plantas de Olvega (Soria)
‘ alafio 2003, y a vender la sociedad

pendia ya “ni fun-

: La revolucig : - :
vo del cierre de la plant, |, e volucion comienza en Olvega» que, con moti-

Delphi, la visita a la Planta y
dias antes del cierre definiti-
0,«La estrategia de las multi-

. 5 : s del comié §
V0, aparecio publicado : PHILE de empresa
S en EIPais, 9 de julio de 2001,p.6

* «El sector del automgyil exe:
e ovil S5 y
dxc_lemb{c de 2000, p-72. -Unizgl:?:‘;:iaqfiu s
phi Espaiia. ugT ¥ €C 00 pide era de los

Navarra, 3 de febrero de 2000, n. :1; aval para Jos trabajad

* Delphi recortars 11500 o
500 e -
nes, 30 de marzo de 2001, Inte mpleos ¥ cerrari 9 planms», Diario de Navarra, vier-

- o, et; «Delph; g; 2
““5‘,“1‘300“': Diario de Noticigs, > de ailfl?l dglgg(?;) saE;eﬁr como afecta e plan de rees-
: =1, p.

N, 105 tras desgajarse su division

ioss. Dinr_ S Preacuerdo con ce o paer 10 9¢ Mayo de 1999, p, 77. «Uni-

ri0ss, Diario de Navarrg, miércoles 29 de wp?;];;‘:‘:imfllg el despido de 53 opera-
€ 9.

tria auxiliars, El Pais, 14 de
mil despidos que hara Del-
ores de Pamplonas, Diario de
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Los sindicatos resumen con claridad las bases sobre las que histo-
ricamente se han asentado estas relaciones: “Delphi ha jugado sucio,
es decir, se ha ido saliendo de Europa hacia Africa, y lo ha planteado
en una estrategia, es decir, no han hecho fabricas que les haya costado
un duro, incluso han hecho convenios con ayuntamientos para que
les dejaran bajeras para no tener que invertir, han puesto maquinaria
lo mds bisica posible, han contratado muchos auténomos, han trasla-
dado trabajo a particulares sin ni siquiera tenerlos reconocidos ‘cfomlo
trabajadores ni como auténomos, con el fin de poder salir sin dificul-
tades”™ . . ' - ey

La pérdida de contrato, aclaran, no ha sido exclusivamente unz:

i > 1acié arte
decision de Volkswagen. Hubo un intento de negociacion po.;p;dl
de los trabajadores * en el que se daba viabilidad a la cox'mmnfa daL

. : inda-
la empresa:“TG imaginate una empresa que hace un corggntg lq v
mental del coche que sabe el dia que finaliza. Esta conlocsnt::_q{:aquo
alti 3 = 1€ a ver abajado-
en los tltimos dos meses no hagas (.OCh.LS, por(]Ll e
res si tl no les das una solucion qué cono vana 1af;: » ix;i()n. o
El propio Gobierno de Navarra también es de la opin s
Delphi. desde hace tiempo, viene siguiendo una estrategia de I
elphi, desde hace tiempo, SI1g siemplo, que incluso
rapida movilidad geografica, revelandonos, por L_]L} pbi;,1 s
antes de la pérdida del contrato con Volkswagen 1c‘:mo el coste de
a1 ¢ oco, € .
marcha a Marruecos y a Poru)gdl- poco ‘a Plc ncio b oo
Mmieic- = myaleo [segon sl 1;:1d013:na empresa de
: an monta
Portugal y Marruecos sobre todo. Han el
i : 1e€0s [...] y poco a poc
doce mil trabajadores en Marrt - b st el
zando la produccién que habia en Pamplona de cz
’ . = 1 36
quedd reducida a casi nada” >. ovienibraider2001
Las ltimas informaciones que rec hi va habia cerrado
habj .sas afirmaciones. Delpht y .
abian hecho obsoletas esas o> de el gobierno marroqui
Pl Massuccos, v il resa, les ponia el transporte
“habia puesto el terreno, les hizo la empresa,

cogiamos en n

i > io ceneral de CC 0O en Nava
L Fabragide Jos Magia MOI{IN?I‘O;'S‘:;;C;’:':F; dtl 3 de febrero de_?-'(),(,:o' l:::
2. En una noricia publicada en el D:fmo -(’td D eas de produccio T‘%np
Protavoz de UGT denunciaba: ““Delphi cmal upwrior: Rumania,MRFTUCC‘?_YH;H_
eXisten aqui en plantas que ha n.mnmdo enic t::l gl o imistrada desde fi
8T, con costes salariales mds bajos, cuya materi p
€as espaniolas”.
«El acuerdo entre los sindicatos y !
Mundo. Diario en Internet, Motor Laboral, vi !
® José Maria Molinero, entrevista citada.
* José Maria Andueza es subdirector gen

i evi zan, El
la direccion de Delphi evita la huelga

ernes, 11 de febrero de 2000.

j arra.
eral de Trabajo en Nav:
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para traer ¢l cableado de Marruecos a Espania y el personal que estaba
trabajando alli, se comprometia a recuperar los metros de cable que
salieran mal, 0 sea, que era el copetin.Y ganaban pues me parece que
eran doscientas pesetas dia o trescientas pesetas dia, no ganaban més
en Marruecos. Era algo terrorifico™.

Anadiendo nuestro informador que “lo de Delphi [...] se ha ido
tan al traste que en estos momentos no solamente de Marruecos sino
que bueno, pues, por ejemplo, la industria de Unicable que tenia
en Olvega va esti cerrada. la empresa de Unicable que tenia en Bel-
chite, bueno que atin sigue teniendo, que es la que trabaja para Opel,
€N estos momentos tiene de vida hasta el 2003. En el 2003 parece ser
que también desaparece, vla empresa que crea de Unicable en Tara-
%o]na,(ltle esla que tiene ochocientos Y pico trabajadores, pues esta se
;?);j‘g‘el(l;’;];«;::)blii tnll ;l 2‘UUA3 0 en c} 2004 como minimo baja un
i trabajar e(]] o deel_\cztb ]q‘l.lgda lli])l(,‘?ll]lt?lﬂtt’ con m.)a sola mar-
saparezca. Vamos, la impresion m) gh Tlbitnwsgp OS]bl? Ausedes

que en estos momentos se tiene pues

€8 que a Tarazona le puede id: 3
i p quedar de vida, pues en vez de al 2003,

4.3 g
El cableado del Polo: ¢l trabajo concrero

Sercab es I

: A empres; 2 1
B Sp;:;sa gua ha estado hgcwndo cableados para el Polo
tuvo en Liédeny GI?L:] Saa'launc,lue la primera planta de I sociedad es-
e P(_',queﬁn macen de SEAT que fue alquilado por Sercab
T e gs paneles de cableado. Tras Ia venta de SEAT a
ciéndose con I e]ai):)raocisc':lnsgde absu lugar actual, donde ha iao L

C ¢ subcon;j ada v : ]

hastla)fagflczllr todo el cableadq del mc:]fl(;l TR g e

€sde el momentg 1y ¥
e MiSmo e ¢] : 16
las condiciones de trabajo sop Signif?fleﬁc crea la planta de Liédena
metal en general y de Jag del automg i e e s &
A e movil en particular. E] salario medio

2 muy :
Y por dCba_]O del salario base de] convenio del

metal: este ery de 65.00 de 4

_ U0 pesera Lié

Nuria, Carla, Minerva, SOni; E;I I’\T/Izs,}’ en Liedena era de 0.000.
ria

con | - :
a5 que mantuvimgg una larga con = trabajadoras Ggibercab
ve

a nfgocia 16
C10n
con I)C}Pl_u'

relacionados + POr parte de Comisio-
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31 de mayo de 2001 y que nos dieron una visién y una informacién
llena de matices concretos sobre su experiencia de trabajo, una parte
del trabajo concreto del cableado del Polo, desd.e dentr.cz y en primera
persona. Su larga experiencia de trabajo, aun siendo jévenes, reunia
vivencias de obreras fijas, pero, sobre todo, de lo que ellas denomina-
rin con una frase muy expresiva: “Somos algo asi como eventuales de
lantilla™ *. S
i A principios de los anos noventa, se produc:e el traslado dL Liéde-
na a Sangiiesa. Alli la empresa comenz6 a realizar tableros mas com‘—
plejos v a especializar los puestos l'educmndofla plantilla hast‘a que-
darse solo con la fase final del panel, que sera momg‘do en cadena,
gracias, a su vez, a la descentralizacion y externalizacion de subcon-
juntos a otros centros de trabajo navarros y aragoneses. _,
Se trataba de sacar trabajo de la planta principal, aunque mlantL_—
niéndolo dentro del producto final como empresa. Es c‘lecn'h, en)l evz:;;
se trabajo alli donde con el mismo coste global se co‘nsx(git_u.l} 11156
obreros produciendo mas cantidad‘de paneles con. lal con 1cS1(;1CW€l
que este siga formando parte del mismo proceso proc u;two. 1 t‘.:n_
asi una tensién entre la tendencia a alejarse geograﬁc.ﬂm(lme Elf f" "_1
dencia a acercarse a la cadena de montaje ﬁpal, fluidificando la va;'l(;:
bilidad de las entregas, sus tiempos, minimizando los stocks y mej
rando la calidad.

: e hacen el
Hoy dia, a pesar de que el colectivo de trabajadores que

cableado del Polo se identifica formalmente 9o ,Se-rcc“;b S{:ls f;f';.fﬁ;-
sonas registradas en la planta de Sangtiesa), sOn _L.('—rCJdeelos paneles del
Jadores que realmente contribuyen a lafabricacion
cableado que salen de la planta hacia Lnndﬁb?”‘ > su salario bruto
De esos cien trabajadores de Sercab sabemos qutjel égllvenio del
anual es de 2.300.000 pesetas —el salario 111111!3;050], mujeres y que
metal en Pamplona—. Que un 80_% qe L pi)ant;r;cc afios contratada
una gran mayoria lleva una media de siet¢ 2

como eventual.,

an vacaciones, lleva-
ogian y entonces
an el finiquito y

ntuales no tent
aro y luego los ¢
pagab

Y bueno, hasta hace un par de anos, los t‘;ﬁ
ran el tiempo que llevaran, los echaban al pa anesite
NO tenian vacaciones, entonces No tienes vacac ’

ido enrrcconnllndo en

renmraciéon hemos recog 9y =
* Para una mayor fluidez en la presentacion 11) +<tas trabajadoras, que son €orre

¢l texto, los fragmentos de los distintos dlSCll.l'SOS de e glcompi‘ﬁcms de trabajo, como
borados en la entrevista registrada y transcrita por A

un discurso unitario.
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punto,y a trabajar. Hasta hace dos anos. Entonces hace dos afios, el ano pasado,
ya tuvimos vacaciones dentro del calendario. O sea, que si me dijeras que los
contrata por algiin tiempo pero no los necesita, pues bueno. Por una subida de
produccion..., pero es que tampoco. Es que jtenemos contrato de obra!, es que
hay gente que somos, como si dijéramos, eventuales de plantilla.

Sangtiesa estd separada por algo més de 40 kilémetros de carretera
al este de Pamplona, lo que hace que no se tarden mas de treinta mi-
nutos ¢n transportar los paneles terminados, justo a tiempo, hasta Lan-
daben.

Aligual que otros municipios similares, dispone de varias empresas
CUyd Caractenstica comun es la ventaja de la localizacion geografica,
que n}duy’e tanto lfa cercania del mercado de Pamplona como la ex-
ternalizacion del ncleo urbano de actividades
tvamente escasa cualificacion del trabajo y el n
de obra. 3

De tal ; : :
e c‘(i‘n"“’do que las trabajadoras caracterizan 2 la planta de San-
e a&gr:m mezcla de produccion Y Organizacion estratégica:
i pl;qu I’orque :‘"" jue mantener con el minimo de plantilla
e pl;l‘m d‘l“]‘; : (‘:3 _"é‘bajﬂ, por cemplo, que en Ejea [Mondecab,

cledad en Zaragoza] no hacen, porque son ca-
e g ?
* MENos, que son de telefonazo y pum, ;no?

% que Ejea, aunque etz cerca, | ; o s
movilidad”, anadiendq ue la plan Bl ool
“centro de |a empresy ™ gom';l I;ama i EE ey sicamenterd]

> %) c ~ - 13 ar
de oficina’ parg S subllnd;mlcrntallmnte se realiza “‘trabajo
y ) C 12

Esta misma tensigy s evid . aacion en cascada.

€ncia en el 4mb

del trabajo de 1a prom:
o :
tanto intensiﬁcan?io f:a Plallta_.c‘mre a tenden

contaminantes, la rela-
1enor coste de la mano

ito de la organizacién
cia a abaratar el coste,
Mzacion (las cadenas) : > A€ nuevas formas de orga-
tratacion “bajos galyy o df"‘ SIStemas especificos de con-
exigencias de mayor agilidyd g ficacion” (la especializacion), y 1as
JAT: *Pues 50 s 1o que le § CTespuesta y Ia calidad que del sistema

> ? Interesy -

> Pues trabaja tampig, , 162 Volkswagen estz abierto de no-

a abier,
trabajar sobre stock, s T2 por lo que Pueda pasar. No puede
3; muy proximo, Por ¢jemplo, a1 que trabajar sobre pedido semanal
€ este' y lOS neceSltamo A Qm, no, qLI(: ahora necesita”] OS diCZ

A : S para d
€s - Chiro
e tax‘“?“ Sangues;‘". 170 de uny hora, ;no? En una hora
El trabajo d -

escentralizad
rado” que o : 0 2 Sangije :

escentralizacién en cadena:
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Porque todo lo mas facil lo sacan fuera de las fronteras, a Marruecos, ete.
:Doénde se puede sacar produccion?: en las cosas que son miés ficiles de ha-
cer.Y qué hacen; pues se las llevan a Marruecos y dicen “hala, a batalla”: pun,
pun, pun, y lo traen, o en barcos, o en avién, o lo que sea, pero en grandes
cantidades, que aunque sobren no pasa nada.

Es como fabricar R5 o fabricar BMW ;no? Pues aqui estamos fabricando el
BMW que se vende mucho menos que el R5, que se vende mucho mais, ;no?,
para hacernos una idea.

Todo eso evita el tener trabajadores en la empresa. Entonces td, en la
empresa, te dedicas exclusivamente a cableado y te viene todo pues en sub-
conjuntos mis 0 menos grandes.Y luego, como eso va a tanto la pieza, pues:
cuanto mas hagas, pues mas cobras.

La I6gica del “empresario” de Sercab es resumida asi por las traba-
Jadoras:

Pues a mi me parece que lo que le pasa es que €l capta un trabajo para San-
giiesa al precio hora de Sangiiesa, a la hora de negociar. Pero como luego l::
mayoria lo saca fuera de la frontera, se lo pasa pal otro barrio, y alla mene
mucho mas beneficio. Entonces ya no es que negocie el precio de Sax1g1:105b:|.
Porque en un principio nos quiso vender la moto de que a él le interesa ;1
Sangiiesa, y queria negociar con Sangtiesa. jClaro que quiere ne%;ocxcfr c]c;:)
Sangiiesal, porque si a él le pagan a precio hora de Navarra, que €s mas nws
que el de Aragén, cuando le trabajen en Aragdn, que aun paga menos, pu
aln saca mucho mis beneficio.

Por eso le interesa a él el negociar con Sa
¢l que le den exactamente el trabajo para aqui, porque
de quiera”,

angiiesa, y por eso le interesa a
luego él lo saca don-

4.4.  Cableando en cadena

El paso de 1a realizacién de tableros individuales a_l mtlalntajel cncg‘;'i;i:
na supuso un salto cualitativo en cuanto a la orgamzacﬁn 33, implcto
ciones de trabajo en la planta principal. De hace‘r.t‘llta erum cadena
una persona durante una hora, se pasaba a fabricarlo en re‘ etir un
de diecisiete personas, en la que cada una 5?’hmlmrm am(ﬁ la jor-
Unico ciclo de tres minutos y medio de duracion durante toc:

nada,

i e en
ersona tiene su recorrido y su parte

& onces van dando vuelias e bles, la otra, pues, por €jem-

¢l tablero, Entonces, pues, una persona coloca ca
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plo, donde estoy yo, que es poner grapas, tienes una pistola y tienes que po-
ner grapas, luego ya pasa a encintado, a entubado..., y todo eso. Luego ya
pasa, pues, al control final, donde sale el correcto en el ordenador.

Las condiciones de trabajo cambiaron de manera radical en varios
ASPeCtos.
L n_ntcnﬂd:md del trabajo ha seguido una curva ascendente en los
diez (ltimos afios:

Hace nueve anos, 1N0SOLTOS teniamos unos topes, y habia gente que en las

horas‘ de .lr.lb:!j() te trabajaba otras tantas, y se sacaba de prima. Entonces
l(;::;&;g:\t: lio C]\:c lS)t cstéba sacandg ¢l [el cx"n}‘)rcsario] que entonces, hace

0 st “? hny pa.gando las primas a quinientas pesetas la hora.
redondas .;nlol;im 25 hn“,r dw_z cableados por hora —para hacer cuentas
<79° entonces en ocho horas, pues ochenta cableaos. pero ti

hncias PUL‘ﬁ C.C 1 P

s » CIeNto veinte 'ﬂO: ue < e

; i » <07 Fues tenias, a quinientas peset: ra, aos
'l'll setas o l i . ras }t‘set.ls l:l ]]0 d, ] a

y all-]abm gente que se ganaba el doble.
s ‘arfo.porque el precio hora de prim
Poma como dos dias de trabajo —ordin
Y €90, pues, ;qué ha pasado?
SSUVICramos sacando no vy 5]
Pero ¢ ' nos
. 10 €5 que ino podemos!
45, cuando ahora tep,
después de die; anos?
Estd mucho mis p;
0 mas pillag tod
: ! 0, aho
f sd fallando. Ests fallang,, que te e:; 10 lo puedes hacer. jAlgo fallal, algo
eas ¢ 1 . i
mas'PorQUe €l ha visto | posibilidade; - iﬂndP Por encima el tio que no
€1 ESKe tiempo, pes ¥ ha dicho: “Si estos me sacan pri-

¢S meto”, i
i ; 0% &

que ha llegado un mg ¢Que siguen sacando?, les meto ™. Pero
que esimposible! o 1,

iel doble!Y eso que no era real con

A era muy bajo, o sea, que no te su-

4r10, N0 ya extraordinario.

+qu€ Empezamos asi, y ahora le gustaria que

,(():t:] tope sino ;primas! i

dri.lmos:qu(z*n::necsr?:i;i?; ol:‘ll(:;: s}.]rs ﬁ:idzfz anos, llbcga-
dad para trabajar

Mmento que es
posible. engordado tangq

La repeticion .
mento de [ fatigad:nli(l)l;sma Jecuencia en cada ciclo supone un au-
la realizacion de todo ¢] pmcmf €on la riqueza de moxl/)in‘licntos de
O sea,si te toca e] rablemproceSo: Yo estaba las ocho horas agachada-
13, ¢n0?[unos dos metree . g

“yd \veT, te ex l.
: tros y . Plico: el tablero tiene esta altu-
arriba, pues los hombra. ’ Medio]. Ey
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po: tendinitis, lumbagos, periartritis, cidticas y hernia discal. Situacién
que ha llegado a impedir incluso el recurso de la introduccién de las
rotaciones cada cuatro horas debido a la imposibilidad de atender
puestos que solicitan munecas, flexiones, etcétera.

La cadena, igualmente, permite un mayor control sobre la pro-
ductividad del grupo y sobre el trabajo de cada operario. No obstan-
te, oculta las relaciones de poder y resistencia al introducir puestos
intermedios (los “trabajadores indirectos™), sin capacidad de deci-
sion, en tanto que son trabajadores de la misma categoria de especia-
lista —aunque con un suplemento econémico que es retirado en
cuanto vuelven a “bajar” a la cadena—, pero cuya labor es controlar
la produccién, es decir, del ritmo que transmite la cadena imperso-
nal a cada puesto:

Antes habia una persona en planta que se encargaba de dirigir el trabajo,
pero ahora, al haber cadenas, lo que han hecho ha sido que hay una persona
que se encarga en toda la fibrica de organizar el trabajo, y luego hay, en _cadu
cadena, un jefe de cadena por turno, y esa persona es la que te pone el ritmo
de la cadena y Ia que te dice lo que te tenga que decir, y actualmente el que
te cronometra.

Porque ya les han dado hasta la potestad de cronometrar[...]. Porque cla-
0, él estd presionado, y él tiene que entenderse con nosotros, que somos los
que estamos cabreaos, y ¢l esta presionado por togl?s los ficmas que tiene po‘ti
encima: tiene la jefa de turno, el jefe de produccion, el jefe L,ic per_soml(}/ e
gerente, o sea que tiene toda esa gente por encima que le esta pre;xg‘nan oa
€LY le dices: “Joder que estamos doce personas [en lugar de diecisiete], que
€s que es imposible sacar trabajo”

Pero el de produccion le dice:*Se ha
Produccién y hay que subir esa produccion, sube |
¢l chaval sube la cadena y tii con quién te cabreas, pues con €
biendo la cadena.

bajado el trabajo, habéis bajado la
acelera] la cadena”. Claro
I que te estd su-

na es también un elemento de di-

De modo que el trabaj ade i
ue el trabajo en ca |
; > afecta incluso a las relaciones

solucién de la solidaridad obrera que . _ i lien
entre los trabajadores directos. La empresa no deja que rY‘] oy
ambiente en la fabrica”, la limitacion de la cgmumca.cxon 3/ cobreras
bio en e trabajo (de “una persona, un tablero™ a un giJUPO = ce'ercicio
haciendo el mismo tablero) transforman lo que :mte_s Lﬂ ;1;1 aJlos i
de solidaridad en ese “quitarme trabajo yo para carxgm‘st; ol sobrees-
MAs™ que expresan las trabajadoras, y en Lt Cn]qucom aferas,
fuerzo hy dejado de ser un elemento de ayuda entre 1as grio'p

Puesto que ahora ir4 a parar siempre a manos del empresario:
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Y todo eso estd llegando pues a base de los ritmos de cadena. porque estos
problemas cuando no estaba la cadena no [los] habia. Es a raiz de la cadena
cua|'1do se estan creando todos estos malos rollos, mala uva, mal ambiente
eSlres... ‘

P 2 1) 1

iPero es que ti no sabes el mal ambiente que hay en la fibrica! -Es que
hay un mal ambiente...! ' I

No hay ni un poco de compaiierism hay ner

p 0,10 hay companerismo para nada,

se ;
o ha_n e_stado mrgnnd‘o, hasta que al final han conseguido cargarse todo el
companerismo que habia entre los trabajadores. 2

45, La descentralizacién de Sercab

En cuanto a | 1
05 procesos de externalizacion, I sociedad a principios

de los nove
Nta Creo otra empres ]
Presa en Ejea de los Caballeros (Zarago-

2a) llamada Mondecah i
parte de la Produccic'):l égizzggesiulaunamfntt‘ e i

Las Gltim ici
35 NOtIC1as apuntan 3 gy
puntan a a ;
que se va a llevar otra gran parte de

0 la inci .
Pone ya de dos nayes v 400 nrfjanfadprmmpal i onconb T
P a 1o -
Sercab se hy reducido de 15 Jadores, mientras que la plantilla de
En esta nueva fibric, SDha U trabajadores en febrero de 2001.
los MISMOS paneles e 5 ¢ hace el mismo trabajo que en Sangiiesa,
S8Un algunas de Jag -lg'smas cadenas. Con la diferencia de que
2adas a trabajay alki, Las i-r :;_m_s de Sercab que a menudo son despla-
ademis de trabajar lo s:ib?i c1ones de trabajo son bastante peores:
ferencia fung, 3d0s sin cobrar : o i
e Mental es que,un o : Oras extraordinarias, la di-
jo. Ndo cadenas de monta je, trabajan

icacion de los ma-
ooperativas, bajeras
ficiles y manuales,
- 1stema de pago por
20, que i: :—::; gran flexibilidad en
€ trabajo, uce en un aprovecha-

»31 POros para e] descanso © €l

esta
Sroducto terminadg pe:’fﬁnzados, donde ¢] ¢
A0 3 1a durgeig, o Ite tamb;
miento de todg ¢ tiem o
respiro, B

| El "'ﬂfl‘?ajo mas sim
elaboracign de Jo,
culares de |

eje de com
Caballeros

ple Comiep .
0s pueblog 0% mis Clexﬁe‘r:lct):!: dlStribuc.ién del cable y !a
unicacidy 208V araponcecs 25 DAJETES y casas parti~
G Disse] Cana] de e,ses que se encuentran en €
Y Sangiiesy; Pinsor,, Bi ardenas— epere Ejea de los
»=2101, astiliscar, Uncastillo, Sos del
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Rey Catolico y Javier (ya en Navarra). De alli pasan a las “cooperati-
vas”, donde con esos mazos se fabrican los subconjuntos que forma-
rin parte de los paneles.

Las cooperativas son inadvertidas naves-almacén situadas al lado de
la carretera que sirve de eje entre ambas empresas. Si bien en aparien-
cia funcionan como centros de trabajo independientes, la realidad es
que son parte del entramado productivo de la sociedad en todos los
aspectos menos en el del reconocimiento de la relacién salarial, que
es lo que, por otra parte, estd verdaderamente externalizado, tomando
ast una forma contractual aparente entre entidades auténomas e in-
dependientes, mercantil.

La experiencia directa de nuestras entrevistadas también ha llega-
do ahi:

Yo con las de Castiliscar, jme quedé...! Habia que verlas trabajar, ¢eh? jEs
que trabajaban! Yo hacia mi trabajo asi toda tranquila; y encima si me sobra-
ba mucho tiempo les decia:“;qué, nos vamos a echar un cigarro?”. ;

Nos dijeron que cobraban a 800 pesetas el cableao y clar9... jtenian que
hacerse...! [se refiere a que tenian que hacerse muchos]. Decian, “jo, st que-
remos sacarnos un sueldo, pues es que...”.

Asi que a él le interesa llevarse el trabajo alli ¢e
A élle pagan lo mismo [“él” es siempre el empresario de Sercabl].

Situacién que se agrava en el caso de las “bajeras™:

a. Por ejemplo el que te da el tra-

Basta con que esté dada de alta una person ’ ]
una grande, que aun esta,

bajo. Porque por ejemplo aqui [en Sangiesa] habia
que estd haciendo ahora otra cosa.

Ese, pues si, llevaba trabajo a varias casas

4 trabajo a varias casas, ;no? Bueno pues en mu

nadie dado de alta [...]. jHala!, a hacer, el hijo, la hij

10 s¢ cuando [...].Y como son cosas que no ten

clidad con aparatos, o sea que SOT COsas manuales...

,¢no?, una bajera grande y lleva-
chas de las casas no habia
a, todos, como en los anos
en que pasar controles de

Sobra decir que esta externalizacién de trabajo hace pm;t:jcam:g;
e imposible la movilizacion de las trabajadoras y los trabajac Ofc las
]}05‘ cableados, o cabreados que puedan estar. Tan es]?)ssl L’?ltimos
unicas relaciones que han mantenido los tr;}bajadores eln e ios
3105 se reducen a una reunién de los comités de e :j)s I:ie sJL: co-
'es del sector en Zaragoza en 1999, y una segunda \f:ez(,j : ?(r)ls A sk,
Nocieron por primera y Gltima vez las rCPrcscnmnusl Ldel médico,

¢ Sercab y Mondecab. Fue en Pamplona, en la constia

h? El saca unos beneficios.

1 a3s ()
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a causa de sendos accidentes de trabajo de dos trabajadoras de ambas
empresas .

4.6, La sitwacion actual y el futuro del trabajo

Como sabemos, hasta finales del afo 2000 Sercab habia trabajado
para Delphi Unicables. En mayo de 2001, cuando realizamos las en-
trevistas, se estaba negociando el contrato de aprovisionamiento con
Bordnetze. El acuerdo con Bordnetze ha sido oscuro. En ocho meses
de negociaciones los trabajadores, principales afectados del proceso,
recibieron escasa o falsa informacién del proceso:;

Nos mintieron. Ellos han inflado el precio del cable-hora un mogollén, a la
hora de }'enderlo a Bordnetze, lo han inflado un montén. Entonces, claro, a
€€ precio no compra. Claro, normal que lo suban pues para luego ir nego-
ciando. Pero estuvieron hablando con los del sindicato, en I’m;xploua. ya

ellos les djj *cl i L6
nos di SO PreaIo-horayp luego, tuvimos reunién con el comité 5
95 dio otro precio hora mis bajo.

Sea que t‘”O 1 -
0 SCd, S MISMOS se p laron los ¢ . - e
i ) p 0s dt‘dOS. nos, que a ellos les dijeron
a nu] n0\'€Cl&'nms ¥ 2 n0sot N 107, q ¢ a t.“ S ]L _]

NOVECiEentas v a nosotro fOSd a mil setecientas, Que Bordnetze queria a mil
. o0 O OUOS nos dijeron que Borpe R il setecientas.
iEn un dia de diferencia! i que Bornetze queria a mil setecie
O sea que te qu; -
e
Puedenjugar conqll:)wr0 dc‘c-;r du¢ ala hora de darte precios y tal, pues ellos
S que quieran, ge pueden mentr, te pueden...

La UMCa certeza que enjyp |
que la continuidad ge la
duCC'IDI.l del coste-caple_

Sibien es verdad que
to recelo:

0s trabajadores hasta el momento €ra
MPresa pasaba necesariamente por una re=
ora,. dicen que somos muy caros”.

€ PO de imposiciones las toman con jus-

tra osa e | © de Sercab) negocie sobre precio-hor
© que nosotros trabajamos en una hora-
¥
Y e : 7

€ queds que ge intentar;

a no : )
zsas cohf Vuelto a saber nad, vamos, mantener e coneycyg pero la verdad es que ¥
ten 5as estan_b:cn Por que e » 1 N0s hemos reunido ms veces ni nada. Pero

amos Jos MISMos cepyy, ‘

fijate, o] empresar; 05, aungye Sea?md;;aracnon un poco, y yo creo que St mc
ciendo o nﬁs 10 le puede g ir: " diferenges provincias ir a buscar, POFC]”‘
g MO que nosopry, Pues ’ Porque yo g¢ que en tal sitio que estan ha

e i 0 porque ellos e SE0de et maner o T - un modo
S1s muy b my I, :no? Te sirve de u1

TE fe v

€1, porque , ‘©Venden |, el ’ 5 rque
i S, porque 1] _ePhrf_ula de que *no os quejéis pord

HC T

ve de
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Porque €l siempre nos carga mas el trabajo. Porque h‘ay unos cronometrajes
que no son nunca reales, siempre te mete mds trabajo por encima del que
realmente sale, entonces €l estd sacando mis beneficio atn del que realmen-
te tenia que sacar.

Hemos trabajado a unos ritmos bastante mas altos. Si no, ;de qué tanto
esfuerzo fisico .\'-mntos problemas musculares? Si tli, por mucho que tengas
un trabajo repetitivo, mas o menos siempre llevas una dinjmicg que puedes
llegar. Entonces, si €l te carga, ti tienes mayor deterioro fisico. El se embolsa
mds pasta, pero t tienes [que pagarlo].

Pensaban que no iban a tener ningtin prob]e:nm.'claro, y se han encontra-
do pues que estan los convenios, que hay unos precios, que hay unos niveles
de vida, que de esos niveles de vida no se puede bajar.

Aun asi, la direcciéon de la empresa, amparada en las exigencias df?]
nuevo grupo al que pertenece, ha impuesto explicitamente una serie
de condiciones a la continuidad de la misma, tales como la Cl]nl}n:l—
cion de los descansos **, la introduccién de un nuevo turno lqs’saba—
dos sin ninguna compensacion extraordinaria o ]a.intennﬁcaaop del
trabajo por la ampliacién del ciclo de cada trabajador en el mismo
tiempo.

gente].

¢ -' ‘ menos
Y ;como puede?, pues apretando clavija, trabajando con [ o

Ahora, por ejemplo, estamos trabajando en una cadena de dlecasu;tsed}’(;ccy
nas,en el turno de estas companeras estan catorce y ngsotms estan g .
tStamos en una cadena de diecisiete personas. lleparnclo el Em)bajzdi 1 vlicar
O sea, tienes mis trabajo dentro de tu secuencia, que nO]SL ]z-:h dc: E’rﬁs v
Una regla de tres para aplicar unos topes, pues ek a}ljhci]cl)] gsrhz?ycflue subir
entonces pues no llegamos a los topes. ‘-pira llegar a los top
i cadena [la velocidad de la cadena]dicen”.
Entonces sube la cadena y ta vas armstr;md‘
uuu... te las apanas como pucdas.Te crea estres, mjll
ores de espalda, contracturas, tendinitis a patadas... ™.

o... Si, si, la aceleran. Pin, pin,
] ambiente, se crean do-

, L 1 aliza-

El cambio de modelo ha supuesto un paso mas(;?llas é?scfii?;iles_

€i6n” de I organizacién del trabajo, tanto dentro Ll o osles v

Pacios productivos como en las relaciones entre }c;s; e o
¢jemplo, el trabajo en las plantas del montaje final ya

i inutos a las
alizaba un descanso de cinco minu

i : s = 1€ R e bo-
i iggnadade schiofions s ¢ dos horas hasta el cuarto de hora d

dos‘h(’m de empezar, luego trabajaban otras dos. tras otras dos horas. A
Cadillo ¥ después tenian otro descanso de diez minutos d.* qas distineas, segin el tipo
Trabajan dos cadenas por turno, pero hayRtiesice L{ io de modelo eran Auto-
© coche para ¢ que se fabrica el cableado. Antes del cambr

7 > | motor.
Mitico, Mp[ y SP, todos modelos del Polo y s6lo el cableado del m
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oado” de las tareas de encintar y ritear, que pasa bien a los niveles an-
teriores dentro de la sociedad, bien fuera de Europa.

Las dltimas informaciones no son muy esperanzadoras en cuanto
a que estas transformaciones vayan a frenar la desaparicion misma de
las cableadoras navarras. Un delegado sindical, que ha negociado el
asunto Delphi en Navarra, apuntaba que la continuidad de Sercab es
cada vez mas incierta:

El precio [que ha puesto Volkswagen a través de Bordnetze] es tan bajo que
no sale. Entonces estan planteando el dejar de fabricar el producto para
Bordnetze y a la vez para viv. Porque no da, o sea, que es una subcontrata de
otra subcontrata, que ahora, a la hora de ir a hacer las cuentas, pues se han
encontrado con que no da. Tenian precios, parece ser que los alemanes no
habian contado con el convenio del metal de Navarra, que es mas elevado
que por ejemplo donde se estaba fabricando en Aragén —pues ¢l salario
minimo u_nerpmfcsional—. Habian IMPUEsto esos pl‘:’fios a Sercab. Sercab
creia que iba a poder cumplir. [Pero] la produccion tal como Ia quiere hacer

Bornetze 1 i
; no da.\" se han pillado los dedos sin més. O sea, que es un tema
astante... que esti bastante mal 2.

5. Conclusién: el trabajo recobrado

Hemos sa
cadoal imi ‘
es parcialmente r:cl(l)llz) Uga i e AN e ae
e reﬂe\jra (?y reencontrado, tras un largo viaje de in-
e ;-n} de escritura, Y o en vano recordamos de
retrouvé, de MarcefprozlgioEnarrmm i protic
- S S : ‘

: que sélo puede ser el producs
ruido y de pisar ¢] terreno, de dicerne oracion, pero que se nutre -
disentir, y de escuchar, de compartit ¥

C_omo en Blow
cubrir, escondidag
hasta hoy,

Hp de MiCheL‘m

gelo Antonion; rdo des-
en la malez; ¢ nioni hemos creid

tras un seto, realidades ignorﬁdﬂs

Hemos p
resentado
nos planteamos como ':;2 ?l detalle Y minucia que exigia el reto que
JEUVO, un conjuntg de situaciones de trabaj©

“ Estas declaracignes cor;
Pa_n? plona, con José Ap
nusiones, de los tem,
constantemente com,

Tesponden

F 2 3 a e
1onio Casifl, enc;‘uml entrevista, en noviembre de 2001 Y <"
8 relacionagog ¢ rg'?“ dela negociacion, por parte d¢ n
0 referente Sindica] €lphi, y 2l que las entrevistadas toM3

n B ) 4t
la negociacion de Bordnetze y Ser¢?
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muy diversas, cambiantes y desequilibradas entre si, que componen el
trabajador colectivo que fabrica el Polo, los obreros del Polo. Todos ellos
necesarios para que ese proceso de trabajo, disperso en el territorio
navarro, y allende las fronteras de la Comunidad Foral, pueda llevarse
a buen término. Hemos identificado las piezas del complejo entra-
mado que es hoy este sistema productivo.

La metifora de la cadena de montaje en el territorio ha surgido
en nuestra investigacion —y asi se recoge en este articulo en los pri-
meros analisis de empresas “desgajadas” de vw— como una via de in-
terpretaciéon que, luego, ha sido confirmada reiteradamente, a medida
que la investigacion avanzaba. De hecho, sélo esa logica pone la cues-
ton del tiempo, del ritmo, de la secuencia encadenada por el justo a
fiempo, sobre el tapete como punto principal de explicacion de una
forma de organizar el trabajo que lleva consigo, necesariamente, esto
es, para poder ser coherente como modelo, un disefio productivo
donde la fragmentacion del trabajo, primero en empresas y luego
dentro de ellas, es una consecuencia necesaria.

Junto a ello, esta estrategia productiva necesita que las empresas y
los trabajadores sean facilmente sustituibles. Esto es, que el trabajo
fragmentado, con escasos requerimientos de caliﬁc?c‘lén, como en la
Vieja cadena de montaje, pueda ser reemplazado fa_mlmt‘ntc-TOdﬂ _13
“pirimide” productiva, los distintos centros de trabajo, que, como he-
mos mostrado, no son, en ocasiones, Mds que €staclones temporales
donde convergen microfragmentos del Polo, se ve afectada por esta
légica. Las empresas subcontratadas subco’nr..ratan a su vez trabajo o
Piezas prolongando y extendiendo asi la logica de la desvalo?zacu])n
del trabajo, tanto como contenido, esto es, lz1§ tareas que re:i 1z:m. las
rabajadoras y trabajadores, como en sus condiciones de empleo, sala-

10, expectativas y proyectos.

Como hemos mostrado, se produce
‘orial del trabajo: cuanto mas lejos, fisica y s
Presa-marca, de vw, peores son €sas condicione ’

En estrecha vinculacién con esta logica, vemos ap:mfl. do: es
que también hemos resaltado en los casos que hemos an; IZ; 5'1'1'1-
hl6gica de Ia competencia entre distintas empresds l;)as_a g Lue:h;-
105 mis bajos, o en condiciones de “aplicacion al L ;J'Jf“?c;;c?én del
Tabajo. ; ~ces (Inica, para estos cen Gt

ienges’ d:::,lbva‘za, a veces unica, p |
 Los trabajadores dirdn que sc sacan las piezas
96n".Y cuando lo dicen, tienen perfectamente

asi una desvalorizacion terri-
y socialmente, esta de la em-
s de trabajo y empleo.
cer otra,

«y base de produc-
claro que no se estd
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compitiendo con tecnologia u organizacion de la prodqccién punte-
ra, sino a base de entregar mds trabajo en el mismo periodo de tiem-
po, v pagando menos por él.

Simultineamente, esa 1ogica de la intensificacion “relativa” se do-
bla con una intensificacion “absoluta™, esto es, la extension del tiem-
po de trabajo disponible para la empresa, ordenado al ritmo que mar-
ca VW, a todos los dias del afio, si fuera posible, veinticuatro horas al
dia. Los turnos, las vacaciones en “corredor”, la fabrica abierta son
una imposicion de un sistema productivo cuya légica se impone so-
bre la vida familiar, sobre la vida tout court.

La competencia mundializada entre proveedores de componen-
tes, que la empresa cabeza pone sobre el tapete, 0 sobre los periodicos,
no es mas que una forma de evidenciar el “despotismo hegemoni-
co, en ¢l sentido que le dio Burawoy: a la amenaza de v de trasla-
dar sus p_roducciones, Sus contratos con proveedores, de dispersar las
Produu:cuones de Polos a otros centros de produccién, responde de
inmediato la demanda superficial Y populista de que los actores socia-
les, genere!!memc, como por casuahdad, los sindicatos, deben ser “res-

55 e e .b._no ¢jen sin empleo a 40.000 tami-

Ala hora de hace bal - s :

ST dc;ll%(:]oa anfcc, en el otofio de 2001, cuando e'l nuevo
: &St en fase de lanzamiento, con las dificulta-

La*velocidad 4 5 S
reccion de vy, no : cr;mcro fie la produccién, segtin adelanta la Di-
do a los Pl'Ob]e‘mas Za Canzar? hasta febrero de 2002, maxime cuan-
unen la puesta e mae liualquler nuevo lanzamiento de producto s¢
res de chapisteria de ; 4 ¢n la factoria de Landaben de nuevos talle-

+de pintura y nyey,
rensa,

Paro ha aume P :
do, dice I autoridadn]t:l;i i Navarra, en septiembre de 2001, debi-
tratos eventuales ep la ora' €ompetente, a la no renovacion de con-
nales que indican qll:mpla YWy en la industria auxiliar.Y hay s¢~
i i s de los I > OS

i oblem ue het

b problemas que hen
€h septiembre que el abscntismoo
llegado a una cuota del 7%: el 57°
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ritmos, cuando la produccién llegue a su velocidad de crucero, van a
ser, con toda probabilidad, mas altos.

Volkswagen anuncié en agosto que trasladari parte de la produc-
cion de componentes a la Repiblica Checa:“El coste de la mano de
obra para nosotros en la Republica Checa representa un 8% del pre-
cio de venta; en Alemania es del 27%”.

Y el 13 de septiembre la prensa recoge las declaraciones del presi-
dente de la empresa que dice que “el grupo esti en conversaciones
avanzadas para montar en Tanger (Marruecos) una fabrica de cablea-
do para coches desde la que suministraran a Espana y Portugal. Esta
empresa serd una joint venture entre Siemens y Volkswagen” *,

La red de subcontracién de vw, en el entorno inmediato de la
cuenca de Pamplona, se halla en plena “agitacién”, como titula Diario
de Navarra.

Y no es para menos. “Lunke baja en un 80% su actividad porque
VW le otorga menos componentes para el AO4”. vw le ha concedido
la fabricacion del pasarrueda posterior derecho. “Algunos de los
tomponentes que fabricaba Lunke los producird a partir de ahora
KWD”. Dura Automotive ha presentado un expediente de regulacion
de empleo. Novel Lanhwerk Ibérica S.A. también ha reducido su
Plantilla, kWD ha visto reducido el ntimero de componentes que fa-
bricaba. Arvin Exhaust tiene aprobada una regulaci6n de empleo
Para salvar la reduccién de actividad por el lanzamiento del nuevo
modelo. Lignotock “trasladé, a principios de afio, toda su produccién
de Landaben 2 su nueva planta de Tarazona™.

Y malos tiempos se anuncian también para TRW, la proveedora
de primera linea, tanto en direcciones como en frenos. La empresa
dnuncia en octubre que tendra que regular (esto es, despedir) tra-
Yadores, como consecuencia de las instrucciones dadas por esta
muItinaciona] a sus distintas empresas en todo el. mundo: reduc1f
U 10% sus costes de estructura en personal indirecto. L(Z{ que Z‘;
;r(??rl;rra dice su director general, en Ul;% reddujzlgn?\/'\;, ll;i]ro

ajadores, provocado por este cambio de mode

5 S elos
Ambi¢n, para el afo préximo, por el cambio de distintos mod

¢ o igua Lucas: s¢
€ 0tras marcas. Y lo mismo ocurriri con TRW, la anng“q-l{;n tiene

Perderan otros 20 empleos, aunque aqui la argu,nugno A
i deSPIiEgue: “Los modelos cuyos frenos fabrica Orcoy

Diario de Navarrd,

4in recogidas de :
S o8 31 de octubre de

33
© Las ref; ; | texto e
B S Telerencias en las que se basa el texto ¢
! 2001;3,24,26 y

21 895t0 de 2001, 12 y 13 de septiembre de
ol nternet),
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siendo sustituidos por las marcas y el grupo TRW destina los nuevos
contratos de frenos para grandes fabricantes a su nueva planta de
Polonia™ * V

Pero el caso mas sonado y que dispar6 todas las alarmas fue el
de Borgers, que, como sabemos, fabrica moquetas insonorizantes
para el Polo. La cronica periodistica es enormemente expresiva:
“Los trabajadores de Borgers, en Mutilva, no daban crédito a lo
que vieron el lunes. Con la mitad de la planulla de vacaciones para
acomodarse al lanzamiento del Polo A04 en Landaben, y después
de trabajar normalmente hasta la noche del viernes, las maquinas
habian desaparecido. Su destino: la planta de Borgers en Madrid.
Horas antes, la direccion les habia citado en el Tribunal Laboral
para entregarles un expediente de extinciéon de contratos que afec-
taria a 42 de los 39 de la plantlla (incluidos tres en excedencia y
uno de baja), al tiempo que solicitaba una regulacién total hasta
enero” ¥,

El Comité de Empresa declarari a la prensa que se habia instalado
la nueva maguinaria, la que se trasladé con nocturnidad a Madrid,
como un acto de “represalia” porque en la negociacién del convenio,
den_tm del sector IE.XFi], en febrero de este afio, consiguieron que s€
P an condren e il 1o, o 05

s Ctizx;]escilltz_mc.m empresarial. ! e
el despido de 22 traba'adoes -(‘)‘sstrdba_ladorcs ERinidol que ?lu‘pté—
M oA J S ha hechq lo que se ha pod:d_o,

' que estabamos contra (sic) la espada y la pared, ¥
que han elegido el momen porque con o ; - odelo 10
podiamos hacer ; » Porque con ¢l cambio de mode
 ceTNInguna presion con el Justo a tiempo”

El soci6logo Luis Sarriés dird, en las piei i Diario
de Navarra, que “la ética en los 1y > €0.73S paginas de RRIIOR de S

€8oc10s y la responsabilidad socia

+ y
* Esta ltima refere.

. ncia en Digri
las anteriores en Diarip ¢

de Navarra, 5,9dt Nawarrg, 20 de octubre de 2001 (I”fcr"ct):

* «Borgers 4 2:7¥ 26 de octubre de 2001, :

doresy, Diargior:‘r ?;Ernn;:l:‘::lf l‘))l;iiaede Mutilva y anuncia e] despido de 42 trabajd”

46 s, y = )

«La plantilla g septiembre de 2001, p, 33.

previstos, Diario d¢ .i’al?un 30 (<Pta el despido de 22 tl}')abajadorc:s, Ja mitad del

cias, en Diario de Noticias ﬂ; ) de octubre de 2001 (Internet). Las otras referen”

que los expediente » 27 de Septiembre de 2001, p. 76, «E orgers desmiente
3 represalia hacia ]a plantilla;; en el misn©

; s se deban
diario y fech Ll
3, p. 35 «Bm—ge
! TS presenra 1y ;
1 expedie 3 % em
contratos, | Corine pPediente de regulacion de

¥ otro de extincién de
de Em i6 ayer que:
on desmangel, |, plan e ncioyer 9

Previo aviso, I direce;
nav; Diario de Ny i de : . e de
2001, vt 3 de octubre 2001, g ﬁ“fi‘rﬁi'.-ﬁi”agefif ocuubre 4°
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las empresas deben constituir un referente inequivoco en el umbral
del siglo XXI" ¥, censurando esta actuacién unilateral.

El futuro del sistema productivo del Polo, una cadena de montaje
en el territorio, necesita urgentemente la construccién social de un
marco de actuacién donde, precisamente, el futuro de Navarra no se
deje al albur de un camulo de free riders, de “gorrones”, que sélo con-
templen el corto plazo de un desarrollo econémico y social precario
e incierto, basado en que siempre habri, disponibles, mujeres al final
de la cadena.

St no existen las condiciones de regulacién social necesarias, se
acabard siempre pidiendo a los eslabones mis débiles que se sometan
alos dictados de aquellos que recogen los beneficios, pero no quieren
someterse a “carga’ alguna que les implique en la realidad social en la
que estan insertos. “Toma el dinero y corre”, Take the money and run.

Competir globalmente insertos en la realidad social local es, a
nuestro juicio, el inico modelo sostenible posible. Si asi no se hace,
crear riqueza vy felicidad para la mayoria de los navarros, con visién de
futuro, serd cada vez mis dificil.

Pamplona y Madrid, febrero de 2002
(texto revisado y reescrito en junio de 2002)
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Mujeres al final de la cadena a1

Resumen. «Mujeres al final de la cadena. El entorno productivo
de vw-Navarra»
A lo largo del ano 2001, y dentro de un proyecto nacional constituido por
diez estudios de casos, «El trabajo invisible en Espaiias, hemos llevado a cabo
una reconstruccion de las relaciones productivas constituidas en torno a la
planta de viv Navarra, instalada en Pamplona, que fabrica exclusivamente el
modelo Polo. El objetivo de investigacién ha sido la identificacién del traba-
Jo“inducido’: no sélo los 5,600 trabajadores directos de vw, sino, también,
los entre 15.000 y 25.000 que los distintos actores locales atribuyen al “siste-
ma Polo™.
Un trabajo exhaustivo de documentacién, tratamiento y anilisis nos ha per-
mitido 1dentificar un amplio conjunto de empresas, de las que hcmps selec-
cionado para una investigacion mds detallada aquellas que nos pcr‘nmian una
construccion tipologica en la que debiamos evaluar el papel que juega la di-
vision del trabajo entre empresas, y los resultados de la misma. iy
El rabajo de campo ha incluido numerosas visitas sobre el terreno, visitas a
empresas, recorridos por poligonos industriales, con entrevistas a rcsponsnb_]cs
del gobierno regional en el drea de las relaciones laborales y.dcl espacio in-
dustrial; a sindicatos; a investigadores universitarios, y a trabajadores directos
de 1:15 empresas seleccionadas. ) i
La nvestigacion ha permitido una reconstruccion del rrab:gr.tdor co ecnlvo
que fabrica el Polo; las formas de la externalizacién empresarial; l(?s Probdc-1
mas de coordinacién de competencias y saberes; las dificultades y limites f
Jilsto a tiempo; y, sobre todo, la identificacién de l:\_s muy distintas sﬂxtuacur):z:
de trabajo que integran ese trabajador colectivo, dividido hoy entre Cmfi’ ﬁz;-
que pierden, a medida que se alejan del “centro”, de VW Navarra, cualific:
€lones, garantias laborales y condiciones de trabajo.
s dbreros del Polo se publicari este aiio 2003 por |
de Madrid,

a Editorial Complutense

; 5S
AbStract_ «Women at the end of the assembly line. The labour proce.

e arm‘m.d V_all.zs I/Vagcrr I\_I‘m.-arra "’ is based, has been the f(j‘-”,!'ﬁ[(uf('m.
nain aim of the yesearch in which this chapte e e
% the “induced ywork”: ot only 5.600 direct workers D 1707 the “Polo sys-
3.000 and 25.000 workers outside 1w that local agents ””PW;"[),,,mmﬁxrmff".t’-
fem”, that is ¢ the total providers companies taking part in Polo m;", ¢ | work, a wide
€ haye identified, through a comprehensive documental and :T""} .),,’,',;{cd research tho-
£19Up of companies around v, and have selected for a evett more G of labour betweent
S that alloyed us to make a typology scheme to evalnate division @
these en erprises and its effects on working conditions. o and industrial
f:rnldwork has included stays on the ground, visits 10 m-mlmf;":‘,,,_g e industrial po-
"-”.(’"’l'f'm_\- 10 regional government authorities of industrial re ;'."f ot workers of the com-
1S, {0 pgjonys rt’pr('s‘cman'm's, to university rcsvm-dn'rs' and r'lr:_ ol authorities,
p‘".“.fs selected, [t i important to emphasize that social agen 3('[ VI as its epicentre,
Unions gud employers associations, consider the Polo model, at

stares;
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the vertebral column of Navarra’s productive system, a wide region with a population of
little more than 500,000 inhabitants, one third around Pamplona area. E

This research has allowed uis to reconstruct and identify the “collective worker™ manu-
facturing the Polo model; ontsourcing methods employers have developed; the coordina-

tion problems of knowledge and competences; disruptions and limits of just-in-rime

systems; and, emphatically, the identificarion of so many varied working conditions that
constitute that “collective worker”, which is segmented through different companies lo-
sing skalls, knowledge and labour rights and worsening their working conditions as they
move further from VIv centre.

Los obreros del Polo will be published in 2003 by Editorial Complutense de
Madnd.

Julio A. Fernindez Gémez *

L. Introduccién

;;‘:C“[gslif:]?llUjer se incorpora al trabajo'i,ndustrial y comienza a intervenir
Pome o tL (;:‘n el esfuerzo de proc.luccmn, se levanta una gran pol)/areda
Muchos ey odo el mundo estaba dispuesto a tragarse la novisima pildora.
o Cant:‘presanos reconocen las ventajas de saber utilizar la recién desa.:-
Vit ra de Ja mano de obra fcme’nma y aducen poderosas ralzon_us.
n las nubes Braves sefiores, en su mayoria padres y esposos, ponen cdgmo
pantg] S porque su instinto les hacia temer no solo por la raya de sus
Ones, sino por la integridad de la familia (M. ]. Azurza, 1966, p. 3).

2:;:2? la] @tapa_f’ranqujs'm la progresiva incorporacion de Ia mujer
£sag do:(a trabajo asalariado estuvo presidida por la te’nsx;nden]t;:
P puerzas contrapuestas, especmln’lcr?tc hasta la dcc; a{ eum
m&yor- ﬁ)r s lado, el desarrollo econémico fu_e ldemm? ‘:mc omdq.
Prine: Presencia de trabajo femenino en la acF:v_ulnd remunerada,

“Palmente en los sectores secundario y terciario '. Pero, por Otro.

_mail: juliofer-fuenlaem-
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V-



44 Julio A. Fernandez Gémez

el sistema de valores arraigado en el discurso social, segiin el cual el
imbito de actuacion de la mujer (especialmente si estaba casada) de-
bia circunscribirse a la esfera privada (esposa y madre), contribuyé en
gran medida a ralentizar el crecimiento de la tasa de actividad feme-
nina, a la par que redujo el horizonte laboral de las mujeres 2.

Con todo, la situacion de severa precariedad mantenida por las fa-
milias obreras durante el periodo autirquico se constituyd en un im-
portante motivo para que las mujeres jovenes se incardinasen progre-
sivamente en el mercado de trabajo, al punto que, como muestran los
datos censales, el 48% de Ja nueva mano de obra que ingreso en el sa-
lariado durante el periodo 1940-1960 era femenina. Presencia en la
poblacion activa que alcanzé cuantitativamente cotas mayores a lo
largo de los afios sesenta y que al discurrir al hilo del acelerado pro-
ceso de industrializacion que se vivio en Espana desde finales de los
AN0s cuarenta se tradujo, a partir de 1950, en una cada vez mayor in-
corpomci.én femenina a la actividad industrial. :

- ]Pero 2 d‘_“,“’m" F'] primer tercio del siglo XX la entrada de la mujer
:: aig";":ﬁggg g;‘::«:]:‘::ul\ﬂo pre::ididz\ por su discriminacion res?.elci
e com; du;-; tllna\ tanto a la 1)01-;1 de entrar en el me 11 C;;
etapa franq{lista, la ideoloogaei e cl,‘a -10 ]argo‘ e li‘-
BoBAE e d.:; ]alTvlpu-t“Sta por el nuevo régimen, ln.s) pcl>) 7
v determinadas formas de !or iy t‘lllprt:?arml P i dLlo t"c"—
minizacion de ciertas tareas %ﬂﬂli.!ar‘ g S i
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que la segregacion de | 1 y
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lacidn entre dic};;]c(;\:f:m & este articulo serd investigar sobre 1a 1€~
periodo, para o .lle abas; l:,l dwisién sexual del trabajo durante ese
q Ordare el estudio del peonaje femenino €n la

industria de materig] o4
te :
rial eléctrico y t‘lectronico, centraindome en el €aso

constituyen la reservy mae ;
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TABLA 1. Participaciéon de la mujer en la poblacién activa
espaiiola, 1940-1970

% de parlicipacion
Afos femenina respecio a toda
la poblacion activa

% de mujeres activas
del conjunto de poblacion
femenina en edad de trabajar

1940....... 8.3 12
19501 11,8 16
1960 5 18,8 19
1970L...... 18,8 25

Fuente; Instituto Nacional de Estadistica, Censos de la Poblacién de Espana (para los diferen-
163 a1 0s).

dnf una importante empresa madrilefia de dicha rama: Standard Eléc-
rica, S.A.

Pero antes de pasar a ese caso concreto, presentaré, al hilo de 71:1 evo-
lucion de la poblacién activa femenina durante el periodo 1940-1970
¥ los sectores de actividad donde se fue concentrando, tanto los fac-
tores que fueron frenando esa incorporacién como los que la alenta-
'On; para, en un segundo momento, contextualizar el caso de estudio
fonereto, apuntando las principales caracteristicas que presentaba la
Industria espaiola de material eléctrico y electrénico, algunas de las
cuales hicieron posible una notable presencia de mujeres en las em-
Presas de esa rama.

Yo Tl evolucién de la poblacién activa femenina
(194(}-1970) 3

; : ~cen 1os
Durante ] periodo 1940-1970, segan las cifras que nos1 ?;lf:cEsmdﬁ-
[.‘E"SOS de Poblacién elaborados por el Instituto Naciona i, [pqis,
'€ (Tabla 1), 1a tasa de actividad femenina se duplico enn

1 oficialmente regis=

~cidén activa femenin , o
aden e ratar del empleo €x

3
YE :
trad ‘n SSte punto vamos a analizar la pobl e
ad Al [95 Censos de Poblacién, por lo que no Cmr-art-mo'i‘L ha actividad, realizada
to OMEstico femenino en la economia sumergida, si bien ¢ 1c)1\ c‘-qo dentro del rotal
o trabajo 5 domicilio o fuera del hogar, tuvo un importante pes

.1cadas, lo que

€ trabya; ~ Jas casadas,

co;lrlabajgs realizados por las mujeres; especialmente en el :(-;5(; ‘:)‘;” el periodo que
CVaby ; 1 lab al. Al respecto, 7

aqut Para ellas una doble jornada laboral.

uiaboy, ] (2000b).

mos, puede verse Fernindez Gomez



46 Julio A. Fernandez Gémez

como lo muestra ¢l que al final del referido periodo 25 de cada 100
mujeres en edad de trabajar se encontraban ocupadas, mientras que
solo eran 12 de cada 100 en 1940. Circunstancia que, por otro lado, se
tradujo en un notable crecimiento de la participacion de la mujer en
el conjunto de la poblacion activa, pasando de haber representado
poco mas del 8% en 1940 a casi un 19% en 1970. Porcentaje, este al-
timo, que la Encuesta de Poblacion Activa (EpA) elevaba al 24,4%, al
considerar que en 1970 eran algo mis de 3 millones de mujeres las
que trabajaban en nuestro pais. Diferencias entre las cifras que presen-
tan ambas fuentes que, como es sabido, tienen su origen en la dife-
rente metodologia utilizada por ellas a 1a hora de recoger los datos,
pues mientras que los censos no contabilizaban el trabajo eventual fe-
menino en la agricultura, la EpA si lo recogia (Saez, 1975, p. 16).

Con todo, aun aceptando como vilido ese dato de la EpA, lo cier-
to €s que a pesar de ese notable incremento de participacion femeni-
na dentro de Ja poblacién trabajadora, las mujeres espafiolas distaban

) SUS congeneres en otros paises europeos -

dustriali == ; .
1alizados, como Francia, Alemania o Inglaterra, donde el trabajo

femeni o
0(‘:;:‘”10 sobrepasaba el 35% de |3 mano de obra segin datos de 1a

Como " b
cia femenixﬂg:: 015 amore; han sefalado*, el incremento de la presen-
A en el mercado de trabaio ecoan ad
i : 0 espanol dur: 3 s décadas
que aqui se consideran o 1J0 espanol durante las tre

mia, impulsado por el acerl?r(;ij ol Cl‘ecizpiemo Fie_ ﬂLIL.’S’U"J eco,EOd
menzo en los anos cuarenty v S e L siaiizagion b Lg:
los sesenta. Sin embargo, e il e uc ladecaca L]
trabajo, tal y comg acab;lm “l:iesm{ caso la entrada de la mujer en €
el volumen alcangad, © €e sefalar, no adquiri6 en su conjunto

3 11 Otros paises europeos de industrializacion

vencia con la Iglesia impreg-

eraban g 2 9€ a mujer al hogar y @ 125
adicionales de sy sexo, en un contex~

o econdmico

ue s i

Teconstruccig T s Caracterizg por las ' : fa la
uccion del pais o medio dg] necesidades que impon

NUestra economyiy durange s ¢l estancamiento generalizndo de
0s Cuarenty (C
apel, 1982, p. 4)-

! Cft.Jiménez Berme:
mejo (19 .
5 Entre otros: Saez (]975() 71) 0 Balbo y May a 978).

+Bener;
enena (1977, Y Espina (1982),
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2.1. Algunos factores que actuaron como discriminadores
del trabajo _femenino: sobre mentalidades, niveles educativos
y politicas de empleo

Con la llegada del Estado del 18 de julio, que reforzd sobremanera los
valores tradicionales sobre la familia, en tanto que parte importante
del proyecto autoritario sobre el que se asentd la dictadura franquista
tras la Guerra Civil, las mujeres encontrarian renovadas dificultades
para ingresar en la fuerza de trabajo respecto a periodos anteriores.Y,
desde luego, para mantenerse en empleos formalmente asalariados al
contraer matrimonio, pues el papel de la esposa en la sociedad, seglin
venia destilando la ideologia catélica desde tiempos inmemoriales y
habia integrado el franquismo en su ideario, debia centrarse en una
profunda abnegacién para con su familia y, asi, fuera de la actividad
salariada, transitar nicamente por su particular camino de perfec-
¢ion en aras de fortalecer la estructura familiar®.

Pero el hecho de que el hogar fuese el lugar exclusivamente reser-
Vado a la mujer casada no implicaria que esta tuviese, desde una pers-
Pectiva juridica, la misma capacidad decisoria que el nmn(‘ic? en los
asuntos de la familia. Circunstancia que suponia la derogacion de la
legislacion establecida sobre este punto en el periodo republicano,
volviendo a los tiempos del tutelaje del marido y, por tanto, a la reins-
Quracion de la capitis disminutio; lo que venia a traducirse, entre _o?;’_ﬂs
€035, en que la esposa “sigue la condicion, nacionalidad y domicilio

el marido; s representada por el marido, a quien compete la admi—
Mstracion de los bienes de la sociedad conyugal; no guede ,ComPfl;:;
:l: ein jUiCiq, ni .adquiri.r bienes sin licencia de]_ mi}m]i:; :;meﬁ?;d;s
enes, ni obl]garse’ sino en los casos y las limitaciotr
Porlaley” (Isern Galceran, 1948, p. 21)-
tené‘}:cladas €N €sos rancios posicionar!?ilen‘tdoz| db1
que el papel de la mujer en la sociedad debia q

esde los que s¢ en-
uedar reducido

“ . 2 aba con organi-
i) Pary mc’i.mr a las mujeres al cumplimiento de ese pnp;l, sc.’mcrcl)in;;mm o
mj °ns politicas como Ja Seccién Femenina, dentro de orga e

lcnt°_ Nacional: o religiosas, como Accion Catdlica chml‘““:;iirmcién Lo
cor. 3 (Nicolis Marix;y Lépez Garefa, 1982). De hecho, unai ok o
Mo el Servicig Social, creada en 1937 con el fin dg dcs:u'r‘ol_la]r1 3|.g L 2o
- S y puesta al cuidado de la Seccion Femenil .1 i 2

aomendada |3 myician de preparar a la mujer para su futuro pap :

o0 Méndez, 1983
"33 partir de 1940 (cfr-: Caillaver, 1987, y, sobre codo, Gallego Mende
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al de “esposas y madres™, las jerarquias del régimen tampoco conside-
rarian necesario por entonces, y hasta ya cxlltrados los anos setenta,
que las mujeres tuviesen las mismas oportunidades educativas que los
hombres:

Hoy nos encontramos legiones de bachilleras que saben acaso mucha trigo-
nometria y quimica, pero son incapaces de freir un huevo o zurcir un calce-
tin; no digamos del sacrificio oscuro, pero santo, que a diario exige de la mu-
jer el cuidado y direccion del hogar. Faenas despreciables de indole
mercenaria —me diria acaso cualquiera de nuestras damiselas superferoliti-
cas—. No, no. En ellas,v en la flor de exquisitez, ternura, acogimiento, dona-
cion de si, orden y regularidad, estd nada menos que la esencia del alma fe-
menina y, justamente con la maternidad, el sagrado oficio reservado a la
mujer. Todo lo demds es rebeldia igualitaria o literatura (Maillo, 1953, p. 95).

El autor del pirrafo era una de las mis influyentes autoridades
educativas de aquellos afios, v en él se muestra bien a las claras cudl
era el “programa curricular” que proponia la Administracion fran-
quista para las mujeres, iniciada ya la década de los cincuenta. Pero lo
2‘;\& lmte:;'sa resaltar aqui es que, como producto de esa ideologia, los

Y 5 e = . - : ’ =
rio:f)-el ucativos del colectivo femenino faeron siempre muy infe-
1ba:ciilt ?S que presento el masculino durante los treinta afios que
« [‘ » B
pona periodo que aquf estamos considerando. De hecho, y pOr
municipi ‘?.hullp]o,a_]a altura de 19530, en el Censo de Poblacion del

¢1p1o de Madrid el 8% de las muieres er A ; : onras
que solo 1o era ol 3% g | ujeres eran analfabetas, ne
WB 3 =¥ > -
blacié . 270 de los hombres. Por otro lado, dentro de la po

c1on que habia termingdg 4 : 2 A

nian estudios de may 3 ¢ estudiar, 17 de cada 100 hombres te-
'Or or; : 5 . o 2
0350 08 s ity s P00 que los primarios, mientras que en €
]“ujeres €53 -Pro or e v
Ciertamente ep 3y, uP ¢1on sélo era del 7%7.
ellos a : 3 o
quellos anos Jag mfraestructuras educativas eran

i : )

e:a" POr su ausencia en algunos lugares, P¢r©
: mayo : i . W
De hecho, Y 51 10s ref; Yormedida a las chicas que a los chicos

; erimos 3 : = L
podriamos obserysy S los estudios de formacion profcsmml.
Hnte os afios cuarenta no habia, al meno®

en Madrid, escy
) Clas de *
i las habia para hoi(:ll;macmn Profesional para mujeres, mienta®
IS, pues en Jas por entonces existentes en

que si
la capital 56 :
00 se impg ¥
PATtan ensefianzag de oficios “masculinos”, t040*

tian

7 df.‘SdE.‘
P .|
orcentajes que, : lucgo no
' + 40 eran y

drilefia py - : e a-
¢ Pues, a nivel ny N2 particularidad de la poblat‘lO” ma

nanzas medias Proporcign : . e
1940y 1956 (N?::lz I\f‘d“E 2UPerior 3| 35, gslc ¢as que cursaron estudios de €I

u
S t s S ~Lre
ann y Lope, Garcia, 198(.)2?;;; 1J)0Veues matriculados €
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ellos vedados a las mujeres ®. Situacién que no varié muchos afios
despucs, ya que todavia a mediados de los sesenta podia constatarse
“la menor preocupacion o el menor apoyo estatal que en general se
concede a los centros de formacion profesional femenina. [Pues] im-
plicitamente se considera que invertir capital en esta labor no es ren-
wble” (Azurza, 1964, p. 9).

Anadido a ello, y como resultante del sistema de valores imperan-
te por entonces, la poblacién femenina también se veria discriminada
en el acceso a otras ensenanzas de mayor grado que la educacién pri-
maria, pues todavia en la década de los sesenta las familias obreras no
considerarian la educacién de las hijas tan importante como la de los
hijos °, As expresaba esa discriminacion en el terreno educativo una
madre de familia que, hablando sobre el estado de esta cuestion por
entonces, nos decia:

Mis hijos no han estudiado mucho [...]. Mi chica llegé hasta lo primario,
hasta octavo, y luego se colocd en una empresa de limpieza, para limpiar.
|’c’ro luego ya se casé y se quité de trabajar [...]. El chico estudié un poco
Mas, estuvo en una escuela de Formacion Profesional,y de ahi se puso a tra-
bajar cuando salié. Se colocé en una empresa de encuadernador, y sigue ahi;

Smuy bien colocao (entrevista ntim. 30) .

Asi las cosas, que las mujeres presentasen en su conjunto menores
grados formativos que los hombres se constituia, a la postre, en un
@Ctor discriminante cuando decidian entrar en el mercado de traba-
19.pues esa circunstancia —entre otras— determinaria que OCUP‘"‘“:"
0% peores puestos, los mas descualificados y los peor pagados i
“quellas empresas donde finalmente lograron ingresar. Pero cs‘ ’(}:i;

parte de las mujeres solteras que trabaj

a relacion de ln;

* Ve 5 1ce una complet
€ase al respecto Mallare (1944); donde se hace una o P nujeres, i

“T;;cnanzns Impartidas y donde no figuran m cscuel'as ni estudios para
- ?Ise menciona en forma alguna el trabajo f’c‘l}zcmng. AT femenina,
Much 4Esto que el matrimonio les parece el tinico ob_}ctl\:o . 'cnrse lprofesionnlmcn—
e v > Padres desaniman todavia a sus hijas a la hora de PISPATEE P én supondria”
(AZ 195¢ deciden 2 cargar con el peso economico que tal prepar:
w1966, p.7). ; e 49 8 52
omgq tlizo aqui —y lo haré en algiin caso mas ¢n ]? Sl’“ — badas) c{uc realicé pard
m in°_5 d'c ]as_entrevisms (en profundidud,scnn'd'mgu!nls )“'gcioncs e trabajo ¥ v,d;%
afrDnt:l\d‘:mgﬂm6" mds amplia, en la que estudic hs-t.o"].( «ur de Madrid durante los
g 4 por las familias obreras residentes en l;} PCF{rLU'lalm,.ial de la capital (Fer-
in % Que se produjo la emergencia y consolidacion ndus
€z Gomez! 2000) &

s p;ﬁrr:lfbﬁ
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puestos al contraer matrimonio, lo que le_s i-mpedia —por lo gene-
ral— realizar cualquier tipo de carrera profesional. .

Como va se apunto, ese abandono del empleo asalariado al cam-
biar de estado civil estaba ligado a dos factores que actuaron a la par.
Primero, a las politicas de empleo franquistas, reflejadas en una nor-
mativa laboral que por lo general permitia, cuando no obligaba, a las
empresas despedir a las mujeres en el momento en que se casasen.Y
segundo, al peso de la ideologia patriarcal, desde la que se entendia
que el papel de la mujer en la sociedad era el de esposa y madre,
constrinendo cualquier tipo de actividad al dambito privado del ho-
gar. Respecto a los patterns culturales, valga de ejemplo lo que de for-
ma tajante nos decia una ex trabajadora de una fabrica de vidrio:

Entonces no era como ahora, que las mujeres trabajan de casadas. Entonces,
despus de casadas eran pocas las que se quedaban, ja no ser que tuvieran

5 sl > Allj 1
bunnf)s oficios! Pero esas eran tres o cuatro seh? Alli en la fabrica no nos
quedibamos ninguna (entrevista nim. 21,

Y en relacion a |
para las muj
laborales, h
del conoci

Estado lib

as politicas de empleo que el franquismo decreto
€165, ocurria que la mayor parte de las reglamentaciones
asta b}t‘l‘l entrada la década de los sesenta, haciéndose €co
do articulo del Fuero del Trabajo en el qu‘c se decia que el
doles Ia “excedencia o e mujeres cuando estas se casaban, aplican-
una “dote” eC0n6misf : n.‘m[rlmomo = Despido que se saldaba COI:
meses de salario pary :l Ut‘..lallo Sumo, consistia en el pago de nuev
nueve afios en |3 epy resgu; 3 que habian permanecido al menos
no cobrasen 1 4 'udz famil; fido a ello, el hecho de que sus marldo,s

L 1har por matrimonio que contemplaba la
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formada en el sentido ge coperer 1 SCCHOF femening cuya mentalidad esti € ol
FACLEr transitorio ¢ copy, le: s Ltrabajo s¢lo como un medio de vida con ¥
cal ?’tTrabajadoms‘ 1975rip.“11§2f3no (Consgo Nacional de Ia Organilﬂdéu Sindi-

~ Un estudio sobre 143 gy o112 $0bre «Mujer, familia y trabajo»).
mulgadas entre 1939 ¥ 1960 lleggpy . - ones de trabajo v ordenanzas laborales 25
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Ley de Cargas Familiares en el caso de que las esposas continuasen
mbajando remunerada y oficialmente venia a completar una serie de
dispositivos discriminadores que afectaban en exclusiva a la mano de
obra femenina . Otra de las mujeres que entrevistamos, en este caso
una ex trabajadora de la rama sanitaria que cesé en su actividad a co-
mienzos de los cincuenta, entrelazaba en su discurso ambas cuestio-
nes de la forma siguiente:

Dejé de trabajar porque me casé. Es que no existia eso de casarse y seguir
tmbajando. Ademas, cuando nos casamos pues ya le daban a mi marido casi
500 pesetas [al mes] por el matrimonio, el plus de no sé qué, lo de los puntos
que le llamdbamos. Y eso casi equivalia a lo que yo ganaba de sueldo base.
:Para qué 1ba yo a seguir trabajando? Si yo seguia trabajando no le pagaban
clplus ese [...], yo ya me casé con la cosa esa de no poder trabajar (entrevista
niin. 16).

“Ensuma, la yuxtaposicion de las politicas de empleo —que dis‘—‘
triminaban a la mujer trabajadora— vy de ciertas “politicas sogmlcs
—que pretendian proteger la instituciéon familiar en base a incre-
mentar en alguna medida sus ingresos— se traducian, finalmente, en
una menor permanencia femenina en la actividad laboral respecto a
la masculina, como mostraban claramente las fuentes sociodem?gra—
ficas. De hecho, estudios realizados sobre los Censos de Poblacién de
% afios cincuenta y sesenta concluyen que en esas décadas la dura-
on media de 1a vida activa de las mujeres comprendidas en el grupo
¢ edad de 14-30 afios oscilaba en torno a los 10 afios (Sacz, ,I 973,
P-59) 1+ y para el periodo 1963-1975 M.” J. Francisco Fernandez

13 3 .y >

5 % . politicas sociales

- Como ha sefialado Molinero (1998, p. 109) sobre ¢l marco dLIP?men G oo

qi e'd fr‘mquismo sanciono para fortalecer la institucion familiar, el reg sociales—
10 las medjdag represivas —las que afectaban al fondo de las relaciones sOCk

0N me a ran relevan-
cian Endndas protectoras, dirigidas a obtener consenso [22] [Pero] ES, dli %nujcr et
lmﬁ serlvar que mayoritariamente las politicas represivas afectaron a

2 Que : 2 T2 ol

e bas medidas protectoras afectaron a la familia™. que, en la prictica.

; e :
Tiuch ¢Cucrdese que nos estamos refiriendo a ciffas gensales )b:m forzosamente a
35 de egqq mujeres que al casarse dejaban la actividad entra

: ; hpmicas que
::E:om ¢l mercado sumergido de trabajo dadas las dxﬁcult";l:il:i?;g: enml?CCS
tan ai::,bm la mayoria de las familias mas modestas, ¥ e'ﬂ? n,EJ]?-?“ES, en grande pro-
BorGiz ida Pf’lltlcn social del régimen en dcfeH_Sﬂ de la ‘“’ll “uﬁcientﬁ para su S0s-
in el nimero de familias en las que el marido no gana 0.51 ofrece su colabora-
%;’ N estos €as0s, muy numerosos por cicrtq, la dxgntw ,TSP:::;ido queda subsanado
[-] -g'e desnivel entre el coste de vida y los ingresos den Jinada y tiende al sala-
Ho £, SO €5 que nuestra legislacién social [...] va bien encal e [...] més numero=
a “Miliar con implantacién del plus de cargas fapniliares; P 1948, p- 15)-
U135 50n las necesidades de vida actuales” (Isern Galceran, i
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(1991, p. 22) observa un comportamiento parecido, al encontrar que
“después de los 24 aos se produce una disminucion de la participa-
cion laboral de la mujer”, lo que segin la citada autora se traducia en
que “la mitad de las trabajadoras abandonaron definitivamente el tra-
bajo™ durante esos anos.

Finalmente, esa situacién comenzaria a variar a partr de la pro-
mulgacion de la Ley sobre Derechos Politicos, Profesionales y de Tra-
bajo de la Mujer (BOE de 24-7-1961) si bien su reglamento no se
completaria hasta mediados los afos sesenta, con lo que sus efectos
no se dejaron sentir hasta finales de aquella década. Con todo, su inci-
dencia sobre la discriminacién que en el terreno laboral sufria la mu-
jer casada no fue grande; y ello, porque, aunque en su articulo 4. se
establecia que “En las reglamentaciones de trabajo, convenios colecti-
vos y. reglamentos de empresa no se hari discriminacion alguna en
perjuicio del sexo o el estado civil, aunque este Gltimo se altere en el
curso de la relacion laboral”, el hecho de que se mantuviesen vigen-
tes tanto la “dote” como la imposibilidad de que el marido cobrase
ayuda familiar por la esposa, si esta continuaba trabajando, mantuvo
en buena medida la situacién anterior a su promulgacion .
bas 1‘:;’;5‘;;;:;;??:3 Ic:b:rt\a Beneria (1977, p. 55), Ia liberalizacion de
sento ningtin cambioqratsii;?- ? gr"lneros gelos giossenta ne l-eprg
ban las med; das lt‘gislativas :] ¢ ?15 dOgn13§ basmos. que rc'r.:resenm—\
quedaron “restos do I e wig]‘ac?:j, res aimc.nmmonc§ originales g POHI‘CIUL)
recordaban a la mujer sussu ed'n » p‘r Gierodo frarlqt1lst;1 S

BANOME fiferin peditacion al hombre, continuando en un
p erioridad en relacién a sy independencia econémica. No
en vano de la referida oy se ha escrit iShasil 92 gconomucs i
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Fn definitiva, bien podriamos concluir en este punto que, como
amecuencia de la panoplia de instrumentos discriminadores que so-
e el rabajo femenino dispuso el franquismo, las mujeres se vieron
obligadas a practicar por entonces una particular forma de reparto
&lempleo, expresada a través de una alta tasa de rotacion del trabajo
kmenino (Espina, 1982, p. 341). Un hecho que, como veremos mas
sklante, supieron aprovechar las empresas en lo tocante a la gestion
£lamano de obra, va que, asi las cosas, el trabajo femenino, trabajo
iweny con horizontes profesionales estrechos por lo que hemos vis-
wlevaria adherido, por asi decirlo, respecto al trabajo masculino, un
mportante valor anadido para el capital a la hora de transformar esa
% de trabajo en trabajo efectivo.

y! . ) v pED -
2 L incorporacion de la mujer a la actividad y su lugar en ella

Apesar de Ta existencia de los factores discriminadores a que acaba-
mos de referirnos, ocurrid, sin embargo, que el propio desarrollo
fondmico que se fue alcanzando en los afios cincuenta y sesenta,
_Eunt'oalas precarias condiciones de vida de la mayor parte de ]a’po—
m.'é”: contribuy6 a que, de forma paulatina, cada vez fuesen mas -
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TABLA 2. Distribucién porcentual de la poblaciéon activa
(femenina y total) por sectores econémicos, segiin los censos
correspondientes (1940-1970)

Poblacion Activa Femenina Toda la Poblacion Activa

Afios

Agr.  Ind. Serv. Agr. Ind. Serv.
1940...., 234 280 486 50,9 24,9 24,2
1950..... 24588 W26/01 507 476 26,4 26,0
1960..... 278 263 460 408 30,9 28,3
1970..... 18,2888 31i28 = 8556 281908883 37,8

Fuente: Instituto Nacional de Esudisnica, Censos de la Pob

X lacion de Espaiia... para los dife-
TENtes afios.
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los alleres y las fabricas estaba ligada al propio modelo de expansion
industrial que impuso el franquismo hasta el Plan de Estabilizacion y
Liberalizacion economicas de 1959. Modelo que se basé, ademis de
enun fuerte proteccionismo, en el mantenimiento de muy bajos sala-
nosy fabricaciones con bienes de equipo sencillos. Por tanto, intensi-
wen trabajo y necesitado de un importante abastecimiento de mano
de obra. En estas circunstancias, y dada la saturacién que presentaban
bstasas de actividad masculinas, buena parte de esa expansién indus-
mal se cubrid, en términos de fuerza de trabajo, con el “ejército de re-
ema” que suponia el personal femenino (Espina, 1982).

En segundo lugar, porque la posicion subordinada que, como vi-

mos, ocupaba la mujer en el hogar terminaba por traducirse también
e1una posicién de inferioridad a la hora de vender su fuerza de tra-
baY ello porque la necesidad de encontrar un empleo para incE'e—
mentar en lo posible los escasos ingresos familiares que conseguian
s hombres de la casa les conferia, dentro del mercado de trabajo, el
icter de mano de obra complementaria. Un rasgo que, alentado
esde la Administracion a través de las reglamentaciones laborales, se
tiducia finalmente en salarios femeninos hasta un 30% inferiores 2
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apoyandose en todo ello, los gestores empresariales encontraron en
esas mujeres una mano de obra relarivamente manejable, que podian
ir destinando a diferentes ocupaciones y secciones en funciéon de sus
necesidades de fabricacion.

En definitiva, su caricter de ejército de reserva, su menor coste y
¢l hecho de resultar mis fluida y menos problematica a la hora de la
gestion de mano de obra fueron rasgos que supusieron un importan-
te valor anadido para las empresas, por lo que estas, progresivamente,
fueron dando entrada en sus plantillas a las mujeres. Especialmente en
aquellas industrias cuya organizacién del trabajo posibilitaba el em-
pleo de importantes contingentes de personal descualificado y donde
el trabajo que habia que realizar —siguiendo el acendrado estereoti-
po de nti]i_zar mujeres en actividades que no requerian fuerza muscu-
lar— precisaba “solamente™ atencion y destreza '*.

: Asi las cosas, no es de extraiar. p
ANos sesenta —década en que
ritmo que las de los otros pais
dt‘sgrro'llo industrial espaiiol I]
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cmsiderar que los subsectores industriales donde mis recalaron las
mujeres eran los pertenecientes a las ramas del textil, la confeccién, el
ulado,Ja quimica-farmacia o la alimentacién, bebidas y tabaco. Sec-
tores, por otro lado, muy intensivos en trabajo y donde buena parte
delactividad realizada por las mujeres se consideraba una especie de
prolongacion de sus tareas como amas de casa (Martinez Martin,
1987, p. 348).

Sin embargo, si miramos algo mas detenidamente vy si, sobre todo,
vamos mas alla de los datos que nos ofrecen los correspondientes
ensos, podemos encontrar algunas otras ramas industriales en las
que,si bien de forma mas reducida que en las anteriores, la presencia
dela mujer también fue importante; sélo que aparecia diﬁupmada
prestar dichas ramas agregadas en subsectores muy masculinizados.

Ese, precisamente, es el caso de la rama que aqui estudiaremos, la
& maquinaria y material eléctrico y electrénico, pues a la altura ((i)e
1%9 tenia empleadas a mas de 57.000 personas, de las cuales el 26%
‘in mujeres. Dato de por si significativo si tenemos en cuenta qllel
mo se recoge en la Tabla 1, en 1960 la participacion fcme.mna cp’Ld
“njunto de la poblacién activa era del 13,5%. O sea, casl la mita
el existente en Ja citada rama industrial, lo que habla de una n{ci:
u.lﬁfeminizacién en ella. Rasgo que adquiere mas re]eva{;'c!abtf?tqcm
"sitenemos en cuenta que el 87% de esas mujeres trabajass <
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de evolucion tecnologica bastante elevados, ademds de constituir un
subsector estratégico imprescindible para el desarrollg industrial, en
tanto que buena parte de sus fabricaciones iban destinadas a incre-
mentar los bienes de quipo.

Ahora bien, mas alld de estas consideraciones generales, esta in-
dustria presentaba en nuestro pais una serie de rasgos que ayudan a
explicar el importante peso que el peonaje fabril femenino tenia en
las empresas que formaban parte de ella. Para tal explicacion, nos si-
tuaremos a la altura de 1960, de la mano de una monografia que so-
bre dicho subsector elabord y edité el Ministerio de Industria '°. Lo
que sin duda nos coloca en una interesante y privilegiada atalaya des-
de la que poder caracterizar esta rama productiva.

Por de pronto, lo primero que viene a llamar nuestra atencion es
que ciertamente se trataba de un subsector industrial unmportante
dentro del panorama espaiiol, pues contaba con “cerca de dos cente-
nares t_it‘ sgciedades mercantiles, mas un buen niimero de empresas de
organizacion mas sencilla™ >, con un capital social que sobrepasaba
los 2,500 millones de pesetas y que habia lanzado, en 1959, productos
all mf‘n:ado por un valor superior a 9.200 millones; lo que le hacia es-
?J;c:t::(fcsitznp?;t;; gg;;gscim;} d_c‘ Sectores tan importantes como la
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nLA 3. Personal en la Industria de Maquinaria Eléctrica-
electrénica en 1959

Hombres Mujeres Total

Drectivos, tecnicos y
agministrativos............. 10.450 (25%) 1.950 (13%) 12.400
Ooreros de produccion.. . 31.900 (75%) 12.900 (87 %) 44,800

UTANESIRR L 42.350 (100) 14.850 (100) 57.200

fanie: Minsterio de Industria, 1961, p. 50.

Quese erigia en la zona mds importante, duplicando a este respecto a
Wilquiera de las otras dos. Lo que era consecuencia de que en la pro-
ncia madrilefia se concentrase “toda la fabricacion de aparatos tclc"—
finicos y de radio, asi como una proporcién muy importante de’ fa-
ricas de limparas” **, que eran las empresas, por otro lado, que mas se
hab.ia“ expandido y, por tanto, més equipo productivo y personal ne-
{ltaron, 3
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que el 87% se encuadraba en “obreros de produccion”, mientras que
en el caso de los hombres esa proporcion era sensiblemente menor
(75%). En definitiva, el lugar de las mujeres dentro de las empresas del
sector de la industria eléctrica y electrénica eran los talleres, porque,
como se decia en el informe a que venimos aludiendo, “la elevada
proporcion de mujeres se explica[ba] por lo adecuada que resulta[ba]
la mano de obra femenina para trabajos delicados como son el bobi-
naje, la manipulacion de limparas y el montaje de componentes” %,
Mujeres, finalmente, que al igual que los hombres, trabajaban en
jornadas que superaban el horario minimo legal, como lo muestra
que a la altura de 1958 la media de horas trabajadas por obrero fuese
de ".2.570 horas, “cifra esta elevadisima [¥] que sélo podia alcanzarse
haciendo un ndmero muy grande de horas extraordinarias™ 2°.

_ Resumidas asi las principales caracteristicas del subsector indus-
trial de fabricacion de maquinaria y material eléctrico y electronico,
pasemos ya a estudiar el trabajo concreto de 1 ‘
mento de dicho subsector: la fabricacién de m
mento que, como se indicaba en el iy
tria, era uno de los que mis crecs
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mdo como de centralitas; elementos cuyo valor de produccién al-
anzd durante ese tiempo unos 28.000 millones de pesetas corrientes
DeDiego, 1995, p. 78).

Y el segundo es que, precisamente por ello, Standard fue am-
ondo sus instalaciones ininterrumpidamente durante esos treinta
sios,de forma que a la altura de 1970 contaba, ademés de con la fi-
tica de Méndez Alvaro, con otras tres importantes factorias; ubica-
ds,por orden de antigiiedad, en Maliafio (provincia de Santander),
Villaverde (al sur de Madrid) y Toledo. Ampliaciones que fueron
zompanadas de fuertes contingentes de nueva mano de obra. Por
demplo, y por cenirnos ahora sélo a la fibrica primigenia, la de Ra-
nirez de Prado, el nimero de obreros de produccién pasé de 3.3:"20
@ 1930 (Gran Madrid, 1951) a cerca de 6.000 en 1955 (Garcia Sua-
rcl,]955). J

Ahora bien, ademis de constatar esos crecimientos en instalacio-
15y plantillas, lo que mas nos interesa aqui es resaltar ta}1to la pro-
Prcion de mujeres que habia dentro de ellas como en qué categorias
Bordes se encontraban. Por lo que respecta al niimero de mujeres,
pedemos decir —por ejemplo— que en la fabrica de Ma’hano repre-
s:n‘t_aban en 1954 el 45% de los 675 trabajadores que hab.la en planti-
10 que en Ramirez de Prado, en 1955, de los ap’rox11‘mdan;crnst€
0 obreros de taller, casi 3.000 eran mujeres (Garcia Suarez,_l 30)_-
Yenlo tocante a las categorias que ocupaban, puede el C:;nr gt
Wfqge todavia en 1976 de las 3.731 mujeres emplcgdas en gt{m li <
“dnid 5610 126 pertenecian a la categoria de técnicos, 1.001 a ke
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fu o1sexual del trabajo tenfa mucho que ver tan .rsonal existen=
0 * 0rganizaby o] trabajo como con la gestion de p;bas Cuestiones
%En lz} ¢Mpresa. Veamos por tanto cOmo operaban al
" dichg asunto,

h revista de la fabrica

: 4. pig: 11 |
‘fcabilsdato €0 Superacién, ntm. 2, diciembre de 193‘{» g’]-l.f;
Standard Eléctrica en Maliafio (Santandet/l:
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3.1. La organizacion del trabajo en los talleres de Standard
Eléctrica: mujeres ensamblando teléfonos y centralitas

Por lo que respecta a la organizacién del trabajo, lo primero que hay
que resefiar es que estamos hablando de una empresa que desde me-
diados de los afos treinta comenzo a introducir sistemas de trabajo
basados en estudios de métodos y tiempos **; es decir, a introducir el
taylorismo. Una forma de organizar el trabajo que implantaba una
fuerte division entre el trabajo de concepcién y el de ejecucion, con
el objeto tanto de apropiarse del saber obrero respecto a su oficio
como de incrementar los ritmos de trabajo de dicho personal a base
de eliminar los “poros del trabajo™: las pérdidas de tiempo de los tra-
bajadores.

Para ello, y resumiendo mucho, los organizadores de la produc-
cion estudiaban detalladamente el conjunto de operaciones a reali-
zar para fabricar un producto, dividian dichas operaciones hasta en
sus partes mas pequenias posibles v cronometraban los tiempos que
H}'"“ba ejecutarlas. Lo que se traducia, para cada una de esas subdivi-
siones del _trabajo. en una pauta de actuacién que contenia unas po-
cas operaciones simples, ordenadas cronolégicamente, y que el obre-
A e? desarrollo de su actividad productiva, tenia que seguir
1ndett‘cr1bln.’mente. ¢jecutindolas de forma repetitiva y, como maxi-
mo, en el tiempo prefijado. Un método de organizar la produccion
?:)en }()i‘::iatirgb?jsg:rnof in‘cumbe, operaba una fuerte rjcscualiﬁcélxz
P unJam ‘ O.en tanto que ¥a no seria necesario r}eumrj

Phio numero de profesionales de oficio, y si obreros

descualific; : 4
scuahﬁut%?s, simplemente especializados en una serie corta de
operaciones **:

El personal cualificao Podia ser en la Standard como un 25 o 30 por 100 [l

Alli habia b 3
¢jemplo el E:fulfth;l) especialivu. Excepruando cuatro o cinco talleres. B
05 que era de un nivel muy grande, o los operadores €€

nicos y tal, pues el ) S
' €510 era personal ; Jemas erd
! aenie
muy de trabajador en serie Bee o porquelo

CNIrevista nim. 14)

» i
= Revista de O, A2 acion Cim .t . A7
¥ Para una m:n:q ' a(frsn cientfia. nim, 30 [vol.V]. diciembre de 1935. P- B

Or profundizzcig e ialiress
ecto: : €10n sobre o A 4 clasica @
pecto: EW. Taylor (1914); edig; €5t0s asuntos, véase la obra ¢ o

Planté esta formg de orean; 00 espaiiola reeditada en 1970. Sobre c6mo ¢ T
¥ 2000c), BAMA o] trabyjo hemos escrito en Fernindez Gome? (200t
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Por otro lado, el taylorismo no se expandio por el tejido fabril es-
paito] hasta los anos sesenta.’y, sin embargo, como ya dijimos, Stan-
dird lo tenia introducido desde décadas antes, hecho que guardaba
relacion con que en esta empresa se producia en masa y en proceso
continuo, al punto que los aparatos que fabricaba se producian a par-
ir de amplias series de modelos iguales que salian a millares de sus
mstalaciones. Ocurriendo, ademas, que tales aparatos se componian
de diversas pequenas piezas normalizadas. Por tanto, la mayoria de
eos productos finales llevaban dentro de si muchas piezas 1dénticas.
Trugamos aqui un ejemplo para ilustrar lo que venimos diciendo, to-
mado de la revista de la empresa en 1957:

De nuestra fibrica de Madrid saldran en este afio unos 150.000 aparatos de
abonado, asi como equipos de telefonia automatica, es decir, bastidores, se-
lt‘{_(ores. buscadores, combinadores, relés, condensadores, etc., en cantidad
suiciente para instalar unas 90.000 nuevas lineas automaticas. Lo que supo-
% que la produccién de relés —ese sufrido componente que prolifera en

:0305 los circuitos telefénicos— ascendera este afio a unas 600.000 uni-
dades .

. Puesbien, esta explicacién sobre el taylorismo y por qué se pudo
Mtoducir en Standard Eléctrica nos sirve, que por eso es por lo que
0emos traido aqui, para comenzar a poner en este punto los mo-
1ones de nyestro argumento. Respecto a ello, podemos adelantar ya
181035 consideraciones. Primero, que la descualificacion que opera-
“%2 forma de organizar el trabajo permitia a la empresa unhz;Ilr
am}?hos contingentes de personas, simplemente cspe;xallz?dns er;_ a
"dlizacion de pequeas partes de un proceso de trabajo mas am(p;ilqcz;
S:rgund"’ que, puestas asi las cosas, esos obreros especxal_lsttas fnoer;u—

20to hombres como mujeres.Y que, cOMo hemos VIsto, e
P95 como Standard Eléctrica se contrataban mujeres para €JEct

Jantillas de ta

&505 & d i}
I rabajos, dado su importante peso dentro de las p
Cres,

& a
diato, las razones de es

1 ~111N0 S€
rabajo femenino
ue aque-
lizar los

P e ol o
or otro lado, y como veremos de mnme

Prefe . 7 ¥
nmrenc,a de los gestores empresariales por.cl tr e
Atraban tanto en que su salario era inferior como

% cong; b . 1 de rea
traba'c MSideraban que las mujeres rendian mas a Ja hora
1952 que nos hemos venido refiriendo:

ovieni-

et 4 pOm. 1,0
i Histors e Standard, nut
Ure 4o 8t0ria y desarrollo de Standard Eléctrica, S.A-»,

27, pp. 7-10; ] parrafo citado, en p. 8.

9
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Dentro de la nave industrial, el Taller de Montaje emplea muchas mujeres.
Se trata de un trabajo delicado, y las manos de la mujer resultan insustituibles
en su realizacion ™.

Con todo, y para completar las evidencias que hasta ahora ,hemos
presentado, detengdmonos en este punto para dar cuenta dc" como se
desarrollaba el trabajo de la mujer en esta compania y en qué tipos de
tareas eran empleadas. Para ello utilizaremos un par de textos fecha-
dos en 1959. En el primero se detalla como se montaban los equipos
automiticos de telefonta, es decir, las centralitas telefénicas, y fue re-
dactado por el entonces jefe de la Seccion de Control de Talleres. En
el segundo, se hablaba de cémo se ensamblaban los aparatos de abo-
nados —o sea, los teléfonos— y lo debemos a la pluma del por en-
tonces jefe del Laboratorio de Anilisis de Movimientos.

Comencemos con el montaje de centralitas telefonicas, v los pasos dados
para conseguir una mayor productividad con el fin de atender lo mas
ripidamente posible un pedido de 900 de estos equipos automaticos
de lt"kfonia. como técnicamente eran llamados. Equipos que se com-
ponian de un gran bastidor metilico sobre el que se montaban una
amplia serie de aparatos, tales como relés, bobinas de resistencia, con-
densadores y otros componentes previamente ensamblados, conexio-
nando toda esta serie de aparatos a través de multitud de hilos y cables.
l;zrﬁ:i?z :lg;ailgso?so d; ]I‘O'_“ajF pasaba por las siguientes flbt:‘
TG iy e t.e rj;l;te} e (:jnaqumas, soldadura de I_os hilos ya(;; i
ciones de acabado y comlm ES iy e dwf S (;P‘- ‘

Para la fabricacion dgm ; e s ([oddso, ]?39’ Byeds fan
QS e o 0Doca a vL_m;.z de esas 900 centralitas se tgli_"“
soldar, atornilla, cablear etc?‘m\ m;mntos elcm'emialcs de coger, ¢ LJ‘d £
personal del talar debia‘conls"p'or 0 q)uc se estimé que I:} d'otaulo._nm_
bleadores, 15 ajustad : stir en 12 montadores m‘ecamcosl 2 4

JUSBCOIESs y unas 100 soldadoras; es decir, unas 150 Per
sonas, de las que el 90% era e e ecir, g
Asi las cosas.a la Homtieo n em.enmo (Rod.ngo. 1959, P-_ /:
: rdenar el ciclo productivo, aquellos €%

les de trabajo, cada uny ;T;:smclesalse agruparon en tareas indiVidL:_?,;
OPErario u operaria. Perg lo R habria de goL reahzfada Pof 0
hora de agrupar dichas mequs NOs Importa resefiar aqui es qU¢ “)15
desde el punto de vista de 1:S 3 procurd que fueran hom_ogenu
especialidad del operario previsto Par™

. ¢ Gm. 1 deV; '
el pirrafo citado, en p.13, e \]Javerde-,Slandard.,,ﬁm_n‘mamo de 1964, pp- 9-13:

|
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wlizarlas, del sexo del operario y de su categoria profesional” (Rodrigo,
1959, p. 2; cursiva nuestra).

Paseinos ahora al montaje de teléfornos. En este caso, aunque no se dan
amidades de aparatos a producir, recordemos que a la altura de 1957
hempresa fabricaba 150.000 unidades de estos aparatos al afio.

Aqui lo que nos interesa resaltar es que, segin se decia, “la espe-
allizacion en areas restringidas del trabajo permite el empleo de per-
wnal no especializado y de menor cualificacién, lo que conduce a
um reduccion notable en el coste de la mano de obra™ (Velasco,
199, p. 3). Afladiéndose después que “el personal femenino resulta
specilmente indicado para aquellos trabajos que no exijan una soli-
G ormacién profesional ni la aportacion de un esfuerzo fisico exce-
0" (Velasco, 1959, p. 14). Un tipo de mano de obra “dotado de alta
midez de movimientos y elevado sentido de coordinacién manual”;
il por tanto, para este tipo de trabajos, basados en operaciones re-
Rtitivas y continuas, que finalmente redundaban en “actividades
Im"“émﬂas y de escasa iniciativa” (Velasco, 1959, p. 14). Aspectos de
X puestos de trabajo y caracteristicas de los trabajadores que h_ablan
:;Eif:gaﬂoa que, por tanto, la empresa relacionaba con el trabajo fe-
_ Por |o demds, tanto en el caso del montaje de centralitas como en
e aparatos telefdnicos, las personas que traba_jabfm en estos tallcrc:s
tard desd:yla;e encontn_'aba e de! PLISQFﬁaCiFén primas que su-
e ¢ 1953, obteniendo por esa mtinsll ica rnales base que te-
i ncrementar un promedio del 60% los jorna

. . ecto es que,
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Por ¢l momento, y recapitulando, valga decir que hemos observa-
do a través de la organizacion del trabajo, y de como se iba subdivi-
diendo progresivamente este en Standard Eléctrica, que en esta em-
presa se hallaba trabajando una amplia capa de personal descualificado,
lo que permitia importantes reducciones del coste de la mano de
obra. Pero que, ademis, dado que para esas tareas (o pautas de trabajo),
surgidas de la profundizacion en la division del trabajo, se empleaba
mujeres, en tanto que se decia que estas eran mas idoneas para reali-
zarlas, la reduccion de costes que obtenia la empresa era adn mayor.

Pero 1o que nos interesa retener aqui es que sobre la primigenia
division funcional del trabajo se superponia una contundente segre-
gacion sexual del trabajo, que se traducia en que las mujeres eran des-
tnadas a ocupar los puestos de peones especialistas, los mas bajos de
la escala obrera. Unido a ello, Ia polivalencia funcional dentro de la
cgttcgoﬁa de peones-especializadas las hacia rotar por diferentes sec-
ciones de la empresa para realizar trabajos de indole diversa, lo que

impedia a la mayoria de ellas la promocion profesional en un oficio
concreto.

4.2,

Notas sobre la discriminacién por género en la gestion de
personal

Pasando v o e
0 yaal asunto de la gestion del personal en Standard Eléctrica.

lo prin ] : - S
la tl?)lll ,:2: gue p[?dmm"s decir es que para la seleccién de trabajadores
o u}; hbo ontaba, 3! menos desde mediados de los anos cuarenta:

TAtorio psicotécnico propio (Mallart, 1944, p. 48), lo cual

les permit i :

a b ;
bieg en los trees::m-r examenes de seleccion previos al ingreso. Abor?
Psicotcenicos que se hacian a las personas que ingre-

sPecializados, si bien se median apticudes basi-
que eran rechazadas aquellas que destacaban
€ Sus movimientos como por [previsibles] di-
de un exceso de capacidad” (Velas
mujeres con capacidad para trabajaf

Pasado ese examen e »Monétonos, etcétera.
» 45 persona : e jcu
de prueba, y en el casg del S que ingresaban lo hacian 2
ello conllevaba 2] menos O especialistas, fuesen hombres o mLU"’rCS,’
© Semanas, ga] y como se estipulaba € 4
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rghmentacion del trabajo correspondiente. Durante ese tiempo, a
e personal se le impartia una formacién acelerada que consistia en
sdquirir habilidades manuales para adaptarse rapidamente 2 las tareas
1que fueran destinados. Tareas tan poco cualificadas que, al término
& ese tiempo, lograban rendimientos casi tan importantes como los
(perrios u operarias con cierta antigtiedad en la empresa. Véase lo
que decia al respecto el ingeniero que nos explicaba c6mo se ensam-
tlaban centralitas:

[.‘\ntcs deimplancar el taller de ensamblaje] [...] Transcurridos tres meses, en
'-;srmd de que cada operario habia sido destinado a realizar un corto niimero
% operaciones distintas, se consigui6 transformar a personas sin oficio en
ierdaderos especialistas capaces de competir en calidad y cantidad con nues-
fsoperarios mas antiguos (Rodrigo, 1959, p. 2).

l}na vez superado ese periodo, se estimulaba su rendimiento a
& de dos planos: uno vertical, mediante las primas por produc-
E?J?ra)s ztm hOl'.izonml, a través de promociones, ;_lscen.sos, prif\lfilegif)s
'\'Un]osj;i(.m.umdades‘ con el fin de que los tl:abajadoxef <x:on*l. ‘uyleqs;i;
‘_micathi(;rcses dL la empyesa./-\.h‘ora bien, n.neptms .q‘u’c en e O})Si(es_
e e\'istie tenia en c‘c‘ms1derac1o.n alas mujeres, parecia C?T@]gtivq-
Nenge c;)mese” en el “plano horizontal”, c’iebldo a C]l.mf Sln i 1;0
gy estancia en !a empresa se traducia en qucbfl’aox olij‘ria‘ser:
P2 qus inS,u promocién ]a_b’oral. El raz.o_nannelzitlo‘ ien dpe s
oy aC]_axlcrtu’ en fon?mcmn y en facilitar _la_a a]t51~onse de"aria e
Tenecery a empresa, §1_cua|1do aquella decidiese casar ]

e tantoes]m automatlcam_ente?. I ol Sl S

- rec‘e' Cese por matrimonio, detci"npna)c o ter‘ior 5 e
M ¢ e ogido en los. reglamentos dc régimen l!l.d S
e aba del horizonte femenino las ’p051b1]1 ade: ey
ti }66 f(_)rma que la mayoria de ellas saldrian d(. :1!11] COI;ones—CS-
Fi'fialisrasngmos de categoria profesional: es decir, sienc Oopdiscrirlli‘
Ijg =0 definitiva, he aqui una primera segregacion e
&g mPOr *¢X0 resultante de la forma en que s¢ g“-‘“_lo‘”;q de los pa-
Tngg csausr?lndard Eléctrica. Bien es vcrd_zl’\d Llilieli"-’;';’l‘]m‘cas e
o iS[fnteses del momento, pero tm’nblul:e ;t;s P pudie-
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Ya sabes, el machismo ese de que nOSOUros SOMmos superiores a la mujer [...].
Bueno, pues a las mujeres las asaban mucho en eso de las cadenas, para los
ensambles de los grupos progresivos, ensamble de aparatos de abonado, sol-
dar un cablecito, soldadoras y tal. Muchas mujeres para esos trabajos.Y todas
solteras, que cuando se casaban les daban la dote v a la calle (entrevista

num. 14).

Segregacion de la mano de obra femenina respecto a la masculina
que, ademds, también sufrian las mujeres en el caso de comenzar en la
empresa como aprendizas, pues en este caso a los aprendices varones
se les facilitaba la entrada en escuelas de formacion profesional y a
ellas se las enviaba a formarse para su futuro trabajo... como amas de
casa:

No podemos dejar en el tintero el resaltar el cuidado que pone la empresa
en la preparacién y formacion de los aprendices v, en general, de todo el
personal joven de la fabrica. Por eso los muchachos pcr\fccciou;m sus estu-
dios en los Talleres-Escuela de Aprendices v las chicas tienen sus clases de
cultura general, cocina y labores ™. .

Finalmente, otru'(k las discriminaciones mas importantes la en-
isgltarn?:g:;géia1553:;:;3 de salarios. Por lo demas, patente en toda la
3 FACIO] | existente por entonces y que, COmo ya expi=
inno's‘mas amba.Podm llegar a traducirse para las mujeres en la ob-
BRI oo b0 Y
o ad;:)n.Y sqbrc esta c_hscruninacién salliarlell_, si bien
= Comoos salariales referidos a Standard Eléctrica, se ha
s llc,véa cagmma de mamﬁe_sto un estudio so!gre §a]nrllf?5
trica-electrénica 70, en la industria de maquinaria el
S¢ encontraba una importante discriminacion sala-

rial por sexo g ;
do eI:tudio e;rggct:? tobque et andliss de los datos recabados en & Cltc:lk

3 CNClaba ue en di 5 - G €
los oficiales de prim : dicha rama “las percepciones reales

€ra masculino v : avor
de los varones™ (jan¢ Sola, 1;2‘;?;.)1-&1)11611"103 ikl detic ™
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como especialista en 1969 Una
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tan prolongada experienci, den
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Twsaitos hacia que Standard Eléctrica habia abierto sus puertas ¢ 1

7 enun dia del mes de mayo, y cogi una llave, después un éestziﬂfnojll-
dspués un soldador...., y asi fui pasando por distintos puestos de cmg;'a i
gin hacia falta [...]. Fui ajustadora de arcos en centrales tc‘lc‘f(’)nimsJo’]Sc‘:;z
wminales, hice bastidores, cabezas, regletas. He montado plac: d‘- : S’lc"’ ;
mechas otras cosas mas . 1 b

. Amodo de conclusiones (provisionales)

E] presencia de las mujeres en el trabajo asalariado industrial durante
i;P:.:l]Od? 1949-_1970 plantea divg:sas cuestiones rela(’;ionac’las' con
SIS tmdl‘i’lc.)n:lles de la familia, que tanto alenté el régimen
Zi:]?lu::ll)alt Polht"ias_qe empleo que San_cioné ola for.m:l d.e organi-
ke o fgbr? a gcshon de persqnal existentes en el interior de los
'Ff"erlconl 38_5, en tanto que dlChaS.CUESEIOI‘IES tuvieron bastante
metado de tiab‘:f:“mmaﬂlon que suﬁ.'l)eron~ a l}l hora de entrar en el
Hiiamente Co;g;? ) g a s<3_gregac1c311 :mjadlda que acompafio su
permanencia en el empleo.

iomi?];;ie’:rﬂguq, hemos puesto en evidencin que tanto la ideo]o;gia
bl mlu‘: ucida en los menores niveles educativos qL]e:FLESL}:}(;
b que hUbi‘]esres‘ como las politicas de empleo, reflejadas en el hec :
el d en de abando:_mr el empleo al contraer matrimonio

e menores salarios, fueron factores que frenaron la incor-

trabajo hemos
s con la se-
1anifiesto

£ai0n de
nte su permanencia en las empresas. Pero que, sin embar-
(i
; Zio femenino Ingresara
Telagy] 4zones para que, finalmente, el trabajo femenino Mg
gy
g desatencion del hogar, lo
emert,
) tario del varén.
1 - -
: s condicionante
3 dujo

€l Cobm
e g la mujer al empleo y condicionaron sus experiencias la-
ura

Del g

Dnd.[dssafollo econdémico que se vivio por entonces y las rn?las

il ntesnes de vida de las familias obreras se constituyeron €n 1=
: s =z enian

"‘ﬂlujerznado de forma progresiva. Si bien la percepcion que [C{HZIC

W etes de g Integracion en el sistema fabril no estaba exentd

T pof orden a lo que ello suponia de i

i 4 ak e e -5 del trabajo femenino €0

) gicamente la vision del trabdj

OIQt

N o oy >

Fengige ado, reconstruyendo algunos procesos de

“Bacig Poner en relacién los anteriore e

*lainge ®Menina en el trabajo. Asi, hemos pucsto | : St

8racion de Jas mujeres en la Standard Eléctricd

A

Omad 2
O de Standard-Noticias, ntim. 60, febrero de 1969, 5/p:



70 Julio A. Fernandez Gomez

en unos lugares concretos de la actividad, aquellos donde el trabajo
estaba descualificado, por lo que no se requeria ni altos grados de ins-
truccion ni experiencia previa de oficio, v todo ello como resultado
de la division del trabajo que imponia el taylorismo. Sobre la cual se
yuxtaponia la division sexual impuesta por la gestion empresarial de
Ja mano de obra, en tanto que para dichas actividades la empresa re-
clutaba mujeres por creerlas mis productivas y menos problematicas
que los hombres en el desenvolvimiento del trabajo. Feminizacion
que, finalmente, se traducia en una importante reduccion de los cos-
tes de mano de obra.

Finalmente, hemos encontrado que el trabajo femenino era em-
pleado en unas determinadas secciones de la empresa, donde las mu-
Jeres por lo general nunca llegaban a hacer carrera profesional, mien-
tras que, por el contrario, los hombres si tenian acceso a la promocion
laboral; cuestion que redundaba en mayores diferencias salariales en-
tre hombres y mujeres.
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Resumen.  «El peonaje femenino en la industria de material eléc-
trico y electrénico durante el franquismon

Ee articulo indaga sobre el papel del trabajo femenino en la industria du-
nnte a etapa franquista, un periodo en el que el sistema de valores arraigado
en el discurso social constrenifa el dmbito de actuacién de la muyer al hogar,
apecialmente durante las décadas de 1940 y 1950. Sin embargo, las necesida-
g de mano de obra que requirié nuestro acelerado proceso de industrializa-
n y la precariedad de las condiciones de vida mantenidas por las familias
obreras vinieron a relajar los patrones culturales centrados en la ideologia pa-
marcl, duplicindose la tasa de actividad femenina a lo largo del periodo
140-1970. Con todo, Ia entrada de la mujer en el trabajo industrial durante
Auellos afios estuvo enmarcada por una serie de condiciones (niveles de
etiucacién.politic:ls de empleo, gestién empresarial de la mano de ol_ara, orga-
122cién de] trabajo) que, como se muestra para el caso de la industria de ma-
f?n.al cléctrico y electrénico, conllevaron una severa discriminacion ala hora
HHtegrarse en el sistera fabril y una fuerte segregacién por género.

AbstraCt- «Female labour in the electrical materials and electronics in-

; dustry during the Franco Regime» y
This artife explores 1[2- role oigfc’nmlc' labour f,,gsl)(,,,,'_,-/, industry during the Fm;lam
rship Above all iy the 19405 and 1950s, this was a period in which fluj II'H’H,('
Ysteny undcrpirmiqq social discourse confined women’s activity 1o r{rc fiam'cmr sp ulnl.{
i e demand for labour fuclled by Spain’s rapid industrialization, cotpic

ath gy ; e Tect ol slackening of the
oo - PreCations living conditions of working-class families, led to a slackeniny
gid 3 f S J a result, the female en-

i Mlural worys springing from this patriarchal ideology. As e
u;’r' " rate doybfe between 1940 and 1970. Nonetheless, the mnb itior i
ot s < : / k o by a series of
" joined the idysqrial workforce during this period were shape ;f ')Vzm”'k L
«‘m’r'o,;’c ,o “{”“”""”,t’mpfowncm policies, management Inbou; p}) [?L:;.:frs e
whi, ¥ K 2 A electrd :
shoyyg Phich, as this case study of the electrical nm.lum!; ‘””1 A
‘,.mm,,, that wopen experienced intense discrimination and geNaer 3687
0 fatory o
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la vulneracion de las normas en materia de Seguridad Social (traba-
jadores no dados de alta o que cotizan en un régimen que no les
corresponde), por el alejamiento de la legislacion laboral y los conve-
nios colectivos (irregularidades en el contrato de trabajo, inobservan-
cia de normas legales o negociadas en convenio referidas a jornada,
salud laboral o salario) y/o por el incumplimiento de ciertas obliga-
ciones fiscales relacionadas con la actividad laboral.

El elemento central que define la informalidad del empleo es la
naturaleza de la relacion laboral (tanto del empleo asalariado como
del empleo auténomo), en concreto su alejamiento del marco regu-
lador del empleo oficial. Asi, no deberiamos considerar empleo infor-
mal una relacién laboral que cumple todas las normas legales de con-
tratacién pero que se desarrolla en una empresa que oculta por
motivos fiscales parte de su actividad (por ejemplo, facturando pro-
duccién sin declarar 1va). Si es informal, en cambio, un empleo que
incumple la legislacién en materia de Seguridad Social, ya sea en tund
empresa legal, a domicilio o en un taller clandestino.Tnmbllén se aso-
cia con la informalidad del empleo la evasiéon del pago de I‘lllput‘SFOS

o licencias de actividad por parte de los trabajadores por cuenta Pé‘:
pia. En cambio, incluir en el empleo informal todas las ;1ct1v1<%:l v
que suponen algtn tipo de ocultamiento fiscal desviaria el (:.:mupuq
de informalidad de las caracteristicas de la relacion de empleo ¥ B
desplazarfa a la problemitica de la economia no declarada’. dma-
En nuestra investigacién nos hemos distanciado de dos ap ro}.‘lflm‘te
ciones a la economia sumergida desarrolladas en direcciones basi‘lw_
opuestas. Una primera linea descartada es la que se centra €1l ]]a 3
tificacién de la produccién y el empleo no computados ‘_—"’ﬁC”f ’h dis-
que considera como principal problema de dichas actwldadtliu‘esam
torsion de los indicadores econémicos y el fraude ﬁsca] (“1ﬂ0;’ﬂ’
1988) y que concluye con propuestas destinadas a Facillltalf =k ‘SO
miento” para aumentar la recaudacién (Consejo Econonico y Jues”
1999). Una segunda linea de investigacion, mas interesante

nente:

cia

1e-

>cuclt
en los intersticios escondidos de la sociedad. lo que no es exacto, ya gt ¥
mente son muy visibles” (Williams y Windebank, 1998, pp. 3-4)-
* Se excluye del empleo informal el trabajo que no COMPOE . =g el DI
(que no es “empleo™), como el realizado por los miembros de la familia }r‘ trabd?
nestar del propio hogar, las actividades reciprocas o de buena voluntad )nlo del 11”
Para autoconsumo, tareas que se diferencian tanto del empleo fO”""]d‘g a5 "f-;
formal (Pahl, 1991, p- 123). Las actividades criminales (robo, trifico el ;;'IC’ algt’
an también excluidas de la érbita del empleo informal aunque ‘-O,m[’;li de lo 9
tipo de relacion social de empleo, porque su ilegalidad va mucho mas e
se refiere a las caracteristicas de dicha relacién.

.rqcié"
nelas
orta remuis e
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tro planteamiento analitico pero insuficiente, considera los aspectos
Liborales de las actividades sumergidas, centrindose sobre todo en el
“mbajo clandestino™ en empresas industriales y a domicilio que tie-
ne como telén de fondo la descentralizacién productiva desarrollada
apartir de la crisis de los anos setenta (Jodar y Lope, 1985; cc 0o,
1987:Ybarra et al., 2001). Se presta menos atencién, en cambio, al
imbito de la prestacion de servicios, que resulta sin embargo funda-
mental para entender la transformacién y difusién de las actividades
mformales *. En cualquier caso, el debate sobre el trabajo clandestino
10 puede centrarse en su ilegalidad, soslayando las precarias condi-
cones laborales que lo caracterizan y obviando que las estrategias
empresariales de flexibilidad y la desregulacién de las relaciones labo-
nles han desplazado y difuminado las fronteras reales entre empleo
legaly clandestino (Al6s ef al., 1988).

,De aqui que nos planteemos enmarcar el empleo informal, mas
f”ii de la economia sumergida, en el contexto de las dimensiones y
rmas de la precariedad laboral %, entendida como inseguridad y vul-
nerabilidad de los trabajadores (Cano y Sanchez, 1998). Asi, el trabajo
dindestino realizado en unidades productivas mas o menos lcga]es.o
édonli.cilio se desarrolla en condiciones de prec;lriedad “:1bsolutq %
::::E?:gdad del empleo, degradacion de las COI]?iCiglrl:SC):itiu:zll?'u{?é
. cia de los ingresos para mantener las (‘){'_l]ld ~_*] sy

Y débil cobertura de los mecanismos de proteccion social, legal'y

; %
b : . gt ; restauracion, par-
Hlpequerio comercio y los servicios de ocio, alojamiento y restauracion, p

lig 2 aA R al-
m::alta;l:;g:ﬁ]k?slﬂSOCinclos al turismo csmcion.al, h:ml pI;O_Pl:)l:":\'g:“Pdricir;z?;‘:.)l:clrl_
Nizaciy e de c‘mpl.eo iformah Botenanto 2 f? mal, Mingione (1993,
FP-34I~353q:;-e conducen al incremento _dcl .c"mp]eo l-n or rld’cﬁCL‘l]EﬂlhzaClén i
b i Sstingue tres: 1) la semiprivatizacion, reduccion c):h ll;U)«' diversa y ato-
3 ST , 3) la difusion
de g h,cc $eIvicios personalizados para las familias y los 1luil'ylﬁllloisl-l;‘ro-;’l)]I'ﬂ'h‘zadn de
“yicio Nologias ligeras, que abre nuevos campos a la prO\_-!flo{I 143 eaprasas
5 B 2000 de los procesos de descentralizacion productiva G658 U iy
“fcndcmos que las dimensiones relevantes de la _prcczl“fcdﬂi:ﬁ d(z-r.lcﬁ ingresos
arigle ]e Mestabilidad del empleo, la insuficiencia e incertic 11111111 ol trabajo (jorna-
b ¢ ds‘ ¢ degradacién de las condiciones en las que s¢ dcsnrll'oﬁ l[r;;b:lj:!du"fs (pres-
g 0ral..)) v Ia reduccién de la proteccién social Pi‘”',:)'log niveles de s
g g Pr desempeg, pensiones...), teniendo como referenci O e convirtid n
o, > UMUCIONAlizados con la relacién de empleo Csml]dn;‘-ql , que resulta cues=
;"Jﬂadl n. 98 paises desarrollados tras la Segunda Guerra Mux)u l-;c)es"’ punto de vis-
s i:tsf f P ncipios de los afios ochenta (Cano, 2(')0({')):1;5 9: otra o precarid, Sino
E“ﬂa ime“]‘ l actualidad una realidad laboral precaid ir'tvcrsos grados y modalida-
ey s Bsiones de [, precariedad estin presentes €11 di s
BUNtas formas de empleo.

2 10 . % s e -
m % de bienestar social: 2) la aparicién de una deman

oy

'y

egu-

P €
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‘olectiva. Existe también una precariedad que podemos llamar “mar-
rinal” en ciertos empleos informales —clandestinos 0 no— caracte-
sizados por su elevada ocasionalidad y que suponen una débil inser-
cion en el mercado de trabajo, de manera que no sélo no permiten
vivir de ellos sino que comportan marginalidad laboral y, a menudo,
social . Por tltimo, determinadas actividades desarrolladas de manera
informal por trabajadores por cuenta propia se caracterizan por una
precariedad “larvada” o de hecho, ligada no tanto a la irregularidad
del empleo como a la fragilidad de la actividad productiva o a la falta
de una autonomia real del trabajador en su trabajo.

2. La situacion del empleo informal respecto

del sistema regulador

Diversas formas de regulacién son relevantes a la hora de configurar
el empleo informal: la legislacion, la accién sindical y ciertas normas
sociales informales (Williams v Windebank, 1998, pp. 40-44)- Co-
menzando por la regulacién del Estado, en la medida en que la legts”
lacién laboral y de proteccién social supone derechos de 1os -
bajadores y costes para las empresas, influird en el interés de l?s
empresarios por evitar la condicién de empleado formal y en el
rés de los trabajadores por acceder a dicha condicién. Ademas. el gra-
do de acceso a las prestaciones publicas y la generosidad de estas e
de en que los parados se introduzcan en el empleo informal CO]-IIC;
estrategia basica de supervivencia en caso de crisis econbmica 0 blcliq
que no lo hagan por el riesgo de perder las ayudas publicas ¥ _Polr)o'r
menor necesidad de conseguir ingresos en el mercado de trabajo- ¢
altimo, las condiciones impuestas por la ley en materia l:lbO_I‘ﬂJ ¥> ¢
cial no son universales, de manera que lo que en un pais €S ".]fol‘(ll’];—
en otro puede ser oficial, al tiempo que una evolucion Jegislativa :
reguladora puede “legalizar” practicas informales de empleo-

as
s  La“marginalidad” de este empleo informal comporta que los trnb;lj‘l,d-c-n:S -(,l:t]rt’
bien las trabajadoras, pues suele tratarse de mujeres) se muevan sin transiciol :rc c
diversos ambitos socioeconémicos de trabajo, manteniendo una confusion anstll‘
t‘s_paci? familiar y el del trabajo mercantil (Lallement, 1990, pp. 84-85). Ast, 1111] mu~
dio cl:nsic.:o sobre el trabajo a domicilio conclufa que las razones que sefalabd raba??
chas mujeres para no trabajar de forma remunerada eran las mismas qu¢ JPL:I? :.:crf“
otras para trabajar a domicilio de manera informal, y que estas s¢ sitcuaban '7“‘“

de la identidad de ama de casa que de la de trabaja(iora (Sanchis, 1984, pp- 1- D)
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En general, podemos diferenciar tres tipologias de empleo infor-
mal segtin su grado de alejamiento respecto de la legislacion laboral y
wcial. Primero, las situaciones que vulneran una parte no significativa
de la regulacion legal, de forma que se mantienen esencialmente en
¢l ambito formal en cuanto a sus condiciones laborales y de protec-
donsocial; por ejemplo, el pago en dinero negro de parte del salario
ambajadores contratados oficialmente. Segundo, las situaciones que
eluden significativa o totalmente la legislacion, alejandose del marco
legal como referencia real; por ejemplo, el trabajo asalariado sin con-
mto ni alta en la Seguridad Social. Tercero, las formas de trabajo re-
munerado que no tienen una regulacion legal especifica o bien que
st ¢s incompleta o inadecuada a la realidad que se pretende regu-
br’, de manera que no son ilegales sino “alegales”; como veremos, la
stuacion de las empleadas de hogar en Espaia se situa en parte en
stitipologia de empleo informal.

Pero el empleo oficial no esta regulado sélo por el Estado, sino que
tmbién los acuerdos negociados entre patronal y sindicatos y la pro-
Pid actuacién sindical pueden generar incentivos, controle:s y 0casio-
s para el empleo informal (Rubery, 1992, p. 113). Es preciso tener en
Wenta ademis la extension de mecanismos difusos de regulacion que
dectan ] desarrollo y caracteristicas del empleo informal. En primer
g, hay que destacar las tradiciones y normas sociales locales, que
‘N que en algunas sreas el empleo informal sea mas a.ccptable que e‘n
fms ¥ que afecte a determinados colectivos prioritariamernte. E'n Stl—
s’“ndo.luga,, la naturaleza de las redes sociales (ﬁnni]iares, de Ellf?lst?il;,
d:\:g]c?flad]) en el ambito local, asi como la_hqll?olglt;l;il;i:;g (l)am[g;or
“arrol]o, g ementos ﬁm_dmnenta]es parah’ploplcm

¢ lainformalidad del empleo®.

. ~e en act-
"‘xdadgn @S0 particular de estas situaciones de empleo mformal Sf‘dl;:lo_il:;:jt,”plo,
n Jog Vesal'tolladas entre el 4mbito mercantil y el. de la rcaP“()lC‘ 1 .ropi&f[&lfio e
Uy “-\[:.:?13"“0-‘ negocios basados en ayudas familiares © leﬂZb?ﬂLL‘nPCi‘“' dindole
0 Ciergg d.a consigue que un vecino le ayude a I’r.".‘lllZ:lf un.ld o el furo <ilo
Metegy 1 CTO POT su trabajo y con el compromiso de ayuda ciales basadas en la-
g inro',m“ €St0s casos, la transaccidn se inserta en rcinclonjs‘;ﬁw;_o 1o es Gnico i
it o) 4165 (de parentesco o comunitarios), ¢l nexo de s acuerdo
o Jog P80 puede complementarse con favores y €3 difici %vccllﬂ o “quedar

!Madopfmqploﬁ del mercado, ya que la idea no ¢ sacar pr

¥ a:. pﬂhl, 199],p_ ]77)'
E!’.'“labo::cas locales que combinan poblacién con ¢
e ) y P.oblilcién de bajos ingresos presentan frecuent
o le’sf-"o informal, ya que los primeros tienen
Ispuestos a cubrir informalmente, sin €

esos y alta dedica-
o una alta presen-
.rvicios que 1o
s regulaciones

) elevados Ingr
ement
ecesida
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3. El empleo informal dentro de las estrategias
familiares

La perspectiva de las estrategias familiares de satisfaccion de las nece-
sidades permite, entre otras ventajas frente a un enfoque individuahs-
ta de anlisis laboral, captar la relacion del empleo formal e informal
con el trabajo reproductivo ?. Como institucion de socializacion de
los individuos y unidad de obtencion y uso de renta, la familia intluye
sobre las actitudes frente al trabajo de sus miembros y sobre la posibi-
lidad de adquisicién de formacién en el sistema educativo, factores
que inciden en el acceso al empleo informal. Por otra parte, el mode-
lo de divisién del trabajo dentro de la familia, la asignacion diferen-
ciada de sus recursos entre el empleo remunerado en el mercado y el
trabajo doméstico, influye sobre la movilizacién y las formas de inser-
cién laboral de sus miembros, generando niveles diversos de oferta
potencial de mano de obra para el empleo informal. La familia, en
funcién de sus recursos econdmicos, de su cultura de clase y del re-
parto del trabajo en su interior, configura de manera diferenciada ¢l
“poder social de negociaciéon” de los individuos, favoreciendo uhd
mayor o menor aceptaciéon de condiciones informales y precarias de
empleo (Villa, 1990, p. 312).

Las necesidades familiares pueden ser cubiertas a través del rect
so al empleo formal, al empleo informal o al trabajo doméstico 1210‘
remunerado de la propia familia (Pahl, 1991, pp. 174-175). ;1dcn'1?13b_‘_
las aportaciones recibidas del Estado '”. Las formas en que s¢ com '1]
nan empleo oficial, empleo informal y trabajo doméstico conﬁgumi
modelos familiares diversos que gcn'eran oferta y demanda pard ch
empleo informal (Mingione, 1993, pp. 192-194). En un extremo

s amen O

y a un coste inferior que si se cubrieran con empleo formal. Sin embargo, Clt_rtl.l\;l;sre
mogeneidad social es necesaria: el empleo informal puede no desarrollarse 5! L:utos
una discriminaci6n social tal que llegue a impedir el contacto de ambos scgm*
de poblacién (Williams y Windebank, 1998, p. 41). :eptes SO°

” Este enfoque ha sido oportunamente aplicado en investigaciones r_“acn[fiw,un
bre la economia sumergida en el calzado valenciano, en el que €n los anos -oltad y la
“bajo el mismo techo y en la misma cama se fraguo la alianza entre la formalidac?
informalidad como estrategia de supervivencia” (Ybarra et al., 2001, - 44)-

" Cualquier modelo de satisfaccién de las necesidades familiares s¢ T
por la existencia de prestaciones y servicios ofrecidos por el Estado, qu¢ pt(r,nn\’or
economizar tiempo y renta que la familia puede dedicar a otros P“’POSHQS luci;ios
dedicacion al empleo fuera de casa, mayor demanda de bienes y servicios Pro‘
con trabajo externo al hogar).

ﬂﬂ_ctﬂdo
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4 un modelo en el que el desempleo o el subempleo reducen
onsiderablemente los ingresos y obligan a las familias a velar por su
r;;mducci()n a través del trabajo doméstico de la familia y del em-
Jkoinformal mas o menos ocasional de sus miembros. En el otro ex-

I
.

wemo esta un modelo de dedicacion laboral plena por parte de di-
wersos miembros de la familia (sobre todo al empleo formal), que
prmite un incremento de la renta familiar tal que se puede comprar
mbajo externo (sobre todo informal, con bajo coste) para reducir el
mbgjo doméstico de la propia familia, permitiendo asi la mayor de-
diacion al empleo fuera de casa.

La diversidad de estrategias familiares se despliega entre los dos
modelos desarrollados. Reesultan particularmente interesantes de cara
ddesarrollo del empleo informal las “estrategias laborales de diversi-
fiacion” de las familias en las que hay mas de un miembro moviliza-
dohacia el mercado de trabajo (Carbonero, 1997). Sise trata de una
“diversificacion complementaria”, uno de los miembros de la fanuhg
¢dedica al empleo oficial y su remuneracion es basica para la fami-
li, mientras que el trabajo remunerado de otros miembros poco -
grados en el mercado laboral o dedicados al empleo informal tiene
1peso secundario y complementario. También puede ser una di-
ificacion con interdependencia”, cuando la relacion con el em-
Peo de los diversos miembros de la unidad familiar s¢ desarrolla ‘de
"1 que ninguno de ellos estd plenamente intcg_rado en el -mt::rt:a-
;ge trabajo oficial: todos ellos experimentan periodos n:jte”;;lst::::

©paro y empleo formal e informal, de mancra que to los
§Tes0s del trabajo son necesarios para Ja supervivencia fannlmr. ,
: Em:; contradiccion caracteriza a las estrategias famcillmlft;sqlzt?:?;:;t:

€0 1In oy BRI el ; se trata ae 1as« i

For Tfmunefrzl;;]:l’ ffar mu]a,l ],n-wf]e ::if‘tlal]):liz vida medio s€ deben de-
ol  para conseguir ¢ ; bién al trabajo do-
. . 1835 Jornadas al empleo informal, pero mbiend 5 k] de
2 ?Ofla(;m]em’ g PR u:d uf:ii?q ]zlcl)flsttlf;c%ccién es con-
st recuf rmite. Una forma dg _Supcrm ,-]]0‘ 3 Participﬂdé” onke
Ul _mfosos externos a la familia; 1’30;151 ’m:a o Gamilias que ¢
4 g Ctadrm:ll sera relativamente mas '11Cl -Poy o social de vecinos:
imigosy 35 con un denso entramado U: t‘P] ones del Es-
N ™ Parientes, ademds de poder contal col ? arenta-
1?\_,sin gione, 1993, p, 227). En cambio, los hOg :
iy o 0eulos familiares mas amplios, €n el contexto &= © an
Op 5 1l1ares mas amp - encuentr :
U 05 programas de bienestar social, st 1 " Jen problemas 17
gy S6Ntro de 1a Grbita del empleo formal, oien formal y s€ €0

Bt ingerarge de manera viable en el enp £
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frentan frecuentemente al riesgo de marginacién social. De aqui se
deriva la importancia de las formas de intercambio no mercantil (fa-
miliar, comunitario, politico) en el desarrollo del empleo informal.
En cuanto a la configuracion de género, hay que senalar que aun-
que las mujeres participan algo menos en el empleo informal que los
hombres, cuando lo hacen es mas probable que se trate de las formas
mas explotadas y peor pagadas, mientras que los hombres se introdu-
cen en las modalidades mas auténomas y mejor pagadas (Williams
y Windebank, 1998, p. 80). Con ciertas excepciones relevantes (por
ejemplo, en las familias monoparentales), el empleo informal de la
mujer (trabajadora y ama de casa) suele ser mas bien complementario
que principal en las estrategias familiares. Sin embargo, en cualquier
caso estas formas de empleo reproducen un estado de dependenciay
subordinacién, puesto que las mujeres s6lo pueden participar en este
tipo de acuvidades informales y precarias si estin apoyadas por la ren-
ta de sus padres o de su marido (Mingione, 1993, p. 354).

Como tltima reflexion, hay que sefialar que concebir el empleo
informal como estrategia de supervivencia de grupos 11141_1'5’“13165 (lil-
migrantes, parados o pobres) resulta insuficiente y distorsiona la rc‘ll.‘l-
dad . La diversidad de estrategias familiares que subyace al emp t:‘_’
informal puede abordarse considerando su mayor o menor volun ilqs
riedad (Williams y Windebank, 1998, p. 33). Las ent.mdas volu11tj121=5
al empleo informal buscan una fuente adicional de 1ngresos. lﬂ;“bs ‘in—
de lo necesario para cubrir el nivel de vida estandar. Las Cl?t'rﬂf:“ el
voluntarias, en cambio, suceden cuando los ingresos fmm}me;)da—
insuficientes para cubrir los niveles normales de vida; Ja razon 'lo -
mental en este caso es la necesidad perentoria de dinero'y rml,ja]']]e:;}llo,
lo que no hay eleccion real, dada la falta de alternativ: s._D%k‘S v
existe gran diferencia social entre que las actividades 1_nf'011 mg‘]uc‘ o
desempenadas para conseguir ingresos complementarios, C?' SI o bien
de elevar la posicién econémica de familias de rentas baja ,hqcia b
como tnica fuente de renta, lo que puede ser el primer paso He
marginacién social y la pobreza (Mingione, 1993, p. 464)-

erci-
101

;u':ldO qUC' P
Ja situac
formales
masice
s

1 La imagen tradicional del trabajador clandestino es la de uuglr 5
be un sueldo a la vez que una prestacién por desempleo; sin em .d gdc:s -
real es mucho mas matizada (Recio, 1995, p. 44). Parte de las ncny:aztims (a
son realizadas por personas clasificadas estadisticamente COS?O uuc se mueven
casa, jubilados, estudiantes). Ademis, existen personas ocupa ils q ¢ onal ¥ el -
transicién entre el empleo informal, las formas legales de t‘".‘é’ "3 O]n;lnl’-'m inform
bajo por cuenta propia. Asimismo, el segundo empleo ejercido de

diene cierta relevancia en determinados contextos.
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\, El empleo del hogar como empleo informal

Cundo hablamos de “empleo del hogar™ nos referimos a una rela-
¢on laboral de cardcter especial que se establece individual y directa-
wente entre el titular de un hogar familiar y un trabajador que presta
svidos retribuidos en dicho hogar, realizando todo tipo de tareas do-
mésticas, como el cuidado y limpieza del hogar, atencién de los
mienbros de la familia y otras (guarderia, jardineria, conduccién de
wehiculos, etc.). No se incluyen los trabajos por amistad, familia, ve-
andad, a cambio s6lo de comida o alojamiento (puesto que no com-
poran remuneracidn), ni el trabajo a través de empresas de presta-
ton de servicios de atencién domiciliaria (en la que el empleador
directo no es e] propietario del hogar). Esta es la definicién del em-
;‘lto_del hogar que proporciona la regulacién legal del servicio del ho-
3 familiar en Esparia (Real Decreto 1.424/85), denominacidn que
“erda el sustrato de relacion de servidumbre precapitalista de este
Tbgo. De hecho, el empleo del hogar esti contemplado como tal
Rt b legislacion laboral sélo a partir del afio 1985, ya que previa-
“gfme er] ‘.‘Seyvicio dotméstico”' estaba 1'cgu‘1ado por el COdlg(Zi‘?Ml]-,
e yaindica e] caracter atipico de este tipo de empleo'y la dificu
“PRasimilarlo 2 una relacién laboral formal. ‘ i
& qul; g’lﬂﬂler elemento de inf.or’malidad se rclaq?’:??i :116:1;;]:
oyl :’?PICO del‘hggal' se sithia a cab'allo entre la es ‘]_c o
; Stera doméstica, ya que se realiza en el domicilio

G
tador G ; - 2 Mmanera,
w rfonuna relacién muy personallzada. Dicho de otr

) 1 ésti is cerca
dl “entra entre Ja economia monetaria y la doméstica, mas c ’q
informalidad no se?

top E?;;llle del mercado, lo cual hace que su‘ S edratizids
POF ayg -Puesto que se trata de un trabajo que 'cu“ S A
flevy hc ¢ Casa no es valorado como ml,ldrﬁalmm Haseriones
larse R (])nsl_deracién social ni se formalizara Guando pqu;::iba i
g g :_ectwo IOE 1990, pp. 37-38). De aqui que 5€ & es el que s¢
dtsarro]]me de“sucedineo” del “verdadero” empleo; 3“; ambito do-
Téstico ?C;au“que sea de forma precaria— fuera : Tw‘cho de que
tauy ; relaciona

€Ctiv : es ajeno a

i 0 IOE, p. 2001). Esto no.€s aJe) lo que s€

Ny gi -0 MUY mayoritariamente femenin® I8 1 e 146 4 la

M | wslf)n sexual tradicional del trabajo qu¢ hj]} o, la feminiza-
*lizacién de las tareas en el hogar. D¢ L

02, un 89% del -*pchOI‘?'l domestico

el primer trimestre de 2
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ci6on de esta relacién laboral no se limita al lado de las empleadas de
hogar, sino también al de las empleadoras, puesto que en general son
mujeres las que buscan a mujeres para realizar estas tareas.

La caracteristica mds notable de informalidad de este tipo de em-
pleo es la habitual falta de alta en el Régimen Especial de la Seguri-
dad Social de Empleados de Hogar * y su alejamiento real de la regu-
lacion legal v de proteccién social prevista al efecto. Esto se debe en
buena parte a la falta de adecuaciéon y aplicabilidad de dicha normati-
va a la realidad que pretende regular, como puede deducirse del ana-
lisis de algunas de sus caracteristicas:

a) El contrato de servicio del hogar familiar no precisa -forlllﬂ
escrita; en forma verbal se entiende que su duracién es de un 31‘)0 ('}0
indefinida), prorrogable por periodos anuales. Si el emplcud?r' desis-
te” de su interés, debe abonar una indemnizacién de siete dias de sa-
lario por afio trabajado, muy inferior a la contemplada para el resto
de asalariados. El despido improcedente también comporta und l)n-
demnizacién reducida (20 dias de salario por ano de trabajo). !_Ot
tanto, la continuidad de la relaciéon laboral, incluso c.uundo C“\')IS:‘:
contrato, queda bastante en manos de la discrecionalidad del en
pleador. {eador

b) El horario de trabajo sera fijado libremente por el emp L‘mi—
y puede ser variable, respetando la jornada mixima, los dc:sc:msolsmto
nimos y las vacaciones retribuidas previstos en general por el ES,[JimO

de los Trabajadores. En cuanto al salario, el limite legal es el mwo 2
interprofesional ¥, el cual, dada la ausencia de convenio colecuvo, ®
convierte en la Gnica referencia del marco regulador. 1 de la
¢) El empleo del hogar se incluye en un régimen esPeC1ao it
Seguridad Social que se sitia mas cerca del empleo autonombli‘f-l'
del asalariado, lo cual resulta contradictorio (Lujan, 2000). La ’91 sz
cién de cotizar recae en el empleador solo si el empleado trabajs

2 L o S ana
13 Una evidencia del elevado grado de informalidad de esta nCnvld?“i;’:lipﬁcan
es la discrepancia entre los datos de la EpA sobre ocupados en I]Og;]lrr)j’-?rimcn Espe-
personal doméstico y el nimero de trabajadores dados de alta ene 1 4},?'%, de
cial de la Seguridad Social correspondiente, que en 1990 suponian ¢
macién del empleo doméstico en la EpA y sélo el 38% en 1999.
4 En el caso de trabajo por horas, dicho minimo para aI‘;mo
ptas./hora, incluida la parte proporcional de pagas extraordinarias yS o
caso de jornada comp]eta,c]_ salario minimo cra de 70.680 ptas. al n.l;:] L.-nto e
pagas extraordinarias, de quince dias de salario cada una,y un mc’]l-lqdor it
en un 3% por cada tres anos de antigiiedad con el mismo empleacts

trienios.
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4 de forma exclusiva y durante 80 o mas horas de trabajo al mes. En
20 de que se trabaje para mds de un empleador o por una jornada
nferior a las 80 horas mensuales, corresponde al trabajador la respon-
abilidad de la cotizacion. Sin embargo, sélo existe obligacion de co-
frsi se trabajan mas de 72 horas mensuales, efectuadas durante al
menos 12 dias. Entre el tiempo de trabajo excluido a efectos de la afi-
lacion (hasta 72 horas al mes) y el que comporta la cotizacién obli-
guoria del empleador (80 o més horas con dedicacion exclusiva)
quedaun espacio tan reducido que incentiva el fraude:los en'l‘pl.cndo—
s dificilmente se harin cargo de la cotizacién, incluso existiendo
Contrato. :

d) Lasempleadas de hogar afiliadas a este régimen especial de la
Yequridad Social tienen derecho a asistencia sanitaria, incapa.ad{u’:l la-
borl temporal y permanente, maternidad, pension de jubilacion y
dunas otras prestaciones, pero siempre con menor cobertura que la
fifl Régimen General de la Seguridad Social. Asi, la proteccion por
nepacidad temporal es inferior a la del resto de asalariados y a .lﬂ dt-
lg tmabajadores por cuenta propia. No se cubre la contingencia de
mpleo y Jas pensiones de jubilacion serdn muy bajas, al serlo la
e de cotizacion.

> e del
De todo esto se deduce que la regulacion legal del melceosivq
: % = a excesiva-
;garno &s aplicable en toda su extension o lo es de forma et e
M 8ravosa para las trabajadoras. De hecho, s6lo una par L]qcién‘
4 < s or1114 .
q:liP]eadas de hogar es candidata a ser cubierta por(ja ruc,uOn ¥
6] . y ] r c d
_rdi“f-‘s“trabajan de forma exclusiva para un empleado Yl-cauhdor
: etac}on elevada. Dificilmente se incluirdn en el SIStCIllla ,-355 ek
d"’einpieadas de hogar que trabajan ocasionalmente, por lic aZumir
‘OMI;;OS ¢Mpleadores !5 En general las empleadas ;lesnen.q?y reciben
en . .. > 2 1 2 OCI¢
M pr . l-a. carga de la cotizacién a la Sggu’rld e determinadas
) in0tecc10n que no justifica el esfuerzo, mas aun Slde echo cll-
. Ugenciag o P itaria— estan X
bier o 4 —como la asistencia sanitaria O asistencia so-
il g . 'haNera universal, a través de familiares O el qp]iCHCién
: 79 _ it u Z
g Sinitiva, Ja propia regulacion legal, 1-701'5l <rud, por sus €5~
: a3 ,
g V@Ht:' aboral que pretende regular, por ! tades para contro=
Firy . 1
J3s de proteccion social y por las dific
; e 1o Vida y Tra-
ol = Jiciones deVi 5
e p SUMACion reglizada 2 partir de la Encuesta de Con

- odria
" a5 de hogar POt

Wy, Paiia ; ; % de las empleadas C¢ B85 0 oi
g, de 1985 conclufa que solo un 40% de i r clllcn[;l ajena €n el Reg

mm&pc;;igir al empleador el alta como tr:lbnj:{aior_ po
dela Seguridad Social (Colectivo 10E, 1990).



86 J. Banyuls, E. Cano, J. V. Picher Vv A. Sanchez

& o 3 10 fertiv 16 3 1

lar su cumph.munto efectivo '°, sittia esta forma de empleo en las
puertas de la informalidad sin entrar necesariamente en la ilegalidad
sino en la “alegalidad” propia de una actividad con escasa considera-
€16n social.

5. La investigacidén sobre el empleo informal
en Nazaret

La investigacion que aqui se resume tenia como objeto el estudio del
empleo informal en el barrio de Nazaret de la ciudad de Valencia,
area desfavorecida y caracterizada por ciertos rasgos de marginacion
social 7. El analisis se desarrollé fundamentalmente a partir de méto-
dos cualitativos. en base a entrevistas semiestructuradas realizadas a
diferentes actores. La opcién por este tipo de entrevista frente a cues-
tionarios cerrados venia justificada porque nuestro objetivo esencial
era captar los discursos que presentaban los entrevistados y no tanto
opiniones determinadas a priori. Partes literales de dichos discursos
se transcriben en este articulo para ilustrar el analisis. Se entrevisto &
testigos privilegiados, seleccionados por su conocimiento del barrio 0
del empleo del hogar: educadores, trabajadoras sociales, representan-

16

plea da

Como comentaba una conocedora de esta actividad, “aunque una em ik

de hogar esté ocho horas trabajando todos los dias en una casa, si va un inspector Jar
casa, cosa improbable porque no tiene derecho a entrar en un domicilio pnl'ﬂ“'_;n'
siempre se puede decir que trabaja menos de 72 horas mensuales, con lo C}l:ll ,;q.l'l‘ i
va a comprobar que no es asi?”. Esta incapacidad de apelar a la regulacion !ig‘lm\'
claramente percibida por las empleadas de hogar; una de ella nos decia:"a L'l'~”_‘n 1"’_
a denunciar yo, ;a la sefiora?, si no tengo contrato ni nada, ella puede decira esta ¢
cano la conozco™. 45
17 Nazaret es un barrio periférico de la zona maritima de Valencia, ;1comdo.p(;um
playa y la huerta (ahora ocupadas por contenedores del puerto) y la desembovl. Mc‘n_
del rio Turia. Este hecho favorece la constitucién del barrio como entidagi C]‘":'.].m, en
te definida, con una poblacién con un fuerte sentimiento de pertenencia. E_.\M“,m'
el barrio un sector de poblaciéon de emia gitana relativamente importante c'l{]]:ifl‘c.}’
do, en gran parte dedicado a la venta ambulante y la recogida de nmt«frm! recllsﬂ ‘l‘! o
una presencia reducida por el momento de inmigrantes extracomunitarios. "lo‘ cTHt'
nesis y evolucién del barrio ha tenido gran importancia la actividad naval, poT © 1o
la crisis de los anos ochenta en este sector ocasion6 graves problemas ’dc Pi"'_o ,iémi'
cultades para el acceso al empleo, junto a un proceso de deterioro social y d(c)l ssen
co continuado en la tluma década. De hecho, presenta las mayores tasas dc' ii;rcS )
pleo y temporalidad y la menor proporcién de poblacion con estudios super
los primarios de la ciudad deValencia.

) Prang
- Lho;a] payq“e s¢ plantean el empleo del hogar
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% de movimientos vecinales y organizaciones no gubernamenta-
" También se entrevisto a las propias empleadas de hogar, buscan-
fsharcar una tipologia amplia por lo que respecta a edades, niveles
hucativos, grupos €tnicos, etcétera.

Debe destacarse la dificultad para acceder a estas trabajadoras. Las
wicencias a ponerse delante de una grabadora son muchas, ya que
wnconscientes de la irregularidad en la que realizan su trabajo, y mas
ancuando los cuestionarios entraban directamente en maltiples as-
pectos personales (como las relaciones familiares). Esta dificultad se
wmsiguid salvar en base a contactos ramificados: los testigos privile-
dudos constituyeron una via de contacto con las propias trabajadoras
feusasu vez con otras, de forma que el entrevistador dejaba de ser
@agente extraio y adquiria un cierto nivel de confianza. El perfil
iffdommante entre las trabajadoras con las que contactamos fue L]
- Mueres con hijos a su cuidado, de entre 20 y 35 afios, con baja
“MaCION y escasos recursos econdmicos.

b Las empleadas de hogar de Nazaret
Ylas redes sociales del barrio

Ef;:::gﬁi.zacijé” general de las emplc;adas dc hogcz;‘ro 1;@(5)1212111:25;212
o5 el ajte efinir a estas como mujeres sin estu I’] e
Mo Edadt e (gradgado escolar). Esto es valido no solo para i -
' -»3N0 también para las mas jovenes. Profundizando a par

U.Tde

es . 2 N o -

Pleagyg Imagen general, pueden establecerse tres tipologias gee
de hogar:

. ;
% hijog 4¢as de hogar, actividad que ‘"‘b“”domron-pm;ﬂ ‘ u:n‘ores
Rty . ya ]a'que han vuelto una vez que estos tenen 1l

b Sde cuidado,

\ u e
My SCTES Ms jovenes que han abandonad

{A|

o los estudios a edad
como tnica opcion

’ -z oIS CCfi-
" Obtener recursos, dada su falta de formacion y persp

{]

&
e, n(‘cc‘ =
L NS | 51 e n -
\ij"%n |3bom0 resaltar la fuerte participacion social (movi .
by Tt d‘-‘JOVenes...) y vecinal en diferentes movimien .-.'L hciol
A g 2TCE
Stca nos ha permitido acceder a diferentes percet

R
Py ceri
410 y sobre el objetivo central del estudio.

vimiento coqurnmo,
as0Ciativos de
105 sobre
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vas. Algunas de ellas, dadas las especificidades socioculturales y los
modelos familiares del barrio, tienen hijos muy pronto, lo ;]uc 6
convierte en una restriccién adicional para acceder a las estructuras
d.e cx}lfple() formal. Este colectivo es el que ha centrado nuestra inves-
tigacion.

¢)  Mujeres inmigrantes, con problemas de legalizacién, que se
ven abocadas a la actividad informal de empleadas de hogar esperan-
do de esa forma obtener “los papeles™ para regularizar su situacién en
el pais. Es un colectivo poco relevante en el barrio de Nazaret, aun-
que podria crecer en el futuro.

Nazaret presenta rasgos propios que lo caracterizan como “ba-
rrio”, es decir, como espacio delimitado de relaciones sociales densas.
En general, los residentes del barrio no se quieren ir de alli, con lo
que la vinculacién al territorio y el sentimiento de pertenencia son
elevados. Las empleadas de hogar no son una excepcién en este senti-
do. Mayoritariamente residen en el barrio desde hace tiempo 0 11~
cluso desde que nacieron, con lo que sus relaciones sociales en el
mismo son extensas. Por una parte, porque suele residir en el barrio lfl
familia ampliada (padres, hermanos o parientes), lo que proporam}fl
a las mujeres una red de apoyo fundamental para el desarrollo dt“ a
actividad laboral, sobre todo en el cuidado de sus hijos, que €5 la ba-
rrera mas dificil de cara a su disponibilidad para el empleo. it/

Por otra parte, en el barrio se mantienen relaciones de CO]‘EIL{eﬁ
personal directo, de manera que la informacion (sobre oportunt 1;11
de trabajo, sobre apoyos institucionales) entre las mujeres c}lrt.mr
“boca a boca”. Esto es fundamental para acceder al cmpI«_:o de ]10:(1’
dado el ambito mas doméstico y “familiar” que mercantil que 10 r‘io
racteriza. Los contactos a través de relaciones pCI’S(:)}lalCS del b‘:;ml’
son importantes para conseguir este empleo y también para ?Sflivis—
una fiabilidad del trabajo, como sefala una de las empleadas .t‘“ e
tadas: “[Para trabajar] en las casas es mejor enterarte por aig““’“:'i;nen
ces en El Tiajin [periodico local de anuncios por palabras] L
anuncios, pero yo prefiero que me lo diga la gente que una
busca una chica para limpiar”. . onifi-

Por Gltimo, la trama asociativa ¢ institucional del bar’rlq LS‘ Faet

. S A ales, pablicos © P
cativa y se puede acceder a ella por mult}plg canales, pu e lucro:
movidos por movimientos sociales e instituciones sin mm]ervicios 5
lo que favorece la insercion laboral de estas mujeres- Los'iqria presta-
ciales facilitan algunos recursos econémicos (cartilla ) 20% 1 desa-
cién econémica reglada) que resultan complementarios p4

| @ may

B’ -himpo
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loinformal del empleo del hogar. Las dotaciones de servicios del
-no en concreto las escuelas infantiles v colegios, condicionan la
ssidid laboral de estas mujeres. Existen dificultades para conseguir
< los servicios existentes puedan cubrir plenamente sus necesida-
isen cuanto a horarios de trabajo, pero el hecho de que exista co-
sedorescolar, por ejemplo, suaviza la tension entre horario laboral y
addo de los ninos. Estos servicios se complementan con la ayuda
ihfimilia, que resulta esencial en muchos casos.

Interesa resaltar la importancia de algunas organizaciones de ca-
werintermedio del barrio de Nazaret, en concreto de la bolsa de
ko doméstico dirigida a la insercién social y laboral de mujeres
i &cas0 recursos, iniciativa apoyada por instituciones publicas y
“aniciones eclesiales. Esta asociacion canaliza una parte relevante
ilf]fmpleo del hogar, poniendo en contacto a empleadoras y emplea-
%L organizacion pretende que el empleo del hogar sea valorado
l‘f‘:ﬂo cualquier otro trabajo y que no se estigmatice socialmente a
!‘n.:t”e;rlso re:ilhzan. Otros pbjetivos son mejorar las l?ab111dadgs soc;n—
mr{fI; en;mla esdde lz}s mujeres, formarlas en contenl_dos rf:.]ac:lclmac_t(_)s
i dsieo oméstico, cl’evar su autoestima y persona 152;1‘] 0s L::
e esmnserc_los?.’EI caracter integral del seguimiento de a_s n
: &0c1acion pretende, entre otras cosas, que estas tengan
“IMargen de decisién a la hora de dedicarse o no al empleo

el by, R :
8. Como indica la responsable del proyecto, nos vamos pa-

il :
;“;ioi:nfz’rfif‘rllacién de unas asociaciones a otras de lo que h?]c.em(;s:
”aﬁmno leall)ldo ala gente [...]. Cuando me llega una ¢ luét ]E
 Juye; 5 usco trabajo de empleada dg !wgar, la mando :11 £ ?;—
‘, I de 1(,;;l que haga cursos de formacion, donde le p\L?e(-'(,’l >
g cursos del Inem, la puedo mandar a la Asociacion de
ih 1+ ~entro de Mujeres si la veo con depresion...”.
. 10r ien. b . ; n
%"“Enen »uena parte de las mujeres que se dirigen i
2y g Yatomada la decision de trabajar como empleadas de ho-

1 la asocia-

ly n S . .2 ’ lien_.
| Sy, 105 servicios de la asociacion sélo para encontrar

;'ujffes e d_e empleo doméstico permite poner €n contacto a
<h E T10 de Nazaret que quieren trabajar como emplc_adas
§ n h(.)g‘“es de otras dreas de Valencia de mayor Ca]’JﬂCIfJiJ’
au;;zzt':’gamente bien conectadas con el barriol atr ﬂVC:] str::
S 7. Asi se amplia significativamente el Ambito de tre

n concreto de las lineas de
ontexto de tem-
fundamental a la

. Tang; o
":;uyr_’ﬁln mea de las redes de transporte publico, € 3
"Mty Ntal parg ¢] desarrollo de esta actividad. En un ¢

Para aten ey trabajo y familia, esta restriccion ¢s
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¢ ¢ Incurri s quisicion de la informacién.
Esta organizacién intermedia consigue un elemento adicional
fundamental para el desarrollo del empleo del hogar: la creacién de
confianza. Sobre todo confianza respecto de la empleada, de la cual se
obtiene una referencia “fiable™, ya que la bolsa de empleo garantiza
mujeres responsables, trabajadoras y honestas, con capacidad en materia de ser-
vicios del hogar. Pero también confianza para la empleada, porque,
como veremos, la asociacién ha generado ciertas normas informales
(salariales, de condiciones de trabajo) que se deben respetar en la re-
lacién laboral. La experiencia parece exitosa a tenor del volumen de
mujeres del barrio implicadas (alrededor de sesenta), y también por la
positiva opinién que tienen estas del trabajo de la asociacion.

7. Incidencia de la regulacién legal y desarrollo
de normas informales

La inmensa mayoria de las empleadas de hogar de Nazaret no tienen
contrato de trabajo. De manera mas estricta, lo que ocurre es que N0
se les da de alta en la Seguridad Social y ellas tampoco lo hacen PS‘?I‘
su cuenta, al margen de que legalmente corrcsp011q;1 una u otra ;2{0-
Podria argumentarse que, puesto que la ley prevé que e]’ LT;: e;n—
pueda ser verbal y no controlado por la Administracion, tod:jls :;011 %
pleadas de hogar estin contratadas, puesto que han ]m-bla (')ornadﬂ-
empleador para ponerse de acuerdo con él sobre sal_arlq ylqu e
Esta serfa una lectura absurda puesto que, con buen criterio, as oy
res identifican “contrato”™ con alta en la Seguridad Social y lf;' e
cion de derechos como las pagas cxtmordirmr,i’as y vacaciones,
que no ocurre con el supuesto “contrato verbal”.
En realidad. el tema del contrato y el alta en la '
se plantea porque no hay referencias reales sobre su usol.ol-rtlin
das creen que no les correspopde tener contrato ydpofltr'l ‘unﬂ
plantean reclamarlo:“No he visto nunca que cu‘m Oetle] ;egurO' '
a trabajar la contraten”, “No dicen nada de hd‘ttrr”;]m] g sus dere”
contrato pertenece a otro mundo, el del empleo fo

i jal ni
Seguridad Social

emplea-

to ni s¢

chica
)

#Siem-
10, N0

jstada:

j nal e ada entrevist -

i - ajar, como senala una emplea e

hora de elegir la casa dond.u trabajar, ¢ P e
pre busco sitios [para trabajar] a los que se pueda llegar con u olo ob

me cunde [...], se pierde mucho tiempo en los viajes”™.
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hos, del cual las empleadas de hogar no se sienten participes ni por
q experiencia ni por la de otras personas en su misma situacion. Lo
cul afecta también a la percepcion que se tiene de las organizaciones
gndicales:“No he ido nunca a un sindicato, pensaba que no me per-
twnecla por no estar contratada, pensaba que no tenfa ningtin dere-
cho”. El desconocimiento por parte de las empleadas de la normativa
regihdora legal del empleo del hogar es elevado, o bien tienen una
mon sesgada y confusa sobre ella. En cualquier caso, la referencia a la
regulacion legal aparece como ajena a la realidad, como algo que no
sun derecho a reclamar sino una concesién de la que sélo disfrutan
osempleados formales: “Al no estar contratada, yo creo que vacacio-
e N0 me pertenecen’’.

Junto a este desconocimiento y lejania de las referencias de la re-
glcién legal, aparece una percepcién de que trabajar con contrato
msiempre mejora las condiciones laborales: “He trabajado en una
encia de limpieza y pagaban muy mal [...].Vale la pena ir por casas
"neontrato™; “Me salié un trabajo de limpieza de una empresa, pero
el contrato me iban a poner media jornada y tenia que hacer jor-
ndy fitera”. Tampoco mejora necesariamente la proteccion social
€l caso c'ie estar contratadas, sobre todo si su coste recae sobre la pro-
E;:lzzllﬁéjsdorfi. De hecho, algunos hogares estaria.n dispg?stg)ésl;’l Shuui
Bk to siempre que ello no supusiera una remunerac P
.- Q0L si la empleada asume la cotizacién, lo cual hace menos
Aactivy |
n:esigplzoé “[Algunas Sf."ﬁOTE‘lSl les dicen a las empleadas -{eclilese!o]:to:i;
Bos Ontratarlas]: si quiere estar asegurada le vamos

t:‘tca)(:)(;r[aunqL’le no estén aseguradas]”. b el

or ormalcie}:]cmn s apleadale 14105% a(xj f ; (l):ccci(’m que pro-

orciona el Rn l'lye < h(‘lCh(-) = St ) 1'11\./'(-1 dt‘sprchi es muy bﬂjo Yy

 pue € con cstmen Especial de la S.egm-l,(a > ;rtc la cobertura

ity : QSCSUIF de formas alternativas. Por una Pq ,en e

(g, et tlexjen algunas empleadas de su parcja ¥: 0cO permi-
15al*". Por otra parte, estar dadas de alta tamp

¥

L g : i sanitaria
§ { = sisencia sanit:
g -i‘""rsas Posibilidades de cobertura “alternativa” de 12 -‘S.IS[L:sCrfi viviendo
:cnsu "l-lri:i Por una trabajadora social del barrio asi: “St und n'mJi:-r-’m-bﬁ”‘fﬁd‘l_
F"'r"d o5 ca:t"l)lf ¢l marido esta trabajando, entonces ella yllos ]1%21-&”’1_‘(1“1 Soralia
gy o 14-Si ’ ‘ : a en Segurid: .
hmia%n Jrnna'Sl el marido esti trabajando y _d:tdo de1l € O sionista, entonces
by e sops ¢Cutica serd verde, serd pagada. Si el marido € p

112 del marido y; por
Pension; : lwacraeatenil cartilla del n : 5
Cartil]y rol_omm dela Seguridad Social, estara cn ! nsion no contributl

J4farmacia gracuita. Si estin cobrando una pe

4situacion formal, Como sefiala la responsable de la bolsa#

brar] °Ps. ;Qué pasa? Pues que la empleada piensa que prefiere co=> |
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te tener prestacion por desempleo. Por Gltimo, la pension de jubila-
cion que se podria obtener una vez cotizados los afios requeridos
como empleada de hogar seria minima, de manera que, como afirma
una conocedora de la actividad: “Van a cobrar mas por estar con una
pension no contributiva o por estar con cualquier pequeno problema
de enfermedad que si hubieran cotizado veinte afios”.

Por todo ello, las empleadas de hogar no aprecian como ventaja
estar contratadas, lo que facilita la informalidad. Ahora bien, si plan-
tean cierta preocupacion por el hecho de no tener contrato de caraal
futuro, que se acentta en el caso de las que son responsables de fami-
lias monoparentales y de mayor edad: “El dia de manana no sé que va
a ser de mi y de mis nenes, estar asi y yo no voy cotizando, si caes en-
ferma no cobras y siempre son cosas que tienes”’;“Claro que me preo-
cupa, porque el dia que deje de trabajar no tengo que cobrar nada.
No tendré nada cuando sea mayor, la gente se jubila y tendra la pen-
sién y yo no tendré nada”. La inquietud es superior en el caso de las
empleadas de hogar inmigrantes, que senialan el problema anadido de
la dificultad para legalizar su situacion en el pais si no tienen contriﬂo-

Hay que tener en cuenta que buena parte de las empleadas de 1‘0;
gar con las que contactamos son jovenes (de 20 a 30 afos), de ‘“““fl_i
que en su discurso la inmediatez se impone a pensar en el fut‘ur(}ai;_
actitud se asocia también a la importancia de las neccsndad‘cs cotl l:lt‘
nas y expresa cierto fatalismo, ya que las empleadas CC,)l]Sldt‘I'?lll'liZ%da
no pueden hacer nada para conseguir una situacion mas formyﬂ 74
y un mayor nivel de vida: “Yo mientras tenga trabajo no _t’em’szﬁl"?
blemas [...]. La gente, sin trabajar, cuando es mayor taznblcn c e
“Me preocupa lo del momento, lo de ahora.Vivo al dia, 0 N0 p
vivir'.

Frente a las lagunas del sistema regulador legal, 1 E
gestiona la bolsa de empleo en el barrio de Nazaret ha desz’l’ odas
un sistema de normas “alternativo” que se aplica “de P’leCh’Ola et
las mujeres que consiguen un empleo del hogar a traves de ' d;z y va-
cién. Estas normas hacen referencia a la remuneracion, jornd
caciones; se fijan en torno a tres modelos:

e e
a asociacion qu
Jlado

-Are”
ue ca
o ; . ~muestran qu= "
va, entonces cartilla roja, y si ni una cosa ni la otra ni la otra. y duguintcrpmf"‘ :
cen de ingresos econdémicos suficientes, menos del salario punimo 0= © e, Y
] 9 aci6n farmacéutica 819 0 o 41
pues entonces tarjeta por Decreto 88/89, con prestacion Iariily D ren derech
es lo mismo que la tarjeta solidaria para inmigrantes, que rambién t
asistencia sanitaria’.
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j Trabajo de noche: se realiza para cuidar ancianos y enfermos,
41 horas a 8 horas, con una noche libre a la semana. La remunera-
ssnmarcada por la asociaciéon depende en este caso de las caracteris-
i de la persona que se cuida, mientras que los desplazamientos de-
knpagarse y se contemplan paga extra y vacaciones pagadas.

b) Trabajo por horas: se cobran las horas que se trabajan (mis los
iiijes), sin pagas extraordinarias ni vacaciones pagadas; contempla de
uma quince horas a la semana con un salario de 1.000 a 1.100 pese-
uspor hora. Segun la responsable de la bolsa de empleo:“Es un perfil
dauonomo, el dia que se trabaja se gana, si no se trabaja porque es
fista pues no se gana [...]. Hay gente que le da igual cobrar hoy mis
i mafiana menos, pero prefiere poner los huevos en distintos cestos
imhajar en mds de una casa]”.

d Trabajo por sueldo: se trata esta situacion de forma similar a la
e contempla la regulacién legal para una persona contratada. El sa-
lrio por hora es inferior al del trabajo por horas y no se paga trans-
PIte, pero la remuneracién mensual es fija y se tiene derecho a una
At extraordinaria anual (o dos medias pagas, en Navidad y VCI‘ZI}]O)
!litaciones pagadas (dos dias y medio por mes o un mes por ano).
“esponde a una situacion de trabajo en exclusividad para un ho-

#h00n una jornada laboral significativa que compense la menor re-
MWNeracion horaria 2!,

mvszjgi decirse que Ia regulacién informal que se ha esﬁzlqe;féssej
o bolsa de empleo doméstico crea incanuyosiBARt: i
e de empleo mis continuadas y con jornadas mas ];?r’gﬂS, qui
Eamf(}n Un posible futuro de contrataciéﬂ legal, btné'ﬁcﬁ?(}g:;;
lmbyg ]e un pago horario inferior. Evidentemente, de ¢ ‘-lan lo

en dempleads se integra laboralmente de manera mas € ‘;tas
mpons;brll Ormales son una referencia de cara a qmlen. i
ble,cOne Zde la asociacién intenta que se resPet‘l:n a 1;:;1(1 del mer-

alid:

cado:“Nggrgu“lento de que son razonables dada la ;Z, si la oferta se

€Mos puesto muy fieros en este sentl

i Asj /hora, sl s€
Uiy 4o € trabaja e 2 ales se pagarian 650 Ptas- » 500
Fkﬁ, de 2.1 e J2 de 16 a 20 horas semana PAE sucesivamente hasta 5

oras se cobran 600 ptas./hora y ast

ot
. que trabajar p
da es de « a5 se ales. Por tanto, ocurre 4 2
ssilyhors semanales, Rortiy ;entemente amplia pard

Juneracion por
1.120.000 ptas-

gy 0y :
511 jorn

hy no -
ey Por horgs” < s a1e f
n r g ﬁna] ! 5”s0lo compensa si la _jornad.l es sullc

a |- 21l
e SR Arvese que la ret
gl OMplery (;T(}t‘s e haey significativa, g)bbcr\“v_' lrc]dcdor de

g U horas semanales todo el afio) estd a

¥Superior al salario minimo legal.
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acopla a esto la €Ogemos, s1 no se acopla no mandamos a nadie |[..]
Tnm‘pog'o €s que esto nos lo hayamos inventado. sino que el me ado
nos indica que esta tabla esta bastante correcta”.

En cualquier caso, nos interesa resaltar que para las empleadas de
hogar de Nazaret, pasen o no a través de esta asociacion, las normas
o recomendaciones establecidas por ella se convierten en una refe-
rencia clara, que crea una regulacién informal y una idea de lo que
es justo o no. La falta de adaptacién y lejania de la regulacién legal es
sustituida por la intervencién de un organismo intermedio, vincula-
do claramente a las redes sociales del barrio, que genera “reglas del
Juego™. Lo que abre un cierto espacio a la posibilidad de dignificar
las condiciones laborales de estas empleadas y otros aspectos de su
vida social.

rcado

8. Organizacién del trabajo, condiciones laborales
y trayectorias de empleo

. g IO

El empleo del hogar es, por definiciéon, una ;1ct1\.'1dz}6? lfl?ogzlviitji:n_
ganizada, ya que la relacion es absolutamente du-ecmrn_i{l e
da. Habitualmente, la mujer responsable del hogur_ﬁugl\ l;l ;mplendﬂ*
rectamente el control y supervisiéon sobre Cl. trabajo de C‘mem.wrm
Excepto en casos aislados, la empleada trabaja sin 9“:75
por lo que no se desarrolla una estructura orgamzatll\: o

Sin embargo, la realidad de empleo del hogar a q»ntos e orgr
cedido en nuestra investigacion muestra c1ertos C‘l_“’““;)rmncc es, sil
nizacién informal que conviene senalar. EI mas ]l_].];pdomésfico de
duda, el papel desarrollado por la bolsa de e Lﬂ doble impact®
barrio a la que ya nos hemos referido, que t1elzc grmas Srientado”
organizativo. Por una parte, define una serie d“)” i mercado n_lE'}’
ras en materia de salarios y jornada, algo basico Ll; L) [a asociacio”
abierto y desorganizado (ademas d-c d-c'sregtl]hclsrczado que lnc_](;
cumple de hecho un papel de Qrgamzacmn]’dt olllnpcteﬂCiﬁ entre 1
ra ciertas condiciones de trabajo al rcgul-:_ll" a ](;or o partes
empleadas y evitar abusos en la conuqmc;on.ic e
de empleo tiene otro impacto organizativo ¢« Sescan una d¢
en la medida que facilita que las cmp_lcadas SU_L ol casa
ciébn mas continuada la cqnsigan, bien tra a{:ien Combillﬂndo
mejor se acople a sus posibilidades de trabajo,

versas casas.

hemos a¢
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Pese a ello, no puede negarse que estamos ante una actividad in-
frmal con escaso grado de organizacion, basada en relaciones muy
ndvidualizadas en las que las referencias relevantes no son las nor-
mss legales que marcan derechos y deberes, sino normas informales
gue surgen en muchos casos de las caracteristicas de la vida privada.
Evo puede observarse en el tipo de control que se establece en las ca-
us sobre el trabajo de las empleadas de hogar. En muchos casos,
cindo estin limpiando, estan solas en la casa, con lo cual no hay una
uglhneia directa. Ni siquiera cuando la empleadora esta en la casa
existe un control claro: “La sefora también esta, pero va y vuelve, va a
wmarcha y a mi no me vigila. En otros sitios si que me he sentido
que me miraba, pero nada”. Esta aparente falta de control se basa en
iuerdos implicitos desde el principio de la relacion laboral, que res-
ponden a una seleccidén previa y comportan un aprendizaje mutuo
“bre la base de la confianza: “Alli todas las semanas yo ya sé la mar-
tha,sé que tengo que hacer la casa entera y la cocina a fondo. Si algu-
Msemana quieren en vez de la cocina el cuarto de bario a fondo pues
melo dicen, pero lo demis es siempre la misma marcha”.

Por o que respecta a la precariedad laboral de las empl
%, podemos constatar que comprende todas las dimension
“Neepto: inseguridad e inestabilidad laboral, insuficiencia de la rt{—\
Mneracion, degradacion de las condiciones de trabajo y falta de
P‘g‘f‘:;:]t_én social. Sobre la desproteccion social ya l?elllosc;‘?ftl:‘;‘l;ligﬂ;
. “lraremos ahora la precariedad de las condiciones de trabaj

:\l 1 P AT= n-
40 de estag trabajadoras, para abordar despues la estabilidad y co

Mlidaq ] empleo. N ersasidle
e icr;;l}al]to € laiorlmada laboral, hay situaciones bas;ﬂljgﬁ'”(j;‘:iirzsc”a
e [r;‘)ﬂ a.la actividad. En actividad’es de hmpI?Ta .r;go e
Mg (céci cnco horas de trabajo al dia, en geé]eri]iill'ido e
anfer11105plt10 ildeiscmang) B ]O‘S Se 'edws especiales, poT L‘
Toche 0s podemos encontrar con Jomd__ﬂE el
dando’que €Omportan una penosidad particular:” ESt

a las
100 4 5 , 4. Entraba ¢

te o 4Na sefiora mayor [...] y hacfa muchas horqcr’!l Ja jornada
: d t ’ A o a2l n gel Gt :
S, . 2rde hasta Jas ocho de la mafiana”. En g . posibllldﬂd de

a : ; iorl

L, 18 Por las empleadoras, sin que haya a prlorl, \pieza, una vez
e s 4 Otra cosa s que, sobre todo en casos de 10 ,P la empleada
tong; d&stablecido una relacién fluida y de CO”ﬁm_]-Zfi; (‘lc sus inte-
Tty WA Ciergy flexibilidad de la jornada en ﬁll]ciﬁof" como ya
o ME g : ol ero « s
by Conf, Ueleln decir las horas que quieren, p{iuo
q“('ech U2, 5i un dfa necesito irme antes le 418 e
: do mas’, y se acoP

eadas de
es del

‘ahora te tenge
5

I try
¢ horas porque no pue
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Respecto a las condiciones de salud laboral, no existe entre las
empleadas de hogar entrevistadas una conciencia clara de que su acti-
vidad laboral suponga problemas de salud, quizds porque se trata de
mujeres jovenes. Una de ellas nos decia: “El Gnico riesgo que veo es
que, como siempre vas con prisas, que un dia te pille un auto al cru-
zar la calle”. Sin embargo, en mis de un caso, cuando se insiste en la
reflexion, comienzan a emerger problemas de salud laboral, que se
amplian s1 contemplamos el concepto integralmente: “Riesgos para
la salud yo creo que ninguno [...]. Dolores si, en los brazos, incluso a
veces me suben hasta el cuello [...]: también por mi delgadez, me ha
dicho el médico que es un sobreesfuerzo que hago pero que puedo
con ¢él, aunque me machaca mas que a otra persona . Segun‘ Ia_'res:
ponsable de la bolsa de empleo:*Tienen sobre todq p_roblelen;s p:fl(n)\
16gicos, muchas veces no se encuentran bien df‘_nnmlo. utfl;‘ o
cansadas. Pero no es un cansancio solamcntc’hﬁlco. que evic U-»Lh
mente también lo es [...]. Estin agotadas pSiCOl(.)glcn”me:};?:,l:;c ]
gran mayoria para estar en el trabajo a las 9,30 t'lcne.l? qjllt’( :\:rc;ogt‘r
las seis de la mafana y cuando vienen de trabajar tlc‘ncl.n' ]cm ; p;c—

a los ninos del colegio, ir con los ni_ﬁo:s' a comprar, llt%‘g:m;{{etltt‘ o
parar la cena y la comida del dia siguiente, estan cons (e‘aq”-
movimiento y muchas veces no tienen apoyo de sus Par‘(Juiera e
Vacaciones pagadas no se disfrutan en general, nl‘ z;ll-respoﬂdeﬁﬂ
dos los casos en los que se trabaja por sueldo, a los.‘qu;s de la bolsa de
tanto por ley como de acuerdo a las reconl?nd?i(:‘lmlizadas Jas pag®
empleo doméstico del barrio. Tampoiro estan ‘::'“Ise 4 estar reconoc”
extraordinarias (dos medias pagas, segun la lcy)"P?orl;m]eS del trabai®
das por la regulacién formal y por las norma; lfldc hogar 10 suc_lcn
“por sueldo”. En cualquier caso, las emplea ﬂ?‘ mﬂp‘]cadorﬂs ni ¢
plantear a la hora de llegar a un acuerdo con ‘1;‘ £
tema de las vacaciones ni el de las pagas extraorc ll_]él(g-e‘ a'cepm
como ya hemos dicho, tampoco se discute a p:(‘:;mh es el del 51]1—
por lo que al final el Gnico tema que pqdna liclb e eelis
rio. Sin embargo, existe una idea cxtcnchfﬂa de d0* (]]a S e
mercado”, reforzada por las recomendaaoncsd Lute i
con lo que este es un tema que tampoco ¢ =”;Socra ciuc “ialp
parece obtenerse gran cosa: “Yo le dije a la su) e N
sueldo mensual de 41.000 ptas. por 16 horim' ng; E)icn- ]
S e e e nlg)',’qu'ei;set:;o subira tampO°” -
que lo veia barato, pero no me lo subid ni e o
La Ginica solucién si se quiere obtener ur} o dific
rior es trabajar “por horas”, pero entonces resu

oco

o

alcanzd
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aldo mensual comparable porque hay que coordinar més de una
a2 lo largo de la semana. Aunque la referencia de lo que se cobra
«lsempresas de limpieza no es vilida para el trabajo por horas, si
qese acerca bastante a lo que cobran las empleadas de hogar que
mbajan por sueldo. En definitiva, las condiciones salariales estin bas-
ure marcadas a priori y se asume que “es lo que hay”. En las condi-
cones descritas, el espacio para la negociacién de las condiciones de
mhyo y remuneracion es muy reducido. La variable que acaba deci-
fado a la empleada de cara a aceptar un trabajo es el horario. La
taaliernativa que le queda a la empleada, una vez que la “voz” de
dnegociacion no funciona, es la “salida” buscando otro empleo (por
lors, que se acople mejor a sus necesidades, donde le paguen el
mporte, donde no tenga que coger mas de un autobus...) o dedi-
'?Hffiosc Por entero a su hogar. De aqui que el abandono “volunta-
10 del empleo pueda ser elevado.

Respecto a Ja estabilidad del empleo del hogar (dimension rele-
"“'m“- de Ja precariedad), hay que aclarar que no se trata de una activi-
“ittcional o de temporadas, sino continua en muchos casos. Aho-

h:, 0,12 continuidad de la relacin laboral de una empleada de
Dgarm na casa depende basicamente del entendimiento y confian-
t:r"efSOnal con la empleadora: “Cuando una persona va seis meses a
l_:c : &
pladaasa ¥a para mucho tiempo, porque ambas partes se han aco
1] i ‘ P 5 Lle
quiemg2 nel“(fncef ya es ‘toma las llaves’, toma de la nevcrallo q ;
N e Aqui estés en tu casa’. La gran mayoria [de las empleadas] sor
‘ :S . €asa, pero eso no es desde el primer dia”. La connmn—l
: i S i6n persona
Regp o elacion laboral depende, por tanto, de la relacion p’?‘i'dqd
b ]tab]ece entre empleada y empleadora. Influye la posibilr qu
3 :
: "g a5¢" mutuamente, sobre todo en cuanto a horarios, 51d
o ' : %
;nes familiares de ambas partes cambian en un momento =
i 1 - - Sores A
ltr:.b& 10 €5 posible, suele ocurrir que la emplead(:]l t;r:g,;jm
1 1 a de las causa
& Iadisco Yo'y buscar otro mis compatible. Esta es una dc
conting; )
Si by, _nuidad de las trayectorias laborales. _ n
o) Nablap, o d s o de trabajo, parece
it S de la continuidad en el mercado iy
ATelativy fyeils o e el servicio
A facilidad para encontrar trabaj

Nigg,

Mg llco o
.00, 3 : . el

ifam eeestar Creciendo la necesidad de cubrir tareas ddbic %ie s

g Tpleo remunerado. De hecho, seg(in la responsa

ngy g il s o rir todas las

i
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s

{“Tnin
dfjar ¢

ln = =

PIeo, en estos momentos no se pueden CUbﬂ
olzue les llegan por parte de empleadores POt
‘ i i 3 em
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ncipal factor de
das de hogar €5
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la retirada ‘dc‘l mercado para dedicarse a cuidar de sus familias de fi
ma excl}ls_wa_. aunque parece que este periodo de “inactivid:ld“ se L
tenta minimizar cada vez mas, para no renunciar a los ingrc;m (iu:I:;
OL?[ILT]]&?H del empleo. Una relativa mayor disponibi]idnd de SL’I‘\'iCiL}q
pablicos de apoyo en el barrio para cuidar a los nifios ha pcrmitidé
que se pueda dar una dedicacién parcial mas continuada al empleo
del hogar por parte de mujeres que hace unos anos se hubieran ret-
rado totalmente del empleo.

Las empleadas de hogar presentan una tendencia importante a
mantenerse dentro de los limites de esta actividad. La falta de forma-
ci6n para ocupar otros empleos, junto a las rigideces horarias que su-
pone su alta dedicacion al cuidado familiar, dificulta sin duda la mo-
vilidad hacia otras ocupaciones (incluso informales). En los casos en
que ha existido mayor movilidad. nos encontramos siempre con tra-
yectorias precarias, dentro de la informalidad o en sus alcd;lﬁos. con
periodos de discontinuidad para cuidar a los hijos pequefos y sit
perspectivas de encontrar mejores empleos. :

Una situacién particularmente dificil de permanencia € .
cado de trabajo, incluso dentro del empleo inforplal., es la cik ﬂf;:;]:l)—
segmentos de mujeres del barrio de Nazaret Lﬁscrnmnalc'osif 11'1{71—
mente, COn escasos recursos econdmicos y rn‘l;]ClOl’lﬂ_lt:-‘S- fﬁlt‘-l _E Lel‘tfﬂ'

lidades para las tareas del hogary actitudgs poco POSIUYT l'(;;ialabor )l
bajo. En estos casos, la marginu]idad social implica €xX¢ us-liqcién R
incluso para el empleo informal. Esto ha llevado a 1:)1121;;3;_{0 1 pro-
gestiona la bolsa de empleo doméstico a plantear €1l f‘ci(’;n o Jas mu-
grama de desarrollo integral que contempla la ﬁ:;m"lcran s biros biz
jeres con Menos recursos sociales, de caraa qued _q,m " cribiny que
sicos de comportamiento, que aprendan 2 leer y 2
Jumenten su autoestima.
La perspectiva de futuro en cuanto a
cho, no resulta demasiado halagiiena para

n el mer-

soke a het
] empleo, como Y e plan-

estas MUjeres: que $
guir un o2

tean no obstante un deseo de mejora: conse s much?
174 a o qu 2ioan
trato, quizas fuera del empleo del hogar, pero 4 o movﬂlz ‘

ra). Y 4 i
erto fatalismo ]‘g,lbqjo,

e] mercado c‘fr‘

bajador‘l: 4 que es

formacion (dependienta, camarera, cocinera).
esfuerzos para conseguirlo, aunque con un ¢l
cho margen de maniobra que tienen €N

estre tra

Sirvan como ejemplo de ello las palabras de ur?illja_o ok

dad es que €stoy acoplada a las casas donde trabdj s Mleo
ntrar otro trabajol, entonces I bre emp

ific ir [enco .

muy dificil salir [e e
S an inforn "

me muevo mucho”. No obstante, busc [NEM, $

: e e
en los centros sociales del barrio, estan inscritas
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ana bolsas de en.lpleo fuera del barrio, preguntan a ﬁnniliafcs Per

hrestriccion de tiempo es tan importante, entre la dedicacién WI' LFTO
niliay el empleo del hogar, que no pueden acudir ficilme V‘H i
gamas de formacion. A i
’ En dc‘ﬁn‘iti'-m, ltﬂ trayectoria laboral de las empleadas de hogar de
N.mr;t estd SIgnlhc‘ativmnentc marcada por una insercién lgiaor"ll
pecaria e informal, ligada a deficiencias formativas pero también cl;—
rmente a su adscripeion a una actividad de escaso 1'econocimien;o
Scfmo parte de un curriculum profesional “vendible” en el mercado
n;.ﬁ:r[ﬁ};ag(;rﬁlzi.cﬂl:lzpzrelltori%‘dndl de las n@psi@ades que e).cperi—
S CO,;; mbel tclctlrsgf de sus ﬁrmlmf,)unto a las dificul-
v aumemaﬁ‘]a t_S\ 0s tlchm.p'os dt" tral_JaJo remqncmdo y re-
e plt‘SIOil acia el ambito de lg informalidad

yectorias en el mercado de trabajo.

9. Ti .
Tiempo de trabajo y estrategias familiares

Una rofla:

ma:c:f}:;u‘;?ri?;?rﬂfde un conocedor del barrio nos permite en-
ucupan:“NOmmhbl%S ?mlllargs'de las empleadas de hogar que nos
1,05 trabgi | nente la' familia se sustenta por el trabajo del mari-
Miridg normalm mujer siempre €s ln'np?ando casas y el trabajo del
Omejor trabaja eentle es precario o (EOI]SldCI'adO peligroso, porque a
0 porgue den el puerto o se dedica a vender por ahi lo que pue-
] &std metido en un mundo peligroso, el de la droga o de

ql]e Sfa” :
Mlig, ¢y ].a a5 Mujeres ocupan una posicion subordinada en la fa-
g g notable excepcion de las familias monoparenm]ee..A
al de dis-

bucig es{f Posicion y, en particular, del modelo tradicion
B ogaLr ]:es tareas domésticas, la actividad laboral de las cm};_lej”t-
1 Oeg amil; encuentra fuertemente condicionada por ]a§ ob iga-
h.cchO. €5 re lares (sobre todo, cuidado de los hijos pequcnos). De
o e’L'Curreme en su discurso la referencia a la tension entre .el
Mo, o] empleo del hogar y al trabajo reproductivo dedi-

st Pro.p’,a familia. 2

. Sta g

Certy “ng:]];:jn por el uso del tiempo sélo a vece -

iV lehe g ad del empleo:“Los martes yo iba por la mrdc.ﬂ’tm e
0 ¢ miscm a la sefiora que yo no podia porque me partid nc]lré

2”" de; r enes y le he dicho que me la cambien o”mc la ttl-ll ‘
trog as Y me |5 cambiar4n al martes por la S ATianaf DTS hoS

g : »] no pO-
Nporta el abandono del empleo del hogar © elnop

s se resuelve con

fryle
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dt‘f l:l(. eptar ciertas oportunidades de empleo que podrian ser mis i
teresantes. De hecho, las restricciones deriqu-] i ‘s)(?t D SElmasig,
jos de las trabajadoras hacen que la r-ce o 1 I llq Lit sdidadodeloshi;
doméstico tenga dificultades pam‘ cu;%&-;&-?fs Lnul1 ?0{153 iy
pleadoras con la disponibilidad de las cmptléad;?\t]t:otuu(el:;:nf Li;“‘_
tgc}as las poglblllgiadcs de empleo:“Tengo a casi todas laspmuj;r;?c(r)];;
nifios y nadie se los lleva al colegio, los tienen que llevar ellas \; a las
Qchq dev la manana no tengo ninguna mujer que pueda Cll{pL‘Z‘;lrlL;
limpiar [...]. Hay una empresa de limpieza que paga bien, que asegu-
ra, pero hay que empezar a las seis de la manana para limpiar ]);’lti(;S".
En general, las empleadas de hogar entrevistadas se perciben
como trabajadoras, quieren trabajar de forma remunerada. A pesar de
las restricciones del trabajo reproductivo, el empleo informal es para
ellas bastante central en sus vidas. Al menos en el caso de las emplea-
das de hogar mas jovenes, no se trata de amas de casa que trabajan en
ratos libres, sino de trabajadoras que s¢ dedican a su casa después de
trabajar, aunque el hecho de tener ninos pequenos les cree tensiones
entre el tiempo de trabajo remunerado y no remunerado. No _pllt‘de
negarse que hay una gran continuidad entre el upo de trabajo qu¢
hacen estas mujeres en su casa 'y el que hacen en los hogares pﬂm‘_l’os
que trabajan, lo que nos puede hacer pensar e una.cierta confus‘uilc:
de su identidad como trabajadoras y amas de casa. Sin embargo, Lls
no es estrictamente asi, fundamentalmente porque el empleo gth(:z:
gar es un espacio de relacion social que requiere de la fil]lplca 25
tudes sociales diferentes de las desarrolladas en el propo !l(?%ﬂli]zlzr;‘
cercanas al mundo del trabajo: la l'csponsabilidad, puntuall%ct ‘dcl hos
dez, disciplina, etc., son fandamentales para encontrar emplco
gar y mantenerlo. :
Las estrategias familiares de estas mujere
arto del trabajo reproductivo en el propio hogary 4t =4
tariedad o interdependencia de los 1ngresos obtenidos LJ pof.
or los diversos miembros de Iz familia. En general,.ellafs _SLO et
de todo el trabajo de sus casas; ‘A veces me ayuda n! AR
dice que no viene muy cansado. Cuando trabaj
ayuda, cuando no voy a crabajar fuera lo hago ¥ - s Je Otros miem”
que obtienen son

en general complementarios 'L’_]O e
2 e n
bros de la familia (excepto €n el caso de las familias
por sup

uesto), sobre todo del marido © com_pgncro, &L;‘zw ~abe b
son necesarios pard Ja supervivencia de la f;umlla,‘}?O:’n e
blar més bien de interdependencia. A veces aparece U PiJ
mentario de prestaciones sociales tales €

’ rc-
s se basan en un escaso 4
2 complem®’
emple©
argal
ndo

>

qll.(-

omo el segur®
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4 nurido, pensiones de jubilacion de los padres, ayudas famili
deque escolar, becas de comedor para los nifios o’ la) Pl't:&;t- a.”,”lmrcs’
simica reglada ‘(PER) que facilita el Ayuntamiento. i
En conclusion, nos situamos ante estrategias familiares que
\;:'iol]&l.] en el ambito de la precariedad labgral y soci(ﬂ L(']uL ds
nenor 1mpor’tanci;1 en estas estrategias del empleo inF‘ox-md Inclgf?]/cl)r 4
ardependerd de la situacion social de la familia y de SL]:‘C el ho-
?oné.En -lo(sl.casos mas extremos, las empleadas de hogar COC::ZESZIl;
;::d:;dt]el:}zz];ﬂcglszsdoﬁ ;mlcos para la supervivencia Familiar? de-
M Conseguir un cierto tn'fxlaglljda's publicas y de la familia ampliada
BarE s denend ivel de vida. En otros, la posicion social de
epende del trabajo remunerado del marido. En cual-

quer caso, la dependenci
i \ enciay l rabili : ol
P y la vulnerabilidad definen su posicién so-

| | .
I Conclusiones Y propuestas

Delstudio realsn.
b el(i)\]rae;::?;dsz s;brc‘-]:l situacién'dc las empleadas de hogar del
ey adoptada de esPILndfe en primer lugar que la perspectiva
Homo Jy in oy OL .e,mp]eo informal y precariedad sociolaboral”,
:"z“r Mejor ¢ fgn facion de las estrategias familiares, permite carac-
s de g de;;);?e]l]lo que nos ocupa y entender las 1ogicas ex-
fz;l;mn de] empleo d(;l ﬁ- ISL I-nzmera genqai, cabe afirmar que la
didf'?fnte bl dof?a‘t respecto al sistema regu]gc’ior legal es
ng‘af‘rollar la 8ctiv};d ; ‘311C1(fncxas de la propia regulacion. Se pue-
am“_’a nj (:ontr:lto)z1 - d€ manera irregular (sin alta en la chur_l—
menem Nose e I o Slll'sallrse’por ello del marco legal, es decir,
05 de e iajOrna(i;gﬂhdad: asi ocurre en el caso de trabajar algo
hrfﬂlild; Muacioneg dei]p araduno o ma:‘;’hogarcs.’La regulaaou’l seaci;:
Ui d. Pero, ademjs _ev‘t‘l a‘dt‘dlcacxon que sélo son un;} parte de
e > Buridad Soci,llm'“bo en estos casos el coste deda cotiz;(;
mreﬂe-" Cador ng 4 al acaba recayendo sobre J]a empleada, ptll;s]
I;Ithc?J'ar ]ajornada Su]1.nc su cuota y el contrato pugde ser ver 1{4 ’o
{d g o0 de ey, | real: de esta manera, el desincentivo 4 formalizar
i Pleo es elevado y se entra en una situacién de ilegali-

Hg{. )

{
-L'la : ec()n lge
‘?c}t,lvldad trolar, dado el caricter desorganizado Y doméstico
v Chg 7
o Carac S
£ ter 5 : o
Notry o, o CONribuye a la informalidad de este tipo de em

Senti
o: ‘ o = e
al tratarse de una actividad que € desarrolla con
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una relacion personalizada en el ambito del hogar (privado, no labo-
l'jl] ni “productivo™) y con escasa consideracion social, debido a la in-
fravaloracion del trabajo doméstico no remunerado, no se percibe la
necesidad de una regulacién formal. Tampoco resulta conflictivo,
atendiendo a la tradicion social de nuestro entorno, que este empleo
se realice de manera ajena al sistema regulador legal, mas atn si se tie-
ne en cuenta el sustrato de “servicio doméstico” (de servidumbre, en
definitiva) que impregna la actividad.Y tampoco es sencillo desarro-
lar un sistema de normas de carcter colectivo ni una intervencion
sindical eficaz. dada la dispersion e individualizacion de la relacion la-
boral. Se configura asi un mercado de trabajo desregulado y poco or-
ganizado.

" Ahora bien, esto no significa que sea imposible desarrollar normas
reguladoras de caracter informal. La experiencia dcs'urmll;ldn en~NL:;—‘
zaret por una asociacion sin animo de lucro que 17"35“9“"‘ m.ml bolsilnt_
empleo del hogar permite comprobar que en el ;nnb1_to loca ‘su Lc:gro
rrollan normas que facilitan, en primer lugar, que exista L""_ u‘)n.;.ﬂ Y
entre oferta y demanda, dada su muy diferente proced(_‘uu-?t ;0: im‘—
“tcrritm’ial".’Nornms que generan, ademas, confianza C?,n-t,‘{:rg;cia
pleadoras v las empleadas, que proporcionan u‘n nn:;l(l)l ::rtlizio o
(en cuestiones salariales vy chornn'da‘) mas o mtnf)f : l};‘rr'lbl‘jo- Por
“justicia’ en este mercado de tre 18 S€
i adas acerca de estas normas S
Jlela a su formacion part L
u sentido de autoestma-

crean un cierto sentido de
otra parte, la conciencia de las L.‘mpl‘:
desarrolla en esta asociacion de forma paraie
empleo (sobre todo habi]idadcs.socmlcs) y 1 51 e Jas di-
Nos situamos ante una realidad de elcm‘lea ;?1 s o ducida, in-
versas dimensiones del término. La protccaogljs:llcri‘d‘]d Sorcial, por 10
cluso en los casos en los que existe alta en l;} ; L‘:,IL] Co;]tl'ﬂfo- Begiont
a conseguir de formas alccrnan;&z:l S eadort sin que
empleo depende de la voluntad d¢’ O dersehoAD Ia
dan defender practicamente ninghf guirse
Janera eficaz n1 puc i

que se intent
nuidad en el
Jas empleadas pue

de const
3 A > - T = l] - :
regulacion legal las protege de manera € e
c ;1plic3cic')n. Las condiciones d¢ 3

alario nt1> e
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. hsiwacion del empleo del hogar sino a reducir su elevada preca-
~4id.s0lo en parte ligada a la informalidad. La necesidad de elevar
proteccion social es evidente, como también lo es la dificultad para
anequir esto dentro del régimen especial de la Seguridad Social vi-
ate,por lo que se podria plantear que el coste de la proteccion so-
ol fiera asumido en parte por las propias administraciones publicas
dam de sus politicas de insercién sociolaboral, al tiempo que dicha
| mueccion se ampliara (por ejemplo, a la cobertura del desempleo).
lualmente necesario resulta “organizar’ este mercado de trabajo
:‘Més de la intermediacion; es interesante en este sentido el camino
.L‘:cr}o por la organizacion que gestiona la bolsa de empleo del hogar
i\sz,lrer, facilitando el contacto de oferta y demanda, organizal;do
tt de trabajo para hacer compatible el trabajo en diversos ho-
u Tg‘anc_io unas remuneraciones minimas, proporcionando una
'j:-ggi:izrsiér:]t:fral gllas empleadas, etc. El apoyo publico a este tipo
Fuﬂdministmcjsc’,c:]cm ?S,lo a otras que puefian generarse clicsclie la pro-
i Seria,;})uc :;Jrla sin duda a dm.amlzar ya dlgmﬁcm' esta
i do M c%ca ellado entonces intentar Cc_mducu‘ la rela-
Wiy e LoerleI;OACOI'CCtIVO y 51.nd1cal, por eJc_mp_lo, con un
U trabi, és ec(EfL“la requiere, por cierto, que lc?s sindicatos asu-
Gy T Fi)nfl 1co dirigido a este sector y, mas en general, ha-
i ormales.
L dtuacion
+ Ormagign y

es pablicas dirigidas a las mujeres con bajos niveles
“Tenales oy e;iqzsoilreﬂlrsos cjconémicos y rclaci’o'nales son F_un-
“hrdles y eSpeciﬁsm ito. En primer lugar, con politicas Forman;"?s
05 biicos que as. En Segu_nc’io lugar, puesto que uno de los ele-
:F‘f Mercado dq € Mmarca la dinimica de continuidad e integracion
Thleagag Be ¢ trabajo y la propia informalidad del em_plco de las
:;:.'rmfcaniSmoogar es el cuidado de sus familias, es esencial desarro-
ki CIesiden SL ¢ apoyo para el cuidado de los nifios en los barrios
ff:}?ﬂa!es adeéu a(; politicas pablicas deberian desarrollar scrxlgos
;:'f_r_, mujerez; (;35 y al alcance de las rentas mas bajas, que .hbt_
L on e o € parte del trabajo reproductivo pard facilitar su
pg ue crez:;npleo remunerado en condiciones mas .formalcs,lfll
¢l fen nCiarolgmornhlmdzldcs dignas de empleo en dlChoiis-Cf:-:j
wp hee ey en' POr supuesto, a una politica soc:ocultur.al de n’(
t€a conseguir una distribucion mis equitativa en-

.l'nr)rnbr
rde las responsabilidades familiares.
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una relacién personalizada en el dmbito del hogar (privado, no lab.
ral ni “productivo”) y con escasa consideracion social, debido a L.
fravaloracién del trabajo doméstico no remunerado, no se percibe |
necesidad de una regulacion formal. Tampoco resulta conflictiv,
atendiendo a la tradicién social de nuestro entorno, que este empleo
se realice de manera ajena al sistema regulador legal, mas adn si se tie-
ne en cuenta el sustrato de “servicio doméstico” (de servidumbre,en
definitiva) que impregna la actividad.Y tampoco es sencillo desamn-
llar un sistema de normas de caricter colectivo ni una intervencion
sindical eficaz, dada la dispersion e individualizacion de la relacionb-
boral. Se configura asi un mercado de trabajo desregulado y pocoor
ganizado.

Ahora bien, esto no significa que sea imposible desarrollar normi
reguladoras de caricter informal. La experiencia desarrollada en N
zaret por una asociacién sin animo de lucro que gestiona una bols de
empleo del hogar permite comprobar que en el ambito local se desr
rrollan normas que facilitan, en primer lugar, que exista un conc
entre oferta y demanda, dada su muy diferente procedencia social ¥

territorial”. Normas que generan, ademas, confianza entre as em-
pleadoras y las empleadas, que proporcionan un marco de referei®
(en cuestiones salariales y de jornada) més o menos compartidoy *
crean un cierto sentido de “justicia” en este mercado de trabajo. P!
otra parte, la conciencia de las empleadas acerca de estas normss <
desarrolla en esta asociacién de forma paralela a su formacion pr 3
empleo (sobre todo habilidades sociales) y a su sentido de uutocsmlf’

Nos situamos ante una realidad de elevada precariedad e las &

versas di e i ; : da, i
ersas dimensiones del término, La proteccién social es reducid?’

clLLllfo fl] los casos en ]os que existe alta en la chl"'id“d Social pﬂfm‘j
guitdztdlzf,enlta cmft‘gmr de formas alternativas al contrato Lag':lo iluf
las emple ; empleo depende de la voluntad del empleador, St il
i ruhp' ca a_s puedan defender practicamente ningan dmd?t:iﬁf
fz’u%iln‘lg:uc;n legal !33 Protege de manera eficaz ni puede Co-nwnltic"
- apen;assu aphcamox?.’Las condiciones de trabajo y S"‘Ifmo-l;ocf v
vo; slo el Sll:i:::r:- egl_‘?ﬂon legal ni existe normativa de [4.130‘ esut?
referencia en ¢ A ormal de normas que se ha desarroll eradl”
nes. El nivel sqlste~ S]C‘Imdo, basicamente en materia de I""nu?om o
vitales de fon;narm S muy ba_jo y no permite desarrollar Pmiﬂ pr
sicion social s autonoma, consolidando a estas mujeres "
2 1l margina] y dependiente i
Desde Iy Perspectiva analic . len planted! '.11:-".
Nas propuestas de actmc-(, ltica adopt;_lda. e e P salk i
AC10n que no se dirigen simplemente
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«Empleo informal y precariedad laboral: las emplea-
das de hogar»
El anilisis del empleo informal se aborda en el articulo desde una 6ptica mas
relacionada con la precariedad laboral que con la tradicional aproximacion a
la economia sumergida. Se basa en un estudio realizado sobre las condiciones
de vida y trabajo de las empleadas de hogar residentes en el barrio de Naza-
ret, zona periférica de la ciudad de Valencia. Se parte de una caracterizacion
del empleo informal y sus légicas explicativas, situando el empleo del hogar
en diclzu ‘(')rblt;‘l como actividad que se desarrolla relativamente al margen de
la insuficiente regulacién legal y en condiciones de alta precariedad laboral. A
continuacion se exponen los principales rasgos de esta forma de empleo cap-
f:;(:f];:]llzi-(;-bli:l'l(:;(: de C?:L-PO:,VigC.Uh.Cié'n con 1.‘15 redes socialgs del barrio,
Pot it o C;]m.’;ri‘?nf. l4(.|v0-l]f,.'§. 1<cd t@b{l{o, sal;lrlqs y trayectorias laborales.
alinng pFC;pucsnskd . Lsn ..lcm.xlc ad en las estrategias E‘mnharcs‘ y se plantean
g stas de cara a mejorar la situacién laboral y social de las em-
pleadas de hogar. .

Resumen.

Abstr C
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t. «nformal work and insecure employment: domestic service
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el ,-(-\»; 1_a;ﬁwlmml ompl’uynu-m_)‘m;,, the perspective of job fusc‘(un'!y. The article

Nazaret. an jmll into llf(' working and living conditions of domestic cleaners living in
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YPe of informal employ i ",""' logic behind it, identifying domestic service as a

s ployment which takes places beyond the bounds of the deficient

existing |

¢ laboyr lepalisat: : ke :
e Rt Lalisation and : 5 . . A .
"esults of field |, and in conditions of extreme job insecurity. Presenti g the

01k carrie i s . 5
this type o h‘”’kﬂ'“!_ }”” in the area, the article then outlines the main features of
nditions. ““mw- r {s with neighbourhood social networks; informal norms; working
c » L s AN rorkerf S1IpC 3 . ¥ S
hiy workers s working lives. F'”“U)'v the analysis locates domestic service wit-

it 4
" amily strateoies i
the £ J Y Strategies and suggests N e, S :
Ir Sociql and worlk sr'turzrr'un el friendediio ’ll‘lp HHRIZES




[l o = b - = N

Revista cuatrimestral de Ciencias Sociales
Facultad de Ciencias Politicas y Sociologfa. Universidad Complutense

Presidente:
Francisco Aldecoa Luzdrraga

Director:
Ramén Ramos Torre

Consejo de Redaccién: y .
Victor Abreu Ferndndez, Rafael Bafién Martinez, Inés Campillo Sierra,
Cecilia Castafio Collado, M.? Isabel Castafio Garefa, Juan José Casullo Alonso,
Marfa Citedra Tomds, Eduardo Crespo Sudrez, Rafael Cruz Martinez, Maria Gonzdlez Encinar,
Jesiis Leal Maldonado, Lorenzo Navarrete Moreno, Laureano Pérez Latorre,
Fernando Valdés dal Ré

Secrelaria:
Carmen Pérez Hernando

CONTENIDO Vol. 39 Niim. 2 (2002)

Vega Solis

Pablo de Marinis andlisis
un

«Ciudad, “cuestion criminal” v gobierno de poblaciones»

Begoiia Marugén Pintos ¥ Cristina
Gobernar la violencia: apuntes para
de la rearticulacién del parnurrnda

A. Javier Izquierto Martin
Delitos. faltas v Premios Nobel. Autoria cientifica, riesgo
economico y r bilidad moral en el escdndall

p

financiero de Long-Term Capital Management

José-David Carracedo ; o
La vigilancia en las sociedades de !'a l:lft’ﬂ"-‘
¢ Un pandptico electrdnico.

Enrique Montoya
Graffiti Hip-hop: una plaga de artistas VARIOS:

M. Jestis Miranda Lépez

Paulo Guimardes J”(”_,,;r.lm
Carceles, ;para qué? e

Comunidad, clase y cultura en 10 trabdj
del Sur de Portugal

M. Teresa Martin Palomo, M, Jesiis Miranda Lépez
¥ Cristina Vega Solfs

Nuevos y viejos elementos en el debate

Noguei”
Miguel A. Castro Nogueira y Luls C";‘:mmu

i d
Hacia una correcta comprension d¢ I

sobre las drogas cualitativa
1 SUSCRIPCIONES
ESPANA Y UNION EUROPEA RESTO DEL MUNDO
Suscripcién individual: 30,00 € 405

Suscripcién individl_ml; Y
Suscri;ccién institucional: fgi
Niimero suelto: E

Suscripcién institucional; 3
Nimero suelto: ' 12& g

o)y

J. P. Pérez Sainz *

Todo mercado de trabajo puede ser analizado en términos de la dia-
:lj?ct:gi e(;:r:n?ill]iimicas intqgradora; v excluyentes '. O sea, la conse-
e socift-:f;snzgg?e 1r}t’egr§C10n con toda una serie de conse-
e n;ﬁﬂﬁ 1 dex;m{or: € un ingreso que cgnt‘rlbuye a la
B r‘es ea de la fuerza de trabajo, reconocimiento como
e traba'g tcltlvq con?ukmdad, etc.). Pero, por otro lado, todo
Qe a_lumu;e un e:\cg:dente laboral, o sea, mano de obra
Gnicamenge oo g ‘u ativo no logra a?sorber. Excedente que no
tol /’_\bOr s anélisisijt? a traves del fenémeno del desempleo abier-
Calfient il e ¢l mercado de trabajo a través de esta dialécti-
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En este sentido de precisar historicamente la dialéctica entre inte-
gracién/exclusion se puede decir que, para América Latina,y durante
el periodo modernizador que concluyd con la crisis de deuda exter-
na de los afios ochenta, esta dialéctica ha estado marcada por la cen-
tralidad del empleo formal que fue sinénimo de empleo moderno. El
mismo era el que estructuraba las dinimicas laborales tanto en térmi-
nos de los flujos migratorios desde areas rurales y ciudades menoresa
zonas metropolitanas (territorialidad, por excelencia, de la moderni-
dad nacional) como de la movilidad ocupacional hacia este sector
que se erigié como el punto de referencia. O sea, el énfasis se ponii
en la integracién aunque la misma fuera limitada y existiera un exce-
dente laboral que, ante las dificultades de reproducirse en situacion
de desempleo, desarrollé el autoempleo a traves de la informalidad
urbana. La crisis de la deuda de los afios ochenta mostré los [imites
historicos de este proceso modernizador. Los programas postcriom‘
de_ ajuste estructural funcionaron como auténticas acumulaciones
0’1‘1ginarias del nuevo modelo orientado hacia el mercado globnl.Eﬂ
términos laborales ha supuesto que el énfasis de las dindmicas s¢ haya
d;‘splazado hacia la exclusién. Los niveles de desempleo, a pesdt ¢
d_mamismo de las economias en los afios noventa, no han descendid{)s
sino, por el contrario, han tendido a crecer. Se puede hablar de criss
del elﬁpleo formal dada la pérdida de importancia del empleo P‘l’,bll‘
co, niicleo duro de este tipo de ocupacién, y las tendencias hacia
p]r§carzzac10n del trabajo asalariado.Y hay persistencia del autoen”
NG e R parecen justificar la hipotesis del pre e
do, pero hay que récoréemes. S op o G 1deallzrfr LioI s~
caba la construccién df;r b ?1 proyt‘c’to modtaieey pre:'ivi“ el
el actor central vy, orLt 3 IR S del Est-ado, e s.e LIS’b\'i.-
mente, los 10gros’oﬁ)te 11:1] R mtegmdom;: ge e
se puede mixtificar; 1(11 T muclio/queidesear dee e
: ar; ademds la nostalgia es mala compaiiet® P

afrontar el futuro. Pe : = eado $010
ro. Pero en la actual globalizacion el mercad0 >

ofrece : X K
e g{}:glr_tumdladcs "ln las que no todos tienen acceso, Por lo qu:’w
que la exclusién i 3 ova Il
. ] 10 @ ala o a Ja nue
demniaen es un elemento ajeno al

ueren e " R
< 105 verificar esta h‘POtesis sobre el Predomlmo ndl'“]
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S q::f‘:l?: chcl;IYel}tc§ analizando cinco fenomenos. r_'fzkgn
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Exclusion laboral en Ameérica Latina

o. El segundo fenémeno son las tendencias hacia la precariza-

laciones salariales, que afecta no sélo a las relaciones ya
existentes sino rambién las emergentes inducidas por el nuevo m-ode—
lo acumulativo. En tercer lugar tomaremos en cuenta el crecimiento
del desempleo abierto que parcce adquirir naturaleza e§tructura1- con
humerosos efectos en términos de desintegraciéon social. La migra=
ci6n transnacional seria la cuarta manifestacién de exclusién laboral,
que implica expulsion territorial pero, a la vez, supone globalizacion
de la fuerza de trabajo.Y finalmente se tomari en cuenta la persisten-
cia de un autoempleo de subsistencia que genera una economia de la
pobreza: pobres produciendo para pobres. Cada una de estas tenden-
cias s_eré analizada en sendos apartados, pero este predominio de ten-
Sf;céisee:(;g)r;fir:es s{e_‘ i{gpl’ic;{ también por el ’cambio que esta acae-
T el(1)51; cen1imm.1’casdde integracion. Estas se encuentran
liticas estatales; al cc()ngérarLiglcrl;'ﬁite PuTStOS i t!'gbajo et =5
trabajadores de crear sus Pr;) 1as oen : 35'335?}0 e e
d’1ci0ne5 healas Es'ms - Ec‘id }i)-f)rtum ades de empleo y/o con-
tmino de empleabilidad, 1o son incompatibles ¢ srtenderibajolel
excluyentes y més bien t‘ie;qd son incompatibles con las tendencias

en a reforzar su predominio en las dina-

micag lab
orales actuales. A
L ales. Argumentar esta afirmacié 3

r€mos en el primer apartado. : S i

pasad
cion de las re

O E e
errxrtllil‘?ablhdad-: la compatibilidad
Integracidén y exclusién
La Nocigd

’ n de o 3
quiere empleabilidad :
a2 Ser explicitadas y comporta varias dimensiones que re-

Imer |yo
a Sar' (371 il -
Yorg,::; Comg respuﬁsnp,]lel{';”hdqd remite a la formacién de capital
big 3. ZACionale = < dS exigencias de | -

S que . o-riclas de los cambi e 5o
criterie Modelq ac?_m:,}? g-lobZ‘llZac,_()n ha inducido EC;S(;U-_HOl]OgICOS
Cug s 'ereCO“OCilmleatwo ha Supuesto una reclleﬁnii(;g’nedcall—n_
dop .. Suntos q nto/desconocim; S
) T ba 0e S] ¢ 10s prevalecient 1C1m1emo de mano de obra ade-
5¢ ugy; D1 Sustinn e S hoRtes durante e - : 2

1 > A sustitucid L ante el periodo industrializa-
ming de fulzrde llhgl:’()l't'axcioncs. Es en este sentido que
"Iza laboral
Eveeariar s ral emplea i
511998 Gallaves 1000y s o) I DA WG
2 ). Capital humano en el que

hu m
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su componente general (educacion L:;S'COlﬂTl.Zilda) :,ts 15111};?}{‘?22;]1}?5?
la adquisicién de componentes especificos nnp‘L_lf:L 01)}; kAl
dad del mercado global ?. Pero esta acumulagon de ‘L ;xp.r_tlsarjt
también como actitud ante el proceso de trabajo. La Introc uc:um_l :
modelos de organizacion postayloristas supone Cﬂll}b]OS it -EL‘.['ITI‘H]O.\
de la participacién de los trabajadores, que ya no scn]:_i 1?1ler311_1L:3§L 131
siva. Al respecto entran en juego .la.s nociones de po ivalencia e 1\11)0-
lucramiento. Empleabilidad remitiria asi a saber estar (co:vnpmin’-l
cias) en el proceso laboral como un atributo mds nn(pf)rtante de
tradicional “saber hacer” (calificaciones) (Carrillo, 1995; Mertens,
1996; Hirata, 1997; Leite, 1999: Carrillo e Iranzo, 2000; Hualde,
2001). r v 3 shiailins N

Segundo, se puede pensar la empleabilidad en términos de ?!
tacion de una nueva ética y una nueva cultura laboralcs' en las que ‘QS
trabajadores muestran capacidad para afrontar los cambios que gc’lll;rj
la volatilidad de los mercados globalizados. Al respecto, c;mplczlbl K]J:
seria sinénimo de trayectorias que no buscan la estﬂbllld‘:ld lal’)olr)q )l
un entorno ocupacional protegido y regulado. Se estaria mas bicr
ante una movilidad laboral que asume el riesgo como elen}ento prO
pio en el sentido etimolégico de este término en portugues: amru.:
(Giddens, 1999). En este sentido, considerando que el riesgo ‘ES l”_
producto tanto del conocimiento del futuro como del conscnsgss%
bre las aspiraciones de un cierto grupo (Douglas y Wil.davsk)”, 1 : ﬁ
se puede sefialar que la empleabilidad remite a la situacidon mas duﬁ ‘c
vorable de riesgo. Asi, por un lado, el conocimiento del futuro \'Ilt‘.“1
signado por la incertidumbre fruto de la volatilidad que Camctcrlzal;
los mercados en la globalizacién y a la que no escapa el mcrcad?_ (1—
trabajo. Justamente, las distintas tendencias excluyentes, que and ]‘Z]‘i—
remos en los apartados siguientes, son la mejor prueba de tal volﬂ‘t:So
dad y de la incertidumbre que genera.Y, por otro lado, el consu‘"’
tiende a difuminarse, ya que la empleabilidad implica procesos .dell 5
dividualizacién donde 1as percepciones y valoraciones co]ecn}’?: N
minimizan. Por consiguiente, conocimiento y consenso devient
problemiticos y la solucién Ao e

o de crisk!

5 = : o
= La evidencia empirica ¢en Amé ses
entre }ml.

de ajuste de los afios ochent
(Berhman, 1996).

‘f Tomando las dimensiones de
(1983, esquema A) identifican tres tj
Certeza y consenso
segund

rica Latina confirma, para el period

a, esta relacidn, aunque con diferencias
-1 1avsky

) ; vlld_l\.\ ]
conocimiento y consenso, Douglas ¥V era hay

: : i a prim
s de 1 os adicionales. En la p 2
Pos de situaciones adicior 1 caleulo:

. por lo que el problema es técnico y la solucion ¢s € plemdtic!

4 dcacce cuando la incertidumbyre convierte a la informacién en pro
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i g icién de las
abilidad esta asociada a la redefinicion

c .s” de antano (Beck, 1998) y, por tanto, de los pro-
biografias normales” de antar esultan muy sugerentes
:6n identitaria. Al respecto re : L
G bar (1991, 2001). Este autor senala que la r
las propuestas de Dubar ( o del presente en términos de experien-
saeodisbehs ('Vﬂlc')muon T del eso identitario deviene
g das v aspiraciones futuras) de proce _ ‘ e
Hilke le'z}tl Nlcj) sélo se trata de producir una narrativa reconocible
;::“Cgtl;zg”l(escncia de la transaccion objetiva), sino de gelzerazrals:aglei
bién reflexividad para apropiarse eﬁ'cazm_entAe de las ensena]n E 55
pasado. De esta manera, el proceso identitario se adecua a la nL]I5

modernidad de caracter reflexivo (Beck, 1998; Beck et al., 1997). Esta
capacidad reflexiva pasa a formar también parte de los element_os

constituyentes de la empleabilidad. i
Estas tres dimensiones que definen la empleabilidad (formacion
de capital humano basado en las competencias, cultura laboral sus-
tentada en valores de riesgo y subjetividad reflexiva) suelen promover
el desarrollo de un individualismo no solidario *. Asi, el acceso a co—
nocimiento a través de la formacién de capital humano no suele
Fonll.evar responsabilidades sociales. La cultura basada en el riesgo
implica afrontar la volatilidad del mercado de trabajo aceptando que
iﬁgfg ggeb‘fgiisvek;;:luyentes.‘(, como corolario de lo antf?ri_or, la reflexi-
Rt \-"iduaale e\;_lenc narcisa cen‘trada en sus potenc%alldadees y lo-
- i“di"idualisni; Istanciandose asi de lg accion colectiva. Ei decir, es

e funcionamientgucr-\ferabe clia ec:i( CluSlon_ e re§ultado aapurdl
as bien |a refue e op o ompaiblercoula e)fclusxon
rza. No obstante, esta consecuencia no es

as co'nclumon.nes desarrollaremos algunas reflexiones
ria orientar dindmicas empleabilidad que no acepten

solidariy Bl no f.'enomeno natural e inevitable Yy apuesten por la
3 eq\mdad. l.’ero antes abordemos cada una de las ten-
yYentes mencionadas en I introduccién.

Y. inalmente, emple

excly

Pero | :

4 eXisten o
l'fl‘gar-‘:uand 1% de consense e
S16p S hay Certez

Tige a |

a investigacidn como la solucién.Y, en tercer
4 pero falta coy |

5 15ens0, la solucién es a imposicién o la discu-
"indivi esmﬁa ante la ye

18; 1
Cnmgy. mg conqui

. fCadeo . 5
Saﬁllz\Cién stitucion

rsion actualizad
stador™ diferen
almente, v del «

a de lo que Castel (1997) ha denominado
ciandolo del “individualismo colectivo™,
mdividualismo negativo”, signado por la de-
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2. El declive del empleo publico

Independientemente de cémo se defina el fenéxpc110 de la t‘?rlmli-
dad, el empleo publico aparece como su expresion laboral mis desa-
rrollada constituyendo su nucleo dm'o.qutmnenAte, este nu‘cleo ha
visto perder progresivamente su importancia cuesthmndo asi la cen-
tralidad del empleo formal en los mercados de trabajo. .

Este proceso se inicié a partir de 1983 cuando la tasa de cred-
miento del empleo pablico empezd a desacelerarse (PREALC, 1991),
De esta manera se anunciaba ya los efectos de los programas de ajuste
estructural y, en concreto, de su componente d(, reforma estatal que
es la causa principal del declive del empleo piiblico. Esta tendencia se
ha acentuado durante los afios noventa. Como promedio regional, el
peso del empleo publico en el total de la PEA no agricola ha descen-
dido del 15,5%, en 1990 al 13,0% en 2000 (orT, 2001, cuadrq'ﬁ-f\)i
Pero, se pueden distinguir basicamente tres patrones en la region, @
como lo muestra el cuadro 15.

Como se puede observar, la gran mayoria de los paises de a fe-
gion se pueden enmarcar en dos patrones signados ambos por la pff"!
dida de importancia relativa del empleo pablico. Dentro de ellos ¢
mas importante es el referido a los casos donde el peso de la QCI'J_E“‘
cion estatal era alto, en comparacién al promedio regional, a iniclo*
de la década. De estos hay que destacar los descensos en Costa RIDCJ :
Venezuela, donde se pasod de 22.0% y 22,3% en 1990 a 16,4 o.(,)
16,19 diez afios més tarde, respectivamente; pero el caso mas not:;ﬂJl
es el panamerio, donde el empleo piblico representaba el 32,0 9[-,'
comienzo del periodo considerado y ha descendido al 21,8%. Bras" )
Chile aparecen como los casos atipicos. Respecto a este altumo pd

g Eﬁc‘c cuadro muestra |a evolucién del empleo publico en la estrucmrij d:'if
©Ocupacion no agricola entre 199() y €l 2000. En filas se ha diferenciado entre O-nlt"
tuaciones en 1990: la referida a un porcentaje de empleo piiblico superior 2 P;OI.M
dio regional (15,5%) que se ha calificado como “alta” y la situacién comsk c.r; )
como t‘b:gn" (igual 0 menor a ta] promedio regional).Y en las columnas s ret]c.l:ci‘
dindmica durante los afios noventa distinguiel;do Ios- casos donde ha habido ¢

. = 3 . iz r‘: ‘
:nimto relativo de aquellos en Jog que no hubo. El resultado es una matriz g1 dind-
Jala ROSlbl!ldnd de cuatro patrones:alto y dinimico;alto y no dindmico; bao )
mico; y bajo y no dindmico, Ent

. licﬂ.
)y di ! -mpleo piP
Te paréntesis se reflejan el peso del emp s
a » ~ =
u; cnda‘ pais, en el ano 2000. Los dos siguientes cuadros estan claborados de ¢
4 10s mismos criterios de combiy s

. I

! . - e cion ¢

: . ar la situacién en el inicio con su evolue
Periodo considerado,
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Ameérica Latina: evolucién del empleo pu
DOk R (1990-2000)
imiento
1990 Crecimiento Decrecimien
Argentina (12,7%)
. Costa Rica (16,4%)
il Ecuador (17,6%)
México (14,5%)
Panama (21,8%)
Uruguay (17,1%)
Venezuela (16,1%)
Bajo Brasil (14,2%) Colombia (7.0%0)
(<15,5%) Chile (10,8%) Honduras (10,1%)

Pert (7,0%)

Fuente: orr (2001, cuadro 6-A).

hay du€ recordar que ha sido el pionero de la regioén en experiencias
ncohl_)erales, implementadas ademas por uno de los regimenes mas
autorltflrios en América Latina. O sea, el recorte de empleo pablico
Zg:zll)l;ttenido lugar.ante.s‘de los aﬁqs_noventa y ha sido mas bien
- OINo a una situacién democratica que se ha recuperado.

teni;;?seilfiiggtes patrones tic‘nen que ver con la incidencia que han
Primera oly de reformas ecst::fls queb 5“; ity o =t RsAsa 'la
MEro remjte ala composiciéz; i‘:stéo l‘ed al czcuplacmn‘ pL-lbhca' 'E,] P5lT
103 de Iy diferencia entre gobi e > 5 Fmp s9:mablicorenytenrls
MPoran e sefialar que Iy g .f:r‘1f’_s central y locales. Al respecto es

: PTOp1a reforma estatal ha supuesto el refor-

Zan]ient d
0 de . : ;

Miengg deda 12 institucionalidad local con la posibilidad de creci-
gundo, en el clima actual de

eMmocrsg OCupacién a este nivel. Se
zaci e ori 16
P ON que caracteriza a Ia region, el clientelismo electoral
to, la disciplina fiscal. Y, final-

1do ¢ .
e leutralizar, hagta clerto pun
pleados puiblicos y sus organi-

2acio, > 1 Tesistencig de
1€S grem;j
Nales e
Se¢ a tomar en consideracién ©.

S un tercer factor
6

El &nfre:
N0 e Cnfasig en |

Sstabi;
Se

) Préxima (la se i
= l;n impacto directo(ls‘ c:t:rgeu:ldﬂ) ola de reformas (fiscal, electoral y judicial)
Ctor (Flo CUpaciongy| Puede af

§ empleo Publico, aunque la eliminacién de la
ary, 1999, €€t en su conjunto, los niveles de empleo en este
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Lo importante de este declive del cmplc’o publico es su impactg
en la centralidad que el empleo torm_zt’l tenia en el modelo previo,
Este impacto no solo tiene una dimension mtq‘terl?l, MeEnos oportui-
dades de ocupacion en el Estado, sino también simbolico. Se pierde
este referente de institucionalidad del empleo y, peor atn, se tiende 2
estigmatizar como ocupacion improductiva y proclive a la corrup-
cion.

3. La precarizacion de las relaciones salariales

La crisis del empleo formal no sélo se manifiesta en la pérdida de in-
portancia del empleo publico, sino también en la precarizacién de las
relaciones salariales 7. Un fendémeno que no solo afecta a las relacio-
nes ya existentes, sino también a las emergentes inducidas por el nue-
vo modelo acumulativo. ,
Precarizacién es un término que ha sido utilizado en la region de
manera empirica y con poca precisién analitica. Mora (2000) nos ha
mostrado el camino para comenzar a apuntalarlo Conceptualm’emt‘
Para ello propone tomar en cuenta tres dimensiones de este fenome-
no: desregulacién laboral, reestructuracién productiva y flexibilidad
laboral, y debilitamiento del actor sindical. Veamos cada una de ell
por separado viendo sus manifestaciones en la region. _
Se puede afirmar que la desregulacién de las relaciones labIOT?I"’
constituye uno de los rasgos basicos del nuevo modelo economle)
(perante en la regién inspirado por el llamado Consenso de Wi

hix}gton (Bulmer—Thomas, 1997; Lozano, 1 998). El Banco Munditl
la institucién que mis fu

cia desreguladora, ha evaluado este proceso en la region hacia!
de los afios nove

S ) 3 {a delos
: nta. Su principal conclusién es que la mayoria f{"do‘
aise NS rieid s : a dos
Paises muestran atin “rigidices laborales™®. Asi, por un lado, habr!

5 . i, . - i icl Lc‘
excepeiones a tal “ rigidez . 4 primera es Chile, donde, a inicio® le.
los afios noventa se habria 5

Sy aotq tenden”
crtemente ha argumentado por esta ccndnd
Nk

alcanzado un mercado de trabajo flex

B Jes
o . . S (L
Desde €ste punto de vista, el corte forms Lntrnal starfa ent ,ndluldo (

de una perspectiva regulacionista (Portes, 1995 Itzigsohn, 2000); 0 sea, en (ermiies ‘
up(: de empleo y no de produccién, o y=

Seria Interesante que esta institucig
centaje de inspectores de trabajo sobre ¢
de las posibilidades reales de ;

el por

1, entre sus indicadores, incorpordr Jna 1de3

I total de trabajadores para tener astt
cumplimiento de Ia legislacion laboral.
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sentando el proceso mas radical de desre-

- - < noventa. En el extremo opuesto se encontrarian
gulacion en ]_os anos Burki y Perry, 1997). Por su parte, la Oficina
MenieopR Scg e (' . )y - una : erspectiva diferente del alcance
Internacional del Trabajo oﬁxcc‘ L p(Q]T 2000). En su gran mayoria
de las rcform.as labor;les en 12‘1 rcf%rlond 115,1:31%'1011@5 D el
i modiﬁcleIOllt‘S’ 1cg_ﬂlt‘5 hj“ SLlLe(iils 1011£)daliciades de contrataciéon y

eCl ente, en terminos dae g ;
5?;:1(;212305 de despido. En Pfcrﬁ y Argeptilua las reformas Jiax(; suqi]c_)
drasticas, mientras que en Brasil, Colombia y Pill]illll:} han tenido 4
cance mas limitado. Tampoco han escapado a estos vientos refo’rn}a—
dores paises de tradicién proteccionista como Venezuela o'Replz)lbllca
Dominicana. De hecho, en once de diecisiete paises estudiados ”, que
representan el 70% del empleo asalariado de la region, se puede decir
s¢ han dado reformas laborales de orientacién desreguladora, cues-
tionando asi la idea que se quiere imponer de que los esfuerzos al res-
pecto han sido insuficientes.

Este proceso desregulador puede ser observado a través de la evo-
lucién de la cotizacién a la seguridad social por la fuerza de trabajo
asalariada.

66 (E‘;; ;irTgSSS lregig(l)mles lar cobertura de cotizacién des}cendié del
mL‘letra e a ?_4,__/0 en 2000 (OIT: 2001, cuadro 8-A) '°. El cuadro
B i hagido Ezs dc lStl:‘ltOS. Llos _dos mas recurrgx}tes son :ElqueHos dOI'.l—
Z1. En Brasjl v en ECS:;L.RSO r‘e Z;UVO de la po_blamon asalan::)da que coon—
67’0%)' 62,8%. res e(];t% ese descenso ha sido dfisde 74,’O_A) y 79,9% a
senta ECUa(’ior,’dofde ;‘:31’;1;868. i’cirg e(l) caso mas dran}atlco lo repre-
Miengrag que diez afios des ués qe ‘33’1‘14)3;189‘105 asalariados cotizaba,
Presentativo de OE)roS (;?cna;c 21D ha_C’e.Ecua‘dOr R

la mayoria de log cerﬁrlses = .mOdermzauon i (come

Cste cuadro, Reﬂltemgar?enl;'a’nog R R
53508 colombiang n‘;e\icans o hien las tendencias contrarias
2 HACS 0 Y, sobre todo, uruguayo, que, en la

mo 1 N
> MOstraria ung cobertura Practicamente universal ',

a seri 2 epre
Perti seria el otro caso, rep

ico Xcepeidn, ya que la reforma laboral de 1994, con gobierno de-

3 mt‘jom la leo; =
A legis] b s
gislacion ya existente promulgada bajo el régimen autoritario

la sindicalizacig
ndicalizacién de empleados pablicos y trabajadores

et lid
1deres sind; 5 .
¢s sindicales de la amenaza de despido y otras ventajas

4 Plotegiendg
10 ~Ortazar, 1997).

1 termin o del

h . 2l total d ap s g .

) EI;S:;@E_)? (0”',2001: Cuac{ifré‘sljs:\) tal descenso ha sido del 29,6%, en 1990 al
2 ~Lo, 3 <

( 000) an s.cﬁ."ml1dIas P

as de los sistem:
S sistema
ado que 5

de seguridad social, T:
e, g : al, Tamez y Moreno
Nuy dificil hablar i

de patrones regionales y cada caso na-
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CUADRO 2. Ameérica Latina: evolucion de asalariados que
cotizan a la Seguridad Social (1990-2000)
1990 Crecimiento Decrecimignto
Alto Uruguay (97,0%) Brasil (67,0%)
(>66,6%) Chile (62,8%)
Costa Rica (79,4%)
Venezuela (69,9%)
Bajo Colombia (66,1%) Argentina (55,8%)
(<15,5%) México (66,4%) Ecuador (39,2%)
Pertl (50,0%)

Fuente: o117 (2001, cuadro 8-A).

La segunda dimensién, como se ha mencionado, es la de la rees
tructuracién productiva y la flexibilidad del trabajo. De la Garz:
(2000) ha evaluado las pricticas flexibilizadoras en la region y llcvgu
las siguientes conclusiones. Primero, el fenémeno flexibilizador den
mas incidencia en los paises mas desarrollados de la region. SC%”F]dO‘
cuando ha habido ruptura o debilitamiento de pactos corporative:
las empresas tienden a imponer unilateralmente la flexibilizacio
Tercero, predominan aan las flexibilizaciones funcional y nimeric
sobre la salarial, aunque esta ltima esti ganando terreno.Y cuart
Estado aparece como un gran inductorbde flexibilizacion, sea [¢g*
lanfio_(Argentina o Colombia) o impulsando pactos neocorporai*™
(Mex_lco)_ Desde otra perspectiva, tomando como referente lns,c.\'Pf'
rencias mas avanzadas de innovaciones organizativas en 1a region;
sulta esclarecedor el diagnéstico al que llega Carrillo (1995): tales 1
po.vf"m.oncts PoanG hacen sistémicamcnt:ya que son resultado Oi_
i:;;;;‘;gx;lg:]"“1”3105 de firmas; se imponen Lllliiatcr;1111\c11lft’riiz) ‘

mayor negociacién al respecto; y, como coro'd

lo erl L = s Jer0
t'mig%nor’ el involucramiento de la mano de obra es llmlmdo'l e
ambien hay que recordar, como sefala el propio Mora (ZOUU)' g

clonal presenta peculiaridades,
man (‘lc gran relevanci: |
finicién de 1o

SETVicios. Y, e
10N inversy

Lago, 1999),

i
: g scho €°
Estos autores, sin embargo, enfatizan un htn‘l wde

ablic a prevalencia de modelos mixtos que ha supuesto r;"Ul .
publico y lo privado donde el primero financia y el segund® P .
pecificamente

3 A o . und
: para el régimen de pensiones, se ha P‘”“'hdo sk
entre grados de

g o SR agimen
dtmocranznaon Y privatizacion de tal regime
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j roductiva entrand, irremedia

todo proceso de reorganizacion p |
no recarizacion laboral. bilidad del sindicato como
mer-].;eiqpter‘ccra dimension es la de 1add301r; cde s icis AAIB RS
actor, que fue uno de 105( gz)ang:sqpcﬁbielidad esta relacionada, en pri=
achenta (Roxborougi, s de ; Lodelo acumulativo. Con la inser-
era instancia, con el cambio L(: n e it leewintienen el
s L g gl;)‘[zlaléllosq(ig:t;é;t;midores como acaecia en el
no pueden ser mas trasladados e e desp o
ioni alizacidén sustitutive
Eilgflceos F;Xii;‘f;oggf)ﬁl )d’(; léslz]c(l::lsltlrglo se manifiesta en una nueva af—
ticulacién entre politica y economia que ha cuestlonadc:ﬂd mocll'le:l
previo de accién sindical centrado mas en la arena estats qug en 1
imbito de la empresa (Zapata, 1993) 1°. Pero esta cﬂ:eb111dad tend en_(cjla
viene condicionada por dos factores que explicarian las especificida-
des nacionales. Por un lado, hay que tomar en cuenta los procesos de
democratizacién que han coincidido con el cambio de modelo y que
han afectado la accién sindical, ya que este actor en muchos de. los
paises tuvo una participacién importante en tal proceso democratiza-
dor (Koonings er al., 1995). Al respecto, Zapata (1993) ha sefialado
que se ha operado una escisién entre identidad ciudadana y de clase
2161’;:)ch: (;iell.lgiapbrem que desliga ciudadania politic_a (democratiza-
s decn a;dad.Y, por otro lado, hay que considerar ’el propio
G 1‘;?: elo acumulativo que ha tem.do _lugar a traves de pro-
sido Suje;és ;?StruCt“ml_Y en 10§ que los sindicatos no siempre han
COHVertidOSP:;l 1:(35.1%15 alfanzas historicas con pa'rnd'os popuhstzgs re—
PUNLG, en talos eoliberalismo les ha permitdo incidir, hasta cierto
1¢S5 procesos. En este sentido, Murillo (2000) ha formula-
(lealtades p;l;ie;te. mtfirprem‘dé_n Fomapdg en cuenta tres factores
Petenciy imel_siggia?,ltompetencxa intrasindical por l}derazgo y com-
Sindica)ag B 'Lz_l‘) que pueglen generar cuatro tipos de acciones
Peracion, subordinacién, oposicidn y resistencia) .Y,
Perg este Argumento debe ser m

Stimar qug R atizado en un doble sentido. Por un lado, hay
O, alin py; €hcia tenen los costes salariales en el precio final.Y, por otro

S importante. hay
Midores 4 leo;:“h lm} que tener en cuenta el umbral de tolerancia de los
€ €N terminos de aceptar incrementos de precio a cambio de

dL‘ no

rms; e i
1zacidn ::ti-hbor?lcs bisicas. Agradecemos a Bob Polin y a James
Sto § pretativa.
¥ n SUpone el cyect : . 2
Sopa Clamente o festionamiento del tipo de actores, de naturaleza sociopolitica
{; sadas i lo de desarrollo latinoamericano gesté en déca-
res
C N
(v} Con Sah

O una sug

12

que o
e

ein[
1 2 OSta may

al, que el mod
&
8 OUraine, ‘988)_
CCto Vé;]s sy a
¢ ¢l analisis de - . o
: analisis de ests 2 Xi-
s yVenezyel a autora sobre Argentina con Ménem, Mé

A con Carlos Andrés Pérez (Murillo, 2000).



118 d. P. Pérez Siin

obviamente, en el trasfondo de todos estos elementos inciden tay.
bién los cambios de la estructura ocupacional que estin erosionando
la base tradicional de reclutamiento sindical (Zapata, 1993; Koonings
et al., 1995; Murillo, 2001). La crisis del empleo formal, analizada pre-
viamente, explicaria tal erosion.

En la actualidad se podria decir que el sindicalismo latinoameri-
cano esta atravesado por dos tendencias: su debilitamiento a nivel po-
litico, expresado en la crisis del denominado sindicalismo corporativo
de orientacién populista, y su mayor presencia a nivel de empresa. El
problema con esta altima tendencia es que la experiencia al respecto
es limitada (Lucena, 2000). En este sentido, se ha sefialado que res-
pecto a la reestructuracién productiva han emergido dos corrientes
sindicales en la region (De la Garza, 2000). Por un lado, estarfa la neo-
corporativa, en la que el sindicato se erige como socio de la empresa
en la mejora de la productividad, y, por otro lado, estarfa la corriente
autonoma. Esta Gltima retoma la orientacién hacia la politica, pero
estableciendo nuevas alianzas tanto politicas (nuevos partidos) como
sociales (trabajadores no formales) (Murillo, 2001).

Pero, como se ha mencionado, este fenémeno de prccarizacién
también afecta a las nuevas relaciones salariales emergentes. Esto s¢
insinta de la evaluacién del comportamiento laboral del nuevo mo-
delo acumulativo, en términos de brechas salariales. Las actividades
CXPOTtﬂqOTaS emergentes, donde tienen lugar los nuevos procesos
proletarizadores, son uno de los componentes fundamentales del
nuevo modelo acumulativo y la promocién de las mismas constituye
un elemento clave en la racionalidad de los defensores de los procesos
de ajuste estructt.iml y de sus supuestos efectos beneficiosos en ¢l
n1ercad9‘de trabajo. Asi, desde esta 6ptica, se ha argumentado que @
S:Zf;iﬁ%’;ﬁ&c’;d;;’:L‘t"gor generacién de empleo, ya que las ac.n\;;:
vas de mano de obra I:1 billa;‘_la}i B o dL o }ntcn-m
ety ba'l Calc_x;e 1c_1z‘|da, en términos de o‘cupnu.ofi.siw;
SR Ason o ele\}l;ria 1f1cacion, dada su ‘abundancm rttii‘t‘_‘"“‘:, e
: z ara, con lo que habria efectos redistributivos
Inequivocos.

Tal prediccién se puede comprobar

los §alar|os en los anos noventa. La ¢
fendmenos, E| prime

ha tenido la fuerza Ia
términos de calific
do sino todo lo ¢
activas han logra

analizando la evolucion (1Lj
- videncia muestra, al respecto, e
10 ticne que ver con la mejor remuneracion 4u¢
blora] con mayor escolaridad. O sea, la brecha. ¢t
s .dc la mano de obra, no sélo no ha disminu\”
Ontran_o‘ S6lo en algunos paises politicas snlnrial’c‘-‘
do relativizar esa profundizacion. El scgundo feno-
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as salariales entre empresas grandes
- -on la ¢risis— habian disminui-
A =G b S1s s e

habria que rastrearlas en |
duciendo

1e las diterenct
pequenias, que ¢nl los anos ochent:
¢ dy,

do, han vuelto a ;1gr;u'1dnr.s & L;\ Ll‘ll:glbmms erandes que, 1€
trategias de reorg‘flmzncmn.L-L-u‘q.nivclcs de producti\-'idud. lo cual,a
plantilla, 1ogr;1‘ro_n'1ncr¢n‘1cnt;1]l):nr- ek ok n-nb;lji}dOf'i‘-“ qu? R‘Eu__
su vez, ha posﬂnhmdo remune i el saes I brecha
vierqn.‘[, en tercer 1ug‘uw sf: O]zi:rC'(ILISZ\S pareCC‘l’iﬂ" radicar, por un
salarial en términos de genero. Las €3 e rerese alat i
lado, en una mayor incorporacion labora c] : ) s e
hombres— con mayor escolaridad; y, por otro 1ado. por : ;1-is 5
de actividades de servicios cuyos empleos se han feminizado mas. :
iC i 1tre laboral masculina y feme-
hecho, esta reduccion salarial entre fuerza la S S
nina es el (nico logro laboral sustantivo de las estrategias de aJuste
tructural en la region (Weller, 2000) 2. o o ol
Declive del empleo publico y precarizacion de las relac1onts‘§a a\—l
riales expresan la mencionada crisis del empleo forma!. Es d‘e’ur, e
cambio de modelo acumulativo tiene también su mamfestf’laon la-
boral. Este fenémeno tiende a interpretarse en términos de informa-
li_zacién creciente. No obstante, no nos sumamos a esta intcrp.reta—
cion porque conlleva negar que se esté operando un cambio de
modelo acumulativo. Al respecto, debemos recordar que, desde la
Perspectiva regulacionista, el concepto de informalidad es relacional;
" Sea_,’hay informalidad en tanto que exista formalidad, ya que en Fal
lriscs‘:::sm‘ill_tima es el pplg d@ﬁnitorio. Ppr consigu_iente, si 1el mis-
s 1f]ut.stlormdo’,l:l c%mmcmn Formal/mfo’rm:_il tlenc%? a cfevemr
lizacion® OS pareceria mis ac}ecuado_hablar mas b.l’en de “des (()irma—’
Cot ,n?ue No seria sinonimo de .mfo_r’mahzac_lon, mostrando ast
: undo laboral de modernizacién previa se esta desvane-

Clen = : :
conl?O ante la emergencia de un nuevo modelo acumulativo que
eva légicas laborales distintas.

.no apunta qu
i 1 las es-

15
pleo pgf,tl?cl;“ l‘s“r‘fldo_pnm paliar la pérdida del impacto que tuvo en el pasado el em-
Papel que se L\:‘ “{,r minos de equidad de género (Psacharapoulos y Tzannatos, 1992).

Comg hemoes v?e: 18nunmd9 por la pérdida de importancia de este tipo de empleo,

e por YA .0 en el primer apartado. .
Lating, la d'el C:an distintas, la otra concepcién de informalidad utilizada en America
. PREALC/OIT, se ve también cuestionada. En este caso es un hecho que,

& T“"Oll‘_di)_l} tecnolégica basada en la microelectrénica, ya no se puf:de
1;\ asociacion, de tipo fordista, entre tamaiio del establecimiento y nivel

405 vergans. OF €50, hemos argumentado que el concepto de informalidad, en sus

s Vt_-rtic =
ntes : b nforma 10ag
1998), ©S Interpretativas, ests perdiendo capacidad heuristica (Pérez Sainz,

PR ey o S
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4. La naturaleza estructural del desempleo

El desempleo abierto, si bien no constituyé el principal mecanismo
de ajuste laboral durante la crisis de los afios ochenta (PREALC, 1991)
constituye uno de los rasgos mis notorios de las dinamicas laborales
actuales. Durante los afios noventa, han persistido altas tasas de de-
sempleo abierto a pesar de la recuperacion econdmica. Asi, prome-
dios regionales ponderados muestran un nivel de desocupacién urba-
na del 8,3%, en 2000, que es idéntico al de 1985, cuando la regién se
encontraba sumida en mitad de la crisis de la deuda (orT, 2001, cua-
dro 1-A). El cuadro 3 nos permite ver los patrones de evolucion del
desempleo urbano abierto en la regién.

CUADRO 3. América Latina: evolucién del desempleo abierto
urbano (1990-2000)

1990 Crecimiento Decrecimiento
/(ﬂ;llgﬁ &, Argentina (15,1%) El Salvador (6,6%)
6% Bolivia (7,4%) Honduras (5,2%)
Chile (9,.2%) Panama (15,3%)
Colombia (17,2%) Pert (7,0%)

Ecuador (14,1%)
Nicaragua (9,8%)
Uruguay (13,6%)
Venezuela (13,9%)

Rep. Dominicana (13.9%)

Bajo

(<5.7%) Brasil (7,1%)

Paraguay (10,0%)

Fuente: o1T (2001, cuadro 1-A).

Costa Rica (5,3%)
México (2,2%)

Del mi

ponden aliz;ltoré];a}c,leqﬁlel relsaliar que la mayoria de los paises cOr™™"
crementado en el tiem m‘ée de d?SCmplo inicial alto que se ha 1"
nta que el desempleo I;SC:_‘ Sdte ftel}omeno es el que justamente msl’,
No meramente ciclica Co;”]t a-l Ae e avnadl 6ad estructurﬂi-z
resaltar el grupo de 1%36 ¢l nuevo modelo. También es impO_ﬂ_-“.‘F
les altos pero que dP‘ 5 que muestran un patrén con niveles in1ctd

q isminuyen durante la década. Al respecto, 5¢ el
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es que se caracterizan por tener corrientes
antes, como son los casos de El

publica Dominicana. Esto sugiere que este feqon?eno
lo una funcién complementaria de ajuste
del mercado de trabajo en €stos paises. Indiquen?os tamb’len que, a fi-
nes de la década, ocho paises muestran las situaciones mas alarmantes
con tasas de dos digitos de desempleo urbano ablc-frto: Argentina
(15,1%), Colombia (17,2%), Ecuador (14,1%), Panama (15,3%), Para-
guay (10,0%), Reptblica Dominicana (13,9%), Uruguay (]3,16%) y
Venezuela (13,9%). Como en el pasado, mujeres y, sobre todo, jovenes
son los grupos sociolaborales mas afectados al respecto. Respecto a la
fuerza laboral femenina, las tasas de desempleo adquieren mayor rele-
vancia, ya que, desde hace décadas, en la region se ha dado un proceso
creciente de feminizacién del empleo (Tardanico y Menjivar Larin,
1997; Stallings y Peres, 2000) 7. Proceso que representa el fenémeno
laboral mas importante desde el punto de vista de la oferta.

La importancia de esta cuestién va mas alla del ajuste del mercado
de trabajo y remite a cuatro problemaiticas claves.

. Lfl primera tiene que ver con la naturaleza del nuevo modelo eco-
?ggé;ccl’)z }S1u ihncapacidad de generar emple_o suficiente (Tokman,
las dirl‘émicaeclz ;), laldesocupaa_oln ha consmmdc: el peor resultadc_) de
dbEs 7002) )a A(ira es en la region durant_e los atios noventa (Stallings
ado, Pr,ozesoS de dr:Spe,Ct;) h"ly ?ue enfanzaf dos fenémenos. Por un
10 se puede inlput"«irteliti]c:f:;;tea 2011"8165_ eslmnden i =5
gidices” de Jos mer;:ados c{e trabaj ﬂyf?S i 1 eddesempleo 2 les e
Actual de empleo deviene mis lij()"'c :ipor e R
Papel absorbente de excede;t {nl; : "; D e_l i
en las décadas prccedént pe SO G e el empleo informal
dentro de Jog S : des. Peor atn, la apertura comercml, inscrita
tencig internacio%n]mas elaJ_USte estrpqtural, ha sometido a la compe-

olas inviables. A 1al una serie de a’ctl_wdades de autoempleo hacién-
0T informa] e lz} funcmn anticiclica, que en el pasado jugb el sec-
trabajo, se v: liﬁﬁ;glhtm;do sus efectos de ajuste del mercado de
swamente, un com tx};qé: g_u‘nas de GSEas acuwd;}dt::s adquieren,.progre—

o SR, CUeEtié;; :z‘xu_lto nlms b](?-r} proc1c11c_o (Cer_ruttl, 2000).
€reto, de redes de : mite a la erosién dF capital social y, en con-
acceso al mercado de trabajo. Esto nos recuerda que

ntran varios de los pais

cue : Y
HHSITACIOT]IIICS llTlpOl‘t

migratorias tr

Salvador y Re :
migratorio estaria juganc

17

De e
stos ocho 23 - &
SUpera I f paises, solo en el caso argentino la tasa de desempleo masculina

menina, H: ] .
Bregaq 4. Flay que mencionar ay i i6
gada iw que no hay informacién ‘ =
POr sexo para el caso ecuatoriano. v dedssemplesices
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los recursos mO\./i]izados por los.hogargs populares, para enfrenty |;
pobreza, no son inmunes a cambios sociales significativos Y que se ¢s-
taria pasando de “los recursos de la pobreza”a la “pobreza de los -
cursos” (Gonzalez de la Rocha, 1999).
La tercera cuestion esta relacionada con el tema de la identidyd,
Es sabido que las identidades laborales son centrales en una sociedid
donde el trabajo es reconocido socialmente a través de las remunen-
ciones. Siguiendo el modelo de formacidn identitaria propuesto por
Dubar (1991), el desempleo supone, en términos de la transaccion
interna ', el predominio de la ruptura sobre la continuidad en el caso
de trabajadores que pierden su empleo.Y la desocupacion, para los
nuevos entrantes en el mercado de trabajo, supone un no reconod-
miento, imposibilitando asi la transaccién externa. Por consiguiente,
los procesos identitarios se ven mutilados y fragilizados. El resultado
es el desarrollo de comportamientos anémicos, un fenémeno rect-
rrente entre los jovenes, el grupo mis golpeado por el desempleoy
que puede tomar sendas perversas de violencia ante la presion dl
consumismo. Este no viene definido en términos de normas morle
que remiten a esa reproduccién material y simbélica bisica que ha
supuesto la integracién social histéricamente hasta hoy en dia. Es de-
cir, hay procesos de afirmacién identitaria de los jovenes que U
nen dindmicas de integracién a comunidades que no responden a1
parametros clasicos. El ser pasa por el consumo y el mismo s¢ P“cde
lograr mediante la transgresién de normas y el recurso ala violencit
El individualismo se impone sobre la accidn colectiva, 12 coll}Pem,]'
;:LZO(E;; }'aecclz?i%imdén‘.y se opera distanciamiento de la L(Sgi;f)‘ s
¥ : en el mundo privado (Garcia Delgado, 19%¢ Ac
Fll]ﬂ]1'11e:1te, desempleo esti fuertemente asociado con pobrezd
vulnerabilidad. Su correlacié Bl ; -izacion ha sido
demostrada en numer b Riagn Lbsne . sesg0 P
T A rosos estudios. La misma adquiere l:;l;-n;iﬂ“
A QSJO\]felles,yzl que puede dcsnrl-qllar ][;ndcﬂfi’"
e e ?edu ‘q‘ona‘ de la_ pobreza que cuestionan caudiv
ccion de la misma (Tokman, 1998). Menos €
. hay 4
t-(lllc ko
ra es ‘,,

-0l
cupac™™

18dt

18
Como he
1€1 S @ A
tipos de tnnmcc::;a5 .Lf‘boz"do en el primer apartado, este autor propor!
: nes en la formacién de identidades laborales. La prime

ricter interno v ¢
tiene que ; o

actual en f'unciZ')n".in‘L que ver con cémo la persona evalda su situacion o =
cién se rige por ]-1( ¢ SUS experiencias pasadas y sus aspiraciones futuras: Esta g
transaccion es de ;1 .ct‘posllclo“ entre continuidad y ruptura. Por su P*‘”T‘ 2 '“:,ﬁ,u"
S * dturaleza evte 7 ¥ e e la
‘-f(’“ mterng o) S tran En CXterna y tiene que ver con la exposic 1on ¢ con®
- En este

Clmicnto e o caso la oposicion tiene luear en términos d¢
y d“folmcnnwnm posicion tiene lugar
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. vulnerabilidad. Este fenémeno recuerda que, €n

izacién social, es necesario superar
b » af el pid r > "f - ; 17 ‘a
visiones dicotémicas e incorporar una tercera mtggom:,(a(n lllt;(,{ y
: ¢ vulnerabilidad (Minujin, 1998; Filgueira, | )).)). El de-
una fuente de riesgo para
den caer en situacion de

do es su nexo con |
sociedades de no muy alta polar

empirica, d : ‘
sempleo, en este tipo de situaciones, SUPOTE
cierta capa de hogares integrados que pue
R TA R 1
pauperizacion si tal amenaza s¢ concreta

5. La transnacionalizacién de la fuerza laboral

Si hay una tendencia de exclusién laboral propia a la modernizacion
globalizada es, sin duda, la que tiene que ver con la migracion trans-
nacional. Pero se est ante un fenémeno paraddjico: por un lado, su-
pone una forma extrema de exclusién que conlleva el desarraigo te-
r}'ltorial pero, por otro lado, globaliza la fuerza de trabajo. En
terminos laborales hay dos cuestiones que merecen la pena ser men-
clonadas.
La primera tiene que ver con la emigracién de fuerza laboral
;::Snll;it;l;;::fg:;;if:1O d‘t élj_ust(;;_ Slcl mercado dL trabajo en algunos pai-
: anos. La funcion de absorcién de excedente laboral
gg; ;ﬂ::lf:?‘io;dllglb; las dc;no,mi_nada‘s’actividadcs ’inf.'ormales
Y ‘;‘Vidcntequ : tx-itac a por la emigracion ante los limites cada
SRt YT s = e L“\pansm’n del autoemp]e‘o \'rmble'. Es en este
e lncrcho:;:lgmul]? actua como una auténtica vilvula de es-
i rec(c e gia u:s con oportu.mdades limitadas de emplﬁq.
cipacion 1:1bor$1 niI:’ lL rcdl'ilesas puede Impactar en las tasas de parti-
PO COI‘lSiguien‘té cngl;s d-L ‘dc§c:mplco, niveles de rexlmneracio_n A
(FUnkhouser, 199’2;1 169"513”11“3 Bl P
La segunda cuest Bt
1 problem
que la mig

i i(:'Sltwn twn'c' un gran alcance analitico y trasciende
mdé de la cxcl_usmn laboral. Nos referimos al hecho de
1 transnacional conlleva una redefinicién de la terri-

" Parg o =

(2001) hyy, 11113;1:,0 idc Costa Rica, durante los afios noventa, Pérez Siinz y Mora
S?brez(q_ se ha \_is‘t‘;k::gmo 3 pesar de la disminucion del porcentaje de hogares en
ZL PaUperizacig;, H;; Qi(;“};an’ndn' dﬂ incremento de unidades domésticas en riesgo
q, la que se | s1do la linea de riesgo de pobreza, y no ranto la linea de pobre-

dente 4 mostrado ¢ s
Nte, como la verdadera barrera para la movilidad social ascen-
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torialidad de los mercados de trabajo y, en concreto, de su calificativo
como nacionales. El modelo previo de modernizacién tenia uny
socio-territorialidad clara: las areas urbanas, especialmente las metro-
politanas, alimentadas demograficamente por las migraciones del
campo a la ciudad. Es en este sentido que se ha podido hablar de
mercados laborales nacionales. Sin embargo, la globalizacion est
cambiando este tipo de configuracion espacial. La migracion transna-
cional estd cuestionando los mercados de trabajo nacionales propios
de la modernizacién previa como Gnicos ambitos ocupacionales.
Ademas, este cuestionamiento se refuerza con la revitalizacion de lo
loca]_qu_e induce, paradéjicamente, la propia globalizacion y que afec-
ta principalmente las dreas rurales.

En relacion a esto altimo hay un fendmeno de gran importancia
que merece ser destacado respecto a esta nueva modernidad globali-
zada:la pérdida de centralidad de las actividades agricolas y sus conse-
cuencias territoriales para los mercados nacionales de trabajo. Est
pf—:rchda implica que la distincién espacial clasica de la previa moder-
nidad, la’ o_posicu')n entre lo urbano (moderno) y lo rural (lo tradicio-
nal), estd siendo redefinida. Ya desde la década de la crisis de los afios
ochenta se detecta una redistribucién territorial de actividades y em-
ﬂe)o 9011(13 esa distincion espacial se vuelve menos clara (Tardanico y
b0 b kel
S m]ac{ones- )Se;l)a.u igido como la unidad analitica L-rlu—‘
son cruciales (Sl1Ejta11'111Ll]1 ;LQ;CDUOS g S e T:N] C:
R Al tmbq"o e ). Esto redefine el 119r120ntci de :’e
1 S T mis‘mg 0 L_Sna manera muc-ho mas COI.llprﬂ qr
R T - I?tl 0,s¢ puede decir que e'l empleo rtl 2
Teakee _Cn al empleo agricola. Por el contrario, como s¢ ha
variotado B Cnwoninicuy pre et i 5 0
ller, 1997). Esto cueitiompl sentme fle 2etividadevinepcs e i

S a la continuidad de la significacion historicd

del campesi

ampesinado como actor : izad
g actor relevs vl - 1 balizadd

(Martinez, 1999). ante en la modernidad glo

EStOS can |).()S 3 d [o l-
4111 D1 GSpaC1 I(S 2 1 as a 1vi i
. . dles se I.Cﬂ )I‘ 1é o ﬂd 2 4

maquila y las zonzg zl;iléi;:Cléll’ s - i deila indus-[riﬁ ({’L’[‘]":
areas urbanas metropolitv; sdsS o siempre tienden a loqahzaritin-
dustrializacién sustiy t_cnas, la espacialidad por excelencia deva
México, la locaiizacié1 zl\m de importaciones. La frontera nOt -
blica Dominicana o I(l)ls s": iy L o CETE T & Rlcpi"
pecto. Ademis hay que 1,tlos-grec'!/?€ld en Brasil son ¢jemplos & rLes
que mencionar el desarrollo de economias 10¢*

e ac

125

Exclusion laboral en Ameérica Latina

de base comunitaria, insertas cn la globalizagién a través c’Ie ;1ct1y1da—
des de distinto signo (nuevas agroexportaciones, artesania, turismo,
ete.) ¥, que conforman mercados locales de trabajo que se rigen nas
por los impactos globalizadores que por los nac1051ales. _

Por consiguiente, se puede decir que se esta prcs_enclando una
rendencia hacia la fragmentacion de los mercados nacionales de tra-
bajo donde las urbes metropolitanas no aparecen mas como las terri-
torialidades donde existen las oportunidades de empleo y, por tanto,
como el destino ineludible de los flujos migratorios internos. Su
consecuencia principal es que la centralidad de los mercados nacio-
nales de trabajo se ve cuestionada. Pero este cuestionamiento es aun
mis profundo con el fenémeno de la migracion laboral transnacio-
nal; fenémeno que, como ya se ha mencionado, se ha constituido en
una de las principales formas actuales de exclusion laboral. Es decir,
no se puede mas asumir a los mercados nacionales de trabajo como
los referentes Ginicos de las dinimicas de empleo.

6. La persistencia del autoempleo de subsistencia

S o L
nif,;?fzﬁgﬂlil en inlﬁrlq Latina, .el excedente laboral no se ha
e si‘c:::?'sf el desempleo abierto. El autoempleo ha sido su
L Ccomgel 1<fat‘1va tanto en medios rurales, con la economia
Bl l:ﬂtirn'l ml; a.r;as u‘x_*l?anas con el fenémeno de la informali-
e aﬁo; : 1111 estacion tuvo gran protagonismo durante la
e 1na“~L3m Ya que se erig1o en el principal mecanismo
pleo allfoqenerad;r;a-los urbanos de t_rabajo (PREALC, 1991). El em-
T e ncluyendo la salarizacién que genera, ha ganado
©S aN0s noventa y su participacién en el total del

empleo ng a0
( agricola ha 113 ~
despugs lor 20()1,&13]:12;5;1%?:)&:1 37,0%, en 1990, al 40,2%. diez afios

e =Y o A
este fendmeno del au

Vltll(‘ S1g 1a I o 1S (lt‘
N

tcijomeple‘o nos interesa ver aquel que
entro de Jag b ‘su Sistencia porque es el que se inscribe
Sk e as excluyentes. Este predominio de logicas de
Miengg v hooafy 30(1111(: nlc? hay una clara separacion entre estableci-

Ao S son las légic e este nlti T
S easianie e ) gicas de este altimo las que se imponen.

a mayori : !
yoria de los casos, estin determinadas por la

20
Para ¢]
oo < €1 Caso centroameri
2 americ: 6 i
1). ericano, véase Pérez Siinz (1997) y Pérez Siinz er al
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pauperizacion. De ahi que postulemos que gran parte de este tipo de
autoempleo corresponde a una economia de pobreza: pobres produ-
ciendo para pobres. En este sentido, la relacién entre este tipo de au-
toempleo y pobreza nos puede dar una idea de su magnitud y evolu-
cién. Tomando en cuenta sus manifestaciones tanto urbana como
rural, el cuadro 4 nos muestra esta asociacion en este Gltimo caso?.

CUADRO 4. América Latina: evolucion de la incidencia de la
pobreza en el autoempleo de la agricultura (1990-1999)

Evolucion de la pobreza en autoempleo

Evolucion de la pobreza de la agricultura

en tolal de ocupados
en zonas rurales

Mayor Menor
Descendio Brasil (55%) Chile (21%)
Colombia (66%) Honduras (89%)
Costa Rica (21%) Nicaragua (87%)
Guatemala (69%)
Panama (42%)
Aumentd El Salvador (80%) Venezuela (44%)
México (64%)

Fuente: cEpaL (2001, cuadro 18).

C.omo‘ se puede observar, la mayoria de los paises se caracterizi!
por situaciones donde ha habido reduccién general de pobreza Y b
misma ha tenido mayor incidencia en el c;’lllpL’Sillﬂdo- El Pmé“
opuesto lo representan El Salvador y México, donde ha habido it
mento de pauperizacién generalizada y la misma ha sido mas pr-
Irlll;pcm‘daden este grupo de trabajadores. A pesar de que ¢l GHACHTE

: : cro, en todos los paises los niveles de p2

21
Este cuadro, con pres

cedentes. En filas s 1ﬂo los siguientes, estin elaborados de manera distinta 3103 i
e pol):‘t; rLd Ja 51 en el respectivo pais el porcentaje de ocupados rur.:g-
d ¢€za decrecid o no d = s as se

ur; N - AT o RIRE
man los cuenrq Propia, ante los afios noventa.Y en colt )

aqy LS . ’ LAY

del campesinado de no pmﬁgonalcs ni técnicos, en agricultura (que seria l_"‘:”f"r)]
Tl Sl dc oul( & sillelSl't'.‘nClzl) y se ]'Cﬂ(—_-jn si esa evolucion fue SLl}JL‘rior o infertor
: € “upados rurales J % 2 e
baj % urales. Entre paréntesis s encuentran los porcentajes ¢

(-
adores por -
- cuenty ’ : 3
' PTOPIa en estado de pobreza a fines de los afios noventd:
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ampesina son superiores a l’os totales de los ochilplaS‘:);] rL;:
. o lo. en la mayoria de los paises la mf{YOf jopi Al G (0 1
rales.Y segundo, £ Estos niveles son

sinado se encuentra €n estado de pauperizacion. e
m‘cticamente gcncralizac(lg;“ex)] casos como El Salvador (80%), Hon-
9%) y Nicaragua 0). -

dumliss(il)lgc))r);arlte mfncionar dos cfectos: del nuevo modelo econlo—
mico sobre los mercados rurales de trabajo. El primero es que, en 10s
casos en que los campesinos poseian tierras comunales, la pc_)htlc.:as de
creacién de mercados de tierra han tenido un efecto negativo indu-
ciendo la proletarizacion del campesinado.Y el segundp remite a la
introduccién de nuevas tecnologias, intensivas en capital, que han
desplazado mano de obra acentuando asi la estacionalidad del empleo
agricola (Thomas, 1997). Este Gltimo efecto refuerza una tendencia
histérica presente ya en la modernizacién previa (Gomez y Klein,
1993) .

El mismo ejercicio de relacionar pobreza con autoempleo se pue-
de hacer con los cuenta propia urbanos, que la informacién nos obliga
a diferenciar entre los dedicados a actividades productivas y a las im-
productivas 22

En el primero de ellos, el referido a actividades productivas, se
Sl'tésr:‘rc\ljsncgi-ehh ;nayf)r_ia de lo‘s paises se ha carac.teri.zado’pox" un pa-
el ﬁlt‘l‘;’lpdéli):qlgvzflCTlol}b en c‘iau_toempleo disminuyé mas que el
disn'linucién‘fue n;@ﬂag)o urbana .’Sm emb:_tr‘go, hay casos donde esa
Resultados similares se rol}),, Eeor e .Zl‘CaeClo k‘l t_enden.cm by
vas. Sin embargo COI‘IlO enSL-\rlvan recsil?{:c‘to 2) ac.tlwdades improducti-
W —or s E:X;Cpcién Chcjlaca‘so lt_ campesinado, hay que r_e:saltar
ambos tipos de cuenta propi : UM—)QS aivelss. de paupsrizacionids
dos urbanos 'y tambiég h}i e SERSrigresta los totales de los’ ocupa-
108 auentq Propia se encue‘l‘); e ‘rtsaltar casos dondellamayoxiadeles:
el caso de e d s C} ran en estado- de pobreza. Esto sucede en
Betes (6590 LG productivas en Bolivia (66%), Colombia (60%),

*)> &uatemala (51%), Honduras (80%) y Nicaragua
o

perizacic’m C

a pe na di 1
Pequena diferencia en este
C.a corporado una column

ruralqs, hay
total de g
23

cqac}ro Y en el siguiente, respecto del pre-
2305 de comportam a adicional, ya que, al contrario de las zonas
¢ ocupados urbanes | entos opuestos en la evolucién de la pobreza entre

B En ambeg cu'xdiros 4 o g POS qUen propia

UCNos Ajire § 110 aparece STy, . A ?

s 11"-1‘\“&5)‘},n quela i d ‘P : A_rgu_n_tlm (hay informacién sélo para el Gran
210 largo de 1o iRos 1>1‘ovi P-“'Pﬁllj'lzucmn de ocupados urbanos se mantuvo esta-
cnta: 10%. Esto mismo sucedié con los centa propia de

St‘r\;icio h
s (8%)
149 a4 ") PEIO no con los :
dl A s, N 105 productiv -
€2 anos despugs, productives, que se incrementaron del 6% en 1990 al
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CUADRO 5a. América Latina: evolucion de la incidencia de |
pobreza en el autoempleo de la industria y la construccién eq
zonas urbanas (1990-1999)

Evolucion de la Evolucion de la pobreza en autoempleo
pobreza en total de la industria y la construccion
de ocupados en
zonas urbanas Mayor Menor De signo contrario
Descendio Chile (11%) Brasil (33%) Guatemala (51%) |
Colombia (60%) México (39%) ‘
Costa Rica (17%) Nicaragua (59%)

El Salvador (43%)
Panama (24%)

Uruguay (12%)
Aumento Bolivia (66%) Ecuador (68%)
Nicaragua (59%) Venezuela (33%)

Honduras (80%)

Fuente: cEPAL (2001, cuadro 17).

CUAD re . . .
pobrezp;o 5b. América Latina: evolucién de la incidencia de 2 i
en el autoempleo del comercio y los servicios en zonas

urbanas (1990-1999)

Evolucion de Ia
pobreza en total
de ocupados en

Evolucion de la pobreza en el autoempleo
del comercio y los servicios

Zonas urbanas Mayor Menor De signo oo |
Descendid i ;
i6 (B:;a}sn (27%) Colombia (54%) Guaterala (47
e (9%) Uruguay (9%) México (30%)
Costa Rica (16%)
El Salvador (43%)
Panama (26%)
Aumenté ivi
E_ollwa (43%) Ecuador (62%)
icaragua (52%) Venezuela (34%)

. Honduras (72%) ‘/
“Hente: CEp

"AL (2001, cuadro 17).
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Colombia (54%), Ecuador

29%). Es decir, en paises de
lizada una economia de la

dades improductivas €n
(72%) y Nicaragua (5
dia sigue estando genera

(59%); Y €n activi
(62%), Honduras
modernizacion tar

obreza en medios urbanos. . -
Por consiguiente, las dinamicas de reduccion de la pobreza du

an incidido en cierta disminucién del auto-
in hay importantes contingentes de
ndicién de pauperizacion, especial-

rante los anos noventa h
empleo de subsistencia, pero a
este tipo de trabajadores en co
mente en areas rurales.

Esta modalidad de autoempleo es, en gran parte, una prolonga-
cién del pasado, especialmente en su componente urbano, o sea, de la
informalidad de subsistencia. No obstante, hay elementos novedosos,
ya que la economia de la pobreza puede incorporar a los denomina-
dos nuevos pobres. Se trata de aquellos sectores que, como resultado
de l_a cr_isis y las politicas de ajuste, han caido en una situacion de pau-
perizacién. Este término designa a grupos, especialmente de asalaria-
dos urbanos, que tienen satisfechas necesidades basicas por ubicarse
i?ag‘oe;ill;ssircl:lt:ec:ior;os, si (ljoiin_la crisis f:le los afios ochenta habria mer-
lado Katzn-li (198p9(;r e zg((:;1 de la linea de- pol?x:eza. Cqmo ha. sena-
A AR A 3 autor de esta denon‘nnacxon, se diferencian de
ZELiEe b rales por una dol?le razon: por un lado, porque no
e ‘de lecanésmo?, especialmente intergeneracionales, de

e e a; Eo_ I€Za; y, por otro lado, porque pueden‘superar

Eetiv E{)ieg rizacion si el contexto econdémico ca;‘nbm.
fundamenta,lmente ces:ilotend?ncm e:‘fcluyence fpuedeaniiniis
que tomar en cuen,ta los c:anr %gngaclon de} pasado, ne obstante, hay
modelo acumulativo en te 1D10S que estaria 1r}tiroduc1endo el nuevo
hay heie cordade n 1termmc's (_ie 11_-1’tegraC1on social. Al respecto
tvo se consoﬁdabc!l a ,ten 2 mOderr{lZamon previa, el proceso integra-
acionab a a través de un cierto tridngulo armonioso que re-

a mercado laboral con politi . : o 4
nestar. En concreto, tal tria po mcas’socmles y situacion de bie-
e oo e riangulo suponia la mutua interrelacién de
clal. Urbanizacign pleo formal, regulacién estatal e integracion so-
Una ciudadangs soc)i]aihovﬂld"‘d social posibilitaron la constitucion de

el mercado | hain q‘ge se procesaba a través del segmento formal
Mente, a través de ‘la 34 ';mo Y que el Estado consolidaba, especial-
dfstmtas modalidades C-;)‘ e d'e la seguridad social. Obviamente,
dia), y 1os correspond'L ¢ modernizacién (temprana, acelerada y tar-
t‘soti diferentes ep cq d;e;;?ss E‘ﬁeglos a nivel nacional, dieron resulta-
1 Mangulacién de |a o a‘LagO,. 1994; Roberts, 1996). Pero
a modernidad nacional se vio cuestionada por
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la crisis de los afios ochenta. Al respecto se puede decir que se redefi-
ni6é dos relaciones separadas en términos de integracion social. Por
un lado, la intervencién estatal se orientd hacia una construccion de
ciudadania social que no necesariamente pasa por la estructura del
empleo. La logica de focalizacién que configura, desde hace algunos
afos, las politicas sociales en la regién interpela directamente grupos
sociales (preferentemente, pobres extremos) en términos de ciertos
tipos de carencias (educacién y vivienda, principalmente).Y, por otro
lado, la sustitucion del Estado por el mercado ha hecho de este el
centro de la construccidn societal. En este sentido, el mercado laboral
emerge, con mas fuerza que antafio, en configurar las dinamicas de
(des)integracion social. No obstante, sus efectos son distintos, puesto
que la propia estructura de empleo ha sufrido transformaciones im-
portantes con la crisis y los procesos de ajuste estructural posteriores
que han incorporado las economias y sociedades de la regién al pro-
ceso globalizador, como hemos podido apreciar en los apartados pre-
cedentes.

En el fondo de estas transformaciones se encuentran las conse-
cuencias de la globalizacién sobre el proceso de integracion, en dos
sentidos. Por un lado, la integracién ya no supone la constitucion de
la nacién como comunidad integrada implicando que pueda haber
sectores sociales que sean considerados prescindibles. De ahi que, en la
actuahdad, el término exclusién adquiere importancia analitica en an-
to que la intencionalidad integradora no forma parte del proyecto glo-
balizador.Y, por otro lado, en tanto que el Estado ha sido desplazado
por el mercado, lo crucial deviene el acceso a las oportunidadﬂS-Y’

Enlt're e}l‘as, des_taca el acceso al conocimiento, recurso clave en la glo-
alizacion (Sojo y Pérez Siinz, 2002) %,

7. Conclusiones

Con el anilisis realizado e
carse la hipotesis que, en |
excluyentes tienden

n los apartados precedentes parece \"Cn.ﬁ'_
a modernizacién globalizada, las tendencl®
a predominar en las dinimicas laborales. B

24 E :

n est llgue

ot ¢ sentido, Filgueira (1999) ha pl
Paralelismo histérico entre

dp’ sobre las comunidades ¢
c1on y sus efectos sobre

er Cit’"o
| mercd
oh"lllz‘l'

, anteado que se puede establec
los 'mpactos desintegradores de la expansion de
AMPpesinas precapitalistas y el actual proceso de gl
Estado-nacién y sus funciones de proteccion social.
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: . ; lugar, como deterioro de l_ogros
SAnifeee: LIl1 Prmzleerrnigzjqc,ién previa. Esta manifesta-
lcanzados en 12 IO ’ :6n del empleo publico
GgiEac eas AL termmlOS‘_dC rf(:;lli?iglr;s. NG tral:t)a de la ero-
como de precarizaclon de las re auorzle\ ‘13 dlesane iRy et
e 2 iﬂtt‘%’l‘illdéﬂ ]ab(:irgxlﬁigzigzzsl :{16@11; misma varia segin la rea-
Obviamente, el alcance y S z _ PRLA A
i acional. Esto se debe, por un lado, al alcance nac1f)’na
lclgarcl;:lcz:g)rio Y, pocr1 otro lado, a la capacidad de reaccion por parte
de los actores afectados . o _
Una segunda expresion refleja la prol?nga_cmn de tendencias ex-
cluyentes del pasado. Su manifestacion mas ev1dent_e es la persxstenclla
de autoempleo de subsistencia que, en gran med1c!a, es fruto_de a
inercia de la informalidad y de la economia campesma_de subsisten—
cia. No obstante, como ya se ha argumentado, el contenido y compo-
sicién de la pobreza no son exactamente los mismos en el actual mo-
mento. La naturaleza exluyente se proyecta, ineludiblemente, al
empleo asalariado que suele generar este tipo actvidades. Aunque se
puede argumentar que los procesos laborales son menos jerirquicos y
que las diferencias entre propiedad y no propiedad de medios de pro-
duccién es difusa, se trata de una horizontalidad en la precariedad.
Ademés no hay que olvidar que detras del trabajo familiar no remu-
nerado, una modalidad de mano obra recurrente en este contexto, se
suelen esconder mequidades de género y edad.
130r\:;ne{;£grier,]ulg§r: hay nuevas expresiones de' exclusion labora}.
Su caricter c:glta ¢l desempleo abierto, cuyo principal rasgo no es mas

SN ARG s \1}(:0, smdo lsu naturalez.a estructural como elemento 1n-
la migracién tra(x)w. 905 OﬂacunmlathQ-Y, por otro lado, se encuentrzi
deSarmioO il n?ilam%n‘ ,bcuya mamfest_amor} (;:chluyente supone €

s I;és relév“;tneo elc’). ra de su propio pais >. - wgret:
Clas St =es 5 analiicamente de este predominio c_ie tende ]

a nueva naturaleza del nexo entre excedente la

tendencias s€
integradores a

5 g ;
este tipé‘:e&;:igwno afecta también el empleo doméstico que, dado el alto costo de
dad globali, .ES“P_CTSOIlalcs en los paises del Norte, se ha convertido en una activi-
Tar comg resu?['ad:;alplortante rne_ncic.)’nar que, al contrario de lo que se podria espe-
OMéstico ng e enc e.\ a modernizacién de sociedades latinoamericanas, el empleo
S¢ntaba ¢ 5 gor e ]‘,mf"m- en ﬂb%Ohlto, en vias de extincion. Asi, para 1990, repre=
ara el ang woaol E(gbnp agricola, porcentaje que levemente se ha elevadofal
su c0n:r'b * oviamente, sigue siendo un ambito laboral nltamente e-
de lag muje tducion al empleo femenino no es para nada desdefiable: 15,4%
~A).

Ies oc¢ - e
upadas en actividades no agricolas en el afio 2000 (01T, 2001, cua-
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boral y modelo acumulativo emergente. La funcionalidad que te-
nia el excedente laboral con el proceso pasado de acumulacién est
difuminandose. Hay que recordar que tal excedente tenfa una doble
contribucién al proceso industrializador basado en la sustitucién de
importaciones. Por un lado, permitia abaratar costes salariales, en es-
pecial los referidos a beneficios sociales, a través de una salarizacién
encubierta que tenia lugar a través de un conjunto de actividades que
las firmas formales “externalizaban” hacia actividades informales.Y,
por otro lado, por dificultades propias de economias protegidas, el
propio sector formal no podia proveer todos los bienes y servicios
necesarios para la reproduccion de la fuerza de trabajo que controla-
ba. De nuevo, las actividades informales absorbian tal déficit repro-
ductivo con modalidades peculiares de provision de bienes y servi-
cios (Portes y Walton, 1981). Con el nuevo modelo acumulativo esta
doble funcionalidad no parece tan necesaria. Asi, la precarizacion de
las relaciones salariales “desformaliza™ el empleo relativizando la pri-
mera de las funciones.Y la globalizacién del consumo, propiciada por
la apertura de las economias, hace lo mismo con la segunda funcion.
Es decir, el excedente laboral no es tan funcional al proceso acumula-
tivo como antano. De ahi que la exclusiéon no sea ajena al nuevo mo-
d'e:lo, como hemos sefialado. Atin més, la exclusiéon alcanza su expre-
s10n mas depurada en el hecho de que contingentes del excedente
laboral devienen innecesarios Y, por tanto, prescindibles *.

A su vez, como hemos argumentado en el primer apartado, est¢
Qrgd_ommxo de tendencias excluyentes se ve reforzado por su compa-
tibilidad por la nueva forma que ha asumido la integracion laboral: la
e_“]Plffﬂbl]l(lad. Pero, como sefalamos anteriormente, este proceso 1o
tiene necesariamente que desembocar en un individualismo no soli-
dario que hace a la empleabilidad compatible con la exclusion. Esto
lleva a bosquejar dos 4reas de accién laboral cruciales para limitar los
efectos dgpredadores de la exclusién.

La primera tene que ver con la defensa de derechos laborales y2
e

X ’ s (1994), quien ha
55 e forni e e

; < ado), civiles
lectiva), de sobrevivencia (sal
dente laboral y jornad

ale | :
a propuesta mis elabor2

postulado la existencia fif
rabajo infantil, la coercio®
(de asociacién y representacion €0
ario minimo, indemnizacién por acc
a de trabajo reguladay), y de seguridad (contra ¢

26 E C
s en la actualidad que

de trabajo marginal adquieren

: ~ ; e
nos parece que los vicjos planteamientos sobre fUer
pertinencia.
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; - bilacién e indemnizacion a
stificado, compensacion por jubilacion € inde

0s

ili . caso de fallecimiento). Este autor propone q:uet:;): due

ﬁ"?ﬂhares Lnb*t"m constituir estindares internacionales, I‘IIIC—H s qErl

P s iee '1cﬁtcari:m de manera flexible segL:u? los contehtlos o.mi#
]e(;ieost;giido,‘s mantenimiento de derechos basicos supone la ¢

i E e sea eficaz;
nuidad de la funcién regulatoria del Estado esperando qu ;

mostrado, en un contexto de desrcgula'aon g 2 R
ha caracterizado a la regién latinoamericana €n los afios ochenta'y

venta, la intervencién protectora del Estado tigne importancia en !as
condiciones laborales (Itzigsohn, 2000). Es decir, es necesaria la exas-
tencia de una ciudadania laboral de alcance global. w2

La segunda 4rea de accién atafie a la propia empleabilidad y a su
columna vertebral: el conocimiento. Este atraviesa los tres elementos
que constituyen la empleabilidad. Asi, su adquisicién representa la
base de formacién de capital humano. El conocimiento del futuro es
uno de los dos elementos definitorios de riesgo.Y también funda-
menta la nueva subjetividad reflexiva. Tampoco es necesario recordar
que se esti ante el recurso clave de la globalizacién, que juega un pa-
pel similar, en términos de ordenamiento societal, al que tenian los
medios de produccién en la modernizacién pasada.

En este sentido la cuestién clave reside en el acceso al conoci-
qu:f::tsot,eliecctllal CO““‘POTM tres elementos. El primero tiene que ver con
piblicg 2 E;rf_io’ en sus multiples ma_n’lf'estaaones, constituya un bien
LS i a‘:‘“‘r, que (S:lu consecucion sea un derecho y, por tanto,
Manera se puedeccseo % ademmente_de‘_mocrauco. al mismo. De esta
gular de uny nue\E; :isiiiq;e el conocimiento se erija en la piedra an-
del primere apunta a : alma social. El segundo elementp, corglarlo
= COnsecuc’i()n de e‘StC({eue ¢l Estado debe jugar un papel primordial en

techas eq |y e derc:;:}urso. Esto supone que deben des_aparecer

que estas Tepresentan una d a]c ceso entre sector publico y prn{ado, ya
ades.y tercero, si bien e11 S P“ﬂC1P31§5 ﬁ;entes de ﬁ.eras inequi-

QTS atiesp al conocimiento es, primordialmen-

raleza de bien publico hace que tal acceso genere

despido inju

mi

e, indivi

¢ Manera simj
r N >
erechos bisiclclir.(liﬁanco Mundial (The World Bank, 1995) propone dife-
S nadideiasociacion y negociacién colectiva, eliminaciéon

ey . , infantil u : % s 1 ;

<J)g :]PIO‘ *aarios minimos) Lc?: 12 forma de discriminacién) de otros estindares (por
B .c 2 = > :

24 5undos estarian ligados a | Primeros tendrian un alcance universal, mientras que

St]g]i a las con,

tz (1999) hy e diciones nacionales de desarrollo.

=y O ¢n pro de que el conocimiento sea considera-

do
no X
N bien pakl: i

Plblico sino ademais de alcance global.
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obligaciones y responsabilidades sociales. Son las mismas las que pue-
d_cn garantizar que la empleabilidad no derive, inevitablemente, en in-
dnyidualismo no solidario. Es entonces que la empleabi]ldad,pucdc
erigirse en derecho laboral medular y rearticular los viejos derechos
en el nuevo contexto de la globalizacion. Es esta rearticulacion la que
puede crear una plataforma a partir de la cual se podra limitar los es-
tragos sociales de la exclusion laboral imperante en la region. =
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Resumen. «Exclusién laboral en América Latina: viejas y nuevas
tendencias»

Partiendo de la emergencia de un nuevo modelo de acumulacion en Améri-
ca Latina, que sustituye al previo basado en la industrializacién sustitutiva de
importaciones, en este articulo se analizan los cambios que se estin gestando
en los mercados de trabajo de la regién. Se postula que el énfasis de las dini-
micas laborales se esta desplazando desde una integracion limitada, que se
manifest6 en la generacion de empleo formal, hacia el predominio de ten-
dencias excluyentes. Los niveles de desempleo, a pesar del dinamismo de las
economias en los afos noventa, no han descendido, sino que, por ¢l contra-
rio, han tendido a crecer. Se puede hablar de crisis del empleo formal dada la
pérdida de importancia del empleo publico, nicleo duro de este tipo de ocu-
pacion, y las tendencias hacia la precarizacién del trabajo asalariado.Y hay
persistencia del autoempleo no sostenible en dreas urbanas pero, sobre todo,
rurales. Ademads se argumenta que estan acaeciendo cambios en términos de
dinimicas de integracién. Estas se encuentran cada vez menos en la genera-
Ci(_3n de puestos de trabajo a través de politicas estatales; por el contrario, re-
miten a las capacidades de los propios trabajadores de crear sus propias opor-
tunidades de empleo y/o condiciones laborales. Estas capacidades, que se
entienden bajo el término de enpleabilidad, no son incompatibles con las ten-
dencias excluyentes y mas bien tienden a reforzar su predominio en las dind-
micas laborales actuales en América Latina,

Abstract. «Labour exclusion in Latin America: old and new tendencies’
Assuming that a new accumuation model is emerging in Latin America that replaces
the previous one based on import substituting industrialization, this article analyses
c{mn‘qc.f in labor markets of the region. It urgu(es that there is a shift from labor integra-
tion, via the gencration of formal employment, to the predominance of exclusionary
rz:nricuncx. Increasing levels of unemploynient despite the growth of the economics dit-
ring the 905, crisis of formal employment expressed in the reduction of public employ-
ment and the increasing precariousness of wage labor and pc’rsr'stonff' of self- iiploy-
tent oriented towards subsistence, are the main expression of such a predominane.
Moreover this article argues that changes in the dynamics of labor integration are taking
place. Labor integration is r'u(rmsinglf achieved, not rhruu.qh the creation of formal em-
ployment via public policies, bur rather through the ([,P,,[,,"]m'cs of laborers 'fo creatc e

ployment opportunities or to change their labor conditions. These capabilities, that ar°

understood as employability, are not incompatible with labor exclusion. On the con-

trary, it reinforces the predominance of labor exclusion tendencies in Latin Americat la-
bor markets,
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Introduccién
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b ek 11ve S:on\c1-erta mtensxd'ad en ambos paises. Laf
son dos Ambitas <uc: 31’ as :nvcrsmnes d§ capital dlre.fctas al exterior

Mentos actuales El)bj _qlllgren un eépecml protagonismo en los mo-
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en Marruecos 2 y dentes, (;‘S inversiones mc;lustr:;_tles directas espanolas
finalidad, en espo. art;ic:; ¢ ellas, las mversiones industriales. Con esta
Versores industriales eso as? igahz_an lo§ motivos que 1mpL’115an a los
Principales Sk dF noles a invertir en Mar_ruecos, asi como las
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mentan algunos resultados en cuanto a impacto laboral y social de es-
: : 3
tas inversiones .

Desarrollo metodolégico

A continuacion se exponen los pasos principales que han orientado
esta investigacion. El primer paso seguido ha consistido en construir
una base de datos de las empresas industriales espanolas presentes en
Marruecos, lo que se ha podido efectuar a partir de diversas fuentes
de informacion, de directorios de empresas, de noticias varias de los
medios de comunicacién y de algunos organismos oficiales; de espe-
cial interés a este respecto ha resultado la informacién proporcionada
por el Ministerio de Industria de Marruecos, que ha facilitado un
relacion de 193 empresas industriales en Marruecos que cuentan con
capital social espanol. Esta base de datos se ha completado con infor-
macion respecto al nombre de las empresas en Espafia y en Marrue-
Cos (que coincide en muy pocos casos), ano de instalacion en este al-
timo pais, actividad productiva realizada en uno y otro pais, plantill
locahzac'i’c’m ¥, en el caso de la empresa en Marruecos, destino de l
fgcturacnon (esto es, si se dirige principalmente al mercado local 0
bienala exportacion). La construccién de esta base de datos ha com-
portado una tarea ardua en la medida en que las propias empres®
suelg?es;:;eizcggtlis.a f[‘)1-0130r§:ionar infprmacién. I e
empresas ha permitilél] orlljnamon rccopl.lada en la base de o
ol e O obtener unas primeras conclusmn}cs e
industriales espaﬁo]] SpeRytel policasimpersonde asl. sectore’
de actividad dominZlS . Marruec_(?s, RO CO]PO] S,O ; ;\1 capitd
OEA antes, propgrcmn de capital espanol en < cribu-
mpresa, localizacién en Marruecos, plantillas, dis

3
Los cor  Nlevad2d

nentarj > s ] {oaCi0
195 que se ofrecen son el resultado de una investigacio!

< e

or ¢l autor de este articulo, en colaboracion con gecos:’

Omar Benbyds ; ‘¢ la Universidad Hassan 11 de Casablanca, de Marf 1enage

ment, tambjép éméest'g"dor del Centre d’Etudes et de Recherches et Al 1ci0~ 3
¢ Casablanca, Esta investigacién ha sido auspiciada por L

e ambog pai
A 8 paises: la Fupndaeia ; B
a D, . : ~ sderation M
Cratique du Traya;) €16 Pau i Solidaritat, espanola, y la Confédera Ll )

ma € e Cia
D“@n"’ompqmem blsl';rr?qm, con financiacién del Fons Catald de COOI:J Garh
- LJebe ATSE o : - - V1toriie '
e la Fundacig Pau 1acerse constar la valiosa colaboracion de Vit ctoY

: 1 Solidari s oo de] proye
ayuda de investigacign aritat, en las dificiles tareas de coordinacion detP
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ciébn por sexos de las plantillas, antigiiedad de la inversic’zin, rpercadc;
(interior o exterior) al que las empresas en Marruecos destinan su
productos. Esta ha sido la segunda fase del proyecto. _

En una tercera fase, a partir de la base de datos de empresas indus-
triales espafiolas instaladas en Marruecos, se ha procedido a una sel:::c—
cion de veinticinco empresas, al objeto de obtener una informacién
mias completa de las mismas. La seleccidn de estas empresas se ha basa-
do en varios criterios: las empresas debian contar con una plantilla no
reducida, bien en Espana, bien en Marruecos, que en su momento se
cuantificé en un minimo de 40 trabajadores. Al mismo tiempo, se per-
siguid que estas empresas cubrieran los diversos sectores de actividad
en los que estin mas presentes las empresas industriales espanolas en
Marru’ecos. Para cada uno de los grupos empresariales elegidos, se
Plan.tf:q la realizacién de cuatro entrevistas, en base a un cuestionario
S;‘;:Lﬁfréio;ef;)t;rnaeintrelvistg a un directivo de la empresa en Es_paﬁa
= direc’tivo a3 sigmi]:i o de recursos humanos); b) una entrevista a
oot i emrwisms"‘cztllractaemsncas, de la empresa f?lml en Ma-
¢mpresa en Espaiia ( refe‘ N representante de los traba_]a(-io,res de la
Presa), y d) una entrzv‘ Aepantsielpacsidentoude] SIS delen
Marruecos. En este m;sta 4 un representante de los trabajadores en
los trabajadoses o précltl'no €aso, ante la inexistencia de delegados de
Cionadas, se opté por reLca_“lt?nte todas las empresas marroquies selec-
las Preguntas previstas ETH a un grupo de trabajadores y formularles
aPreciable, lo cual es i1y S responder la entrevista ha sido
A realizacign de ; stratvo de las dificultades que se presentan en

L de 1nvestigaciones d '

€ octubre, noviembreg B ¢ este tipo. En total, entre los meses
Maciones de dieciséis ssielembre de 2000 se logré obtener infor-
£0s), tres pertenecienteg rulpos empresariales (de los veinticinco previs-
€0. Clatro 3] ey y CO:}& CSC<?(ftor agroalimentario, cinco al metaléirgi-

B Ntrevistas rt‘aliza;izsqyd?:atrf) al sector quimico.
en Sobre Caracteristicas dé la sl trabajad.ores, Sl
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o gll_ﬁr’cializacién y ﬁnar‘:ciasjigq?‘ldre Y ﬁh_al en tecn019g1a,
e Contratsc-s‘mon de la plantilly y Politir-], 'Ziacmnahdad de los Fhrec-
dones de: o ORiy formacian proporci (.al i, (modahdad?s
chos labor. pleo (Salarios,jornada ] i—?na(a por la empresa); condi-
ales reconocidos)- S aboral, vacaciones y otros dere-
> OTganzacion del trabajo (exigencias en

Orn]aci 4
on, compleij
< en >Mmplejidad de 3
Senciy la Organizacign de sus At yrautonemiadatlosteag
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dicatos en la empresa, existencia o no de conve
dimientos habituales seguidos para la regulacion de las copgi
bisicas de empleo; esto es, decisién empresarial, negociacin 132
dual o negociacion colectiva); Y proyectos de futurobde la empm:r
cuanto a inversiones, plantilla y productos.

Como se ha expuesto, las respuestas recibidas no han sido s
peradas.A;imismo, debe adelantarse que en modo alguno los re
dos obtenidos pueden considerarse estadisticamente representiy
de las empresas industriales espanolas que han invertido en Mum
cos. No obstante, as informaciones recabadas resultan de suficire
Interés y _al mismo tiempo, en la medida en que en todos sus et
MOs encajan perfectamente con otro tipo de estudios o conocimit-
tos de que se dispone, todo ello nos ha llevado a considerar que by
resu_ltados alcanzados fecogen aspectos significativos de las invert
nes industriales espanolas en Marruecos.

Flﬂaln_lente, cabe decir que se han llevado a cabo, también,dic-
S35 entrevistas a personas expertas, conocedoras por su actividad P
fes1onql de los temas objeto de nuestro estudio. A este respecto, s i
entrevistado a diversag personas en Espafa y en Marruecos, repres
tantes o técnicos de organizaciones empresariales, sindicatos, cimi
de comercio, agregados comerciales y de otras instituciones. Exws
perso-n_as han Proporcionado una informacién muy valiosa, t]“‘-’.!”
Permitido completar |5 proveniente de algunos estudios, sea SPb“ "‘i'
Versiones directas 4] exterior, sea sobre estrategias inversoras intef

> z L o a3 (I
Clonales de Jas CImpresas, y mds concretamente sobre inversion®
rectas en Marruecos.

nio colectivy y e

Espai 4
oS Marruecos, dos paises vecinos

Desde finales de
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- I I el ex-
e dos millones de espanoles residen en

s lesde los afios ochenta Espana ha de_]:_ldo .de sei'
terior del pais. lerg des ha convertido en receptor de lnmlgr_an
un pais de emigraciones y s¢ ’al ima década, la inmigracién adqmefe
tesabupespecialipentesen -~ g 1ad nt’e la mitad de esta inmi-
uipsdI AR re]evan’te. Aprqulz :m:;s desz:rro].lado, la otra de los
gracion proviene de paises del mundo nlos AR R S
paises llamados del tercer mundo, entre AT GG O
cién de Marruecos. En efecto, algo mas Qel 20% ; ];D ) uebaﬁadir
censados en Espafia tiene origen marroqui, a lo que habria q
el contingente de inmigrantes no regularlzados’. ) WAy

Coincidiendo con los afios en los que el fenorpeno Migratorio ac
quiere las caracteristicas senaladas, las inversiones industriales _tamblen
experimentan un cambio sustancial. Espafia, que hasta mgdladps de
los afios noventa ha sido un pais fuertemente receptor de inversiones
directas exteriores, desde 1997 empieza a ofrecer un saldo favox:ab]e a
las salidas de inversiones. En muy pocos anos las inversiones directas
espanolas al exterior han adquirido un volumen muy importante para
¢l pais. En 1999, el saldo inversor con el exterior presenta un resultado
favorable a 1as salidas cuantificado en 26.000 millones de délares.

. Una parte de estas inversiones espanolas directas al exterior se di-
;;iiezef;ﬂ;rnlxii;)s. Ciertamente, es una parte muy pequefia (apegias
paises. Ep :l o del total), pero altamente significativa para am do;
pais inViertanpeanR;ama espanol, resulta novedoso que empresas de
Nacionales de F:b i arr}}eC_OS, lo que supone adoptar estrategias inter-
sas de medianas “c‘am](m, se trata, ad.emas,.por lq general, de empre-

ArTuecos adé) t0 incluso de refinIdas du‘nep::‘,:ones_ Po_r su parte,

riores, parg favofei N clara politica de’ atracciéon de cap’lt.ales exte-

Versoreg espafioles fl-]r Suldesarroll? €condomico; en esta PO‘Ilth-a, los in-
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esta comprometido el pais, le resultan Sscnciales 1;5 inversioncsficl exe
terior, de las cuales entre el 10% y el 15% le provienen de Espana.

Para Marruecos, Espafia es una referencia destacada, por proximi-

storicas. Una apertura econdmica con
Espafia permite a Marruecos diversificar su mayor depende'n'cia de
Francia, al mismo tiempo que refuerza sus vinculos con la Unidn Eu-
ropea, lo cual es un indudable atractivo, en Férmmos econdmicos
(aunque no so6lo), para Marruecos. Ello no quita que existan impor-
tantes aspectos conflictivos entre Espafia y Marruecos, en dmbitos en
los que fuertes intereses econémicos de ambos paises pueden con‘du-
cir a juegos de suma cero; asi, por ejemplo, en pesca o en deternina-
do tipo de producciones agricolas. A finales del siglo XX, las importa-
ciones y exportaciones con Espana representan para Marruecos algo
mis del 10% de su comercio exterior, mostrando una tendencia al
alza respecto a afos precedentes.

Aunque a partir de las estadisticas podria deducirse que Marruecos
representa menos para la economia espafiola, su import:mcia no deja
lugar a dudas. Las importaciones y exportaciones de Marruecos ape-
nas significan el 1% del comercio exterior espaiiol. Sin embargo, MG—
rruecos, por su proximidad geogrifica a Espafia y por la mayor esubk
lidad politica y social con respecto a otros paises del norte de A.fr‘u.‘a,

atrae de forma creciente a aquellas empresas que deslocalizan activida-
des, por lo general las més intensivas en mano de obra,y también par
las empresas que quieren consolidar su situacién abriéndose 2 nuevos
mercados e iniciarse en la internacionalizacién. La proximidad de Ma-
rruecos es, ademds, un factor importante para el comercio intraci
presarial, por ejemplo, en el sector confeccion y textil.

dad y por razones también hi

Las I\:Inversmnes industriales espafolas
en .
arruecos: algunos rasgos generales
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n los afios noventa. El 30,5% de estas €mpre

Empleo y relaciones laborales en las empresas 145
capital social espanol en Maruecos pertenece a]_ sector.quinu_co (3ur;—
que concentran apenas el 18% del empleo); la industria textil y de la
confeccién cuenta con un 24% de las empresas y un 52% del empleo;
la industria agroalimentaria dispone de otro 24% de las empresas (y
12% del empleo); el 2,5% restante de las empresas y el 3% de los em-
pleos pertenecen a otras actividades industriales. Las empresas indus-
triales espafiolas en Marruecos se han instalado preferentemente en
los dos principales polos industriales del pais, esto es, en la conurba-
cién de Casablanca y, en menor medida, en torno a Tanger.
~ Las empresas industriales espafiolas que invierten en Marruecos
tienden g controlar. ampliamente el capital social de la empresa filial.
gtsiic%ﬁlgzéis lziljsx‘nas controla !a totalid:{cf. del capital social (se tra-
les y quimicas) ‘eunt géHSP‘;eSC‘F e tan}blen a}gunas asroinds stan.
Sy t’o ta]idaé] (eon Isgone de mas del 50% del capital social
del sector de conservas '11im: f e mclu_}fen sobre tedo SApICSas
¥ finalmente, un 28% ;1;) su : ICI?S, C(?nfeccmr-i Y taml;uen quimicas);
ncluyen empresas mec’m}cfem : SOA del capital .SOCMI’ en lo que se

€ s y también de la agroindustria.
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cuestionarios sean sobre todo aquellas que se hallan en una situacidp
de expectativas mds favorables.

Las plantillas de las empresas ¢

La composicion de las plantillas presenta algunos rasgos con similitu-
des y otros con notables diferencias, cuando se comparan los centros
de trabajo en Espafia y en Marruecos pertenecientes a un mismo
grupo empresarial. En cuanto 2 similitudes, debe resaltarse que no
existen diferencias apreciables en el recurso a la mano de obra feme-
nina. En otras palabras, en ambos paises la composicion masculina o
femenina de la mano de obra se halla sobre todo estrechamente vii-
culada al tipo de actividad; asi, en empresas del sector textil y de con-
feccion, entre e] 80% y el 90% de la plantilla estd formado por muje-
Ies, y en manipulacién de Pequeno material entre el 40% y el 60%,
tgm_t’o en Espaia como en Marruecos. En otras actividades la compo-
SIC10n resulta més variada, no disponiéndose de suficientes informa-
clones para obtener resultados més conclusivos al respecto. En ambos
Paises las mujeres dpenas ocupan puestos con responsabilidades pro-
fe_monales en las empresas, siendo contratadas, salvo muy raras excep-
clones, para ejercer de empleadas u obreras semicualificadas o 10
]ig?i:g::jis;]i?_dear’ la segregacién por actividades y-oc_upacion:ll dtf

; JEres se reproduce de forma bastante similar en uno)
Otro pais, constatindose que en ambos paises se recurre a la contratt-

ciéon de mu; s : Sk
on de mujeres como recurso de menor coste y mas flexible que los
hombres7.

En la omposicion de |
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as plantillas por grupos profesionales,
destaca, en t4 P por grupos p
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Otros tres rasgos han sido contemplados en nuestras encuesta g
ferentes a las plantillas de las empresas: la antigiiedad.de los Frabaja O1
1es en la empresa, su nivel de instruccién o de estudios reahzadps v e
jeurso empresarial a la contratacién temporal. Respecto al primero,
la antigiiedad de Jos trabajadores en la empresa, los resultadc’)s ob’tem—

98 se ajustan a la historia de las empresas en uno y otro pals.A’m, por
lo general, e las empresas en Espana la antigliedad aparece mas ele’—
vaqa, siendo bastante menor en Marruecos, dada la implantacién mas
i enteldeisus nstalaciones. Respecto al nivel de instrucci(’)r‘l, cabe
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reduccion de costes. En general, la contrataciéon temporal en Espaiia
es elevada, lo que es conocido a través de las estadisticas sobre su mer-
cado de trabajo®, pero atin lo es mas en Marruecos, donde la contr-
tacidn estable esti poco extendida en las empresas industriales, entre
ellas también en las de capital social espanol.

Los salarios y la jornada de trabajo

Las diferencias salariales entre Espafia y Marruecos son importantes,
como era de esperar, confirmandose que los reducidos costes laborales
cqnstimyen un motivo destacado de atraccién para las empresas indus-
triales espaniolas. Un primer indicador salarial lo ofrece el salario mini-
mo, que para el aio 2000 es de 2.536 pesetas por dia (15,24 euros) en
E_.spa}na y de 45,5 dirhams por dia (4,65 euros) en Marruecos, lo que
significa una relacién de 1 a 3,3. El salario minimo es una referencia
importante, muy en particular para los trabajadores menos cualificados,
mas en Marruecos que en Espaia. Los resultados recogidos a través de
las encuestas realizadas en el estudio confirman las diferencias salariales

entre los dos paises, al mismo tiempo que muestran algunos resultados
interesantes.

En las encuestas se h

: a pedido informacién sobre salarios netos
medios anuales para tres

cados y no cualificados Ié;:lzﬁie}?’mfﬂiil}; 165&105 OJDFNOIS ﬁ::;?:kis
yieniblsatios O bE] prin";er os cualificados y los adn d‘ L
cualificados, en s . STUPO,'IOS obreros SCITI}CUZ!]}IF{CQ 08 ik
S b S1t3 ; dmplia Mayoria cobran el salario minimo en ‘s
anuales ' AProximan a él: en promedio, unos 19.800 dirham

» €quivalentes a unos 2.022.5 euros. En Espara este no es e

rios medios netos anuales para los tres grupos prok‘:
O entre hombres y mujeres, ha sido solicitada 2 lpsft;
: Teen el (colfs- A los dix:ccn'vos de las empresas se les h“(p.c-ilnfes.
s los técnicos y mandos ingen Do 00 41€S) para los mismos grupos pro tMh- 0-
dido contrastar, por tane ]"?termcdlgf, y directivos y cuadros superiores. 25 {ﬁn—
tantes de los trnbnjadc‘)rcso ; l:l'mfm.rmaqon sobre salarios proporcionada por 'mpln'utc-
niendo en cuengy que Y directivos, no resaltindose diferencias muy apreciablc®

e 25 ) o salario®
Netos y a los segungd 05 primeros se les ha solicitado informacién sobre sald
8Undos sobre salarjos brutos

10 P
ara el ang 2 . LY, ir-
000 el salario Minimo anual en Marruecos era de 19.200 dir
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Lo - 00 (.-S(.tc S ar (

iente salari arruecos.
correspondiente salario en Marr

caso, pues el

Salario medio anual neto, en el afio 2000 (en euros)

Marruecos Espana Relacion
Obrero semi o no cualificado... 2.022,5 13.522,8 1'2;
Obrero cualificado.........ccceuneeee 3.554,6 18.631,4 1-5,
RS o oot M 6.894,8 22.838,4 1-3,3

Fuente: Elaboracién a partir de cuestionarios.

Los datos del cuadro muestran que las diferencias salariales entre
obreros semicualificados o no cualificados y los otros grupos profe-
sionales son mas acentuadas en Marruecos, y mas moderadas en Es-
parga. S1’ un obrero cualificado en Espafia percibe entre un 20% y un
40% mas que un obrero no cualificado, en Marruecos el salario del
{)ers”;;e;grz:é;;lza a docli)lar al del lsegundo. Pero las diferencias salaria-
medios y a 1osrld~‘-;;1:r1f o se .conSIderEm‘a los empleado§, a los cuafiros
diféreroiss Salariafelsvos,s1endo maximas para estos ultxmo_s.ASJ, las
OBt et entre un directivo o cuagiro superior y un
respuesta cuahificado o no cualificado en Espaiia varian, segtin las

erenciassoob_tlemdas, entre 2,8 y 3,5, mientras en Marruecos las di-
12,511 Re:flllt?lr:i‘opé;? 11<1)s MIsSmos grupos_ prof‘esiona_les, etntre 6,? y
1COs superiores en l\/(ieqro ef queAlos salarios de l.os directivos o téc-
el mismg erupo CHRECCOS t1enden~a aproximarse a los salarios

PO profesional en Espana. Las diferencias salariales

ntre amb .
= L0} s ]
conforme deﬁ?; ¢ Incrementan, y de forma muy pronunciada,
sidades de contrO‘; ¢ el nivel de cualificacién profesional. Las nece-
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tar que las filiales en Marruecos no sélo se dotan de un nimero
proporcionalmente elevado de directivos o cuadros superiores, sino
que, ademds, mantienen para este grupo profesional unos costes sa-
lariales excepcionalmente altos cuando se compara con los otros
grupos profesionales. Debe anadirse, no obstante, que las diferencias
salariales observadas entre grupos profesionales muestran un cierto
paralelismo con las mayores desigualdades en indicadores de renta
en Marruecos que en Espana .

Por lo que respecta a las horas de trabajo, en las empresas en Espa-
na el horario habitual sefialado es de ocho horas diarias, y anualmen-
te en un abanico comprendido entre las 1.760 y 1.808 horas. Por su
parte, el horario diario mas habitual en Marruecos es de nueve horas,
con un minimo de ocho y un maximo de diez, desconociendo pric-
ticamente la totalidad de nuestros informantes, representantes de los
trabajadores, las horas anuales de trabajo, lo cual es ilustrativo de la es-
casa regulacion existente al respecto y de su variabilidad.

Politica de personal y relaciones laborales

La gestion de personal ofrece rasgos caracteristicos en cada uno de los
paises. En las empresas en Espaiia por lo general la politica de perso-
nal tiende a ser considerada, con algunas excepciones, mas abierta y
dialogante por parte de los representantes de los trabajadores que han
contestado a nuestro cuestionario; en contraste, la opinién manifesta-
da por los representantes de los trabajadores de las empresas en Ma-
rruecos mayoritariamente se decanta por considerarla autoritaria ¢
incluso represiva.

: Spn significativas las respuestas obtenidas en cuanto a presencia
sindical y negociacién colectiva en las empresas. Mientras los sindica-
tos o los comités de empresa son habity
raramente estan presentes en las empresas industriales espaﬁolns en
Mnrruccos.Aunque la mayoria de directivos de empresas en Marruc-
€OS €n sus respuestas nos ofrece una valoracién favorable o positiva, 0 a

ales en las empresas en Espana,

** Seglin datos de la oI (2000)

0 . ,en 1990 1; acién entre el 20% mas rico el
20% mas pobre de la pobl 1 relacion entre el 20% mis Y

A ello habria i '.li:f(ll(::.ll‘L'rél ‘d‘c‘?.tl en Marruecos y de 5,4 en Espana. ;

de obra més cualificeds ~m; ! a l)..Ll(.tf.ld'.ld de retener en el pais marroqui a la I'll.llt'l‘

acentuar s aree gl bilidad de emigracion, lo cual puede coneribuir
Herencias salariales, como se ha observado en nuestro trabajo:
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lectiva. Por lo general, los trabajadores de las empresas en | spar:Jl =
ponen de convenio colectivo que regula aspectos basicos de Sd
condiciones de empleo, no asi en Marruecos, donde la cobertura de
la negociacién colectiva es escasa. Resultado de ello es que en Espana
se constata una mayor influencia de la negociacion colectiva, espe-
cialmente en aspectos como el calendario laboral, cambios horarios,
formacién, seguridad en el trabajo, variacién salarial. En otros aspec-
tos, como horas extras o cambio de tareas, la participacion tiende a
ser directa, entre direccién de la empresa y trabajadores afectados. Por
Su parte, en Marruecos la negociacién colectiva tiene poco espacio,
Puesto que la empresa tiende a decidir por su cuenta o bien a tratar
dlre‘:tan}eﬂte con los trabajadores afectados. La tinica salvedad se da
fg’ Zﬂ?]nise’ ?0“{3_@’53 reconoce alglim margen de negociacién cplecti—
i deCi(s]ion;mO;en en s;lanos_ aparezca con fuerza lal foma unilateral
COinCidieEdo [zarte e la direccién de 1;1 empresa . !
empresaen Espaﬁaon léna mayor presencia sindical o de comites de
oral, si se compara i;e Cistasan mayores m'veles de conflictividad la-
Primera lectyra cjle‘ es:;) 11 1as empresas homolog.as en Marr.uecpls. Una
lectiva de 1o tmba.ados fesu?adog parece obvia: la organizacién co-
conflicto en 1ag enfpre(;:(?s o ft‘;e mayores p(_)51b111dades de generar
Medida esperady it int‘b ;Cuan © estas no atienden, al menos en la
bajadores. perg, 2 com‘ercse.s’y expectativas en el empleo de los tra-
Matizaciones. Ante to ilﬂuc;lm()n _d§ben_hacerse al menos un par de
% abierto y visible (hi:O’l ebe distinguirse entre conflicto organiza-
e conﬂicto, menos ree 0 protestas colectivas, etc.) de otras forfnas
conocidas como tales '5. Asi, parece posible

. b dcs AC: 2
ga"‘ZaL:iét ;- acat quie €n Marruecos, aunque formalmente existe libertad de or-
; l;rs:::z:i‘zﬁ;]“?tflble‘s las restricciones a las libertades sindi-
gran parte de los 1;.50 e_~c(t{1va esta.r80011c?cxda, pero poco implan-
¢ Relacio, € empleo reguladas al & aulacosa dlferencx.a de Espafa, tienen sus
i3 JcClones lm““mCionalcs R xg(ﬂ)!gg'lg%e los convenios colectivos (Secretaria
= » -

(19§ €ase a este pe
0). SPEcto, entre otros, Edwards y Scullion (1987) y Edwards



152 Ramén Alés Moner

pensar que en aquellas empresas en las que hay representacion de los
trabajadores, esta representacion tiene capacidad para dar organiza-
cién al conflicto cuando se considera que se dan las circunstancias
para ello, y como tal este conflicto es reconocido; por tanto, en sus
respuestas a nuestros cuestionarios, los trabajadores reconocen la
existencia de conflicto en sus empresas. Por el contrario, cuando en
las empresas no existe representacion colectiva de los trabajadores, los
intereses y expectativas tienden a expresarse individualmente me-
diante actuaciones de muy variado tipo, desde el abandono de la em-
presa hasta actitudes de desinterés en las tareas a realizar en el puesto
de trabajo '°. Son formas de conflicto laboral definidas como invisi-
bles y desorganizadas por la literatura sociologica que, sin embargo,
pueden tener una enorme trascendencia. Su invisibilidad suele ser la
causa de que no sean reconocidos como conflicto por parte de los
trabajadores cuando se les pregunta sobre este tipo de cuestiones.Y,
en segundo lugar, debe tenerse presente que la mayoria de empresas
encuestadas en Marruecos es de constitucién bastante reciente y sus
trabajadores tienen una reducida antigiiedad; la presencia de delega-
dos sindicales o de organizacion colectiva de los trabajadores y los
conflictos colectivos organizados suelen requerir en las empresas lar-
gos procesos de afianzamiento de relaciones personales y de confian-
za entre los trabajadores componentes de la plantilla.

Por lo que se refiere a las demandas de los trabajadores hacia st
empresa, en Espana las respuestas obtenidas sittian en primer lugar 1
estabilidad del empleo, en segundo lugar los aumentos salariales y €1
un tercero una mayor estabilidad horaria. Los elevados niveles de
te:1190ralld¢:ld. una cierta moderacién en los aumentos de Pr‘ffios
l;lﬁaf:t;ggﬁlgz scilsiell?;siiaarfilos en los dltimos afios y la Cre‘:ie”te‘l;:-]
o mo;;igv e lex1b111dad horaria en las empresas }(Jjaft 2
parte de los trabq'adol-im 2 el dadas sobre priorid2 ef)splas
et dadas‘;ol— : c:.s cog Telamon a su empleo. En I\/larrucc_n,ml
S lc,Ss trabajadores respecto a sus d.ema.l}dasftlo ;*s
e g Comratgﬁl‘mentos Sal‘f’ll‘laleﬁ b la t1tular123c1on,ff ciél;
de ingresos en casos do b1flS€g11-1’a‘clo que dé dercc.ho ala perctr}imdo
lugar aparece I, demand:f]ii % f-nf.t‘l‘medac.l < accnd_ent_e; S er

a de cobertura social y sanitaria, y en

' Hirschman (1977) s
Presentada por los sindicq
en las empresas ey Espan
mina clarame

define exit a esta dltima alternativa, frente a la de v

v - : seritrds
tos y la organizacién colectiva de los tmb:ljndorcs.Mul“
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ad en transportes y ad.apt:acién de h(_)cga*
rios, Nuevamente estas demandas reflejan las n.(-:cemdaldesiaife[;rclz;;;;
des de los trabajadores en sus cmpleqs: de mejoras I:s)a_ar e i
los salarios tienen unos niveles reducidos para la su 51stef1c1 ; ‘ga_
rantias de estabilidad en el empleo, de acceso a l.as prestaciones socl
les, en especial las sanitarias, de disponer de medios de transport:j: para
el desplazamiento entre domicilio y empresa y, ﬁr}aln'lente, de adaptar
los largos horarios laborales a los hibitos, tradiciones y necesidades

familiares.

Jugar una mayor disponibilid

Las estrategias empresariales

El anlisis realizado ha permitido distinguir entre cuatro grandes
modalidades de inversiones directas industriales espariolas en Ma-
fruecos, con caracteristicas y efectos diferenciables. Estas modalida-
des se identifican a continuacién en los términos de: empresa taller,

empresa fibr; .
n];zprtlsa fabrica, empresa integral y empresa que explota recursos
aturaies.

La empresa taller

Hemo .
s denominad

O empr : : Dle
Marruecos presas taller a las empresas que invierten en

nes o uny plft;:;:1 ﬁhgsggoeste F(’jais ‘?XClusiVaplentc algunas operacio-
Partes mis intensivas e productivo. Habitualmente se trata de las
fylz‘rrtlecos adquier(el mano “je_Obra. En estos casos, la empresa en
na. Es decir, 13 o " S caracteristicas de taller de la empresa en Espa-
.+ < Mmpresa taller en Marruecos se limita a incorporar algu-

un producto que recibe y devuelve, que perte-
re espanola. Asi, la empresa taller en Maruecos
€ para la casa madre espaniola. En definitiva, la
Opere TOduc:: tergepenqmme de la empresa madre espafiola:
- “Taclones Je vienen d\% P10, ni de capacidad comercializadora; sus
] efinidas desde la empresa madre, asi como los

tlemp

0OS (je e s

o Jecucion de tareas y entre Jersi
estrat ¥ rega de piezas.

© reduccign e%‘io‘;ltnpi’esarm] responde plenamente a una politica
F:Eec1sa111e:1te las actie:%dabomle’s, por la que se trasladan a Marruecos
Senera] e trata de Vidades mas Intensivas en mano de obra; por lo
¢ stmples operaciones de un proceso productivo
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exclusivan
1
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d taller es
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mas amplio, como, por ejemplo, el cosido en empresas de la confec-
cién. El aprovechamiento de costes laborales reducidos, que es de-
terminante en este tipo de empresas, puede venir acompanado y es-
timulado por la proximidad geografica de Marruecos ', asi como
por las ayudas a la inversion concedidas desde Espana y desde Ma-
rruecos. Estas empresas crean empleos por lo general poco cualifica-
dos y con gran presencia de mano de obra femenina. Curiosamente
los directivos de estas empresas taller, para las cuales los bajos costes
salariales resultan determinantes, son los que mas orientan sus quejas
a la baja productividad o baja calidad del trabajo en Marruecos '*.

La empresa taller corresponde a un tipo de inversion que la litera-
tura especializada conviene en considerar que responde a una estrate-
gia empresarial defensiva, y que puede considerarse inestable en
cuanto a su ubicacién geografica, en la medida en que este tipo de
empresa estd en una permanente busqueda de bajos costes laborales,
factor que prima por encima de cualquier otra consideracién. Si a
ello se anade que en sectores como la confeccién las inversiones sue-
len requerir importes relativamente modestos, esta estrategia empre-
sarial basada en bajos costes y poca atencién a los recursos humanos
es de esperar que pueda desplazarse con cierta facilidad de un empla-
Zamiento a otro si con esta decision se estima que se lograran mayo-
res reducciones en los costes; o bien, si los costes laborales y otros en
Marruecos suben mas all de ciertos limites esperados o si las empre-
sas encuentran dificultades que estiman excesivas en términos de dis-
§1p1111{1111i611t0 de la mano de obra . Todo ello comporta una elevada
incertidumbre en cuanto a proyectos de futuro, sobre todo en lo que
se refiere a la localizacién de las actividades y el empleo *. De hecho,

17 =

2 ;:?r:lct;?élc:igz proxlmidnd geogrifica es importante para este tipo de i"“‘_r_
i Giidsaed cir costes de transporte y asegurar una rapidez en las 'cntreg-lf
eriaies entre empresa filial y empresa madre, dada la complementariedad de
opelrﬁam‘on.cs productivas.

w 313;{;\:51:211(‘}11519%5 han sido alcanzadas por Judrez Rubio (2000).
rior que I]lﬂl]litlllcg"i]ﬁﬁiltf gaba (!993)' Las politicas dc_ Aldcdionide C“plml?c.\)[(;)—
SRl sy llroso_s paises es puesta de manifiesto en UNCTAD (~_UE_ )
ciones introducic?n en 1L 1[36?0(1_0 de 1991 a 1999 el 94% de las 1.035 '"o(,ilm.“—
a establecer un m"xr;o as L‘f“-zlb-l«'iclones de los paises de todo el mundo se 0'.""“‘:;[:
e e I.ms avorable para las inversiones directas del exterior. &
Ies de empresas taller encuentran un terreno propicio en la desre-

gulacion y ‘U(.'ltl compete d »
1\ 1 P 1ncia qllL‘ mantienen dl\ll SOS territe l

* Un ejemplo muy
la multinacional Nike
de Japén a Corea del Sy

COHOCILIQ a nivel internacional de esta inestabilidad la ofrec®
Cllllc: sucesivamente ha trasladado sus actividades productl\'-‘-‘
htatwan, China,Vietam e Indonesia (Caire, 1998)-
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al respecto permiten aseverar que algu-
modelo han desinvertido ya en Ma-
vida de muchas de estas INnversiones.
as informaciones obtenidas

las informaciones recogidas
nas empresas clasificables en este
rruecos, pese a los pocos anos de

ra parte, y sin excepciones, de ] ' .
se di?tlc?:lt qui las e{npresas taller son las empresas que practican poli-
ticas de personal mds autoritarias y represivas en Marruecos. Debeite=
nerse en cuenta en este tipo de inversiones industriales la elevada 46-
pendencia de la empresa madre respecto al cumplimiento de trabajos
por parte de la filial, dado el encadenamiento de sus sistemas produc-
tivos; y en sentido inverso, la asimismo elevada dependencia en la car-
ga de trabajo de la empresa filial con respecto a las decisiones que
adopte la empresa madre. Es decir, los vinculos organizativos entre
empresas pertenecientes a un mMismo grupo se caracterizan por su
clevada fragilidad, que serd mayor conforme el grupo se imponga
métodos productivos de justo a tiempo, esto es, procedimientos de tra-
bajo bajo pedido minimizando el almacenaje. De ahi podria surgir un
fg:iii;?:f;:s em'P_rSar‘ial en asegurar la paz social y comportamien-
T ré)crs:’;il es; para este fin la empresa d1§pone.de un amplio
toricarias y repres \’51;11}116 var; desde las politicas mas estrictamente au-
nios, fun dﬂmennle; " ﬂSlta Ca)s conhsens_L}ales y de respeto a los conve-
@ECor s se}; € 1a Organizacién Ir_1§erna(:1on’a! del Trabajo

: A expuesto, la primera opcién, las politicas autorita-

rias Yy Iepres' |
s1vas, parece dornin 1 1

ar Claralnen de este
grupo d br ‘5‘521_ te en laS eStrateglaS

Curlosamente, est

“Mpresa madre, son |
Pendencig s esta es

as cmpresas taller, altamente dependientes de la
4s que muestran signos de menor nivel de de-
VOS; en otrag palabra?edlda a través de la nacionalidad de los direct%—
confia, Comparativam, eSte grupo de empresas parece ser el que mas
Porados 4] equi ‘d‘?“*“tF\ en directivos marroquies, que son incor-
.eu(_) s¢ deba 5 qtll)(-? ITECLIVo o técnico en Marruecos. Es posible que
J€tivo €Mpresaria] Se] trabaja en operaciones mas simples y con un ob-
Nadas desde |, Cas; AT0. que consiste en realizar las operaciones asig-
stablecidosmg dr]e’ bz_‘.lo las caracteristicas y procedimientqs

» S1L 108 tiempos requeridos y con los costes mas

: APreciae: - Y para este m : >
Mtegr, Preciacigy, de Marginso,) odelo de inversién, nuestros resultados no confir-

Menge laad?ljle“t? ¢l desarrollg deﬂ ﬂli,(_l 995), quienes consideran que la produccién
05 pajen: Egrm}cm s¢ explique e RO 161cas de relaciones laborales similares. Posible=
Wraleg, m; *Pafia y Marrueces tanto que en nuestro caso la inversion se refiere a
ntras que en el eqtu‘dc_on notables diferencias econémicas, sociales y cul-
=82S Ubicadas -cn (:l‘,o d M"riginson et al. se centra muy mﬂymitf‘ria_
ran Bretana y otro pais europeo o Estados Unidos.
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bajos posibles. A renglon seguido debe precisarse que, sin embargo, lo
aqui formulado se plantea mds como hipétesis de trabajo que como
constataciones de hechos, dado que las observaciones obtenidas 4l
respecto son limitadas®.

La empresa fabrica

El segundo grupo de inversiones corresponde a las empresas que
trasladan alguna linea de fabricacién a Marruecos, habitualmente las
menos sofisticadas en términos tecnoldgicos. Estos productos fabri-
cados en Marruecos se incorporan e integran en la politica comercial
del grupo, que se dirige desde la empresa madre. La empresa fibrica
no trabaja para el mercado local; la inversién en Marruecos no ha ve-
nido motivada por deseo de insercién en su mercado. El producto fa-
brlcgdo en Marruecos se incorpora asi a la gama de productos que
fabrica la empresa o grupo, siendo la empresa madre la que decide
sobre su destino, desde su organizaciéon comercial en Espafia. En otras
palab_ras, la empresa fibrica no dispone de estrategia productiva y co-
mercial propia, siendo elevadamente dependiente de la empresa ma-
d-r?, al menos en el sentido de que desde esta se le asigna la fabrica-
cioén dg una o varias lineas de productos: inversiones, producto,
comercializacién, etc., acostumbran a decidirse plenamente desde la
]emP"eSﬂ madre. Sin embargo, la empresa fabrica, en comparacién con
;122?5:;5;‘ 12::]1]:2 éﬁflfi‘ rtequerir inver_sione§ de mas envergadura, i‘ll’S;
empresarial mais des;i-reoasc? Cfmplt‘_]as, I orgamzamotl‘
biisqueda de menores cosi1 3]- b:l Pk COStC‘S,_C!C pt‘rmﬂnﬂﬂut
po de empresas, pese a uees L gl amblen’en esrelgltrqs
i Iigeran;ente ;“C%S e,}zobrltrata.rsc de inversiones mas cor:lp ? n—
tes. Este tipo de empres:t fils):! B a]_ ﬂ!turo s prtce(lier
responde a lo que so Cocn(;c rica, de modo 51m.1’1:tr alas empresas tﬂq .
CraslaA e S ue pOr’deslocahznmon. 1ndu§tnal, esto €s, :

0 pais a otro. Estas inversiones acostul

g
o p

Tal como sucede con |

4 empresa taller, en la empresa fabrica tam-
POco es de esperar ung e p i i

levada coordinacién de politicas de persond

99
= Coincidi
cnd . .. . i
B estl'ategiclsc*:m la APreciacion arriba apuntada, Scullion (1995) o
e clmpre_snnales policéntricas el objetivo de reduccién de €08
ayor reclutamiento de directivos locales
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dado que su decisién de invertir en Ma-

do sustancialmente en el factor costes, muy

rsonal en este pais se limite al control
2 mano de obra, con esca-
y motivadores. No sorprende,
(empresas fabrica) y

bargo, también

utilizan mano de obra femenina en Espafa, dado que la opcién_por
reducir costes puede considerarse que es el eje sobre que el que asien-
tan sus estrategias empresariales. Por otra parte, en las empresas que
responden a este modelo de inversion cabe esperar que se presenten
grandes dificultades para la coordinacién de la actividad sindical entre
empresa madre y empresa filial, debido a la incertidumbre futura que
puede pesar sobre el empleo en la empresa filial y, asimismo, en la em-
presa madre en Espafia. Como sucede en el caso de la empresa taller,
en este modelo de empresas la decisién de invertir en el exterior ha
venido acompafiada de alguna reduccién de plantilla en Espana.

La empresqa ntegral
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:;3061(1{ :u !\zi:asién de invgrsic’m las pqtenciali(.ia‘des que
rruecos al objeto expandir su actividad. La
gl\élrillrersliecos puede facilitar la expansién a nuevos
: €Stos casos, de inversiones que acostumbran a
r?(s)as e 1m‘portantes Y que no se lim.itgn unicamente a
que se complementan con servicios administrati-
Omerciales. Es de

n tal : :
i lc?r © una fibrica, sino una empresa con toda su
1 13s inversiones qu

cir, la empresa filial en estos casos no

e pueden considerarse mas esta-
E:tos a medio y largo plazo y que, en su
as beneficiosas tanto para el pais receptor
O estas consideraciones, puede de-
€mpresas asimilables a este grupo se ha
€ Invertir en Marruecos haya comporta-
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do efectos negativos para la plantilla espanola; es mas, en alglin caso se
ha acompanado la inversion en Marruecos con ampliacién de planti-
lla en Espafia o con recualificacion de la misma. Al mismo tiempo,
este tipo de inversion aparece como la mas ventajosa para el pais re-
ceptor. Pese a que no acostumbra a ser el tipo de inversion que haya
generado méds empleo nuevo (en bastantes casos la inversion en Ma-
rruecos ha supuesto la adquisicidon de empresas ya existentes), la em-
presa integral es la mas estable, la que requiere plantillas con cualifica-
ciones mas variadas, no sélo personal poco cualificado, y que, ademis,
comporta mis efectos externos en cuanto a dinamizacion empresa-
rial en el entorno, en la medida en que requiere servicios y suminis-
tros en la proximidad.

En este grupo de empresas filiales cabria esperar un menor grado
de dependencia con respecto a la empresa madre; sin embargo, las
respuestas obtenidas en nuestros cuestionarios reflejan, en una parte
importante de casos, una elevada dependencia en el control del capi-
tal social por parte de la casa madre espafiola, una elevada proporcion
de directivos y técnicos en Marruecos de nacionalidad espaiiola y la
importacién desde la casa madre de tecnologia, know how y maquina-
ria. Esta aparente paradoja puede responder, con probabilidad, a que
se trata de inversiones recientes en su mayor parte, en bastantes casos,
aglemés, inversiones de cierta envergadura, lo cual motiva la existen-
cia de fuertes controles desde la casa madre inversora, al menos en las
fases iniciales de la inversion.

Este modelo de empresa no necesariamente encaja con el con-
cepto de deslocalizacién, si por este se entiende el traslado de activi-
dades empresariales de un territorio a otro. De hecho, la inversion en
MarrLlecog se alejard de la nocién de deslocalizacién conforme mis
Importancia adquiera para su produccién la presencia en el mercado
lqcal y mercados del norte de Africa o préximos. Es decir, en la me-
dida en que la decision de inversion persigue la ampliacién a nuevos
::)irlclf:)d?;sgg;gsr;ehdﬁ (iz;ie’m%resa espaligla, h inversién en Mgﬂli-r
considerada una e\'};msi()l?li ; C!Q‘ﬂocahzacron, an.tes Bica L

R h; e(x uest( e acthldades.em.presaraalcs. )
de las empresas ﬁlialef espa%’(1)1]1;!)"lll?\s;lol‘.ltarmmente L U-abiuf(-l-('c'ldﬂ
que consideran a su empresa mst m ot UCC,OS S o Tn?n,l‘:be‘cto,
debe matizarse que fll]iCle’]l;!l;t S éuta]rla VESRESbO e .rL.P que
ha invertido en Marruecos 2% BURASIp RS delipndnd 1-l

i para tener presencia en el mercado locah
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pinion de los trabajadores sobre Ja gestion de lgo
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La empresa que explota recursos naturales
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rios a las mismas. Se trata de aquellas empresas espe
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ten en Marruecos con la finalidad de explotar recursos na

este pats.

Algunas consideraciones finales

Los resultados obtenidos a través de nuestras encuestas concuerdan
con dos informaciones ya previamente disponibles: en su gran mayo-
ria las empresas industriales espafiolas que han invertido en Marrue-
cos han realizado la inversién en afios recientes, que situamos en los
afos noventa. Asimismo, es muy fuerte la tendencia a tener el control
mayoritario o total del capital social de la empresa en Marruecos, lo
que garantiza un mayor dominio de actuaciones y la supeditacién de
13_ empresa filial con respecto a las decisiones que se adopten desde la
direccion del grupo en Espafia; al mismo tiempo, cabe sefalar que
con este proceder los empresarios espafioles se evitan conflictos con
*0€10s marroquies, una posibilidad siempre abierta en los casos de
Partenariado.
pecfszolslet;ljevado nivel de depepdellcifl de la empresa filial con res-
Hitariorg absolljstia c;nladre se reﬂe:]a no sélo a partir del control mayo;
también S le cqpltal soc1§l de la empresa en Marruecos,;m
Cia desde 1a ca‘sa i(l:’lli)rr;al:jdad €Spar10}a S S P iir':_
13, componentes y ﬁnzangi;ifg 01(}’)%1{1; e s how:gzg ltlrat‘a
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del control del capital social y mediante la nacionalidad de los direc-
tivos, es en el que hemos denominado las empresas taller; esto es,
aquellas empresas filiales que se limitan a manipular sobre un produc-
to que pertenece (reciben y devuelven) a la empresa madre. Posible-
mente ello se explique por los menores costes y menores compleji-
dades, en términos comparativos, de estas inversiones y porque, a
partir de especificaciones técnicas u organizativas, de estas fabricas
deslocalizadas al capital espafiol inversor le interesen sobre todo los
resultados alcanzados en términos de costes .

En este sentido resulta interesante plantearse la cuestién siguien-
te: hasta qué punto las empresas industriales espafiolas que invierten
en Marruecos trasladan a este pais sus practicas de gestion y laborales,
es decir, aplican las formas de gestion utilizadas en Espaiia o se adap-
tan al nuevo entorno. Este dilema entre aplicacién de pricticas inte-
gradas y adaptabilidad al entorno local ha generado debates tedricos
e investigaciones notables ®, considerindose que las empresas de nue-
va creacion tienden mas hacia la aplicabilidad o traslacién de pricti-
cas, mientras que en las inversiones en empresas ya existentes o en
Joint-ventures tendera a dominar la adaptacién a las practicas del pais
receptor, dado que se invierte en empresas en funcionamiento, que
disponen de unos haibitos y cultura de gestién asentados, conformes
con su entorno 2°,

Pgesto que, como se ha visto, apenas el 28% de las empresas in-
d‘ustl"lales espanolas en Marruecos cuenta con socio marroqui mayo-
ritario, cabria esperar que el traslado de practicas desde Espania fuera

una caracteristica dominante; asimismo, aquellas empresas espafiolas
que han adquirido empresas existentes

g ! . en Marruecos por lo generdl
an ampliado instalacione

s y plantillas. De acuerdo con estas circuns-

2 ]
ste proce ia ; : ]
DA F oceder se ajustaria a lo que Ferner y Edwards (1995) denominan con
trol de resultados, frente a 1o que seria el

% Sag : control de comportamientos.

e tiende ; 5 ] : ,
flial facilics ﬁc a c‘onsldu—ar que el traslado de pricticas de empresa madre a emprest
o 2 Prllme? ¢l control sobre la segunda, al mismo tiempo que se asociad
presas q}uc fo?:m lZ&[Clon en la toma de decisiones y mayor integracion de las em=
e qulim el grupo. Ezll contraste, en los casos de adapracion al entorno kY
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Puede decirse que en cuanto a condiciones de ’e!npleo (sal;rlos, hg;
rarios de trabajo, etc.) estas se circunscriben bas_mamente entro

los parimetros habituales en otras industrias similares en Marruecos.
Asimismo, en lo que se refiere a las relaciones laborgles, m}enFras en-
tre las empresas entrevistadas en Espafa la presencia de smc.licatos y
representaciéon colectiva de los trabajadores suele ser habitual, en
Marruecos es la excepcidn; y la negociacién colectiva, que en’Es.pa—
fia regula aspectos basicos de las condiciones de empleo, es practica-
mente inexistente en las empresas industriales espafiolas en Marrue-
cos. Los pocos anos de existencia de muchas de las empresas
espafiolas en Marruecos podrian explicar, parcialmente, algunas de
las diferencias aqui apuntadas, en la medida en que la eleccién de
d_eleg;adOS, la organizacién de los trabajadores en sindicatos, la nego-
¢1acion colectiva, todo ello suele requerir una base de relaciones de
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lectiva y a la representacion colectiva de los trabajadores **, Si bien es
cierto que en Marruecos no existe una tradicion participativa am-
pliamente arraigada en las empresas, la normalizacion de las relacio-
nes laborales y el reconocimiento de la representacion colectiva de
los trabajadores y del sindicato, conforme a los convenios funda-
mentales de la OIT, aparecen, pues, como la gran asignatura pendien-
te en las empresas espanolas instaladas en Marruecos.

Finalmente, por lo que se refiere a la creacion de empleo, debe
destacarse que las empresas industriales espanolas que han invertido
en Marruecos en lo que hemos definido tanto empresa taller como
empresa fabrica suelen haber realizado una inversion nueva; es decir,
se ha invertido en la creacién de una nueva empresa, lo cual ha impli-
cado a su vez creaciéon de empleo. En contraste, las empresas integra-
les (esto es, aquellas que han invertido teniendo en perspectiva el
mercado local marroqui o del norte de Africa), en su gran mayoria
(entre las que han atendido nuestros cuestionarios), s¢ han instalado
adquiriendo empresas ya existentes en Marruecos, si bien la inversion
por lo general ha supuesto una renovacién de instalaciones y de es-
tr_a‘tegias empresariales. En estos altimos casos, pues, el efecto de crea-
cion de empleo en Marruecos puede considerarse mas limitado, con-

solidando el existente y creando nuevo empleo en la medida en que
se hayan ampliado instalaciones.

REFERENCIAS BIBLIOGR AFICAS

AbOr,Fgé] 994): The H}'bfid F(IEtor}l;Tthﬂpa”cse Production Systc'm in the Uni-
Alésc[)\ mKrcs Oxford, Oxford University Press. ;
ij,ff;’a ;HOL-Ia'A.'.y Benbada, O. (2001), La inversién industrial en Marmeds
CheePyoximaciéu desde las dos orillas del Mediterndneo, Casablanca, Fors
BEiilonas e Yo<:>peralc1o al Desenvolupament. _
111ent’t IR (]?9_4), «The Transfer of Japanese-Style Manages

© American Subsidiaries: Contingcncies, Constraints, and Com-

-” Aunque sélo se
toritarias parecen ema
do, podria a
distintas, m
minando 3

ha podido contrastar en alguna empresa, las orientacion¢s a4”

B c:‘:‘;’ CZE }a 1(1{1_\5111:|A('iirccc16n del grupo, en Espnﬁa.‘ l._:,n cstt{)it:;lf:s

as abiertas y dialé. a aaon d‘_—'l grupo quien aplica politicas la ({C"-cri—

sien cada o gantes en Espaiia y mis represivas en Marruecos, 15
uno de los entornos en los que opera la empresa.

163

mpresas
y relaciones Jaborales en las emp

Empleo ario, vol. 25,

- 1 emational Business Studies, Ont
SrenClesy, ]mrrml[ of Intern
pete nc :5,67-49 L
nﬁnl.?’,PP-( La clobalizacion delae
B (1‘).)1)- “' ;b; omia y Sociologia de
jeres», Ii(:;u!.\'m de Econc !
23-35. ol Ll .
Cnirc,.(dg (1998). «Glob;llisution;‘it ;a%l:uom professionne .
Monde, Paris, 1‘}{1111: I:)(wi_ll)P. 7(3-()7") I:a orqaui:aﬂ'(i” social del conflicto soctal,
Edwards, P. K. y _bcul_hon, ; (_ Lt et
Madrid, Ministerio dch!Jn_]o y Segurid: PR
Edwards, P. K. (1990), El conflicto en el trabajo, Madrid,
y Seguridad Social.
Ferner, A. y Edwards, _ 1 :
Change within Multinational Enterprises», European
Relations, Londres, vol. 1, nam. 2, pp. 22?-257: e AR
Juirez Rubio, M. 1. (2000), Las decisiones dc" inversion en 1\/Iz'mm'ca.\ (13 mihtcrm
sas espariolas en un contexto de integracion regional mediterranea, DXL ,
Universitat Auténoma de Barcelona (tesis doctoral). ,
Hirschman, A. O. (1977), Salida, voz y lealtad, México, Fondo de Cultura
Econémica. :
Marginson, P; Armstrong, P; Edwards, P.y Purcell, J. (1995), «l_\/lanagmg_l-a—
bour in the Global Corporation: A Survey-based Analysis of Multina-
tional Operating in the UKDy, International_Journal of Human Resource Ma-
nagement, Londres, vol. 6, nim. 3, pp. 702-719.
OIT (2000), Informe sobre el trabajo en el mundo 2000, Ginebra. , ‘
Royaume du Maroc, Ministére de I'Aménagement du Territoire, de 1 Emﬁu-
ronnement, de I'Urbanisme et de I’'Habitat (1999), Le territoire marocatil:
état des lieux, Rabat.
Secretaria de Reelaciones Internacionales de cc 0o (1997), Relaciones labora-
- 1’? Y mouimicnio sindical en ..f\/Iarmems, Madrid (fotocopiado). L
tlion, H. (1995), «International human resource management», €n J.Sto
rey (ed.), Human resource management. A critical text, Londres, [nternatio-
Tal nal Thomson Business Press.
. }\;la{el;x-ts(ll(i)lzl‘,«I)\Relatior}s E““OPC“Ma‘grh?b La question des investisse=
Taylm_'s._‘Beng{e.r g’vuel\']l;’u‘c__»' Monde, Paris, nim. 136. el
of Strategic Inte -y Napier, N. (1996), «Towards and Integranv: o
A ;{ngtlonal Human Resource I’Vlanagcmer:t», The Acadenty
UNCTAD (1‘399)‘ Wo (-?1?(;”3 [\_Iue\faYork, vol. 21, nam. 4, pp. 939—_985. s
UNCTAD (2000)’ W),” s Report 2000, Nueva York, Unfted Nations.
s World Investinent Report 2001, Nueva York, United Nations.

conomia y el trabajo de lns‘*m]l.l;_
[ Trabajo, Madrid, nam. 13-14,

esn, Revue T Tres

rio de Trabajo

enwer and Diffusion of Organizationa
okl s Journal of Industrial



164

Ramoén Alés Moner

Resumen. «Empleo y relaciones laborales en las empresas espa-
fiolas en Marruecos»

El objeto de este articulo son las inversiones industriales espaiiolas en Ma-
rruecos, fenémeno que adquiere una importancia creciente a lo largo de los
anos noventa. En primer lugar, se resaltan algunos aspectos globales caracte-
risticos de estas inversiones. A continuacién se obtienen algunas conclusiones
sobre politicas de empleo y relaciones laborales de estas empresas, resultados
que se alcanzan a partir de informaciones proporcionadas por una pequeiia
muestra de directivos de empresas y de representantes de los trabajadores, tan-
to en Espania como en Marruecos. Finalmente, se concluye proponiendo, y
caracterizando, una tipologia de inversiones industriales espafiolas en Ma-
rruecos, en la que se distingue entre “empresa taller”, “empresa fibrica”, “em-
presa ntegral” y “empresa que explota recursos naturales”. Este articulo reco-
ge los principales resultados de una investigacién llevada a cabo por el autor,
Junto con Abdelkader Kaioua y Omar Benbada.

Abstract. «Employment and labour relations in Spanish firms in Mo-
rocco»

This article deals with Spanish industrial investments in Morocco, a phenomenon that
took on increasing importance in the nineties, Firstly, it points out some general aspects
that are characteristic of these investments. It then draws sonie conclusions on the ein-
p'loymrm policies and industrial relations of these companies, on the basis of informa-
tion provided by a small sample of company managers and workers” rcprvsc'-nmtin’s in
both Spain and Morocco, Finally, it concludes by proposing, and characterising, a typo-
logy of Spanish industrial investments in Morocco, distinguishing between “workshop
ompany”, “factory company”, “integral company” and “l(ompm.zy that exploits natit-
ral resources”. This article presents the main results of a research project carried out by
the author, tagether with Abdelkader Kaiona and Omar Benbada.
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