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Maximiano Santos
1 de mayo de 1999
In Memoriam

Vivir, escribia Walter Benjamin, es dejar huellas, las trazas que pcrdur'm't en las
personas, en aquello sobre lo que trabajamos, en aqu.ellos con quienes vivimos, en
las esperanzas que, buscando la felicidad propia y ajena, perduran y humanizan
este mundo. s
Las huellas de Maxi estén, sobre todo, en el carifio y el amor que transtitia a
cuantos le trataban. En su hablar directo, su compromiso generoso, sicjmpre, cont los
de abajo. En sus raices en su tierra manchega, quc daban a las mas so'ﬁsrrmdas
elaboraciones tedricas un toque siempre de estar bien ancladas en la realidad con-
areta. = :
En la mejor sociologia del trabajo, las huellas de Maxi tienen forma de a(;‘l'!(;l;
los claros, precisos, iluminadores, construidos s?bre los sabercs. de la gcnrc,b _ ;{ :,
trabajadores, de los empresarios, de los sindicalistas quie cntrfzws.!aba. c(c;ir sabid: :”_
y.fino oido. Estan en su gran mparidad para consm-ur exphmaone{ e cl’;lc’ ”?,,,'_
do complejo que le tocd vivir. Su tesis doctoral, premiada por el Consejo Econor

H OrYP e T, o merd-
0 y Social de la Comunidad de Madrid, «Prerrequisttos sociales de la coc ﬁc :
serd ésa una huella perdurable de su

adn ». verd pronto la nz, y :
enfre empresas», 1 partir de los actores so-

. 7 -
capacidad de ver ¢ interpretar la realidad socioccononmica a
ciales. ; P~
) TR A e s tUVIINoS
Pero las huellas de Maxi, las imborrables trazas quc dq,ﬂ Z,” qf]m}”? fI':I:’rmr
- (008, S 1as diftciles de ¢ ;
la gran suerte de ser, ademds de colegas, sus arnigos, sot ) j;”c,m arte, per-
Creenos que, sin exageracion, hoy michos de nosotros somo.\\z;n ! s ; .e”;imos
L Maxi. Nos s
sonas y socidlogos moldeados por el contacto frecuente con Maxt

s . s personas
—nosotros, desde litego—, tin poco Maxi Santos. Sobre todo aquellas persc

/ 3 y orientd, dirigio ‘< ostricto sentido de la palabra, en los equi-
E {016 en el mas estricto set los equi
o e monograffas sobre la industria

pos de investigacion que produjeron dos excelentes
del Sur de Madyrid.

999, pp- 3-+



4 Maximiano Santos

Saber que Maxi estd entre nosotros, dentro de nosotros, o nos alivia la in-
miensa tristeza de no poder ofr ya su risa franca, de no poder pasear con él por los
alrededores de aquel pantano de Fernan Caballero. Las ciencias sociales del traba-
jo han perdido un puntal estratégico, justo cuando, en el cenit de su saber y madu-
rez, mds prometia.

Con desconsuelo, quienes tanto le queriamos, sabemos quie ¢l nos habria inci-
tado, con un vaso de vino de su tierra, a continuar contribuyendo a crear posibili-
dades de conocimiento y de felicidad para todos. A trabajar para vivir. Cuanto
desde hoy hagamos Maxi, va por ti. Gracias a fi.

Los directores de ST

Racionalidades de tiempo conflictivas y desafios a la teoria y la
préctica del trabajo

Barbara Adam *

Introducciéon

Hacia el final del siglo Xx el trabajo ha obtenido una nueva cualidad
mundial y local. Acuerdos de eficiencia descentralizados e individualiza-
dos se establecen alli donde previamente las normas habrian sido esta-
blecidas y negociadas colectivamente a nivel nacional. Al mismo tiem-
po, el trabajo es negociado en el contexto de un mercado de trabajo
mundial y de una competencia global: el mundo, no las naciones, es el
mercado donde el trabajo se comercia y donde el destino de la mayoria
del trabajo futuro es sellado. Las comunicaciones electrénicas, los bajos
costes de transporte, y el comercio desregulado y sin restricciones di-
suelven muchos de los mirgenes que solian delimitar la competencia
por el trabajo, de un lado, y la negociacién sobre sus condiciones, por el
otro. Desde que las naciones industriales lideres se han comprometido
con el Acuerdo General de Aranceles y Comercio (GATT) y con las re-
glas establecidas por la Organizacién Mundial de Comercio (OMC), es
dificil para cualquier nacién salir de la 16gica del mercado competitivo
mundial. «A nivel mundial», como Hans-Peter Martin y Harald Schu-
mann (1997: 7) apuntan, «mas de 40.000 companias transnacionales de
tamanos y formas variadas enfrentan a sus propios empleados (asi como
a diferentes naciones-estados) unos contra otros». Siempre existen tra-
bajadores en algin lugar capaces y deseosos de trabajar més barato que
los norteamericanos o que los europeos occidentales.

* Profesora de Teoria Social en la Universidad de Cardiff (Gales, Gran Bretafia).

School of Social and Administrative Studies. Cardiff University. 50 Park Place. Car-
diff CF1 3AT Wales. UK.

«When Time is Money: Contested Rationalides of Time and Challenges to the
Theory and Practice of Works. [Reelaboracién de la ponencia inaugural de las sesiones
del Comité de Investigacién «Sociologia del Trabajo» del XIV Congreso Mundial de
Sociologia, julio de 1998, Montreal.] Traduccién de Arturo Lahera Sinchez.

Sociologia del Trabajo, nueva época, niim. 37, otonio de 1999, pp. 5-39.



6 Barbara Adam

Esta liberalizacién mundial tanto del comercio como del movi-
miento de capital, asi como la privatizacion de las empresas publicas, son
las principales estrategias econémicas anunciadas como beneficiosas
para todo el mundo. Sin embargo, mientras que la competencia mun-
dial es buena para los negocios y el precio de las acciones, tiende a situar
a las condiciones de empleo y a los salarios en una espiral descendente,
incluso si aumentan a corto plazo para los trabajadores en las partes mas
pobres del mundo. Para entender mejor esta carrera mundial para lograr
la mixima eficiencia y los minimos salarios, necesitamos desplazar nues-
tra atencion a un aspecto del trabajo y del mercado de trabajo que tien-
de a ser mvisible, incluso cuando es negociado y acordado. Necesitamos
familiarizarnos con el dado por supuesto papel multiple del tiempo
—COmO recurso y mercancia, como medio de intercambio, como me-
dida del tiempo de trabajo a intercambiar, como parimetro en el que se
realizan las transacciones— para abarcar no s6lo los cambios en las rela-
ciones laborales actuales sino para concebir alternativas potenciales.
Cuando de este modo hacemos visible lo que tende a estar implicito,
todo un campo de desigualdades queda iluminado v las relaciones entre
ellas aparentes. Centrarse expliciamente en el tiempo ofrece una nueva
perspectiva sobre el trabajo: sobre los procesos de empleo y produccion,
sobre las relaciones de poder y la desigualdad. :

Todo esto no p_retendt' sugerir que el estudio del trabajo haya igno-
rado el asunto del iempo. Por el contrario, el tempo ha aparecido pree-
sociologia y politica social, econo b :a iSyaopaloga glanona,
geografia, género y esrudio; de la n!:“‘a e seRales, psicologia SOC“?I Y
cion’. Una PmPOI:cién significativa ;{er. g i yice Iorganiza-

S ¢ estos estudios tiende a estar pre-

' A K
contnuacion una pequena 10 1
peq seleccion de texros Importantes de este vasto cuerpo

‘li; 8%??1:;3;501;%_3!1%;\910@;1 (Evans-Pritchard, 1940/1969; Bourdieu, 1979; Hall.
Blyton 1ol 1080, (s s empresariales v teoria de la organizacion (Blyton, 1989:
Moom_Edc"]993,‘Su:ke;y198~: de szlﬂ. 1974‘ H.b(;;ard, l()S‘)b, Hily v USUHi'L‘l’, 1()93,
1SR ) otniers e o i nomia (Biesecker, 1998; Hill, 1989; Sharp.
y 1934“2?5&,&52%}’; de s mujer (Balbo y Nowotny, 1986 Boje. 1996: Davics, 1990
veen, 1994: Jurczyk. 1998: fure. 1994; Hanstrais, 1993; Hanstrais y Letablier, 1997: Inhet-
1993; Lefeuvre ?994 N -J‘terz_\'k ¥ Rerrich, 1993; Leccardi, 1996; Leccardi y Rampazi,
geografia (Carlsein ¢ ?“omy' 1990 y 1994; Pasero, 1994; Shaw, 1998; Zulauf, 1997),
1989), historia (Lan dels allfl)é;)?& Glennie y Thrift, 1996: Higerstrand, 1975; Harvey,
1999,1992a y 19925"l:h0m : LeGoff, ]98(’1‘ KCTIL 1983; Lundmark, 1993: O'Malley,
1995;Lee y PiCh-'iUd,,l‘)().?.' P:Pis:;e'r:%-i). politica social (Breedveld, 1998; Garhammer,

), psicologia social (Jahoda

etal, 1933 . 2 pacher, 1989;Schor, 1998
/1972:McGrath y Rorchford, 1983;Yaker ¢ 72 ociologta yiteoria'so-
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ocupada por el vinculo entre la produccién industrial/capitalista y su
organizacion a traves del tiempo del crondémetro?, por un lado, y por los
problemas asociados con el cronometraje impuesto al trabajo fuera de la
esfera del trabajo asalariado, por el otro*. El cuerpo de investigacion es
vasto y todavia en crecumiento. Es, sin embargo, mayoritaria y estricta-
mente disciplinar en sus perspectivas. De esta forma, esta especificamen-
te centrado o bien en la historia de la jornada de trabajo o bien en sus
circunstancias actuales, en la perspectiva de empresarios y de trabajado-
res, en los procesos dentro de la esfera del trabajo asalariado o en aque-
llos que quedan fuera de éste. En raras ocasiones, el tiempo es explicita-
mente teorizado. Esto significa que el potencial de centrarse en el
tiempo para comprender conexiones e interdependencias estd todavia
por realizar, y mucho queda por hacer para apreciar las implicaciones
del incuestionado enfoque econémico del tiempo-como-dinero y de
su papel en las relaciones de poder y desigualdad.

En este articulo, por tanto, no voy a dedicarme a examinar o evaluar
esta extensa literatura sobre el tiempo y el trabajo, ni a ofrecer un relato
histérico del desarrollo hacia la actual relacion del tiempo como dinero.
En cambio, quiero investigar un niimero de aspectos y relaciones inter-
dependientes: primero, considero las presuposiciones y supuestos aso-
ciados con la relacién del tiempo como dinero y su conexion con la va-
lorizacién de la velocidad en el trabajo y los procesos de produccion. En
segundo lugar, examino el vinculo entre la mercantilizacion del Ei_empo
y las nuevas condiciones de trabajo asociadas con la racionalizacién, la
intensificacion, la reduccion y la flexibilizacion del tiempo. En un tercer
momento, exploro su conexion con las pautas de trabajo tLlI.'bl.llentQS.,‘S‘i]]
descanso y sin pausa asociadas a un tiempo de tmbzgo, una informacion
y un comercio mundializados, es decir, con el trabajo en el competitivo
mundo de tiempo y espacio ilimitados. En cuarto lugar, rastreo las im-
plicaciones del enfoque econémico sobre el tiempo en esferas de traba-
jo que no son facilmente mercantilizadas, por un lado, y en aquellas en
las que el iempo no es remunerado, por otro lado. En quinto lugar, re-

cial (Buber Agassi y Heycock, 1989: Cottrell, 1939; Gasparini, ]?95;(Grossn_n. 1969, 1]97‘4
y 1993; Hassard, 1989a; Moore, 1963; Ng“ymf 11;);)(.;’.) Polucci, 1996; Rinderspacher,

5 ; :Shaw, 1994; Zerubavel. : :

19833 %li\:ggl;\gég: ]1391(;?8151]1(1 t;,., 1989: Clark, 1982; Cottrell, _1939_; de Gm‘zm, 1974;
Grossin.‘l‘)()‘). 1974 v 1993: Pollard, 1963; Thompson, 1967:Thrift, 1981 y 1988.

* Balbo y Nowolmy. 1986; Boje, 1996; Davies, 1990 y 1994; Elchardus y gloncu.\::
1994; Hantrais, 1993; Hantrais y Letablier, 1997; luhct‘vecn. 1994;_]urczyk.tl ?Ob:JufzcyL
y Rerrich, 1993; Leccardi, 1996; Leccardi y Rampazi, 1993; Lefeuvre, 1994; Nowotny,
1990 y 1994; Pasero, 1994; Shaw, 1998: Zulauf, 1997.



8 Barbara Adam

salto racionalidades conflictivas de tiempo, supuestas incongruencias y
desajustes entre prioridades temporales diferentes y la competencia ba-
sada en el tiempo para abrir un espacio conceprual critico para una pra-
xis alternativa, Finalmente, establezco conexiones entre estas racionali-
dades temporales conflictivas.

Cuando el tiempo es dinero: la arquitectura
temporal * del empleo asalariado

Mercancia y valor de cambio abstracto

El modo de vida industrial esta asociado con una aproximacion particu-
lar al dempo y a la velocidad: el tempo es percibido como un recurso
escaso; la velocidad es asociada a la eficiencia. Un ritmo mas lento, mo-
derado, debe dar paso a la rapidez y aceleracion general de la vida diaria
y del trabajo. Los momentos en los que nada pasa, las interrupciones y
pausas, la espera y el descanso se consideran improductivos, desperdicios
y opgrtunidades perdidas. La ecuacion del tempo-es-dinero permea las
relaciones laborales y los negocios contemporineos. Las empresas calcu-
lan sus costes laborales en “horas-hombre”. El trabajo es pagado por ho-
ras, semanas y meses. El excedente y el beneficio no pueden establecerse
sin referencia al tiempo. Las horas extras, el tempo perdido por absen-
tismo y huelga conforman aspectos integrales para el cilculo de los cos-
tes productivos de un negocio, de su eficiencia v su rendimiento en rela-
cion a los competidores. Aqui, no se paganjbienes y servicios, sino
tiempo. '
e bp?;ezu; :::ﬁ“;:?‘;itﬂ‘srzea:r pagados {)qr su tiempo mds que por
convertirse en un valor de Eaniiocﬁamm B RE e 0
ciado de los infinitos valores de uso disf[t;.m~c - qgf llCCESI_taba i dlft_?rt_fn-
Todos los diferentes interminables rodrmtesd L1 i bler?es L
valores de uso que son contextual e, e B o detinos
y situacionaln

; hente especificos, como
es claramente el caso de, por ejemplo, el valor d P

: : e uso de una mesa, un

abrigo, 16 : : )
uexge mg:?‘ operagi;?n o un plan de pensiones. Sin embargo, cuando

q intercambiar algo por dinero, un tercer valor dene que intro-

* Co i
n arquitectura z
vinculados.a:g este caso tee:]lzsorx:lla?i:n?sﬁd? : lal COll?Plejldad e
“ . S cmpleo. Para u 1Zac10 ici
arquitectura temporal”, véase Adam, 1998, P na teorizacion explicita sobre
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ducirse entre los dos. Frente al valor de uso que es especifico del con-
texto y la situacion, este valor de intercambio mediador tiene que ser
independiente del contexto. El valor comiin y descontextualizado por
el que productos, tareas y servicios pueden ser evaluados e intercambia-
dos es el tempo.

El tiempo es el valor de cambio abstracto, descontextualizado y asi-
tuacional que permite que el trabajo sea traducido en dinero. Puesto
que,sin embargo, el dinero es un medio cuantitativo, el iempo que apa-
rece en este intercambio tiene que ser también de tipo cuantitativo: no
el iempo variable de las estaciones, la edad, el crecimiento y la decaden-
cia, el gozo y el dolor, sino el tiempo invariable y abstracto del crono-
metro donde cada hora es igual, independientemente del contexto y la
emocién. Sélo el dempo cuantitativo y divisible del cronémetro es tra-
ducible a dinero. Sélo este tiempo descontextualizado sirve como valor
abstracto de intercambio y por consiguiente es comerciado como mer-
cancia en el mercado de trabajo. S6lo en esta forma descontextualizada,
como Karl Marx mostré (1957/1973: 140-143), puede el tiempo llegar
a mercantilizarse, por una parte, y a ser componente il}tegml de la pro-
duccién, por otra. En el andlisis de Marx, por tanto,‘el tiempo cronome-
trado es la maxima expresion del tiempo mercantilizado °. Esto quiere
decir que la utilizaciéon del tiempo como un valor de cambio abstracto
es solo posible con base en un ‘“tiempo vacio”, un tiempo scp’arado del
contenido y del contexto, desincorporado de los sucesos. Sélo como
una unidad abstracta y estandarizada puede el tiempo convertirse en un
medio de intercambio y en un valor neutral en el cilculo de la eficien-
cia y el beneficio. ,

No todo el tiempo, sin embargo, es de esta ’forpla. Por el contrario,
este tiempo cuantitativo del intercambnp €conomico es una const:r:.n_c—1
cién cultural especifica con una larga historia, cuya expresion lmatt.rm
es el reloj (LeGoff, 1980). Fuera de esa e.speaﬁca cop’str.uccaozn ’1U!;Jmfla,
el tiempo es vida; es cambio y diferencia; €s C‘_’Oluc‘O“- esd Lsz‘"loﬁo’lfs
nacimiento y muerte, crecimiento y decadencia; es el_PéISﬂMC{ Yqz 5 1;1] 1‘;
reunidos en el presente; €s potencial; es origen y destino. Mas aun, |
: - i [a interaccion es la fuente de
interaccién generamos y creamos fempo. ; TR
la asimetria y, con ella, la difcr??cm entre cl.paﬁi‘ dO z’ e o cr:eaci(')n i
cula el principio de interaccion de la _socziabl 1 31:i if:ccionaiidad s
tiempo, y el tiempo con 2 1rreversnl?1|1dad . u:'lcndiendo o trabajando
existencia. Es decir, tanto si estamos hablando, ap

1 é i :118-120y 130-
5 Sobre el aspecto del tiempo mercantlizado, vease Giddens (1981:118-120 y
135); Harvey (1989) y Hohn (1984:145-161).



10 Barbara Adam

juntos, el tiempo generado en la inrcmccié_lz ——cl' mundo es irrevoca-
blemente cambiante, cada momento crea diferencias. Es una prueba de
la generacion mteractiva del tiempo que no pueda existr el .des—hnblar,
¢l des-aprender, el des-trabajar, ni la reversion del tempo asi gcn.c’mdo.
Finalmente, las relaciones sociales estin permeadas por la donacion de
dempo. El iempo como don opera ampliamente al nmrgenldc la eco-
nomia del tiempo de las relaciones de empleo en las interacciones con-
textualmente dependientes entre esposos, amantes y amigos, entre pa-
dres e hijos, entre cuidadores y cuidados. La donacion de tiempo
aparece como opuesta a las relaciones en las que el tiempo puede ser in-
tercambiado entre personas o por dinero, como en el caso de las relacio-
nes de empleo.

Con el tiempo cronometrado, en contraste, los tiempos variables de
la naturaleza —del dia y la noche, de las estaciones y el cambio, del creci-
miento y envejecimiento, del nacimiento y la muerte— son objetivados,
constituidos como independientes de los procesos vitales o cosmicos, de
la actividad humana y de la organizacién social. El tiempo cronometrado
viene en unidades uniformes, invariables, infinitamente divisibles a las
que Puede darse un valor numérico. Como tal facilita la estandarizaciéon
del tiempo y su precisa cuantificacién. En esta forma nos permite inte-
grar tod'os los niveles de la realidad —césmica, fisica, biologica y cultu-

al— asi como todos los periodos histéricos conocidos (Ehas, 1992) y
sirve como bas_e para traducir una cantidad en otra: el trabajo puede ser
U?d"ﬂdo_fﬂ dinero; 1os‘riesgos pueden ser calculados para propésitos de
?;g;'g;‘:‘;gf}::’:n}:;:ﬁ:g :lllséirlcos ?uedcn relacionarse unos con
como un simbolo de orienta;:ién = L_l”f)nomctrado e nciona

»regulacion y control.

Por tanto, Ia transformacién del tiempo vivi
podemos usar, asignar e intercambiar en el mer
ser entendida respecto a un desarrollo muy
fiempo no-temporal, y la orientacién de la vida s
E:l(:j d'i’ tleﬂ}p_od.az:\iqui el control no es mis sob

€ 1a acovi 1 i S B
i e S}";Z;?}E’;f:: }I]’;Og:i‘l:;:é;?cm. Con esta mercantiliza-
integral de la vida social industrial y como tal i‘n et o mdel_eble -
incluso la temporalidad de esg i ! afecta J]a medida, el ritmo e

y €l control del tiempo necesita sell» r::cr COHS}gulente,la mercafltilizacién
pecifico de las sociedades industrial, onoado como un fenémeno es-

Toda una serie de co 7 pndusmbaacign,

nsecuencias surge de esta descontextualizacion

Y mercantilizacion, asf
» as1 como de la relacig i
. : on del tiem ine
Cuatro de ellas tienen particular interés aqu: i

do en una mercancia que
cado de trabajo tiene que
especifico: la creacion de un
ocial hacia este tipo especi-
re la estructuracién tempo-
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1. Cuando el tiempo es dinero, cuanto més rapido se mueve algo a
través del sistema, mejor es para los negocios. Por lo tanto, la
rentabilidad y el beneficio estin ligados a la velocidad.

Cuando el tiempo es dinero, cualquier tiempo no utilizado es

dinero desperdiciado, de ahi el desarrollo de la sociedad abierta

las 24 horas, sin pausas.

3. Cuando el tiempo es dinero, toda una serie de esquemas de re-
duccién y racionalizacion del tiempo son sacrificados a la causa
de la competencia mundial.

4. Cuando el tiempo es dinero, cualquier otro tiempo (de trabajo)
que 1o se ajusta ficilmente a este esquema cuantitativo abstrac-
to de la mercantilizacién es definido como “otro™ y se constitu-
ye en la sombra de la economia del tiempo dominante, basada
en el dinero.

1o

Las tres primeras consecuencias son discutidas como subsecciones
en esta parte del articulo; la cuarta se explora en la siguiente seccion. '

Mientras que ¢l supuesto de que el tiempo es dinero parece omni-
presente en el sistema industrial capitalista, necesitamos apreciar que el
tiempo no es de ninguna forma como el dinero. Existen diferenc1a§ sig-
nificativas que merecen nuestra atencién. Por ejemplo, mientras _el tiem-
po pasa més alld de nuestro control, el dinero puede ser cor’msuml(%o aun
ritmo intencionado o puede dejarse crecer. La suma de dias y anos su-
pone envejecer, hacerse viejo y, por consiguiente, acercarse a la muerte,
mientras que la acumulacion del dinero significa un crecimiento sin res-
tricciones de la riqueza, es decir, un crecimiento que puede continuar
indefinidamente. Como una dimension constitutiva de nuestras v1das., el
tiempo es vivido, generado y conocido. Como recurso, es usado y asig-
nado. Como mercancia, es intercambiado por dinero en el mercado de
trabajo. A diferencia del dinero, el tiempo no puede ser externamente
almacenado o acumulado. Mientras que el dinero se situa en una rela-
cién cuantitativa directa con el valor —cuanto mas, mejor— este no es
claramente el caso del tiempo, ya que de otro modo al tl’empo de los re-
clusos, los pensionistas y los desempleados se le tendria entonces que
conceder maximo valor. : ‘ 2

Necesitamos reconocer que el valor dinerario del tiempo esta ex-
clusivamente ligado al trabajo asalariado, lo que sxgmﬁcaA que cua:)qull;l:r
tiempo que cae fuera de este marco de evaluacion no es .1’nterc:;m_ iable
por dinero. No obstante, con mucho, la mayor pr0p0rC10n_de flem}zi(z
de las personas —el tiempo de los ninos, de los padres o cmd‘?dojres, e
los reclusos y desempleados, por ejemplo— de hecho no es intercam-
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biado por dinero, sino vivido, generado y donado. Su tiempo es “valora-
do” en la sombra de las relaciones econdmicas, filtrado a través de esa
forma de pensar y evaluar el mundo.Y puesto que el dinero ademas se
relaciona con el poder. cualquier iempo que no es facilmente traduci-
ble a dinero, como mostraré mis abajo, iende a estar asociado a la falta
de poder. Para comprender las racionalidades conflictivas implicadas,
permitanme empezar por explorar las asociaciones de el-tiempo-es-di-
nero y la-velocidad-es-igual-a-eficiencia-y-beneficio.

Velocidad igual a efidencia y beneficio

En los paises industriales y en industrializacién, la velocidad es valorada
en procesos que duran mucho tiempo y en procedimientos y acciones
cuya duracién no puede ser estimada y calculada de forma precisa. Ser
eficiente es producir algo o realizar una tarea en el tempo mas corto
posible. Ser rentable es gastar tan poco dinero como sea posible en tiem-
po de trabajo. Ser competitivo es ser mds rapido que tu rival. La eficien-
cia, el beneficio y la competitividad conllevan un valor positivo en las
sociedades industriales y en industrializacién.
ciedl:](;)e ::SI?;;; 1(;1 :{:l](:;lg:(jj ::(;:i 31] \‘clll(:; m] si n?isn.m. Efl muchas so-
negativo. Denotan falta de decé)r‘o l;no f;t; )’] sy H“PI_ICHH " \.’11101‘
L e S §u tums'se cn_mmdcm indigno
ciedades in‘dustrialcs oen irigll::lr:]'és-dm?lfls i \eloudnc’l. Par:! = oy
strializacion, en contraste, mis rapido sig-

nifica mej or velocidad const
' mejor, mayor velocidad constituye progreso: un avién mas rapido
¢s mas avanzado que uno lento, Up

= tren que lleva a su :

re! . b « pasa_]LrO a una

mzlgl\(r)‘: d; l:.egoc.'los en dos horas es superior”a uno que tarda dos ho-
n . s i

- €s muinutos. Un trabajador rapido es visto como un recurso

ara una e :
fecursos;1 E:;;Pl'lt;sa * traba‘]a,d or lento se considera una pérdida de sus
que la nédéxlqd:‘?;l):::en o Id‘:j“’" considerados brillantes, mientras
3 Os retrasados ™ supone . ;

- o i orpe; A =

deza, falta de nteligencia y una desviaciép g
se aspira. Estas evaluaciones g N negariva de la norma a la que
es tienden a considerarse ciertas sin tener en

cuenta la calidad, que pued :
e lech tos]'a ¢de ser superior en el transporte, el trabajo o el

Esta veneracié :
6
n de la velo:i:lq?d es desconcertante cuando conside-
i 0" es usual : :
que tene que ser pagado con energia exnfgente obtenido a un precio,
ue supon iy
05 recursos. Incluso e v due supone una carga adi
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;no tendria mas sentido inwvertir tiempo/energia en la actividades, tardar
mis en cocinar, viajar y aprender, y asi acrecentar su valor? Igualmente
desconcertante es el estigma vinculado a los aprendices y trabajadores
lentos cuando lo relacionamos con el conocimiento tradicional de que
“lo bueno requiere tiempo™. La valorizacion de la velocidad tiene poco
sentido hasta que entendemos ese tiempo como un recurso cuantitati-
vo, el trabajo como empleo asalariado, y que dinero-eficiencia-benefi-
clo estan inseparablemente entrelazados, que se definen mutuamente.

El concepto de la “economia del tiempo™ puede ayudar a iluminar
esa paradoja y a comprender la razén subyacente a este fetichismo con-
temporaneo de la velocidad. Alude a la implicacién del tiempo en el ci-
clo econdmico de inversion-rendimiento-beneficio: entre una inver-
sion y su rendimiento hay un lapso de tiempo, y cuanto mas corto sea
éste, mayor es el beneficio. Crucial en esta relacion es el pago de interés
por el tiempo del dinero prestado. Junto al beneficio y el interés como
fuerzas motivadoras del alto valor de la velocidad, la competencia de-
semperia un papel central. Cuanto mas tiempo le queda a uno después
de una actividad mejor, puesto que permite que mds acciones, transac-
ciones y producciones sean asignadas a ese periodo de tiempo liberado.
Cuando el tiempo es dinero, entonces la produccion de a]go de igual
calidad en menos tiempo permite una reducciéon en el precio d’el pro-
ducto que incrementa su competitividad. Igualmente, cuanto mas rapi-
do una invenci6n llegue al mercado, mejor para el margen’de’cgmpen—
tividad sobre las empresas rivales. Ser el primero, esto ¢s, mas rapldo que
los competidores, es crucial tanto si el “producto™ es una nueva historia,
una nueva droga, un nuevo invento o una nueva tc;'ndencu? de moda.
Por tanto, cuando el tiempo es dinero, la velocidad se convierte en un
imperativo absoluto e inexpugnable para los negocios. Al mismo tiem-
po, cuando la velocidad se iguala con la eficiencia, entm_lces.la reduccién
del tiempo y la intensificacion de los procesos parecen inevitables.

Este argumento fue presentado primero por Karl Marx (1867) en El
apital (Vol. 1), donde argumentaba que, en un contexto de competen-
cia, el tiempo de trabajo mercantilizado como valor gie cambio abstp:tcto
tenia que ser intensificado para que los f.‘IlllZ.)I't‘.SerlOS SE-: 1'nantuvllgr’an
competitivos y con beneficios. La competencid, proponia, 'C?:lmpe era a
los empresarios a intensificar la energia gastada por los trabajadores.

Impone sobre el trabajador un mayor gasto de trabajo en un nempo que per-
manece constante, una tension acrecentada de la ﬁxcqa de tm.bﬂJO, “!1 ﬁg’)o"‘“‘
miento més denso de los poros de la jornada de trabajo, ¢s ?CC“? uga ??’L;:?;l
cién del trabajo en un grado que solo puede obtenerse dentro de la :
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laboral reducida. Fsta compresion de una masa mayor de rm‘bajo en un p:‘riodo
dado cuenta ahora por lo que realmente es, una mayor cantidad d? t‘mbnjqjun—
10 a la medida del tiempo de trabajo como ‘magnitud de extension’, el tiempo
de trabajo adquiere ahora una medida de su intensidad o grado de condensa-
cion. La hora mis intensiva de la jornada laboral de 10 horas contiene mas tra-
bajo, es decir, fuerza de trabajo gastada, que Ja hora mis porosa de la jornada la-
boral de 12 horas [Marx, 1867/1976: 540].

Los medios por los que esta intensificacion va a ser obtenida son
mltiples y pueden implicar estrategias de gestion centradas en el uso de
maquinaria, por un lado, y en la racionalizacién, la mecanizacion vy la re-
organizacion del trabajo, por otro, todas ellas apoyadas en un enfoque
del tempo puramente cuantitativo. Una de las razones para el enfoque
de las sociedades industriales y en industrializacion sobre la intensifica-
cion de la velocidad y la reduccién del iempo hay que buscarla en la
cuantificacion, la descontextualizacion, la racionalizacién y la mercanti-
lizacié_n del tiempo, en el calculo del aempo en relacién con el dinero,
la eﬁaencia, la competencia y el beneficio. Antes de pasar a algunas ex-
presiones contemporaneas del fetichismo de la velocidad en el mundo
del trabajo asa]aqado, me gustaria reflexionar brevemente sobre el as-
pecto d? la velocidad relacionado con la equidad.

b Spies el :;bajo) i ;)Sptonc'turu _ dt;sl. sea en las relaciones
rias de personas. Esto quiere ’dgécif ue lupiilo"l. t‘§:culturas i
con su fuerte vinculacién con la ecoxcllm s 1i10'mamon = Velocu_iad,
y la igualdad en todas las esferas del trni)a.'n 'lta et d.e la' Rk
ejemplo, que los artistas, los cuidadoresav ;lii(s) e s Seoiccs, e
€ios compiten en términos desiguales conplcrSonas e e

0s grupos ocupacionales

Igualmente, 13 e
. » 12 IMPOsICIOn econdm;
igualdad entre cyl nomica de esta 16gica o
Furas, esto s, entre sociedades que co%sider:;tlruyi .
a velo-
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cidad como socialmente inaceptable y aquellas que la valoran como una
virtud tanto a nivel personal como colectivo. Esta desigualdad particular
os mis claramente discernible en las relaciones entre paises del “primer”
v del “tercer” mundo: en la dificultad de estos altimos en adaptarse y
acomodarse a la disciplina del tiempo y la fetichizacién de la velocidad
de los primeros, asi como en el diferencial de salarios ofrecidos a los tra-
bajadores de estos paises. _
Finalmente, impide la igualdad entre categorias de personas, hacien-
do distinciones en perjuicio de los mds jovenes, los ancianos, los disca-
pacitados y sus respectivos cuidadores. Tomemos la dis.capacxcliad como
ejemplo. Para dar a las personas discapacitadas oportunidades iguales de
empleo, no es suficiente con proporcionarles meramente ayudas tecno-
lgicas apropiadas. Como insiste French (1993), esas ayu'das no sustitu-
yen el lograr poner al mismo ritmo de sus compafieros sin discapacidad
alas personas discapacitadas. Situar el tiempo en el centro de los debates
de la igualdad de oportunidades, argumenta, €s importante si vamos
tomar en serio la desventaja de las personas discapacitadas en los centros

de trabajo.

r igualdad de oportunidades a las per-
das en empleos que requieren
es pagarles la misma can-
tros discapacitados. Tal es
mi conocimiento de las
nos en la actualidad,

En mi opinién, la tinica forma de otorga
sonas discapacitadas visuales que estan contrata
normalmente la visién (que es la mayoria del empleo)
tidad por menos trabajo, y aplicar esto mismo para O
mi socializacién pasada como persona discapacitada y
actitudes de otras personas, que no me sentiria capaz,al me
de aceptar esta solucion para mi misma [French, 1993:3].

Es la socializacion en un enfoque especifico sobre el t1emp>o lo quf
esta en discusion aqui. Cuestionar y desafiar esta d.ada por_supuLStﬂ PCZSC
pectiva requiere una comprension completa del tipo de tlemposdz‘;squ
se basan pricticas y tradiciones, asi cOmO sus multiples alternativa 5
trea para los cientificos sociales es por tanto comprender los prmﬁl];m_
que sostienen, mantienen y perpetuan el tiempo dom]nan!;:cieJ y s Hen
Pacto, asi como las caracteristicas de los tiempos que caen eral 2
cometido. Es desmitificar y hacer problematico lo que se da' PO:Sch}':ones
to, lo que crea el potencial para visiones alternativas y para (.ones .
efectivas. Con este fin, quisiera explorar un namero de llm?‘f{lflﬂ S
el tiempo de trabajo que estin enraizadas en el esquema € -t1ulepuevm
dinero la-velcoc:idad-esaigml—a—eﬁcicncia—y—‘benc"fic10113"3"]0621L e
la. economia del tiempo mas lejos, esto €5, mas alla de la nde e ey
€ién de los procesos hacia un control del tiempo que PSS
Circunstancias también implicar una ralentizac1on.
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Racionalizaciones del tiempo de trabajo

El aspecto de la eficiencia econdmica estd ligado a t'odo un conj unto de
procesos de racionalizacion del tiempo bien establecidos y muy recientes,
y a la bisqueda del control del tiempo. Estas innovaciones en las relacio-
nes econdmicas del tiempo incluyen. entre otras, la automatizacion del
trabajo. la sujecion al taylorismo, a flexibilizacién del tempo de trabajo .
més recientemente, los procesos de justo-a-tiempo que incluyen la pro-
duccién, el trabajo, la distribucién y el consumo. Todas ellas estin implica-
das en la evolucion hacia una sociedad abierta las 24 horas, sin pausas.
Después de tempranas mejoras en la “eficiencia” del trabajador a tra-
vés de la reorganizacion, de una supervision més cercana y el trabajo a
pieza, el uso de maquinas se convirtio en la siguiente y mas obvia forma
de acelerar los procesos de trabajo puesto que la mecanizacion probd ser
un modo eficiente de eliminar el despilfarro, que siempre significa
tiempo (dinero) perdido. Con la produccion mecanizada, como ya
M;u".\: senal6 en el volumen uno de El capital, una mayor eficiencia, es
deC}r una‘reducci(m del tiempo, podia ser obtenida m'cdiante medidas
:]‘:;ia;ulg-eﬁléin;?;?;r}l ve};cidad de las méquinas, instalando un
%é las miquinas realizam; c:}:da vzer O?emdas OSHBATI ha;lr:ndO
te ejecutadas por los trabajadores s parfgs e P
ahorro de eficiencia asociado a la,) i O la propia tecnologia. El
l _ 413 automanzacion se traduce en ahorros
en los costes de trabajo, es decir, en la reduccién de de trabaj
escala masiva. Este desarrollo es particular e e
debido a las ganancias de eficiencia basadz:neme el h-o e
s en la automatizacién, nego-

cios tales como b L5 :
de la teiecomumgc?'s’ companias de seguros, lineas aéreas y la industria
; cion han ehr{unado puestos de trabajo a una escala
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dad de la fabrica estuviera sincronizada, que funcionara como un meca-
sismo de relojeria, sin ninguna p_(:‘rdida de tiempo. Su reduccion del
gempo se basaba en la fragmentacién extrema d.c la tarea y en la separa-
cion de las funciones mentales y manuales. [mpllcabz} J]a cronometracion
Je las tareas y el establecimiento de un tiempo cstapdar COMO norma
que exclufa todos los tiempos improductivos que solian consticuir parte
integral de la jornada laboral y de los procesos de pm('iucaon.Agm, el
crondmetro més que el reloj dictaba el ritmo del trabajo y sostenia este

dstema de eficiencia regulado por el tiempo.

Bajo el taylorismo «el cronémetro es el equivalente del lé‘tigo», clama’b? un‘sm—
dicalista (Congreso de Estados Unidos, 1912: 50:3: 18).Asi como un la'ngod%qrdt.t
elaire y la piel para disciplinar el trabajo, el cronometro de"’l“aylor co'r’m Yﬁ ‘md eLl
¢l propio tiempo para imponer la presunta organizacion logica y cientlica
trabajo a los movimientos humanos.... [O’Malley, 1992a: 196].

Esta divisién y recomposicion de las unidades de tiempo por L;rgz
produjo masivas ganancias de eficiencia en la fabrica y en 105 cengc(): e
trabajo en los que estos estudios de tiempos—y—movume»xj;t?)svor A
empleados para reorganizar y racionalizar las empresas. En el fer : bifzn
neral para obtener maxima eficiencia, la eﬁcwn_cm se 1gua10d§<il1 e o ‘
Una nueva temporalidad social fue creada, un tiempo para ISLC?;S;K; li):
recomponer, un tiempo social liberado del espacio y de l1:1 c:::él e
neal, un tiempo objetivo convenientemente adaptado a la agend:

€mpresarios. 0 > trabajo

Hay que tener en cuenta que la divisio'n.de los Pm‘iesoslite[gzl;:i ci)zll
s recomposicion “creativa” con el PT?POS‘,“_’ de Ob[-msr o vacio, abs-
mayor posible requiere como condicion basica un 'nfdci. sl
tracto, que es divisible en un nimero infinito de uni ,a desmontados Y
bles. Los procesos de trabajo, en otras palabras, podian ser ¢ o objetivo,
restablecidos en nuevas formas solo después de que un tlf]:mnIZ)rma acep-
estandarizado, descontextualizado se haya converdoies ado constituye
tada. La orientacién general hacia el Gempo, Crm]omict)rsal del tiempo-
asi el fundamento de la (re)organizacién flexible y rac

P te PO de
u 1 2CO oner el tem

q mnar 'y recomp b 5
€sto que este pI'OCCSO de recomb S . i cine,

tabajo es similar a la tarea realizada por Jos edito oy edicidn del tiet-
Podemos denominarlo, como Michel O’Malley (19 ?‘i)’esm edicion del
Po (titme editing). Asi como la edicion de relevision Y C'“L’C e inevitabili-
Hempo de trabajo estd envuelta en un aire de nnp_orm(r; 2 o (1992

g estido con las ropas de Ia efialencian e medio para lograr
199), da edicién del tiempo podria parecer como un
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una mayor autoridad, mas que una mera conveniencia. En una sociedad
contenciosa de intereses conflictivos, podria parecer imparcial y objeti-
va, libre de prejuicios locales». Tales pricticas de edicion del tiempo, sin
embargo, encontraban y encuentran invariablemente resistencia por la
mera razén de que las personas son diferentes a las maquinas y a las tiras
de celuloide: son tiempo, viven el tempo, generan ¢l tiempo en la interac-
cion, son seres ftmicos que laten con los ritmos de la tierra. En contraste
con el tiempo maquinico del cronémetro, estos ritmos sociocosmMicos
no son invariables sino variables, estin constituidos por altas y bajas de
actividad y energia, por periodos de esfuerzo y recuperacién, de intensa
sociabilidad y tranquila contemplacién. No obstante, el conflicto tem-
poral que surge con la imposicién del tempo cronometrado y de las
practicas de edicion del tiempo en el centro de trabajo tiende a ser ig-
norado en la mayoria de los anilisis preocupados por el fervor racionali-
zador del rabajo y los procesos de produccién. Asi, por ejemplo, Toma-
ney (1994: 176) explica que «Taylor aboga por la burocratizacion del
taller (mediante ¢l estudio de tiempos y movimientos) como un medio
para resolver los problemas de coordinacin Y reintegracion surgidos por la cre-
aentemente compleja division del trabajo» (cursiva mia, B.A. v

las pricticas del tiempo y en los procesos en el
claramente el andlisis en

sociotécnicos asociados a

). Centrarse en
: centro de trabajo lleva
na dmecc;ién diferente, lejos de los problemas
i T la C_OmPhCaCién de la division del trabajo, ha-
preocupaciones que abarcan desde cuestiones conceptuales hasta re-
laaone§ sociales, y desde ritmos sociocosmicos hasta as de 1-

dad socioeconémica. ‘ pectos de equi
conlc';'e:r’lge“ﬁ';[ge:;:nal!z‘acmn (,it'] tempo que quisiera considerar
B ?t;‘lon del Bempo de trabajo que fue anunciada
bajadores mayor deg; favorable al trabajador que les otorgaria a los tra-
bi]]izacién“;:zolr' casIon y control sobre sus pautas de trabajo. La flexi-
Plica una separacién de] tiempo de trabajo respecto al

tiempo de la organizacis i
. 10n v al tiem: : :
acuvidades piblicas y familires po de los ritmos colectivos de las

cias diferentes e incluso COnﬂthi‘l;lslede tener ll;n nimero de consecuen-
dores quizi sean ¢ Para aquellos implicados: los trabaja-
n ca ograr : 3]
¢ion de su propio d[:?li;sodx?lilemr un mayor control sobre la distribu-
: J as qu : .
una herramienta para inere que para los empresarios constituye

A mentar [a eficienc :
flexibilizacién puede tomar diferences f}g::;m. Tl el

Cuando el tiempo es dinero “

de notificacion de horarios provisiomlcs d_c trabajo, por otro. En el lti-
mo grupo de implicaciones, la peor incertidumbre para gl trabajador se
da, como senala Marc Elchardus (] 991:701 ), «cuando la JOl’I]Zld;] de tra-
bajo se administra de for_ma du:ec:tanncnte s.en.s'lblga las ﬂuctuaClo.ngs_ del
mercador. Elchardus (1991) distingue la diferencia entre la flexibilidad
pana el trabajador y la flexibilidad del trabajador. Mientras la prin.lem per-
mite a los trabajadores un mayor grado de control sobre su tiempo, la
lima incorpora un incremento de la incertidumbre en la jornada de
trabajo. bk
Lo que para la empresa empleadora es un aspecto de la racionaliza-
dony la eficiencia, puede convertirse en una carga para los trabajadores
por la mera razén de que €stos no operan exclusivamente en el tiempo
mercantilizado, racionalizado y mecanizado del empleo mdugnal, sino
enuna complejidad de tiempos que de hecho necesitan ser sn‘x;ron;z?-
dos con los iempos importantes de otras personas y con ?a so<‘:‘1edac en
laque esos trabajadores viven y trabajan. Cuando los multiples fOl]]pO—
nentes” van a la deriva hay que pagar un precio. Las personas Lrjgl;{enj
tran cada vez mayores dificultades en coordinar los elementos ﬂt?)x%d %5:
inflexibles de sus vidas de trabajo, familia, amistades, ocio, de activi a1 ig.—
culturales, del uso de instalaciones publicas, y de su compronn;o -pom:lS
co. Cuanto mis flexible e/o impredecible es el modelo de ira :eljnola t;-
tiempo tiene que dedicarse por aquellos afectados y sus famihas g
rea de sincronizacién. Raramente, sin embargo, se encuem?l?']idqd o
categorias analiticas —flexibilidad para el trabajador ¥ fzie” alint‘erpE-
ttabajador— claramente separadas; por el contrario, tleln ;?n T
Netrarse mutuamente y a constituir complejidades multipies ¥
neas,
La complejidad de la situacion es detallada pers

tudio de Karen Davies (1998) sobre un nuevo moce e
fiiiisido enuna Unidad. de Cuidacts Intenlswot:;a_iadores para
$ueco. Este estudio demuestra que 1a capacidad de'b(;ss Y idas difiere

Ominar las nuevas disposiciones temporales flexibie Y onal de en-
segr : - .o 1da privada del pers Aeh

gun el género y la composicion de la vida p los horarios flexibles
fermeria, B decir, que sean o no exper:memado§ R e
©Omo tiempo para o del trabajador depende de sl 1&0 princip Skdela
Meria en cuestion tiene familia, o de si son el 11'11617105 padres con hijos
amilia responsable del ingreso y de los hijos. P~Jmocer su horario con
Pequerios, Davies afirma que, «€s jmportante ‘o:re Jo mismo, $in €m-
Uempo, con previsiony (Davies, 1998: 6). No ocu e horario con
eaago, con personas solteras que no N
€ 0tras personas, o con padres con

uasivamente en el es-

delo de trabajo flexi-
pital

ecesitan COOT o MEnos de-
»e es q
hijos mayor
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pendientes de tener sus vidas si_ncronignd.ls que las de sus padres. El estu-
dio dibuja una imagen de ambivalencia y de and(‘gas ‘dondt‘ l_os mdivi-
duos «pueden oscilar entre senrimiet_nos (?c: ulnpott‘ncm y de Inescruta-
bles posibilidades para lograr sus fimes individuales» (an’es.' 1998:
1-14), v enfatiza la necesidad de comprender esas nuevas practicas de
trabajo en su contexto. Esto supone que la investigacién en las pautas
cambiantes del tiempo en la organizacion del mabajo necesita tener en
cuenta «a totalidad de la vida de los individuos, donde el trabajo y el
hogar, 1a vida en el trabajo y fuera de €, constituyen un todo» (Davies,
1998:9).

Paradojas similares emergen cuando exploramos la diferente, pero
relacionada, racionalizacion del tiempo incorporada en la produccion
justo-a-tiempo. La produccion justo-a-tiempo se preocupa de la elimi-
nacion del tempo perdido, del despilfarro de espacio de almacenamien-
to y de produccion. El sistema implica fabricar y distribuir segtin se or-
dena —es decir, en el momento exacto v en la cantidad requerida—, lo
que exige, como John Tomaney explica (1994: 166), «flexibilidad a nivel
de taller para ajustar la cantidad, tipos y ritmos de los materiales en pro-
Cesor, por un ]ad_o, y maxima flexibilidad de la fuerza de trabajo, por
otro. Esta estrategia particular de control y reduccion del tiempo impli-
- ;‘" enfogue doble sobre el trabajo flexible: tener trabajo disponible o
::;’c,eai:l?:klz)ﬁ“‘\dax]223::1:']1;3 —ﬂ-\?]. _tl:flll.)ajador Justo-a-tiempo (}"usr-in—
permita cubrir las vemnticuatro ?1 2 l’w{ad & fuerza.de Uﬂbﬂjo‘ i
dad a los ciclos del mercado A1i50311‘]8§-‘;i5‘11t01110 e sensﬂ?ﬂl'—
idad a los trabajadores e\:i.swx; - A de la demanda de absolum flexibi-
disponibles parg las t‘m-'re‘sas D un numero de estrategias a‘ltern.arlva_f
y con fabricacién just 3 oo omprometidas en tal “produccién ligera

Justo-a-tempo. Una implica dar el trabajo a subcon-

tratistas que 3 ;

convert?r a lt;? :;153;;)3 u“mad(l)s cuando es necesario; la otra supone
ores asalariad : 5

Como Hans-Peter Martin y 0s en trabajadores auténomos.

Harald Schumann sefialan (1997:119):
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adores justo—a—ticmpo supone mas de cinco millones, la mayoria de los
‘uales ofrecen sus servicios a tres © mds compaiiias, haciendo que la em-
£ - >
reaa de trabajo temporal Manpower sea el empleador mas grande de
los Estados Unidos. ‘ ‘ |
La produccién justo-a-tiempo, es necesario reconocerlo, externaliza
Jos costes de Ja empresa asociados con el espacio y el tiempo improduc-
ivo. Externaliza costes asociados con el espacio “improductivo transfi-
nto a la carreteras y desvios de la sociedad con
consecuencias medioambientales devastadoras. Los costes ;1socmdllosi al
empo “improductivo” se externalizan situando su carga en trabajado-

individuales y ili fa aqui las parado-
res autoempleados individuales y sus familias.Y todavia aqui las p

jasimperan y perturban las formas establecidas de comprender los efec-

. : : AR AT %
s de los cambios en la jornada de trabajo en terminos de “o uno

3

otro”. ’
i i i -i6n justo-a-tiempo de-
Para su funcionamiento fluido, la produccion justo-a-tict p

pende en mayor medida de una compleja ¢ _intr.iimcada coorclfnai:lc):’,l
sincronizacién, medicion, ordenacién y priorzacion, queéeqme(r;e tlm—
fuerza de trabajo altamente comprometida. Necesnym UI‘l-a eizélle mb; 2
bajo que coopere a cualquier nivel para lograr que este *_"?tle l:{]:n T
joaltamente artificial funcione: que COOPEre con ‘ﬂemb:h‘ca SL o
ras de trabajo y en los puestos de trabajo que 'rfmhﬂi; desc?;ioypr;pam_
de trabajar en grupo y de traspasar la descripeion deisy fgk . de trabajo
dos a situarse a mayor beneficio de la con?p:u'n’a..Unét1 - 'Lur:t‘o—a—dempo
como ésta, sin embargo, no es obtenible st la 10%‘?“3 = Juestm que para
s¢ extiende al trabajador. La investigacion en esta area n]le e
que funcione el fragil sistema del justo—a—nmnp? se tiel nZlS e
logica respecto al trabajador: tiene que OLtOTSAT Lorlx.cesuz seguridad. De
un compromiso mas amplio, contratos d largo P JZCL[: dempo requie-
uevo, esta paradoja en el centro de la J6gica del chsitoa‘domirlaf e
e que superemos los analisis duales que han tend_I - sociales.
Pliamente atemporales analisis del trabajo en 1as Clzljcmcs:ionzﬂizacién del
El tltimo rasgo de este generalizado proces® s de continuidad-
2bajo sobre el que quiero centrarme €s el pﬂnapigiento muy part-
Ste principio esti arraigado, de nuevo, €n un’acef(;g- cuando el Gempo
cular sobre ¢] tiempo. El argumento €5 algo asi conl di-nc‘fo perdidO- Esto
& dinero, entonces cualquier tiempo no usado, €s
%, todo tiempo en que la maquinaria i
Perdido. Cualquier momento en que 1os :
Productivos supone perder dinero. Toda vez qu¢
ablel_’tOS, es dinero perdido en términos de ventas
enciales. Cuando esta aproximacién sobre el nem

rendo el almacenamie

:adores asals ¥
traba.] lOS taneres no estan

y oportunidades pol—
po s€ combina con i

- =
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asuncion de que el tiempo es un recurso neutral descontextualizado, 1a
conclusion logica es un movimiento hacia una sociedad abierta las 24
horas, donde las personas estin conduciendo maquinas y trabajando
productivamente dia y noche para utilizar las instalaciones a su maxima
capacidad, y donde los talleres estin abiertos durante todo el dia, todos
los dias de la semana a lo largo del ano, para no perder ninguna oportu-
nidad potencial de negocio.

Este constante ritmo de actividad se refuerza por el hecho de que la tecnologia
de nuestra sociedad, las maquinas y el equipamiento, estan diseniadas para fun-
clonar continuamente sin preocuparse st es de dia o de noche. De hecho, Ia
economia de la produccion y de la inversién en capital se encuentra tan a favor
de utilizar la linea de montaje y las plantas de proceso de forma continua que
en l actualidad amplios sectores de la poblacién mabajan de noche o en turnos
rotativos. Requieren servicios a todas horas, y de esta forma otro grupo de per-
sonas es mexomb]en_wnte arnastrado a este mundo donde el orden temporal de
la naturaleza no gobierna nunca mis [Moore-Ede, 1993: 8].

& agﬁﬁ:::gﬁ;:ﬂ ehs/;a SOCi;ild abierta veinticuatro horas, contintia
el cuerpo humano al maogre-d © (1993:8), &5 que anos fuerza a utilizar
e 151 de sus caracteres moldeados por la expe-
tiempo maguinico (‘jong“mplo de continuidad se establece sobre un
contexto. Para los n-aba'ade 3y -hom es igual independientemente del
les. Como ya he arglllile Orec;‘m cbargo, no todas s horas son igua-
una diferentia sienif o ntade més am!)a. para los trabajadores existe
% gruficatva no slo en cuanto tiempo trabajan, sino tam-
res, el turno de nochen;z:?aj;::] };]C“a“do trab’ajan. Para los trabajado-
son diferentes al resto de | gual al turno de dia, y los fines de semana
s 0 de los dias de la semana. Al n dap-
JOT 2 unos trabajadores qu Algunos turnos se adap
e duea otros. Un ritmo de trabajo es acep-
" uce a tension o huelgas. Los tiempos son dife-

imentados también de
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sobre mejores resultados requieren que las plantas operen durante todo
el dia, 365 dias al ano. Esta asociacion del tiempo cronometrado con el
dinero, y de la velocidad con el beneficio y la eficiencia se eleva a un ni-
vel mas alto cuando se combina con comunicaciones mundializadas,
anto de informacién como de transporte, por un lado, y con la desre-
gulacién y la intercambiabilidad mundial del trabajo, por otro.

Comerciar en un tiempo y un espacio globales e ilimitados

Virtualmente, todas las naciones industriales y en industrializacion estan
comprometidas con la desregulacion y el libre comercio como estable-
cen las reglas de la Organizacién Mundial del Comercio. Estamos
tratando aqui con una confederacién ideologica de instituciones y
pricticas que incluyen a las empresas transnacionales, a los acuerdos in-
ternacionales de comercio, a mercados financieros mundializados ya
instituciones mundiales como el Banco Mundial y la Organizacion
Mundial de Comercio. Con los acuerdos de libre comercio, las barreras
de las fronteras nacionales han sido desmanteladas y con una informa-
cién mundialmente conectada, la velocidad conquista la dist(:mcia. Los
negocios empresariales pueden operar en un presente comun que s
constituye en mundial. Las companias mundiales operan asi en un tiem-
Po y espacio ilimitados, capaces de trasladar sus actividades donde el tra-
bajo pueda hacerse al menor coste.

En Europa y Estados Unidos, donde exist '
politico con el mercado “libre”, existe una tendencia
rizacién econdémica de la desregulacion y la libert_a
empresarios y consumidores) con los derechos politicos. En el mer,
libre, las personas tienen el derecho a elegir libremente.

e un fuerte compromiso
de igualar la valo-
d de eleccion (de
cado

n su soberania directamente por cOmo
dores. Lo que desean comprar con st
que valoran que la pape-
y democritica de definir

En el mercado libre las personas expresa
votan mediante sus délares de consumi
propio dinero es finalmente un mejor indicador de lo
letfl electoral, y asi el mercado es la forma mas efectiva
elinterés piblico [Korten, 1995: 68].

a forma politica y economica de
ativa: mientras que los derechos

los econémicos dependen _del
rcambio economico,
persona no tiene di-

‘ Sin embargo, la diferencia entre 1
gjercer elecciones y derechos es signific
P_Oiiticos se expresan mediante el voto, _
dinero. Esto quiere decir que, en el mundo del inte
las elecciones y derechos se evaporan cuando una
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nero. Esto significa que los mercados inevitablemente se inclinan a favor
de la riqueza y, lo que es importante, mas dinero significa mis poder so-
ciopolitico, que hace a las empresas transnacionales mas grandes, a los
bancos y a las instituciones financieras extremadamente poderosas ®. Mis
aun, solo responden ante la autoridad del dinero. El dinero es tanto el
sustento como la medida exclusiva del valor. El potencial de miximo
beneficio dicta donde sitdan las empresas sus operaciones y sus puestos
de trabajo. donde mueven sus finanzas y depositan su polucién. Incluso
determina la proporcidn de personas contratadas o despedidas, su ex-
pansion o adelgazamiento (downsizing). Donde el dinero es el fin, los
medios, los resultados y el arbitraje final entre los valores y las necesida-
des de la gente, asi como la preocupacion por el bienestar social se con-
vierten en una fuente de ineficiencia econdmica y debilidad: miles, in-
cluso millones de personas estin siendo despedidas de las empresas que
ya no les necesitan més porque el trabajo puede hacerse mis barato por
tind maquina o por trabajadores en otra parte del mundo,

La esencia qupa de la constitucion mundial de un acuerdo de libre
igg;gzﬁﬁfgﬁgnpgz:; gigani’z(:idlén Mundial de Comercio desde
e s S esptl)l y del espacio. DL".‘ acuerd'o con la g}o—
e o ; l n nempo mundial, un tiempo estan-
historia se hacen in-o:l(;x."a.nn;saL‘;;cadhzcELKm’cl e gy

- - 4 descontextualizacion absoluta es la

de espacio y tiempo ilimita-
sconcertantes que merecen

trabajo. Es destacable. por S Pactos directos en el mundo del
tos de las empresas ;ffm Jsmplola discrepancia entre los acercamien-
nacionales al tiempo Y al espacio respectiva-

¢ Medido en térmi
105 m ; 7
Iss & ¢mpequeiecido por I czll]'leut(a]ra?(ifo * Jemplo, el poder de Jos gobiernos naciona-
nancieras y las empresys, <10 que fluye 3 mraves g CRaT i
cionales fueron UI}I) 20% E; ?997 las venrag de' lag subsidiarias de lzslfnlll;;sresnmasc:;:_::;,ﬁ_.
bienes y servicios. Ademis, en Ia reos ¢ c41dad de las exportaciones T AT b

en el o 4 Ieg10n un billon de 43 : .
dos af;] :e'r:[:)ado de divisas iEs dinero suficiente a?-: jinhrr:s 0N negociados tinicamente
e (o “BUMEN0 ampliado sobre efms 'entar al mundo entero durante

3); Gi : ! P
); Giddens (1998); ¢] excelente libry de Korten (l;sffse)‘.:t;;’d‘::‘;; Acém;]] (1998: ((:agg 27 )y
: ¥ Schumann (1997).
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mente: mientras que su espacio de operacion se extiende por el mundo,
su horizonte temporal de preocupacion es sumamente estrecho. Se da
prioridad al beneficio a corto plazo sobre las ganancias a largo plazo. El
presente €s prioritario frente al pasado y al futuro. El futuro no se tiene
en cuenta. Una segunda caracteristica, aunque referida a lo anterior, se
relaciona con el hecho desconcertante de que la cultura empresarial tie-
ne fama por su abstraccion respecto a la historia de las personas. Sg his-
toria esta escrita en dinero, tomas de control y patrones de crecimiento.
Las empresas transnacionales no tienen ning(_m COmMPpromiso con el pa-
sado, presente o futuro de los trabajadores, ninguna lealtad a su pais de
origen 0 a las sociedades en las que operan: el dinero, no las personas,
define Ja eficiencia, la utilidad y la accién apropiada. Esto abre un tercer
desajuste, esta vez entre la bisqueda de beneficios a corto plazo y los
efectos a largo plazo de la actividad econémica glllpreszlrla] en las cultu-
ras locales y el medio ambiente. Para las comunidades locales, la '(a me-
nudo abrupta) desaparicién de un importante empleador a localizacio-
nes ms beneficiosas causa estragos y devastacion, engepdrando una
volitil mezcla de anomia y alienacién. Como entidades vivientes y no
abstractas, los trabajadores y sus familias construyen Jealtades y compro-
misos, relaciones de formacién e intereses especiales, desarrollan unl co-
nocimiento especializado —todos ellos procesos lent95 y Qe largod}ivsii?_.
Cuando estas interdependencias de largo plazo son sub]t:_lmente o
tas, las estructuras sociales se evaporan, dej:mdg a los m;el_nbros em‘i—
comunidades sin el apoyo y la estabilidad esenciales d_e la Tld? Cgi:}‘m_
taria. E] tiempo de recuperacién tiende a ser proporcional a .ahtcc;nci—
cion. Un cuarto aspecto temporal se refiere a la form_ﬂ en que e e
nuidad es constituida. Como miembros de comunidades V]V‘ILA Il]llb-ro)s’
familias, los trabajadores no son intercambiables, aunque sia? l:ilc;;es o
0 empleados de una empresa. Para las.cmpresas, los tra anxede 6bte—
€omo partes de una maquina, que implica que su ﬁmao?b}i)lidad S
nerse por otra parte “humana”. Para la emprcsa,-ln est: o o
Sstructura se mantiene en tanto fluya suficiente dinero a = e
venas y arterias —los accionistas y el mercado libre, prosigic &
Sicién, sostienen Ja fuente de vida de la empresa. e
En el actual contexto mundial de desregulacion, € 2 q};e s
d_c los politicos nacionales con el empleo puede no ser r111 Jo-estas Te-
TIca vacia, Mis atin, en tanto que el fundamento temMpor
laciones econbémicas no sea considerado, sera di
Politicamente— encontrar alternativas viables @
Acia el desempleo masivo, ingresos decrecientes e
ensificadas. Para Ja sociologia del trabajo, ademas, no

ficil —econémica y
la tendencia act_ual
e inseguridades n-
n cuenta
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la complejidad de los aspectos temporales implicados, hara dit’}cil teo-
rizar en términos significativos sobre la condicion contemporanea del
trabajo, las desigualdades asociadas y las racionalidades conflictivas im-
plicadas. Ademds, esta esfera mundial de “tiempo y trabajo” no puede
ser entendida sin la otra esfera, es decir, sin el mundo del trabajo al
margen de la economia del tiempo del empleo asalariado. En otras pa-
labras, ninguna teoria del tiempo y del trabajo esti completa sin las
complejas interdependencias entre estas diversas arquitecturas tempo-
rales del trabajo.

En la sombra de la economia del tiempo
del trabajo asalariado

No todo el tiempo es dinero. No todas las relaciones humanas estin ex-
clusivamente gobernadas por el tiempo racionalizado del cronémetro.
No todos los tiempos son iguales. No todo tiempo de trabajo es remu-
nerado. No obstante, todas las relaciones de trabajo tocadas por el tiem-
po cronometrado estin vinculadas a la hegemonia v ;

demuestra claramente la mvestigacion sobre el tie

n el desempleo
ahoda et al., 1932/1972 = ¢l dempo en el desemp
l(llubajo ( Aflac, 1 (5)9 ')/ 1972),en las vidas de los Jovenes entre la escuela y el

agricultura (Inhet:')c::: g“g{i‘;ﬂac‘(’“ (Yox_mg y Schul’ller. 1991), y en la
plos. Este variado cue ’0 o Eor mencionar tan solo algunos ejem-
Bl teatiag sombmsrze l-t 4 ajos }dcnﬂﬁ_ca tiempos que son consti-
S A a t‘LOﬂOlﬂl‘J d?l uempo de las relaciones de

Pos no calculables en lerminos monetarios, aunque eva-

luados a través del f :

Organizacion cie;ltiit]i]gao dgif;i,d‘or tnto del tempo racionalizado de la
2j0 - =

mercado. 10 como del taempo mercantilizado del

el poder. Esto lo

; Cuando existe una necesida
fiempos, por ejemplo, del trabaj
das, las compras, los cuidados, ]

: tratamientg diferenci

: -113CI0n y priorizacion d
compromisos en la distribyeis : e
diario. Las desigualdades inl:;ion del tiempo qu

8 icitas [ienden
que no se cuestionan nunca més, po; mmoa se
: £ ) m

icial de los tiempos se
CIETtos tiempos, y en los
€ S¢ tienen que lograr a
r'tan dadas por supuestas
ramente se cuestiona que
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| rabajo, la escuela y lps Ficmpos de OCi.O orgnuiza_do (en este orden de
impormncia) denen prioridad ﬁ'CIlFC al iempo dedicado a las compras y
2 las comidas, asi como que los tiempos que son ’gobernados por el
fiempo mercantilizado tienen prc?terencm sobre aquéllos al margen de la
economia del iempo de las relaciones de empleo. -

Es necesario apreciar que los tiempos que no son convertibles en
moneda se hacen invisibles en las suposiciones basicas de las categorias
de la economia clisica y las ciencias sociales. Las actividades gene{'adoras
v donadoras de tiempo no tienen cabida en el grupo de la cantidad, la
medida, las fechas y plazos, o en el grupo de la calculabilidad, el valor de
cambio abstracto, la eficiencia y el beneficio. Simplemente, no pueden
figurar en el anlisis. Esto significa que a pesar de la creciente sensibili-
dad de los cientificos sociales a considerar el tiempo de trab;_]o como un
fenémeno multiple mas que singular, la relacién entre las dwers:a_s racl:)o:
nalidades del tiempo de trabajo continuaran escapando al ;mahsnf sobre
el iempo de trabajo mientras los tiempos que caen ﬁlc.‘ra de la 1Lcon]<());
mia del iempo de las relaciones de empleo sean excluidos. lnff: uso >
anilisis del empleo asalariado serin inadecuados en tanto €n Jilun’ 0;-
produccién autorregulada, la flexibilidad y los ritmos persctlmﬂ ejz)ieg
ejemplo (Hassard, 1989a: 21), pero ignoren los aspectos ona ;

. 1 5 Jaciones de trabajo. Los
constituyentes y generadores de tiempo en las relaciones de o Jredm_
estudios del tiempo de trabajo, en otras palabras, se mantendr:

onometrado mientras 1o

dos en el esquema de anilisis del tiempo cr la heeemonta del
consideren investigar los tiempos que cacn fuera de la heg
tiempo mercantilizado. ! S Bwnlicas
Lis cientificas sociales feministas han Pl'OporCIOlmdomllas-i:));ilslcéle
tiones mas coherentes y de mayor alcance sObl"C IHSEVC 3;]_ staira®
tiempo en la sombra del tiempo de tmba_]g asgl’armdl()). : Sclpciempo i
20n por lo que estoy empleando in-'\restlgﬂf-'lo_IT? mdomdos y ge-
las mujeres como un ejemplo de los tiempos VIVl o -ron‘ometmdo
nerados en la sombra de la hegmnonia .dt‘l tiempo cue e
universal. Tenemos que tener en mente, sin en_1bai’g0v 910 a las muje-
o que se identifica en esta investigacion s¢ aplica {10(153 tit(‘IﬂPO dela
IeS, sino a todos aquellos al margen de la ECOHOIHI? : € e
relaciones de empleo —los ninos y ancianos, 108 VdLiL}lll(l)}SD a:,ic‘lllﬁs e
“apacitados, los cuidadores y los jllbilﬂdo_s-—— y tcm;,glos tiempos de
APreciar que no es aplicable a rodas las mujeres y a fod¢
sus Vidas. , . ;
Desde finales de los afios ochenta, las invesng‘lﬁlosnsci
¢ el tiempo y el trabajo comenzaron a ]?nblnr a‘tfﬁ =
teron niveles de complejidad desconocidos previ

s feministas SO~
lencios € 1IN0~
en esta area
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de la investigacion y la teoria”. Después de exigir primeramente igual-
dad de derechos en el tiempo lineal de la historia, y consecuentemente
después de establecer la diferencia fundamental entre el iempo patriar-
cal v matriarcal, las actuales feministas estan luchando por ponerse de
acuerdo respecto a las complejidades y contradicciones que se plantean
a las mujeres por la dominacién del dempo cronometrado y el énfasis
en su linealidad y finitud. En su busqueda para superar las viejas formas
esencialistas y dualistas de teorizacion, tratan de conceptualizar las para-
dojas de pertenecer a un mundo dominado por los iempos cuantitati-
vos de produccion mientras se orientan hacia los tiempos generadores
de la reproduccion.

‘l’ara Luce Irigaray (1989) y Mary O’Brien (1989), la reflexién de
Heidegger “ser para la muerte™ representa el enfoque masculino sobre
el tiempo que estas mvestigadoras rechazan como una perspectiva ina-
propiada sobre la temporalidad humana y sobre la relacion humana
con la naturaleza, puesto que excluye el nacimiento vy la capacidad gene-
radora de tiempo de la procreacion. Para reintegrar el nacimiento como
central para la temporalidad humana, argumentan, hay que encontrar
Lm;! nueva (;elaqon para la continuidad v un «cambio desde un futuro
(I:Lo::;:ﬁ9{:3;(;;_1]?:;‘:;”2 raleu:o determinado por el nacimiento»
nuestra relacién con la nan?ralcza n E.rlmmr Pl}‘;O ey
mos tratando aqui con una cuest}ié;l ]dl::mTTI Efi .C]aramcnt?:, g
muerte, naturaleza o cultura, tiempo vi t? LCUO‘n. R
R i , p \1\_1}10 ¢ construido. Mas bien,

) que dan y generan tiempo también viven e el Gempo. Estin
sujetas a una complejidad de tiempos gobernad : po. Est ‘
y sociales, por ritos de o e 0s por ritimos naturales
rios y relojes. Centrindonos en el tiem (S)C e gy
TESpiranios y comemos de fop o ritmics- > Feconocemos que vivimos,
que laten segiin los ritmos do Sk ]a! r?ue. SOMOos piezas tmnpqral;s
en contextos de tiempos cronometmgos :m'-y BRI s
tiempo que oscila en un ST omtrux_dos socmlmente_, un
vana.bles de la “natura]eza”einextricabl\ Cscoordlfmdo con los CK:IOS
TENCIas, por tanto, tienen que comprend;:f B e cellos: et difes

¢ Como mutuamente impli-

cadas y ser teoriza 1
adas y zadas con referenciz 4 aspectos, di '
nisticas compartidas. T el

e
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Sin embargo, esto es s6lo una parte de la historia. Existe una necesi-
dad de entender simultineamente cémo el tiempo de reproduccion y
de regeneracion de las mujeres se hacen invisibles por los tiempos do-
minantes de calendarios y relojes, como la donacién de tiempo acaba
subsumida bajo el consumo de tiempo y devaluada en el contexto de la
relaciones econémicas del tiempo. Esto quiere decir que necesitamos
explorar los contextos y los terrenos en los que las mujeres encuentran
constituidas sus vidas reproductivas y sus historias en la sombras del
mundo de la produccién. Generadoras de tiempo, simultaineamente
participan en articular y ayudar a mantener el tiempo dominante como
un constructo colectivo: la temporalidad generativa no existe de forma
aislada, sino en una interacciéon desigual con la pablica economia del
tiempo del trabajo asalariado y con las estructuras del mercado. Inextri-
cablemente incorporada a la vida del comercio, las creadoras y donado-
ras de tiempo inevitablemente se integran en las relaciones mercantili-
zadas del tiempo en el que la velocidad y el enfoque econémico sobre
el tempo son venerados y valorados. Dentro de este contexto, encuen-
tran dificil defender un tiempo sin limites fijos para sus actividades
como cuidadoras y una reduccion en sus ritmos, puesto que sus activi-
dades son evaluadas mediante criterios basados en un recurso finito.

Al igual que las sombras del mundo del consumo de recursos, las in-
teracciones generadoras de tiempo son juzgadas con base en la medida
abstracta y estandarizada del cronémetro. En ning(n sitio es esta desi-
gualdad entre diferentes temporalidades mas visible que en el nu.m.d.o
del trabajo en los paises industriales y en industr.ializacrc')n. La sensibili-
dad a la naturaleza de género del tempo de trabn_‘]fj muestra que las mu-
jeres en los paises industriales y en industrializacion tanto forman parte
integral del mundo del dempo estandarizado y Illergalutﬂlzncio,y de los
ritmos basados en el cronémetro, como estin en dcmgualdad respecto a
€s0s tiempos: estan sujetas a las estructuras s‘ociales c'l’eI mepo, de los
plazos y los horarios. Estin vinculadas a una vida economica en la que el
tiempo laboral es intercambiado por dinero, una vida en la que l:}s rela-
ciones de empleo dependen del tiempo como un va]or_de caml_:lo 335:1
tracto. Atn asi, los tiempos de la reproducc_pn y l_a’ allmen’mglon, d(,l
cuidado, del amor y la educacion, de la administracion doméstica y de
mantenimiento no son tanto tempo medido, pagado, gasmdo, asignado
y controlado, como tiempo vivido, tiempo donado o tiempo ge“erf'd(_)-
Puesto que un tiempo asi no es facilmente cuantificado, no es ?LISCLEU—
ble de traducirse en dinero. Todo esto tiene claramente consecuencias.
En un mundo en el que el dinero s sin_(’)nim’o de POdCT; _t_‘fdo “e”}PlO al
que no puede darsele un valor dinerario ¢sta por definicion asociado a
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la falta de poder. Por tanto, necesitamos observar m;iﬁ de cerca la com-
pleja arquitectura temporal del trabajo contemporaneo en el.quc el
tiempo racionalizado y mercantilizado del cronémetro y los tiempos
que operan al margen y en contra de su nexo dinerario se interpe-
netran.

Alli donde la investigacion se ha centrado explicitamente en los usos
y experiencias de las mujeres sobre el iempo (Davies, 1990), los datos
sugieren que las mujeres en cuanto a madres y cuidadoras se sienten a si
mismas como disponibles veinticuatro horas al dia, con lo que la divi-
sion convencional de ocho horas de trabajo, ocho horas de ocio y ocho
horas para el suefio y para otras actividades no se aplica a la estructura
diaria de sus, por otra parte, variadas y diferentes vidas. El cliché del «tra-
bajo de una mujer nunca se acaba» ejemplifica la incompatibilidad del
tiempo de las mujeres con el tiempo de trabajo que se expresa en unida-
des finitas, un tiempo uniforme que puede ser medido, evaluado cuanti-
tativamente, intercambiado por dinero, acumulado por *“tiempo libre”, y
delimitado contra el tiempo de ocio. Independientemente de si las mu-
Jeres estan o no asalariadas —a tiempo completo o parcial—, o tengan o
no marido, hijos y/o padres ancianos, la complejidad de sus tiempos
aparece como irreductible a una mercancia descontextualizada. Sus
tiempos de amor, cuidados y educacién, su administracion y manteni-
miento do'mesncos. sus iempos femeninos de embarazo, nacimiento y
MENopausia no son tanto tempos medido
trolados como tiempo vivido, tienipo constru
rado. A menudo es un tiempo mediado v

t€ un tempo propio o personal, mis bien es un tempo compartido, un
tiempo re_rlac_lonal que estd fundamentalmente articulado con otros
tuempos significativos, de tal manera que tiene que adaptarse o encajar
en el tiempo cronometrado de los horarios, las citas y los plazos.

Balorees ; .

o rol};l ;:]1;53 de‘llm tempo regulfxr, continuo y progresivo constituye
er]iacncias o s ? PO la complejidad de las variadas actividades y ex-
4 emporales diarias de las mujeres, sino también por los su-

puestos relacionados con las p i I
erspectivas a lar : >
laborales y las carre e

Feuvre, 1994; Leccardi pmmm”al?s de las mujeres (Hantrais, 1993; Le
cién de jovenes ccardt 'y Rampazi, 1993). En un estudio sobre la rela-
bre las (.:Ionstruc o il dimension pasado-futuro y so-
Carmen Lr:ccarcci;o;el\jlfgae;{? mujeres de sus identidades femeninas,
. mpaz (1993 e
que transcienden las diferfncias d ( ) fncuentran caracteristicas

¢ clase y edad. Sus datos sugieren una

. dient ]
compartimentalizada, dicotomizada €5, una mezcla que no puede ser
, S ordenada jerirquicamente. Al te-

s, gastados, asignados y con-
ido, tiempo donado y tiempo gene-
derivado. Es excepcionalmen-
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ner que integrar las carreras dunﬁlcs de trabajo y de ama de casa, ambas
con orientaciones éticas muy diferentes, estas mujeres experimentan no
solo dificultades considerables para estructurar sus vidas diarias, sino
pmbién una sustancial «<ambivalencia cuando llega el momento de to-
mar decisiones y proyectarse a si mismas en el futuro» (1993: 361). Esto
es ast porque las decisiones sobre sus carreras no se toman libre e inde-
pendientemente, sino que mas bien suponen una concienciacion de las
hmitaciones intrinsecas para autodirigirse. «Las expectativas sobre he-
chos biogrificos como enamorarse, formar una familia, dar a luz y cui-
dar a sus hijos moldean su representacion» (1993: 369). Un futuro hasta
cierto punto “conocido” determina el contenido, los ritmos y las se-
cuencias de las decisiones: existe un periodo de tiempo durante el que
las mujeres pueden dar a luz hijos. Existen momentos optimos en los
que comenzar una carrera profesional. Estos juicios temporales estin
mediados por consideraciones morales y financieras. Las mujeres hablan
de <hacer malabares» con sus multiples tiempos incompatibles y de crear
un «puzzle con trozos y piezas del trabajo y la formacion» (citado en
Adam, 1993: 173) como sustituto de la estructura lineal de una carrera
profesional. '

La investigacion sobre la naturaleza de género del tempo de trabgjo
seriala entonces la necesidad de ser sensible a la comple_jidad-de la vida
diaria, donde la multiplicidad de tiempos conforman una unidad apro-
blemitica y coherente y donde las presiones y las tensiones entre algu-
10s de los tiempos menos compatibles se gestionan y se expresan. R.ti—
cordemos, sin embargo, que la complejidad de tiempos no solo se aplica
dmujeres y hombres —incluso a hombres asalariados— sino tamblen a
iferentes categorias de personas, como desempleados c.)’_]ubalad_os, a
aqué!los trabajando en profesiones y oficios en la interseccion del th:ﬂ];
POVIvido y mercantilizado, a los preescolares y a 195 Jovcm.saemr(:d‘e
"('iUCacic')n y el empleo. Mi descripcion sobre el trabajo en el m_m}: 2
8010, por tanto, sirve meramente como un ejemplo del tralbfuont]l (Yé_
ombras de Ia economia del tiempo de las relaciones de cmP’Lff ;’1 b:;;jo
::;?LL‘?S il'nplicaciones para laAinves’tignciép sobre el tiempo 'y €l trd

1 extraidas de una base social mas amplia. S anitioados

Pudiers parecer como si los multiples tiempos ascll ltiLeImpO |
p.:]tf;;UCTan fundamentalmente a ciifc:lrefl)t]t‘ls 5::3}‘:150, zonstimﬂ"'o y
generadcr0110111ctrad9, por un Jado, y al tier »-fel easoila multicud de
[iemposor’ por otro. Este, sin embarg(;, n(? :]idadt‘s ; signiﬁcﬂdos de
ke em;ize mfcrp’enetran y afectan a 1‘ ‘3‘ de trabajo fuera del em-
Pleo asala‘ Mas e e el- e srcantilizado, sino qu¢

rado no reemplaza al tiempo M¢
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cambia su énfasis desde el tiempo como valor de cambio abstracto, fi-
nito, racionalizado y descontextualizado a un tiempo histéricamente
incrustado y encarnado. Realza una temporalidad generativa que es,
no obstante, evaluada socialmente a través del filtro mediador del
tiempo mercantilizado. Es decir, los tiempos generativos y vividos no
se entrelazan meramente con la mercancia, sino que son evaluados
mediante el tiempo economico con el efecto de que todo tiempo al
que no se le pueda otorgar un valor dinerario es considerado sospe-
choso y tenido en baja estima. Siendo conscientes de estas conexio-
nes, observamos las relaciones de poder en términos diferentes —mun-
dialmente entre naciones, y localmente entre grupos y clases de
personas. Asi, por ejemplo, reconocemos el tiempo cronometrado
como un imperialismo industrial mundialmente impuesto, y com-
prendemos la devaluacion asociada de todos los tiempos que no son
cuantificables o traducibles en valor dinerario, asi como la conse-
cuente valorizacion de la velocidad en relacién a este proceso de ra-
cionalizacion colonizador.

Racionalidades conflictivas de tiempo: los retos

En este articulo he argumentado un nimero de aspectos teoréticos y
sustantivos. He sugerido que en las relaciones de trabajo, donde el tiem-
Po s¢ comprende en relacién al dinero, el tempo se concibe como una
Cantidad neutral que puede ser diseccionada y reensamblada, intercam-
blada venfhda y controlada. Las estrategias de racionali 5

la economia del tiempo de
€N una posicién incomoda

Respect {
he Prcseijltadooaellj :?m S}lby'aceme EObioel tiempo, los drgumentos que
¢ articulo se basan en una posicién muy diferente a

30:10 Una variable dada por supuesta,
POyar o no la flexibilizacién a reduc-
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del trabajo, por un lado, y la revalorizacién del trabajo doméstico y
emocional, por otro. En este articulo® he identificado un ntimero de su-
posiciones y relaciones respecto al tiempo que se sitGan en relaciones
conflictivas entre ellas pero que son al mismo tiempo interpenetradas y
mutuamente implicadas. He argumentado que las relaciones de el-
tiempo-es-dinero son dominantes en cuanto han sido impuestas sobre
las personas y las culturas a lo largo del mundo, y hasta el extremo que
otras relaciones de tiempo son juzgadas y evaluadas a través del filtro
mediador del tiempo mercantilizado. El concepto de implicacién es
crucial aqui puesto que esas relaciones no pueden ser entendidas en los
tradicionales términos “o uno u otro”.

Esto significa que una perspectiva sobre el tiempo que haga explicita
la complejidad del tiempo de trabajo nos otorga una comprensién de su
condicion actual, que difiere de los analisis dualistas que observan la en-
trada del capitalismo en una nueva fase. Por tanto, rompe con el consen-
so emergente que concibe una nueva fase posfordista, detallada en la re-
copilacion de Ash Amin (1994), donde argumenta que

Pareciera que el capitalismo se encuentra en una encrucijada en su desarrollo
historico, senalando la emergencia de fuerzas —tecnolégicas, comerciales, so-
ciales e institucionales— que seran muy diferentes de aquellas que han domi-
nado la economia después de la Segunda Guerra Mundial [Amin, 1994: 1.

Desde una perspectiva temporal, la economia del tiempo de las' rela-
ciones de empleo basadas en el fiempo cronometrado y sus relaciones
asociadas de poder y desigualdad contintian intensificadas regularmente
ysin obstaculos a través de todas las fases identificadas en este texto. Son
tan pertenecientes a las formas de organizacion posfordistas, posindus-
triales, posmodernas y poscolectivas como lo eran al Fordism_o, el taylo-
1ismo y los modos de organizacion industrial que les precedieron. Des-
de una perspectiva temporal, «la vieja forma de hacer las cosas» (A_.n_m,],
1994:2) esta lejos de desaparecer. Cuando Karl Marx en 1’865“58 dirigia
alaAsamblea General de la Primera Internacional se referia al” ca;?ltzﬂls—
Mo primitivo”’, no al capitalismo avanzado bajo la‘ Démocracm I_,1beml,
cuando discutia la tendencia de la produccién capitalista a redu'a_r el sa-
lario medio y presionar el valor del trabajo mas 0 menos a su mintmo li-
Mite tolerable. Mas atin, puesto que el tiempo es ampliamente dado por

20 . iale a] 1 eden
SUpuesto y, por tanto, invisible, las relaciones sociales del dempo puede

" Asi como en previos trabajos sobre este asunto, commo Adam (1993, 1994/5 y

1995 cap, 4),y desde un dngulo medioambiental, Adam, 1998.
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continuar perpetuando las desigualdades en un mundo de trabajo cons-
tituido mundialmente. Como cientificos sociales sensibilizados con la
importancia de las relaciones sociales del tempo, nuestra tarea no con-
siste meramente en proporcionar prondsticos sobre el futuro del tiempo
de trabajo en términos de su cantidad y duracién, sino, lo que es mas
importante, hablar de los silencios y en consecuencia crear el potencial
de cambiar unas relaciones sociales que profundizan en la mismisima
construccion de las desigualdades socioeconomicas.
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Resumen. «Cuando el tiemmpo es dinero. Racionalidades de tiempo
conflictivas y desafios a la teoria y la practica del tra-
bajo»

Una preocupacion explicita en el tiempo desafia las tradiciones establecidas en la
ciencia social. De esta forma, cambia la ontologia, la epistemologia y la metodo-
logia del estudio social del rabajo. Ofrece una nueva perspectiva sobre las rela-
ciones de poder, sobre las pricticas pasadas y actuales del empleo y la produc-
cion, y sobre el efecto del modo de vida industrial en el medioambiente. Este
articulo explora el impacto de la mercantilizacion del tempo sobre el trabajo y
en las mas amplias relaciones socioambientales, y considera la valorizacion de la
velocidad en el trabajo y en los procesos productivos. Se traen a primer plano las
incongruencias y desajustes entre diferentes prioridades de tiempo y una com-
petencia basada también en el tiempo. Finalmente, se investigan las implicacio-
nes de las pautas de trabajo turbulentas, sin descanso y sin pausa asociadas a un
tiempo de trabajo, una informacion y un comercio mundializados.

Abstract. «When time is money. Contested rationalities of time and cha-
llenges to the theory and practice of work» )
An explicit focus on time challenges establishec social sciencie traditions. As such, it changes
the entology, epistemology and methodology of the social study of work. It fﬂcrs a ’.w_lf‘
perspective on power relations, on past and airrent employment and .pmdumon pmrr_ml.\,.
and on the effect of the industrial way of life on the environmient. Tln.s paper z'.\])!.c‘m'_s f u_
impact of the commodification of time on work and wider .\'nao-clmmumguml ,d;”.k{m,
and considers the valorisation of speed in work and pmdurn‘m.: processes. It .br!p{gf 1o {!u ‘_/or.e
taken-for-granted incongruities and mismatches between different tinte prionities and mlm'—)
based competition. Finally, it investigates the implication of the restless, sleepless, non-stoj

work patterns associated with globalised work time, information and trade.




Revista Espanola
de Investigaciones
Sociologicas

86

Abril-Junio 1999 Julidn Antonio Paniagua Lopez *

Pilar Bardo Torres Francisco A. Ocaia
La constitucidn de un y Pablo Onate
estamento politico y social Indices e indicadores del

€n la Alemania de
entreguermas: estudio sobre
la brograhia del conde

sistema electoral y del
sistema de partdos. Una
propuesta informatica para

1. Introduccion

Stauffenberg (1907-1944) su calculo
Arturo Lahera Sanchez Irene Delgado Sotillos
Lacibcadela jade Resultados ele les y 4 T a 1 > e
ek w"%"gj;f; Sttt o) En el transcurso de los Gltimos anos se ha abierto un d_LbatLI en torno a
anAisss msttucion SC r i y o . s . = ar
: Foiss nmeonlcomy  comicios muncpales dé la obsolescencia de la organizacién taylorista del trabajo y la aparicion
A Juan Carlos de Pabl édéri d i7ati e afi uperar dicho modelo . Por
e D Gl Ty o e Chade] o e nuevas formas organizativas que afirman super: .
m " C ) as elecciones legislativ e z z E : . 2
M;;’;;"’P"‘“ ggwgmﬁmb e ei25 demayoy 1 de un lado, la rigidez técnica y organizativa del proceso productivo for(ilsFa,
Ty junio de . Intento de = g s 3 3 ek A A
s e Filinies Lt S ke ce racasd de la con su divisién de las categorias profesionales y la produccion en serie,
cha clasic T . 1y I, - A as
P Mo ety U, X Sober, Tony Juan J. Garcia Escribano dificultaba la adaptacién de las empresas a un mcrggdo cada vez mas
Rarén Rams, o E g b eigd bloug abgst?g:n;rE:';bm global y dinamico, por lo que se requeriria un cambio en la estructura
Rotriguez Lara Josd hian Torara Oganzacional. Elcasode  particmacion politica. RO ey ‘ rlidad funcional y nuevas formas
Redacsién sucrpciones las mutnacionales Bliscanda las diferencias organizativa con la aparicion de la movilida EL /R for
m:,;o&m_sm,ﬂmgm&m i“’mﬂc;ml;m Jost Castilo Castlo artesanales de produccién. A su vez, la utilizacion de ap]magc.)lr_ljs cilli 7
' § A\ E : 3 2a - P =1 N1 .4
Faorsoer ATeray oty PR o mundo fantéstico miticas en el trabajo permitirfa facilitar la adaptacion y flexibi 11 la E
D i i chcs 2 Thorstein Veblen % . ¥ ’E'l al hombre
el 2 oo it TorsinVelen produccién a la demanda, por lo que el ordenador devolveria 4 S
ﬁmmﬁ"é‘:a,g el ot e st e vana el contro] del proceso productivo. A este cambio se le denomina esp
gﬁmﬂg ;;ag?—s Ol ::s‘.or_ras de !a'gocaé?gs;ahes El estatus barbaro de las frzaaon ﬂc.\:iblc3
19379 S0k mugeres 5
Fax 91871 %408 Fé ’
: elix Mor g
mu:;—,w T 500 L°§§°’:°]"“°°Se“‘a :?:::sm de fa obra * Instituto de Sociologia de Nuevas Tecnologias, Facultad de CCMEL;I.l:i)mI“s y
; 105). 4.500 pias. {40 § Usa sdzd famiar. proy : 5 . : 2 adrid.
Moo st 1 0pas (25 Uss) | YOt s Manuel Castells Em?rmnﬂ"‘s‘ Universidad Auténoma de Madrid. C.ﬂ"ml?ldncloi;s?.‘gen La Coruna en
E]c:?a.lg er Noya Miranda  Economi, sociedad y Ponencia presentada en el VI Congreso de Sociologia celebrado :
12 ambalengia,  Cultra, José Enrique Stptiembre d. 199
S Metcrace, bigmiay s FOBE Toraoe Raon. e i : José Castillo (comp,), Las rictas
000, 13 iguaidad ¢ ¢élix Tezanos, Ramén N s it 5 . &7 1an é i
— A Em@@mg;f b el Rambn) i ara una introduccién a dicho debate vease _]l_ addridliMinistacio deTraba-
Centro de bnvestigaciones Sociolégica m;nawm.; Castells Iohas de organizacin del trabajo. Vijos retos de nuestro tieinpo, MACGTEC ™ e LD
Critica de Libros 0y Seguridad Social, 1991. Generacién Empresarial dejovc‘;w& L“}‘;;”é:rsds deVerano
as en .

— s

"m0 y el humanismio técnico, Ciclo de conferencias pronunciadas €n s Sade-

dela Universidad Complutense de Madrid, Madrid, Union Edljmméc;igc?jr‘ii‘sL’Fécnicus

2 Jorba, La calidad total. El secreto de la industria japonesa, Barce ona.l s principios orga-
\ede, 1994. En este libro se incluye una tbla en la que se exparicose: B )

Nizativos tayloristas opuestos a los nuevos indus

S. 5 tura inds-

| i argumentasién estd recogida en M. Piore,y C. Sabel, La segunda mpiira

ial, Madrid, Alianza, 1990, pp. 11-30 y 362-400.

Sociologts 15 5
Vi del Irabajo, nueva época, nim. 37, otono de 1999, pp- 41-58.




42 Julian Antonio Paniagua Lépez

Por otro lado, en los dltimos anos se ha aceptado en la teoria econé-
mica que cuando se mejora la calidad de los product'cw‘s también ]0, hace
la productividad, lo cual reduce el coste de produ‘-:c_lon, se compite en
precio, se complace mejor al consumidor y, por tltimo, se aumenta el
beneficio. A esta estrategia se le denomina calidad total. Esto implica un
cambio en la mentalidad, ya que est enfocada a las personas, no a la tec-
nologia; y al grupo, no al individuo. Se presenta la estrategia de calidad
como algo nuevo proveniente de Japon y opuesto al taylorismo y a la
concepcion occidental de organizacion y estructura jerirquica del
poder®.

Las consecuencias de estos cambios se dejarfan ver en un aumento
de la eficiencia econdmica, una adapracion constante a las fluctuaciones
de la demanda, un incremento en la calidad de los productos y una me-
Jora de las condiciones de trabajo, ya que el trabajador estaria mas impli-
cado en la produccién.

En este articulo se analizars la aplicacién de la estrategia de calidad
total en una empresa del sector textil. El estudio se basa en el trabajo de
campo realizado en dicha empresa en la cual estuve trabajando con di-
e s e 1053 1954y pocriorment
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). El taylorismo: estructura de las dos racionalidades

-

La razon de ser de una empresa es obtener el beneficio econémico ©.
Esto quiere decir que solo se invertird capital en aquellos proyectos que
tengan expectativas de beneficio para que el capital resultante, después
de realizada la operacion economica, sea mayor que el capital inicial. El
objetivo es fabricar un producto o servicio que tenga unas caracteristi-
cas especificas para que sea aceptado en el mercado mejor que los que
ofrece la competencia. El medio principal para obtener este fin es la re-
duccion de costes, que se aplica a todos los ambitos de la gestion empre-
arial: obtencion de recursos financieros, materias primas, gastos de per-
sonal y administrativos, transportes y, por supuesto, la tecnologia y la
organizacion del trabajo. Los medios estin condicionados por los fines,
lo cual determina los comportamientos, que para lograr los objetivos se
tienen que ajustar a unas normas de produccién.

La utilizacion de la tecnologia depende de la naturaleza del produc-
toa fabricar, del conocimiento técnico y/o cientifico y de las posibili-
dades financieras que tenga la empresa para invertir en ese aspecto. En
los procesos productivos industriales la eleccién de una tecnologia con-
(reta no es neutral al proceso de fabricacion. Los gerentes de las empre-
s buscarén aquella que realice las méaximas operaciones posibles, elabo-
© el producto con la calidad pretendida, con el minimo gasto c_le
energia y en el minimo tiempo posible. La organizacién del trabajo
Puede depender en gran parte del tipo de tecnologia usada, pero tam-
bién de [ politica interna de la empresa, ya que, en altima instancia, por
Mucha tecnologia empleada su funcionamiento depende de los opera-

Ores humanos. Se puede cambiar de tecnologia sin camblar’la organi-

acion de] trabajo y viceversa, se puede cambiar la organizacion _c!e] tra—l
40 sin modificar la tecnologia ”. Por lo tanto la organizacion fi’e

Tabajo no depende completamente de la tecnologia, depende mrnb:en
e’los. criterios que se sigan para realizar el proceso producguffo y €sos

ETios no son sélo técnicos o econdmicos, también son politicos. oy
En ambos casos el factor tiempo es el elemento fundamental sobre

B i ; cion
®lque se basy ] criterio de reducciéon de costes, ya que rige la rela

alidad con arreglo a fines. Max We-
ca, 1989,p.51. )
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entre los productos fabricados y los actores que contribuyen a su fabri-
cacién. Esto significa que para reducir costes de produccion cuanto mis
se reduzca el iempo de fabricacién de un producto mis rendimiento se
obtendri del trabajo invertido en su realizacion, sea humano o técnico,
lo cual repercute directamente en la obtencion de beneficio. El tiempo,
por lo tanto, se constituye en el principal objetivo de la racionalizacién
del proceso productivo.

El sistema organizativo hegeménico durante el siglo XX en las indus-
trias ha sido el taylorismo. Sus caracteristicas son la fragmentacién de ta-
reas, estudio de tiempos y movimientos, la separacion de la concepcién y
la ejecucion y la apropiacion del conocimiento de los trabajadores por
parte de la direccion para después devolverlo al taller en forma de nor-
mas*. Desde el punto de vista econdmico, este sistema ha permitido en la
industria obtener mayor rentabilidad del trabajo al realizar las maximas
tareas posibles en el minimo tiempo, racionalizar la gestion empresarial,
incrementar la produccién y aumentar los beneficios de las empresas. No
obstante, como senalé al principio, esta seriamente cuestionado.
lanc?j 53313215121; ;: cci;?l?;];?,e ;ar?bién en un s@st'e_n’m de poder y '\iigi-
ejecucion obliga al operadornh S l? division en ConLepclony
e em:_woun]lano :] reahz_ar durante ]a_ _]ornada_ los
una prolongacién de la ?né uins;; E Su G oo R
trabajo se convierte en unaqabu; reduce y/o anula su autonomia y el
s una aburrida rutina en la que se desea que el

PO transcurra lo mis ripidamente posible; por 1 loris-
0 fiene otras imphicacs sible; por lo tanto _el tayloris
i pucaciones. Cabe I posibilidad de que la idea de ac-
tuacion que elaboraron | 5 At S
5 que concibieron la organizacién no coincida

* Para un anilisis de Jos

Vegan, La organizacion qu‘}i):;n : {p it ﬁ.‘mdm_mnmles del taylorismo véase José Maria
1971. Juan José Castillo, «E| U}']Qreisr;::)ba}o. ¢Cliencia o ideologia?, Barcelona, Fontanella,
tillo (Cofnp.), Las nuevas formas de opon: 0% éArqueologia industrialz en Juan José Cas-
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bajo y capital monapolista, 1.5 degradacis cial, 1991, pp, 3971 Harry Braverman, Tia-
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rir en los medios llevados a cabo para conseguir los objetivos econémi-
cos. Los motivos por los que hay desvio en los comportamientos plani-
ficados y, por ende, conflicto, son tres: distinta concepeién del uso del
tiempo entre organizadores y ejecutantes; problemas de salud: y el co-
nocimiento del proceso productivo.

El tiempo, como senalé mas arriba, es un elemento central sobre el
que se regula la relacion laboral, la compra-venta de fuerza de trabajo y
la negociacion del rendimiento, por lo tanto adquiere distinto valor se-
gin sea quien compre o venda la fuerza de trabajo. La compra de una
hora de trabajo sera mas rentable cuanto mas trabajo se realice en ella,
por lo que el empresario desea que se trabaje mucho y pagar poco. Por
parte del trabajador ocurre al revés, cuanto menos se trabaje en una hora
mas valor tendra su hora de trabajo”.

Por otro lado, la organizacién del proceso productivo tiene unas
consecuencias en la salud de los trabajadores y en caso de que se vea
afectada éstos reaccionaran con diversas pricticas para protegerse (huel-
g3, absentismo, frenado en el ritmo de trabajo, etc.). La relacién laboral
expresada en el contrato de trabajo se explica en términos mercantiles,
pero mientras el empresario intercambia s6lo su capital,_ el trabajador
aporta su trabajo y su propio ser como trabajador, siendo msepa_mble su
fuerza de trabajo de él mismo como persona. Entran en conflicto dos
l6gicas, la mercantil (compra-venta de fuerza de trabajo) en la que cada
parte trata de maximizar el valor econémico de lo que aporta en f-’l con-
mato, y la 16gica de la vida, donde la salud, la seguridad y la mte_gndad fi-
sica del trabajador ya no son por si mismos objetqs df: valor intercam-
biables por dinero, aunque, de hecho, en las negociaciones colectivas se
monetarice el riesgo '. Esto implica que el trabajo es una PS_C“fiomeT
cancia'!, por lo que para mantener niveles acept_ables del rendllm.lento,d ;1
direccién de la empresa se veri obligada a modificar las condiciones
rabajo, con el consiguiente gasto economico.

e la jornada de traba-
277-365. E. P.
sciencia de clase,

? Sobre el tiempo de trabaj lor y magnitud variable d
o ¢ po de trabajo como valor y magn
JO véase Karl Marx, El capital, libro I, Madrid, Siglo _)gXl, 1971‘5, pPo-”
Onipson, «Tiempo, disciplina y capitalismo», en Tradicién, revielta y ¢
arcelona, Critica, 1990 pp- 239-293 h
0 Ve 2 T 2 et io. foque renovador
: Véase Juan José Castillo y Carlos Prieto, Condicones de tmbaf"égi"': ;'f 2‘.12 ed.. 1990.
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Por tiltimo, a mayor conocimiento del proceso productivo mds po-
sibilidades hay de mejora del producto, lo cual repercute en la organi-
zacion del trabajo, en competitividad y en los resulcadqs econdmicos
posteriores "%, Sin embargo aqui también entran en COl]ﬂlC[‘O las dos ra-
cionalidades. Primero, las normas de trabajo por muy especificas y con-
cretas que sean no pueden prescribir todos y cada uno de los movi-
mientos y tareas que se deben realizar durante la jornada.Y segundo,a lo
largo del proceso productivo pueden ocurrir muchos imprevistos o
anomalias en las que su solucion depende del saber o la cualificacién
concreta que tenga el operador humano en su puesto concreto. Por lo
tanto, para llegar a los resultados planificados, los ejecutantes se ven obli-
gados a interpretar y reelaborar nuevas normas de trabajo que incluyan
las pericias concretas de cada puesto. La consecuencia es que las normas
de trabajo informales son determinantes para la calidad de la produc-
cion, lo que quiere decir que la autonomia en el trabajo es necesaria
para la eficiencia economica y el conocimiento del proceso productivo
se convierte en el valor principal del sistema organizativo.
~ Todos estos factores, en principio, desacreditan al taylorismo como
sistema organizativo eficaz 1°.

3. Caracteristicas de la calidad total

g;d; Zlepl:?gf:;:;h industrializacion una de las maximas preocupa-
para mantenerles en |a ; ;’1 ‘C0n?o hacer EUEGEYO ¢l trabajo a los obreros
decir, transformar a ﬁle;arclica : ;“_ltar l tmdl}?lOnal «holganza» obrera, es
del trabajo afirman que los (anana-Jo c'lm trabajo efe.c’mvo. Los historiadores
carlos antes en estrategias disc%e[ies de Ja produccién fabril hay que bus-
tecnologia . Sin emba la Plnanas que en el uso y evolucion de la

1804 disciplina no explica por si misma la trans-

12 z :
! dS?l'ne. la 'mportancia de a gestion de | man
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formacién de la fuerza de trabajo en trabajo efectivo. A lo largo del
siolo XIX v bien entrado el siglo XX las grandes empresas desarrollaron es-
[r:i:egias y politicas de mano de obra para reclutarla, mantenerla en la em-
presa, que viera como aceptables las condiciones de trabajo y poder re-
constituir posteriormente la fuerza de trabajo gastada en el taller. Con
estas politicas los patronos trataban de intervenir en la vida de sus emplea-
dos fuera de las puertas de la fabrica estableciendo programas de asistencia
y obras sociales y cuyo objetivo era generar consentimiento, obtener leal-
tad hacia el patron benefactor, conseguir mayores rendimientos y eliminar
resistencias al trabajo. A estas estrategias se les denomina paternalismo '° y
wvieron un amplio desarrollo con el fordismo. El fordismo, por tanto, no
hay que entenderlo s6lo como una forma de organizar la produccion,
sino una manera de entender y gestionar de manera global las relaciones
entre capital y trabajo '°. En Esparia estas practicas se aplicaron solo en las
grandes empresas y se extendieron hasta finales de los afos setenta, co-
menzando su decadencia a medida que la cobertura de la Seguridad So-
calse extendié de manera universal. Quedan residuos, pero forman parte
de los derechos adquiridos incorporadas a los convenios colectivos.

Con la obsolescencia de estas pricticas y las ineficiencias del sistema
aylorista sefialadas anteriormente, se han desarrollado otras politicas de
Integracién y motivacién al trabajo que también tratan de involucrar fl]
empleado en los objetivos de la empresa y no tienen como referencia

udemar, El orden y la prodiic-
tea, 1991. Sidney Pollard, La
de Trabajo y Seguridad So-

’ff,rfrws.idn del trabajo, Barcelona, Laia, 1977. Jean-Paul de Ga
dor, {\uamu'mu y Jormas de la disciplina de fabrica, Madrid, Tro
Less de la direccion de empresa moderna, Madrid, Ministerio

aal, 1987,

15 : )
" Para un anilisis de las pricticas paternalistas véase José Sierra Alvarez, El obrero so-
i : 1860-1917), Madrid, Siglo XXI,
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atisicigy (Sevilla, 14-16 de enero de 1998), Sevilla, Mufioz Molina Editor, Univers
blo de Olayide. ’
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principal ni el incentivo econémico ni, al menos formalmen te, la mora-
lidad o el comportamiento de los trabajadores tuera de la fibrica. Se in-
sertan dentro del ambito que le es propio al trabajador: el funciona-
miento del proceso productivo en el taller. Estas estrategias actiian con
criterios economicos, limitindose a desarrollarlas en el puesto de traba-
Joy teniendo en cuenta sobre todo a los clientes. Estos mecanismos son
lo que se viene denominando a partir de los afios ochenta como Cali-
dad Total. Segtin sus tedricos, sus origenes son de Jap6n; sin embargo en
Occidente, en concreto en el ejemplo empirico que VOy a poner, tienen
unos precedentes de no menos de cuarenta anos de antigliedad.

Esquemiticamente, la Calidad Total consiste en que todos los
miembros de la empresa hagan su trabajo con la mayor calidad y correc-
a16n, en el menor tiempo posible ydel
pios bisicos son: respeto a la dignidad del personal; implicar a los traba-
Jadores haciendo que trabajen como si 1o hicieran directamente ante el
Cli.ente con la introduccién de un nuevo concepto: el trabajador seria un
d,‘_eme‘Pmeedor interno; entender la informacién como comunica-
cion y pasar de la comunicacién operacional a la motivacional; frente al
"_]d“"duahﬁ“o del aylorismo, enfoque de equipo y direccién participa-
tiva; asuncion de la calidad por todos los depart:
frente a deteccion de defectos; v no d
un momento determinado cuando |
pueda ejercer funciones de liderazgo
; L.a‘ aplicacién de ESt0s principios darfa como resultado una mayor
implicacion de los trabajadores en |og objetivos de a ¢ " 16—

i ¢ 1a empresa, repercutl

nes sociales internas, una mejora en la calidad
a de compatibilizar calidad

e de toda con cantidad. El
etodala estrategia, es la generacion y trans-

a forma mis barata. Sus princi-

partamentos; prevencion
ebe haber jerarquias para que en
a produccion lo exija el operario

ria en unas mejores relacio
de los productos Y tratari
elemento principal, la bas
misién del conocimiento

+algunag muy relevantes en
el taylorismo ha muerto V7,

tylorismo v el human: Eonis
: ma técni
7-9 ren La cmpresa entre el laylan":mo 1} ¥ £ Jﬂ]S‘ETlO .
Pp. /3. ST e tumanismo téemico, ob. cit.,
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por la degradacion del trabajo y haber sido ca‘usantcAde convertir al tra-
bajador en un autémata, soslayando o despreciando incluso sus cm.mllda—
des intelectuales. Sin embargo, no se puede plantear una estrategia em-
presarial sin tener en cuenta el uso del tiempo y’la' racio_nalizacién .dc las
areas para realizar las maximas posibles en el minimo tiempo posible, y
ato se basa fundamentalmente en la observacion minuciosa de los mo-
vimientos que realiza el operario. Aprehender las pericias de los trabaja-
dores sigue siendo del maximo interes para los gerentes‘dc las empresas
porgue la utilizacién correcta de esas pericias reduce el tiempo de fz.lbrx—
cacion y aumenta la calidad del productfo. Por todo,ello el ta)’lOI:lS'I]lO
mis que obsoleto lo que estd es desacreditado, pero sdlo a nivel tedrico,
sigue siendo un sistema organizativo eficaz y usadq en t’oda.s las indus-
trias. Al contrario de lo que afirman los tedricos, mi hipotesis es que~]as:
esmategias de Calidad Total que se vienen 1.111plantan.do desde 10; anlos
ochenta, lo que hacen es reproducir el esquema taylorlsta:’aprehen- er C(i)s
conocimientos de los trabajadores y devolvérselos después en for mad_ &
normas, pero envolviendo esa transmision del. conocimiento en un : is
aurso de colaboracién mutua donde las relaciones de pog‘lef se ocultan
ms la unificacién de intereses y la consecucion dF un ob%)etlv)o comt;;i
La empresa estudiada fue fundada en 1925y mas del 50% E’L gu I‘i?e};n—
ena de origen holandés. Se estudia una planta ubicada en Altlt ad; o l(as
IS que se inaugurd en 1964. Los trabajadores Fueropﬁ rt:; Utgn o
emigraciones interiores y era mano de obrg descualifica da e
mpafiia creé una comisiéon formada por miembros de 1;1 I'Trclas e
Jurado de Empresa encargada de evaluar y, en su ¢ 35_07 }\mljl;;m comision
Sugerencias aportadas por los trabajadores. Posteriol mc,;m- e
eincluyé en el Convenio Colectivo y se aplico a todas las plantas:

£ a Empre-
Para fomentar ¢l espiritu de colaboracién y la iniciaiva gfll pf:;g::::,c::xf ap}cj)rte
Stiene establecido un sistena de premios en beneﬁﬂf ’-ump Lliﬁcacién o mejor
1€ cuya aplicacién pueda resultar interesante para l} S
Sarrollo del trabajo o Ja mayor seguridad del persons Tdeas en la que se inte-
08 premios seran discernidos por la Comision de ,1( u(mdo de Empresa ™.
81K dos representantes del personal designado por € J

erno que entrega-

L in int
Por otra parte, la empresa publicaba un boleti eseria con 10s

: 4] se incluia una
4 Mensualmente a Jos trabajadores y en €l se

e ie
[11, Régimen ¢
ulo S TadBien
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970, Capit
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nombres de los premiados, los motvos por los que lo habian sido y la
cuantia del premio. Se publicaban periodicamente articulos para moti-
var al personal para que aportara ideas, se razonaba sobre la capacidad
creativa de las personas, se daban argumentos para que los trabajadores
cp}nbonlmll y se explicaba el procedimiento a seguir para que la aporta-
¢10n no quedara en una idea caética dificil de comprender racional-
mente:

l] Para ello vamos a partir del principio siguiente: las Ideas basicas, de cual-
quicr descubrlm’:emo, se obtuvieron por aquellos que vislumbraron algo que
nadie antes logré ver. De esta forma se idearon mecanismos, mejoras de pro-
ductos, amphaciones de produccion Yy mejoras de organizacién |...]

Dept_ro dr._'I ambito Empresa-Personal, los motivos mis esenciales que pue-
:iz:: d(;ggxh;}f (;deas son los siguientes: MEJORAR calidad, métodos, quehaceres y
s ,::-iﬁ n:é:::;'lso;, ESMBINAR operaciorge's y métodos. IDEAR nuevo equi-
e mam;ni,; {ENTAR la produccién y las ventas. REDUCIR tenpo,
e ; 1entos, peligros para lasalud y peligros de accidentes.

noros y duplicidad de Operaciones. CONSERVAR materiales.

ROVEC i g
AP} CHAE m ltfllal Y Cqulpo F()N‘El\ TAR Cl blellESmI dc pel sona )

L q 1e€m q
pn se ha c e pr&‘s nt <
0 -HC S d ner ente es Ue una 11 EA bue” 1110 h'
necesar lamente Lompllcada. I or :

reols ; 3
con frecuendia las e gla general, las Ideas mis sencillas suelen ser

premiar a un operarai:.)(ll;i t;lo%e(ri%m] COlaboral?a, En 1973 se llegb a
amentos 4 lh pesctas una idea que eliminaba los
: e los Prodlf i de.fecm este que perjudicaba mu-
110 con la categoria de espec; :lt_OS-Tem?ndo en cuenta que un opera-
164.624 pesetas Pecialista textil ganaba ese afio anualmente

»10s podemos hacer ypy idea hasta qué punto fue im-

portante la aportacién de e, i
e tra alti ici 1
del personal publicady en el bollg:ijx?digi‘ R e s e

la qge yo C;t]l[])ve trabajando ng premia
cgun Alberto Galgang, Or
ol i enrll;: Sren los tedricos de Iy calidad total, la in-

Ias otras dos que la gmﬁm; um. 159, junio de 1970

kix ustituyeron, Aeuglig 7 P-13. Esta publicacion, junto con
en lgrB'blxo[eC{‘ Nacional, salj Jo uanad ¥ Adudlidad Ly Seda, pueden ser C{’“SL’ludns
Convenio Colectivo Sindical de 1 5
de Alcali de He i

Nres Sedade B .
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e salarios neros personal obre-
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de las companias que introdujeron esas estrategias obtuvieron unos re-
wltados parecidos a los de Japon, sélo que las empresas japonesas lo hi-
cieron veinte anos antes. El problema fundamental, segiin el mismo
autor, para la introduccion de la calidad total en las empresas occidentales
1o es tanto el gué hacer, sino cdnio hacerlo, debido al arraigo de las técni-
cas de organizacion americanas ', La calidad total proveniente de Japon
vl motivacion de ideas del personal no son tan distintas. Se basan en los
mismos principios de comunicacion horizontal, participacion y estudio
minucioso de todo el proceso para facilitar la coordinacion entre todos.
Lapregunta es ;por qué entonces en las empresas occidentales se ha tar-
dido tanto en aplicar esas estrategias tan beneficiosas para las compa-
fias? La respuesta no esta en la idiosincrasia cultural de cada pais o en
una mala ensenianza de la gestion empresarial, sino en el uso del conoci-
miento que hace el taylorismo y la estructura de poder que genera, en la
division tan radical entre concepcién y ejecucion y que, tedricamente,
la calidad total pretende eliminar o al menos disminuir. Esto se muestra
de manera evidente con lo que ocurria en el taller.

La politica de motivacién del personal para que colaborara con sus
1deas no acababa en el premio; se extendia al taller. Desde ﬁnal§§ de los
anos sesenta y hasta principios de los ochenta, los jefes de seccion reu-
nian a los operarios a su cargo una vez al mes con cada turno de trabajo
(mafiana, tarde o noche) para hablar de los problemas de L:l seccion. Estas
Teuniones eran algo similar a lo que ahora se llamanan circulos deA cali-
dad?, avant la lettre. En estas reuniones el jefe preguntaba a los traba_la‘%o‘
1 sobre los métodos y posibles soluciones a los problemas que surgldan
en el proceso. Les instaba a que hablaran sin miedo y t‘-\'PUS“?m”Itg 43

5 cuestiones pertinentes para mejorar los métodos de trab_ajo» = 1‘01,1[:%
onamiento de las maquinas o hicieran criticas por las equzvocarc nio;
QU pudieran tener los jefes o ingenieros. Sin embargo, en €sas eu e
mes los trabajadores nunca aportaban gran informacion y s conve:v =
Mis en unog ejercicios retéricos de declaracion de intenciones O S:‘ cfos
P atreverse a decir algtin reproche que incomodaba a IIOS ng:er%‘"‘s -
¥jefes. En algunas secciones los jefes temian escuchar a los i
S8 sus argumentos ponian en evidencia su ignorana;, r-lt(i)v:;)o ixI:c]USO,
f:ricxil z’_a veces en cuestiones basicas %61 ?Loeccel:g }r);gu?iz o p;esrigif_) y
Su autgrlitc;ja(ii Bs Sreanizar. ¢ trz_lba_]o. i de celebrarse las reunio=

,porlo que con el tempo dejaron

2
; Alberto Galgano, ob. cit., pp. 446-461. s
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nes. Los trabajadores ocultaban informacion porque sabian que las peri-
cias se incluirian en las reglas formales de trabajo y les aumentarian sy
carga de trabajo. Esas pericias y habilidades técnicas que proporciona la
realizacion del trabajo y ¢l conocimiento de la maquina les servia —les
sirve— para dosificarse el esfuerzo y administrarse el tiempo de descan-
so entre ¢l final del enhebrado de una maquina y el comienzo de la otra
y asi, con esos descansos extraoficiales se protegen del enorme ruido y
las vibraciones del suelo que producen las maquinas. Los jefes querian
—quieren— averiguar dichas pericias para reducir los tiempos de des-
canso. Las reuniones dejaron de realizarse y el modo de apropiacion del
conocimiento se realizo —se realiza— a través de los encargados o las
redes clientelares.

Fue a mediados de los anos ochenta cuando la direccién comenzé a
mtroducir unos programas de técnicas de calidad tal como lo plantea-
ban los japoneses. En 1985 ya se expresaba como insuficiente la politica
basada en el binomio ventas/produccién dirigida casi exclusivamente a
la conquista de mercados a través de la reduccién de costes. La calidad y
dlfcrengmcién de los productos comenzaban a ser consideradas como
hem’“‘em{‘s muy competitivas®. Afos mis tarde la visién de conjunto
se fue ampliando y se aplicé un sistema de control estadistico de la cali-
e
ey I'\Jo gt lass' a‘ Oratorios y la entrega del pT‘OdL‘lCtC“ a los
el proceso de formar al, mu;;t;]mones o qu <Rl lagrinay
preconizaban los teéricops ja onesparglque‘adqmnera o palidac i
dos de trabajo'y s relaciojn Es neses fue mis lento. E_,n el taller, los meto-

Jerarquicas eran las mismas.

A mediados de los afios noventa se aprob un Plan de Productividad

horas. ¢ : oras de trabajo se realizarian a otras
<o n plus salarial de 700 Pesetas por hora . En las reuniones

el Comité de Empresa para Ia negociacion del cita-

* Viéase Actualidad La Sed,

a’ - . . 1
de enero de 1986, en el info num. 341, diciembre de 1985, En el niimero siguiente,
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ngi‘ucd\ddnd, {TeS aspectos mds Importantes: inversién, calidad ¥
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Jo Plan de Productividad, uno de los asuntos mas importantes fue la
mejora de la calidad y _];1 umhc:m(n‘] de los 11.1étodos de trabajo. El obje-
ivo era hacer compatible produccion y calidad, algo que hasta el mo-
mento no habia sido posible. El modo de conseguirlo era evitar la arbi-
wriedad de criterios a la hora de realizar el trabajo y con ello eliminar
problemas que en la mayoria de las ocasiones estaban producidos por
una falta de comunicacion, tanto vertical como horizontal. Se trataba de
conjuntar y coordinar a todo el personal de las secciones, que hubiera
comunicacion entre los individuos y que en las operaciones a realizar se
sguieran unos procedimientos muy semejantes y asi evitar lo que ocu-
ia de manera habitual, que cada operario hacia el trabajo segtn la cir-
amstancia del momento. En las secciones muy tecnificadas esto a veces
resultaba un grave problema. ;
Como apoyo a las medidas firmadas, en febrero de 19?{) lleg6 de
Barcelona un técnico en ergonomia que hizo reuniones peri6dicas con
¢l personal para instaurar los circulos de calidad*. En @chns reuniones
explicd a los trabajadores que eran miembros de un equipo —Ila seccién
ensu conjunto— y que de cara a una buena marcha de la empresa.pa;a
que los productos fueran més competitivos en el mercado se necesmda
que éstos tuvieran las maxima calidad posible. Comenzo intentan Lo
concienciar a todo el personal para que colaborase en ese proye.cto.b rg
idea principal era que todos tenian voz y VOto; €s decir, cada nuen;m_
de la seccion (operario, encargado y jefe) tenia su _cometl’dO y su e
€i6n, pero en el caso de haber algtin problema tecnico, algmzl e”g;mnj_
§una sugerencia que hacer no hubiera _jerargums ala hoia eoii ey
crlas, ya que lo que movia a todo el equipo era que 1 Fr R
lera con la méaxima calidad posible, sin hacer prevalecer los
Pﬁtlét;liazes 1111 sus ({therencms e’sta.mclntaless-as sucedieron de una manerd
a era la teorda; en la practica las €OS oD retnido
Muy distinta. Para que eso fuera asi el ergonomo deberia | o5 105 pro-
2todos los miembros de la seccion para debatir'y dlscuﬂl‘dli\;”decir otro ¥
tmas, de esa manera lo que se le olvidaba a uno lo po + Sin embar-
*podria llegar a un acuerdo en los procedimientos 4 seguir.

a de las nuevas formas de orga-
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go eso no lo hizo. Reuni6 a los diferentes estamentos por s_cpa_mfjo. Esta
opcion tenia la ventaja de evitar los reproches entre los individuos y
mantenia la autoridad y el prestigio de los superiores. Pero tenia la des.
ventaja de no debatir los problemas hasta sus tltimas consecuencias, por
lo que se perdian elementos para una coordinacion completa de los
grupos de trabajo. Esas reuniones se convirtieron en un instrumento de
obtencidn de informacién muy sutil, ya que el ergdbnomo recogio datos
de todas las secciones y elabord un informe que entrego a la direccion,
que a su vez tomo las medidas pertinentes para organizar el trabajo y
prescribir los procedimientos conforme la direccién indico.

En las entrevistas que realicé en esa ¢poca mis informantes me co-
mentaban que lo que estaba intentando la direccién no era una mejora
en los procedimientos, ya que esa mejora en la calidad la habian conse-
guido en parte con algunas modificaciones en las miquinas. Por ejem-
plo,en casi todas las maquinas de todas las seccio
detectores que al minimo error se paraba el p
ordenadores que controlaban Jas condiciones del hilo, como la tempera-
Eura, la hum_edad, la tgnsién, etcétera; es decir, se aplicé un proceso de

autonom:}flzacién”z’, todo lo cual coording de manera mas eficiente
l_a produccnor_l tanto seccion por seccién como en la fabrica en su con-
Junto. Los objetivos c.ie mejora de la calidad se cumplieron; los resultados
fueron excelentes. Sin embargo, bajo el argumento de la mejora de la
;‘*hdad 10. que Pretendia t_ambién la direccién era erradicar las costum-
i o s o s
tiempo, tener solo media hc;raod dr e i duc_harsg e
n0S Minatos mis. et e € descanso en el bocadillo sin _alﬁ?,ﬂr
tos técnicos y orga‘nimivos- se re:j‘fll;;:‘]glulaqdo Ll mcedum?tz:

ban resistencias a| trabajo, T
d;jzsloldr:sd::;ﬁ;ll implantando con .la segunda gef}e‘
¢ que desde mediados de los afios

nes se colocaron nuevos
uesto; se iban instalando
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eventuales colaboraron con el mensaje que recibian de I direccion, esa
colaboracion no se hizo de manera voluntaria y convencida o con un
ambio de la mentalidad, sino a tru\:és de la promesa del puesto de tra-
bajo fijo 0 bajo la amenaza de sancion. De lxgclzo, se produjeron 5?11c1o-
nes ejemplares a jovenes por salir al vestuario tal y como lo hacmn los
weteranos 0 como lo hicieron en contrataciones de afios anteriores.

En definitiva, los circulos de calidad serfan realmente ttiles segtin su
propia teoria si los encargados de llevarlo a cabo tuvieran en cuenta sblo
s cuestiones técnicas del trabajo y soslayaran la jerarquia en el mando;
& decir, que de hecho un subordinado le pudiera decir a su superior
quese ha equivocado y éste no tomara represalm-s por ello. Si esto se die-
r, entonces si funcionarian los circulos de calidad, pero h?sm el mo-
mento eso no se ha producido. Tal y como procedi6 el ergonomo du-
nnte el primer semestre de 1996, no era més que llevar a cabo una vez
mis los métodos de Taylor: averiguar la manera de tr§baJar de los lobre—
05, aprehender sus técnicas y conocimientos y después devolvérselos en
forma de normas y 6rdenes. . s ok S

Por otra parte, desde un punto de vista tedrico, las tecmcfas P 3
“utonomatizacién” o el “justo a tiempo” se siguen basapdp' u; e
ulmente en la economia de tiempos, en el control estadistico ed Scptivo
duccién y en la utilizacién del conocimiento del procesclJ p:?i 45
que poseen los trabajadores. Esto implica un mayor coptr_o) );OS = ey
del fancionamiento real de las maquinas y de l'os mclmmi;—;]duczién -
Qe tienen que realizar los operarios por mgdlo de la ;n e
log ordenadores. De la misma manera que hizo 'l“aqur, as e L
lidad total atacan de nuevo los saberes de los trab'ajador.qesd};ze; piciali—
Manos de la gerencia, esta vez realizado de nmngmyznvcr& ;

Ao al obrero y aumentando su carga de trabajo ™.

S. Conclusién

; myloris—
il 5 erarios, el
Al querer controlar todos los movimientos d’:. los :lpcrabajo- Pero frente
o= g enopeonideatton 7t ¢ ﬂ; otencial creativo del
Wlorismo y al dar cada vez mas importancia 2 p

1tos
- 146105 a los prescr!
X ¥ < ativos 1dénticos > Z)
_En algunas secciones se realizaron cambios orgunlznt:\,r:).:l revés: dos Urdldor)cls Pﬁdc
POrTagicl; Ohno para Toyota segiin explica Coriat en Pcu"s eda de Barcelona, Plan
%0lo operariq Veasé Fleld;lCiél) 12 de Mayo, Fondo L
Hetvidad de 1995
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trabajador por encima del simple intercjambio de tmbajp por salario res-
petando unas reglas de trabajo determinadas, en un principio se podria
concluir que las estrategias de motivacion al trabajo han evolucionado
hacia modelos de gestion de la mano de obra en la que se hace necesaria
]a autonomia en el trabajo. Segin esto, s¢ abandonaria entonces la 16gica
de la dominacion para pasar a una logica de colaboracion en la que se
tendria en cuenta, primero, al trabajador como persona y como ser mte-
ligente, no como ser obediente; y, segundo, al ser tan necesaria la aporta-
cion del conocimiento del operario desapareceria, 0 al menos disminui-
ria, la dristica separacion entre concepcion y ejecucion *'. Esta es la
pretension de la estrategia denominada calidad total.

Sin embargo, ni el taylorismo ignoraba el potencial creativo de los
trabajadores, ni las estrategias de calidad total permiten la autonomia en
el mabajo que los tedricos afirman. Por el contrario, con dichas estrate-
gias se reduce la capacidad de movimientos de los trabajadores, ya que se
sigue utilizando todo tipo de conocimientos para disefiar una tecnolo-
gla que detecte los errores casi sin la intervencion del operador huma-
no;se reducen los iempos muertos;se realizan las miximas operaciones
posibles en el minimo tiempo posible; y, por tiltimo, con la aplicacion de
las nuevas tecnologias y el calculo estadistico de la produccion, se tiene
f&“g::i‘:g od::::‘;gall:;r: ‘més 'eﬁlcaz 'el‘tmbe.ljo v el comportamiento de
diciglinac ek orf:,am a wgﬂancm dnrec_ta df:l encargado. La
T priflci ¥ eF;”lOaC‘—’Sa?éTPt‘rsonal,cmnnﬁ’co, donde, for-
S e p calidad de la produccion por encumna

En definitiva, la estratega de cal . 4
db/motivacion y’ coercu%tiggos‘; rclaila((‘liad tota‘l ejerce una doble func10rt
como una politica que po.ne el énf: o O
rando las capacidades intele :]n e By Sl aperson o=
¢jerce una fancién COCrCilj\':;L:) e:edst}l?;tr:lba_)adores. Per'o por OU;;,):
los trabajadores que en limy U‘?sm tihza todos los conocimientos A

C1a repercuten en un incremento

de la carga de trabajo al inclu;
o al incluir las peric; L
les de trabajo. Esto reduce sy auto Pericias concretas en las reglas forma

tan més controlados. 1o y sus movimientos cada vez €5~
La estrategia de cali
e calidad tota] e % = e o
y abre el cami ambién ejerce una funcion ideol6gica

SES
S :
ArBUMentacion esti recogida en G.Terssac, ob, it
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bierno, 1 patronal y los sindicatos y su cumplimiento estd defendido
or a fuerza coercitiva del Estado. Este marco juridico regula las reglas
&l juego, los limites, derechos y deberes de cada una de las partes. Fren-
¢ 2 650 aparece un Nuevo modelo que bajo el discurso de progreso,
huen servicio al consumidor y atencidn al pequerio accionista, se ex-
ienden los fendmenos de la descentralizacion productiva y la especiali-
acion flexible, individualizando las relaciones entre el empresario y los
mbajadores, desregularizando el contrato de trabajo y con una fuerte
endencia a la desaparicion de los convenios colectivos*'. Las empresas
& mabajo temporal, por ejemplo, dan cobertura legal a este fenémeno.
l discurso de la calidad total se encuadra en medio de los consumido-
sy los rabajadores para ir aumentando la calidad y asi ir ganando cotas
demercado y la confianza de los clientes. _

Cuando se afirma que la diferencia entre la gestion empresarial
americana y japonesa no radica en las maquinas sino en las personas'y s€
describe solo como se deben aplicar y no como se aplican de he§ho esas
téenicas de calidad, se esta haciendo una afirmacion parcial que Imposi-
bilta ¢l conocimiento real de lo que ocurre en el centro de trabajo.
Aunque los teéricos de la calidad total afirman que las_ act1tudc§ de
menaillas y rencores» entre los miembros de la empresa dificultan, s1 DO
mposibilitan, la consecucién de la calidad, eso no significa que las rel?—
dones de poder y las estrategias de dominacion dgsaparezcall.quO_ o
il cuestiona seriamente la tesis de que el taylorismo es una tecnica
tmpresarial obsoleta.

Madrid, Trott,

3 los Est;ldOS de

» s inmar,
0. Vésse Antonio Baylos Grau, Derecho del trabajo: j”_“’dgh’ g:,:géhos en
hU;;i- ug"‘VOgel, «Derecho del trabajo y precarizacion G

on

y te d & C 74 -~ )7 | an-

nden S 1 3) PP ZA4 3 2/ uan Bh‘l '
05 43 i 10s dc Rdﬂt iOII( S L]’)(U'ﬂli’.\, nuni. 7 ¥ i .
: . ‘ 5 i iél] dc loS p['OLLSOS dl [Tﬂb.l (0]
‘I it 3 Iuc[L".LlCS en ]ﬂ Or ranizac

1 CE {0 de Mayo (comp.),
B, 1366n del empleo y condiciones de trabajo», €1l F.u_l lc,hc)ls;:nlioncs, Madrid, 1996-
"pacto d |, ley de prevencién de riesgos laborales. Ponendias y (N
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«La calidad total: nuevas formas de nombrar el tayloris-
mo»

En el transcurso de los tlumos afios se ha abierto un debate en torno a la obso-
lescencia de la organizacion del trabajo taylorista y fordista y la aparicion de
nuevas formas organizativas que afirman superar dichos modelos, permitiendo
la adaptacion de las empresas a un mercado cada vez mis global. Dentro del ta-
ller, la estrategia organizativa denominada calidad total incorpora a la gesuon em-
presarial las capacidades intelectuales, cognitivas y creativas de los trabajadores.
Las consecuencias de estos cambios producirian un aumento de la eficiencia
econdmica, un incremento en la calidad de los productos v una mejora de las
condiciones laborales. Sin embargo, frente a las opiniones en contra, el sistema
taylorista continua vigente y las estrategias de calidad total mejoran la calidad de
los productos, pero no las condiciones laborales ¢ implican un mayor control,
tanto del proceso productive como de la fuerza de trabajo.

Resumen.

Abstract. «Total quality:a new name for Taylorism»

The last few years have seen intense debate over the obsolescence of Taylorism and Fordism
and the appearance of new; swuperior forms of work organization, which allegedly ranscend
”w;w .mrh‘rr models and enable companies ro adapt to an increasingly 'qh:b.xl market.
}I ithin the workshop, the oganizational strategy known ity 1
intellectital, cognitive and creative capadity of the
developments, it is argued, res
better working conditions.

as total quality incorporates the
; of the workers into business management. These
ult in greater economic cffiaency, higher quality products, and
systems of production are i’fil}?u.l‘n'r. in contrast o Ly, the du'rho_r argues that 77’)',{"”."",
Lo e s : in use today: rom{ quality strategies improve the quah'r)' of
I 10 of working conditions, and alo ""I")’ greater management control of both
the productive process and the labour force. : 4 -

Fpmt

Alfredo Hualde Alfaro *

Introduccién

Los cambios permanentes que se registran en la industria global a conse-
cuencia de la reestructuraciéon productiva han modificado SUSE:]]ICIE!!—
mente la visién acerca de cuales son las ventajas competitivas de los terri-
torios. A partir de experiencias de regiones exitosas, O de “regiones que
ganan”, se da cada vez més importancia a los denominados intanglble's,
&5 ventajas no tan mensurables como las tradicionales variables econo-
micas (CEPAL, 1991; Boisier, 1992; OCDE, 1997; Benko y Lipietz, 1994).
En este contexto general, el aparente consenso alcanzado acerca del
Papel del conocimiento productivo y de las competencias profeswnales
e el desarrollo econémico conduce al anlisis y la reflexion acerca de
Fa(;a cteristicas que éstos tienen en territorios c;mlcretos coxi'l [f?;:;lz;;
- ndustrializacién di s ! oe (1987) senala la conveniencia c
b ]ai!(])z::il"’ocl;é?;{greellltzsoi)is:g; )E «ase;urar que la formacion, la
e xperiencia de ¢ alt no se alejen demasiado de
on y la experiencia de estos ltimos no s¢ aicjet ado:de
b de Jog ingenieros y técnicosy. Varias organizaciones 1nter.n‘aac‘tnaloS
AN subrayado recientemente la importancia de J]a formacion en
Mercados de trabajo (01T, 1998, Banco Mundial, 1999).

*n : _ : -
lav; lmre.sor'mwsngﬂd()r del Colegio de la Frontera N et
3 California, EEUU, Correo electronico: alumldc@colei .1;1.\r.’
7 ATE ¢ de la re
,consﬂldczc(, alos evaluadores del articulo y a los dmcton;} de la
Y COmen : : T AR S ’
1 Marios que realizaron a la primera version de este tra _] 1 dad immplicitas e
Clery, M Uuna critica acerca del determinismo y !a umdlreu]l()cgé)
%5 diagnésticos acerca del aprendizaje laboral, vid. Kovacs ( ;

orte. . O.Box L. 91912, Chu-

vista las sugerencias

x-'l'{g] ,
0%0a del 721 . :
g Yabajo, nueva época, nim. 37, otono de 1999, pp- 59-86.
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Este articulo recoge la experiencia de la region fronteriza del norte
de México, vista tradicionalmente como una de esas regiones donde
precisamente ¢l conocimiento tiene un papel secundario frente a “ven-
tajas competitivas” como los bajos salarios o la docilidad de Ia mano de
obra. En ¢l se examinan las necesidades de trabajadores obreros y de
profesionistas en las plantas instaladas originalmente para ensamblar
productos sencillos que con el tiempo han adquirido mayor comple-
Jidad.

La conclusion del mismo trata de matizar una vision dual de las re-
giones: por un lado, regiones como los distritos industriales donde los
conocimientos propios de la region o contextuales (Becattini y Rullani,
1994) juegan un papel fundamental frente a regiones de desarrollo exé-
geno —como la region fronteriza de México— donde los conoci-
muentos globales codificados e impuestos por las trasnacionales serian la
forma predominante de conocimiento productivo existente en la re-
gion. El articulo trata de mostrar que si esta caracterizacion pudo ser
muy adecuada para la maquiladora hace treinta anos, no lo es a finales de
siglo cuando los conocimientos contextuales propios de un sistema lo-
cal se alimentan de conocimientos codificados que circulan en la eco-
S A ggl?ba] Y viceversa. Sin embargo, la segunda conclusion, tal vez
mis decisiva que la primera, es que la profesionalizacién limitada que se
da en la maquiladora y 1a proliferacin de saberes Yy conocimientos pro-

ductiv i i ¥ : :
0 no permiten todavia (;) la reproduccion de un sistenia productivo
completo.

; Con este p}anteamicmo el articulo consta de cu
5;;“&2?;33333232 I;‘e;f?l\lxcién de la induSt.rializacién fronteriza por la
Sector empresarial Pcré:ib:? S;:];sgul?d%, exan:lnamos.la fo.”.“"‘ o
ra seccion est centrada en ela netiesldade-s de cualificacién; una t?rce'-
Cos e ingenieros en la indusn—iapz‘: € abajo que llevan a cabo los tecni-
ittt e e erramos el articulo con una reflexion

S10n 1nicial a la luz de os datos expuestos.

atro partes: En la

b que concierne a las condicio-
rnar}dez, 1985; Hualde y Pérez-Sainz,
e
Cto mportante a destacar es que la ma-

nes de trabajo (Carrillo y 4
1994). A pesar de ello, unyasp
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quiladora ha expcr‘imc‘mado cambios Sigl}if:lcﬂ(‘i\’OS en la altima década
ue la han convertido en un sector estratégico para la economia mexi-
anasobre todo desde el punto de vista de la creacién de empleo. Efec-
damente, como consecuencia de procesos de reestructuracion en la
«conomia internacional, las grandes plantas electronicas fabricantes de
wlevisores (Hitachi, Sony, Sanyo) se han instalado en varias ciudades
fonterizas, especialmente en Tijuana, y las grandes firmas del automo-
i, como por ejemplo, General Motors, operan también en la frontera,
principalmente en Ciudad Judrez . La creacién de un tejido industrial
conectado con el mercado norteamericano y con cadenas globalizadas
coincide con la politica de apertura econémica emprendida por el Go-
bierno desde mediados de los anos ochenta.

Desde la perspectiva fronteriza los cambios mas recientes abren la
posibilidad de un cambio cualitativo en los empleos como lo ilustran la
antidad de ingenieros y técnicos contratados. Cifras oficiales estiman
que los “técnicos de produccién™? en la magquiladora representan algp
mas el 10% del personal empleado, es decir 118.000 de mas de un mi-
Ién de trabajadores. Si aplicamos estas proporciones al cmpleo.deTgua—
my Ciudad Judrez encontrariamos alrededor de 10.000 técnicos en la
primera ciudad y unos 15.000 en la segunda (INEGI, 1998).

A pesar de los cambios que acabamos de resumir, el debate alrede-
dorde Ia maquiladora sigue vivo. En los analisis centrados en los t.rilbﬂ.la‘
dores de produccion no deja de ser el paradigma de una industria Gl el
quc las condiciones de trabajo resultan un motivo justificado de'rcc_lm—
%.Esta perspectiva fue la que esgrimieron recurrentemente los smd}{:)a-
5 canadienses y estadounidenses antes de la firma delletacfi_gqit; SLIHZ‘:

OIETCio en : _Por el contrario, los en as
dlentos 3 J tecll?zﬁéiio; ;\:: i?;)“?l{izla(::ién empresarial destacan, sobre
tod ) g 1 -2 de tecnologia auto-

0 ¢n las grandes plantas fronterizas, la presencia de tCEES 0y
Tatzady y conceptos empresariales como el “J].lst—m—tlme , I s
© ontro] de calidad como el Control Estadistico de Procesos ©

33 i as reglas
‘Jentemente, matodos de certificacion de procesos como lasies e
I 09000 plejos q

: - 4s com
ok La creciente proporcién de productos n;l“ls S
Mpiten e Jos mercados mundiales seria la prueba de @t

: 2 -alidades

- i ; - bién en locali

,sple) e mediados de los ochenta la maquiladora s¢ u]smgﬁasl:r S ss (Hual-
L 1 >NLro =

d’*‘-1993) 0as cercanas a la frontera y en regiones del centro’y M ol

; os ingenieros

' incluye al !
écnico se 1 Y 9. thﬁca-

Jieros en funciones
a dichos ingenieros:

Es : o
ue ?CCesano puntualizar que en la definicion ‘dc' t
('ién.hg;.:;"" la produccién, pero no a aquellos mget
POr tanto resultaria mas alta si se incluyera
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de industrializacion fronterizo se ha dado una transformacién impor-
tante (Carrillo, 1993; Carrillo y Hualde, 1998).

Sin embargo, a pesar de la constatacién de las transformaciones cita-
das, es raro encontrar analisis que se pregunten acerca de los actores que
introducen y gestionan las técnicas mencionadas. No se sabe bien qué
tipo de conocimientos son fundamentales en la maquiladora, como se
producen, cOmo se transmiten y sobre todo como se reproducen. En el
mismo sentido, parece llamativo que en el estudio de las plantas no se
haya prestado mas atencion a las instituciones educativas, que constitu-
yen una fuente de personal calificado para el sector industrial. La ma-
quiladora aparece analiticamente como un objeto demasiado aislado o
sujeto tnicamente a las dinamicas que imponen las casas matrices.

Sin duda las perspectivas utilizadas han dado mis peso a las grandes
fuerzas estructurales que a los actores locales reducidos a una caracteri-
zacion fundamentalmente pasiva, al papel de receptores de “lo que vie-
ne de @era". Sin embargo, es necesario detenerse a analizar la forma en
que las instituciones locales o 1a mano de obra, calificada o no calificada,
crean fqrnm.s de CoOmportamiento, convenciones productivas en estos
SEIILOrI08 (S;?]ais y Storper, 1993). Es necesario descubrir si, al igual que
gi;\(;::)s ?‘\"‘b‘g))s productivos, los actores hallan una “contextualidad re-

¥ ver de que manera el tiempo, el aprendizaje social y la historia

[‘ : - . .
11;32253_11 lugar en el desarrollo del sistema productivo (Castillo,

1.2

Una tipologia de las plantas maquiladoras

Desde principio :
s de los noventa - : 5
se 1ntento caracteri -ambios de-
tectados alrededor del cje de discus; S

. TR : : on fordismo/posfordismo y/o for-
s.mo/especmhz::lon flex'lble (Wilson, 1992). En estos analisis lo mas
crogeneidad de las plantas situadas en los municipios

fronterizos yl .

08 no fronterizos : 5

o o S, ¥ lﬂ €scasa v = epros
como especializacién flexible “ irtualidad de concep

ra. La heterogeneidad > Par capuar la evolucién de la maquilado-
Serenr zanlblen evidente no se puede despachar de ma-
. ONceptos sureid, i -
5 o - os de 2. >Ori1za-
€16n de otros contextos prodl.lctivosg la observacion y teor
Con el propésito

- = de avanzal' 2 2
guiente tipologia (Carrillo y H“;r:i:%r‘)t\geélsgd}lm;;o;g-mpueSEO Ja si-

* Sistemas producti 5 :
rresPonc{)en a gf;’ri;zmad"‘ enla intensificacién del trabajo manual. Co-
maquiladoras caracterizadas en la literatura de

gaberes productivos v polarizacion oo

finales de los setenta y principios de los ochenéx:'tecnologia rudi-
mentaria, organizacion elemental, procesos de ensamble e intensi-
dad del trabajo serian los rasgos mas caracteristicos de este tipo de
plantas.

Sistemas productivos basados en la racionalizacion del trabajo. Se trata de
las plantas que aparecen a mediados de los ochenta en que el es-
fuerzo de organizacion de la produccién y el trabajo se traduce en
el aumento de tecnologias automatizadas ¢ introduccion de las
técnicas y politicas de personal mencionadas mds arriba. Aunque
las plantas puedan ser intensivas en trabajo, su rasgo crucial seria la
forma de racionalizarlo. Ademis de aprovechar las ventajas en cos-
tes productivos, se hace énfasis en la necesidad de mejorar la ca-
lidad.

Maguiladoras basadas en competencias intensivas en conocimiento. El
ejemplo que tenemos es la planta de diseino Delphi-General Mo-
tors en Ciudad Judrez que ocupa a ingenieros encargados del dise-
flo de partes. La implantacion de Delphi es novgdosa, pero nada
garantiza que esté apuntando hacia una tendencia generalizable
en los proximos afos (Carrillo y Hualde, 1998).

: La tipologia precedente nos habla de un cambio con respecto a :1
umplificacién de una magquiladora basada tGinicamente en la oferta de
mano de obra barata. Por otro lado, la evolucion constatada.abrc las pr)e—
§unas que ya hemos insinuado mds arriba y hace necesario referirse a
omos elementos que van mas alla de la transformacion sufrl_da por la 113-
Utra en los tltimos tiempos. Dos de estos elementos so_n-lrmp_or{tm‘uc'si
pr_imem de ellos se refiere a la inexistencia de una tradicion nc¢ us:cl:_
B2 b maguiladora y por tanto de un conocimiento COICCUV'O-\:ne ¥
2 alas formas de producir. El segundo aspecto ¢s el que co%cuomi:
relaciones entre las plantas y a la existencia de lo que s¢ ll'l; Ttiﬂi y
20 «un proceso productivo completo» (Castillo, 1989; dgi;)@g )
2ani, 1994). Como se ha sefialado, para conocer ]as~cfmdlfmbajo =
40 s necesario reconstruir de manera global €l procese ¢ E ‘qpu s
o proceso productivo en sus diferentes fases. Co(iil} Js‘mr i
S (1989: 24) Ia modernidad de algunas empresas pUCCC i
Ptda por e] agraso de otras. . desde nuestra
= €Construir ¢l proceso productivo significa asm_lcisné(; e ble s
con&:;lzzsmim" al pasado, rcconitruir‘tcx;1 la rlz:;;i;ti?/n que hoy s¢ &1~
en que dieron lugar a la estructure p | adora integm
G ®n la frontera, De esta manera se observa Ja maq S ocrito €n OFTOS
" contexro y en su historicidad. Como ya hemos
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rriculos las ciudades fronterizas nacieron a instancias de las necesidades
de ocio de los vecinos de Estados Unidos (Hualde y Mercado, 1996). Su
actividad econdmica se basaba en las prohibiciones o restricciones exis-

Por tanto, la produccion de los bienes incluye la reproduccién social
&l organistio pmdum'vo: un proceso productivo verdaderamente “com-

rentes en el pais vecino para el juego, el consumo de alcohol o la prosti-
rucion. Si a ello se afiade que las primeras plantas requerian un personal
dedicado primordialmente a la realizacion de operaciones simples, es di-
ficil hablar de una tradicion industrial al menos en el sentido en que se
entiende en otros sistemas productivos locales. Esta ausente en la frontera
¢l “saber hacer” basado en la transmision de conocimientos relativos a la
transformacion de determinados materiales o herramientas. Ello resulta
mis claro cuando se examina lo ocurrido en otras regiones mexicanas o
del mundo . Esta ausencia de tradicién industrial marca una primera di-
ferencia importante con respecto a otros sistemas productivos locales. Sin
embargo, ello no quiere decir que en la zona fronteriza no exista hoy un
conocimiento industrial o conocimientos productivo-laborales treinta
aios después de la instalacion de las plantas maquiladoras. Lo interesante
es determinar qué tpo de conocimientos son éstos, de donde surgen y
qué potencialidades de innovacién encierran.

El segundo aspecto objeto de andlisis es la existencia o inexistencia
de un “sistema productivo completo”, pues una caracteristica esencial
de las_ maquiladoras ha sido ser plantas de ensamble o de montaje de-
pendientes de plantas matrices que posteriormente incorporan proce-
505 mﬂm_lfacmrt‘mss.\farios autores proponen el concepto de “sistema
e
do)septinprotedimimmst ;’g;‘_“b ( d;OS) en un output (producto ac -{ba—
que significa reproducir 1(;5 releclos s l_Iltenfalo tempor."‘ﬂ,)b 1111(:
e S il Pd PI'JES[OS materiales y hu'manos de lo

Producavor (Beccatini v Rullani, 1994).

* Por ¢j ISTTito § ! =
de hoja]arejr:::lg%:r]mdul?‘;;)]uguimm de ,lb‘_ (Alicante, Espana) se basa en una tradicion
cinica los que estin enk base d lxmm distritos industriales es el vidrio o la metal-me-

<! conocimiento local (Alaimo y Capecchi, 1992). Pe-
liotmuudade's en Costa Rica destaca el conocimiento
! e dici]éllzf;g&s&apu“ en las actuales plantas de la maqut-
México hay regiones con tradicion d U1da 2 otros sistemas productivos locales. 5_5:ﬂ
(Arias yWilson, 1997) y calzado L E el ¢n Puebla o ciertas regiones del Bajio

* Los televisores producidos en T - -P41310) (Hualde, 1998). _
drio para los tubos interiores: éwdsm yuana van 3 ncorporar la fabricacién local del v1-
cién de plistico porinyeccion:en Ci:;a?n»as maquiladoras el proceso de transforma-
de fabricacion de matrices v ;nold Juitez han aparecido varias decenas de talleres

Y €5 con grados variables de automatizacién que son

propiedad de técnicos o ingen; <
do, 1996). SEMIETos que trabajaron en 1y maquiladora (Hualde y Merca-

comunitario en el matamiento de
ladora fronteriza no existe

plcto"«debcn'a coprogluci'r conjunmmen_te las mercancias, los valores, el
cnocimiento, las instituciones y el ambiente natural que sirve a perpe-
narlor (Beccatini y Rullani, 1994). Como dicen los autores citados, «cl
sema local es conjuntamente un lugar de acumulacion de experiencia
poductiva y de vida y un lugar de produccion de nuevo conocimiento;
yéstos son precisamente los resortes criticos del nuevo capitalismo con-
iemporéneo» (id, p.323).

Apesar de que en algunas maquiladoras se estn iniciando operacio-
aes de disefio de productos con base en las especificaciones ideadas en
bs casas matrices, y aunque algunos ingenieros mexicanos participan en
ks paises de origen en esos procesos de disefio, en la mayor parte de las
plntas este tipo de operaciones provienen de las casas matrices °. Por
ote lado, hay restricciones importantes a la reproduccién del sistema
poductivo, aunque es preciso observar en el futuro las innovaciones
“menores” que se dan en los sistemas productivos como consecuencia
& b actividad productiva cotidiana, que podemos equiparar a lo que
Bellndi (1989) ha denominado la «apacidad innovativa difusa» (CID). De
8010 se conoce nada significativo, pues esta limitada a vagas referen-
s de algunos gerentes a la creatividad de los trabajadores.

En este contexto, nuestro trabajo reciente (Hualde,.l()94, 199'{',
1999) se ha abocado a examinar cudles son las competencias y conoci-
mjmms desarrollados en las ciudades fronterizas, cOmo se tral?srl'utt‘!l y
Mo se reproducen. Nuestra investigacion se ha centrado pnmor)dml—
Tente en los estratos técnicos medios y alto puesto que el en.f?quc. tr‘:
2tade investigar el papel jugado por instituciones de formacion Péo 3
"ol ¢ ingtituciones tecnologicas de nivel superior. Los trabaja o.rcs
ctos i = excluidos en la medida en que una gran

quedaron parcialmente excluidos en

Mayorz d . -2 20 adquirida de manera
5 e ellos no a2 formacion tecnica adq :
Iofl'llap tienen un fbrnml oD ll]Sllﬁ"

-Los datos generales referidos a la educacion S
Y Poco actuales. En una encuesta realizada a finales

. e 2g—
gl (coord.), 1993: 77) se senalaba que el nimero de anos dee

Uenteg
&(Cyr

as plantas desa-
del producto.
aberse inscri-

6
. e algun
Eon [040, €s necesario seguir observando la manera € n qti‘l» dii"eﬁo
7 Proton;_;os ¥ *acercan” las actividades de sus mgcnl_croi] ‘pueden h 5
& fbajadores que no siguen una formacion profesiona ;S-J ol Trabajo [ndustrial
Vet 220 en los denominados Centros de Cupaclm.clog_‘ir’c rsas COMO electricidad,
Megs, 10105 (CECATYS) que dan cursos cortos de materias di ;;cto 2 estos centros, las
-4 peluqueriy y otros. Aunque no hay investigaciones l?s?meso de los rabaace”
'fsd.:}ammn trabajadores hacen pensar que no influyen en €l &
gy :
Quiladora fronteriza.
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colarizacion de los trabajadores directos de la maquila era de 6,6 en Ti-
juana, 6 en Ciudad Juarez y 8,8 en Monterrey. Esto significa que la ma-
-yoriu de ellas/ellos apenas habian completado la escuela primaria y re-
fleja niveles de educacion similares a los encontrados a finales de los
setenta. En las entrevistas con gerentes € ingenieros se constata que de-
terminadas plantas ponen en principio como requisito de contrataciéon
haber terminado la secundaria. Uno de estos gerentes precisaba que un
trabajador que tinicamente ha cursado primaria puede tener dificulta-
des para comprender las 6rdenes de trabajo y estd poco capacitado para
realizar calculos elementales. Estas caracteristicas generales de la forma-
¢ion de los trabajadores alertan acerca del tipo de mercado de trabajo en
el que nos encontramos. Kohler (1994: 17) afirma que los resultados de
varios estudios internacionales apuntan a que «cuanto menor es la for-
macion profesional en el sistema educativo y mas bajo el nivel de cuali-
ficacion de la oferta de mano de obra, mas fuerte sera la diferenciacion
de funcionf.*s y tareas en la organizacion del trabajo y de la produccion
para garantizar una ¢jecucion eficiente de las tareas y una alta especiali-
zacion del trabajador.

Estas observaciones refuerzan los resultados que presentamos. Pro-

vienen del rabajo de campo realizado en las plantas y con los técnicos €
ngenieros de ambas ciudades .

2. Acerca de las “necesidades’ del sistema
empresarial

Cuando hablamgs de empresarios en Iy maquiladora es necesario acla-
rar que nos re_fcnmos a los gerentes, generalmente mexicanos que pro-
porcionan la informacién en Jas plantas. En relacién con los requeri-
mientos de person;}l un primer aspecto que estaria reflejando lo que
ocurre en las maquiladoras son las “necesidades” de personal calificado-

W Sl
La investigacién comprende los afios 1993-
mente por la Red Latinoamericana de Educaci(;n

Ciencia }'Tecnoiogia de México, Los res

1997 v ha sido financiada sucesiva-
¥ Trabajo y el Consejo Nacional de
ultados in extenso s publicarin en 1999 (véanse
el Jos datos utilizados en este articulo provienen

. gerentes de recursos humanos realizada en 1994 en 51
resultados referidos a los técnicos e in C;r_lmban enTyuanay 31 en Ciudad Juirez). LS
€os ¢ ingenieros cada una, realizadas eg 16105 provienen de dos encuestas, a 100 técni=

T n 1993 v 19951994 bas ciuda i
o > v . “ = 5 como
de dos series de entrevistas semuestructuradas, cuarentg ep ISZIJm e
;
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Hemos utilizado en principio esta denominacion a pesar de las limita-
dones que encierra. En primer lugar hay un aspecto conceptual que es
wecesario senalar. El término se relativiza si se postula una concepcién
4 lis organizaciones empresariales como espacios de accién donde se
merpretan dichas necesidades de manera distinta segtin los diferentes
stores; espacios donde se toman decisiones que carecen de la coheren-
@ atribuida en las interpretaciones funcionalistas o sistémicas (Pries,
1996).

Las otras observaciones son de orden empirico. Efectivamente, pa-
ree dificil generalizar cudles son dichas necesidades por varios moti-
wsen primer lugar, debido a la heterogeneidad del sistema productivo,
amque sea a nivel local; en segundo lugar, se debe a la carencia de una
phneacion de modo que las “necesidades” puedan ser inmediatamente
‘mducidas” en planes educativos y contenidos pedagogicos que por
&finicion estan concebidos para ser impartidos durante largo tiempo:
w0 aialguier necesidad y demanda de capacitacion o nuevos perfiles de personal
cexpresa como “demanda” frente al sistema educativo (Pries y Munoz,
1%5). Finalmente, el sistema productivo se mueve en mercados con
i gran dosis de incertidumbre (Boyer y Durand, 1993). Los ca'm'blos
e productos y procesos obedecen a necesidades de adaptaci(_Sn rapida a
ambios en los mercados, o a cambios de politica empresarial. En este
“itido, lo que los empresarios expresan como necesidades son in-
“pretaciones coyunturales, pero no diagnosticos que proporcionen

u]n resultado “objetivo” acerca del tipo de mano de obra que van a re-
Clutar.

2 Lgg necesidades son escasas...

$olo ®niendo en cuenta las consideraciones anteriores, se pueden mte(;—)

P 108 resultadlos de la encuesta acerca de las necesidades delmaf rei

qu?: €135 plantas. La mayoria de las ffSPCCia“dadc.S aue g F])t-‘?];cdhlca—

TUCen eq | categoria de técnicos las imparten las IHSFltuCIOl S
€6se nivel en las dos ciudades. Por ejemplo, técnicos €t = %

e sctronica

|l 3 ] i) itica, electron!

G 24Uinas-herramientas, insercion automat ) refrigeracion,
N W, ; ~0s €n TI¢ 5

dee . PrOgramadores de computacion, tecnicos

. scnicos €N
Irlsercif“‘fcélmcos, control de calidad y soldadutn'x. EXfCPt(:O::((:;:}I)CCiZIIi'

oM Automitica y en “electrénica avanzada”, que 10 2 imparten €N
ﬂnbasco.ntempladas en programas de estudios, las dcmé‘f S.‘L Ja mitad de
by, udades fronterizas, Es importante subrayar que in '\‘,cl técnico.
¢ considera que no hay especialidades escasas de 11
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Respecto a los ingenieros, la expresion de I.as nccesifiades en las
plantas es similar. Casi el 60% de las plantas entrevistadas se_n;ﬂanAquc no
hay especialidades escasas en el mercado local. C_on tod(?. ingeniero in-
dustrial, ingeniero en electronica, ingeniero en informatica, ingeniero
electromecanico e ingeniero en diseno son las mas requeridas. De ellas,
anicamente la ingenieria en disenio es una especialidad que no se im-
parte en los Tecnologicos y Universidades de Tijuana y Ciudad Judrez*.
En la categoria de obreros manuales, lo mis destacable es que el 80%
de los entrevistados dijeron que no encuentran ningiin tipo de saber o
especializacion escaso en el mercado local. Creemos que esto da idea de
los pocos requerimientos que se perciben en el nivel de operarios. El
resto de los entrevistados mencionaban ensambladores con microsco-
pjo._imprtsor especializado, insercion de microchips, soldador, carpinte-
na, inspeccion, prototipos, pulidor y serigrafia. Sin embargo, la mayor
parte d_e estas habilidades no son aprendizajes escolares en sentido es-
tricto, sino mas bien formas de adiestramiento que se pueden adquirir
en las plantas durante la formacion ocupacional. Otras de ellas se impar-
ten en centros de capacitacién para trabajadores como los Centros de
Capacitacion Para Trajabadores de la Industria y los Servicios.
diagggzij;:?iélﬁimzdz ?CTI‘(')S empresari’os realizarQn sus propios
dustria de Transformacidy, (CA‘;\T juana. La Cimara I\Iacx‘qna] de la IS-
D i iEC!NTRA) ala que estd abh'adu parte de
»Presento en 1992 un informe segtin el cual las

CUAITo ramas princi vidad i i f
de las siguj principales de actividad industrial demandan la formacion
1gutentes profesiones y ocupaciones:

ingenieria de ¢ »ngenieria quimica, ingenieria indus-
* técnico en elena o© Sistemas a nivel educacién superior.
CIONICA, téenico en mecinica automotriz, operador

de maqui -
nas-herramientys v racr: . : ;
superior. T3S y técnico en alimentos, a nivel medio

" Ingenieria en produccign
trial

- » Carpinteros - o -
nivel de obrerg calificado, S ¥ mecanicos automotrices a

Los resultados
lidades disciplinar

i z alae ok ; 2
mll:ies e los ltimos tiempos mfcridoslef:pmecamca remite a uno de los debates €0°
de £ dEb'“-e son los que Oponen I.;,:,a 'NM€gracion de dreas temiticas, Los extremos

reasa la pérdida de Profundidad qe ;cnmjas de la polivalencia y el ensanchamient©

nos clara 05 ¢ i R = .
(Smc’b‘mts"g%)- onocimientos POr una especializacion me
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dipado” a las “n'c'ccsidadcs"‘del sistema productivo l.oc.ul...Es dec’ir,.a
el local es factible tener una 1dc;1.de las carreras con d1§c1plxllqs proxi-
msal tipo de actividades productivas que se da en la mdL.lstna. Estos
cmbios comienzan a ser posibles en la medida en que el sistema pro-
ductivo se estabiliza, lo cual en la maquiladora es reciente.

22....pero las carencias son mayores

Simembargo, “las necesidades” pueden expresarse de otras maneras.
Aunque los gerentes no encuentran especialidades escasas, si perciben
maserie de carencias en la formacion de los egresados. Entre los técni-
sy entre los ingenieros de Ciudad Judrez la carencia de “conocimien-
Wsespecializados” seria lo mds importante. En estas categorias, el tipo de
formacion en las ciudades analizadas representa para los gerentes una
Grencia,

Esimportante también la gran cantidad de respuestas que reflejan la
0pinion de que no hay carencias en ingenieria, ni para encontrar perso-
Wapacitado en esa drea. Creemos que la encuesta no permite profun-

€N una situacién que se entiende mejor a partir del trabajo de ob-
mvacion en Jas plantas.

Por ej_emplo, hay algunas plantas que cuentan con un escaso nimero
“ 8ehieros y técnicos, o carecen de ellos, especialmente en plantas
Eequm‘“ de Tijuana, por tanto dificilmente tienen necesidades '. La
" parte de Ja explicacion —que no surge de la encuesta—, es que al-
Sunos de Jog entrevistados no conocen realmente las especia]idadfrs que
Pf?ori requiere. Se trata de gerentes de Recursos Humanos dedlcafi’os

Mmente a la contratacién de obreros por la altas tasas de rotacion
Sjnpe:ls{::al qtlle geﬂera]n}%’nte ti_cncn !as maqui]atfloras (ﬁtgL;lllal\‘,'lItg‘)(g;
i g sr;;o’ 4 contratacion de ingenieros se realiza genera l]]:;l ]3 puc
ram,ezpam_‘"POI contactos personales en una negociacion €n 1 ¢

s Cipan los gerentes de Recqr;os Humanos. PR

ﬁ‘O‘Iado, esta aparente adecuacion de la oferta 'y dema_n a el ]
OPinigy, clficado Yy requerimientos de las plantas se contrafhce Z(;l;ql’]l
0Clpgy ccuente entre los gerentes de que las plantas que ‘mlfc. *a‘
Mo Puestos gerenciales recurren a ingenieros de Guada i O}r’
f31!adepeyy que incluso algunas de ellas abandonaron la fronccdr?: Pn

Bonal calificado (Wilson, 1992). Este dato es revelador de una

s Anive] oy ;
ey lea ié“ﬂc_lom] se ha calculado que el 54% de las pequenas y mediar

€MCOs ¢ ingenieros (Erossa Martin, 1995).

1as industrias
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clerta vision acerca de las limitaciones de }os ingenieros lopalcs. No es
posible medir de forma precisa la rccu’rrgnc:;: a estas medidas, pero es
claro que no se trata de un hecho esporadico ' . : 3
Cuando se analiza lo que ocurre con los operarios la situacion es
muy distinta. Las carencias no se encuentran en el terreno del conoci-
miento, cualquiera que sea,sino en la inestabilidad de la mano de obray
en la falta de disciplina; éste es un aspecto mis resaltado en Tijuana, pues
en Ciudad Juirez la falta de escolaridad también es percibida como una

carencia.

23, ;Qué tipo de planta industrial? Organizacion del trabajo,
tecnologias y procesos de produccion

Como ya dijimos. la maquiladora de los noventa se diferencia en varios
aspectos de la descripcion que se hacia de la maquiladora tradicional. En
esta seccion nos interesa destacar los siguientes aspectos:

1. En general las plantas tenen una organizaciéon mas compleja.

2. Cuidan fundamentalmente la calidad del ensamble o del pro-
ducto que manufacturan.

3. Tratan de coordinar mejor la relacion con los proveedores.

4. Incorporan de manera desigual equipo automatico, equipo
programable y tecnologias asociadas con la robética.

En nuestra encuesta las maquiladoras entrevistadas reportan una re-

novacio oA = : st -
cion tecnologica importante: el 87,5% de las de Ciudad Juarez y cl

0, . = f /
80% de las de Tijuana dicen haber introducido maquinaria o equip©

an ;J_O.s;éerlond‘ad 21990, De las plantas de Ciudad Juirez, el 37.5% han
adquirido equipo automatico v el 31.3% M:’lquinas—hermmicnm de

Control Numéri Tii 3
r1co. En Tijuana tambig 45 plantas
f mbién una tercera parte de las pla
entrevistadas adquirié M a tercera parte p

aquinas-herramienta de Control Numérico Y

una cuarta parte Méqui . Sl
ms—herranncnta En 3 [1juz se 1D
. o SENS s > T 1juana s
trodujeron asimismo robots, 13 plantaside Ty

Para los gerentes entrevistados hay varios efe

" -on la
utili ctos positivos €O,

zacion del nuey, : ; =
=Y €quipo. Los de Ciudad Judrez encuentran Vara

b g 7 s or-
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epercusiones €1 sus procesos productivos, mejoras d?l‘uﬁrc’&]iiﬁd, au-
mento de Ja productividad ¢ incluso aumento del empleo. En Tijuana
destacan sobre todo la mejora en la calidad de los productos y el
sumento de la productividad.

Sin embargo, el cambio tecnolégico se produce de manera desigual.
Los ingenieros entrevistados afirman que las plantas més pequeﬁa; no
invierten mucho. Por su parte, los gerentes de produccién evaltian de
una forma cauta los efectos y la conveniencia de las nuevas inver-
siones %,

Segun los gerentes, el efecto de estas innovaciones en el conoci-
miento técnico de los obreros es limitado. Para la mitad de ellos, el co-
nocimiento técnico que requieren los trabajadores para el manejo del
ievo equipo no cambia y la otra mitad senalan que aumenta. Acerca
de sus repercusiones sobre las tareas que realizan los trabajadores, dos
terceras partes de los entrevistados opinan que esa maquinaria simplifica
s areas de estos trabajadores.

Los cambios, segtin los gerentes, parecen concentrarse en los niveles
medios y altos. Tanto los técnicos (especialmente los de mantenimiento)
como los ingenieros son al parecer los colectivos mis afectados por el
ambio. A ellos se Jes pide mas conocimiento técnico y su trabajo es el
quetiende a ser mas complejo 2. i

Loanterior tiene un efecto diferente entre los técnicos de manteni-
miento.Segfm el 72,7% de los gerentes, el conocimiento de los técnicos

¢mantenimiento aumenta con la introduccién de nueva maquinaria’y
Quipo, cifra superior a la que los mismos gerentes dan para los ingenie-
5,63,9%. En ambos casos, la consideracion sobre estos aumentos s da
“manera més clara en Ciudad Juérez que en Tijuana. Por otro lado, c‘l
40'9?/0 de los entrevistados consideran que las tareas se co!nphcnn para
*tenicos de mantenimiento como consecuencia de la 1ntmdUC_(flO’z
i;g::;glrloinaria y eql1ipo, en tanto que para los t%"cni)co's dL;_}fJ.]rczﬂflcaon e

s predomina la opinién de que las tareas se suTpi

| -y N le § Un
rqulp‘;}:&cemos 1119ldeo de plisuco por inyccf:ién_ sum:m;{cnitc) :;?;ﬁif:;;:g;,ﬁ,_

Bizg enaijmh:e eficiente, aunque no es de lo mis moderno. ((1)01:‘5 s -]my e e
Genge “m'bonde el moldeo es mis sofisticado, con pr_ogml‘na o A i
Moldeq L_Sft del horno para levantar la charola y el “mbr:j cr v;c-_i;l'[’ecnolagl’:l o
Plcacigy tsﬂﬁtanFc senaillo y el cascaron se puede cons ul'z e D gerente b
Py, Preasay de bastante buena calidad, esto es para los ¢

Iy

el 68.8% de las respuestas 1n-
X i 1. .

1ds, una proporeion relativa

: para las otras cate-
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En refy i ) s
Gicgn u;_d?iclml alos técnicos de produccién de Tyuana
TeNte i €lconacimiento en esta categoria aumento. Ade! o
e " o S ayor
i) , Portante de respuestas, 25% de los entrevistados (mayor q
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Asl pues, segin los gerentes, son los técnicos de mantenimiento log
mis afectados por el cambio técnico entendido como introduccién de
nueva maquinaria.

Sin embargo, a pesar de la importancia que tuvo a finales de los
ochenta y principios de los noventa la constatacion de las novedades
tecnolégicas, la tecnologia mas extendida parece ser la que afecta a la or-
ganizacién de la produccion y del trabajo. La mayoria de los gerentes se-
falan que en sus plantas se produjeron a partir de 1990 cambios en la
organizacion del trabajo y de la produccién. Las entrevistas con ingenie-
ros dan cuenta del ensayo permanente con nuevas formas de organiza-
cion:

Una de las razones por las cuales estaba tan interesado en entrar en esta empresa
era porque casi siempre hay proyectos nuevos, siempre hay nuevas tecnologias y
ya %nd-lmos viendo la 150 14000 aunque todavia no acabamos con DFT (tecno-
]Ogm de ﬂujg de demanda). Es parte de nuestra politica de calidad, el mejora-
mento conn?uo, CNtonces una vez que DFT estd terminado y estd funcionan-
do, a ver qué otra cosa implementamos porque es obsoleto. Es como los
programas de computadora una vez que funcionan ya es obsoleto hay que bus-
"““_3'380 ““e“'°~_3-l£1° mejor ¥ DFT no s algo que se i;nplcmcnte se aplique y ya;
£t SSamos bien tres aos, es un mejoramiento continuo, continuamente se
puede mejorar y se puede hacer mis, es una bola de nieve, la persona que s¢
QuE)E en una compania como esta de monotonia es porque de plano no le gus-
1, yo creo que hay oportunidades muchisimas . =
i fu?a E:g‘;i]szlﬂ‘égg;ﬁng?lzﬁl ms relevantes segiin .la encuesta s‘(!)n.
M el e ! adistico de Procesos, el “justo a r{empo i
Biniesin 1ales, pero otras formas y otros cambios tam-
presentes. Las Tespuestas deTi an: 5 S d sobl't‘
e A [ S i o juana estan concentradas

: Justo a rl(‘mp() , TOtacion de uestos de b . 4 dL’ tra-—

bajo y reordenamiento de equings v puestos de trabajo, equipos de
de organizacion del traba; A materiales. Sin embargo el proceso
40y supervision de la calidad que mis fuerza

ha adquiri e
A?i pu(ig (eilest‘i:lgmq?l? de los noventa son las reglas 1509000.
) 4]0 realizado e ; i 4
dan cuenta de que las tra n las plantas y otras investigacione

vertientes. Una de ellas nsformaciones en la magquiladora tienen varias
neral de las plantas ue,liomo 1509009- apunta a una reorganizacién ge-
= que buscan la certificacion para documentar de ma-
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rios hasta niveles mas alFos. Fil)allllt‘lch‘. hay formas de organizacién de
h?mduccién que Tequieren una mejor coordinacion de las labores en
hphnta y de la coordinacion con los provcedores.. Es gl caso del “justoa
onpo”. Todas estas tjor‘nm‘s apuntan a una reorganizacion encaminada a
nejorar de manera sistemica las formas de control de la produccion. Sin
enbargo, las entrevistas y conversaciones con los ingenieros sugieren
que falta continuidad en muchas de estas técnicas. Ello se debe a dos
qus principales: en primer lugar, a los cambios en el staff que dirige la
plna y a la proliferacion de técnicas de gestion de la mano de obra y
arganizacion de la produccién; en segundo lugar, a la dificultad de invo-
herarpermantemente a una mano de obra con altos indices de rotacion
yque no tiene una cultura de participacion.

3. Las tareas segun la experiencia de los técnicos
e ingenieros

Los datos proporcionados por las plantas se complementan con la expe-
fiendia que han vivido los ex alumnos de las instituciones edu;amvas, ya
@ técnicos o ingenieros. La investigacion sobre sus trayectorias profe-
sonales revela la cantidad de dimensiones que es necesario tener i
Wenta cuando se analiza el trabajo que llevan a cabc’x Sobre tqdo, 195 111—
genieros industriales transitan por una cantidad de areas que imprime a
S!l_tmbajo, su aprendizaje y su experiencia un rasgo deﬁr_l}torlo de versa-
tlidad. Resulta por lo tanto muy estrecha una concepcion de puestosy
W anlisis individual de actividades. En un mismo dia un ingeniero
Puede encargarse de funciones muy diversas que no son facilmente e;:
%adrables ni en una especialidad definida académicamente, nla) e_i; e
Partamento de una empresa concreta. Precisamence,}el-.tr]{l ;13 o
Muchos de ellos consiste en actuar en las interfaces de 125 discip 1;3 gn ’
‘93 tpartamentos, Para algunos esa es la riqueza de su eiqﬂeel;iesf; e
ol bOral_, aunque sea a costa del estress que rf:C’QrioLf;“desarm s
Maquiladora. Todo este tipo de tareas les ex1ge o

Mante de commpetencias interpersonales (Bjomfivold, 19 : )d el

« -1 los técnicos se observa una paradgja. Por un :] _C(!; e
10500 més definidas, estin mas delimitadas por un J&t= ;

i0-

o, : Szl s op onsable eniOGas
eucion; sin embargo el técnico también s resPOr de los cuales

" de yp 5 - ane que coordinar 'y d¢

& grupo de obreros a los que tien¢ q Jas vias de acceso a

mr?art’omable' s 2 propts Agurs e wcr;lc‘;’eﬁnen son variadas.
; i T
€80ria y, por tanto, las caracteristicas que
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De ahi que su identidad sea variable y algunos de ellos ni siquiera se
perciban a si mismos como técmicos. Este es un factor que dificulta la ar-
ticulacién entre el sistema educativo y el sistema productivo.

3.1 Tareas de los ingenieros: un arbol muy frondoso '*

Lavision clisica de las industrias fronterizas se percibe en ciertas valora-
ciones del trabajo de los ingenieros. No es raro escuchar a los profesores
de los Tecnolégicos que sus egresados estin sobrecalificados para traba-
Jar en la maquiladora. Ademas, el hecho de que los disenios de partes y
€quIpo sean importados, desvaloriza a su Juicio la posibilidad de un tra-
bajo calificado. Esta es una vision limitada alos aspectos técnicos del tra-
bajo que apunta hacia una restriccion estructural, la relacién filial-ma-
triz, como explicacién de las funciones que un ingeniero puede llegar a
desempefiar. Sin embargo, lo que se pone a prueba en el trabajo cotidia-
no es mucho mis que el conocimiento técnico concebido de manera
estrecha. Por otro lado, la vision matriz-filial vista inicamente como
ﬁJePFe de restricciones al enriquecimiento del trabajo, resulta demasiado
estatica.
En nuestra encuesta ntentamos delimitar ] tipo de tareas y funcio-
T I
& miento o del disefio puede ser muy distinto se-
e g cional €n que se realice, el tipo de producto y
as entrevistas dan una idea

En realidad vienes ; il
propia deﬁnicién.elcicl)ll;;;:j:;ﬂ ;Ede mgfemﬂo, PEIO Ca(tia compaiifa maneja st
geniero de produccion realizap | i, el ingenicro de procesos y el in-
cializado el trabajo que tienen ; > Mismo; en algunas compagitas esti tan espe-
genieros mecinicos,ingent Cnieros u':fiusl:nales, ingenieros eléctricos, -

r1ERieros de produccion, PEro en compaiifas donde no s€

15 14
La expresion es de una Ingeniera

fesionales que da la carrera de ingenieﬁadiiazﬂsu;;a que define asf as oportunidades pro-
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ene, 10 S¢ Cuenta con recursos como en las grandes, 1i como ingeniero de proceso
s lo misnio bajo otro nombre.

Ciertas tareas cOmo interpretar manuales o documentar el trabajo
on pricticamente gencmhzadfl.\‘../Son importantes también las tareas de
sdiptacion de equipo, superwslon,_calldad ¢ incluso planeacién de la
Pmducci(’)n. Las tareas menos practicadas son las de disefar e innovar
equipo. A pesar de ello, casi un 40% de los entrevistados dicen llevar a
abo trabajos de diserio.

Uningeniero con mas de veinte afios de experiencia en la maquila-
dora de Tijuana interpreta que se esta dando una evolucién hacia el de-
arrollo de las fases de diserio:

Logue pasa es que localmente no habia tanto énfasis en ciertas dreas especifi-
s habia mucho ingeniero industrial pero no habia un ingeniero en electréni-
@con capacidad de disefio al grado que necesitamos porque, si bien es cierto
que hay programas de ingenieria electrénica en la localidad como no habia de-
minda para esos ingenieros, ¢qué hicieron esos ingenieros? pues se empezaron
ineter en la compostura de computadoras o reparacién de c]e(.:tr.od_omesncos
0 comercializacion: aqui no habia necesidad para ese tipo de d]SFlp}lIlﬂ en ese
fonces, pero ahora si yo encuentro la persona que me pueda’ disenar una ta-
et lectronica Yy que la pueda producir tendra mucho negocio con nosotros.

Asi pues, la versatilidad de las tareas en un mismo dia, en una planta
12lolargo de la carrera es una caracteristica fundamental de Ias.ﬁmao-
s de los ingenieros fronterizos. Los llamados ingenieros de calidad son
"M nuevy especie” no contemplada por ahora en los planes d_e estu-

0 By decir, el paso de las disciplinas académicas a la.orgfl’nlzac1?rl
< Tabajo resulta complejo y estd mediado por la organizacion de 11;

. Esta primera proposicién se complementa con la idea _de queue
Le.mo ogia, el equipo en si mismo, no es definitorio de las funciones qhls
112 cabo Jog ingenieros. Nuevamente, la division de ﬁmaonecii,m_
0 ones de jerarquia, coordinacién y control, las formas de a?;_:er]i:n l‘as

b pauta de 1 complejidad/simplicidad de las funciones.

ty ‘ iendo
; : tan conduct

b i;l---] los ingenieros industriales llevan muchas materias qui? 1052 esu diera mejorar;a

g o T2 de calidad pero no es ingenieria de calidad y mb"]]'ihg  andlisis de pro-

Heng gz ' INeniero industrial que lleve estadisticas, probabll

l i de calidad eslo que
Sy, o M Preparado para ser ingeniero de calidad. El :;fi?:scmgemm b

. oolucig . . ~e50; Sl ¢ Hero
“dong, .. °n de problemas para mejorar el proceso; : haga asi, pe

"'dn - S viendg o sistema.pde queJa la gente le voy a deCIg c;;o';(;lzﬁ Osg,?ngenicm
“‘ijuam) dea calidad el producto, por qué falla esto [-..]» &-M-
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maquiladoras estin ganando importancia las fup‘cioncs de organizacién
general de los procesos coordinacion y planeacién. Por ello resulta sim-
plificador hablar de la tecnologia como de un factor aislado que modifi-
ca las funciones de los ingenieros. De ahi que los ingenieros aprecian la
capacidad analitica que les da la escuela pero varia mas su valoracién
acerca de las materias que aprovecharon o dejaron de aprovechar .

Por otro lado, hay ejemplos de trayectorias laborales que en cierto
sentido rompen las disciplinas académicas. Un entrevistado realizé estu-
dios de productividad (especialidad de formacion profesional) después
estudi6 la carrera de economia y en su empresa desempenia la funcion
de un planner. Segiin relata hay una convencion acerca de cudles son las
carreras que producen los planner y por qué:

NO tanto porque esas carreras preparen para hacer ese trabajo, sino que son las
que tipicamente lo han desarrollado; ingenieros en manufactura, que aqui no
hay, son los que siempre han encajado en ese trabajo, pero cuando hacen por
¢jemplo el.perﬁl de un puesto, piden las caracteristicas, que debe de saber cier-
tas cosas. Si tu experiencia y preparacién dan lo que es con el perfil del puesto,
entonces ahi entras, entonces asi me ubico como planrier.

antrol de produccion, segiin explica el entrevistado, es un drea que
se dedica a controlar lo que se esta produciendo, las eficiencias, los ni-
me.ros,lo que se desperdicia. El planner combina conocimientos de mar-
keting, del proceso de produccién, de planeacidn econdmica y tiene que
€star en contacto permanente con varios departamentos de la empresa.

Su n:ﬂe.\a.on? apunta a las restricciones a las que se enfrentan determina-
das especialidades:

ileoarlfz?; t?:i(lli.eels:g::onusm no estd en la industria, no tiene cabida; desde el
Eeoesh que eres economista, ni te entrevistan, y si tu no dices
:1& s es?; quengaa, r}llla te r;\ete’n_, no te aceptan en la industria, porque dicen
ubica en la industri cer?», bisicamente yo pienso que el economista no ¢

UStIa, porque no saben lo que puede hacer, porque puede desa-

rrollar lo que es planeacion v ¢
: aon y todo eso, ¢ S pSes
OE el » €ON un pequeno curso de 3 o 4 me

El ejemplo resume yu

i na integracién pricti imientos
disciplinarios que se enc practica de conocim

uentran separados en distintas carreras, pero

"7 Los resull s
triales se harssgotzifeﬁ;c: S:: o versatilidad de Lis tareas de los ingenieros indus-
con la idea de que muchos d. lol:ros esudios (Zussman, 1985). Asimismo, es coincidente
cativa nunca se aplican en la ;df pcrz?;%?,uﬂem.m adquiridos durante la formacién edu-
oo e e S o
13S.
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pmbién en diferentes subsigcnms educativos que institucionalmente
10 tienen ninguna integracion. Lo revelante es asimismo la reflexién
resonal acerca de la p}'gpin tr;lyecto.ria que conlleva una estrategia
epecifica para hacer vilidos los certificados escolares y los conoci-

mientos ™.

32, Las tareas de los técnicos

L tareas de los técnicos empleados en la maquiladora estan relaciona-
disde manera mas estrecha con la especialidad estudiada y con el depar-
umento en que se encuentran. Las tareas mas definidas y posiblemente
bsmas frecuentes tienen que ver con el mantenimiento y la reparacion
deequipo . Sin embargo, en menor medida que los ingenieros, los téc-
micos participan de las tendencias a mejorar los sistemas de control —es-
pecimente calidad—, planeacién, la coordinacion entre distintas areas,
sstemas de programacién y similares.

De los técnicos entrevistados que cursaron varias carreras diferentes
podemos hacer la siguiente clasificacion:

I Técnicos de reparacién y mantenimiento que se encargan tanto
de equipos concretos como de instalaciones generales de la
planta (como por ejemplo el sistema eléctrico). El conocimien-
t0 técnico, la paciencia, la creatividad son las caracteristicas mas

valoradas.

i o -
i 1 i ist: 1a carrera
e s.lﬂ Embal‘BO.a diferencia de lo que piensa el entrevistado, hf;y (habia) ur A
a3 cermar en 1996 por falta de demanda (!), un perfll pmfcsml_m] mgy sm:;.dc;s
g Una universidad privada de Tijuana, después de haber abierto u[r_:lul:n L
240nes la carrera de Ingeniero en Informatica Corporativa, decnijg inter’ mscg =
Noge: d, pues en la dltinia generacién habia tinicamente dos estudiantes i
ﬂeap"e resultar sorprendente el rotundo “fracaso” de la carrera, pues se Suir:fnciathl

“ : e
; ?:n obedece a una demanda real en el sistema producnvo.dl.i.:l erg;‘ Eed i
G v : dinimica de creacién/desaparicion de carreras y la stglmdutlc e
wy °"5t1mc_|6n de una actividad estandarizada en la m.dusrrm, asu [uﬁcientcs i
Relajge &tudios. Revela asimismo que estas dos condiciones no son s s
';:;dad laboral de la actividad llegue a formar partc dela qemggesario b

: e i i tria, sera n ¢ :

?kmludén, €7 parece un puesto importante en la industria, e -

te ay Institucional se Je puede dar a una demanda que todavk

4 dus':-]ue e]“perﬁl laboral esté proliferando.
Mgy " Lijuana existen plantas maquiladoras cuya
3,510 precisamente la reparacién (monitores

actividad no s el ensamble,

y fotocopiadoras)-
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[88]

Técnicos de supervision que vigilan sobre todo la calidad de los
productos. El grado de complejidad de la tarea tiene que ver en
buena medida con las caracteristicas del proceso.

3. Téenicos en funciones de planeacion. Mas que la calidad super-
visan la organizacion general del proceso vy se encargan de des-
hacer los cuellos de botella.

>

La encuesta con los egresados refleja que las tareas mas frecuentes
son las mediciones, instalacién de equipo, mantenimiento, reparacién de
equipo automatico, instalacion de equipo automatico y programacion.
Sin embargo estas tareas no son privativas de los técnicos. Por ejemplo,
un tercio de los técnicos entrevistados afirma que esta tarea la realizan
también los operarios. Después de mediciones, la més frecuente es man-
tenimiento y supervision de equipo. Es interesante que en unos pocos
casos los técnicos de Ciudad Juirez v Tijuana senalaron que los trabaja-
dores de linea realizaban funciones de programacioén de equipo. De las
Tespuestas que acabamos de sintetizar, se deduce que efectivamente los
obreros de linea comienzan a participar en tareas que tradicionalmente
se 'co.nsideraban como especificas de los técnicos. Ello coincide con la
practica de algunas plantas de organizar un mercado interno para opera-

1105 que pueden ser certificados mediante una serie de cursos y pruebas
para llegar a la categoria de técnicos,

Las trayectorias de los entrevistados con

colar es un TCQUISIto para ser empleados en la categoria que les corres-
ponde. En el primer empleo tras

de técnicos, a = G’SUS estudios, 71,3% tienen la £ ategoria
3 S, unquf’ todavia 12% se encuentran como operarios. En <
:ir:k;:‘?o acgua] tan s6lo 5.6% son operarios y 9,3% ocupaban la categoria
bajo fee;::;régsgoéigszsé}%g'erm que en el acceso al mercado de tra-
terminacion de los estudi : Fulmdes e obtf:ner s
ficientes como para tenercl)s} una © dos experiencias de trabajo son su-
basqueda de empleo es mf‘ categoria formal de técnico. Por otro lado, la
e ativamente corta. De hecho, una cuarta parte
05 encuentran el trabajo inmediatamente y la mitad

11mes en tener empleo.
sobre las mismas esta estrec(}’lsa’xlwnaedlmmlﬂé-n de sus tareas Y la percepci‘:)“
que mantienen con su jef inmegit ¢ reacionada con el tipo de relacion
mismos son jefes de un ¢ R oo e eu?s

firman que el certificado es-

1
|
|
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§in embargo, aunque las tareas estén mas definidas por el departa-
sento y por la relacion con el JLﬁ q‘uiz:is el aspecto mis sobresaliente
&Jos técnicos se refiere a esa definicion en negativo de no ser profesio-
ules ni obreros (Bonnatos, 1987). Ello se manifiesta en su trabajo y en
gsureas cotidianas, en la manera en que se considera el trabajo que rea-
lzan, pero también en sus estrategias laborales derivadas de esa percep-
déﬂ:

prmero quise terminar la preparatoria, y estudiar alguna ingenieria o licencia-
un.Queria ser un profesional, o sea tener una carrera [T. R, técnico titulado y
conomista).

Elinterés por estudiar una carrera que tienen una gran mayoria de
bs técnicos se debe a la diferencia de reconocimiento que existe entre
% estudios técnicos y los profesionales. Ello se refleja asimismo en los
weldos que perciben. Segtin una encuesta de un despacho privado de
Tiwana los técnicos que tienen la categoria mas alta ganan unos 750
{ilres mensuales; se encuentran algo mas abajo en la escala que los in-
gieros con categoria més baja que perciben alrededor de 900 dolares.
Loneresante es que un herramentista (foolmaker), que en ocasiones es
I téenico sin titulo, percibiria alrededor de 1.000 doélares nwnsu_a]es_.
loque ocurre es que en términos de trayectoria laboral es muy dlﬁml
¥eel heramentista progrese a categorias mas altas, en tanto que el in-
Siero tiene posibilidades de ocupar alguna gerencia.

4. = - r - ®;
Mirando hacia atras sin ira

lh.mayolj Parte de los técnicos que trabajan en la maquiladora valoraln
ﬁ:;:ﬁl?)s rea,!iza‘dos sobre todo frente a los té_cnic%s “hecei(c)isere%ozi
Uparte lao Sl .1.’1ens;m que tienen mayor ca:paadad n ta.cién
g oS Ingenierps expresan de manera mas elaborada la E_IPOr i

g 0352 5u trabajo, Podriamos sintetizarlo como capacidad ana’-
pocoliesy capacidad analitica los ingenieros penetran en ufl .Ién:jndco)
% Ogaiizﬂlbi_ant.e como es el de la maquiladora. !,a ;’an,il_jg;picigl,
gy o Pr}napa_l, ni exclusiva_mente con ]_3 becno og; ’coordil'lﬂ*
%nYPan 95 Ingenieros, las funciones administrativas, S
gy oo 'On cobran un papel cada vez mayor. Esad - Jas institu-
Yngg .- Prender es algo que estiman los egr?sados 25 nieros

Maas de Jas dos ciudades como algo positivo. Los I8¢
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son ademas los introductores de las nuevas técnicas como el 1S0900().
Ello les da una funcién de liderazgo adicional especialmente cuando se
encuentran en categorias gerenciales.

Un cilculo realizado en la encuesta con ingenieros proporciona un
indicador interesante acerca del tipo de materias que emplean los egre-
sados de la carrera de Ingenieria Industrial en Electronica de Tijuana. E]
resultado més llamativo es que solo el 20% de las aplicaciones profesio-
nales se relacionan con el area de la carrera que es la electronica. 26% de
las materias “aplicadas”se encuentran en el area disciplinaria de produc-
¢i6m, 24% en dreas basicas de ingenieria, 13% en computacién e infor-
matica y 9% en psicologia y relaciones industriales.

La mayor parte de los técnicos que estin trabajando en la maquila-
dora valoran lo que estudiaron y consideran que se relaciona con el tra-
bajo que realizan. Sin embargo, los que estin trabajando con el titulo de
técnico no son representativos del conjunto de los que estudian las ca-

rreras. El titulo no es percibido como una buena opcion si no se com-
plementa con otros estudios. Probablemente. son mis quienes comple-
mentan sus estudios o los que abandonan el mercado de trabajo, como
muchas mujeres, o los que inician su propio negocio. Quienes se en-
cuentran en la maquiladora son a menudo los que no pudieron seguir
estudiando. En la muestra realizada_la mayor parte de ellos se encontra-
b:",‘ en la categoria de técnico, aunque es posible encontrar técnicos que
;:e imician como operarios hasta que surge una oportunidad de ascender.
msum;’Sgir;;‘rgi;?izﬁrnllglozzsssir&a e:i los técnicos.c:n p_osicionc§ ]nb?rél!t’s
o camb?amese lljue“e hablar de 1d<:nt1dadesl dlﬁlgab, 15-
-Los “puertos de entrada” estan abiertos a

OblElOS que aSClellddll (o o O terminarn ]‘

Reflexiones finales

Obreros: para | resar

2 0! . -

basicos quepl)a escoslai?ssd 105 existen necesidades de conocimientos
Promedio no satisface: e necesita por €je’”

plo cilculo aritmét I
tmetico elementa pary operaciones de Control Estadist-
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0 de Procesos. Requieren asimismo competencias interpersonales: ca-
yidad para cooperar, la creatividad y la aspiracién a la calidad. Sin em-
hargo, mencionan fucrtem.en.re-otras competencias mds tradicionales
quese refieren a reglas de disciplina y asistencia al trabajo. La realizacién
4 determinadas actividades mas propias de los técnicos no es suficiente
pin hablar de una ruptura hacia una recalificacién de los trabajadores
il maquiladora. Pareciera que mds que el contenido del trabajo lo
quese trata de modificar es la actitud hacia el trabajo.

Témicos: Como lo indican las entrevistas, se requieren principalmente
s conocimientos propiamente técnicos, aunque en el caso de que ten-
gnasu cargo grupos de obreros necesitan competencias interpersona-
les como capacidad de convencimiento, organizacion y coordinacion.

Ingenieros: Competencias interpersonales o competencias clave y una
¢rie de aprendizajes referidos a los llamados campos de conocimientos
rawversales: principalmente tecnologias de la informacion e idiomas.
Hay que sefialar entre las competencias interpersonales la capacidad de
moy la negociacion con las casas matrices que solo se puede llevar a
abo en inglés. Esta es una competencia que es necesario explorar con
mss detenimiento, pues los ingenieros de las maquiladoras tratan direc-

“mente con los clientes sin que la casa matriz actGe como interme-
i}

 Las competencias sefialadas son en buena medida competencias co-
dthcad;f“ desde las reglas 1509000 hasta procedimientos propios de
“etminados sectores como el que fabrica instrumentos médicos o
Egﬁautolnomc?s‘ Sin embargo, el aprendizajt_r de los Frabajadores ma-
oo Vel delos ingenieros no siempre se realiza mediante forma§ co-
x Cadaf: sigue habiendo aprendizaje en la linea de montaje y mediante
Ieneize::".m, que tral}SI_niten trabajadores z_nz’ls expertos. Sde{Ud?;]}::
s IENLOS tdcitos que no han sido explorados de n a
Maticy,
'enigzl hivel t{Ecnjco se reconoce la importancia de as.im-Jlar la Z\};c;:
i POre llngemc:ros llegados de otras plantas o el cor'mcnmelnto l'; 2 8
gy, 0e trabajo re'alizado en un ambiente mult!cu!tiuzia ce(:te Jﬁpo

fOnoc; forteamericanos. Ello confiere una (-:speclﬁcxcaI aen Gl
W fientos que pueden ser considemdo§ cgntextua es lt(un]es
& g;thl{e Son conocimientos ligados a peculiaridades sOCIOCUIELTS

Sin er;:g)rlos (Bjernﬁvolfl, 1997:68). _ dagre
ey, argo, el reconocimiento de la existencia d_e saber Rl
“"pemﬁf fados 4 partir de la transmision de couo_a’]mentos co e
€ concluir que los territorios donde se situa en Ja maquila
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sean capaces de reproducir por st mismos un sistema productivo completo
segin la concepma]iz;lcién mencionada al principio de este articulo. La
intégmcién de lo global y lo local se produce tal vez en un nivel mas
completo que hace veinte o treinta anos, pero la dependencia todavia
existente hacia las casas matrices permite sostener la idea de que sigue
predominando el aprendizaje reproductivo sobre el aprendizaje trans-
formativo. Como se ha afirmado:

Estructurar redes, cooperacion y asociaciones es mas dificil de hacer que de de-
cir. Por tanto, no hay nada de sorprendente en que numerosas regiones desfa-
vorecidas hayan preferido apostar al desarrollo exégeno contando con inver-
siones extranjeras. Estas inversiones son a veces la unica manera de
desencadenar una dinimica de aprendizaje atrayendo a la regién empresas mul-
tinacionales que han comprendido el interés, en el plano de la gestién, de crear
lazos entre actores internacionales y locales [Goddard. 1997].

_ Eseaprendizaje creativo se limita actualmente a los puestos de inge-
nieria, pero no se puede afirmar que el “obrero colectivo™ sea un traba-
Jador' calificado como en aquellos distritos industriales de “via alta”
(Castillo, 1994). Por el contrario, entre los trabajadores manuales los re-
querimientos de competencias en el puesto de trabajo se ven fuerte-
mente mediatizados por las relaciones laborales. Una abundante litera-
?;r; (De la O y Quintero 1994; Carnillo, 1993; Hualde y Pérez Sainz,
o fgs};::;tor:izll:cg?ocsaf_iledad y 151 flexibilidad extrema que presen-
terizas. De ahi la pertjnenc‘i"a ?is Pfacnf:as _labora]gs en las industrias ﬁ(?n,
de polarizacion (Hualde 1999) Zf-‘arc'ilttlerlz_ar la situacion como un caso
mientos y perciben bu’enos sueli}n N acumuF S e
rinales Corbtaaes Situadonesdo? en tanto que lqs trabajf":dores ma-

¢ mestabilidad y bajos salarios.
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Resumen. «Saberes productivos y polarizacion en la Frontera Nor-
te de Méxicon»

En la region fronteriza del norte de México se observa una evolucién de los sa-
beres y competencias del personal empleado en la industria maquiladora. El arti-
culo discute s dichas competencias permiten el transito hacia una industria ca-
paz de reproducir sun sistema productivo completo», asi como la relacién
existente entre saberes contextuales y saberes codificados. Se concluye que, a pesar
de las transformaciones organizativas y tecnologicas registradas en Ia tltima dé-
cada,y de la mejor articulacion con las instituciones de formacién profesional y
universidades, no se constata una tendencia hacia una diseminacion generalizada
de los saberes, sino que éstos se concentran principalmente entre los ingenieros y
técnicos de nivel medio y alto. Ello da lugar a un sistema de produccién alta-
mente polarizado en el que aspectos clave del conocimiento productivo siguen
produciéndose en las casas marrices.

Abstract.  «Productive knowledge and polarization on Mexico’s northern
border»
]?";"f"“’ begins by tracing the evolution of the knowledge and skills of the workers em-
{’;},‘ };:':;":iqu}:}lhdo;n assembly plant sector in the border region in the I{OF"{ of Me-
ol of rlpmdl;:d:‘rm: ll‘f_ﬂu‘r lfila\’r qugf".c will permit the development of an industry
contextual and codfﬁ dtzmp ”“' P "’d""“"'_-‘)’s‘lc‘m ", as well as the rc‘lﬂ_rmu. l'wm'm;
iechmologcal change m;‘l : mu:zi‘gc. He maintains that despite the or_qam:dntnml ang
now exist benveen lwario;::;: akent place over the last decade, and the closer linkes that
tendenicy touards lht‘gnmu[im;d:;"m‘g-m”m and universities, there is Jf'nlc evidence f})‘: r}
o the ranks of highly qualified e:—{ﬁ':;::‘lf ’-?t;ml'.fe,iqc. Ra‘{her, this ,, ',-,,,'[ ,",,l“,(-[yfmlglu_iz ;
highly polarized Pmduaiw-fritanﬁn u;u'mI ey i The et ¥

. ch iy Ao e B b rdge
are still produced in the nmxhcnvnrmt}'. t the key dimensions of productive knowledg

Conceptualizacion y ensayo de evaluacion

Angel Paniagua Mazorra *

L Introduccidén

En general se acepta que en el mundo agrario existen muchas for-
e mbajo no remunerado (Long, 1991), debido a la extension de
'fE“]“ de trabajo no asalariado o familiar. El trabajo familiar en el
;eggm: puefie tener distin-tc?s domjnjos, en la explotacion, en el ho-
204 cgs (()Illell(()i huerto familiar, en el jardin, en la comunidad rural, y
iy o Er’_ue_e ser ren_lu.nerado 0 no remunerado (Barlett, 1997).
o fn’laep "I’Clpa.l'donumg del trabajo no ren.lu'nerfzdo es el que se
. ﬂuestxfo Otc1on agraria .f'amlhar, que continua siendo predomi-
Eieegg S €spacios agrarios hasta la actu:.zlid:{c’i. ‘
iy, "Pse a que el proceso de modernizacién de la agricultura
agenerar concretado en la desaparicién de la explotacién campesina
don de un modelo empresarial, desde el punto de vista de
i 1 del trabajo esta evolucién no ha entraﬁadc?, como se po-
1 profunda modificacién de la relacién trabajo familiar/ tra-
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bajo asalariado en la explotacion, la cual contintia funcionando sobre un:
b_ascs esencialmente familiares, incluso cuando se modifican las ‘cnmctgn’ds
ticas y composicion de la familia, fruto de su integracién en la ccénoni?;
de m.crcndo (Harft, Lamarche, 1998: 244). Este fenémeno se manifiesta c;)
que incluso durante las Giltimas décadas, se ha asistido en algunos paises
europeos, como Francia, a un incremento del trabajo familiar.

La persistencia de las explotaciones de caricter familiar en una
agricultura capitalista ha dado lugar a un amplio y continuo debate en
los ambitos académicos desde dos opticas diferentes: 1. Por una parte,
desde una perspectiva estatica, fundada en las caracteristicas y compo-
nentes internos a la explotacion agraria familiar, en la que se pueden
enmarcar las tesis clasicas de la Sociologia del Campesinado, que ha in-
sistido en la resistencia de las sociedades y tipos de explotacion de carac-
ter campesino respecto a la generalizacién de formas de produccion de
la agricultura capitalista; y los anlisis sobre el funcionamiento de la
empresa a pequena escala. 2. Por otra parte, mayor aceptacion han teni-
do, sobre todo en la Gltima década, los analisis de tipo dinamico, en los
que se destaca la adaptacion de las explotaciones agrarias familiares a las
trasformaciones generales o globales de los mercados agrarios y de }OS
espacios rurales, cambios ocurridos en el sector agrario durante los anos
ochenta y noventa, cambios que afectan profundamente tanto al mer-
cado de trabajo rural en su conjunto, como a la composicion, estructi=
ra y necesidades del trabajo en las explotaciones familiares. La nueva €
inestable fase hacia la que se mueve la agricultura desde los anos
ochenta produce un profundo debate a nivel internacional sobre la PZ:
sicion de la familia en la produccién agraria, dentro de la perspectiva 5
analisis de la economia politica. Desde este planteamiento s¢ han re 1:
zado anilisis sobre las estrategias adaptativas que contribuyen 2 la Pc—:rn
sistencia y viabilidad de la produccién agraria a pequena es_cala en ‘;1
escenario de creciente capitalizacién de la agricultura a nivel globs

(Marsden et al., 1989: 4). . fami-
Segtin la tesis tradicional, y en buena parte estatica del trabajo in ta-
liar, el caricter no empresarial y de autosubsistencia de muchas exp Ou] "
ciones hacia que la “fortaleza” de las explotaciones residiera en ]ﬂ:;e a
consideracion del tiempo de trabajo empleado en las actividades e
explotacién agraria. La remuneracion final se entiende que loies Pa ;U—
conjunto familiar y consiste en el excedente entre el valor de los l2i<’):
mos empleados en el proceso de produccion y el valor de la product el
obtenida de la venta de los productos agrarios. De esta forma, el agri¢”
tor considera la remuneracion del trabajo en la agricultura 4
como la diferencia entre el valor de los insumos y el valor de la pro
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n comercializnda' mas el autoconsumo. Estos‘aniiis_is clasicos sobre el
qmportamiento de las cxplotacm!‘les.cnmpci;lpas tienden a aislar su
ingonamiento del contexto economico, poht_zco y social, y sélo to-
am en consideracion variables de comportamiento estrictamente in-
omas a la familia agraria (Chayanov, 1985). De esta forma, los trabajos
& los clisicos se «dedican a demostrar que es imposible evaluar en tér-
ninos monetarios el valor del trabajo de la familia campesina y que este
mo de clculo, que puede ser valido desde el punto de vista de la
«onomia nacional, carece de sentido desde la perspectiva de los pro-
futores» (Archetti, 1985: 9). El trabajo del campesino Ginicamente per-
equria la satisfaccién de sus necesidades. El andlisis clisico del funcio-
umiento de las explotaciones campesinas es dificilmente aceptable
&0 que se refiere a explotaciones donde las operaciones, decisiones y
msicciones economicas del campesino es la subsistencia y no la ob-
tncidn de una tasa normal de ganancia (Archetti, 1985: 11). Los mo-
dmos estudios campesinos han tratado de insertar la cultura de la co-
minidad campesina dentro del sistema social global reconociendo su
Grcter no auténomo, desde la dptica de unas relaciones de dependencia
porlas cuales el campesino se ve obligado a producir mds que el minimo
b subsistencia por los imperativos de la sociedad global (Sevilla-
Gamin, 1977). Se trata de enfoques més adaptados a paises en desarrollo
tealos espacios rurales europeos, sometidos a profundos cambios.

: Rliulziz?uzda aprc’):\jillmcién, ta‘mbién' en buena parte estética‘, se l3a
2 ESK:S ncf:_ el analisis del ﬁmcmnal.mento de la empresa delpcqu?nz
W tnfoque toma auge a mediados dt; los ochenta en los paises

= mallzilfios coincidiendo con la denominada etapa postfordista y
4 Egjgegm I-({je las sociedades indugtria]ﬂadas avanzada_s. (W hat.mfl)i

Ry ) Habitualmente se co’n51dera que la prc?duc_:uoﬂ a Pcf]mi_
5y sl Tepresenta una categoria coherente en termmosdgcor:gq 7
% e en: (Whatmore ef al. ) 1991), dado que abarca’m}l-y lzlelrt-c s e
: I,mimdoIEesas~ 0 negocios que comparten umcagﬂc e
%"Yﬁpos % f{n;mo de la fuerza dc'?ltraba_]_o o de volumgn 16?] o
t (g §Redn 1E)Ir{ma]es» de generacion de ingresos y p;-c: Elccc e
iterigy pOrcl ’]935)-En los paises oc.adentales, el Lnoll:]':)» ks
Ecmemmcia a unidad .de la «propiedad» y .e] «U—ia; aj 4 ’g’«in—
g, ca,por un amplio desarrollo de las relg%‘]ones de trs :ue i
& (]ué unmCterlzgdas por la «no remuneracion»; por fod({ i

P€queno negocio familiar en una ciudad se podria an

N,
4. 0&ecgnsi e 10 la tierra y
i), dera la remuneracion de otros factores de produccion como &
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zar en terminos similares a los de una explotacion agraria familiar. Ng
obstante, esta perspectiva ha sido criticada principalme

te.cs : nte por influyen-
tes geogratos rurales (véase Whatmore, et al., 1991) desde tres puntos de

vista: en primer lugar, por el significado especifico de las formas de pro-
duccién y trabajo a pequena escala en el medio rural que estin condi-
cionadas por procesos globales de reestructuracién de las relaciones
entre el factor capital y el factor trabajo, y concretamente por un incre-
mento de la flexibilidad de éstas relaciones en sus estructuras tecnologi-
cas ¢ institucionales; en segundo lugar. por la significacién y estatus poli-
tico de la produccion a pequena escala en el medio rural, articulado
habitualmente en la retérica del contexto macropolitico; y, por tiltimo,
por analizar las formas de produccién a pequena escala mas como un
objeto fijo que como un proceso dinamico.

En relacion con éstos elementos de critica —y sobre todo con el al-
timo— es posible destacar una tercera perspectiva de andlisis que surge a
finales de los anos ochenta v principios de la década actual,y que _t}cndc
a analizar el trabajo familiar dentro del proceso de reestructuracion de
los espacios rurales occidentales, y que destaca el papel dindmico de los
componentes que habitualmente realizan el trabajo no rcmunc.r;’ldo en
las explotaciones agrarias: el conyuge del trular de la explotacion y la
descendencia. En realidad se trata de evidenciar las nuevas estrategias €n
la utilizacion del trabajo familiar en un contexto de transformacion glo-
bal del mercado de trabajo en el medio rural. B

La transformacion del papel de la mujer, tanto en la comunidad rt};
ral como en la explotacién agraria, ha sido uno de los elc.mcntOS s
destacados en el proceso de reestructuracién de los espacios flgm“,or:‘
principalmente en la Europa Occidental (Little, 1994; Garcia Ran,w k
1997). Las nuevas estrategias en las familias agrarias incluyen una md}::—
responsabilidad de la mujer en la adopcién de decisiones y el 111cr0131§]]-
to de la participacién en trabajos remunerados (Long, 1991),lo qu]L: lco—
plica, a su vez, una mayor dependencia de las redes inform;}les cndJ’ o
munidad local para realizar el trabajo doméstico y el cuidado d¢
hijos. =
: Las relaciones entre el agricultor y la descendencia dentro del g{;?c‘
ceso de sucesion ha sido otro de los aspectos clave en la litemturﬂ}s :
las transformaciones en la familia agraria. En especial por el hec 101_0_
una mayor permanencia del acular al frente de la c.\:plotr_mon y u,”:;il:iair
longacién del “tiempo de espera” del sucesor para efectivamente ]L:’id?ld
la explotacion, lo que tiene como consecuencia una mayor c.ol'ﬂ‘li:’J que
en los procesos de sucesion y en las relaciones intcr;cncrm:ona es,
afecta a la composicion del trabajo y a su remuneracion.
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En ¢l presente texto se adopta esta altima perspectiva de anilisis
«nmada en la tesis de la “reestructuracion rural” %; que adopta, como
o de sus principales elementos, las estrategias de adapracidn de la ex-
Joucion agraria familiar a la globalizacién de la agricultura, dentro de
n escenario cada vez mas complejo de las relaciones de trabajo en el
wetor agrario (Moran ef al., 1993). Sin embargo, no se pretende desa-
mlir un texto meramente argumental, sino también poner de mani-
iast0 el estado de la cuestion sobre el trabajo no asalariado en la agri-
alura a la luz de las grandes transformaciones del sector, haciendo
apecial hincapié en la remuneracion del trabajo familiar en Espana.

En cuanto a las fuentes de infornacion, repetidamente se ha senalado lo
midecuado (¢j. Garcia Ramén, 1997; Garcia Ramon et al., 1994) de utili-
ar fuentes estadisticas oficiales para evaluar la remuneracién del trabajo
ahagricultura por las graves subestimaciones que se producen. Por esta
raonse ha recurrido principalmente a andlisis de tipo cualitativo en dreas
gogrificas de una extensién reducida. No obstante, desde la adaptacion
debs estadisticas agrarias nacionales al modelo europeo se abren nuevas
rrpectivas para el estudio del trabajo familiar y su remuneracion, a una
“?“ﬂﬂ de anlisis agregada y aproximativa, como es la nacional. Como in-
fica Majora] (1997), Ia inclusién de unidades de cuenta para calcular el
lumen de trabajo (Unidades de Trabajo Afio [UTA]) o los ingresos de la
“Potacién (Margen Bruto de Explotacién [MBE o MB~]) permite una
PoNmacion adecuada y suficiente al anlisis de la remuneracién del tra-
% familiar en I agricultura espafiola, aunque sin mostrar €n toldq su
Mplitud a ricq complejidad de las fuentes de trabajo y sus caracteristicas

:
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zar en términos similares a los de una explotacion agraria familiar, Ng
obstante, esta perspectiva ha sido criticada principalmente por influyen-
tes gedgrafos rurales (véase Whatmore, et al., 1991) desde tres puntos de
vista: en primer lugar, por el significado especifico de las formas de pro-
duccion y trabajo a pequena escala en el medio rural que estin condi-
cionadas por procesos globales de reestructuraciéon de las relaciones
entre ¢l factor capital y el factor trabajo, y concretamente por un incre-
mento de la flexibilidad de éstas relaciones en sus estructuras tecnolégi-
cas e mstitucionales; en segundo lugar, por la significacion y estatus poli-
tico de la producciéon a pequena escala en el medio rural, articulado
habitualmente en la retérica del contexto macropolitico; y, por tltimo,
por analizar las formas de produccién a pequena escala mas como un
objeto fijo que como un proceso dindmico.

En relacion con éstos elementos de critica —y sobre todo con el ul-
tmo— es posible destacar una tercera perspectiva de analisis que surge a
finales de los afios ochenta y principios de la década actual, y que tiende
a analizar el trabajo familiar dentro del proceso de reestructuracion de
los espacios rurales occidentales, y que destaca el papel dinamico de los
componentes que habitualmente realizan el trabajo no remunerado en
las explotaciones agrarias: el conyuge del titular de la explotacion y la
descendencia. En realidad se trata de evidenciar las nuevas estrategias €n
la utilizacién del trabajo familiar en un contexto de transformacion glo-
bal del mercado de trabajo en el medio rural. )

La transformacion del papel de la mujer, tanto en la comunidad ru:
ral como en la explotacién agraria, ha sido uno de los elementos s
destacados en el proceso de reestructuracién de los espacios agrarios:
principalmente en la Europa Occidental (Litdle, 1994; Garcia 1111111Q11-
1997). Las nuevas estrategias en las familias agrarias incluyen una m:l)"Of
responsabilidad de la mujer en la adopcién de decisiones y el iucrc‘m.tn:
to de la participacién en trabajos remunerados (Long, 1991),lo que¢ 11-11‘
plica,a su vez, una mayor dependencia de las redes informales €n la ('](())s‘
munidad local para realizar el trabajo doméstico y ¢l cuidado de 108
hijos. B

Las relaciones entre el agricultor y la descendencia dentro del P[r;;c
ceso de sucesion ha sido otro de los aspectos clave en la liceraturd SO .
las transformaciones en la familia agraria. En especial por el hecho ¥
una mayor permanencia del titular al frente de la explotacion y an.}.?_'ail_
longacién del “tiempo de espera™ del sucesor para efectivamente dir lﬁ ;
la explotacion, lo que tiene como consecuencia una mayor compleJic e
en los procesos de sucesion y en las relaciones iutcrgencraciollll]cs’ q

afecta a la composicion del trabajo y a su remuneracion.
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En el presente texto se adopta esta ’L'lltima Egrspectiva de analisis
cnmada en Ja tesis de la “‘reestructuracion r.ural % que adopta, como
uno de sus principales ?lcl'llex)tos, la§ estrategias de adaptacién de la ex-
oucion agraria famllmr}a la globahzaaon de la Flgl‘ICLlltLlra. dgntro de
s escenario cada vez mds complejo de las relaciones de trabajo en el
caoragrario (Moran et al., 1993). Sin embargo, no se pretende desa-
olar un texto meramente argumental, sino también poner de mani-
sx0 ¢l estado de la cuestion sobre el trabajo no asalariado en la agri-
alura a la luz de las grandes transformaciones del sector, haciendo
spectal hincapié en la remuneracion del trabajo familiar en Espana.

En cuanto a las fuentes de informacion, repetidamente se ha senalado lo
mdecuado (¢j. Garcia Ramén, 1997; Garcia Ramoén et al., 1994) de utili-
ur fuentes estadisticas oficiales para evaluar la remuneracion del trabajo
ahagricultura por las graves subestimaciones que se producen. Por esta
monse ha recurrido principalmente a analisis de tipo cualitativo en dreas
xogrificas de una extension reducida. No obstante, desde la adaptacion
&b estadisticas agrarias nacionales al modelo europeo se abren nuevas
prspectivas para el estudio del trabajo familiar y su remuneracion, a una
“Gﬂ& de andlisis agregada y aproximativa, como es la nacional. Como in-
& Majoral (1997), la inclusién de unidades de cuenta para calcular €l
whmen de trabajo (Unidades de Trabajo Afio [UTA]) o los ingresos de la
f‘Pl",“dén (Margen Bruto de Explotaciéon [MBE o MB®]) permite una
NMacion adecuada y suficiente al analisis de la remuneracion del tra-
4o familiar en la agricultura espanola, aunque sin mostrar €n toda su
Mplitud [a ricq complejidad de las fuentes de trabajo y sus caracteristicas

)]
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en la agricultura familiar. En el presente texto se utilizan
las Encuestas de Estructuras de las Explotaciones Agrarias
y 1995 y los resultados del Censo Agrario de 1989.

principalmeme
(EEEA) de 1987

2. Caracteristicas especificas y fuentes del trabajo
familiar en la agricultura

Un primer aspecto a abordar es qué se entiende por familia agraria. En
general, pricticamente todas las definiciones incluyen el iempo de dedi-
cacion a la agricultura como un factor esencial. Algunas, desde la Sociolo-
gia del Campesinado, simplemente indican que son familias agrarias
aquellas que invierten la mayor parte de su tiempo de trabajo en la agri-
cultura junto a una persistente baja remuneracién (Newby, Sevilla-Guz-
man, 1983), mientras que otras,desde la economia de la explotacion agra-
ria, plantean que las familias agrarias son aquellas que pueden empleara
dos personas de la familia a tempo completo en la agricultura o a un
miembro de la familia a tempo completo y otro a tiempo parcial, con un
nivel de vida comparable al de ocupaciones urbanas (Gasson, 198_7)-A5‘
existirian dos grandes tipos de familias de agricultores: 1) las le_ll1111215 g
dependen de las fuentes de ingresos no agrarios, bien sea principalment,
el mas numeroso en las sociedades occidentales, y las que no depel“_ie;‘
principalmente; 2) las que dependen Gnicamente de los ingresos agmlﬂf;'
En el presente texto adoptamos una consideracion mas pragmanca ); ml t-
como ya han hecho otros autores (¢j. Majoral, 1997:57), fundada en)lﬂ In"i—
cesidad de utilizar datos estadisticos debido al nivel de agregacion de 18 156
lisis y adaptar los modelos tedricos a la realidad de nuestra ag"lculmg]imn
esta forma consideramos explotaciones familiares aquellas gue g
s6lo o de forma principal el trabajo de los miembros de la f';n'mha(i b
Una de las principales —y mas especificas— caracteristicas LdePenf
jo en la agricultura es su variacién estacional, debido sobre todo SU con €
dencia climatica. Esta caracteristica ha ido perdiendo importan‘u:”riicu e
tiempo, sobre todo debido al proceso de modernizacién de 1a ‘l% campo:
ra, que posibilita planificar en mayor medida todas las labores d?]iqr es su
La segunda caracteristica del trabajo en la agricultura ﬁ‘ﬂ" "1 agri-
flexibilidad. Quiza més que ninguna otra actividad economicd: - traba-
cultura requiere un elevado grado de flexibilidad en sus inputs 08 41103
jo. Ademas, una de las tendencias més significativas en IO.S_UIC”
ha sido un incremento de la flexibilidad en el trabajo familiar. - cultore>
La flexibilidad es el elemento esencial por el que los ﬂg’fl Jbros ¢¢
tradicionalmente, han constituido “family business”. LOS el
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. fnilia que residen en la cqmunidad o en la misma explotacién y que
- desarrollan un trabajo a tiempo completo en la agricultura pueden
r Jizar una aportacion Q:IdICLOﬂH] de trab;go en un breve plazo de tiem-
nf flexibilidad ha sido uno de Ios. principales recursos de competi-
widid de la explotacion agraria familiar. Se calcula que la familia del
sricultor contribuye en dreas de pequena propiedad, incluso en siste-
108 agrarios muy evolucionados como el inglés, en las dos terceras par-
wde toda la demanda de trabajo (Errigton et al., 1996). El incremento
ah flexibilidad del trabajo precisa de unas relaciones familiares muy
dictles. Una familia puede aportar la red de trabajo para un conjunto
&actividades y funciones en la explotacién y la propia comunidad ru-
=l En consecuencia, el trabajo familiar en la explotacién agraria necesi-
uunexamen abierto de las relaciones entre la familia y el trabajo (Hut-

on,1987). Los agricultores pueden ampliar la explotacién a través de la

ncorporacion de familiares en el marco de una red de parentesco ex-

1. La extension, forma y relaciones que se establecen dentro de la fa-

mia, presentan una clara articulacién con las tendencias del mercado.

I - - . . .
Noobstante, el continuo incremento de la capitalizacién y de la comer-

) dag
- Maenly
| d')

(}que .
LR, Iim
‘“ﬁfhog _

: !X?dﬁi tn el anélis

wlizacion en as explotaciones agrarias no implican necesariamente un
mbio o reestructuracién en sus relaciones. Actualmente las sucesivas

- Ensferencias en el control de la gestion es un aspecto determinante

m s . ’ e
Hdmantener una explotacion viable. Asi, el proceso de sucesion y he-

fn p o A
- @& un componente especifico de la empresa familiar agraria. La

Tang e 4 i .
TNCia intergeneracional de la explotacién agraria y de los recur-

i::iﬂados constituye un evento critico en la persistencia de la familia
i,

D

) Ieo;(;‘;iaﬁparte, dffsde los est_udios_c]ési;os, diversos autores han PL}G?—
Wn e g 40 la impor tancia de incluir conceptos como la satisfac-
& rabajo o Jas posibilidades de alcanzar el nivel de ingresos (.Je—
15 del trabajo dentro de la explotacién agraria familiar,
andlisis en términos estrictamente econdmicos (ipii-
© que el ingreso deseado es concebido como una primera
gy emuH_er_acién del trabajo, y que una vez que ha §ido alcanza-
g correlse;()}:%s_':ﬂldad de incremento en la remuneracion puede no
Vna e, da por un aumento en la cantidad de rrabajz. .
“Mettg Caracteristica es el incremento del trabajo de gestl

1

iy Ia . NSDEC e cadce
Toby, ks 40 manual (Gasson, Errigton, 1993), aspecto que cada

2 Po it'mievanda=50bre todo en el marco de las actuales tenden-
1 i ;
Logp c@Agraria Comin (PAC).

e P08 de trabajo en la explotacién agraria P““’de“] S
ante distintas fuentes o tipos de dedicacion o empIeo,

culta sy
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que individualizan a cada explotacién respecto a las demis Y que de idsen 2 explotacion (eJ. turismq rural); el empleo en otras explota-
penden de maltiples factores laborales, sociales, de parentesco. . = :;nnt\?: v actividades fuera de la ngrlqlltllra.También se ha utilizado el
En principio, el trabajo en la agricultura puede ser asalariado o no ¢mino pluriactividad para caracterizar a 10§ grupos familiares donde
asalariado. Dentro de este tltimo tipo se encuentra el trabajo familiar que s fentes de INGTesOs € it.‘ e mnen?bips provienen tanto de la explota-
podemos dividir en tres amplias categorias: el trabajo del titular de la ex. ~incomo de otras actividades I'(:.‘tr’lbllldéls fuera de‘]a misma. Pese a que
plotacion habitualmente varén y casado (Clark, 1991), el trabajo del 1 fimilias de agr}cult'orr:s contintian siendo patriarcales y mantienen
conyuge —habitualmente una mujer—, y el trabajo de otros familiares ) TUCTUTA Jerarquica por i e.] i o dL la pluriactividad
—habitualmente ascendientes y/o descendientes— (figura 1). El trabajo spare una mayor flexibilidad en la division del trabajo y una modifica-
del jefe de explotacién puede ser a iempo completo cuando emplea una ainde las relaciones entre genero y generaciones.
unidad de trabajo ano en las actividades agrarias. S1 una persona emplea Tudicionalmente, el .papel de la mujer en la explotacion agraria ha
menos de una unidad de trabajo afio es clasificada como un trabajador a sdo considemdc_) subordinado dentro de una estructura patriarcal, en la
tiempo parcial (OECD, 1996). Habitualmente existen tres razones para el uebs explotaciones pasan de padres a 10_5 hijos. El papel de la mujer es
empleo a tiempo parcial: 1) permite otras actividades; 2) las necesidades i senipre secundario. P.ero, en la actualldac_l,‘la mujer tiende a adoptar
de trabajo en la explotacién no requieren trabajar a tiempo completo; mpatron de comportamiento labor;‘l] y familiar bastante mas complejo
Bl e ool eabajol tempo parcial. ;::_’elque venia siendo habitual debido a (C]arl_{,_199‘] ):su menor ocu-
El término pluriactividad se utiliza cuando los agricultores a tiempo i labores manuales, L T r_espomabllldad en la toma de d‘?’
parcial desarrollan otras actividades remuneradas ademas de las agrarias. SRS dentro de la explom_mon agraria y, por Gltimo, a su similar part-
Estas actividades pueden consistir en: actividades transformadoras para- j?mOH,l‘t‘SPecto a otros miembros de la unidad familiar, en el m‘bﬂJO =
agricolas (¢j. produccién de queso, vino...); actividades no agricolas rea- “mpo parcial fuera de la explotacién. Es preciso tener en considera-

i e . S s
"ngue a extension de los esquemas de trabajo pluriactivos dentro de

URA i i miliar 2 g : 5 5 i
FIG 1. Fuentes de trabajo en la agricultura fa “idad familiar favorecen la representacién de Ja mujer en el trabajo

:#_"prgdén. Por contra, en las explotaciones donde sus miembros
TRABAJO NO TRABAJO | L@:ﬁ"_a tiempo completo, la mujer tiene mucha menor presencia en
REMUNERADO REMUNERADO ‘ “Gt‘sg“dlﬂ()des de la explotacién y en las responsabilidades de la misma
AEson, 88)
rel

i dclones intergeneracionales han sido habitualmente poco es-
‘?iﬁndcy?or los cientificos sociales, pero con los efectos de la genera-

ggg%ﬁ% OMPLETO | Mg g aby boom”y Ia prolongacién de la vida Gtil de la generacion
et TIEMPO C ' :?ﬁfu‘ltoresm Prestando una mayor atencién a las relaciones entre los
CONYUGE o e apme]s adultos y los ancianos (Barlett, 1997). Sobre todo debido a
ENDIENTES A i lry : gacion del estitus “junior” puede limitar la cooperacion
OESCENGICAlS % isiou contribucién a las actividades productivas de las generacio-
DESCENDIENTES L i oS- Habitualmente, hasta edades elevadas las generaciones
AD DE RABAJO ESTACIONA o Venes esta o 7 2 - 5
CONYUGE Egsi?/DIAR (B e | Dl B N en la condicién de ayudas familiares, con distintos
ASCENDIENTES (menores de | My ié:,p llcf‘C‘On en la direccién de la explotacién. A ello contri-
A | & € ST : : y 10 estaclons
SEMIRRETIRADOS VL?C?,’;"OSS g, i Incremento de Ja importancia del trabajo cstac_]oml y
lﬁéﬁg@ I ; Cth:r Sumamente irregular, en la explotacion agraria ¥ cn
Tl ) d A 3 B el s
i n “cnrja i_ter pluriactivo de Ja mayor parte del trabajo agrario fa
% E‘[515t'n ena idad, en ] espacio rural europeo. _
Maye, c 185 en as relaciones intergeneracionales contribuyen a
Fuente: Gasson y Errington (1993), modificado. 0

mplei; : e
Plejidad y alargamiento en los procesos de sucesion 'y
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herencia, con amplias fases en las que la propied
de la gestién son compartidas entre un
en edad ya adulta.

Todo este conjunto de transformaciones en el papel, composicién v
remuneracion de la familia agraria es uno de los principales componentes
de las transformaciones en el medio rural que, sin embargo, adquiere una
relevancia y peculiaridad diferente dentro de los espacios rurales europeos.

' ady la responsabilidag
agricultor anciano y el herederg

3. Evaluacion del trabajo no remunerado
O escasamente remunerado en la agricultura
espafiola

3.1.  Composicion del trabajo no asalariado en la agricultura espafiola

En Espaiia, como en todos los paises desarrollados, se ha producido un
continuado declive de la proporcién de poblacion encargada dg la agri-
cultura, tendencia que refleja la continua sustitucion del trabajo de los
agricultores por diversas formas de capital, que reducen el input de tra-
bajo preciso en la explotaciones agrarias. P
Sin embargo, en Espaiia se plantean ciertas peculiaridades rcspctl;(,) _1
las tendencia globales, entre las que cobra especial interés, para los.O)J‘f0
tivos del presente analisis, la distribucién del trabajo asalariado rcapc-itén
al no asalariado, primera distincién a la hora de evaluar la rcmuner«llzio
del trabajo en la agricultura. Como indica Etxezarreta (1992), t‘cll fr‘lqi‘SJcS
asalariado presenta una mayor importancia que en el conjunto e Irj;riﬂ-
comunitarios y ademas tiende a incrementar su peso rel;}tlvo, CO“: L;u‘ttf
mente a la tendencia europea. El trabajo asalariado esta por L“’;l};ue_
fuertemente asociado al tamano de explotaciéon y en coglsccuegil;wia :
da geogrificamente concentrado en el sur de Espana ’(Alzle{ crabajo
Murcia) y, por otra, a la transformacién en la composicion sentual ©
familiar que explicaria el incremento del trabajo a__sal.armdoltm Extre-
casual en extensas areas geograficas de Galicia, La Ri10ja, [Navatrs
madura o Caraluna. .
Pese a la extension del trabajo asalariado en Espan
no asalariado supone el 75,8% del total y domina en el
taciones agrarias segin datos del Censo Agrario de 1 A
posible indicar que el trabajo asalariado esta copccntmd?ﬁ e
escaso numero de explotaciones de gran amplitud supe U‘-ﬂbﬂj -
sistema de cultivos que presenta una elevada demanda de U7

' miliar
a,el trabajo fa\:r 2
98% de 1as exp -
ATILO; €5
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i n relativo
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esajuste entre c‘xplotaci_ones y unidade§ ’de trab.zljo pone de re-
¢l escaso volumen de @b:go por ¢xplotac1011 fillnl!l’d]' en Espania.
" fn conjunto, las c.\:[.)lom(.:lones_fmmhares en _Espana. s6lo generan de
iy un volumen de trabajo de 5,1 meses al afio, en jornadas equiva-
:';ﬂtssadelnpo completo, segin el Censo Agrario de 1989 6 7,7 meses
:;:mcrdo con la Encuesta sobre Estructura de las Explotaciones Agra-
;;; (Eea) de 1995. Esta notable diferencia entre ambas fuentes puede
sukcer auna diferencia en la contabilidad de las explotaciones, al no
iderar la ltima aquellas de caricter mas marginal en términos su-
xrciles, econémicos o de dedicacion, pero también pone de relieve
aucemento de la dedicacién en la explotacion de los distintos
membros de Ja familia agraria y una parcial modificacion en la partici-
natn de cada uno.

Lanecesidad de trabajo esta muy desigualmente distribuida entre los
Saios componentes de la familia agraria. El fitular realiza, segiin datos
HCenso de 1989, el 60,5% del trabajo familiar necesario y participa
:ﬂhlom]idad de las explotaciones, con una dedicacién media anual de
A meses, Elanilisis de los datos de la EEEA en 1995 (cuadro 1) refleja
f“'v!ma)'or intensidad del trabajo anual del titular que se eleva a 4,4 me-
:;‘t’mﬂ?; la w;z Lfma iE)iérdida de peso relativo e la)dedicaci(')n glob’al ala
gt g;llr :n zuln ag que pasa a zer del 58%. Por su parte, el conyuge
vhmen ge] 19 7‘;/ Elral ajo ldel 29,4/9 de las exp]otaaones y aporta un
A y,e mﬂ le go;a del traba{o necesario en las empresas fa.n’n—
e o ’modeftea ,2 meses al afio en el trabyo de la a?xplotac’lon.
B e dc:i lpap.e} presenta una tendencia a reducirse segin la
. dedicacion relativa s6lo alcanza al 17%, aunque con

10n media, de 4 meses. Por Gltimo, las ayudas familiares

ol .ldt) d

“Mor dedicae

Q’ADRD 1

‘_ wn del trabajo familiar en la explotacién
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Conyuge Otros familiares
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o el resto de miembros de la familia esta presente en las actividade
rales del 23,8% de las explotaciones y aporta el 20,7% del vorll i
trabajo, con una dedicacién anual media de 4,5 mc;cs. Esta es 12"1]“‘1 <l
ria laboral mas dinamica en los Gltimos anos, dado que rcspec.tot :11(5:%1&
tos citados de 1989, en 1995 la EEEA pone de manifiesto que p;s‘a 1:::
poner el 25% del volumen de trabajo, incrementandose mml‘)ié(n‘ su
dedicacion anual a 4,9 meses de media. -
La EEEA permite considerar el papel laboral de los distintos compo-
nentes de la familia agraria segin la superficie de la explotacién (cua-
dro 1). Es posible indicar que la dedicacion del titular se incrementa res-
pecto a otros miembros de la familia conforme aumenta el tamano dela
explotacion, debido a una mayor profesionalizacién del agricultor y a
un incremento de la dedicacién a dempo total del mismo. De la misma
forma, la participacion del conyuge disminuye segin aumenta el tama-
fio de la explotacion. Por su parte, la dedicacion relativa del resto de los
miembros de la familia se mantene constante y no queda influida por el
tamano de la explotacion.

En conjunto, las tendencias apuntadas ponen de relieve que en la n‘m.-
yor parte de la explotaciones s6lo es preciso el trabajo del t1§u]nr de lait\.\l;
plotacién, pero que en aquellas donde participan Otros nnembro%ﬂt Lu;
familia del agricultor, mantienen el mismo comporfﬂml?“to l"‘bo“‘ﬁ%n_
el titular al trabajo en la explotacion agraria y ademas exste un]zl tuc e
cia a incrementar su papel. Existirian dos grandes 1pos de exp gti‘ i
agrarias familiares: 1. Las que precisan (inicamente del trabajo ¢ Lq'o e
de la explotacién; 2. Aquellas que mncorporan y demandan t(l;IJ] apli
resto de los miembros de la familia; s6lo en este f_lltimo caso }’3‘0’ I-lli‘xri;lcﬁ'
car, en sentido estricto, las denominacioncs“f';m‘nly busmll@?s P
vidad. Este grupo seria el mas dinamico en los Glumos anOiS; dedicacién de

Estas tendencias quedan corroboradas por los dat(r)i LJ) s Gulares
los distintos mienbros de la familia en la explotacion. El 3_4,34’ L~on caracter
tiene otra dedicacion lucrativa ademis de la agrari ?il:q;io e
principal (30%) o secundario segtn datos del Censo :f;crivo -

fenémeno que permite la escasa dedicacion en tl_c:ll‘lpo indcpcndim
plotacion agraria, COmo hemos puesto de 1‘1131‘:1ﬁt5F9~ <. Por contréd:
mente de la suficiencia econémica de las cxplotaU‘O’?gn nojsuelet™
cuando el conyuge participa en el trabajo en la c;xp]otac_lﬁesm mnﬂ“‘f“r
ner otra activiélad lucrativa, dado que s6lo el 19,5% mani iento ¢ el con”
otra dedicacion. En este sentido, el patron de CO"}PO_HZIH]L1 que o] del f!:
yuge en el trabajo de la explotacion agraria es mdﬂf i‘ln;\P plomcién ff”}”;ﬂ
tular dado que o bien no participa en el trabajo a¢ 3 i artes
liar o cuando lo hace se dedica a tiempo completo:

-

Ja eX7
L

Por su p-
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dedicacion de los otros llliLfl]lbl'US de la familia revela la generalizacion
de modelos de comportamiento laborales caracterizados por la pluriac-
gvidad, con rel;lti\r;lx}leiltc .l?ajos porc_cntajcs de dedicacion L'mic;lmc;m
en la empresa agraria familiar (el 53%) y una elevada participacion en
omras actividades remuneradas fuera de la misma con caricter principal
(40,6%). En conjunto, también es relevante apuntar la escasa importan-
cia de actividades remuneradas de caracter secundario entre los miem-
bros de la familia agraria que se emplean en la explotacion y que ponen
de manifiesto tanto la insuficiencia econémica de muchas explotacio-
nes, como la eventualidad de la dedicacion en la explotacion.

La eeeA de 1995 confirma las tendencias expuestas a grandes rasgos,
pero también apunta a un proceso de reforzamiento de la dedicacion
olo en la explotacién, tanto del titular como del conyuge, cuando este
dltimo participa en el trabajo de la explotacion vy, en consecuencia, su-
pone una cierta tendencia a la simplificacién de los modelos de com-
poramiento laboral de estos componentes de la familia agraria.

El modelo de dedicacién de los distintos componentes de la familia
agraria viene marcado por una acusada flexibilidad del trabajo, pero acom-
paada, a su vez, de una sensible reduccién de la misma. De este modo, si
seglin los datos del Censo Agrario de 1989 solo el 22% de todos los com-
ponentes de la explotacion realizaban Gnicamente jornadas completas, en
1993, de acuerdo con la EEEA, la cifra se ha incrementado notablemente
3436,6%,3 la vez que descendia el nimero de explotaciones donde se rea-
lzan s6lo jornadas parciales, que pasa del 46,8% al 36,5% (cuadro 2). Por

CUADRO 2. Distribucién de las jornadas trabajadas en ]a explotacion

Sélo Jornadas ~ Sdlo Jornadas Jomadas
Completas Parciales 'M:xias -
Num. Expl. % Ndm. Expl. %  Num. Expl. %

1989 1995 1989 1995 1989 1995

220 866 468 365 812 ?g.g
o v o5y sl IO L
Sy o e SA4. . 410 43:8 w46 . .

........... , , 12
ONVUGE JerE il 363 426 409 471 228 1

0 13,6
ng EAM'LIARES " 394 466 302 97 2
AMILIARES 12,4
JEFE EXPL 535 39,5 34,1 22,4 :

............... 38,1

Rigype.
“Censo Agrario, 1989; EEEA de 1995. Elaboracion propii-
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contra, el nmero de explqmciones con modelos de dedicacién mixtog
permanece estable en el periodo considerado, con una ligera tendencia 4 la
distninucic')n. El componente de la familia agraria donde ésta tt‘l]del;cia
estd mas acentuada es en el caso del titular de la explotacién cuya dedica-
cion so6lo con jornadas completas se incrementa desde el 26% al 46%, fren-
te a una notable reduccion de las explotaciones, en las que sélo se realizan
jornadas parciales o jornadas mixtas. Esta tendencia parece apuntar una
mayor simplificaciéon del comportamiento laboral en sintonia con el incre-
mento de la dedicacién a tempo completo anteriormente puesta de ma-
nifiesto. El resto de los componentes de la familia (conyuge y otros familia-

res) también sigue el patrén de cambio expuesto, pero con una menor
intensidad.

3.2. Relaciones de género e intergeneracionales cono factores de cambio

Como se apuntd anteriormente, dos de las principa-l‘es tendencias Eiﬁ
cambio que habitualmente se sefialan en la composicion de! tmbagot;_
miliar son el papel de la mujer y la modificacién de las relaciones 1
eneracionales. ‘ i
3 Tradicionalmente, en todos los escritos fundados de la tess deiotctzio
do rural se ha senalado que uno de los mayores efectos del 1}21rgoniz‘n g
emigratorio fue su selectividad por sexo y edad y.en COI’!SL::IL:; mc; ;:riza
clara descompensacion estructural de la poblacion, que §'n A
actualmente por un claro envejecimiento y nmguhmzr(;l)%)
blacién agraria (Naredo, 1971; Paillat, 197"1 , Robinson, o e

En las siguientes lineas se trata de analizar, con el mwelacién Ipapel
los datos permiten,si los procesos de cambio citados e_rcii ; o Eepaiia du-
de la mujer y los procesos de sucesion se han product o o8 eton Y
rante la presente década de los afios noventa y con que¢
racteristicas. :

El analisis de los procesos de cambio citados que
guiendo si cada uno de los componentes de la fam
direccién de la gestion de la explotacion 0 no.  increment® e

En la década de los anos noventa s¢ ha producido :1 e prc—rt‘ﬁ o
Jos titulares —entiéndase propietarios— €n edad de rutlg 2l o on
Ja vez que una disminucion o estancamiento de nctiw\l’O: ti%ulﬂfes de cdafi
edad inferior a 30 afios (figura 2). El mayor peso de (;3 o e
se ha debido sobre todo al incremento dcl_grulzo deh e olob:
por encima de los 60 afos, permaneciendo maltgtae (;la d 0 ;
de géneros y la distribucién por grandes grupos ¢t

da facilitado distin-

: 174 14
- a re;lllz<
lia agrar?

la mujer

FW'm.-;
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Estos fenomenos reflejan, por una parte, un proceso de sucesién y
herencia marcadamente patrilineal (Sampedro, 1996; Mazariegos ef al.,
1993),en el que se advierte una escasa relevancia de la descendencia fe-
menina Y. por otra, un alargamiento en el proceso hereditario de una
parte de la explotaciones al realizarse a través del conyuge del titular, en
s mayor parte mujeres. Esta tendencia viene remarcada por la disminu-
cion de la participacion de la mujer en la direccion de la explotacion en
edades superiores a los 55 afos, mientras que, en el resto de cohortes de

edad, ]a mujer dirije la explotacion cuando tiene la titularidad de la mis-
ma (véase la figura 2).

FIGURA 2. Agricultura familiar. Resultados nacionales

AGRICULTORES - TITULARES DE EXPLOTACION

EDAD

CH S| _

e HOMBRES |
1

MUJERES

5559 1 '
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ac-44
35.39
30-34

2529

<25

T T T T

. ox 5%
2% 20% 5% 0% 5% o% s% ¢ gitesal 1SR
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a0-ae 1
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2328 H 11995

<23
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Censo Agrario, 1989, EEEA, 1995, elaboracion propia-
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.1"0r tanto, es.posible apuntar una mayor dilacién en el proceso de sy
cesion y herencia y una restringida participacién de la mujer en las acti-
vidades de gestion y direccion de la empresa agraria familiar, Estos pro-
cesos se manifiestan de forma diferente en las explotaciones de mavor
dimensién y mas profesionalizadas. Asi, en las explotaciones de mis de
50 ha. el modelo de transferencia a través de la mujer de edad es mis li-
mitado y, en consecuencia, su participacion es mas reducida tanto en la
propiedad como en la gestion. En este sentido, se advierte un reforza-
miento de la masculinidad tanto en la ttularidad como en la gestion,
junto a un Menor envejecimiento.

De acuerdo con la tendencia puesta de manifiesto, el patrén de
comportamiento de los conyuges jefes de explotacion viene marcado
por el género, dado que el conyuge habitualmente dirige la explotacion
en caso de ser hombre y esta tendencia se incrementa con la edad. A su
vez, entre 1989 y 1995 se produce un notable descenso en la propor-
cién de mujeres-conyuges que dirigen la explotacion.

Las ayudas familiares u otros familiares en su mayo

r pi]]’tt‘ son varo-

nes, lo que confirma el proceso de sucesion y herencia 111:11;‘C&1d1111;1§11(;:
patrilineal, que se pone de relieve, ademas, en Ja acusada .d’eSIgiu‘alL:wa-
Jas ayudas familiares que ejercen la gestién de la explotacion, £ :Llenos
les, en 1995, un 88,7% son hombres y de éstos un 2?},:)% ncnc(l)} l;o =
de 35 anos, mientras que un 11,2% son mujeres y s6lo un 1,7%

antes de alcanzar los 35 anos.

En conjunto, de los datos expuestos se deduce
complejidad y un alargamiento en el proceso de ;s'ucc“d e o suele
de los casos a través de la mujer del agricultor fallect 2 q S isndela
ejercer la gestion de la explotacion. Por otra parte, la. pz}1 t:i‘ﬁ“l 2 la vez
mujer en labores de gestion de la explotacién no se mcre :

. raria
1cipacid ; + 14 explotacion a5

que disminuye su participacion en el trabajo de la explo

familiar.

1 en la
un incremento €l ]
si6n, en una parte

; .,
’ . . i a ”[”[“m
3.3. La remuneracién del trabajo agrario_familiar en la ag

espaﬁola

A=
explot

| trabajo €n la D
as ayudas familia’®:
ores de estabilidad >

- S
nsideral o

En general se acepta que la no remun?racién de :
cién agraria familiar se extiende al conyuge y 3 =
Esto obedece a que habitualmente uno 'dc los .fa(,co o
perduracion de la empresa agraria familiar radica en l)mcién
costes del trabajo familiar y.en consecuencia, la remunc

del deula?
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s acepta que es para cl~ conjunto del gm}?o familiar. Por tanto, los estu-
dios que tratan de mmhzur.l;'l remuneracion del trabajo de cada uno de
los componentes de la fﬂnu_lm agraria son mas bien reducidos, dado que
pmulecc ¢l enfoque de “caja comin” en los ingresos o de no contabili-
dd del empo de dedicacion lo que se considera la base de fortaleza de
ha cxpiomcién agraria.

En la actualidad, con la informacién disponible de las fuentes agra-
rias, hacer una estimacion de la remuneraciéon del trabajo familiar en la
agricultura es compleja, como anteriormente ya se apunto, y siempre
aproximativa. Segtin los datos del Censo Agrario de 1989, es posible es-
dmar en unos 720.000 los familiares que trabajan en la explotacién (ex-
cluyendo al propio titular y a su cédnyuge) sin remuneracién y que, sélo
unos 42.000 familiares (un 5,5% del total) reciben remuneracion por su
dedicacion a la explotacion. La tendencia, segan los datos de la EEEA
de 1995, se mantiene relativamente sin grandes variaciones (un 5,1% de
las ayndas familiares percibe algin tipo de remuneracion). Este trabajo
tiene un alto grado de masculinizacién, dado que, como antes se apun-
t6,e1 72% del grupo de ayudas familiares son varones.

Pero, quiza més alli de la mera cuantificaciéon del ntimero de com-
ponentes de la explotacién que no perciben remuneracion, sea mas re-
levante el analisis del trabajo de los distintos componentes de la familia
agraria segin la remuneracién que obtienen de la explotacion. Para ello
acudiremos a una comparacién entre las EEEAs de 1 987 y 1995. \

En general, es posible apuntar que existe una marcada tcndcnga ala

Saparicion de explotaciones econémicamente marginalc_‘s y al Incre-

Mento de aquellas ms viables como fuente principal o Gnica de ingre-

$05,c0mo pone de manifiesto el incremento notable dc ]9’cxp]ota61<)>llllt‘5

Egz llll]n MB de 2,5 millones de pts. al ano y la fiUPh’C?C‘O” g:_ a?{:i’ c;:
as de 4 millones de MB (cuadro 3). Pero, atin asi, la mayor p

ki iliares ti inferi 0.000
® &plotaciones agrarias familiares tienen un MB inferior a las 80

i i 5 el 609 ismas. En cual-
p _,dado que todavia suponen en 1995 el 60% de las mis 1as. g
uficientes economicamen

;]Eler Cas0 se trata de empresas agr‘arias ins i ] salario minimo

" Una remuneracién anual equivalente inferior al salarx derca
P'fofesi()mj)adopmda esta Giltima como referencia salarial minima ae ¢
e Principalmente urbano.

oMo es 16 gico, el tamafio econdmico de la

§B = € conponuienn kbowin SO
™k 4 ones marginales economicamente, a1 2baio. Pero, el factor
. dedican menos del 50% de su tiempo dai ']A plotacion es 1a
eas.senﬁlble en relacién al tamano econ()miCQ de la Lgp L;c presenta

€acion al 100% del tiempo de trabajo del titular, dado q

explotacion influye
xplotacion. En las
¢ de sus titula-
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CUADRO 3. Dimensién econémica de las explotacion

: es y trabaj
del titular en la explotacién ! 2

Explotaciones Lo Dedicacion del Titular en Tiempo
MBT cuyo Titular o :ﬁar » Anual en la Expl.
en es Persona Fisica SR

UDES 1987 1995

1987 1995 1987 1995 0a<50% 100% 0a<50% 100%

<2 905.426 499.538
510% 406%

2a<4 330.333 231.737
190%  188%

4da<6 166.305 125.635
94% 102%

6a<8 97.703 76.880

329 39,9 83,2 8.4 75,8 54
22,7 29,7 56,5 20 64,5 139

18.7 28,0 43.8 40,2 53,8 221

Ehoe ise) . 226 865 | 466, 429, 904
da< 12 108486 96.021
; 6.1% 7 8% 15.8 1757 32,0 52,2 359 40.5
2a<i6 54482 61097
R e o e S

16a<40 84424 107.551

1/
4.8% q 7o 119 13,1 275 58,0 22,1 58,

> 25 486 .
e TP 17.1 360 498 245 572

1,4% 24%

Fuente: EEEA, 1987 v 1993, Elaboracion propia.

es dﬁ‘ l]lenor

una clara reduccion en la Glima década en las explotacion e
Jas de may

MB y una tendencia a la estabilidad o ligero incremento en
tamano —aquellas de mis de 8 millones de MB. de los b-

En conjunto es posible apuntar que existe un mcremelnto etesie
tulares que emplean menos del 50% de su tempo en exp Ot‘; la dedi-
MB reducido o medio —hasta 3,2 millones— y un n}mlenfcl)’ f]ﬁ'l ndi-
cacién a tiempo completo en la explotacion por encima de 11 i
cada. Lo que es posible interpretar como una cierta tel'lcle.n;l; a explo-
estructural del factor trabajo a los resultados economicos o
tacion. - '

Pero, de forma paralela a una menor dedicacion en
lar de la explotacién y una mayor flexibilidad del trabajo cn
ciones de tamaiio econémico mas reducido, existe Ul e
tendencia al mantenimiento o ligero aumento del x]Ull'IC@bros e la
ciones en las que existe un aporte de trabajo de otros lm.c.”?'onali dad del
milia (cényuge u otros familiares), lo que obedece a la estacl

e ajuste
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mbajo agrario. De igual forma, es posible apuntar que existe una acu-
ada asociacion entre _cl tamano econémico de la explotacion y el
Porcc'nmje de explotaciones con participacién del conyuge u otros fa-
miliares, aunque no del ntimero de estas personas por explotacion. El
proceso de reestructuracion del trabajo familiar no se estableceria tanto
en el nimero de componentes como en la forma e intensidad de la de-
dicacién laboral.

Sin duda, el factor mas dinimico es el tiempo de trabajo del conyu-
ge u otros familiares en la explotacion. De esta manera, entre 1987 y
1995 se incrementa el niimero de personas que emplean hasta el 50%
de su tempo de trabajo en la explotacion, de manera independiente al
umaiio economico de la misma (cuadro 4). Pero, donde se producen
mis transformaciones es entre los componentes de la familia del agri-
cultor que se dedican a tiempo completo, categoria que se reduce, de
una forma notable, en todos los estratos de tamarno econémico, sobre
todo en aquellos de tipo medio e incluso alto, lo que sugiere una mayor
flexibilidad del trabajo familiar. Esto refleja, ademas, una ruptura de la
sociacién entre mayor tiempo de trabajo a tiempo completo a medida
que se incrementa el tamario econémico de la explotacion y, por tanto,
hace preciso adoptar en consideracién otros factores que incrementen
h complejidad del comportamiento laboral de la familia agraria en la
eplotacion en lo que hace relacién al tiempo de trabajo _illlverudo en la
misma, entre los que se encuentran una mayor participacion del trabajo

CUADRO 4. Dimensién econémica de la explotacién y trabajo
del cényuge y otros familiares

Tiempo de Trabajo del Conyuge

% Expll n
o txplotaciones N2 Personas coi ' olros Mier bros dela

con Trabajo Dedicacion enla i o
A’LBT del Conyuge Explotacion con Familia del Titular (
" DZ‘S y olros Categoria Conyuge 7 1995
Familiares u otros familiares 198
o5 50% 100%
1987 1995 1987 1995 0a<50% 100% 0ac<
6.4
% GOSN 533 15 15 816 9.4 gg-?, 15,6
WS w5 15 16 664 189 5 99
WGl ipss 16 16 SEBlEnZIZgin s ge
28 &5 gy 17 fis. LA SRERTII0 NS 1o
S 679 5o 17 17 B2 O 3 e
B0 81 g5z 17 6 Sz 24 Zp 08
2 550633 64,9 17 1,6 4;: 203 46.4 47

\52-0_ 595 17 15, b sa et SMPEEES— e

Figy

fe: Epre !
“EEEA, 1987y 1995, Elaboracion propia.
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asalariado, la externalizacién de labores agrari
nalizacién de la gestién de las explotaciones.
Un ulnmg aspecto a abordar es la relacion entre las UTas empleadas en
cada explotacion y la dimensién econémica de la MISMa, que permite re-
dondear anteriores afirmaciones (cuadro 5). En principio es posible plan-
tear dos grandes tendencias, por una parte un proceso de ajuste del trabajo
familiar en las explotaciones de menor tamano econémico y en las que
teniendo un tamano medio-grande presentan mis de 2 UTAs; por otra
parte, en todas de de tamafo superior a 6 UDEs y menos de dos UTH se
observa un incremento del trabajo familiar en la explotacién més percep-
tible conforme se incrementa el tamano econémico de la explotacion.

45 Y una mayor profesje.-

4. Conclusion

La no remuneracién del trabajo en la agricultura familiar ha §ido un
tema escasamente abordado debido a que precisamente este caracter de
las relaciones laborales ha sido habitualmente considerado el factor de-
terminante de su resistencia y perduracién dentro del modelo de pro-
duccidn capitalista. .

Con la nueva etapa postfordista y postmaterialista, el_ anal
distintos componentes de la familia agraria y de la modificac

isis de los
16n de su

: o A : rarias
CUADRO 5. Dimensién econémica de las explotaciones a8

segiin su dimensién laboral o fa3 J Ot EREE

Dimension Dimensién Econdmica MBT en UDES (%)
Expl. en 40 240
UTAS Afos Total <2 2a<4 4a<6 6a<8 Ba<1212a<ié 16a

e 0.4 0.4 0.1

e 1987 100 780 138 43 17 ol
s 180580 R0 A P07, 87 80, B4 LS L g3
{0578 I00RRAS TR s 0 60 600 26 T g0

B2 B Neast donl ianst o1s 143, 92 104 ST o g
1987 100 263 246 148 94 106 55 o 37

[N oos) ool 56 aass 13 93 14300105 TR g3
pacg 1987 100 153 178 161 116 144 14.4 ‘5 110

5.9
1995 100 98 123 99 82 127 107 2 111

{987 00 631 17 24 9p 1520 98 gg'g 323
EE RGeS ool o5l 601 85,1 881 107 0 81 S 512

(Sa7ANICONEN SR 5 WGl ses S 57 756
F= B e S

Fuente: EEEA, 1987 y 1995. Elaboracion propia.
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papel, incorpora ya el _;nnilisis de la remuneracion y dedicacién, sobre
wodo desde la perspectiva de la adaptabilidad de la familia agraria a las
mnsformaciones del medio rural. g

En general, el cambio del papel de la mujer en la agricultura es uno de
Jos aspectos en los que mas se ha incidido, al considerarlo uno de los as-
pectos mds dinamicos de la familia agraria, al pasar a ocupar un papel mis
relevante y de responsabilidad en la explotacién y abandonar el papel se-
cundario. Esta transformacion, junto al alargamiento del proceso suceso-
rioy un ahondamiento en la flexibilidad de la dedicacion agraria, reper-
cute en la tradicional consideracion de la remuneracion del trabajo en la
agricultura familiar, tradicionalmente entendida como “caja comiin”.

Este tipo de transformaciones que numerosos tedricos entienden
como uno de los pilares de los procesos de reestructuracion rural en
Europa y EE UU; ;han ocurrido de la misma forma en los paises meri-
dionales y periféricos de Europa? O en otros términos, jestamos ante
losmismos procesos de cambio que se han descrito principalmente para
los paises centroeuropeos? _

En principio, uno de los factores de cambio ha sido una mayor flexi-
bilidad e incluso causalizacién del trabajo agrario. En este dmbito, den-
0 de un marco de acusada flexibilidad del trabajo familiar, las tenden-
cias durante la década de los noventa no son concluyentes, en el sentido
seialado por los tedricos del cambio rural. Analicemos el comporta-
miento del titular. Incrementa su trabajo anual en meses, pero pierde
Peso relativo en el trabajo de la empresa agraria familiar, _asoagfio aum
mayor dedicacién sélo en la explotacion y a una simplificacion e
©mportamiento laboral, como indica claramente que s¢ incremente su
Modelo de dedicacién sélo con jornadas completas. Recordemo_s qcﬁ
flun amplio porcentaje de explotaciones sdlo es preciso el trabajo 6’
itular. Todo ello sugiere claramente una simplificacion en la ges“f’;’_
tividad de la explotacion, de lo que serfa un claro gjemplo las explo
0nes cerealistas de la meseta castellana. e

Siconsideramos como factor de cambio la implicacion de i udlero-

eccion de Ja explotacién —un factor esenc’i:d y senzlad(i) dzne:l] e
h‘);ﬂlsl’ones desde la perspectiva de gé,‘n(.:m—éfjﬁsdr:spfés de un largo
period135 e U TS e - o1 laboral de la mujer

0 de expansién. Por otra parte, la participacio A
eXplotacién agraria tiende a reducirse en tfern111105(};;.l lo de compor-
~pasemos los otros dos factores de cambio, el mo 61 2 las activida-
eNto |aborg) del resto de los familiares que s€ dedicar e el
fes 38rarias y Jos procesos de sucesion y herencia €1 la emp ompo-
liar. En proce Jicacion de los distintos €
general, el modelo de dedic
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nentes _dc la empresa agraria familiar viene marcado POr una acusada
flexibilidad del trabajo, pero con una tendencia a la reduccién de la ]‘nig_
ma, al tender a adoptar el modelo de dedicacién del titular. A su vez
existe una mayor complejidad y dilacién del proceso sucesorio, con un
mcremento de formulas que conllevan la separacion de la gestion yla
propiedad dentro de distintos componentes de la familia agraria. Tan
solo estos dos tltimos aspectos parecen adecuarse al marco tedrico de la
reestructuracion rural.

Mas concretamente, sobre la remuneracion del trabajo familiar enla
agricultura, independientemente de que en su mayor parte tiene un ca-
racter no remunerado, el ajuste entre el trabajo y el tamafio econdmico
de las explotaciones sugiere una mayor consideracion, incluso en sus
términos estrictamente monetarios de la cantidad del trabajo inve,rtid‘o
en la explotacién, independientemente de que la modernizacion tecni-
ca de las explotaciones haya reducido también su volumen.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

e ni-
Archetti, E. (1985), «Presentaciény, en A.V. Chayanov, La organizadon diglai
dad economica campesina, Buenos Aires, NuevaVision, pp- 7-23- ey )
Barlett, P. (1997), «Farm families in a changingAmerica»,CI{W Locker 31-46.
Visions of american agriculture, Ames, Iowa State Ulliver§1W Pres?,. p,,P.]iuenOs
Chayanov, A.V. (1985), La organizacién de la unidad econdmica campesing,
Aires, Nueva Vision, 342 pp. ] f farm-
Clark, G. (1991), «People working in farming: the changing -mjfiuﬁﬂ"'}"" e,
work», en T. Champion.; Ch. Watkings, Ch. (eds.), People int 1 b
Londres, Paul Chapman, pp. 67-83. Rur
Errington, A. y Gassog, R. (11)}9)96), The economics role of labotir, Londres,
Development Comission, 48 pp. (mimeo). : Ty Londres:
— et al. (1996), The employment impact of changing agricultural poiicys
Rural Development Commission, 45 pp. (mimeo). Jwork proces”
Erxezarreta, M. (1992), «Transformation of the labour system an \o Spain: en
ses in a rapidly modernising agriculture: the evolving CaEg dcyclo])’””"
T. Marsden: P. Lowe; S. Whatmore, Labour and locality. Uneu(t) ;
and the rural labour process, Londres, David Fulton Pub, pp. 44-¢ e.rO en Ja €5
Garcia Ramén, M. D. (1997), «Trabajo invisible y relaciones de {;;an (eds.): Agr-
plotacién agraria familiar en Espafia»,en C. Gomez;J.J- Gon : o, 705-73
aultura y sociedad en la Espaiia contemporanea, Madrid, CIS-MAPA, PP

fl trabajo escasamente remunerado en la agricultura 109

_ etal. (1994), Mugjer y agricultura en Espaiia. Género, trabajo y contexto regional,
Barcelona, Oikos-Tau, 179 pp.

Gasson, R. (1987), «Family farming in Britain», en B. Galeski; E. Wilkening
(eds.), Family farming in Europe and America, Boulder, Westview Press, 310 pp-

— (1988), The economics of part-time farming, Essex, Longman, 188 pp.

— v Errington, A. (1993), The farm family business, Cab. International, 304 pp.

Harf. Y.: H. Lamarche (1998), «Le travail en agriculture: nouvelles demandes,
nouveaux enjeux», Economie Rurale, nim. 244, pp. 3-11.

Huson, J. (1987), «Fathers and sons: family farms, family businesses and the far-
ming industry», Seciology, vol. 21, nim. 2, pp. 215-229.

Litde,]. (1994), «Gender relations and the rural labour process», en S.Whatmo-
re, et al. (eds), Gender and rurality, Londres, David Fulton Pub., pp. 11-30.

Long,N. (ed.) (1991), Family and work in nural societies. Perspectives on non wage la-
bonr, Londres, Tavistock Pub., 217 pp.

Majoral, R.. (1997), «Socioestructuras agrarias en Espana. Un anilisis regional»,
enV. Bretén Sélo de Zaldivar (ed.), La agricultura familiar en Esparia. Estrate-
gia adaptativa y politica agropecuaria, Lleida, Umvcrmdaq. PP 4'5-82.

Marsden, T. ef al. (1989), «Strategies for coping in capitalist :{g_rlculturg: an exa-
mination of the responses of farm families in British agriculture»,
Geoforum, vol. 20, num. 1, pp. 1-14. : .

Mazariegos, ].V. et al. (1993), Situacion socioprofesional de la nujer en la agricultuira.
Andlisis socioldgico. Madrid, MAPA, 312 pp. . . o

Moran, W. et al. (1993), «The role of fanuly farming in agrarian change», Fro-
gress in Human Geography, 17,1, pp. 22-42.

Naredo, J. M. (1971), I‘%a ‘cl’)uo}lurién dcl? Ir’)a agricultura en Espana, Barcelona, Estella,

PP et i
Newby, H.; E. Sevilla-Guzman (1983), Introduccion a la Sociologfa Rural, Madrid,
Alianza, 275 pp.
OECD (1996), Territorial indicators of employmeit. Focusing on niral developement,
Paris, 0ECD, 181 ;
RS ,181 pp. .
4R (1971), Sociologia de la vejez, Barcelona, Oikos-Tau, 123 P-pt.he S forandl
ce, L. (1987), «An idea in good currency and how it grew:
sectom, World Development, 15-7, pp. 851-860. . Tihela
edelift, M. (1985), «Th}é contested domain: gender, accun};llan:);l;:lpl;);”mI'
Our process», en M. Redclift y E. Minginone (eds.), Beyor
¥ford, Basil Blackwell, pp. 92-126. . jety, €co-
RObinsom G. M. (1990), C:ol::l;ﬁd and change in the mfH”')]’IS’({;?]?:!;:[-LS)?. pp-
"oy and planning in the developed world, Londres, Belha ;

. » Ja desagrartza-
hedro, R, (1996), Género y ruralidad. Las mferes ante el reto de la desag
Seviaou,l’v‘ladrid. Instituto de la Mujer, 544 pp-

; iologia
) :}Guzmén* E. (1977), dntroduccion», €n B. Galeski, Soc0log f
o, Barcelona, Peninsula, pp. 5-19- sneur? Refas-
More, S.- p L(;we v, M’a‘;i’ den (1991), « Artisan Of ent;;}:;m_s ot sall-
'oning rurg] production», en Rural enterprise. Shifting p

ey odiiction, Londres, David Fulton Pub., PP- 1-1

del campest-



110

Angel Paniaguq Mazorrg

Resumen. «El trabajo escasamente remunerado en la agricultura

familiar espafiola»

Habitualmente se acepta que en el mundo rural existen abundantes formas de
trabajo no remunerado. Quizi la de mayor relieve sea la que se desarrolla en la
explotacion agraria familiar. Sin embargo, pese a la extensién de la no remune-
racion en la agricultura familiar, este objeto de estudio ha sido escasamente in-
vestigado debido al dominio de las tesis relativas a la Sociologia del Campesina-
do, que plantean que una de las caracteristicas intrinsecas y distintivas de la
explotacion agraria familiar es la no remuneracién del trabajo. En el presente ar-
ticulo se analiza y evaltia la no remunaracién del trabajo en la agricultura fami-
liar espanola desde la perspectiva de la tesis de la reestructuracion rural

Abstract.  «Low paid work in Spanish_family farming» , .

It is generally accepted that numerous different forms of unpaid work are carried out in fhf’
countryside, perhaps the most important of which is that which takes place uu_f'?ﬂfrl’)’..ﬁ';"f"-‘}
However, despite the prevalence of unpaid work in_family farm production, this is a ’;' yed
that has attracted little attention from researchers. In part at least, this reflects ti_u- ug{ um;l,i
of ideas associated with the Peasant Sociology, which suggest that unpaid work is oris 2 .
inherent and distinctive features of the family farm. In this article the author anuf)u’f'-\' ;hc’—
evaluates the question of unpaid work in family farming in Spain in the context of the

sis of rural restructuring.

g 2012 Madrid. Bl autor agradece al profesor Juan José Castillo'y

Hiram Guadalupe Pérez”®

A la memoria de mi tio José Alberto Pérez;
trabajador migrante y miisico puertorriqueio

Alolargo del siglo XX, el desempleo ha sido un problema permanente
para los puertorriquenios, tanto fuera como dentro de la Isla. Por eso, la
mmcion de la historia del trabajo y los trabajadores de Puerto Rico
esde principios de este siglo tiene que hacer un énfasis, no sélo en la
orgnizacién del mercado laboral de la Isla, sino también en los caminos
reorridos por los trabajadores con el fin de encontrar mejores posibili-
Gdes de vida y un empleo fijo. '
lfn este articulo presentaremos la historia laboral de los puertorri-
fuenos que emigraron hacia los Estados Unidos en los afos de lflS pos-
S, ;Qué factores impulsaron los procesos migratorios? ;Coémo se
arollg Ia vida de esta comunidad de trabajadores migrantes? dQué
oas de trabajo “informal” asumieron los miembros de esta comumm-
¢ rabajadores ante el problema de la desocupacion industrial y de
UPura de Ia relacién social del empleo? .
i er;lfCh'OS de los an.élisis que se han csc‘r’ito sobre lestaslgllqlgzcéloge—
smple azado en el S}gniﬁcado de la relacion entre € m‘mratorios. o
Qe 0 en Puerto Rico con el aumento de los flujos mig A
"uchos autores han denominado «the push force». Otros estu vk
" iteunseritg explicar los cambios ocurridos en la econol;mﬂeﬁoo_
u::encana Y sus efectos sobre la fuerza laboral migrante. Alm 0:0 e
devi;:n Muy valiosos y nos ayudan a comprender mejor 105 P
Y trabajo de os migrantes.

. : Hilam G
&y
520 B(E;"“

» de Sociolo-
v artamento
uadalupe Pérez prepara su doctorado en el Dep 4. Doctor Cortezo,

Ctura Social) de la Universidad Complutense de Madri a Julio Fernan-

10505 Comentarios.

ity
abajo, Nueyy ‘:’POC:I. nam. 37, otoiio de 1999, pp- {11-142.
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En nuestra exposicién ofrecemos un
migratorio desde las dos perspectivas

njm?rés que el lector pueda tener un minimo de informacién que |
cilite la comprensién social de la historia laboral de los pue e
en Estados Unidos, principalmente los que
la ciudad de Nueva York.

Examinaremos los cambios provocados en las politicas sobre el mer-
ca_do de trabajo y sus efectos sobre la demanda laboral de la poblacién
migrante puertorriquena. A raiz de estas transformaciones, podremos
apreciar los cambios que se fueron produciendo en el tejido social e in-
dustrial y en las distribuciones ocupacionales. El sello que marca la re-
daccién del texto estd en la discusion de cémo a través del estudio de la
historia laboral conocemos las formas en que los actores sociales gestio-
nan las posibilidades contenidas en esos nuevos marcos sociolaborales.
Al abordar las posibilidades (o no) de empleo que generan las politicas
estatales podemos examinar las formas de trabajo y empleo que se desa-
rrollan !, asi como las relaciones sociales que se crean. _
Ademis, si afirmamos que para los estudios del trabajo las relaciones
que se desarrollan dentro y fuera de la fibrica son significativas, y s1 Su'l
brayamos el hecho de que «a mejor sociologia del trabajo parte ey des
amplio reconocimiento de que el trabajo a estudiar por 1a SOCIOI-Ogm ‘l?_
mucho mas que la relacién social de empleo» ?, debemos entonces ﬁ:m
mir una mirada reflexiva para examinar las consecuencias de la ruptura
de esa relacién social. ica-
=k ‘- : jezas musicd
Nuestra exposicion esta intercalada con una serie de p1ezd o
les que forman parte de la creacién cultural de los mlgm"’t_es,pﬁ'wdre pre-
quetios en Estados Unidos. Estas canciones cumplen el ob_]ef_l?d’O alor
sentarle al lector una produccién artistica que tiene un Se"n; ,(ZO)S, testi-
historico en la medida en que sus letras se constituyen €n €35
moniales de la época. Se trata de la articulacion del sentmict 4
de inconformidad a través de una expresion sonora que Surglrnélisis 50~
interior de estas comunidades. No pretendemos entrar € Ufl aﬂo un re-
cio-lingiiistico de estas canciones, sélo las vamos a utilizar "0; Jas eXPe”
curso estético narrativo, a la vez que nos ayudan para ¢Xp e
riencias de vida de los puertorriquefios migrantes.

4 vision general del problen;
antes descritas. Es parte de nuestro

rtorriquerios
adoptaron como residencia

-0~
oral y $O°
Iilb ln\'fsu

! Juan José Castllo, «Politicas del mercado de trabajo: dcsrcg“lf‘;“z;:nu.o de
logia del empleo», en Sodologia del trabajo: un proyecto docente, Madrid, 4
gaciones Sociologicas, 1996, pp. 73-77. ociologi cap?

2 Juan José Castillo, «A la biisqueda del trabajo perdido (y de una ; p- 147-176-
encontrarlo)», en A la biisqueda del trabajo perdido, Madrid, Tecnos, 1995,P
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{, El trasfondo necesario

£ Puerto Rico, las primeras décadas del siglo XX iniciaron los primeros
sandes cambios registrados en la historia del trabajo y con éstas las pri-
meras experiencias migratorias. Con el advenimiento de la economia de
Is gmndes centrales (azucarerabj, tabaqueras y carieras), controladas por el
apial monopdlico norteamericano, se inaugurd en la Isla el proceso de
poletarizacion de la mano de obra junto con la introduccion de cam-
bios en la organizacién social de la produccién que tuvieron como con-
wcuencia una pérdida de poder, por parte de los trabajadores (antes arte-
snos),en la toma de decisiones sobre qué, como y cuindo se produce .

Simultineo a estas transformaciones en la fase productiva, se genera-
nn cambios en el tejido social donde se alteraron Jas relaciones entre los
poductores directos y los nuevos “gerentes” de la produccién. Se cred
si,un distanciamiento social y afectivo entre ambos sectores. Contrario
ih experiencia que experimentaron los obreros con sus patronos, las
ttheiones entre los mismos trabajadores se desarrollaba con mas Fugrztm
Loslazos de solidaridad y el espiritu de consciencia vecinal se constituia
wmo un s6lido soporte entre ellos. Esta cercana relacion ayudo a que
s tbajadores adquirieran mayores niveles de consciencia sobre su si-
Wacion social comn, junto a un entendido mis claro de la necesidad
e luchar unidos para remediarla y superarla. Fueron ellos, en much_os
05, portavoces de posturas mds criticas sobre la sociedad y promovie=
1250 vez, la necesidad de organizarse COmMO Un Mmecanismo pard al-
“nar objetivos comunes, como aumentos salariales, reducciéon de la
Jomada abora] y seguridad en el empleo.

: Y
5 k " 1 endamos:
Hay una vasta literatura que ha investigado este tema, €ntre la que recomet

E:‘Iii Milagros Gonzilez y Angel G. Quintero Rivera, La ofra cara de la I'f"lori“;1".’1:5)’;):;{_'
nuf_"m Rico desde siy carq obrera, San Juan, Centro de Estudios de la Rcal?dnd luj:\( s
gm'; (CeRep), 1984; Ange] G. Quintero Rivera, «El desarrollo de las CI";C:[;;:;:;S (i("xlfc-.ci-
MM"S Politicos en Puerto Ricor, en Rafael Ramirez y Otros (eds.), P

; ; 1972,
Social ey Py, : 2oy . ibreria lmcrnacwml.ﬂl““'5'
= erto Rico, Rio Piedras, Ediciones Lib Socialista (1932-

84 i 1anca Sivestrin, Los trabajadores puertorriquerios Y ¢l Partido e
P“*m; 1 Piedrag, Editorial Universitaria, 1979; Eric Pérez, «La c-;)nf 1C [[ L
o (1898-1920)n,Rﬁ1fsla Plural, San Juan, noviembre de 1 )H:‘;i}lcco”occmm
Wiy Pa,ﬂ‘? Pretendemos detenernos a explicar este proceso, agf:qmj(.)“lim e
%hadm 1012 para entender mejor la estructura socia!, economic n'):“lmlm RS
gy :n ol vida de los puertorriquenos. Considerando q.uT‘ i i)osgucrrn. lo
Pietend, " 5 relaciones sociales que se establecen ¢n los afios de & B elerer®
1 Ofecer unas pinceladas que ayuden al Jector a seguir, €on
Nea de i""CStigacién,
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Muchachos, muchachos, a la huelga vamos
ahora a ver si los ricos han firmade

el peso y las ocho horas.

Adids a tu sefiora, si acaso queda sola
porirte a defender un peso y ocho horas,
Dicen los patronos que no firman ahora,

porque encuentran mucho, un peso
y ocho horas... *

La solidaridad vecinal que desarrollaron los trabajadores sirvié, en
muchas ocasiones, como factor determinante en la construccion de su
1dentidad social. Ese tipo de “colectivismo afectivo™ era palpable en el
sentido comunitario que emanaba de las zonas donde se ubicaban las
residencias de los trabajadores ®.Varios estudios antropologicos nos sena-
lan cémo, en el interior de estas comunidades, la estructura familiar era
muy importante para poder “salir adelante™ ya que, a pesar de la division
sexual del trabajo doméstico, el trabajo que desempenaban todos los
miembros de la familia era necesario para la supervivencia. ;

Fuera de sus residencias, las posibilidades que tuvieron los trabajado-
res para mejorar sus condiciones sociales no fueron muy esperanzadg-
ras. Para el 1930 el niimero de personas empleadas en la [sla era d¢
502.759 de un total de 1.723.535 habitantes. El mercado laboral s¢ con

% S g 2 4% de J]a mano
centraba en la agricultura con una participacion del 52, : o
de obra del pais, mientras el 19,5% de la poblacién activa trabf}ﬁba C] Ia
manufactura, destacindose en este sector el trabajo de las mu_]t‘r‘lfjailién
industria de la aguja (8,4%). En el afio 1935 el 24,2% de la p;)Jl e
masculina mayor de diez afos formaban parte del grupo pod

16dico
0 . : -to laboral. Per
* Cancién creada por y para los obreros en medio de un conflicto k2

El Imparcial, 15 de enero de 1934. 3
> Esta experiencia de vida en comunidad que cxperuuex_)t’aron s
puertorriquenos en las primeras décadas del siglo XX se repetird, conl'lJ e
adelante, en otros periodos, sobre todo con la emigracion a los Estados or experiel”
ma la atencién el hecho de las similitudes que se pueden rqglsf_""f cnmfiml y las formas
cias vividas por los puertorriquefos con las historias de solidaridad }’;,C’,,ﬂ.:)m.s del trabdl®
de colectivismo que se narran en la espléndida obra de Ray Pahl, ”todo ,_-uando re-
(Madrid, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, 1991, p. 401) sobre
coge las pricticas cotidianas de los habitantes de la isla de Sheppey: P tops o5
¢ Recomendamos el magnifico trabajo de campo realizado por 134 ida bres
teamericana Helen Icken Safa en los asentamientos urbanos de las Cg;{:l"” Poor 0
de San Juan, capital de Puerto Rico.Véase, Helen Icken Safa, The ; n(r el Winston
Rico: A Study in Development and Inequality, Nueva York, Holt, Rineh
Inc., 1974.

. Jores
los trabajadors
mos mas
Nos lla-
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<pactividad economica alguna», es @ecir que no tenian empleo remu-
r..;mjo ni asistian a la escueln_. Esm’cm'a era del 65,7% para las mujeres’.

A pesar de que la industria agricola repr'esenté la base econémica de
pyerto Rico en esas primeras décadas del siglo (y fue el centro de con-
-»;-fnraa'én de la inversion de capital norteamericano) no contribuyé a
gmdén de empleos y, hasta cierto punto, fue la responsable de la baja
waocupacion laboral en la Isla.

En ese contexto los puertorriquenos contaban su historia con un
enimiento que combinaba la pena con la esperanza. Nada mas ilustra-
moque el Lamento borincano» para expresar su lamento.

Sale loco de contento

con su cargamento

para la ciudad.

Lleva en su pensamiento

todo un mundo lleno de felicidad.
Piensa remediar la situacion

del hogar que es todo su ilusion...
y triste el jibarito va,

llorando asi, cantando asi... "

Lapésimas condiciones de vida y los niveles de desempleo y pobre-
,ifﬂilos e Vl\{ifm las familias puertorriquefias no se aliviaron a pesar
m m"COrPo@c]on de la mujer al mercado laboral. Estas se incorpora-

_onitariamente a las industrias de tabaco y de la aguja aunque

T 0Cuparon profesiones como la docencia y la enfermerfa”.
aunqzelaelr'l‘(siUStria de! tabaco, las mujeres desemp_eﬁar(?? muchas] Flsil‘cl:ls,
ﬁmpieay ! mayoria se encargaban de la clasificacién, dcsi):n 1] ac ?_

i IiCa}:rerCI_Orl de las hojas del tabaco para que luego los hon

anlos cigarros . El trabajo de las despalilladoras exigia mu-

5 )‘i!'lzd 19351a Poblacién puertorriquefa mayor de diez anos era de 615.983 \‘/..'u'o-‘
g_GSIB,(_:ENEPm“JEI‘CS. La proporcién de 24,4% representa 14‘).()06 Yy d}' ("?'74/' =
“?::ide e R;(sﬂg\t}rm{gran’on, p- 107, Tabla 4.5, tomado de James Dictz, Historia ¢cono-
" umacié;, 0 Piedras, Ediciones Huracén, 1989,’;). 149. AT

2 0y Musical, compuesta por Rafael Hernindez en 1929, ha trasce St
:] Pu%rﬁgz:,‘: un fiel documento histérico que plasma la realidad de VIQéI y “"‘:.-l'.;:_)’
( tn 3 10 de los anos veinte y treinta. En su época, esta C:IflCl()ll SL (nn\‘nl »
ﬁgue Tluesulmn'o Popular. El uso del término “jibarito” s rcff(-ru al campesino,
,Jyaflli]a izos dias se utiliza como emblema de lo puertorriqueno. : 4l
oy s 2 A tjer en la lucha, Rio Piedras, Editorial Cultural, 1985, PV'_‘ IJI:
’blduw enlmnon sobre Ia produccion del tabaco, asi como el ('llll«llfl;lll“ socil e
U0t en ¢] excelente estudio de Juan José Baldrich, Sembraron la o

1
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cha habilidad manual y poco apre

ndizaje técnico y, por supuc
A uesto, se
gaba menos ', g .

pa-

Pueggal ):’lllcl(c)ifi ;pgclzeoli'c;?i }:o.ﬁl_b‘xhda'dfs para la pob]ncié_n desempleada en

: fue I gracion hacia los Estados Unidos. Desde 1900,
un numero creciente de puertorriquenos opté por irse de la Isla en busca
de empleos. Aunque la emigracién no era un fendémeno nuevo para los
habitantes del archipiélago caribeno, ya que ésta habia comenzado en el
siglo XIX, no fue hasta principios de este siglo cuando se abrieron las com-
puertas para un flujo migratorio constante, masivo y duradero.

2. Las primeras migraciones laborales

Puerto Rico ha presenciado, durante las primeras tres décadas d’e este si-
glo, el desarrollo de dos ciclos de emigracion. El primero abarcé los pri-
meros anos del régimen norteamericano (1898—19()’1) y se ca_ractczlio
por la partida de alrededor de seis mil trabajadores ;151-1colns haim lafp s E
de Hawaii (incorporadas entonces a los Estados U'md.os en 16)8)‘.7.4;; g
bién, se guarda constancia de Otros grupos Mminoritarios que emigra e
hacia las islas caribefias de Cuba y Santo Domingo, ast como a var 1'95 =
rritorios del sudoeste norteamericano como Arizona y Nut?YO Me:jdcim
Este primer ciclo fue corto pero intenso.f-\‘éstc le sxgul((j) ]?1152 dLe in-‘
década de emigracién, al cabo del cual se abri6 una segun ’1, r-;corio e
tenso flujo que abarcé los afios 1917 a 1930. El proces_o_.I}UBq‘h vl
cia los Estados Unidos se vio favorecido por_la 1mp051u§na; to( s
Acta Jones en 1917,1a que le otorgd a los rc51dentes)de nL;iLderé il
ciudadania norteamericana. Una de hs razones quL_in s e
bierno estadounidense para la aprobacién de esta legls ZICt rabajar en Jas
cesidad de mano de obra barata que s¢ req:mrm pdi:;l o construc-
fabricas norteamericanas, prmcxpalmente_ las u?scarga
ci6n de barcos y armamentos para el gobierno .

1920-

I rri 105 T c1ones tabaca
siembra: los cosecheros de tabaco puerto riqueros frcnm a las corpora

‘o Piedras, Ediciones Huracin, 1988. trabaj
193:1)‘h14)\;?cialellivem, dncorporacién de las mujeres al n:: ljc‘:?aolifclé“ (ed
rrollo del capitalismo (esbozo para un andl il Ec_ifm 1;30 pp. 41-65- 33Mcs
la sociedad puertorriqueria, Rio Piedras, Ediciones Huracan, 1% ‘Santafe de BogoH
a so‘c_’u’FrmI1 cisco A. Scarano, Puerto Rico: dnco siglos de historia,

2 -Sc ) 5.
Graw-Hill Interamericana S.A.,1993,p.61 tia en los Estado

13 Aunque desde 1 perspectiva econonucn_c:;s e
:dad de mano de obra barata para Jos sectores indus
si

o en el des
) La puifer €

¢
s Unidos und n:.:cun
leura (y €© e
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Fue entonces cuando una alta proporciéon de puertorriquenos, inca-
ates de obtener emp!eo en su propia tierra, se tmsla.daron a Estados
Unidos junto a sus familias para aprovechar las oportunidades de trabajo
que alli se presentaron. La mayoria de estos migrantes se radicaron en la
-udad de Nueva York, donde nacieron varias colonias de puertorrique-
jios,las que comtnmente se hallaron entremezcladas con las comunida-
g de negros norteamericanos.

Entre los elementos que se destacan en la experiencia de residencia
de estas primeras familias puertorriquenas en Nueva York se encuentran
s formas de colectivismo y solidaridad que se generaron como un me-
ansmo para “‘sobrevivir en la distancia”. Ademas, hay que puntualizar
himportancia que tiene el hecho de que estas comunidades mantuvie-

won vivas las tradiciones y valores culturales y sociales propias de su iden-
tidad natal.

3. Economia, empleo y emigracién en Puerto Rico
(1940-1960)

El asunto de 1 emigracion puertorriquena fue debatido y conside-
do desde las estructuras de poder politico y econémico en la Isla
(Mo un «presunto problema de sobrepoblacién» . El gobierno de la
K fe incapaz de absorber la demanda de empleo existente y encontro
3 emigracién un mecanismo para aliviar los problemas de desem-

PEOY miseria de Jos trabajadores.

...una tarde parti
hacia extrafia nacion

. . 5
putes lo quiso el destino...'

Eﬂorf i

1o fay, . ique-
Tiog), ;;r.ablc Para la extensién de la ciudadanfa norteamericana a los Pucfiijdqquc
g tlejéro 0 de peso politico para la aprobacion de esta medida ﬁ“}' 1;)":'::[_1 Guerra
Mungiyy t© estadounidense de reclutar soldados para combatir €n ia rIMer:

T
' «pre: to

Pfllblggum Punto llegg | preocupacién del gobierno de Puerto Rico por esl CI;RIZU;S]M‘
it 20a4e S(lbremb]“dé“” que en 1968 el 35% de las mujeres gesidont Task For-
& Lafy Mi s fueron esterilizadas. City University of Nchork~Hxstor}): I\‘/lonth])’
Rh‘iew . 8ration Upeley Capitalism: The Puerto Rican Experieiice, Nueva York,

B N 79132, '

2 E‘“Hda,«En mi vigjo San_Juan», bolero, 1949.
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La situacién econdémica del pais era critic
mentos mas dramaticos de la crisis fueron los
economica, la que ademas de reducir la cap

suministrar cmpleo‘s, djsminuyé la importancia de la agricultura, la que
!msta entonces habia sido la principal ocupacién del pais. A manera de
ilustracion, para el ano 1933, los habitantes de Puerto Rico se enfre
ban a una tasa de desempleo de un 65% '°.

Llama la atencién el hecho de que si por un lado la critica situacién
econdmica generd un clima de inestabilidad y tensién para los puerto-
rriquenos, por otra parte contribuyé a afianzar los lazos de solidaridad
social entre los desocupados y logré que éstos se articularan en protestas
publicas. Sobre este asunto, el historiador Francisco Scarano nos seiala
que «a tan altas cimas llegd el desempleo que centenares de personas de-
socupadas se organizaron para protestar contra la condiciones de miseria
que les imponia la falta de un trabajo con que alimentar a sus ﬁumlms.
Los consejos de desocupados, como solian llamarse tales agrupacioncs
de desempleados, llevaron sus protestas a las calles de las cu_JdﬂdCS PFAII;CB‘;
pales del pais, especialmente durante los afos de mayor crisis entre 1932

y 1935517

a. Quizds, uno de los mo.
anos de la gran depresién
acidad de la economia para

nta-

¢ Quié serd, qué pasara?

En el taller de Mamere
piden gente pa’ trabajar.

Ya empez la huelga,

dios mio qué barbaridad

la campan cachuga

tin tan dom piendam.
Petra plaga sa plancha,

no trabajemos na

quié se cree esta gente

10 110s tienen piedd.

La lana que aqui nos pagan
jhay! no nos da pa’ AL

San Juath

( 0b¢7r 1(’0’.
l 1 10 erto 1 (o] 1] lﬂ[ d(.'[ e
15 unta de Planlﬁcaclon de PU Rlc 'y hﬁ)n”(’ ant

]

1950. ]  ciios
4 10 i astas protestds, 5

17 Mis alli de la mencién que hace el historiador a estas p o eferencia:

dificil encontrar mas datos por lo que s6lo nos remitimos a la cita

A. Scarano, ob. cit., p. 673. A : _ .
e «Empez6 la huelga», composicién de Mon Rivera, recogida en s

Konar,vol.2,Ansonia Records, ALP-1383.

1a he cho
Francis™

et
’ 11>
ant01081“ Ky
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Hasta finales de los afios treinta, la participacién directa del gobierno
mcional en la formulaciéon de politicas de regulacién econdmica y de
seacion de empleo fue escasa. Las medidas que se asumian en el pais
cn, en su mayoria, una extension de las legislaciones norteamericanas
que,dado a la relacion de subordinacién colonial de Puerto Rico con
Eados Unidos, tenian aplicabilidad inmediata. Ademds, los puertorri-
queiios sufrian la ausencia de un Estado nacional y social capaz de suplir
poliicas de asistencia social que cubrieran las necesidades basicas de los
mbajadores y sus familias. De otra parte, carecian de un sistema de segu-
ridad social que les garantizara, entre otras cosas, mayor seguridad labo-
il pagas por desempleo, fondos de pensiones, etc.

No es hasta entrada la década de los cuarenta cuando la Isla tomo
miciaivas para otorgarle un cardcter social y benefactor a la estructura
del Estado, a la vez que inici6 una serie de legislaciones para regular la
xmvidad econdmica y el mercado laboral. En ese periodo, el gobierno
beal presentd sus nuevas estrategias econdmicas para la creacion de em-
Pkos y comenzé una reorganizacién econdmica que centrd su interés
e ¢l control y desarrollo de infraestructura; una reorganizacion admi-
msmtva del gobierno y un proyecto de industrializacién limitado me-
fnte el establecimiento de fabricas propiedad del gobierno, tales
©Omo:zapatos, carton, vidrio y materiales de construccion.

Lacreacion de estas empresas estatales solo iban a estar destinadas a
Oecer servicios a aquellas 4reas de la produccién en las que el capital
"eamericano no habfa entrado y que eran importantes para el desa-
Em?e[gl,[e::ml de la economia, espec’ialnlaf:nFe en 1;1j Crfoi};iénigee:;}:bis:
e [salza lograf una economia mds integrada. c;l;l 1:)6;{ { o
”°fmahnes Aban orientadas a sat{sfacer una deman LS :
nte se suplia con importaciones de los Estados Unidos. .
.S,Clpo(:;)blhdades de este proyecto se frustraron citlandf;,q: ?L?tr)g:na—
mentalesg ule}r]no‘em_p e deshaceijse e pOCiS Knp”lrrtti‘r d!je enton-
A inigiée abfan iniciado operaciones en ladIs a.. ’np;ndtlstri s
fend oo un esfuerzo para aumentar la produccio

o Cmprlvado norteamericano. 4
T 110 s¢ puso en marcha el programa ¢ i e
P con el fin de traer a la Isla el mayor nimero pos!

i i incipal
forteamericanas para crear empleos. Su herramienta princip

2 I : - i trato
L3 €y de incentivos industriales mediante la que €l gobierno fr:
r ' ta le ofrecia a

dr S ; >
" clima atractivo para las inversiones. Su propues

e «Operacién manos

15

tos de industrializa-

48encia e
sta
ada en 1942

0g,
Nep PUL'rto Rj

tal que se cred para coordinar y crear proyec
co fue Ja Compaiia de Fomento Economico, cre
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los nversores mano de obra abundante, bar
politico estable, acceso libre al mercado n
obras de infraestructura a bajo costo y
ciones al erario puertorriquefio por :
neto de esta politica fue

ata y disciplinada, un climg
orteamericano, edificios y
exencion del pago de contriby.
un periodo de 25 afos?", El efecto

> - 572 11 e 1
NS que para 1952 habia establecidas en Puerro
€O 100 Tabricas norteamericanas que generaron un total de 12.000

emp_leos. La composicion orginica de estas empresas requeria una in-
version baja de capital y un empleo intensivo de mano de obra. Su prin-
cipal produccién se centraba en los textiles y ropa y los articulos de cue-
ro, a tal punto que para 1954 estos dos renglones empleaban el 60% de
la mano de obra industrial del pais. Para 1963 se report6 en la Isla un to-
tal de 2.243 industrias de propiedad extranjera que emplean a 98.597
trabajadores?'.

Para el gobierno, la gran dificultad de este modelo estaba en que
siendo estas fabricas de baja inversion en capital, su Ginico incentivo era
el pago de bajos salarios a los trabajadores. Esto representaba un proble:
ma para el gobierno, puesto que no se podia evitar una even_tunl fuga de
éstas a otros paises donde se les igualaran o superaran los mvelesddt‘ dl_ﬂ-
centivos salariales que obtenian de Puerto Rico. Por eso, desde L ia-
dos de la década de los cincuenta, se traté de promover otro tx_Poj" ::l;
versién industrial para el pais. Ahora, se buscaba atraer_mdus;rms iqnbte
intensivo de capital, aunque su oferta laboral fuese baja- Lo 1“‘11]’:’;(‘31165
para el gobierno local fue poder garantizar que las nuevas 1nstak: e
industriales realizaran una inversién fija en el pafs que les ollgllgj-iitmco
tenerse por mas tiempo. Es entonces cuando se instalan en t Eloes maqui-
una serie de fabricas productoras de quimicos y petroqunmth é\—porta'
naria y productos eléctricos y de metal, las que en su C;nat);?«::‘dc:ﬁﬂe“ y

ban sus productos a Estados Unidos. Este tipo de indus ]‘ ke
caracterizan el modelo industrial que se ha mantenido en €l pa
ente.
pfesz pesar de que en los anos cincuent:i el nimero d(’f Pﬁi
Ja fuerza laboral de Puerto Rico alcanzo su punto e a declinar €
un 55% en el 1951, la tasa de ocupacién del pais con 1en,Z:n‘er:ndos en €
anos posteriores cOmMo consecuencia de los Camj;fc:cﬁpadé” era solo
modelo productivo, de forma que ¢n I bz

ticipantes €1
o, llegando 2

ames
de Jam
i las obras ;
as i 16 ndamos examinar 1as Ric,
20 Para mias informacién al respecto, recome s o Puerto Ry
Dietz, ob. cit., Francisco A. Scarano, ob. cit., Fernando Pico, I ol ccondmi
R;' l;ied-r:]s I,Ediciones Huracin, 1982 y René Marqués Velasco, ! l[, 0 ¥ an Juarh Firs
7 - - . » u 2
2 Puerto I’lim' estrategias para el desarrollo de la industria y la agriatitiie,
par co: :
Book Publishing of Puerto Rico, 1993.

21 James Dietz, ob. cit., p-283.
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1] 41%,lo que indica, en general, que la posibilidad dc:- los trabajadores
.::ertorriqueﬁos de entrar en el mercado laboral, a partir de lgs_nﬁos se-
;gu,disminuyé justo en c?l momento en que el gobierno iniciaba su
o programa de industrmhznaon. Este hecho se constata con la revi-
i1 de los informes estadisticos, que muestran un leve descenso en la
s de desempleo de Puerto Rico a principio de los anos sesenta
1(,3%), y un aumento vertiginoso en los anos posteriores, alcanzando
dmiximo registrado de 23,4 % entrado los afios ochenta 2
En este contexto, hay que sefialar que la emigracion masiva de tra-
bjadores puertorriquenios a Estados Unidos contribuy6 a que la tasa de
#socupacion laboral en Puerto Rico no fuese mas alta. Entre el perio-
fde 1940 al 1950, la emigracion neta de puertorriquenios hacia terri-
orio estadounidense fue de 180.000 personas, un niimero superior al
rgstrado en las cuatro décadas anteriores. Esa cifra reporté un aumento
sancial en la década de los cincuenta, donde se registraron 460.826
nigrantes. Entre los afios 1960 al 1980 el total de migrantes fue de
03,237 El efecto de esta emigracion sobre los niveles de desempleo en
h.lsla.fue de un descenso de 3,3% en los afios cuarenta; 11,5% en los
fosancuenta;y 11,9% en la década del 1960%.

LA trabajar pal’ inglés: la diaspora puertorriquefa
en los afios cincuenta

.. qué cémo viajanios los borinquerios,
vamos volando en la guagua aérea....
que vuele ahora y pague después...
desde la Isla voy pa’ New York...**

Co

Pri:::r: ::il;sdvjiﬁo’ el modelo econ§111ic9 de Puerto dRicg dt]lfl;a:;];::]]l:)l

It generag € este siglo no conmdero.la actividad agrico ‘d’ ¥

ora de riquezas y empleo, ni tampoco s¢ ocupo dc <

n
2

! Pingipio denlms bajas de desempleo que se registraron a finales de 10s anos c;ncv.;;l;lf

ty hidog 08 sesenta se debi6 al aumento de la emigracién masiva h:\%'m 0,S|15 :

Rl 01'1 lm entonces, el desempleo ascendié sobre los 11 puntos poreeniia ‘5;“
4852 de actividad 1aboral. Junta de Planificacién, Informe Econéniico, S

n
b g
0,198
b
Junty g
A € Plan; . . ﬂ 3 ; 32.
e Mg a;,mﬁC:'Clon de Puerto Rico, Informe Econémico, 5““]“'“;' l%hs e
e 9 5k = . « enirada en I gra-
S de @, cancién de Benjamin Muiiiz Velizquez, nspirac 1 en
uenta,

0§ :Inos clnc
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pliar la oferta laboral del pais en el sector

; . | industrial. Esta ity
agravaria desde los anos cincuenta, pues el

’ ( mode
rrollé el gobierno de la Isla, mas alld de crear

crecimiento laboral.

acion se
lo productivo que desa-
empleos, paralizé la tasa de

: A su vez, mientras aumentaban los niveles de desempleo y crecia Ia
incertidumbre social entre la poblacién, en los Estados Unidos, princi-
palmente en la ciudad de Nueva York, aumentaba la oferta de rabajo
industrial y agricola (“farmers workers”). Nueva York era una zona de alta
concentracion industrial que necesitaba, para su desarrollo, mano de
obra barata y poco diestra. Es por eso por lo que cuando el alcalde de esa
ciudad, Richard Wagner, visité San Juan de Puerto Rico, en el ano
1953, declaré que «eran bienvenidos todos los puertorriquenos que
quisieran emigrar a trabajar a Nueva York».

En la Isla, el gobierno promovié la emigracion apoyéndos.e en la
creencia de que el pais no podia industrializarse efectivamente si no -r.L?—
solvia su “problema poblacional™. Para alentar el éxodo de .puertmll'l-
quenios, el gobierno multiplicé el trifico aéreo a Estados UmeS v “E‘_‘,‘
ratd su costo, diseminé avisos sobre las oportunidades de empleo y ?O
estandares minimos con relacién al trato que deberian tcner_los mb”l{ql:
dores migrantes. Para el caso particular de incentivar la r:_nfllgr‘”"“?f_:lil‘m
boral hacia Nueva York, el gobierno de Puerto 'l{u:o nb:;lo una ¢
en esa ciudad para atender los reclamos de sus nugrantes=.

Dejé en los campos de la patria mid
un paraiso, un verdadero edén.

encuentro un mundo frio y d(’sicrtow
al compararlo con mi Borinquen...™

2 Ax1mo en-
‘ 0 a1 16 = su punto naxt

Como hemos sefalado, la emigracion alcanzo -p-cieron i Esta-
tre los afios cincuenta al sesenta, periodo en el que pa(_!)ly o acontrabad
dos Unidos 460.826 puertorriqueiios. De cstos, un 7 . s setentd
entre las edades de 15 y 39 afios. Entre los anos Cmclu%lj]’:jgmdos Unidos
un total de 605.550 puertorriquenos se 1_13udaron ab?b CI; o ola para ©

—cifra equivalente al 27,4% de la poblacion que habia o o Ja Guda
= T 43 . e Conccl‘] : =
1950. De este grupo de migrantes, la mayoria se 8,890 pue corri-
de Nueva York, representando un total de 617g ad ; e oS

A S ivian en los Estado :
quenos de los 1.391.463 que ya vivian en ]

~ 27
anos setenta .

: 1 . cit., pp.753-754.
%5 Francisco A. Scarano, ob cit., pp Jebe R o
2 Alma boricuar, composicion de Jos¢ Rodng :

7 James Dietz, ob. cit., p-308.
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Los puertorTiquenos pasaron a f‘qrmar parte del conjunto de la fuer-
i Jshoral hispana en los Estados Unidos; sin emba-rgo, a pesar de contar
.l ciudadania norteamericana, no tuvieron ningan privilegio para
;;L~ruier al mercado de trabajo; circunscribiéndos.c sus posibilidades de
npleo,al igual que el resto de los traba_yagigres ]‘atmqamerlc‘anos, a acti-
e ligadas a la manufactura y los servicios “inferiores™ %,

Amanera de dato, nos parece importante apuntar el alto nimero de
hanoamericanos que emigraron a los Estados Unidos durante los anos
gienta. En el estudio realizado por Ray Marshall se subraya la cifra de
[46millones de personas (es decir, un 6,4% de la poblacion norteame-

nem)™ que se declararon hispanos en las estadisticas del censo de Esta-
ds Unidos en 1980.

Latinos en Estados Unidos

ya Somos una nacion

venimos de la América india

del negro y el espaiiol

en nuestra mente migrante

a veces hay confusion

pero no hay quien nos engarie
el alma ni el corazén....>"

! "
L Vidg Y trabajo de los migrantes puertorriquenios
rL:sp(;br;Zc::)y : desempleo 113141 sid? las C'aracteristicas mas detcrmi%an—
i lonslunldad puertorriquena l'esmlient(i en los Estados US] ]OOSS
] Pobres gmpos ctnicos, el puertorriqueno conforma ]uno -ebl =
Msociy es)s{e Ssventajados. Encara por consiguiente todos ?s pln‘o ,LS
iendag i n?lj que van de la mano de la pobreza: desemp‘lc 0,¢ logc':: >
W de ilasiqterlw- 155,’d1§cr1mmac1o'n étnica y :‘lacml, dependencia ex
e log ag‘;la publica y alta criminalidad”. e
>aN0s 1950 al 1965 Ia cifra de puertorriquenios que residia

n P‘]m I ;
: o
5“‘303 DS teresydog o

: n el estudio del conjunto de la fuerza laboral hispana en los
05, recomend,

oy By amos la obra de Edwin Meléndez y otros (eds.), Hispanic it
;Y., F»Ray M cvrluu Press, NuevaYork, 1991. I M

Qg ag ary 5 ; ; o T 1l da
%'Mlnislerj all, Economia laboral- salarios, empleo, sindicalismo y politica laboral, M:

o Latigge o 1030 y Seguridad Social, 1987, p. 701. i
VQHIP‘“zd:Ségﬁ&md‘” Unidos», composicién de Titi Soto, grabada por Willie Colon
Fmilc'nfo A;1 Cruz, Fania Records, Nueva York, 1980.

"2Crano, ob, cit., p- 758,
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en Estados Unidos fluctuaba entr

| : c L e 900 mil y un millén de
(esta cifra contabiliza a los hijos de los puertorriquefios n

r10 norteamericano). Los primeros trabajadores mig
quenos en Estados Unidos ocuparon empleos en el sector agricola, en
lo's servicios domésticos y algunos empleos descualificados en ind’us~
trias **. Para los afios cincuenta, las estadisticas del Departamento del Tra-
bajo de Estados Unidos reportaron, para el caso de los hombres, un total
de 31% empleados como operarios de industrias, es decir trabajadores
de lineas de ensamblaje en empresas manufactureras; 17% en el sector
de servicios (que incluye al gobierno); 16% de obreros especializados y
artesanos; 9% desempefnandose como vendedores y oficinistas; 5% pro-
fesionales; y 12% de trabajadores miscelaneos.

La experiencia de trabajo de las mujeres no fue muy alentadora. De
las pocas mujeres empleadas, el 72% eran operarias; 11% vend'ec_iorasoy
oficinistas; 7% empleadas en el gobierno y en el sector ﬂe servicios; 3%
en la rama profesional;y 2% en los servicios domésticos ™. : :

Veinte afos mas tarde, la participacion de los puertorriquenos e le
mundo del trabajo mostraba algunas variaciones, especmlme‘xflte’ ellll]di
relativo al empleo de las mujeres. Aunque toc-iavm el grupo {I?"l;ny}iabia
de trabajadores de ambos sexos eran Operarios, su composicl e
cambiado tras mermar notablemente el m&m~er0 de mUJc‘rels 22% i
cios. Las estadisticas registran que, en lc_)S anos setenta, e} 1\t0 e
varones estaban clasificado como operarios (un levEraun SLoR dentifi-

5 i 5lo el 40% de las mujeres empleadas se 14Nt
pecto a 1950), mientras so Jzgiscgas descenso de casi €
caban como tales. Esta proporcién significaba un de
45% entre las dos décadas™'. \oufan ocupando, €n

Los datos indican que mientras los varones chuf:mra Jaboral que
1970, mas o menos los mismos escalafones en la estru

, adO.
TUSHROS : {a transform
veinte afios antes, la participacion de las mujeres s hab

= ord de Sus
! . . do de trabajar fue 2
Entre ambas fechas, muchas mujeres habian deja: ¢ habian desapa

hogares, ya sea porque los trabajos que solian de;rc:;;p;:: s
recido, porque se retiraron temporalmente Parab L Cerando A0S
optaron por trabajar en Ja llamada economia su terléu]oS i
ajenos en su casa, vendiendo comestibles y otros art g s dela

La ocupacién laboral femenina en los anos ste:;gty e ~% pro-
siguiente manera: 34 % vendedoras y oficinistas; 577

migrantes
acidos en territo-

rantes puertorri-

Capita-

A fraration Umﬁ'f
2 City University of New York-History Task Force, L«zfg; Migratio
lism ogycit. Nueva York, Monthly Review Press, 1979, ;: 1:)6(.).
o 3., Department of Labor, Bureau of Labor Stfntlsu:.L.jS s
2 Clara E}.jRodrigucz, The Puerto Ricans: Born tn the U.S.A.,

man, 1989, pp.18-24.
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rontles;y 12% empleadas d.el‘ gol?i’erno y del sector Qe servicios . [.);n'—
. btos cambios en la participacion lflboral se adjudica a que los nive-
\jc wcolaridad de las mujeres eran mis altos que el de los varones. '
fsimposible pasar por alto el hec}}o de que, a pesar de los cambios,
41970 la experiencia de empleo mas comun entre todgs los pue’rto—
zyueios residentes en Estados Unidos, con independencia de su géne-
-ntodavia el de un “obrero de linea” en las manufacturas **. Circuns-
=que,mas alla del puesto de trabajo que éstos ocuparan, reportaba
sapre mabajos poco cualificados y de bajos salarios.

Pin el caso que nos ocupa en nuestra investigacion, los puertorri-
wios que se establecieron en la ciudad de Nueva York, el revelador es-
uio de fa socidloga Clara Rodriguez nos seriala que estos migrantes
Egona formar parte del llamado «ejército de reserva industrial». En la
wxoriade los casos, su experiencia laboral estuvo marcada por los bajos
drios los empleos temporeros, el subempleo y el desempleo. Todos es-

s factores favorecieron el extenso y rapido crecimiento del desarrollo
i industrial en esa ciudad 7.

NuevaYork, paisaje de acero

1o s¢ si te odio, no se si te quiero

aiando estoy contigo me sierto

inquieto por largarme

(tanto estoy lejos loco por mirarte

Nf:eva York, selva de concreto

i corazon guarda el secreto

et tus labios latinos

Yo vi por vez primnera

la tradicion de mis abyelos

"agica ciudadela de suefios dorados

Capltall de desilusiones

103 cbino ni por qué me llevo embrujado
HevaXork, ciudad palabrera

Millones de seres juntos

¥ sienten so]og

Cuan
tos desventurados que no retornan ...

z&iDQPﬂtmcnt f
> fiSCOA,Scmo Lﬂbo"g Bureau of Labor Statistics, 1980.
~<1N0,0b, cit., b 761,

i W York-Histo

Exper ry Task For o SPS L
Ice, ce, Labor Migration Under Capitalism: The
NuevaYork Monthly Reeview Press. 1979, p. 197.

g 1 COMp o 4 ) o y
R“st, UE&O\ZC:E"I (;I_fglehc Colon grabada en su disco Willie Coldn,
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Los tm_b:uadores puertorriquenos, al igual que
yeron el ciclo de prosperidad de la ccm;omi'u ne
ninguno de ellos estuvieron disponibles las (;por
cconomicas que se facilitaron para la poblacién bl
los anos cincuenta.

t < S d, CpOcCa en que tdlnbltfn S¢ co-
Menzaron a registrar cambios en la organizacién de la produccién, diri-
g}d()_s a4 Incrementar los procesos de automatizacién. Este desarrollo
tecnico fue un elemento significativo para la reduccién de empleos que
se empezo a registrar en la ciudad.

Junto a los cambios en la organizacién interna de la fibrica, se em-
pez6 a generar un movimiento de “suburbanizacién’ industrial que
consistio en la relocalizacion de las industrias a las zonas de los subur-
bios, bastante distante del centro de la ciudad. Algunos estudios sobre la
comunidad puertorriquena en Nueva York senalan que este movimien-
to perjudico a los trabajadores puertorriquefios, ya que éstos dependian
de la transportacién phiblica para desplazarse a sus centros de trabajo.

Este traslado industrial fue asistido por el gobierno local quien faci-
litd la construccién de las carreteras y expresos (“highways”), asi como
otras obras de infraestructura para viabilizar el movimiento de fﬁbr}xca:
hacia las nuevas instalaciones industriales. Paradgjicamente, los clljpﬁi’_
que se crearon en estas “nuevas’ empresas pagaban masy la '“33_’?11‘;1 s
ron ocupados por trabajadores blancos. Ese ultimo dato mani ltibos o5
niveles de racismo y exclusion racial a los que se veian spm;‘;des -
puertorriquenos; factor que sin duda, influy6 en las opOTtunics
borales. _

Tanto los cambios en la organizacién productiva covl;lo
miento de “‘suburbanizaciéon™ provocaron un declive en LVI;J Vork.
empleos manufactureros disponibles en la c1.udad_ de NL‘ILﬂ;S en 1960
efectos fueron dramaticos para los puertorriquenos, quie En 1970,¢5
concentraban el 60% de su fuerza laboral en esas 1rldllliff_‘3zao la propor-
tos empleos se redujeron en un namero de 173;000' i aumento ¢!
cién al 51,3%. Esta reduccién no vino acompaiiada por tn ;-1cchtraciéﬂ
los empleos del sector de servicios, la otra drea fuerte de €O
laboral puertorriquena®.

los negros, constity-
oyorkina, pero para
tunidades sociales v
anca, a comienzos de

el movi-
amero de

Quié mucho trabajo da
hallar en qué trabajar

» Clara Rodriguez, «Econoniic Factors...», ob. cit., p. 208.
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qué trabajo da, el no trabajar...
...s¢ pasa trabajo, buscando trabajo...*"

A pesar del declive reportado en el ntimero de empleos disponibles
b industria, este sector siguid siendo fundamental como fuente de
mhajo para los puertorriquenos, aunque la mayoria de éstos estaban en
h manufactura ligera, donde se requeria baja cualificacion y pagaban
menos. En los servicios, el mercado que se habilito fue el de bajos sala-

_ . B
rios,a saber: camareros, porteros y trabajadores de hospital*'.

Regesaun hombre en silencio
dsu rabajo cansado

apso no lleva prisa

sasubra mmea lo alcanza
bespera el barrio de siempre
anel farol en la esquina

i labasura alld enfrente

Idmido de la canfina,

Pilo Prghl

“ghasta el zaguen oscuro

i vielve g per a5 paredes con las viejas

| [papeletas
Heprometian futuro en lides politiqueras

fang ) 7
o @ se dibuja fa decepcién de la espera.

il Prgehf
10del grito y 1a calle
Amseria y e] hambre
gJony la pena...

fra

0 ¢l
aen a
i)} 9,(}% il

Llega al patio pensativo y cabizbajo
con su silencio de pobre...
Toma sus suerios raidos

los parcha con esperanza

hace del hambre una almohada

se acuesta triste de alma...

Coro: Pablo Pueblo, Pablo hermano
Trabaj6 hasta jubilarse

y nunca sobraron chavos
Con el silencio de pobre

con los gritos por abajo
Llega a su barrio de {icmprc
cansao de la factoria.
Votando en las elecciones

y comprando loteria.. e

En definitiva, entre los afios 1950 al 1970, la mayor parte de la mi-
on Puertorriquefia estuvo destinada a moverse en un me
& nestable y de poca remuneracién. Ademas, este sector
8rupo poblacional con la tasa de desempleo masc
udad de Nueva York. En 1960 los puertorriquenos re
€ desempleo frente a un 6,9 y 4,3% de desemp

rcado la-
ha repre-
ulina mas
flejaban

leo entre los

LY .
!m Al - | salsa a pl'll‘.l-
i1 TPretaci ; sxitos de la sals:
“pmd pr?tﬂCIOnes dc JOSL‘ Nog-ucr;ls y el APOIO Sound, (105 X
)

€ los 353

0s ochenta Ricans
A n P : g o sse of Puerto Ricatis,
S i, Rodnguez, The Ethnic Queue in the United States: The Case of

‘ 2 'Pab!o{;;R&E Research Associates, 1973. .y primera produccion
uer, ; ebloy, composicién de Rubén Blades grabada en su P York, 1977,

5"’~fl’15g)l(11m0 aWil| 2 Records, Nueva

1e Colén, Metiendo mano, Fani
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residentes negros ¥ blancos, respectivamente. Para el
portarse un descenso en las estadisticas de desemple
1108 s1guieron con las cifras mias altas: 6,2‘{ e
desempleados y 3,9% de blancos.

Justicia tendran, justicia verdn
en el mundo los discriminados
con el canto del tangs

mira justicia yo reclamo.

Si no hubiera tirania

todos fuéramos hermanos
dulce paz y armonia,

alegria, tii verds...

some day, somewhere
we'll find, a new way of living. ..

La libertad, caballero

no me la quites a mi

pero mira que tammbién yo soy humarno
y fue aqui donde naci
economicamente, economicamente
esclavo de t

pero que va caballero

tii no me engarias a mf...

En 1968-69 la Comisién de Derechos Civiles de Es'tados Umdr(i)_s
notd que el 60% de las fabricas instaladas en los vccindan(_)s PUe"O: e
quefios de Nueva York pagaban a sus trabajadores un salario 1jlenoe 5
lo establecido en ley. Este hecho, apuntaba el inf‘orm’e, .]l]lpt‘dIZ’l q;r o
familias de los trabajadores tuvieran un decente y minimno estan;és s
vida, segin lo determinado por la Agencia de Estadisticas Labora
gobierno norteamericano **. J

Ortro estudio reveld que, en 1970, los puertorriquenos
de ingreso mas baja de Estados Unidos. En la ciudad de N

tenian la tasd
ueva York, el

die Palmieri.Las primc:
Alegre R.ecords. Nm1
Tico Records, NueV

# Todas éstas son composiciones y arreglos musicales de Ed
ras dos, de su primera produccién discogrifica salsera, La Perfecta,
va York, 1968, sLPA-8170. La tilama del disco Vamonos pal  monte,
York, 1973, TICO LP-1225. e

# Parte de este estudio fue difundido en el periédico New York Times,
bre de 1972, p. 43.

5 de novien~

G
1970, a pesar de re-
0, los puertorrique-
o frente a 5,4% de negros
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yoreso medio familiar era de 10.424 dolares para los blancos y 7.150
prala poblacion negra **, mientras que el ingreso medio de las familias
puenorriqueﬁas era por deb;uo de los 7.000 doélares anuales. El 64% de
bspuertorriquenios eran clasificados como pobres, en comparacién con
2% de blancos y un 49% de negros. En ese 64% se incluian un 35%
& fimilias puertorriquenas que vivian en condiciones de extrema po-
bezay alas que su ingreso no alcanzaba los 3.700 délares al afio *.

Entre los anos sesenta y setenta, los puertorriquenos registraron un
amento de tan s6lo 13% en su tasa de ingreso, mientras los blancos as-
wendian un 26% y los negros un 24%*. En el ano 1970, cuando Estados
Unidos gozaba de un Estado benefactor fuerte, el 70% de las familias
prertorriquenias residentes en la ciudad de Nueva York eran elegibles
pnrecibir ayudas y subsidios por parte del gobierno, pero sélo las reci-
ban el 56% de las familias *.

Esperando mi suerte quede yo

pero mi vida otro nimbo cogié
sobreviviendo en una realidad
de la cual yo no podia escapar...
Estoy cansado de tanta espera

te juro que mi suierte cambiard...
Pronto llegara el dia de suerte,

sé que antes de mi muerte

. i 49
Seguro que mi suerte cambiara....

. IL;; ESltuac@én tilmbién fue critica en el. proceso de gscolm}rizagén (iese
mayorert(:irrﬂuen?s. En el afio 1960, mientras el 40% de 0s (a‘]';,c; -
srfloo['isff) 2 25 afios eran graduados de escue}a secunjarla 134%
de log o5 ?1 31% de la poblacién negra obtenian el gra 5(13 y un |
Puertorrlqueﬁos. Este nivel aumentd al 20% en 19707

5

Cl ; 3
% U.;l‘a Rod'”g'-ifZ,chonomjc Factors...», ob. cit., p. 206.
no

Eey m Bureau of the Census, U.S. Census of Population: 1 970, General Social and

o Cwamcterisrics,Washingtou.Govermcnt Printing Office, 19_73- e
ork p *8enheim, 4 Supvey of Puerto Ricans on the ULS. x\flm'n[aud in the 19705

s &, eger, 1975, tomado de Francisco A. Scarano, ob.]CIC--P- 762.

Y g odnguez, «Economic Factors...» ob. cit., p. 215 e e b
.\fa{q Ii’]iila de mj suerter, Héctor Lavée cantando en la orquesta de Willie Colon,

e e _Ccords,NuevnYork,SLp-O()444. B de en dos etapas.
Uiy Prim, Sstema educativo norreamericano la educacién se divide € inda cu-
bl IeCOrTe I3 ensefianza primaria, de primero a sexto gradosy I'? qjﬁlrh school”
8¢ uilo O Intermedio y secundario, de séptimo grado a cuarto ano. La "/
) i <Mt al Instituto de Ensefianza Media espaiiol.

€0 A. Scarano, ob, cit.,p. 762.
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Sin ’du_da, la ’pob]aaén de migrantes puertorri
STUPO €tnico mas pobre y desfavorecido de la nacign norteameric
Todos estos factores de discriminacién econémica ac-ldénui;a“tm'mm-
racial aumentaron las dificultades para que é o L
honrosos y permanentes.

quenos representd e
Stos consiguieran empleos

Por eso yo canto salsa
por el color de mi piel,
por el dolor de una raza,

por aquel que trabaja y lucha

y para comer no le alcanza.... >

»

Si a estos factores le sumamos los procesos de automatizacion que
realizaron las industrias en los afios sesenta, junto a su eventual reduc-
cién de empleos fijos, asi como el subempleo y otras formas de trabajo
precario, podriamos determinar la relacion de pobreza de las comunida-
des de trabajadores migrantes puertorriquefias en la ciudad de Nueva

York.

Hazme la maleta mama
yo me voy de NuevaYork
yo me regreso a mi tierra
alla la cosa es mejor

yo vine aqui con la idea
de buscarme algiin billete
pero hay tanto loco suelto
que ni Superman se mete....

5. La vida y las costumbres: la sobrevivencia

en el barrio

i . oS
adores migrantes con |

1€ ; -¢S0S
duccion, los pr<’)u_.< 3
n laboral (esta {ileini

Los afos sesenta sorprendieron a los trabaj
cambios implantados en la organizacion de la pro
de relocalizacién industrial y la eventual reduccio

2o oraba-
ez apare ce gr

= +» Rodrigt ;
Pete «El conder IR 2 e Heulo

£ ¢ usical interpretado por A >
Este naimero m P p e

do en una recopilacién musical de la Fania producida en

e pide la gente. ‘ ’ 1
i Rul(gén Blades, «La maleta», en Willie Col6n y Rubé

nia Records, 1977, sLp 00500.

Fa-
n Blades, Metiendo 1ane:
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es resultado de ambos cambios). Como consecuencia de estas transfor—
maciones crecio el trabajo auténomo y de baja paga, como pintores,
electricistas y fontaneros, entre otros **. Estos oficios fueron aprendidos
“en casa” por necesidad. En muchos casos porque se tenian que cono-
cer para cuando surgieran los imprevistos del hogar (no habia dinero
para contratar €sos servicios) y, en otros casos, porque el conocimiento
de estas tareas ofrecia una posibilidad de trabajo digno para la supervi-
vencia de las familias.

El desempenio de estos oficios suponia la propiedad individual de las
herramientas de trabajo por parte de los trabajadores. Esto garantizaba
que el producto de su trabajo les permitiera la gestion personal de la
asignacion de sus recursos en gastos, Consumo e inversion.

Una forma clara y precisa de entender la significacién del trabajo
auténomo esti en las formulaciones planteadas por Carlos Marx en las
Formas que preceden a la produecidn capitalista. Aqui, Marx analiza los traba-
Jos que se realizaban previo a la época del capitalismo industrial y nos
expone que el objetivo de estos trabajos no estaba en la creacion de va-
lor, sino que su objetivo era el mantenimiento del propietario indivi-
dual y de su familia asi como de la entidad comunitaria global.

[--] el trabajador se comporta consigo mismo como con su propicdad: estamos
ante la unidad del trabajo con sus supuestos materiales. En consecuencia, el tra-
bajador tiene una existencia objetiva, independientemente del trabajo. El indi-
viduo se Comporta consigo mismo como propietario, como senor de la’s con-
diciones de su realidad. Se comporta del mismo modo con el otro y, segun que
este supuesto esté puesto como derivado de la entidad comunitaria o de las fa-
milias individuales que constituyen la comunidad, se comporta con los otros
COMo co-propietarios, COMO CON Ofras tantas encarnaciones de la prop%cc{'aci
comin, o como con propietarios autéROMos, junto a los cu:ﬂes_ I§ propiec .1()
comin misma, que ante todo lo absorbia y domm:.lba... los u}d:vnduoiix.w se
comportan como trabajadores sino como propietarios —y miembros de una
entidad comunidad, que al mismo tiempo trabajan.. 22!

Una de las luces que nos pueden aportar para el apéhsxs socxolog_r,ljco
as“nuevas” formas de trabajo que adoptaron €stos MIgrantes, €s !:l_L.uﬂ;i:
tas rompieron con el imaginario del trabajo-empleo CO‘"O]]“ mmi‘:iem—
ma de trabajo. Esa asociacién (trabajo-empleo) olvida que la consicet:

da no revela la discribucion de estos ofi-

1 210
»,0b.cit., p. 210, -
crtica de la economia politica ( Grundrisse)

dicion), pp. 433-434.

: e Lamentablemente, la informacion obtent
€10s.Véase, Clara R odriguez, «Economic Factors..
* Carlos Marx, Elementos fundamentales para la
1857. 1858, ¢.1, Mé,\’jco,Sigl(} XX, 1989 (decimosexta ¢
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cion del trabajo como categoria social se refiere
tividad que realizan los individuos para sobrevi

do ASUIMIMOS como unica «la resbaladiza y multiforme descripcién d
emp!eo» >, limitamos nuestra aproximacién socioldgica ) olvidamoz
considerar los trabajos que se realizan en nuestros dias.

Sobre este particular, Ray Pahl, en una espléndida obra sobre las
formas y divisiones del trabajo, nos sefiala que «hay que reconocer que
el empleo no es la tinica forma de trabajo. Hay muchos tipos de trabajo
que no estan registrados en las estadisticas oficiales, y tanto los econo-
mistas como los sociélogos los han pasado por alto hasta fechas recien-
tes. Sin embargo, en la tltima década, la atencién se ha dirigido hacia los
empleos marginales» >,

Las comunidades de puertorriquefios en NuevaYork, en los afios de
la posguerra, se marcaron con el sello de la pobreza, el desempleqz la
violencia callejera y doméstica, las viviendas malsanas y la drogadiccion.
Estos signos de precariedad social surgieron como consecuencia del
problema que provocé la desocupacién laboral industrial y la misma se
agravo ante el desamparo en el que quedaron estas cox.numdades pOIi.l!a
incapacidad del gobierno (estatal y nacional) en asumir la responsabili-
dad social-asistencial para con la poblacion migrante e _ ,

Pero, si bien es cierto que la situaciéon de precariedad social pI(:IOV‘:ri?
pésimas condiciones de vida, por otro lado se generaron formias 153 i;l_
bajo autébnomas e informales que reemplazarop al ya ?Scaso'ilmfl\)dtemés,
dustrial y que serian significativas para la rearnculalepn SOCIa .]idaridild
este escenario contribuyé a crear formas de colecmrl.smo y SO ey
entre las comunidades de migrantes COmo mecanismo de so
vencia.

a todas las formas de ac
vir.Y, ciertamente, cuan-

Pueblo latino de cualquier ciudad

ha llegado la hora de la unidad,

ha llegado la hora del estrechon de manos,
como proteccion,

pueblo latino de cualquier barrio...

de cualquier ciudad.

b.

: = loeia del rabajo..-» ©
56 Juan José Castillo, «Politicas de mercado de trabajo...» en Sociologia det ITc

' . : Sociales,
cm,f’" Ray Pahl, Divisiones del trabajo, Madrid, Ministerio de Trabajo y Asuntos

2 oS : — identes en
19951“‘ r{h]r;:)s anteriormente como del 70% de las familias puertorrlq};ﬁﬂ:; 1'5621% e ellas
Nueva York que para el 1970 caian bajo los estandares de pobreza, s0l0

recibia ayudas del Estado.
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Corazonado tnete, tinete.

Porque en la unidad es que esté la fuerza,
monmental,

que nos puede salvar de la infelicidad.

Pueblo latino de cualquier ciudad o barrio, tinete,

quie ha llegado la hora de estrecharnos las manos

como proteccion, como proteccion.

coro: Porque para seguir asi, prefiero la muerte...
Al final concluye en parlatto:

Pueblo latino nos unimos o nos lleva la miseria. >

Desde la llegada de los primeros migrantes puertorriqueios a la
ciudad de Nueva York, el habitat, el modo de vida y todo el tejido so-
cial que la mayor parte de las familias concibieron y crearon estuvo es-
tructurado en torno a la existencia de un empleo asalariado. Quién no
tenia uno, luchaba por encontrarlo.Y era natural. Por un lado habian
emigrado con la promesa de encontrar un empleo; y atin en el caso de
quienes habian encontrado un empleo fijo, vivian la incertidumbre de
perderlo.

Las comunidades obreras se establecieron en las zonas cercanas don-
de se concentraban las industrias. Las residencias de los trabajadores eran
un espacio més al interior de grandes edificios (“buildings™) con olor a
supervivencia, en areas donde ya habitaban otros sectores sociales con su
misma condicién. A diferencia de otras zonas obreras habitadas por mi-
grantes, el barrio, como le denominaron los puertorriquenos a su zona
residencial, se constituyé en una comunidad estable, dado a que muy
Pocos de sus habitantes se movieron a otros lugares o regresaron a su
pais de origen.

En el barrio no se vivia bien, pero se vivia. La solidaridad de la gente
€12 representativa de la voluntad de una comunidad llena de esperanzas
Y confiada en la posibilidad de mejorar sus condiciones de v1d’a. «En el
4rrio nos conociamos todos y nos ayudabamos... por las Fardes_lbamos a
la bodega® a darnos el palo, hablar y ofr musica». El testimonio de este

¥ «Pueblo latinon composicién de Tite Curet Alonso, interpretada por Pete R\c;drl]c-
8Yez, Eaniq All Stars :ui!h Pete «El Conde» Rodriguez, vol. 3, Gema R ecords, Nueva York,

99'8.3111)-33342—2.
gua“ Aungque el significado etimolégico de la Pﬂlilb[m

. - T, . espanold, : ~
1ok, 1963, it prisrsedion . 303 en s comniddes purortigets e
tados Unidos se emplea el término para referirse al colm’:l(:io del barrio donde se ve
N los articulos alimentarios y se expenden bebidas alcohdlicas.

“bodega” es el lugar dpnde se
Madrid, Real Academia Espa-
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trab;}Jador mugrante *' confirma el hecho de
barrio eran reciprocas V personales. Se

mados eran un lugar de encuentro fa
munidad.

que las relaciones en ¢l
resalta el hecho de que los col-
vorito para las personas de la co-

Conscientes que sus condiciones de vida eran precarias, entre ellos
genemban una especie de intercambio de trabajo y destrezas para la me-
Jora o reparacion de sus apartamentos, autos y enseres del hogar. En es-
tos casos la tinica recompensa era la invitacién a comer y una que otra
cerveza.Y claro, siempre se esperaba que el favor fuera devuelro.

En suma, entre los migrantes puertorriquenos el sentimiento de co-
lectividad era fuerte y la solidaridad era asumida como una forma de so-
brevivir en la distancia. Nuestro entrevistado recuerda con nostalgia las
reuniones navidenas entre los vecinos y las celebraciones de sus fiestas
tipicas las noches del 24 de diciembre. Estas pricticas vecinales di.feren—
ciaban a la comunidad del barrio de otros sectores sociales de la ciudad.
Para ellos, la unidad de la comunidad también representaba la reuﬁrm;}—
cién de su identidad colectiva, la diferencia, la otredad. En estas conld}—
ciones, ;quién duda de que se pudiera manifestar a menudo la creativi-

dad?
- st Zee 6D
5.1. ElI trabajo de los muisicos: ofra_forma de sobrevivir la crisis
: - 5 ; ¢ otorga-
Para esta comunidad de migrantes la musica fue un arma que ] S

® ??
. 13 Cﬂl
1mi inali 4s alla de asumir “lo musl
ba voz al sentimiento de marginalidad. Mas alla SCTN i
COMO una representacion sonora, también se puede ap )

~ , érez Rodri-
= : - L r Juan Pablo P¢ 3
® Nos referimos al tesumonio que nos hul;.r."L]‘]sZn((j) 'I]\Jucm\’ork e reats
iquen 59 an s emigro a la ciudad de : T
= rriqueno de 59 anos que enugro a Rl e S
SUCEHPUCITOTI ﬁ;q on la ilusién de encontrar un empleo'y i
21 anos (1961). Nos cuenta que fue cc 15 S Rl
unos meses lo emplearon en una fibrica textil en el distrito ki diba
plir un ano en su empleo se vio obligado a abandonarlo pobn]_;lr ;" g - parecierar
su : 7 ST "
las afueras de la ciudad. A partir de entonces se ’dgdlco ’ J‘“ s Fraan =
La actividad laboral que mas realizé fue de mecanico _d’c dLl[OSlL el b e Nunca re-
jador auténomo, no tuvo taller de reparacion y ejercio su trd ?:U'or o o
orté ingresos al Gobierno por el dinero devengado, y la may 1;1121 o T aue procred
}l)\lueva York recibié subsidios del Estado.Vivi6 15 -.mo(s()cn la ciudad,
1 1 11 = 1€ ¥
dos hijos. Entrevista realizada ¢l dia 28 de marzo de 1,).) s .
62 Para el desarrollo de esta parte del texto conversimo: e e
época sobre las condiciones de vida y trabajo de los «salseros» 'unos o como
u]:stimonios construimos este relato (arquetipo) con el que tm[J‘I e s
- desarrollaba el trabajo independiente de los musicos. Los entrevi
s" = - » - ~
Montanez, Roberto Rohena v José Ivan Rodriguez.
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espacio creativo, que la proc'iuccién musical generada en los anos St‘St‘l?tZ'l
v setenta por los puertorriquenos recoge temas, asuntos y personajes
quc caracterizan sus experiencias de vida. Fue una forma de crear un
discurso para representar el sentimiento de la marginalidad. Es en ese
contexto donde, con una fuerte propension de transitar entre lo popular
ylo cotidiano, se desarroll6 la salsa como expresion sonora del barrio.

Pero, ademds de asumir la creacién musical como voz colectiva que
narra historias testimoniales, la musica representé una de esas fuentes
desde donde se desarrollaron otras formas de trabajo. El trabajo musical
fue asumido, principalmente, como una alternativa laboral para muchos
de los hijos de los trabajadores migrantes de los afios cincuenta, quienes
en su mayoria no habian tenido experiencia en otros tipos de trabajo. A
esta generacion le toco vivir en un escenario social donde el mercado
laboral ofrecia menos posibilidades de empleo que las que se ofrecieron
para las generaciones anteriores y en donde las condiciones de vida re-
gistraban fuertes signos de deterioro.

Desde sus inicios (finales de los afios sesenta), la actividad musical
que se desarroll6 en el interior de las comunidades migrantes de puer-
orriqueios fue, sin duda, una actividad productiva. Para esa época, se
podian contabilizar alrededor de siete orquestas “principales” de salsa,
Cafia una integrada con, aproximadamente, quince musicos. Ya para los
Primeros arios de la década del setenta, el total de las principales orques-
tas del mercado salsero ascendia a las veinte agrupaciones . Esa cifra
%000 registra aquellos conjuntos que operaban con mas formalidad y
2?:5 zsi?k;ﬂ: adls\cltritos, o se adscribieron, a algunas de las princi’pnles fir-
mflSiC()? ras. No Qbstantc, ese dato estadistico no reporta el nimero de
5 acﬁvz:gi'upacmnes que no entraron en ]_a mdgstrm, pero que esta-

»€l cual reconocemos que fue significativo **.
- V}i):g:illt]mhos .de los musicos, esta activ.idad Igboml represent su Gmi-
i greso; era su tjorma de supervivencia. Se convirtieron Flc esa
: fa en trabajadores independientes v duefios de su herramienta-
Strumentg ¢ eoaeeh W B 3
¢ trabajo. Sin embargo, el caricter tan informal del mer-

63
~ Unaji Y . o
Nian y o] nformacién completa sobre cuiles eran estas orquestas, quiénes las compo-

o de ’;:;:C\-‘;t.o de su desarrollo se encuentra en la obra de César Miguel Rondén, El
By enezuela, 1981,

05 pequ(g‘;:i;:‘tncan,sobrc todo, las agrupaciones pequeiias y los trios romdnticos. Eé—
mm"tcnian al n.)'llnros no formaron parte del mc?rc"udo de la salsa y sus presentaciones
Musical | .1:11'5:-’,'{11 d.c..‘l gran mcrtf;a_do de la musica. l\jo obstante, vivian de la activi-
Ueva York ::‘PL“L‘llf.l‘.l de los‘mu:ucos puertorriquenos de Ic?s pequenos conjuntos

muy bien recogida en la investigacién que realiza Ruth Glasser en su
, Univerc: F ]”Il’-' Pu'crm Rican Musicians and Their New York Comnumities: 1917-

tsity of California Press, Los Angeles, 1995.
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cado musical en esos afios no les garantizaba un trabajo reeul
1-nal, por lo que tendrian que conformarse con un trabajo LD
1r-1c1uso comp]e_m.entario a algin otro trabajo que realizaran. Sus condi-
ciones de _trab:go iban a estar determinadas por un mercado musical que
no gax.‘antlzaba estabilidad, creando en muchas ocasiones un clima de
]DCEI‘tld'LIIl‘lbI‘e que tenia efectos sobre la familia. Hay varias anécdotas
de relaciones sentimentales quebradas por la inestabilidad del trabajo del
musico. No era para menos, el trabajo musical era irregular en cantidad
y calendario.

Un testimonio de un afamado musico de la época nos senalaba que
(ellos) «no contabamos con trabajo todos los dias, pero teniamos tiempo
pa’ nosotros». Estas expresiones subrayan el hecho de que el ritmo de
trabajo de los musicos no conlleva una disciplina del tiempo, lo que para
muchos podia ser beneficioso si acaso realizaban otras actividades labo-
rales. Pero, por lo general en este oficio el pluriempleo tiende a realizar-
se en la misma actividad, ya sea trabajando para otros empleadores ©
simplemente por cuenta propia. ; :

El trabajo por cuenta propia, el que siempre iba a ser relativo, se rea-
lizaba entre los estudios de grabacion y el acompafiamiento a Otras
agrupaciones (los muy conocidos «vente tﬁ»>)_ Para muchos ezzll_ m;a[;fz:r'

taja la posibilidad de contar con varias opc101‘1es donde acu 31‘ & mé;
Por eso, el nivel de ejecucion del musico e.ra‘lmpormnte. I:/lu’rlxt ;qnejo
técnicas musicales desarrollaba y méas dominio alcanzafia u};ﬂ; II],és o
de su instrumento, mas posibilidades de trabajo se presenta il
veles de cualificacién del trabajador no se otorgdbaﬁ t;jﬂ U“'; :tscuchaj
por el contrario, era muy regular escuchar decir (y toH avléuiere decir,
que en la musica la mejor escuela es «la cg.'mcla de la ca e‘». S o
la experiencia de las presentaciones publicas y los acompan?
“los grandes’ intérpretes. e-
Egsrtz actividad lgboral ha dependido de las noches en losé:“]f; 2;;_
mana, monentos en que la gente se recrea o sale a bailar pleo par-
riencia de un musico, su actividad laboral representa un desen epo i
cial constante, en el que hay que aprender a tener buen (_{:E‘i/IZ‘ZJC]L‘e o
ingresos, pues éstos no se garantizan con Fegularldad._ (iﬂ s bisicos
bajaban podian obtener el dinero necesario para suplir (1335 i—;un exceden-
del hogar, aunque en la mayoria de los casos no les sobl‘_ﬂbé1 e }‘)a S ob-
te para las situaciones de “desempleo”. Por lo cual, se trabdj
tener el dinero de la sobrevivencia. ' . de st cen-
Para el trabajo del misico, su hogar se convirtio en Part’c gDt
tro de produccion, ya que desde alli‘ reahng.a‘las e_]ccuc_lgncsim i
practicas musicales. Como no habia p051b1]1dad de wvisitar

ar ni for-
sporadico e
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para ensayar las piezas que se iban a interpretar, su casa se constituia
como parte de su escenario laboral. Incluso, las orquestas ensayaban en
b residencia de algunos de los integrantes del conjunto. Los acuerdos
Lborales se establecian por dias y presentaciones y funcionaban como
un contrato de arrendamiento de servicios, con la diferencia de ser to-
ulmente informal y que no se reconocia la condicion asalariada de los
misicos. La relacion salarial que se establece entre el musico y el
empleador es un intercambio de trabajo por remuneracion, donde no
existen aportaciones patronales para la seguridad social del trabajador,
i igual que se le excluye de la aplicacion de la legislacién social. Tam-
poco tienen indemnizacién por despidos, ni paga por accidentes labo-
rales, ni ninglin mecanismo para reclamar malos tratos y violaciones
contractuales. En fin carecen de derechos. De otra parte, no se podia
acudir a reclamar ante las agencias del gobierno ya que el dinero que
generaban como parte de su actividad musical se convertia en un in-
greso “informal”.

'El musico realizaba el pacto laboral con el director de la orquesta,
quien ast_n’nia el rol patronal. Pero éste, a su vez, estaba subordinado a
;I;'l;eljecrll?osgdﬂ c'lon su empleador, quien podia’ ser un propietario de
e ne lal e, un organizador de .eﬁpectacglos O una empresa
e (;r ue mc;mento (_ie lif Prqducaon musical (la puesta en es-
o e ?0 ;i:]azj a organizacién interna de la agrupacion suponia
e el poder. A pesar de que en ocasiones los procesos
b entre,lpmw(’)s_a la presentacion, se generaban en un clima
o determinar(ljs musicos y el dil'ectf)r, donde todos Juntos contri-
ol = 1; lpautas sonoras y ritmicas 'de cada pieza, a la hora
5 de Iy g aci%u }lgclo s marcabap dlfercjncias entre e’l director y el
Preta ung Piezapmus;:;- 1 E[irlmero decide qué, cémo y cuando se inter-
e e estara - El segundo obedece. El sonido que producen
4 contro] e | prodUCa 'tl’emdptl) y en ritmo, por lo que el director asume

d i |, A iccion del sonido. No hay espacios para la creativi-
ton c1on en escena, a menos que lo consienta el “pa-

Los miic; .
pendeslamcgﬁsgcsl E}erlcen Eqdo dominio sobre _151 ejecucién; de ellos de-
njuntg e g re‘f a musica. Pero la evaluacion final del trabajo en su
iector g Orquegtspom;ibll’l('iad adsc.:rlta al director. La relacién entre ¢l
TeCtor Fouleoni. ta y (31 musico era igual a lz} que se tendria entre el di-
Ces genery = u:ntt, donde las negociaciones laborales muy pocas
Cidn contrato como producto de los acuerdos. Era una

Ontrac g ia ni igacic
el s tual vcrbgl que no asumia ninguna obligacién que no
20 por el trabajo realizado.

Ie
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La relacion entre el director y el empleador adquiere otros matice
cuando dparcce una empresa musical que asume la 1'epn:scnt'lc‘i(’:latil‘cib
agn.lpamon. En este caso, todos los miembros del conjunto, i‘ncluy;:d;
al (‘hrector, van a establecer un vinculo de subordinacién con el empre-
sario que l.es representa. La situacion social de los masicos no va a variar
la Ginica diferencia reside en la posibilidad de entrar en el mundo de la
produccién discogrifica y de esa manera aumentar las expectativas de
trabajo. Pero, en muchos casos se reportaron intervenciones de la em-
presa en el escenario creativo. Esto podia lacerar el caricter de trabaja-
dor independiente del musico y su autonomia como e¢jecutante.

Sobre este asunto un director de orquesta sefialé: «antes se trabajaba
para la muasica y hoy se hace para la industria. Antes el director de una
orquesta trabajaba junto a su cantante y musico en ¢l desarrollo de una
pieza. Hoy, se le impone todo: temas, arreglos y productor. Por eso es
por lo que pululan cantantes sin persona]iduq ni proyeccion. Todos se
parecen entre si, como salidos de una fabrica» ®.

Parlatto— Bieno seiiores yo les voy a decir una cosa,
este mundo estd perdido, perdido...

Yo bebo y stifro
y vive en un pujilato
postergado a mi dolor.
L a cosa 1o es conio anies,
quie uno se iba de mmba}
y amanecia en un rumbon.
Ya no se puede
salir a la calle
con tranquilidad ™
sin miedo o preocupacion,
sin el temor que te vayan a quitar
lo poco que ganas
trabajando la semana
rompiéndote el coco...

coro: la cosa no es como antes
antes con menos dinero

febrero

1ada, México, 14 de ebier?
2.unam.mx/jorna

1 Miranda, Periddico La Jort

& ista realizada a Ismae '
i 1 Internet, http://scrpu-ntc,dgsc

1999, tomado de La Jornada e
da/1999/£eb99/99021 3/esp-miranda.heml.
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sobpevivir y trabajar:
sty
conprabas lo que querias

gano mas y Compro menos

1A 60
pensando en la economua ™.

6, Conclusion

Durante los afios de la posguerra, un niimero considerable de puerto-
myueiios apostaron su futuro en la posibilidad de encontrar un empleo
enlos Estados Unidos. Esta vision estuvo incentivada con una campana
que desarroll6 el gobierno de Puerto Rico para provocar el éxodo de
puertorriquefios ante su incapacidad para generar empleos y desarrollar
beconomia del pais. De esa manera, miles de trabajadores y sus familias
eesublecieron en la ciudad de Nueva York con la expectativa de mejo-
rrsusituacion social.
. Con el transcurso de los afios, la idea glorificada que se intentd pro-
:;?i Egz%ec?lelrto I;\;co sobre las ventajas de la econon-]ia norteameri-
Foag Unjdons ; re f}rdagi’de los mlgrantes.El empleo industrial en lqs
ey pocaso o f?ﬁlc_)dg(r{andes oportunlsﬂades para los puertorri-
dsculfent. = E;Sl idades que se gfreaeron fueron en empleos
encios falnp(’)co : xg;lﬁgex:unema]?n e inestables. En el sector de los
%0 de esto migrantes. A ;:ilaaldn'% 1a loferta laboral para la incorpora-
gion i o £ ‘51 ificultades se afiadieron problemas de
Motesos e eSCO]a;izaciéz cial cll‘ue tuvieron grallldes efectos sobre los
Pue,n,(’“iqlleﬁos i NuevayYSO(;:a 1zacion de los migrantes. En suma, los
ticas de Uesemplen, core 01; no chl.? encal?ezaron Iz!s listas en‘las es-
: emer;gia en?r ;el tambieén se vieron 'obhgado§ a Vivir en
0s signos de precariedad social 7.

i,

(1 a (0
g es g
€M o
'!; mandy; o] 0 antesy,

Ecomposiry,

T que cay
Parte q
York Jog de enfrent, las

composicién de Ismael Miranda grabada en su disco Is-
ia, F:n?m Records, Nueva York, 1978,
&4 p"m"niqueﬁos t;m]b_p’rec:m_zls condiciones de vida en la ciudad de Nueva
Iy s,'dcnsnmuyé e :]e(l)l tuvieron que confrontar el Imaginario negativo que
'"Elein,fggs SScrita pog Arthu;‘tizzlerlcnna, Productos cultgmles como el musical
c’“f-conﬁ, e gran éxirg on salrems. y Stephen Sondheim; msica de Leonard
o ung i i :;f:s;ter:étsl ::edBlmac.i\my A posterior_mente enel
S Ahper ’ ¢l migrante puertorriqueiio. Este
e ;:eg”'-fms b et drean”, presenta una historia de amor
. Migrantes do 1 i riquenas y anglosa_yor_ms.Adcmés. muestra
: un conjunto de parsitos sociales y delin-
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aafianzar Jog |

: al entre la comunidad de pue
COmMO un recurso para sobrevivir en Ia marginalidad. Ep e

emergieron formas de eXpresion artistica que asumieron |
¢10n de la voz colectiva Para expresar las vivencias y
comunidad. Entre estas manifestaciones culturales resalt el desarrollo
de una nueva Propuesta musical que articul$ ] se
blacién y que se Je denominé /g salsa.

Nuestro trabajo apuesta a un proyecto para el futuro donde subraya-
mos la importancia que tiene para el estudio de la historia social de los
puertorriquenos la emigracién, el empleo, las formas de trabajo, la soli-
daridad y las manifestaciones culturales de un
sostenido sobreviviendo y trabajando.

azos de solj-
Ttorriquenos
ste contexto,
a representa-
las historias de esta

ntimiento de esta po-

a comunidad que se ha
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Resumen. «Sobrevivir y trabajar: puertorriquefios en Nueva York
(1945-1970)»

¢Qué significaba ser un trabajador puertorriqueiio en NuevaYork en los afios de
la posguerra? ;Cémo se comparaba su perfil social con el de otros grupos? Las
respuestas a estas preguntas estin en el estudio de la historia social y laboral de los
migrantes puertorriquenios centrando un énfasis en la investigacion sobre el
mercado de trabajo y las posibilidades que éste ofrecid para la insercion laborl
de aquéllos. Ademas, es necesario considerar los aspectos de la condicion social
(ingresos, educacion, salud y vivienda) para alcanzar una mayor comprension de
la vida de estas comunidades. Las huellas de nuestro trabajo estin marcadas porel
recorrido de la historia de estos trabajadores mugrantes; los motivos de su emi-
gracion, el trabajo, los obsticulos laborales y sociales a los que se enfrentaron, la
lucha por la sobrevivencia, la solidaridad y la muisica.

Abstract. «Work and survival: Puerto Ricans in New York (1945-1970)»
What did it mean to be a Puerto Rican worker i post-war New York? How did the socal
profile of these migrants compare with that of other social groups? The answers to these
questions lic in the study of the social and labour history of Puerto Rican migrant workers
in the city, and above all in the analysis of the labour market and the opportunities this
Jered for employiment. In order to gain a better understanding of the life of these conmuni-
tics, this focus must be combined with a consideration g'()rl;cr-a_\'pcds of their social condi-
tions (incamne, education, health and housing). This article traces the parh_ﬂ)ﬂmwd by these
migrant workers: the motives for their decision to migrate, their work, the obstacles they con-
Sronted in and outside work, and their struggle for 5;(ruiml, solidarity and nuisic.

Son’oluq,'ﬂ

pIEZ ANOS DE SOCIOLOGIA DEL TRABAJO

Un guién de discusién para la reconstruccién del grupo de
CLACSO.

Enrique de la Garza Toledo *

El Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales (CLACSO) se ha rees-
tructurado a partir de su nueva directiva encabezada por el Dr. Atilio Bo-
rén. CLACSO desempeiié un papel relevante durante la década de los
setenta en la polémica acerca de la teoria de la Dependencia. El adveni-
miento del neoliberalismo contribuyé a su decadencia. A pesar de lo an-
terior, a fines de los ochenta el grupo sobre Movimientos Laborales fue
una de las primeras iniciativas para vincular a los estudiosos de la reestruc-
furacion productiva en América Latina que posteriormente daria origen a
la Asodiacién Latinoamericana de Sociologia del Trabajo. El grupo CLACSO rees-
U:u'cturado. se llamard ahora Trabajo, Sujetos y Organizaciones Laborales y
e e S e e
Y se plantean tareas teéri it cd e e§md{08 el
el grupo de cracso ricas y metodolégicas 1nF9nclusas a emprender por
Y quien se interese en participar en estas tareas.

El aﬁo , - .
deuda se Cde.m?z fue un parteaguas para Ameérica Latina:la crisis de la
en Iy °mugo con cambios en el modelo econémico, en el Estado,

s relaci oy B
cones de los sindicatos con las fuerzas politicas y se inicié la

Teestructuracié ;
i6n §
R Productiva y del mercado de trabajo. Esta gran trans-

on a & s : ;
en la region ptmtalo el surgimiento de los actuales estudios del trabajo
A4 o se reducen al campo de la sociologfa, pues tienen un

Maestria

Telify g (2a, SOCtorado en Estudios Sociales, ap. postal 55-536. 09340, México. D.E
Y lax (525) 724 47 94.Enmil:eg:@xanum_l,gls 2:_5\ 336,07340 MRt

del Trabqai S
3 abajo, nueyvy €Poca, niim. 37, otofio de 1999, pp. 143-151
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papel importante las relaciones industriales, la administracién, el dere.
cho, la antropologia, la psicologia, la medicina y la economia. Sin en-
bargo, habria que subrayar en los nuevos estudios laborales en Améric
Latina la importancia en la investigacion académica del enfoque socio-
logico, sea porque otras disciplinas han seguido mas el camino de las
ciencias técnicas o bien porque han dado poca importancia a los temas
laborales. Se trata de un enfoque que implica el reconocimiento de ac-
tores especificos en las transformaciones, dotados de cultura, en relacio-
nes de poder y en interacciones
Antes de 1982 en pocos paises de nuestra region hubo propiamente
una sociologia industrial, de tal manera que las rupturas que se dieron
en los paises desarrollados como en Francia entre la sociologia industrial
y la sociologia del trabajo, aqui transcurrieron de otra forma, entre los
estudios sobre el movimiento obrero (con enfoques de la ciencia politi-
ca) y los nuevos estudios laborales. Es cierto que hacia fines de los sesen-
ta estuvo cerca la constitucién de una sociologia del trabajo entre fun-
c10nal‘15ta y toureiniana, con las excelentes investigaciones que DiTella,
Touramp y otros realizaron en Chile y Argentina. Sin embargo, los gol-
pes militares ¥ el repunte de la teoria de la Dependencia los relegaron
durante 110 anos. También habria que anotar que en los afios setenta, en
pocos paises de Latinoamérica, fueron importadas las perspectivas obre-
Zitﬂricl;iitlengease Sctlﬁdlioragzrlx::n y del primer Touraine, conformando una
reestructuracion productiv’nprf)(csleslqé LS o COnOC}O ¢
ria una transformacién tan‘ - ﬁf d e ES 'decm = newsz})—
la crisis del marxismo v del %T(? ndaa i g p e e 198'-’
neracién diferente de iynvesti Lgen encbmaply EIelsERss deningos
ooy g E’t lores para que surgieran los nuevos esti=
Los nuevos estudios | T e ari '
mediados de los ochelxcl)riu 3b0rales e _Amenca_Latm:} agoplaron desd‘c
francesa de I Regulacion 1:“"}35 e ampll_OS. beineo ng
yer, Coriat y Lipietz y Clu’e ?111 acgll' QJ e it & 0;
esta teoria substituyese a Ia t‘e b dl ks ochepm pretenfilcroﬂ de
S o5 : 4 oria de la Dependencia que habia domina-
e IOS'SLtCI’lta. Luego fueron las teorias acerca del Toyo-
0s alemanes (ituesr.‘e : "’d"f‘f"" de_ Kel..l,] y SChl‘.li.ll’clll : m‘?_
ealizaron investigacién empirica en Ame
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Trabajo, SYJ

Es decir, si algo caracteriza a los estudios del trabajo en Amenccaiclilt;
esta época es que tedricamente se fu’n_damenta en concepcion

s e];int:etiz:m concepros econémicos, politicos ¥ del tral?a_]o. La bus-
qﬁgda de inspiracion en este tip'o de teorias, qu‘ci hoy p(;d:l'lam'otf- del:léc:_
minar de los Modelos de Producc{on, de chm_ducaon y de nL us_ma 1za’c:- icz
no es gratuita. Porque los cstuchps del trabajo actgales en Latinoame
también son hijos no rcconoc1dos, del pensamiento lat_moamerlcanlo
que en los sesenta y setenta priorizé el Desarrollo como ¢je central de la
reflexion de la Ciencias Sociales. Hoy por hoy para muchos de lo§ estu-
diosos del trabajo la preocupacioén no es tanto el equilibrio economico
sino el Desarrollo, visto éste como construccién en parte voluntaria de
Jctores diversos, mas que COImMo Proceso automatico de ajuste. Por esto,
también el campo de los estudios laborales muy facilmente rebasa en
América Latina a los procesos de trabajo y se articula con los espacios de
las relaciones Industriales, con la reproduccién y el mercado de trabajo,
con los sindicatos y empresarios, el sistema politico y el Estado. Lo ante-
rior puede verse mas claramente cuando se relacionan algunos de los te-
mas mas estudiados en nuestra region:

a) Cambio tecnolégico y de organizacién del trabajo. Se inician
en los setenta dentro de la tradicién del proceso de trabajo y se conti-
ndan en los nuevos estudios laborales con otros marcos tedricos y proble-
Elacsu\::;l;rdis aala ;‘e;c‘er.a revol.ucién tectlolégica y al royotismo. Pronto
e prochllc svuanl mérica If,_atma son mas re.leva_r}te para la reestructu-
T e ’asas nucva;s ormas de organizacion del traba_]p que las
SN m%‘{gﬂ_z’gue 0S procesos de adaptaaor} locales implican
e o ozlllcio-nes if] toyotisto como fopnas dominantes en lo nue-
aprendizaje tecanoléoi 135 relcxences que incorporan el‘c:‘oncept_o d_e
tiCiones extraf'ubrﬂb co ;nrgcu an el espacio de la p_r(’)ducaon con insti-
it on PI‘Of:esio :S] relacionadas con la innovacién tecnoldgica y la

b) La ﬂe\cib'l'd;ci -
aquellos que z;onle; » ,df;_l trabajo. Estos estudios se complementan con
I flexibilidad o prodinc SSI'Sder:j las estrategias sm_dxcales con respecto d_e
VErso en el que se muevﬂi\n e investigaciones muestran un uni-
fesistencia dura propia del cuatro estrategias sindicales principales: la de

el sindicalisme ch; Lot Smdlcahsn‘}‘? de izquierda y algunos sectores
sindicatg subordin-td[())or:llnvo; la del “sindicato de la casa”, es decir un
Propias de up dept'lrta a la empresa y que hace tareas dentro del trabajo
Minoritariy de sin;iic:altnemo de personal, se ha extendido a una parte
mente, la estratepia d %S'Corpomtqu en el nivel de la empresa; final-

gla de busqueda de interlocucién con la gerencia por
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parte del sindicato, sin someterse propiamente a aquélla, reconociendo
los cambios de terreno de la negociacion colectiva e intentando la orga-
nizacién obrera no perder poder frente a las reestructuraciones de la
produccion. Los estudios acerca de la flexibilidad han tendido a vincular
relaciones laborales al nivel de empresa con Sistema de Relaciones In-
dustriales y sistema politico.
¢) Sindicato y reestructuracién productiva. Los estudios historio-
grificos, centrados en la democratizacion y luchas politicas de los sindi-
catos han sido substituidos por los de las consecuencias de la reestructu-
racién productiva para los sindicatos y sus estrategias al respecto. Estos
nuevos estudios pasaron por dos etapas, en la primera se puso el acento
en las derrotas sindicales de fines de los ochenta frente a la reestructura-
c1on de las empresas; en los noventa en los casos de negociaciones exito-
sas para los sindicatos. Asi, se acufié un contenido para el concepto de
neocorporativismo diferente del de Schmitter, en cuanto a sindicato
que sin dejar de ser de Estado se vuelve de empresa. Es decir, los estudios
actuales sobre sindicatos han dejado de hacerse como aquellos historio-
graficos, las miradas al pasado son escasas aunque escritas con mayor ca-
lidad y conocimiento. La reutilizacion del concepto de Corporativismo
ha permitido relacionar la interaccién entre sindicato y empresa dentro
de los procesos productivos con el Sistema de Relaciones Industriales.
d) Mercado del Trabajo. El enfoque sociolégico sobre el mercado
de trabajo se ha visto favorecido por el subdesarrollo de los estudios
economicos sobre el mismo. Antes se dio el surgimiento en los setenta
de la escuela sociodemografica del mercado de trabajo que ha dirigido
sus reflexiones hacia el sector informal, la unidad doméstica y la mujer.
La’ otra vertiente también sociolégica que desemboca en unidad do-
mestica es la que en los setenta estudiaba la economia campesina desde
la 13‘“‘"5133L:ti‘_’="l de Chayanov. En ambos casos ha sido el concepto de uni-
dAd doméstica y de reproduccién lo que ha permitido articular produc-
cion con reproduccién Yy con consumo, bajo el principio de que en las
umdac.:les domeésticas es el consumo el que determina la produccion en
las. umc_lz’ldes familiares. Los estudios recientes de mercado de trabajo Y
migracion utilizando los conceptos de redes sociales combinadas con
tray'ec'torlas laborales, que dan un peso importante a la construccion
SUbJet}V_“ de las expectativas de empleo, en contraposicién con las teorias
neoclésicas.
e e
anterior para analizar la drf:za' ” tr;l:fa_]o = hemos S l‘ml de
iR a decision de conseguir empleo; la del proceso i
JO que hace derivar la cultura y la conciencia de la situacion labo
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Trabajo sujetos V organizaciones labor
ra s :
e trata de analizarla como identidad profesmrllal._En
<! e ; 3 ‘
observar la confluencia entre teorias hermcneutlcéias
dad con teorias que hacen uso del concepto de

lar a estructuras, subjetividades y acciones o=

acti fascinacion actual se centra en la ‘incorploramon de la Sub_]?tl—
]L‘Ltlfz L? ¢ actores colectivos en los andlisis no solo de la cultura sino
Z;d;ene(;aloen los Nuevos Estudios Laborz'ﬂes con uln ergfoque de acto:}ez
que no obedecen ciegamente a _1:15 presiones en las estructuras y q
relaciona espacios de la produccion con los de reproduccion no pro-
ductiva. b _

f) Estrategias empresariales de modernizacion. Estos estudios son
muy recientes, anteriormente los anilisis de empresarios se hacian
como sujetos politicos o se estudiaban sus capitales. Ahora se trata de
analizar como construyen sus estrategias de modernizacion, presionados
estructuralmente pero a través de un proceso de dar sentido a la situa-
cién que pone en juego ciencia con subjetividad. Lo anterior conduce
al interés por la cultura empresarial. Lo poco que hasta ahora se sabe es
que los empresarios frente a idénticas presiones del mercado no acufian
las mismas estrategias de modernizacién. Que al menos hay dos, la de
ﬂ_e?{ibilidad con involucramiento de la fuerza de trabajo y la de reduc-
c16n de costos.Y, asi se entra en el debate més amplio de si globalmente
hay tendencias hacia la convergencia en los modelos de produccién. En
el analisis de las estrategias y culturas empresariales se destacan los com-
?eosir:)e:g_t]ii nez:s;)nal?s O regionales (f:Ulturas. regi_onales, For1naci9nes pro-

» €1C.) que permiten explicar la diversidad en estrategias.
décz%c)ia dinl(;agdiloii:;lzntos p}tl*oductivos. Estos esFudiqs son tal?ibi(j:n dela
b dls }\/1 e ;_IY se En desarrollado bajo la influencia dII:ECta o
T T mlpre.sarios.]o (z:ls;a ahora hay dos resultz‘ldos relevantes, primero,
instituciones g mercani'lo (rieglonalmente estin construyendo nuevas
comercial requiere de ¢ l;js AP AR CS_dEC.lr, que la hberacm-n
les; segundo, e Luq dqu;e?_maneya de instituciones no mercanti-

AN con grandes desnive:lese hamientos inducen mod_ermzacu?n pero se
empleo y salarios. Por ejem eln i?nd{C}O_nes deyzakaig 5 eguridadicnig]
accién log SiStelnasjustoJa 2 5}0, el analisis -de s.ubcontrzjmstas muestra en
1po con auditorias de calidad hacia el sub-

COontratado
. Pero, a la vez, desni : -
: > vele 8
2j0 y salarios. ) s importantes en condiciones de tra

ral; y, tercero, la qu
este tema se pucflc. _
acerca de la subjetivic
agency, para tratar de vincu

~ h) Educacién, calif
€lones entre edy
Clones tecnpld
nes m

calificacion y trabajo. Se analizan las posibles rela-
Jcacion forr!m], calificacién, capacitacién con innova-
&6 Ciergulzzzslzl Prgﬂl‘llzagonales, destacando en las investigacio-

IMtluencia de las instituciones intermedias de
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desarrollo tecnoldgico y formacion para el trabajo, asi como los aspectos
culturales.

Los nuevos estudios laborales en Ameérica Latina, que como senala-
mos anteriormente pueden considerarse como una sociologia del tra-
bajo ampliada, se han consolidado sobre todo por la existencia de redes
formales e informales de investigacién: la Comision de Movimientos
Laborales de CLACSO a la que ahora cambiaremos de nombre por el de
Trabajo, Sujetos y Organizaciones Laborales, 1a Red Latinoamericana de
Educacién y Trabajo, la Red Franco Latinoamericana Trabajo y Tecno-
logia, La Asociacién Americana de Relaciones de Trabajo, las asociacio-
nes argentina, brasilena y mexicana de estudios del trabajo, el grupo
R30 de la Asociacién Internacional de Sociologia y finalmente la Aso-
ciacién Latinoamericana de Sociologia del Trabajo fundada en México en
1992 junto con su 6rgano oficial, la Revista Latinoamericana de Estudios
del Trabajo. En los mismos anos se abrieron postgrados especializados
como el de Sociologia del Trabajo en la Universidad Auténoma Metro-
politana de México, el de Estudios del Trabajo en Argentina y el de
Economia del Trabajo en Chile, nuevas revistas surgieron como Trabajo
en México, Estudios del Trabajo en Argentina, Economia del Trabajo en Chi-
le, y Gaceta Laboral en Venezuela. Habria que destacar la importancia de
la revista espafiola, Sociologia del Trabajo y de su director Juan José Castillo,
en la difusion de nuevas perspectivas acerca del Trabajo.

Los Nuevos Estudios del Trabajo en América Latina son una ciencia

Joven, viene de los anos setenta y, con propiedad, de los ochenta (a pesar
de su juventud, la interpretacién de su historia ya ha originado polémi-
cas). Se trata, ademas, de un enfoque en el que las polémicas actuales de
negacion de la importancia del trabajo no han hecho mella. Por ejem-
plo la postmodernidad no ha permeado estos estudios que se mantiene
fieles a la idea de totalidad, en tanto que el trabajo que parte del proceso
productivo, se articula con el mercado laboral (migraciones, trayectorias
laborales y redes sociales), con la reproduccién social de los trabajadores,
con su cultura en diversos niveles, se imbrica con las relaciones laborales
e industriales y en esa medida abarca al sindicalismo y al movimiento
obrero, pero también a los empresarios como sujetos del trabajo y al Es-
ta_dof\ esta ampliada e inquieta sociologia del trabajo no le representar
ningun PTOb!Cma extenderse hacia el trabajo no asalariado, hacia los
mandos medios e ingenieros, asi como incluir el tiempo libre, el espacio
urba‘no o rural. Han aparecido las primeras investigaciones en esta pers-
pectva para sectores agroindustriales, hoteleros, comercio formal y am-
bulante; ingenieros y empresarios.
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Trabajo, Suj€

El tener los Estudios del tr;}bajo en A’n-l'érica latina puntos de partllc;il
tedTicos ampliOS que n_o_son sc?lo soaologlcos_ sIno ecqnomlcosty PO 3
ticos engarza con tradiciones intelectuales lanr?oameru;a;ms an fltlrl_or
preocupadas por el Desarrollo, .el Estado y los s_UJetos sociales y pg 1?\5105,
pero ahora partiendo del trabajo. En esta 1'11(:_d1d?1’los c?nceptos e Mo-
delo de Producciéon y Modelo de Industrializacion, asi como el de Re-
produccién parecen estar en el- centro de las preocupaciones de estas
disciplinas. Esta opcién ha tenido grandes ventajas anahtxciis, porque
manteniendo un enfoque sociolégico ha permitido romper hmltc‘s dis-
ciplinarios y reconstruir conceptos que no siempre aparecen juntos en
los paises desarrollados.

Sin embargo, los Estudios del trabajo ya institucionalizados en el
mundo académico Latinoamericano, tiene como tareas importantes, si
quieren seguir despuntando como campo de disciplinas en permanente
renovacion, primero, evitar el tedio de la investigacion circular que pue-
de tomar dos formas: aquella que insiste en reafirmar hipotesis de teorias
discutibles hasta en sus lugares de origen;y, la que solo sirve para negar
aquellas hipétesis. Es decir, los Estudios del trabajo, como todas las otras
Clt’:l?cias sociales, tendrian que volver sobre problemas metodolégicos
C}asmos, que en forma actualizada podrian permitirle la creacién de teo-
ma: cémo se construyen las teorias, como se validan, cémo se transfor-
man, el papel del dato empirico, las estrategias de investigacién, las polé-
ficas entre universalismo y particularismo, entre estructuralismo y
f’o!u}ltarlsmo, entre totalidad y postmodernidad, entre estructura y sub-
Je“‘j’}dad, entre accién racional y accién hermenentica. Sin dar esta dis—
;g:;:;:: Tt‘“l';?to que lf)s Estudios del Trabajo por ellgs solgs pueda.n
s mogrfl) emas ba§1cos, como el de la convergencia o d_lvcrgenqa

Sbrobles r: Osdplr%juchO& Segundg, reafirmar su cardcter ab:erto. hac;a
i on ;WS e b;:sarr‘o'llo, que evite que se conviertan en una ciencia
s “tipicos}’ls pgo ematicas a l’os procesos prodgct'wos ) repr.OF!uctxvc'}s
broblemae 1,1 reducida al interés de pocos espeCIal}sta:s y se dirija hacia
recs = :fd pitantes como el crecimiento econdmico, el empleo, el
Wiloge i, hﬁglocmcm’. Por este camino tend‘n'an que emprender un
SUS Propias tr‘q 3 C_ono‘mla‘y‘con la.’Clencm Politica, como ciencias con
Bon e s 2 uzonc:.s ;eor:cas. Dlalggo de articulacion, no de .r?duc—
cOnceptos en?-?e a -de undam'entamope? comunes y de creacion de
truir S glue](zl. os y de bls’agras disciplinarias que permitan cons-
IUChan Boloes po {thaC(EOIl'Olllla que parta del trabajo. Tercero, seguir
N este camin, (;1 dreconocnmento y vinculo con los actores productivos.
2dicion on 1o esarrollar los aspectos operativos que tienen una larga
paises desarrollados y que en América Latina han que-
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dado reducidos cominmente a la investigacion cientifica basica. Esta dj-
mension resulta muy importante no solo para ampliar la legitimidad de
la disciplina y el mercado de trabajo de los egresados universitarios que
hasta ahora han encontrado ocupacion casi exclusivamente en labores
de docencia e investigacién cientifica, sino principalmente por el inten-
to de definir para los Estudios del Trabajo un angulo comprometido
con los actores laborales y de un horizonte historico que busque tras-
cender la situacién de postracion de los trabajadores en América Latina.

Por tanto, propongo que el grupo de CLACSO comprenda las si-
guientes areas de estudio:

1. Actores laborales y Procesos de Trabajo: incluye tecnologia, or-

ganizacion del trabajo, relaciones laborales, calificacion, control

sobre el trabajo, entre otras.

Mercados de trabajo, migraciones, redes y trayectorias laborales.

La vida interna de las Organizaciones de trabajadores y de em-

presarios, los movimientos de los sujetos laborales.

4. Organizaciones laborales, Empresarios, Relaciones Industriales,
partidos y Estado

5t E§p§cios reproductivos de los trabajadores, trabajo informal y
atipico.

W o

En todos estos temas el concepto de Trabajo es mas amplio que el
Trabgo asalariado, tampoco estd centrado en la manufactura, incluye al
trabajo informal, al anémalo, al de los servicios y la agricultura, también
al autoempleo. En esta medida, las organizaciones y movimientos labo-
rales no quedan reducidas a los sindicatos, se tratarfa, sin embargo de
aquellos que se relacionan con la condicién del trabajo de manera in-
mediata o medi.ata_ Lo mismo para las acciones y organizaciones empre-
?ar}:‘des, los pamdo_s politicos y el Estado, interesan (inicamente en su re-
c??l?:e(;cl)ig:cll "323;1_0 y los tr.abajadores Sc? trata, en _sintesis, d_e un recorte

Bl dos (141 dlene su ¢je en el trabajo en sentido a}llpllo. :
fani q;lel'oco?n (131 conocimiento en lqs cinco espacios mcna’onados
concretos del Gmp Cll(;entars(? con dos tipos de acciones: los vmcul((j)f
sintesis tedricas enpcfe ]e trabajo con los actores laborales; y, el intento ‘t
de tradiciones analiti ﬁ;ﬂnfoque GG 0 G R R

Las consideraci €as diversas. :
encuentros parar?;lcogﬁsli;ligtej: a4 R0 Hev.a DiaipropoBaiey ,UP(,)S

n: resultados de investigaciones empiricas el

los cine 1
0e alisi :
tedrica: spacios de analisis de] fenémeno laboral; de confron@cior
;¥ con los actores del trabajo.
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Resumnen. «Trabajo,sujetosy organizaci_ones Jaborales. Un guién de

discusién para la reconstru.caén del grupo CLACSO» [
El Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales (CLA(“:SF)) se h:} reestruc‘turz:ic o
a partir de su nueva directiva encabezada por el Dr. Atilio Boron. CL:\(.T’O fe-
sempeiié un papel relevante durante la década clie los setenta en la‘po émica
acerca de la teoria de la Dependencia. El advenimiento del neoliberalismo con-
tribuy6 a su decadencia. A pesar de lo anterior, a fines d? _lo§ ochenta .cl grupo
sobre Movimientos Laborales fue una de las primeras iniciativas para vincular a
los estudiosos de la reestructuracién productiva en América Latina que poste-
riormente daria origen a la Asociacién Latinoamericania de Sociologia del 'I_?ab(y'vo. El
grupo CLACSO reestructurado se llamara ahora Trabajo, Sujetos y Organizaciones
Laborales y serd coordinado desde México por Enrique de la Garza. En este do-
cumento se hace un breve balance de los estudios del trabajo en esta region y se
plantean tareas tedricas y metodologicas inconclusas a emprender por el grupo
de CLACSO y quien se interese en participar €n estas tarcas.

Abstract. «Work, subjects, and labour organisations. A proposal for the dis-
cussions of the re-established CLACSO group»

The Latin American Council for the Social Sciences (Consejo Latinoamericano de Cien-
dias Sociales, CLACSO) has been reorganised under the new committee headed by Dr Atilio
Borén. After playing a prominent role in the debates around Dependency Theory in the
1970s, cLACSO entered into decline with the rise of neoliberalism during the following de-
cade. Nonetheless at the end of the 1980s the Labour Movements working group repre-
scu{cd one of the first attempts to bring together researchers working on productive restric-
turing in Latin America, an initiative which later led to the creation of the Latin American
Association for the Sociology of Work (Asociacién Latinoamericana de Sociologia
del Trabajo). The reorganised CLACSO group will now be known as the Work, Subjects,
and Labour Organisations group and will be coordinated from Mexico by Enrique de la
(?ar::'a. This text briefly considers the existing studies on work in Latin America and iden-
tifies some of the theoretical and methodological tasks awaiting the CLACSO group and all
those who are interested in contributing to the development qf research in rh:'s:ﬁcld.
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LIBROS

Juan José Castillo y Jestis Villena

Ergonomia. Conceptos y meétodos
I\/;fdrid, Editorial Complutense, 1998, 395 pp.

JUAN MANUEL JRANZO™

Durante los tltimos afios, y al amparo del Centro Superior de Estu-
dios de Gestion, andlisis y Evaluacién de la Universidad Complutense
de Madrid, Juan José Castillo y Jests Villena han co-dirigido el Curso
de Experto en Ergonomia. La obra que aqui se presenta retine alguna
de las lecturas vertebrales de dicho curso. Por descartado, el apoyo bi-
bliogrifico y las lecturas obligadas de un curso de postgrado exceden
en mucho lo que puede comprimirse en un volimen; desespere, pues,
quien crea que con la lectura de este “digesto” de cuatrocientas pagi-
nas; puede devenir mégicamente en ergébnomo. La finalidad de este
volumen es otra. La seleccién de textos que lo forman, como indica su
subtitulo «conceptos y métodos», apunta a la clasificacién de los fun-
dm:nentos tedricos y las practicas de investigacién de la Ergonomia.
Tritase, pues, de una obra introductoria para quien no esté familiariza-
do con esta disciplina tanto como de un conjunto escogido de textos
Para la autorreflexién de sus practicantes.
La Ergonomia es la disciplina (o “arte experimental”, como la Me-
Sere?:]l1 1(;)nl]a Ingenli'eria) que p‘ersigue optimizar la intera_ccién entre los
W 31105 y (113 tecnologias. Deﬁmda con esta z}rpphtud, se hace de
ATeen “‘e ); muy diversas ergonomias. Resulta f:':mﬂlar, por ejemplo, el
vk goclllonc“]nco a]:{hc-.}do tanto a berranuentas como a objetos
A estoo’ Aon“e lo_s disenadores de dl.cllos:lrtefactos han procura-
ot sf sean “amistosos con el usuario”y “a prueba de tontos”, es
T ,cle clietlin- c_c[)“mol;:l‘a’mcnte unll.zables por e.llrango mas amplio po-
fomit o enti:;d Jlill Ii:e:n es cor’10c1da la trad:lcmn, sobre todo anglosa-
B s e e‘ a Ergonomia como la busqueda fiel ahorro d_e tra-
rzas de trabajo, diseniando tecnologias que previenen

dici

.:s Dt‘Parmmento de Soci i i i abli
sadia, 31 006 Pamplona,e ociologia, Universidad Publica de Navarra, Campus de Arro-

{a del To1 .«
didel 7"”’"}9, nueva época, ntim. 37, otono de 1999, pp- 153-156.
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accidentes, reducen la fatiga fisica del trabajador o construyen autong-
tismos que sustituyen parte de sus tareas. A diferencia de estos cnfé)-
ques, este libro se mnclina netamente por la tradicién de Ergonomiy
francesa, de ahi la presencia reiterada de sus mas egregios rcprcscnhn:
tes (Jacques Chistol, Frangoise Daniello, Jacques Leplat, Mauricc‘dc
Montmollin, Catherine Teiger, Alain Wisner, etc. ). Quizi los elementos
mids caracteristicos de esta tradicion son el estudio cuasi-etnografico de
los puestos de trabajo y la concepcion de éstos como iuwm‘cs;otcnch—
les de conflicto entre las metas cuantitativas, cualitativasby de ﬁ'lbﬂi(i"ld
definidas por la direccion de una empresa y el derecho de los ‘mb'a“a—
dores. a la reduccién de riesgos laborales, a su integridad fisica, p'i;ql‘l‘il‘t"l
y social, y al aumento de la satisfaccidn con la tarea realizada.,Ei er ré:

nonﬁo seria el profesional llamado a mediar en dicho conflicto. :
as pretensiones humanitarias y el optimi ecnologi el
Ergonomia francesa suenan hoy, siil cm]f:r::)m'gor tLdC.‘“gloil’C.O i(jt ¢
tiempos presentes. En los afios de su flor Srien R -
¢ : : 5 su tlorecimiento, las décadas de los
anos cincuenta y sesenta, se daba la coincidencia de pleno empleo
l(llnasl‘c?hno) y un Estado del Bienestar creciente. Ambas circunstancias
:i:ﬁéﬂ?gbﬂ;;L?Spﬁ?glff:ﬁgs.“f I-Jodié:ll'l sustitui_r con facilidad una
podian externalizar ——sino‘ sloll(':l‘ll; 1 ‘-l.‘-jt‘ C*“ ]‘?Stl}\”em e
RO o 0 8 3 nente s.og.m izar— los costes !m'nm—
con la amPli?l preiénocli]u dLel tliacb“}lo‘ ]ld:( S‘IW“C‘O“ = s bmﬁ ot
dad del trabajo. ;:Qué necesid:c:nc]ig £ i‘-p}-ecnneda_d vl 0SS
rio que contrata trabajo a d‘ontlicil'k l-lncl%lg'onzwo?no' 39 el’ S
presarios que proporcionan a suq](—') : ]t\SmJO- CD'OH‘de e oo
claro) sillas ergondémicas P'll‘; t .bk'mp i i f“—’mp"cs s
2k il BRI D m AJar en sus casas: No es de extra-
o » que la Ergonomia francesa se haya refugiado en gran

1edida en la Academia produciend g Sl
grifica durante los fl]till‘IOG vei tﬁn o ik CCIOS]OH' bibh(;_'
estudio de estq ergonomia- se hnq 1 iﬂlos'-'NO Ol?stfttltﬁ, e Objcmsl(L
sectores donde el valor afjadid ‘211.\1]%( UL_ldO e El(lllt'I}OS
dustrias de proceso Con;in‘uo f) SO de ,Obl:a = 1]1}ay_alto (”.1‘
y/0 industrias donde el ries rLOcli]}o, l:‘-:ﬁncrms, ﬂlbrlelS Ui o)
madtico y los costes de Prcvl;t;?« :t dftlde.nm S DarHcULTEN =4
cl?m‘es, control de trifico qéﬂuoz‘a SRl (centrqlc‘s g
blico, mantenimiento de‘ 1}.0’ ML SEIPOrS COleCLO Ry
pesada, etc). En ciorny mOaiUOl?nvcs, manejo de gran maquinartd
de la Sala de Control» 1,.((? St‘h;\ convertido en una «ergonomi
» ¥ de trabajadores que son sobre todo supervi-

SOrES y operari
» arios de mantenin;e : -
macién”. 1tenimiento mas que obreros “de transtor-
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¢ reducirse a aquellas

ia, sin € tiene por qu
: mia, sin embargo, no :
P ner valor de cambio

. e que encuentran con menos dificultad te car
l‘:Mlmf:fe(rjicho de los servicios a las empresas. Si el desenvolvimiento
Z’l:of; ()Imico‘ ha de producir un Incremento de'l’bienestar’ C(?Iectlvo,ly
6 > .neficios privados, la intervencién ergonomica resuita
no solo de los bene p _ ‘ ot
imprescindible para ello. No en vano, Qathermc Teiger recuerda €
uno de sus textos como varian la morbilidad y !a mortalidad e_n'fun—
cion de la categoria profesional, el sector de actl\:rldad y las condiciones
de trabajo, en especial, la incidencia de los ho‘mnos nocturnos o deses-
tructurados y del trabajo a turnos. La carencia de una tradicién ergo-
némica espafiola y su suplantacion por una organizacion de la proc;luc—
cién basada en utopias ingenieriles, como sefala Castillo, ha dejado
huella en los altos niveles de bajas, siniestralidad, absentismo y conflic-
tos laborales de nuestra economia. De igual manera, Jests Villena, en
los dos articulos de mayor contenido empirico de este volumen, pone
de relieve su sagacidad profesional al mostrar como los saberes tacitos y
colectivos de los trabajadores —cuya existencia generalmente ignora el
Departamento de Métodos— son esenciales para el funcionamiento
6ptimo de los procesos de produccién, sus representaciones funciona-
165‘ y sus procedimientos operativos, especialmente en los momentos
criticos (averias, sobreflujos, etc.), ahorran tiempo, esfuerzo y, a menu-
do, también la intervencion de la brigada de reparaciones.
En‘cierto sentido, y dicho de manera algo informal, la ergonomia
e la dlSCﬂplina a la que se recurre cuando “algo va mal” en la linea de
Pl'Od_ucaén. Ese algo puede ser la insatisfaccion de la Direccion con la
:r:;rll)t;jd:(?o? calidad de la produccién, ?l descontento conflictivo de los
o Vérzs O un ;lmmcnto de los accidentes entre otras causas. (;OITIO
e ulllltqu'e de I(eyser, cuando imlgo va mal, la atribucion mas fr.e—
e ad;&]: ai :1 lun e{'ror h’umano; éste puede dcber:sc_ a un operario
que exccd; de 1 Fo&macxon a:decuada, a una definicion _dew la tarea
e LSL:SI ‘La.l.?audadcs fisicas y/o cognitivas, a un d1senp de la
improc:d(e[?tt g l.t_SLlltZ‘l confuso o c]ue emite 111.d1cadore.s amblgu.os 1)
B Sinton:s: U."L. L‘a't;\ren del ergénomo, al dlﬂg?‘{llOSthﬂI: el origen
tectar qué po;z']‘kg{m]\'?s en‘c_:l proceso de produccion, consiste en ij‘
Productivy eqﬁl(iﬂ de L?l;ouxlxllex?to involucrado en la transformacion
Participang = equivocado o es incoherente con el resto de saberes
es.
aoresli’;im;::@ ﬁ.?ci,th‘lu,:fa’dL:(:nl}O senala jacques 'Leplat, la inc_onsi§—
zacién impmcticl,lll'blic 1( L”:“]" q““:“[';‘d_“ FOF‘ 1(315'1{1?5011??(.)5 es una 1de.al.1—
Marla en yna a(r;uid ,'1 ¢ ‘ (oL tl"l :Uac‘orcf 1.1'c‘c_|} fgl(.t‘ll?]('.t a! tran#or-
ad que toma en consideracion las idiosincrasias y

tengy
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contingencias que tienen su origen tanto en el dispositivo tec 160i

que hacen funcionar como en las relaciones sociales que ge JnO e
en la planta entre los distintos oficios, equipos y turr?os dL tStab!ecen
res. E'l trabajo es una prictica social que va mucho mas aJ]? tmbajadq-
mensiones df: cognicion y cooperacién, de lo que sue(le cc? i
cgncepc_lO.n.mgenieril que ve al trabajador como pura ﬁjemelz;p]ar -
ws‘ta de juicio Y que no espera de él mis que reaccionies corzs e
c;:lsn:11L|los preﬁ“.]ados. La ergonomia ofrece |a posibilidad de I:ni\fitlw?s :
zsti;:rsgschagnento dfa los empleados al tignpo que la satisfaccic')Tzlﬂ(‘iger

Su desempeno profesional y e flujo de la produccion

Libros recibidos
en la Redaccion

Alonso, L. E. (1999), Trabgjo y ciudadania, EsfHdioscsobre la crisis de
la sociedad salarial, Madrid, Trotta-Fundacion 1.2 de Mayo.
Bengoecheq, S. y Renom, M. (1999). Memoria i compromis. Classes fre-
balladores, sindicalisme i politica al Prat de Liobregat (1917-1970),
Barcelona, Columna E. y Ayuntamiento de Prat de Llobregat. '
Bericat, E. (1988), La infegraciéon de los métodos cuantitativo y cuali-
tativo en la investigacion social. Significado y medida, Barce-
lona, Ariel.
Borras, V. (1998), El Consumo, un andlisis sociolégico. La estructura
del consumo y los grupos sociales en la region metropolitana de
Barcelona, Barcelona, Cedecs.
«Camblq 'iecnologico y capacitacion laboral» (1997), nimero mo-
nogrdfico del Per_vsamier_#o Iberoamericano, Madrid, AECI y CE-
I?éx(;.c,)]l\ioc:|ones Unidas, nam. 31, enero-junio 1997 (pero, enero de
Castillo, J. J. (ed.) (1999), £/ frabagjo del futuro, Madrid, Editorial
Complutense.
Chc;inaron. J. J. (ed)) (1999), Divisién internationale de fravail et rela-
ons consfructeurs-fournisseurs, Actes du GERPISA-Reseau Inter-
c&?,tf'fogﬂl' num. 25, (www. gerpisa. univ-every. fr).
Sociloles.. (1998). Las nuevas sociologias, Madrid, Alianza-Ciencias
Cruz Villalé i ;
nor:’l'lglon, IJ (coord.) (1999). Trabajo subordinado y frabgjo auté-
Estudioine :h%il;rg#ogon de fronteras del Derecho del Trabgjo
n 5 : =)
o T'aFﬂOs/Jum‘c Al r%?: '3(1: Ep():‘rofesor José Cabrera Bazdn, Madrid,
iguel : ;
i g Ae\Ii’o ‘Il'lzgnE((:i]s’:Z)g:?c):l gslggggsr% o}/C{:cIme:o social en Espana, Ma-
Espina Mont 3 Ci iales.
e t:srgbgbgg)??g .eCA;‘ns:s de empresas y sistema concursal, La
Guedj, F. y Sirot, . (comp.)p(?gg?)c o e e
dustrialisatior; of Soole S A Istoire Sociale de L’Europe. In-
Seli Arsian. urope Occidentale, 1880-1970, Paris,
“INmigration» (1999 i e
o :zl:)m:] 65, enero_m)érr;g'mero monografico de Formation Emploi,
» - M; Blanco, R. (1999, Socio

fico, Madrid. :
Plblica o Nov%l‘r\r‘rg? de Investiga

Laranq, E (19
o E. (1999), o G
fid, Al construccidn de los movimientos sociales, Ma-

{ogic del conocimiento cienti-
Clones Sociolégicas-Universidad

\



Minardi, E. (ed.) (1998), Dove va il lavoro in Italia, Faenza (Italia), Mo-
meless Book. - ;

Neffa, J. C. (1998), Modos de regulacién, regimenes de acumula-
cion y sus crisis en Argentina (1880-1996), Buenos Aires, EUDEBA,

Reina, J. L; Miguel, A. y ofros (1998), Politicas de mano de obra en los
empresas baleares, Palma de Mallorca, Gabinete Técnico de
CC OO, llles Balears. 5 vols.

Rodriguez Pinero-Royo, M. C. (coords.) (1999), £/ empleador en gf
Derecho del Trabajo. XVI Jornadas Universitarias Andaluzas de
Derecho del Trabajo y Relaciones Laborales, Madrid, Tec-
nos/Junta de Andalucia.

Ruiz-Manjon, O. y Langa, A. (eds.) (1999), Los significados del 98, g
sociedad esparnola en la génesis del siglo XX, Madrid, Universi-
dad Complutense.,

Sanchez Pérez, F. (1999), Historia del mundo contempordneo, Ma-
drid, Oxford University Press de Espana.

Santiago, C. A. (1999), Negociacién colectiva y reingenieria universi-
faria. Debates en torno a la organizacion sindical de profesiona-
les. San Juan de Puerto Rico, Fundacién Aflantea-Universidad de
Puerto Rico.

Toucas-Truyen, P. (1998), Histoire de la Mutualité et des assurances.
L'actudlité d'un choix, Paris, Syros y Mutualité Francaise.

«Treball i ocupacié: temps de canvi» (1998), monografico de Amius
de Sociologia, nim. 2, Junio (Departamento de Sociologia y An-
tfropologia Social, Universidad de Valencia).

Walter, J; Senén Gonzdlez C. (eds.) (1998), La privatizacién de las te-
lecomunicaciones en América Latina. Empresas y sindicatos
ante los desafios de Ia restructuracion, Buenos Aires, EUDEBA.

ot para esta seceion y para comentario en notas arificas y recen-
4 Ddeben enviarse a: Santiago Castillo, Revista Sociologia del Tra-
9o. Dpcho. 1.304, Facultad ge Ciencias Politicas y Sociologia, Campus

Los libr
siones,

de Somosaguas, 28223 Madrid,

\\

= o the Social Sciences

sociology

2 BIRDS IN THE HAND

If one bird in the hand is wortr! two in the bush ...
Our two sources are mvalugble
... and right at your fingertips.

For current thought and research in sociology and the
social sciences, consult

sociological abstracts (sa)
and
Social Planning/Policy & Development Abstracts (SOPODA)

Abstra;ts of articles, books and conference papers from more than 2,500 journal; pub_-
lished in 35 countries; citations of relevant dissertations and book and other media review:

Comprehensive, cost-effective, timely.

Available in print o electronically through the Internet Database Service (www.csa.com)
Contact sales@csa.com for a trial Internet access or a sample issue.

sociological abstracts
Published by Cambridige Scientific Abstracts
7200 Wisconsin Avenue o Bethesda, Maryland 20814 ¢ USA
+1 301-961-6700 o Fax: +1 301-961-6720 o E-mail: sales@csa.com




BOLETIN DE SUSCRIPCION

Deseo suscribirme a Sociologia del Trabajo

MUNDI-PRENSA LIBROS, S. A.
Castello, 37. 28001 Madrid

Teléf.: 91 436 37 01
Fax: 91 57539 98

ESPANA
Europa

SUSCRIPCION ANUAL:

(3 nimeros).

Ejemplar: 1.400 ptas.

4.000 ptas.

1.750 ptas.

4.500 ptas.

40 %

Resto del mundo

Protfesién

Nombre y apellidos

Cdd. Postal

Calle

Provincia

Poblacién

Fecha caducidad

A

0O AMEX n.?

[lllllilllllllllj

0O CHEQUE ADJUNTO A NOMBRE DE MUNDI-PRENSA

0O GIRO POSTAL

Firma obligatoria

Fecha

e e e e e e e e e e e e o e e e e e i e e e B e e e e e e e e e e -y s e e e e

o

o,

e Ly

NUESTRAS DIRECCIONES

Redaccion

Revista Sociologia del Tra’b.cjo | ’
Eacultad de Ciencias Politicas y Sociologia

Campus de Somosaguas. 28223 Madrid

Edicion

Siglo XX| de Espana Editores, S. A.
Principe de Vergara, 78 - 2.° dcha.
28006 Madrid

Teléfonos: 91 562 37 23 - 91 561 77 48
Fax: @1 561 58 19

E-mail: sigloxxieditores@retemail.es
http://www sigloxxieditores.com

Suscripciones

Mundi-Prensa Libros, S. A.
C0§Tellé, 37. 28001 Madrid
Teléfono: 91 436 37 01

Fax: 91 575 39 o8

Venta d G
€ numeros atrasad
(o] colecciones 02

Distribuidorg Lit : :

" eraria de Sigl

Teléfono: 91 877 03 72/9 b
Fax: 91 871 94 0s



