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Marcia de Paula Leite* y
Roque Aparecido da Silva™*

«Siendo una revolucion cientifica lo que ocurre en una sociedad,
ella misma revolucionada por la ciencia, el paradigma a emerger no
puede ser s6lo un paradigma cientifico (el paradigma de un conoci-
miento prudente), tiene que ser también un paradigma social (el pa-
radigma de una vida decente)».

(BOAVENTURA DE SOUSA SANTOS, 1987: 37)

La Sociologia del Trabajo se enfrenta hoy en dia a un importante
desafio tedrico, provocado por un doble movimiento.

Por un lado, al contrario de la expectativa presentada por Offe
(1989) al defender el fin de la categoria trabajo como concepto so-
ciologico fundamental, el estudio del trabajo estd en el centro de
atencién de los socidlogos. Impulsado por la vertiginosa produc-
cién cientifica dirigida hacia el andlisis de las transformaciones que
viene sufriendo, el trabajo se estd transformando, en realidad, en un
tema de moda. Incontables estudios sobre el tema invaden hoy en
dia los estantes de las librerias y bibliotecas, mostrando el gran
esfuerzo de la literatura especializada para comprender los cambios
en curso. En este contexto, la Sociologia del Trabajo adquie.re un
nuevo dinamismo, al tiempo que se enfrenta a nuevas y complicadas
cuestiones tedricas.

“A sociologia do trabalho frente i reestructuragio produtiva: Uma discussio teo-

n'cnf. Traduccién: Juan del Rio. _
* Profesora de la Unicamp y colaboradora de Labor/Instituto Eder Sader.

** Presidente de Labor.

Sociologia del Trabajo, nueva época, niim. 25, otofio de 1995, pp. 3-28.
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Por otro lado, las teorias disponibles para explicar el trabajo se
muestran cada vez mas incapaces de dar cuenta de los problemas
surgidos por las transformaciones acaecidas en las Gltimas décadas,
sugiriendo la necesidad de relacionar las actuales dificultades de la
Sociologia del Trabajo a una crisis mas general de los modelos ted-
ricos en los que estin fundamentadas la teoria sociologica y la cien-
c1a en general.

Este texto es una tentativa de profundizar en esta discusion a
partir del anélisis de los estudios sobre los cuales se apoya la actual
discusién sociolégica sobre las transformaciones por las que viene
pasando el trabajo en el contexto mundial de reestructuraciéon pro-
ductiva. Nuestro punto de partida es que la mayoria de los estudios
que han servido de base para la discusién sobre el trabajo parten de
una postura que limita el analisis del problema a sus aspectos mate-
riales y tecnolégicos, apoyandose en presupuestos tedricos hoy en
dia bastante discutibles, en la medida en que, al privilegiar temas
como productividad, competitividad y enriquecimiento, s¢ mues-
tran presos de una postura positivista, centrada en el ;11.1311515 d,e
variables cuantitativas que ignoran las implicaciones sociales mas
amplias de las transformaciones en curso. Esta postura encubre una
realidad en la que se agudizan las desigualdades sociales, ;‘t‘fiefl"
niendo de forma apremiante la discusiéon sobre el determinismo
tecnologico que, si bien estd relativamente olvidado en los Glamos
tiempos, todavia es un tema primordial para la Sociologia del Trabajo.

1.  Las relaciones entre técnica y trabajo: o
¢una cuestién de determinismo tecnologico
0 proceso de construccioén social?

Reflexionar sobre las relaciones entre técnica y trabajo ha SiG0 glr]ic,)
de los ejes fundamentales de Ia Sociologia del Trabajo desde sus 1Gr
ger}es_. Fue a partir de las preocupaciones relacionadas con las ](ZI(Y}CO
tensticas que el trabajo asumia a partir del desarrollo teCDOA 10 e
C_uzmdo la disciplina surge y se consolida institucionalm’ente ;L ot
r10s paises, donde se constituyé como un campo especifico
nocimiento.

_Esa preocupacion aport6 a la Sociologia del Trabajo
MAtica tedrica que gira en torno al concepto de determ!

una proble-
pismo tec”
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nologico, segtin el cual, el desarrollo de la técnica es considerado
como determinante en la conformacién de las caracteristicas del
trabajo y de la estructura industrial. La evolucién de esa discusién
sera abordada en el punto siguiente, en el cual intentaremos analizar
algunas trayectorias particulares de elaboracién teérica de la Socio-
logia del Trabajo, especificamente las referidas a esta cuestion,

1. La Sociologia del Tiabajo y la razén técnica en los aiios
dncuenta, sesenta y setenta

La Sociologia del Trabajo se consolida como disciplina en el trans-
curso de los afios cincuenta. Influenciada por los éxitos del for-
dismo y por la creencia extendida de que el progreso técnico, el
crecimiento econémico y la mejora de las condiciones de vida con-
ﬁguraban un progreso sin limites, admitié en su interior, desde el
Inicio, una gran fascinacién por la sociedad industrial y su desa-
rrollo.

Esa influencia de la realidad econémica sobre la produccién so-
ciolégica tuvo, entretanto, matices y grados diferentes, en relacion
con el entorno socio-politico-cultural en el que se daba la produc-
ci6n académica, asi como la relacién que las instituciones y actores
sociales establecieron con la disciplina en las distintas realidades. En
este sentido, como veremos a continuacion, una de las variables mads
Importantes a ser considerada para entender las particularidades del
desarrollo de Ia Sociologia del Trabajo en los paises en donde mas
ﬂoArecié, es la fuente de su financiamiento, que pre-establece el
objetivo a ser buscado en el proceso de investigacion. La discusion so-

I¢ ese proceso en algunos paises puede ser ilustrativa a este respecto.

En EE UU, por ejemplo, en donde no se puede desvmcu’lar la
Sociologia del Trabajo de la evolucién anterior de la Sociologia In-
dustrial, Casassus y Desmarez (1985) consideran que el nacimiento
de este campo de la sociologia en el momento en que s¢ procesa-

AN importantes reformas en la gestién y organizacion d_e] trabajo
entre los afios 1900 y 1920 fue importante en la definicion de las
Prioridades que vendria a asumir posteriormente. La entrada de las
clencias sociales en la industria tuvo un caricter esencialmente
Pragmaitico. Llamando la atencién sobre el hecho de que fueron
utilizadas por Jos ingenieros como soporte de su accién transforma-

O3, estos autores sostienen que las ciencias sociales americanas
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fueron utilizadas en este momento por los' ingenieros para consoli-
dar el poder de la gerencia y negar la razon a las protestas obrex:ns.

Casassus y Desmarez (1985) concluyen que los INgenieros conse-
guirian hacer que los cientificos sociales elabm:asen una apro?_m.l’auoxi
mas sofisticada a la gestién del trabajo, a traves de la elal_)ommon de
técnicas capaces de asegurar la colaboracion de .los trabajadores. No
es dificil comprender, en este contexto, que,_swndg la propia em-
presa el actor que demandaba y ﬁna'ncmba ]as investigaciones, la Sf)__
ciologia Industrial americana, dirigida hacia el. ob_!etl\ro de as’eguii’n
el mejor funcionamiento posible de las organizaciones, habria sido
fuertemente marcada por la concepcidn funcionalista.

Esa tendencia se consolida en la posguerra con Parsons y su d%*—
finicién de la empresa como un sistema social relativmnsnte autd-
nomo, en la cual deja fuera del andlisis la cuestion de sus “fines™. La
funcion de la Sociologia del Trabajo seria, de esa ff)rma, la de
asegurar la continuidad del sistema y controlar las tensiones prov.e—
nientes de su entorno, del que vendrian los factores Provocado'u_?s
de disturbios, ya que el sistema internamente es arménico y equili-
brado.

Casassus y Desmarez (1985) llaman la atencion sobre e.el hecl.lo
de que en el momento exacto en que la Sociologia Industrial es re-
conocida como un 4rea particular de la sociologia por la commlu-
dad de socidlogos, la abstraccion del sistema parsoniano lleva a} de-
sarrollo del concepto de organizacién, promoviendo la de;aparmlo_n
de la especificidad del sistema social de la empresa industrial. La_OI:
ganizacién es una nocién més genérica, que se aplica a las mf:}tus
ciones de cualquier naturaleza, eliminando los aspectos espect 1(1:30::
de la esfera de la produccién: el trabajo y su organizacion. =
acuerdo con ese enfoque, los efectos sociales de la industrlahzacli_
son los mismos si la tecnologia es la misma, sin importar e_] Fono
texto en el que se inserta, lo que expresa el mas puro determinisi
tecnolégico. ;

Aunque este enfoque teérico comenzé a perder espacio 2 CI;
cipio de los afios setenta, a partir de la utilizacion generahz‘a ‘ - 4
las nuevas tecnologias en la industria y servicios y de las n'uevasop:]ti—
bleméticas que engendraron, el determinismo tecnologico Came*
n.uaria con un espacio asegurado en la Sociologia del Trabajo
ricana. &2

En Italia, en funcién de las caracteristicas del 1‘“9"”2}1 s
obrero y de la tradicién intelectual, los estudios de Soc1olot,1r‘m 7
dustrial, demandados y orientados por los intereses empresa

rin-
(&

ento
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no tuvieron la casi total exclusividad de la que disfrutaron en
EE UU. Conjuntamente con ellos, florecié desde el principio de la
produccién italiana, lo que De Masi (1973) llamé una sociologia
“estructural” de la empresa, desarrollada por socidlogos vinculados
a la cultura europea del siglo X1X, que elaboraron un analisis critico
de la empresa industrial.

Sera a partir de los anos sesenta, al mismo tiempo, y fuera de los
medios académicos, cuando se desarrollard una sociologia critica del
trabajo, elaborada principalmente por un grupo de intelectuales ar-
ticulados en torno a la revista Quaderni Rossi.

Conforme subraya Barisi (1985), lo que caracterizé al método de
trabajo de los colaboradores de Quaderni Rossi fue la utilizacién
de instrumentos refinados de investigacion empirica, acompanado de
un esfuerzo continuo de reelaboracién y discusién de la teorfa en
confrontacién con los resultados de la investigacién. En esta con-
frontacion, las evaluaciones y opiniones emitidas por los colectivos
de trabajadores tenfan una importancia especial. También en cuanto
a los procedimientos metodolégicos, los estudios, por ejemplo, so-
bre los cambios socioeconémicos fueron vinculindose al estudio de
las estrategias de los actores sociales.

Segiin Barisi (1985), esos procedimientos metodolégicos y mo-
delos de interpretacién de la realidad consiguieron construir nuevas
categorias de analisis y elaborar nuevos modelos de interpretacién
de los procesos sociales y de los valores expresados por los actores
sociales, a partir de una postura teérica-metodologica que tuvo
como punto de partida la conciencia de la imposibilidad de poder
alcanzar una “neutralidad” de la ciencia, principalmente de las
ciencias humanas, donde la eleccién subjetiva del investigador
ejerce una influencia decisiva sobre la “verdad” que los investigado-
res van a descubrir. Sl

Barisi (1985) afirma también que varias de las investigaciones
realizadas dentro de las empresas revelaron la ocurrencia de relacio-
nes sociales hasta ahora desconocidas. Se descubrié, en particular, la
existencia de una organizacién informal (organizacion real) del tra-
bajo, muchas veces bastante diferente de la organizacién “formal
prevista en los organigramas y en la descripcion de los p’ues_tos de
trabajo. En las experiencias de resolucion de problemas técnicos o
en casos de autogestién de empresas se demostro la presencia de ca-
Pacidades profesionales y creativas de los trabajadores que no eran
formalmente reconocidas. Estos elementos se habrian constituido
en la base de la afirmacién de las posibilidades de superacion de los
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modelos tayloristas de organizacion del trabajo y de la rigida estrati-
ficaciéon del poder dentro de las empresas.

Como queda claro, el florecimiento de la Sociologia del Trabajo
en Italia se dio, al contrario del ejemplo americano, en relacién di-
recta con las organizaciones de los trabajadores. En ese sentido,
mientras que en EE UU la investigacién tenia como objetivo ase-
gurar la continuidad del desarrollo del sistema productivo, en el
caso 1taliano, el objetivo central era idenuficar y sistematizar lo que
podrian ser los proyectos de transformacion del sistema que se esta-
rian gestando en el seno de la clase obrera. En este caso, lo que de-
terminaba los procedimientos de investigacion y el proceso de ela-
boracién de conceptos v de construccion tedrica era la razén social
y no la razén técnica. Por otro lado, el eje tedrico del enfoque era
E]ue las caracteristicas de la organizacién, tanto de las sociedades
como del sistema productivo, estaban determinadas, en gran parte,
por la voluntad politica de los diferentes actores sociales y expresaba
el resultado de su interaccion. _

Esta Sociologia del Trabajo integrada lleg6 a ser hegemonica en
la Italia de finales de los anos sesenta y principio de los setenta, mo-
vilizando un gran nimero de investigadores. o

En la segunda mitad de los anos setenta, entretanto, los' V1ejos
enfoques tedricos basados en el positivismo y en el determinismo
tecnologico vuelven a ser importantes. De un lado, la crisis econo-
mica provoca la desaparicién de las principales revistas que d{lbﬂn
vida a la sociologia critica del trabajo. De otro lado, con la crisis de
financiacién de la investigacién por parte del Estado, las fmevnsr
fuentes de recursos fuerzan el redireccionamiento de los objctos y
objetivos de las investigaciones. Estos comienzan a ser deﬁ111dp§ por?
las concepciones neoliberales que pasan a tener un peso decisivo @
nivel internacional con la crisis del Estado del Bienestar, influen-
ciando decisivamente la orientacion de cémo enfrentarse a las difi~
cultades econémicas que se acumulaban. »

En esas condiciones, conforme destaca Barisi una vez mas
investigaciones dirigidas hacia la organizacién de la prodL‘CC’of}si);
hacia las modalidades de adaptaciéon de la empresa ante ’ln cr e
(desde el punto de vista de la eficacia y del mercado) pasarian ﬂrm_
ner un desarrollo mucho mayor que aquellas dirigidas hacia la Orgs
nizacion del trabajo. De acuerdo con sus palabras,

S, las

no seria casualidad, que la mayor parte de los estudios em
que tedrico de tipo estructural-funcionalista. La dimension ten

plearan un cnfo;
yporal ¥ ¥
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subjetividad de los actores, al igual que la cuestién de la autonomia y el ca-
ricter politico de las intervenciones de los trabajadores parecen haber des-
aparecido por el peso y la omnipresencia asfixiante de la CRISIS, que colocd
a la sociedad en un estado de emergencia permanente, justificando asi todas
las maniobras de restauracién [1985: 237].

Finalmente, en Francia, donde la Sociologia del Trabajo nacié
como disciplina en el periodo ilgido del fordismo y de la apologia
del progreso técnico, sus fundadores expresaban desde temprano
una creencia implicita en la liberacién de los trabajadores por la
técnica, en particular por la automatizacién del trabajo, conside-
rando el modelo industrial un avance en relacién a los modelos de
desarrollo que le antecedieron.

De hecho, en el famoso Tratado de Sociologia del Trabajo, Georges
Friedmann y Pierre Naville vefan el trabajo industrial como el ci-
miento sobre el cual se apoya el desarrollo de las sociedades, en las
que, segtin ellos, conferia a la Sociologia del Trabajo un papel fun-
damental en el interior de la sociologia. También sobre la divisién
del trabajo, el tratado expresaba una visién optimista, al considerar
que frente a una divisién social antagénica, el mundo de la produc-
ci6n y de la cooperacién técnica:

La division del trabajo es la expresion de una relacion y establece al mismo
tempo antagonismo y cooperacién. Dentro de la empresa, la division de
las tareas es, ante todo, una forma de cooperaciéon técnicamente eficaz

[1973: 44].

Con el pasar de los afos y la ampliacién de los estudios, esta
visién optimista de la técnica y del progreso técnico esta siendo su-
perada, cediendo espacio a una visién mids critica. Se podria decir,
inclusive, que la obra de Friedmann esti tefiida de una cierta ambi-
gliedad en ese sentido, en la cual conviven al mismo tiempo la creen-
cia en el progreso técnico y la preocupacién por sus impl’icqciom'es
sociales. Esa tensién se expresa de manera evidente en su ulFm’]o li-
bro, donde Friedmann afirma que en aquel momento existia un
desequilibrio angustioso entre el poder que el progreso c1ent1ﬁcq y
técnico conferian al hombre y las fuerzas morales de las que se dis-
Ponia para enfrentarse a la cuestion. :

Es preciso tener presente que la amplitud y.profun’dldad de la
investigacién sociolégica en Francia s6lo fue posible (asi como para
las demis dreas de conocimiento) debido a la existencia de una
enorme financiacién publica. Montero (1994) recuerda que antes
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de la crisis de los anos setenta, las agencias estatales no exigian de
los investigadores un enfoque pragmatico, como comenzd a ocurrir
a partir de entonces. No se esperaba que presentaran o formulasen
sugerencias de politicas, siendo clara la divisién del trabajo entre in-
telectuales y cientificos, de un lado, y politicos y administradores,
de otro.

La crisis de los anos setenta, mientras tanto, provoco una infle-
xi6n de esta tendencia, en la medida en que, a partir de entonces la
demanda pasé a estar claramente dirigida hacia la basqueda de ca-
minos para encarar la reconversion productiva. El anilisis de dos
importantes coloquios realizados a partir de entonces puede ser
tlustrativo para la comprension de la evolucion de la produccién
tedrica, asi como de los enfoques teérico-metodologicos predomi-
nantes en cada uno de los momentos.

Haciendo una evaluacién de los textos presentados y de los de-

bates llevados a cabo en el Coloquio de Dourdan, realizado en
1975, Burnier y Tripier (1985) consideran que la cuestién central
era la divisién del trabajo, sobre la cual prevalecia un enfoque cri-
tico, que llegé a cuestionar no sélo sus consecuencias sobre los tra-
bajadores, sino su propio principio (Durand, 1985). Alentados por
el movimiento de 1968, los estudios se centraban en el analisis del
comportamiento de los actores sociales implicados en el proceso de
produccion, asi como de las causas del conflicto, predominando un
enfoque que, centrado en las pricticas sociales, dejaba poco margen
para una postura determinista.

Con todo, pasados mis de cinco anos, un nuevo Coloquio_ en
Dourdan revelé no sélo nuevas tematicas y preocupaciones, Sio
sobre todo, nuevos enfoques tedrico-metodologicos que vendrian a
fortalecer la postura determinista.

Aunque en funcién de los efectos de Jas nuevas tecnologias $0-
b‘rc el trabajo, la idea de la existencia de correlacién entre progrese
técnico y progreso de las cualificaciones habia sido cuestionads
(Dassa, 1985), la correlacién entre tecnologia y cualificacion fue re-
3ﬁf}113d3, pudiéndose considerar que hubo un predominio de Eﬂ
posicién determinista. En realidad, el contexto del proceso 'd’e r(‘i':
estructuracion, el posicionamiento de los actores y la correlacion &
fuerzas fueron elementos pricticamente ausentes del coloquio; € ee
cual las nuevas tecnologias emergieron como el principal agente 1(05
las transformaciones. Conforme subraya Linhart (1985: 192), e
actores fueron sustituidos por las empresas y por el Estado y la CO]CZ
plejidad del sistema desapareci6, de acuerdo con la autora, «tal v
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porque la propia crisis actlia como una apisonadora que transforma
y destruye todo por donde pasa.

1.2, La Sociologia del Tiabajo y la reestructuracion productiva

La crisis del fordismo y las consecuentes tentativas de superacién
significaron un conjunto de cambios econémicos, politicos y socia-
les que alcanzarian ripidamente, y de manera profunda, prictica-
mente todas las esquinas del mundo.

En el plano del proceso productivo, las tentativas de supera-
cion de las dificultades vinieron con la intensificacién del proceso
de cambio de la base técnica y organizacional de la produccién.
En el plano politico, la quiebra de las concepciones socialdemé-
cratas, que habian florecido bajo la sombra del fordismo, cedid
lugar a las concepciones neoliberales, que no sélo conquistan la
hegemonia en la conduccién de los destinos de varios paises,
sino que pasan a dirigir a los principales organismos financieros
internacionales, reflejindose en las orientaciones de las investiga-
ciones.

Es importante destacar que esta hegemonia llevé a la difusion de
la idea de que el mercado debe ser el instrumento bésico de regula-
ci6n social, sustituyendo las nociones de finalidad y de valor social
de desarrollo por las de utilidad y competitividad, sin que los efec-
tos sociales del proceso sean tomados en consideracion. En este
contexto, la nocién de conflicto pierde legitimidad y lo que im-
porta ahora es la cooperacién que haria viable la productividad y la
competitividad que, a su vez, supuestamente solucionarian el con-
Junto de problemas que, segtin tal concepcidn, son comunes a todas
las clases y grupos sociales. ;

Es en ese contexto donde la discusién sobre las relaciones entre
tecnologia y trabajo asume una nueva actualidad, teniendo a la vista
las profundas y ripidas transformaciones producidas en el_ 'muﬂdo
del trabajo. En realidad, las nuevas tendencias de organizacion de la
produccién y del trabajo reanimaron la atencién de los soc1c’>logos
que se asomaban al estudio de las transformaciones que ocurrian i
el interior de los procesos productivos, asi como al de las nuevas re-
laciones entre las empresas. f e

En ese proceso, fueron ganando visibilidad los 2111'2111515 que
comenzaban a proponer el surgimiento de un nuevo sistema In-
dustrial, diferente del fordismo, que se basaria en la integracion
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de las tareas, inclusive las relativas a la concepcién y ejecucion;
en el empleo de una mano de obra estable, cualificada, con un
alto nivel de escolarizacién y bien remunerada; en la formacién
v difusién de redes de subcontratacion, que se basarian en una
relacién cooperativa entre las empresas. Aunque acunado con
nombres diferentes —especializacion flexible, para Piore y Sabel
(1984); produccion ligera, para Womack et al. (19?2); sistema-
red, para Hoffman y Kaplinsky (1988)— el nuevo sistema indus-
trial (posfordista) se caracterizaria para todos estos autores por
la superaciéon de la organizacion fordista del progeso.c‘ie trabajo
y su sustitucion por una nueva forma de organizacion basada
en la implicacion de los trabajadores en los objetivos empresa-
riales.

A pesar de existir diferencias en el tipo de abordaje de estos es-
tudios, algunas caracteristicas importantes los identifican. En primer
lugar, todos ellos parten del anilisis de algunos sectores estratégicos
de la economia, como la industria automovilistica o industria me-
tal-mecdnica, y a partir de ellos, generalizan las tendencias encon-
tradas para el conjunto de la economia. En segundo lugar, al cen-
trar el analisis en los aspectos técnicos y econdmicos, ignoran .lOS
demas factores que interfieren en las caracteristicas del sistema in-
dustrial, como los aspectos politicos, sociales y culturales sobre cuyo
amparo se viene dando el proceso de reestructuracion productiva
€n varios paises, inclusive los relacionados con las pricticas sociales
de los diferentes actores implicados. Finalmente, aunque no menos
importante, estos estudios tienen una visién extremadamente opti-
mista del proceso en curso, ignorando totalmente los problemas sO=
ciales que le acompafian. " 58

Conviene recordar, con todo, que ésta no fue la Ginica orienta~
cién tedrica predominante en el seno de la Sociologia del Trabajo-
Junto a ésta, otras muchas voces se levantaron, apuntando lfl com-
plejidad de la realidad, asi como la posibilidad de coexistencia C?“‘j
las nuevas formas de organizacién del trabajo y los principios ok
distas. .

En realidad. no son pocos los anélisis que vienen rc\{elando ‘(1;1‘0
la produccién flexible o ligera, lejos de ser un patrén unico, n° SiCHS
comporta manifestaciones muy distintas y presenta caractellbfino
bastante diferentes conforme el pais, el sector y la empresd, Sre—
que tampoco ha presentado la universalidad que sus defensores P
suponen.

or
: : ; ey,
En lo que se refiere a las diferencias entre paises, Humphrey: P
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ejemplo, en una interesante discusién sobre la transferencia de tec-
nologia de empresas multinacionales a Brasil, considera que

tanto las comparaciones entre paises con sistemas sociales, economicos y
politicos diferentes como el contraste directo entre centros de trabajo en
los que se ofrecen una fuente inmediata de hipotesis de trabajo estimu-
lante yuna clara refutacion del determinismo tecnoldgico. Si examinamos
a las multinacionales que exportan tecnologias idénticas a un pais menos
desarrollado y que desea crear modelos similares de organizacién del tra-
bajo, podemos demostrar muy claramente que la organizacién del trabajo
se ve afectada por factores tales como la organizacién y la fuerza de los
sindicatos, la cualificacién de la mano de obra disponible, la existencia de

un excedente de mano de obra y el sistema de trabajo imperante [1989:
87 y 88].

En lo que respecta a las diferencias entre empresas, el analisis de
Shiroma puede ser esclarecedor. Refiriéndose a las transformacio-
nes en las relaciones interindustriales y en la tendencia a la forma-
c16n de redes de subcontratacién presentes en la experiencia japo-
nesa, esta autora resalta las diferencias en las formas de gestion de la
mano de obra descubiertas entre las empresas, a partir de los distin-
tos lugares que pueden ocupar en la cadena productiva. De acuerdo
con la autora, existe una divisién del trabajo entre las empresas, a
través de la cual se

transfieren las tareas generales y poco cualificadas hacia las pcq_ueﬁas em-
Presas, quedandose las grandes con el trabajo especializado, cun]tﬁc?do. De
¢sa forma, una gran discrepancia observada entre gr:m.des y pequefias em-
Presas en Japén es la proporcién de tmb:ljadore;; cualificados que son mi-
noria en las pequenas (5 a 10%) y casi la totalidad en las grandes firmas
[1993: 71].

Varios autores se inclinan también hacia el analisis de 1:.1 division
sexual del trabajo, explicando que en el interior de una misma em-
Presa los trabajos destinados a las mujeres y a los hombres acostum-
bran presentar diferencias significativas. A x D

Wood (1989), por ejemplo, enfatiza la POSlb}]lcifld de qu]L. la rg—
estructuracién productiva significa un trabajo mas rico y cua mcadcz
Para los hombres, junto a una degradacién dft las c.(mdlc:!?nes” e
trabajo de las mujeres, las cuales estarian suFrlgndo intensificacion
de los ritmos, rutinizacién de las tareas, descualificacion y aumento
de control.
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También Hirata ha insistido sobre la rel:}rividad de lo que viene
siendo llamado modelo de las competencias ',_ alertando sobre el
hecho de que éste se basa en la ﬁgura'del trabﬂjﬂdf)l' ]10!]‘_[1)1-‘6 como
encarnacién de lo universal. Introduciendo ademas las d’lStlnCl()n(.?s
entre las tendencias observadas en los paises de economia centrali-
zada v los paises del Tercer Mundo, la autora ccinsldera que el pa-
norama es extremadamente complejo y heterogeneo: «[...] las tesis
del alcance universal, asi como las de los nuevos paradigmas o de los
nuevos conceptos de produccién, son forzosamente cuestionadas a
la luz de las investigaciones empiricas introduciendo tales diferen-
ciaciones [...]» (1994: 132). . : :
Conviene considerar que lo sefalado por Hirata ha sido efecti-
vamente confirmado por datos empiricos que reflejan los diferentes
efectos de la innovacion tecnolégica entre la mano de’ol-ara mascu-
lina y femenina. Segun el Instituto Nacional de Esta-qlstlca y Esttl—
dios Econémicos de Francia, por ejemplo, la proporcion de mujeres
que trabajan en lineas de montaje ha aumentado, mientras que la de
hombres ha disminuido. De la misma manera, el porcentaje de asn-—‘
lariados sometidos a ritmos de trabajo impuestos va crec1er{d0 entre
la mano de obra femenina, y decreciendo entre la masculina (Vol-
kof, 1991). Bl )
Todo indica, de esta manera, que, a pesar de la valorizacion Pg_
parte de las empresas de comportamientos tradicionalmente iden 2
ficados con el sexo femenino 2, la reconversién productiva no hﬂ_ 2
terado, hasta el momento, el cuadro tradicional de discrumnac.é?alj
de la mujer en los centros de trabajo, ya detectado en _m’ucho.S) 11d0
bajos anteriores. En efecto, los puestos de trabajo continuan .Sl‘—;mr
divididos entre hombres y mujeres a partir de criterios discrim

- -2 del
” e jtucion
! Es interesante observar el anilisis que la autora hace de }3 SUS;pe[cllcia es
ok i : e Ja cor .
concepto de cualificacién por el de competencia. Alertando que 1a € s0C10~

una nocion originaria del discurso empresarial, apropiada por econmn;w::o);ién de
logos, Hirata subraya la imprecisién del concepto: comparada con 3 ' francesd
cualificacion, «uno de los conceptos claves de la Sociologia del Tmbaj 16gica-
desde sus origenes», la nocién de competencia esta «marcada 4polmcad¢> o
mente por su origen» y no comporta la «idea de relacion socu:ll que d¢
cepto de cualificacién para algunos autores» (Hirata, 1994: 128).
? Hola y Todaro (1992), por ejemplo, alertan sobre el hecho de ¢ 1
de las nuevas tendencias de gestién de la mano de obra que ncompﬂn“’s c
de modernizacion tecnologica, las empresas estarian valorando nSPCC:;) de comu™”
mentales considerados como tipicamente femeninos, cOMO cap-‘tcvlc.i:f e conoct”
caci6n, facilidad para el trabajo en grupo, habilidad de transmision
miento, flexibilidad en el trato con las personas (Abramo, 1993: 2)-

ue en yirtud
q el proces?
omport"f'
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torios que reservan a los primeros los trabajos més ricos y comple-
jos. Por otro lado, la propia caracterizacién del trabajo femenino
como trabajo simple y descualificado contintia pasando también por
criterios discriminatorios, en la medida en que no considera ni ha-
bilidades (caracterizadas como naturales en las mujeres) como la
atencion, concentracioén, destreza manual, ni la formacién, como el
nivel de escolaridad, en general mas alto entre las mujeres que entre
los hombres (Kergoat, 1987).

Frente a este panorama, podemos estar de acuerdo con Harvey
cuando afirma que

la transicion hacia la acumulacién flexible estuvo marcada, en realidad, por
una revolucién (de algin modo progresista) del papel de las mujeres en los
mercados y procesos de trabajo, en un periodo en el que el movimiento
de las mujeres luchaba tanto por una concienciacién como por una mejo-
ria de las condiciones de un segmento que hoy representa mas del 40% de
la fuerza de trabajo en muchos paises capitalistas avanzados [1993: 146].

Conviene recordar ademis los analisis dirigidos hacia la com-
prension de las nuevas relaciones industriales, los cuales han mos-
trado no sélo que la reaccién obrera puede ser muy diferente de
acuerdo a la tradicion, la cultura y la capacidad de organizacién de
los diferentes colectivos de trabajadores (Leite, 1993a 'y 1994), con-
formando, por tanto, diferentes realidades de relacién entre capital y
trabajo, sino que también los nuevos patrones productivos_han dado
lugar a experiencias muy diversas de relaciéon con los sindicatos que
van desde su marginacién hasta su integracion en el proceso de re-
conversion (Sengenberger, 1991; Lipietz, 1991). _

Por otro lado, comienzan a surgir algunos estudios que han
apuntado los graves problemas sociales que el proceso de reestruc-
turacid6n viene generando para las sociedades actuales. ;

En un incitante articulo presentado en el I Congreso Latino-
americano de Sociologia del Trabajo, Castillo, por ejemplo, alerta
sobre el hecho de que, aunque ya no sean considerados como temas
Prioritarios de la Sociologia del Trabajo los relacionados con los ac-
cidentes de trabajo, revelan el agravamiento de los problemas socia-
les. Proponiendo que la Sociologia del Trabajo asuma la tarea lde
convertir los problemas sociales en problemas soqolog:cos (Castillo,
1993: 5), el autor subraya que la incidencia de accidentes de trﬂb:;_]o
estd aumentando en Europa y en EE UU: en Francia la parte de los
asalariados afectados por percances y dafios en el trabajo aumento
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fuertemente entre marzo de 1984 y marzo de 1991; en Espana, el
ntmero de accidentes de trabajo practicamente se _duplicc’; entre
1984 y 1990; para los paises de l'a OCDE en su conjunto, las tasas
globales de accidentes de trabajo no 1zlqrtales se estancaron o
aumentaron en la mitad de los paises considerados; en California,
una reciente investigacién revel6 las altas posibilidades de que los
latinos se dejen la vida en el trabajo en los sectores de alta tecnolo-
gia (Castillo, 1993: 4).

Muchos estudios también vienen alertando sobre el aumento de

Jas tasas de desempleo, ademis de la tendencia hacia la precarizag’én
del trabajo que acompaia al actual proceso de reestructuracion,
como la multiplicacién del trabajo temporal, subcontratado y a
tiempo parcial >. Conforme esclarece Harvey, «la actual tegdencm
de los mercados de trabajo es reducir el namero de tm_bajadores
“centrales” y emplear cada vez mis una fuerza de trabajo que se
emplea facilmente y es despedida sin costos cuando las cosas se ha-
cen ruinosas» (1993: 144).

Asimismo, Brandio Lopes ha llamado la atencién sobre la c_o’rrt*—
lacién entre reestructuracion industrial, de un lado, y exclumog y
pobreza de otro, alertando que «la simple fe en las virtudes de la mv—
dustrializacién no basta sin mas», cuando se pretende abor.dar_ld
cuestién de la pobreza en paises industrializados de la periferia,
como Brasil (1993: 182). 4

En un reciente balance sobre la Sociologia del Trabajo en Brast!,
Castro y Leite presentaron un gran conjunto de trabajos qu¢ habllﬂl‘;
seguido esas preocupaciones, a través de «saludables rupturas €1l 01
estilos metodolégicos y en las tematizaciones mas ortodoxas de ;1
Sociologia del Trabajo en Brasil» (1994: 19). Las autoras concluye
que
el determinismo material parece haber encontrado limites tanto deﬂ la
fuerza con que los elementos organizacionales se habian mosr{ado
minantes en los cambios recientes en el mundo del trabajo fabril €n
como en el reconocimiento de la virtualidad explicativa de factore
vos a la concepcion del orden en el trabajo, a las representaciones

agentes y al simbolismo en las instituciones fabriles [1994: 20]-

d del?

Aungque sea evidente que estos estudios son mucho ma
en la medida en que tratan de dar cuenta de la complejid

3 d actllﬂl =2
Un rico y pormenorizado anilisis de esas tendencias en el mundo
Puede encontrar en Mattoso (1993).
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realidad, asi como de los problemas sociales que estin emergiendo
del actual proceso de reestructuracién productiva, la capacidad de
aquellos no solo de orientar la discusién, sino de imponer nuevas
categorias de analisis y subscribir un campo de preocupaciones que
ha orientado inclusive la produccién de sus criticos, no deja de ser
intrigante.

A esa discusion dedicaremos el Gltimo apartado de este texto.
Nuestra propuesta es que, aunque la critica a los anilisis que esta-
mos discutiendo ha sido hecha intentando simplificar la realidad
provocada por la generalizacion, el conjunto de la economia, de ca-
racteristicas que pueden ser observadas en empresas punteras de al-
gunos sectores estratégicos, se abstiene hasta el momento de discutir
sobre bases tedricas mas amplias en las que tales estudios se apoyan.
Desde nuestro punto de vista, falta por hacer todavia una critica
mis profunda al determinismo tecnoldgico que orienta esa produc-
cién teérica, a la luz de la discusién epistemologica actual, la cual
ha sustentado un rico debate tebrico sobre el predominio de la ra-
zén técnica que ha orientado el pensamiento cientifico hasta fechas
recientes.

2. La postura determinista y la crisis de la razon
técnica

Valdria comenzar recordando que una de las caracteristicas mﬁg im-
portantes de esos estudios consiste en el privilegio dado a las ideas
de eficiencia y productividad. Tal postura ha considerado como ﬁm‘—
damental en el anlisis de las empresas, de varios sectores de activi-
dad, asi como de las economias nacionales, datos 1‘el;1c19nados con
la ucratividad y competitividad. Respecto a las implicaciones socia-
les de Tas transformaciones en curso, dos posturas han predominado:
0 los estudios simplemente ignoran la cuestion, o resaltan sus aspec_-
tos positivos como la tendencia del empleo hacia una mano de obra
mas cualificada, estable y escolarizada, dedicando en general muy
Poca atencién a los graves problemas sociales que el actua_l lprOCtESO
de reconversién productiva esta provocando a nivel mundial, coln‘lo
la segmentacién del mercado de trabajo, el aumento df:l desexllpb_ﬁl?’
la concentracién de la riqueza, el aumento de_l‘ﬂ miseria y €l ?cd ; 1:
tamiento de importantes formas de organizacion de la sociedad ¢1
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vil, como los sindicatos y comites de empresa. Dos problemas serios
surgieron de esa postura. En r'eal].dad.‘ todo se explica como i esos
fenémenos fuesen consecuencias inevitables del avance tecnologico
o efectos pasajeros que el propio desarrollo se encargara de resolv?r,
lo que presupone, de un lado, _el actual proceso de reestructuracion
productiva como algo deter.mmado por la tec1'lolog{a.}’r no con_10
proceso de construccion social y, de otro, la superposicién de la ra-
z6n técnica sobre la razén social.

Esas dos cuestiones se encuentran, entretanto, profundgmeute
imbricadas, siendo parte, en realidad, de una 11135}1.13. vision del
mundo y de la ciencia ya presente en la base del positivismo. Con-
cediendo a la técnica un papel central en la vida humana, este 1po
de razonamiento tiene, como presupuesto implicito, como ya vi-
mos, una valoracién positiva del crecimiento econdémico y de la
evolucion tecnoldgica, entendida como sinénimo de desarrollo so-
cial y humano, de mejora de la calidad de vida y de progreso. Tgf_-
nen como presupuesto, en otras palabras, la idea que C.asto;m dl;
(1982) identifico como la «nstitucion imaginaria de socieda »- ,
que el crecimiento ilimitado de la produccion y de ]15 fuerzas pro
ductivas constituyen el objetivo central de la civilizacion. 1§

Tal postura, entretanto, comienza a ser puesta €n duda en la ac,tl'l;:ﬁl
lidad cuando la propia nocién de progreso esta siendo }:)roblem:ltlo‘S
y cuando, como advierte Morin (1982: 48) «comenzamos 2 dﬂ_fllws
cuenta de que puede haber una disociacion entre cantidad de' b.ICI %
[...] y calidad de vida», o cuando vemos que «a partir de un ClC}l tt(:r ’
mite, el crecimiento puede producir més perjuicios que bieneste
que los subproductos tienden a tornarse productos principales»:

Conviene recordar, por otro lado, que ese tipo de reflexio a3
se expresa en los textos que estamos analizando, d_eblc#) a Sude =
desconsideracion del papel de los actores sociales. Partiendo detel
analisis que ignora enteramente el sujeto y que presz?nta unbili t
minado modelo de desarrollo caracterizado por la inexor? ociales
del avance tecnolégico, tales estudios sumergen a los actore? Ses o
en la Jogica econdmica de la competitividad. El proceso no < adss
lizado como resultado de intereses y practicas sociales det_ef{“qdo pO
ni siquiera existe la posibilidad de que su rumbo sea modi JC‘c’)n o
la accién de los sujetos. Totalmente dependiente de lasraz prov
nica, el modelo no parece admitir adaptaciones O C“mblosce e
cados por los actores, lo que puede identificarse claramelzmye
tendencia a presuponer un modelo Ginico y no diferentes =
rias de desarrollo, como la literatura critica ha apuntado-

n no

-

la

-
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Evidentemente, no se trata de ignorar el caricter global del ac-
tal proceso de reestructuracién productiva y los constreiimientos
que el actual mercado mundial aplica a las empresas; sin duda es
preciso tener presente que los actores sociales actian segtin las nor-
mas impuestas por el proceso mundial de globalizacion. Eso no sig-
nifica, entretanto, que se pueda olvidar que esas normas no poseen
la capacidad de definir un tnico camino. Por el contrario, presupo-
nen, como cualquier norma social, la posibilidad de construccion
de diferentes propuestas y proyectos sociales de acuerdo con las dis-
tintas realidades en las cuales se insertan.

En realidad, la arrogancia implicita en una teoria que aboga
por la superioridad de la razén técnica sobre toda y cualquier
forma de razén, y que ignora totalmente los subproductos a los
que se refiere Morin, como si el propio desarrollo tecnolégico
fuese suficiente para la solucion final de todos los problemas que
afligen a la humanidad, o, peor, ademis, como si ellos mismos
no existiesen, nos remite también hacia una discusién de las re-
laciones entre la ciencia y la ética, tema que se va situando de
forma cada vez mas insinuante en los recientes debates sobre la
razoén cientifica.

En realidad, la postura de neutralidad implicita en ese upo‘fie
analisis se contrapone a la tendencia de introducir la preocupacion
€tica en el anilisis cientifico, tendencia que se acent(a en los dl:}S
actuales. En efecto, los cientificos estan desarrollando Cada VeZ mas
Una preocupacién por la ética del comportarm'ento’ttf:CHICO—Clefm‘
fico y se van alejando de la concepcion cientifica clagca‘q_ue, al se-
parar hecho y valor, elimina de su seno la competencia ctica. Con-
forme esclarece Buarque (1993: 15), «es casi unanime la conciencia
del riesgo de dejar al cientifico de hoy movido por el mismo espi-
ritu de desarrollo de la ciencia que prevalecid desde el Ilunyms?no;.
De la misma forma que un fisico sensible no PUEd‘? ConSldemr, -
bomba atémica sélo como una maravilla de la ciencia, ’195 cientifi-
€0s sociales no pueden cerrar los ojos a los efectos dramiticos de los

3 : > 1 e el
actuales modelos de desarrollo. Si abrieran los 0]0s, adviert
autor,

10 verian sélo la maravillosa fuerza de cransformacion que creo un mLH;?tC;
eficiente, verian también miseria a punto de reducir al ]_mmbre a ?er }::ci—
de Ja basura: aculturacién a punto de desencadenar sociedades cr;- C:CII;C: i
das, depredacién de la naturaleza a punto de amenazar el propio utt

la especie [Buarque, 1993: 18].
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Estas consideraciones nos alertan sobre la pertinencia de las pro-
puestas de Castillo (1993) en relacion a la urge'nclm‘de que la Socio-
logia del Trabajo transforme en cuestiones 50(101@;3:(:15 195 problemas
sociales que las transformaciones prodl}g‘tlvas estan 1'1ac1endo emer-
ger, como el desempleo, la precarizacion del trabm_o, ]:} exclusién
social, el debilitamiento de los sindicatos, el debilitamiento de la
nocion y derechos de la ciudadania.

Evidentemente, ese tipo de reflexion no puede estar presente en
anilisis que absolutizan la logica del mercado, sustituyendo las no-
ciones de finalidad y de valor por las de productividad y competiti-
vidad, al tiempo que se abstienen de evaluar sus efectos socmles:

Al contrario de esta postura que restringe la realidad, la Sc’>c1olo--
gia del Trabajo necesita de estudios que, recuperan.do la mas pura
tradicion sociologica, amplien el campo de anilisis, tomando en
consideracién la interaccion que existe entre el conjunto de feno-
menos que forman parte de la realidad social y rec011oc51' que 1’11. r1—
z6n técnica es un tipo de razén y no “‘la razén absoluta”, o la umﬁg
razon. Que no pierdan de vista, en fin, que aunque el desarro
social esté influenciado también por la técnica, ella no es el umclce)
factor que determina los rumbos de la historia. Més que €so; q‘;h
tengan en cuenta que la técnica es la expresion de una deter:m:lﬂ e
relacion social; de un proyecto que se esta imponiendo a tra\fcssu’
un proceso conflictivo de combate entre contendientes que son va
Jetos sociales con diferentes proyectos de racionalidad; o gon}_g i
sefald Touraine (1990), que expresan la tensién entre el triun
la razén y la afirmacién del sujeto.

Hay que considerar, por otro lado, que cada vez m
se viene percatando de que la razén ya no da cuenta de
dad de la realidad. Como explicita Gongalves (1989: 138), ¥
sabemos, principalmente después de Freud vy gracias_ tﬂmb”‘;n or
antropologia, que la razén no est separada de la “sin Lz a vida
una muralla China: el homo sapiens es también hono def«ncns. ’ e
esta poblada de “sin sentidos”, sin los cuales no tendria s€n este €
vir, como el amor, la pasion, el arte, el juego, el placer. ._En de Ia
rreno de intersubjetividades, que es el terreno del cc_)llﬂlc"o
politica [...]», la razén instrumental encuentra sus limites- sites ¢

4s la ciencd

la compleji-
o...] by

¢

; ‘ N l11 .
De otro lado, no serfa demasiado recordar qoe LISOSESCLI(’-' a
constituirian en uno de los temas privilegiados de 1 dcmofi”:lr

Francfort, la cual dedicé gran parte de sus esfuerzos €o de

s ’ e S€ o
como la razén, en su trayectoria, fue colocada al servici iriend® ok
minacion y represion del hombre y la técnica fue adqu
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cnr;icte? .id‘eol(')‘gicoz da técnica y la ciencia, en Ja forma de concien-
Seshesluvtamperante ~—y articulada: conie congiencia tecnocra-
tita— comienza a asumir un valor posicional de una ideologia que
sustituye las ideologias burguesas destruidas (Habermas, 1994: 84).

En re’alidad, la idea de que la razén se reduce a razén cientifica
y t’ecpologicn, en la cual la ciencia se apoy6 durante tanto tiempo
esta siendo contestada por todos los lados, Cada vez mis se afirma
la concepcién de que la «relacién sujeto-objeto, caracteristica de
1:1. razén cientifica no puede ser transpuesta sin las necesarias me-
dlamgnes hacia el terreno social, campo en donde se desarrollan las
relaciones sujeto-sujeto expresadas simbolicamente» (Gongalves,
1989: 140).
~ Eso significa reconocer que la ciencia también esti socialmente
nstituida y que las teorias se apoyan en principios fundamentales
que, ademis de inconscientes o invisibles, dirigen el proceso de co-
nocimiento organizindolo de acuerdo con su légica. Con tales
Principios la ciencia forma parte de la vision del mundo y de Ia
cultura dominante en la sociedad, obligada también a reflexionar
sobre las caracteristicas culturales de los conceptos y teorias sobre
los cuales ge apoya, tanto como sobre su papel en la sociedad. Ese
e_sfuerzo Supone, como ya alertd6 Morin (1982: 46), «la introduc-
cion de la reflexién consciente, o sea, la reintroduccién del sujeto
en el conocimiento cientifico», a fin de que no se ignore el papel
que desempefia en la sociedad.

En realidad, muy distantes de esas preocupaciones, los estudios
due estamos analizando se basaban en el postulado de la 1'ed11cci6;1,
sobre e] cyga] se apoyé la ciencia positivista y que, segiin Morin
(1982: 34), carribuia la verdadera realidad no a las totalidades, sino a
los elementos, no a las cualidades, sino a las medidas, no a los seres
Y entes, sing 3 |og enunciados formalizables y matematizables».

I determinismo tecnolégico aparece, de esta manera, como
"4 consecuencia casi natural del método de andlisis y de los prin-
C1PI0S tebricos que lo cimentan. Totalmente preso de los postulados
S ]Q clencia clisica —que se basaron en la supremacia de l:} razon
:;:ll;;li, en la des€omposici6n de la realifiad_ Sl Sus Cﬂltegor;‘:_:;z;i
3 Y en la basqueda de las leyes universales; en la SeP‘.‘].d 1
TR i nonlaenan R
CODCianc(')’ 5 el uoee u] ‘palabm.s L1 -Oﬂso, de reestructura-
cits 11— ese tipo de zinnlms del actual proce A b

1 productiva sélo podra ser tan determinista como 105 p ; Pd
S0bre los cyales se apoya. Estos, en realidad, ya se habfan encargado
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de eliminar la eventualidad, la inde:tern?inaciéu y la imprevisibilidad
del anilisis cientifico. Al poner ql enf:.l§15 en la’busqueda de l.as le?/c‘zs
universales, la logica de la simphﬁcacn'on no splo re_chaza la_ m('.e1 t_]._
dumbre, sino lo irracionalizable, no sélo el sujeto, sio sus Imprevi-

sibles manifestaciones.

Conclusion

El actual proceso de reestructuracic'.m Prpductiva qugI se 4r§eg1s(;m li
escala mundial, echa por tierra principios de 01‘gm_11znc1cznel :"or‘—
produccion y del trabajo consagrados por el tz}quusino )do inte-
disnlo, DC una manera geneml, ]aS elnpresas CVS[(H] llltLllta.ll e
grar tareas y procesos anteriormente com_pammentados., 11mprod‘uc—
los trabajadores en los objetivos empresanale? y enfocar he }-)iz’lﬂdo‘
cién hacia sus productos principales, externalizando o tClCSll e
la produccién de partes complementarias. Ese proceso Sf" 2 tor k!
tanto, de manera muy diferente de pais a pais, detseEtanaoat s
de empresa a empresa dentro de un mismo sector. .

Si en algunos casos (en general las empresas 11Fi€1f€5 " del tra-
res punteros de la economia), ello significa la eliminacion e
bajo parcelado y realizado en tiempos impuestos, mayor alll roCeso
de los trabajadores para la toma de decisiones l‘_el_atw.a S 3 'p menos
productivo y ambientes de produccién mas PﬁfthI,paméos l?nyﬂ sido
conflictivos, eso no significa que el trabajo descuahﬁcé{ ’0 ‘o ¢ con-
abolido, que el capital haya abandonado su preocup:u:l()l:i‘lf-?1 demo-
trolar a los trabajadores o que estuviéramos ante una efec d;srriales-
cratizacion de los centros de trabajo y de las Telffclone-s lllrims en €
No significa, tampoco, que esas tendencias estuvieran 111?011 el past!
desarrollo futuro, debiendo concretarse obligadamente © jca ha de-
del tiempo. Al contrario, lo que la investigacion emPMIE - jiifa-
mostrado es que la realidad es extremadamente comp lqa:’: optlesm
cética, presenta muchas veces tendencias al mismo tleml]:; mano ;
y complementarias. Con relacién a la cualificacion ds n no solo ¢
obra, por ejemplo, vale recordar los estudios que afirma qu imbIe
permanencia de trabajos descualificados, sino tamb]ell]qs diferen”
cion con los preconceptos sociales relacionados co d‘ ue
de género, de etnia, de color, de nacionalidad, de edéi l;ec o a¢ qla,

Por otro lado, es importante no perder de vista Cb e su crab?
el que las empresas no estén buscando el control sO5%

e los secto-

’
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dores a través del parcelamiento del trabajo y de la descualificacién
de la mano de obra, no significa que ellas hayan abandonado la
preocupacion por el control. En realidad, todo indica que el cam-
bio estaria solamente en la manera de controlar, teniendo en cuenta
que las estrategias en ese sentido contintian siendo actuales. Valdria
recordar, a ese respecto, la alerta de Sewell y Wilkinson (1992) que
asocian las nuevas formas de vigilancia al Pandptico, a la vista de la
sofisticacion de los sistemas utilizados para controlar a los trabajado-
res individualmente. De acuerdo con ellos, al contrario de la su-
puesta autonomia del trabajo, los métodos japoneses poseen un efi-
clente sistema de vigilancia que se apoya tanto en la visibilidad
natural del proceso de produccién y del desempeno del trabajador
en la fabrica organizada sobre los principios del justo-a-tiempo,
como en el uso de sistemas de informacién administrativa capaces
de sefalar rapidamente los desvios de las normas de produccion o
de calidad.

También en lo referente a los sistemas participativos y a la
bflsqueda de una mano de obra mis auténoma para la toma de
decisiones relativas a los procesos productivos, conviene destacar
que ya existen varios estudios que alertan sobre el hecho de que
las Estrategias participativas no siempre han signiﬁcadq una dg—
mocratizacion de la fabrica y de las relaciones de trabajo. Anali-
2ando la cuestién, Leite (1993b: 203) alerta sobre el hecho de
que el poder contintia concentrado en las manos de la gerencia
de las empresas, asi como sobre la resistencia de las empresas a
Permitir la participacién de los trabajadores en cualquier forma
de decisign que extrapole las relativas a las activida_des producti-
Vas de rutina, concluyendo que «un anilisis mas cuidadoso de lo
que viene aconteciendo en el interior de las fabricas apunta, en
realidad, hacia un proceso de participacion parcial, limitado vy,
sobre todo, controlado». > : ;
Por otro lado, cuando se tienen en consideracion las d'fef'f’““f
alidades nacionales, lo que se observa es que la reestructurnaox; se
Viene dando de forma muy distinta de pais a pais, habiendo mgc 1105
emplos de economias enteras en donde no se van ndCl“”_-l.en]Ao .a:
Cacteristicas de [a especializacion flexible, de l1a Pfo_dl,].cmond ‘1gCJ;
0 de] sistema-red. Tampoco se puede defender lfl pOSiblll({HdA :eqen
tal modelo venga a convertirse en dominante 111exor;1b1°n,lt:s una
0 ﬂ’_t}lfo proximo y que su difusion serd, por t_‘““?’ ap%nr‘cvcl;m
cuestion de tiempo. Al contrario, muchas 111‘vest1gauones P
ue en el proceso de reestructuraciéon productiva las nuevas ¢

real
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cias en el uso de mano de obra se conectan muchas veces con vie-
jos principios, incorporandolos y revitalizindolos *

La comprensién de ese proceso exige, por tanto, que la Sociolo-
gia del Trabajo abandone la perspectiva determinista, no sélo por-
que no permita que se capte su complejidad, sus diferentes formas
de manifestacion, asi como las distintas formas de imbricacién de
los nuevos principios de produccion en viejas formas de usos del
trabajo que se reactualizan, ganando inclusive nuevo dinamismo,
sino porque, principalmente, al cerrar la posibilidad de salidas dife-
rentes, la perspectiva determinista nos impone un modelo que eli-
mina del analisis los actores sociales, asi como la posibilidad de
transformacién del curso de la historia a partir de sus conciencias,
sus voluntades, sus practicas sociales. Tal perspectiva, a su vez, s¢
vuelve tanto mas preocupante cuanto mas se tienen en cuenta los
graves problemas sociales que el actual proceso de reestructuracion
provoca y que las teorias deterministas insisten en no tomar en con-
sideracién, una vez que no encajan en sus presupuestos teoricos.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

~ - ~ ~ A O no

Abramo, L. (1993), dnovagio Tecnolégica e Segmentagio por Gen]c'lmco.
Mercado de Trabalho», I Reunién del GT «Cambio Tecnologl®™
de Educd

C.l,mhﬁcadé” v Capacitacién» de la Red Latinoamericana
c10n y Trabajo, UNICAMP, marzo de 1993. .

Abreu y Sorj (comps ) (1993), O Trabalho Invisivel: Estudos sobre traba
1es a domicilio no Brasil, Rio de Janeiro, Rio Fundo.

1do-

. (e
POI. L:Jg,‘l-l'llpl g
domucili© ’_
vcl‘Sié” P 7)

g3: 12/

k En Interesante coleccién organizada por Abreu y Sorj (]()9-3)‘
estan re_unlf_is)s estudios que esclarecen las relaciones entre trabajo 2
"]OdFmIZJC3011 tecnoldgica, revelando que el actual proceso de recon :
ducu\f“, esti reactualizando esa forma de produccion y ocupacion Ty odo
También Harvey (1993) llama 1a atencién sobre esa cuestion, fCCOrdand.c:qni acio”
en que las nuevas tecnologias de produccién y las nuevas formas = Ol::;c :
pemiten el retomo de los sistemas de trabajc’) domeéstico, familiar ¥ % rabal© g
«El retorno de | superexplotacion en Nueva York y Los Angeles, del i o O,-nml
casa y del “teletransporte”, asi como el enorme crecimiento del SCCLoL o so”
go‘r todo el mundo capitalista avanzado representa de hecho
ria de la historia Supuestamente progresista del capitalismo»-

una vision

La Sociologia del Trabajo frente a la reestructuracién 25

Barisi, G. (1985), «Une sociologie engagée: La Sociologie du Travail Ita-
lienne», en VV AA, Le travail et sa sociologie, Paris, Editions L'Harmat-
an.

Brandio Lopes, J. (1993), Reestructuragio produtiva, mercado de tra-
balho e condi¢oes de vida», en Revista Educagdo & Sociedade, niim. 45,
namero especial sobre Innovacion tecnologica, trabajo y cualificacion,
Campinas, Cedes/Papirus.

Buarque, C. (1993), A Desordem do progresso, Sio Paulo, Paz e Terra.

Burnier, M. y Tripier, P. (1985), «La division du travail: Colloque de
Dourdan 1», en VV AA, Le travail et sa sociologie, Paris, Editions L'Har-
mattan.

Casassus, C. y Desmarez, P. (1985), «La sociologie industrielle americaine:
Origines, éclatement et retour a l'atelier», en VV AA, Le travail et sa
sociologie, Paris, Editions L'Harmattan.

Castillo, J. (1993), ;A dénde va la Sociologia del Trabajo?», texto presen-
tado en el I Congreso Latinoamericano de Sociologia del Trabajo,
Mexico, 23-26 de noviembre de 1993. Reimpreso en Castillo, J. sl
trabajo del socidlogo, Madrid, Ed. Complutense, 1994, cap. 20. _

Castoriadis, C. (1982), A Institugdo Imagindria da Sociedade, Sao Paulo, Paz
¢ Terra [La institucién imaginaria de la sociedad, Barcelona, Tusquets,
1983)]. '

Castro, N. y Leite, M. (1994), «A Sociologia do Trabal
Brasil: Desafios e [nterpretagoes», en publicacion del BIB -
formativo Bibliogrdfico de Ciéncias Sociais.

Dassa, S. (1985), «L’émploi, enjeux économiques et
Dourdan 11», en vV AA, Le travail et sa sociologie, 1
mattan, ‘

Dt" Masi, D. (1973), Sociologia dell’azienda, Bolonia, Ed. Il Mu—hno, ’

Friedmann, G. y Naville, P. (1973), Tratado de Sociologia do Trabalho, S30
Paulo, Ed. Cultrix.

Durand, C. (1985), «La recherche sociologique et la demande
YV AA, Le travail et sa sociologie, Paris, Editions L’Harmattan.

G(ml:leveS, C. (1989), Os (Des) Caminhos do Meio Ambiente,

“ditora Contexto. p s

Habermas, J. (1994), Téenica e Ciencia como Ideologia, Lisboa, %o

Ciencia ¥ téenica como «ideologiar, Madrid, Tecnos, 1986}‘. s iloyoln.

Hflrvcy‘ D. (1993), A4 Condicio Pés-Modema, Sio Paulo, Ed‘i(ﬁodﬂ c);m-
Irata, H_ (1994), «Da polarizagio das qunliﬁcncﬁes a0 Illodt\f” \ i
[’Deténcia», en Ferretti, Zibas, Madeira y Franco (comps.), INova:

Hoffgflr;l;, TIZHb,nlho - -Ed’im‘ﬁ”’ ]’czro?olls. Y,-O,Z,c;;m,: The glnba! reestrirctiring

nan, K. y Kaplinsky, R. (1988), Dnving. i :
Ql‘ technology, labour and investment in the automobile and
tnes, Londres, Westview Press.

Hola, g y Todaro, R. (1992), Los mecanismos ¢
e la empresa moderna), Buenos Alres, Grupo

ho Industrial no
Boletim In-

sociaux: Colloque de
daris, Editions L'Har-

sociale», en

Sio Paulo,

’Hil)d”('l”.\' HH’H.\'-

e eres
lel poder (hombres y el

Editor Latinoamericano-




26 Marcia de Paula Leite y Roque Aparecido da Silva

Humphrey, J. (1989), «Mis alli de la critica del determinismo tecnol6-
gico: examen de los estudios del trabajo en Brasil», en Sociologia del
Trabajo, nueva época, num. 5, Madrid, Siglo XXI.

Kergoat, D. (1987), «Em defensa de uma sociologia das relacdes sociais.
Da analise critica das categorias dominantes a elabora¢io de uma nova
conceituacaor, en VV AA, O Sexo do Trabalho, Sio Paulo, Paz e Terra.

Leite, M. (19934), «Innovacion tecnoldgica y subjetividad obrera», en So-
ciologia del Trabajo, nim. 19, otofo de 1993, Madrid, Siglo XXI.

— (1993b), «Novas formas de gestio da mio-de-obra e sistemas participa-
tivos: Uma tendéncia a democratizacio das relagoes de trabalho?», Re-
vista Educagdo & Sociedade, nim. 45, nimero especial sobre Innovacion
tecnologica, trabajo y cualificacién, Campinas, Cedes/Papirus.

— (1994), O Futuro do Trabalho, Sio Paulo, Editora Scritta.

Linhart, D. (1985), «La Sociologie sous-jacente du Colloque de Dourdan
II», en VV AA, Le travail et sa sociologie, Paris, Editions L'Harmattan.

Lipietz, A. (1991) «As Relagdes Capital-Trabalho no Limiar do Sécu-
lo XXI», Ensaios FEE, nam. 12, 1, Porto Alegre.

Mattoso, J. (1993), «Trabalho e desigualdade social no final do século XX»,
tesis doctoral, Campinas, Instituto de Economia/UNICAMP.

Montero, C. (1994), «Paradigmas tedricos en los estudios del trabajo», pO-
nencia presentada en el Primer Encuentro Latinoamericano de Estu-
dios del Trabajo, San Juan de Puerto Rico, 15-20 de mayo de 1994

Morin, E. (1982), Stence avec conscience, Paris, Librairie Arthéme Fayard
|Ciencia con consciencia, Barcelona, Anthropos, 1984]. *

Offe, C. (1989), «Trabalho como categoria sociologica fundamental?», ‘-d“
Trabalho & Sociedade: Problemas Estructurais e Perspectivas para o futuro dd
f'Sodedaa'c do Trabalho», vol 1 - A Crise, Rio de Janeiro, Tempo Bms}lc}
leiro, Biblioteca Tempo Universitario 85 [incluido en L4 sociedad ¢

_ frabajo, Madrid, Alianza, 1994]. T

Piore, M. y Sabel, C. (1984), The Second Industrial Divide: PoSJ"b'.hm]-:/h_
P’f’spt’n'ry. Nueva York, Basic Books [La segunda ruptura industrial, N
drid, Alianza, 1990].

Santos, B. (1993), Um discurso sobre as ciéncias, Lisboa, Afroxntalqle}1[°', dus-

Sengt‘:nberger, W. (1991), «Cambios recientes en la organizaaol_l,‘j’l =
trial y sus consecuencias para el diilogo social y la COOPeraC]Ol;H;:rm-
A.]varo E§plna (comp.), Concertacion Social, Neocorporativismo ¥ De

Sew(:;i f\c/l;adnd..M-inisterio de Trabajo y Seguridad chi.ill-_ b e s
ey Wilkinson, B, (1992), «Sourveillance, discipline an

Shi;gr:;m; PZ?;ZS;», Sociologie, vol. 26 (2), mayo.

A ), «“Mudanca Tecnolégica, Qualificagao €
Gestlo: A Educagio da For¢a de Trabalho no Modelo Japed

Just*

i (o
Politicas d‘s
eS)?, t

d 3 ’
“SOCiolctOfal, Campma_S, FE/UNICAMP. e G ciologld

d(; 9[‘ng del Trabajo en América Latina, La», en Economia ¥

€ ra

4o, monogrifico, niim, 23-24, 1994 [Nota del Edito)

La Sociologia del Trabajo frente a la reestructuracién 27

Tourame, A. (1990), «A critical view of modemnity», texto presentado en
el Congreso Mundial de Sociologia.

Volkof, S. (1991), «As pesquisas francesas sobre as condi¢des de trabalho:
dos métodos ao resultado» (mimeo).

Womack et al. (1992), A Maquina que Mudou o Mundo, Rio de Janeiro,
Editora Campus.

Wood, S. (1989), «The transformation of work», en S. Wood (comp.),
The Transformation of Work?, Londres, Unwin Hyman.

Resumen. «La Sociologia del Trabajo frente a la reestructura-
cioén productiva» :

Este articulo profundiza en la discusion sobre las tr:tnsf.O,nmmones -;'er—
tuales del trabajo en el contexto mundial de reestructuracion .P?Oducn‘.\a'
Constata que la mayoria de los estudios parten de ]in‘ntar el anilisis a los t\;
pectos materiales y tecnolégicos del problema, apoy"andose en presupuzsuc._
tedricos discutibles en la medida en que, al privilegiar temas cOmo Proismo
tividad, competitividad y enriquécinuento, se ven presos de un posnlt.w e
centrado en el anilisis de variables cuantitativas que 1gnoran SRS
nes sociales mas amplias de las transformaciones en curso. Jesigualdades

Postura que encubre una realidad de agudizamiento oelz L-Sllgl‘[elimi—
sociales, recolocando de forma apremiante la discl_mon.SOblic—l—t g;’o
nismo tecnolégico, tema atin primordial para a Sociologia del

s [on»

Abstract. «The Sociology of Work and the restructuritig of ?rii::ztxs:):‘}

This article explores the debate surrounding the transformatior! (mdunion- 7
taking place in the context of the global process of !hc‘rc'slmflfm”ﬂ of p

shows that most studies restrict their analysis to matenda

this problem. This is a consequence of their use of theo e consideration of -

would appear questionable to the extent that, bY_P””’hgm';‘, _I,w :: catght in a posi-
Sues such as productivity, competitiveness and enrichment, they a (g

SIS ¢ Han 1 ) to
: ] ] 1 1S !('ﬂd. !hc’J
I!’ - I : 'd & !) f‘? fitanve V(”'lﬂl][{'s. ] 1 n

1 ; et S s of change.
nore the wider social implications of the aurrent processes of d the urgent

; ; ; 1 ineauality, an ]
This perspective hides the reality of deepening 50(’,‘”‘ ”wq,,;,,‘d,);-,iﬂ constitutes a
need to reexamine the question qf u'(hnnlog;m’ rlrrcnmz:sm 1
'} . “ . . 2,
Subject of primordial importance for the Sociology of wor

coretical assumptions |£!h{(h

[ and technological aspects of
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A la querida memoria de
Oumar Moreno

Presentacion

Mi interés en esta ponencia es de caricter fundamentalmente teo-
rico. Pretendo introducirme en algunos topicos de la discusion
econdmica contemporinea sobre la “teorfa de la firma” con el ob-
jeto de explorar en la problemdtica del lugar de los actores en los procesos
de cambio e innovacion que tienen lugar en el interior de las empresas. Ella
ha sido, de un modo u otro, el centro de las preocupaciones de la
tarea investigadora que, junto al equipo de profesionales del
CeDEL !, venimos desarrollando desde hace cinco anos. En efecto,
nuestra atencién ha estado colocada en los temas del cambio tecno-
légico y la reconversién productiva, mirados desde el punto de vista del
trabajo y de los trabajadores, 'y localizados fundamentalmente a nivel
de la empresa. Y, para nosotros, €sto ha significado no solo intentar
entender cémo y de qué manera los cambios tecnologicos y orga-
nizacionales afectan a los trabajadores, sino, sobre todo, explorar los

modos en que ellos configuran dichos cambios.

Ponencia presentada en el 11 Congreso Nacional de Estudios del Trabajo, reali-
zado en Buenos Aires, en agosto de 1994, por la Asociacion Argentina de Especia-
listas en Estudios del Trabajo (ASET).

* Sociélogo, investigador del Centro de Estudios Laborales (CeDEL), Buenos
Aires,

' Centro de Estudios Laborales.

Sociologia del Trabajo, nueva época, nim. 25, otono de 1995, pp. 29-5+
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La empresa parece a priori uno de los peores lugares para plan-
tear este tipo de preocupaciones. Sobre todo cuando el enfoque co-
mienza siendo econémico. Aparece ante nosotros como el territo.
rio privilegiado de la racionalidad instrumental maximizadora de
beneficios que se resiste a la intromision de logicas de accién “ex-
ternas” orientadas por objetivos multiples, como son las de los ac-
tores. El contexto actual de crisis y de cambio que afecta tanto los
escenarios macroeconomicos eén donde se mueven las empresas,
como los paradigmas tecnolégicos y organizacionales que ellas utili-
zan, parece acentuar todavia mas esta vision. La busqueda de com-
petitividad y productividad parece ser el Gnico imperativo actual en
el interior de las organizaciones productivas. Cualquier otro tipo de
consideraciones que interfieran con este imperativo deberi ser co-
locado fuera de sus limites para no aparecer como irracional.

Contrariamente a esta vision, la hipotesis mas general en la que
vengo trabajando es que lo que sucede en la empresa no puede ser
comprendido sin incorporar la dimensién de los actores, y que esto
se pone de manifiesto de un modo fuerte cuando se consideran los
fenomenos del cambio tecnologico. La “racionalidad” de los acto-
res es tan esencial al cambio tecnoldgico como lo es el calculo ins-
trumental. Y esto porque las relaciones y los procesos técnico-
econdmicos son esencialmente relaciones y procesos sociales *. Sin
embargo, para que estas proposiciones tengan algin sentido se re-
quiere un desarrollo tedrico que las sustente y que precise sus con-
tenidos y alcances.

En este sentido, creo que es posible comenzar a profundizar estd
perspectiva partiendo de la discusién de los resultados de las invest-
gaciones realizadas en el marco de la moderna “teoria de la firma -
Los enfoques mis recientes sobre la empresa comienzan a mostrarse
crecientemente criticos respecto de los modos neoclasicos de apIos
ximarse a ella. El eje de esta critica se encuentra en el cuestiona-
miento de aquellos supuestos a partir de los cuales la teoria CC?”;’:
mica ortodoxa construye su objeto. Supuestos que, en la mayora dz
los casos, llevan a construir una visién socialmente naturahzze:
de la realidad que se investiga. Su revision ha llevado a que€ el

la racionalidaf-i
jerto modo €€
la racionalid?
jal para ‘3"‘31,10'
de modo s¢™

~ ? La hipétesis de trabajo es, en realidad, todavia mis ambiciosa:
mnstrumental o sistémica a nivel de la empresa supone y requiere ¢
resolucion de problemas ético-morales. Dicho en otros términos,
economica tiene una dimensién ética cuya consideracion es esenc
derla. Sin ?H_!bal’go, no estoy todavia en ‘condiciones de jusr;iﬁcar
esta proposicion.
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bate econémico haya comenzado a promover formas de didlogo y
acercamiento antes desconocidas con otras ciencias vy, pnrticulari
mente, con las ciencias sociales. La necesidad de disponer de herra-
mientas conceptuales mas sensibles a la naturaleza social de las rela-
ciones economicas plantea, en efecto, la necesidad de este dialogo
interdisciplimario que parece estar dando lugar a nuevas formas de
abordaje de los fendémenos bajo estudio *.

Esta ponencia se propone explorar algunas de las posibilida-
des de este dialogo en cuanto a la empresa se refiere. Mas preci-
samente, aquellas que surgen cuando las teorfas econémicas co-
mienzan a incorporar de modo mds sistematico la problematica
del conocimiento y el aprendizaje en la formulacién de una
teoria de la empresa. Cuestiones de espacio impiden un trata-
miento detallado de las cuestiones que abordaré; por tal motivo
el modo de exposiciéon sera necesariamente esquematico. Co-
menzaré delimitando dos formas de reaccién a las posiciones
neocldsicas ortodoxas que sefnalan otras tantas rutas de investiga-
cién: la “economia de los costes de transaccion” y las llamadas
teorias evolucionistas de la firma. En un segundo momento me
concentraré en los esfuerzos de estas altimas por formular una
teoria del conocimiento y el aprendizaje productivo como base
para una teoria de la firma planteada en términos evolucionistas.
Finalmente, plantearé que tales esfuerzos se verian enriquecidos
por una concepcién del conocimiento y el aprendizaje plantea-
dos en términos de lenguaje y comunicacion.

1. Algunas evoluciones recientes en la teoria
de la firma

Histéricamente, la empresa, como objeto teorico relevante, no ha
ocupado un lugar destacado en la teoria economica. Como ha es-

* Sobre esta problematica de la apertura del debate econémico a una perspec-
y la actual reestructuracion de las r,elaaones: entre
ociologia, la antropologia o las ciencias
o por M. Granovetter y R. Swed-
Boulder, San Francisco, Oxford,
epistemolégicas y metodologicas de
h. Knudsen, Rationality, Institutions
1993.

tiva que incorpora “lo social”
economia y otras ciencias sociales como la s
de la organizacién, véase el volumen compilad
berg (comps), The Sociology of Economic Life,
Westview Press, 1992. Sobre las implicaciones
esta apertura, véase U. Miki, B. Gustafsson y C
and Economic Methodology, Londres y Nueva York, Routledge,
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crito H. Demsetz ¥, desde el nacimiento de la economia modern;
en 1776 hasta 1970 sélo dos trabajos importantes han logrado pro-
ducir cuestionamientos que alteraron las perspectivas de abordaje de
la misma. Se trata de trabajos que hoy han sido rescatados como
clasicos, aunque durante mucho tiempo permanecieron ignorados
para las corrientes dominantes de la economia: el de R. Coase,
«The Nature of the Firm» (1937) y el de E Knight, «Risk, Uncer-
tainty and Profit» (1921). La mayor cuota de responsabilidad en esta
situacién le cabe sin duda a la economia neoclasica.

Preocupados bisicamente por las condiciones de equilibrio ge-
neral y eficiente asignacion de recursos en sistemas coordinados a
través de mecanismos de mercado, los modelos ortodoxos operan
con supuestos acerca del comportamiento de los agentes economi-
cos que practicamente hacen desaparecer las preguntas significativas
acerca de la empresa. Estos supuestos —conductas de maximizacion
de ganancias, conocimiento va dado acerca de las posibilidades/li-
mitaciones técnicas existentes v postulado institucional de perfecta
competencia— transforman a las empresas en “‘cajas negras’ opera-
das por empresarios que, guiados por una sola idea, toman decisio-
nes en funcién de las senales del mercado a partir de restricciones
técnicas conocidas de antemano. Lo que sucede dentro de la caja
negra queda, de este modo, relegado a la sola preocupacién de los
ingenieros que deberdn aplicar los conocimientos disponibles a la
resolucion de los problemas técnicos implicados en las decisiones
ec9p6micas del empresario maximizador. No hay nada de proble-
matico, entonces, en lo que se refiere a la empresa. En realidad, la
teoria microecondmica que a ella se refiere parece haber sido dise-
fiada para resolver problemas que se sitian, mas alli de sus limites,
en el sistema de precios.

Esta situacién comienza a modificarse a partir de la década del
SEtERiAy fundamentalmente, a partir de los afios ochenta. Sin duda,
los “'E‘b?_‘J})S de O. Williamson vy los economistas de los ““costes de
transaccion”, inspirados en el precursor articulo de R. Coase, con~
tribuyeron fuertemente a alterar el cuadro preexistente. La pregunta
que Coase habia formulado podria ponerse en los siguientes térmi-
nos: ;por qué existen las firmas y no mas bien el mercado? Ef”
como afirmaban los economistas tradicionales, el sistema econo”

A H Demsetz, «The Theory of the Firm Revisited» en O. \)Vi]li:m‘isof‘1 !)'
S. Winter (comps.), The Nanre of the Finm. Origins, Evolution, and Developem €™
Nueva York, Oxford University Press, 1993, p- 159.
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mico Opera por sl mismo a través de mecanismos de coordinacién
automiticos y descentralizados, ;como se explica que existan estas
“islas de poder consciente”™ que son las empresas?

Fuera de las firmas —afirmaba Coase— los movimientos de los precios di-
ngen la produccién, que es coordinada a través de una serie de transaccio-
nes que se realizan en el mercado. Dentro de una firma estas transacciones
son eliminadas y, en lugar de la complicada estructura de mercado, encon-
tramos al empresario coordinador que dirige la produccion. Esti claro que
se trata de métodos alternativos de coordinacion de la produccién. Sin
embargo, podemos preguntarnos: si la produccién es regulada por los mo-
vimientos de precios, y puede funcionar sin organizacién alguna, entonces
;por qué existen las organizaciones? .

La respuesta a este interrogante esta en el concepto de coste de
transaccion. La existencia de la firma tiene su explicacion cuando se
cae en la cuenta de que la organizacion de ciertas transacciones en
el interior de la misma puede representar menores costos que si las
mismas se desarrollaran a través de mecanismos de mercado. La
firma aparece asi como una “estructura de gobernacion” de inter-
cambios ahora sustraidos a los mecanismos de mercado. «Una carac-
teristica comin de la nueva linea de investigaciéon —afirma O. Wi-
lllamson— es que el concepto de la empresa como una funcién de
produccién se ve sustituido (o incrementado) por el concepto de la
empresa como una estructura de la gobernacién» °.Gran parte de
los trabajos posteriores de esta escuela se ocuparon de desarrollar
esta idea, fundindola teéricamente y operacionalizando sus conse-
cuencias para hacer posible el abordaje de una amplia gama de pro-
blemas. Los trabajos de Williamson son sin duda los que mis han
contribuido en este sentido incorporando los aportes de las ’ciencms
cognitivas, del derecho moderno y la teoria de la organizacion.

Otras variantes no ortodoxas que se enfrentan a la vision neo-
clisica de la firma se desarrollan también en los afios ochenta bajo
el nombre de reorfas evolucionistas. La direccién que éstas asumen,
sin embargo, se diferencia en aspectos importantes de la que orienta
la investigacién de los economistas de los costes de transaccion. I.)or
ponerlo en términos esquemiticos, si para éstos el punto de partida
son los intercambios y la empresa aparece definida en términos de

> R. Coase, «The Nature of the Firnw, p. 19.
I3 T 2 5 5 pmas R g
O. Williamson, Las instituciones econdmicas de
p. 26.

| capitalisnio, México, FCE, 1989,
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estructura de gobernacion que permi.tc, en determinadas circuns.
tancias, economizar costos de tmflsacaén,‘pam los evolucionistas ]
punto de partida es la producc1ox} y las firmas aparecen definidas
como «organizaciones que saben como hacer ciertas cosas». S. Win-
ter, autor de una de las obras clasicas de esta escuela junto 3
R. Nelson’, afirma que, en contraste con los autores “transacciona-
listas”, sus esfuerzos se concentran en la empresa como “funcién de
produccién” mas que como estructura de gobierno de intercam-
bios. En este sentido de lo que se trata es de cuestionar el inade-
cuado abordaje de la teoria ortodoxa de la produccién vy, sobre
todo, lo insostenible de su concepcion del conocimiento tecnolo-
gico. Las teorias evolucionistas, entonces, mas que considerar a las
firmas como estructuras mas o menos efimeras de coordinacion de
transacciones, privilegian el abordaje de la empresa en términos de
conocimiento productivo. Asi, ésta es definida como «una entidad
histéricamente contingente pero significativa y persistente, que se
constituye en torno a un especifico conocimiento productivo que
refleja su historia evolutiva como organizaciéon» ®. A partir de ella su
mterés pasa a ser el de reformular explicitamente la teoria de la
firma a partir de una teoria del conocimiento productivo. También en este
esfuerzo por construir su objeto y definir su relevancia, los autores
evolucionistas recurren a otras ciencias. Disciplinas como la biolo—’
gia, la psicologia cognitiva, la epistemologia o la sociologia son aqul
convocadas para examinar el significado de la afirmacion bésica de
que «las empresas, fundamentalmente, son organizaciones que saben
hacer cosas» ?.

En uno y en otro caso el tipo de preguntas y desarrollos acerca
de la empresa, los cambios que en ella se producen y el lugar que
en ellos se asigna a los actores, tiende a ser diferente. En el caso de
1C_)§ transaccionalistas el problema fundamental es el de la goberna-
cion de relaciones abiertas a la incertidumbre —contratos incom-
pletos, imposibles de especificar a priori en sus detalles— en las cua”
les se ponen en juego activos especificos —dificilmente reutilizables
fuera de la relacién. Relaciones, ademas, en las que se encuentran
nvolucrados individuos o grupos que actian en condiciones de -

T - ; . omic
Me refiero a R Nelson v S. Winter, An Evolutionary Theory of Econ

Chznge, Cambridge, Massachusetts v Londres, Harvard University Press, 1982. ‘
-_Wmter, “An Essay on the Theory of Production», en S. Hymans (Comp.’_
Economics and the World Around it, The University of Michigan Press, 1982, p-

9 2 illiam-
S. Winter, «On Coase, Competence and the Corporation», en O. Willia:
son y S. Winter, ob. cit., 1993, p. 189,
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cionalidad limitada, con una natural tendencia al oportunismo 0,
En_ el caso de los evql}momsms: el problema central parece estar
ubicado en la produccién, apropiacién, almacenamiento, reproduc-
cion, adaptacion y cambio del conocimiento productivo, tanto a
nivel de la organizacién como de los miembros que la integran '
En el siguiente apartado voy a concentrarme en este tltimo enfo-
que recurriendo a la formulacién que realizan sus exponentes mas
clasicos, Nelson y Winter, en los trabajos a los que ya he hecho re-
ferencia.

2. Empresa, aprendizaje y memoria

La critica fundamental de estos autores a la concepcién neoclisica
de la empresa como funcion de produccién se centra en la manera
en que ella define y caracteriza el conocimiento tecnoldgico. En el
modelo neoclisico, éste es descrito en términos de una representa-
cién compacta de las posibilidades y limitaciones técnicas existentes
para producir un determinado producto. Representacién que de-
termina la especifica relacién en que pueden ser combinados los
distintos inputs para obtener cantidades dadas de output. El conoci-
miento productivo se reduce asi al conocimiento de las posibilida-
des técnicas de produccién en un momento dado °. Sin embargo,
para que este concepto funcione es necesario aceptar, de manera
mas o menos explicita, algunos supuestos. Para decirlo brevemente:
el conocimiento relevante es un conocimiento formalmente articu-
lado al cual todos pueden acceder con tal de comprender el len-
guaje en el que se encuentra formulado; es una magnitud externa a
la empresa, que esti “ya dada” para ella y, en Gltima Instancia, es un
conocimiento poseido por individuos que toman decisiones técni-
cas racionales basadas en las premisas que de él se desprenden.

La concepcién que los autores elaboran del conocimiento pro-

0, Williamson, Las instituciones econdmicas del capitalismo, México, FCE, 1989,
€ap. L. «El hombre contractual. : g i
) " Véanse especialmente los capitulos 4 («Skills») y 5 _(“OrgtllllZﬂﬂO"ﬂl Capabili-
ties and Behavior») del trabajo de Nelson y Winter referido en la nota 7.

* Para una exposicién sintética pero rigurosa de las nociones ncoclia s
damentales respecto de estos temas se puede consultar con provecho Clcapiy 01
del trabajo de J. Elster, El cambio tecnoldgico. Investigaciones sobre la racionalidad y la
Iransfonmacion social, Barcelona, Gedisa, 1990, pp. 89-102.

sicas fun-
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ductivo puede comenzar a definirse por oposicién dFEstos mismos
rasgos. En efecto, para ellos el conocimiento tecnologico relevante
es, en un grado variable pero slempre importante, un conocimiento
ticito, que solo muy parcialmente puede ser fo.rmalizado, verbali-
zado y transmitido bajo la forma de instrucciones; un conoci-
miento que ha sido acumulado a lo largo del tempo a través de
procesos de aprendizaje fundamentalmente practicos; y un conoci-
miento que, mis alli de los individuos, es un patrimonio de la em-
presa que, como vimos, la constituye como tal. Veamos ahora con
un poco mas de detenimiento el significado que otorgan a estos
rasgos.

Una de las claves mas importantes que Nelson y Winter utilizan
para estudiar el vinculo entre conocimiento y empresa es la nocién
de saber tacito. El conocimiento tecnoldgico, afirman siguiendo a
M. Polanyi, es en gran medida un saber que se basa en la observan-
cia de un conjunto de reglas que no son conocidas como tales por
quienes las siguen . «Ser capaz de hacer algo, y al mismo tiempo
ser incapaz de explicar como esto ha sido hecho —afirman— es
mucho mas que una posibilidad l6gica, es una situacién muy fre-
cuenter *. En efecto, el dominio de una técnica, la habilidad para
“hacer algo” no se reduce al conocimiento de las reglas que la go-
biernan. El conocimiento articulado, formalizado, en si mismo, no
implica la posesion de una competencia técnica relevante en térmi-
nos practicos . Ya sea que se trate de operar un equipo, de realizar
cilculos complejos o de organizar una actividad, una ejecucion
aceptable requiere sobre todo haber adquirido un tipo de saber no
consciente, dificil de formular a través de los cédigos de un len-
guaje que hace posible articular en tiempo real respuestas complejas
ante una variedad de situaciones concretas, caracterizadas por com-
bmac101_1&s de circunstancias en principio irrepetibles. En este €aso:
la necesidad de hacer conscientes las reglas y los saberes que s€ apli-
€an se muestra como un signo de torpeza o de falta de dominio de

13 L
_ .. S 2 b
: 05 autores desarrollan esta nocién en el capitulo 4 de su obra. Las efess
cias a Michael Polanyi

provienen también del cuarto capitulo del libro Person
K 'I 2, .. . p 3 = 2 (T
l”r’:;: !I‘t;%ﬂz Towards a Post-Critical Philosophy, Chicago, University of Chicage

" R. Nelson y S. Winter, ob, cit., p. 76.

5 g
«Las reglas de un arre e . ractca
ueden ser arminan la pre
del arte; ell P utiles, pero ellas no deterr

e el
S ima: 503 Maximas, que pueden servir como guias de un arte s6lo I Pc”i[ :
p. 50 8radas en el conocimiento practico del mismo». Polanyi, ob.
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la tarea. En este plano, quien tiene que “pensar” lo que esti ha-
ciendo es porque no ha aprendido lo suficiente. La dificultad para
codificar estos saberes a través de lenguajes formalizados se pone de
manifiesto en los modos en que ellos son transmitidos y ensefiados.
La demostracion, la imitacidn, el compartir situaciones practicas en
donde estos saberes se ejercen, suelen jugar un papel mucho mas des-
tacado que las instrucciones verbales que, por lo general, se inclu-
yen bajo la forma de critica de lo hecho '. Lo importante para
nosotros es que los autores sostienen que esta capacidad no articulable
de hacer cosas se sittia en el centro mismo de la tecnologia industrial.
El conocimiento productivo que las empresas utilizan no se reduce,
entonces, al saber formalizado que se encuentra ya disponible para
ellas. La capacidad tecnologica de una empresa depende fundamen-
talmente de la calidad del saber ticito que ha logrado —y que no
puede sino— acumular a lo largo de su historia productiva .

Los autores traducen el concepto de saber tacito al terreno de la
empresa a través del concepto de “rutina organizacional”. Para
ellos, en efecto, la rutinizaciéon de las actividades de la empresa
constituye la forma més importante de almacenamiento del conoci-
miento productivo. Las rutinas son, en este sentido, el elemento
mis importante de la memoria organizacional. En este caso, su re-
ferencia tedrica es a los trabajos de autores como H. Simon,
J- March o A. Newell. En un trabajo ya clasico '¥, los dos primeros
definen este concepto en términos que recuerdan a las descripcio-
nes que Polanyi da del saber tacito. Las rutinas o, como gﬂos las dg—
nominan, los performance programs, son modos de restringxr‘ la necesi-
dad de buscar alternativas (search) de accién frente a situaciones
problematicas y de elegir entre ellas (choise) aquellas que se evalaen
como satisfactorias. «[...] Bajo ciertas circunstancias los pr9ce_sos de
basqueda y de eleccion se ven muy restringidos. En el 1_1mlte,_un
estimulo proveniente del entorno puede evocar de forma inmediata
un conjunto muy complejo y organizado de respuestas por parte de

* R. Nelson y S. Winter, ob. cit., p. 77. ' 1

" A. Whitehead escribié alguna vez que: «es un topico profundamente SIos
neo [...] que debamos cultivar el hibito de pensar lo que estamos haciendo. PI’C(.;-
samente, de lo que se trata es de lo contrario. La civilizacién avanza gracias a a
ampliacién del nimero de operaciones importantes que podemos rcahz?fr sin Pm[;
sar en ellas». Citado en Ph. Johnson-Laird, El ordenador y la mente. Introducaon a
dencia cognitiva, Barcelona, Paidés, 1988, p. 126.

2 J. March y H. Simon, Organizations, Cambridge, M
Publishers. 1993 @° ed).

assachusetts, Blackwell
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la organizacién. Nosotros llamamos a ese conjuntq de respuestas yp
performance program, O simplemente, un programa» 2 Tuos Programas
suelen adaptarse a la variedad de ]as'caractenstlcas de los estimulgs
que lo evocan (no solo se trata de intervenir cuando se enciende
una senal, sino de organizar las acciones de forma X cuando la sefg]
es de la clase Y. y de organizarlas de la forma X1 cuando ella es de
la clase Y1) e incluso verse condicionado por datos independientes
de dichos estimulos (cuando la senal es de la clase X y existen con-
diciones Z no se organizara la intervencion Y sino Y2). Los progra-
mas, entonces, basicamente implican una rutinizacién de las activi-
dades entendiendo por ella reduccion del universo de alternativas
de respuesta posibles a situaciones dadas y la simplificacion de la act-
vidad de eleccion entre las mismas. En palabras de March y Simon:

Consideraremos un conjunto de actividades como rutinizadas siempre que
la eleccion haya sido simplificada por el desarrollo de una respuesta fijadaa
un estimulo definido. Asi, si la actividad de busqueda resulta eliminada
aunque la eleccion permanece en la forma de una rutina computncioml
sistemitica y claramente definida, nosotros diremos todavia que las activi-
dades estan rutinizadas. Consideraremos las actividades como no rutinarias
cuando ellas necesiten estar precedidas por actividades de desarrollo de
programas del tipo problem-solving .

Tanto para estos autores como para Nelson y Winter, el punto cen-
tral es que «la mayor parte de los comportamientos, y particularmente
la mayor parte de los comportamientos en las organizaciones, son go-
bernados por estos performance programs» 2!, o rutinas organizacionales-

_ Las empresas almacenan algunas de estas rutinas en registros %
Critos que se conservan en archivos, manuales, computadoras, etc.
que constituyen su memoria formal. Sin embargo, el modo dom”
nante de almacenamiento de las mismas es el que se produce 2 tra-
ves de su ejercicio (remembering by doing). Asi, los trabajadores, en-
Pleados y mandos, confrontados a situaciones cotidianas, aprende? ?
responde.r a las sefales que reciben con conjuntos de respuestas qUi
= permiten desarrollar sus tareas especificas sin tener qué dete”ers.‘
a decidir cada detalle de 1o que hacen. Sin embargo, €l conOClO
tento del propio trabajo en un contexto organizacional concrefI :
mplica mucho més que retener un repertorio de las rutinas oper:

™ Ihid., p. 162,
* Ibid., p. 163,
U Ibid.

21

Repensando la empresa 39

torias frecuentemente utilizadas. Implica, ademas, cosas como saber

cudles rutinas pueden ejecutarse y cuindo hacerlo, saber recibir, di-
ferenciar e il‘l[t‘l‘p}'ﬁ‘tﬂl‘ senales, ser capaz de vincularlas con los ren-
dimientos especificos que invocan, saber emitir mensajes y contro-
lar sus significados en los contextos concretos en que serin
probablemente recibidos. Obviamente esto supone la existencia, en
los miembros de la organizacién, de competencias bisicas, como el
dominio del lenguaje en forma oral y escrito, y competencias pro-
fesionales mas especificas del sector productivo de que se trate.
Pero también supone haber desarrollado saberes que sélo se adquie-
ren en el interior de la empresa.

La habilidad para recibir e interpretar mensajes, por ejemplo,
esta estrechamente ligada al contexto especifico de la empresa y del
sector donde se trabaja. Un mensaje que invoca la ejecucion de
determinada rutina puede ser la consecuencia incidental del pro-
ducto de una operacién que ha tenido lugar en un puesto de trabajo
anterior. La terminacién de una tarea puede ser la senial que desen-
cadene la operacion que me ha sido asignada. Sin embargo, como
expresan los autores, «una cosa es ver un automovil parcialmente
ensamblado frente a uno en una linea de montaje y otra muy dis-
tinta es poder interpretar eso como una indicacion para realizar la
préoxima operacién particular que uno debe realizar» . La capaci-
dad para ver e interpretar sefiales en los acontecimientos que tienen
lugar en el entorno sélo se adquiere en la experiencia de trabajo.
Pero, aun en el caso de mensajes deliberados, explicitamente comu-
nicados, la interpretacién requiere de saberes muy especificos d'el
contexto organizacional. Por ejemplo, las instrucciones suelen omi-
tir frecuentemente «la referencia a las ubicaciones tipicas de los ob-
jetos o individuos nombrados en las directivas; solo aquellos que
han estado en esos lugares el tiempo suficiente pueden ‘realizar con
facilidad dicha interpretacién» . Més atn, «el lenguaje interno que
una organizacién utiliza para comunicarse nunca es el espanol llano:
es un dialecto lleno de entendimientos acerca de palabras que nom-
bran productos particulares, partes, clientes, 10calizacion€fs de plan-
tas e individuos y que involucran significados muy especlﬁ{JOS patd
trminos como “lentamente”, “mis despacio”, “demaSJ’ad_o ca-
liente”, etc.» 24, Solo quien haya compartido de modo prictico la

{5

R. Nelson y S. Winter, ob. cit., p. 102.
Ibid.
Ibid,

o

™
&
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actividad de la empresa puede aprender las rutinas que pPermiten
que la empresa obtenga petformances aceptables para sus estindares (o
que impiden que ello sea asi). M. Piore y P. Doeringer, en otro try.
bajo clsico, se han referido a este hecho trazando un paralelo entre
aprender a trabajar y aprender a hablar. Ellos dicen:

Los conocimientos que implica la capacidad para funcionar eficazmente ep
el trabajo son comparables a la lengua. El proceso a través del cual funcio-
nan pasa de una generacion de trabajadores a otra por medio de la forma-
cién en el trabajo de caricter informal, y la manera en que evoluciona en
el transcurso del tiempo se parece mucho mis al proceso a través del cual
se desarrolla una lengua y se comunica que a una funcién de produccién
establecida mediante los métodos de la ingenieria .

El conocimiento productivo, entonces, no es algo dado de
forma externa a las empresas sino que es el resultado de procesos de
aprendizaje predominantemente practicos (learning by doing) que se
desarrollan a distintos niveles y que permiten acumular estos saberes
(remembering by doing) en su memoria organizacional. Las posibilida-
des técnicas que las empresas tengan de hacer cosas en un momento
dado, no son algo independiente de lo que ellas hayan aprendido a
hacer en el pasado. ;Qué significa, sin embargo, sostener que as
enpresas saben, o han aprendido a hacer algo? Esta claro que a tra-
ves de su ejercicio, las rutinas organizacionales se acumulan en la
memoria de cada individuo. En este sentido, los autores reconocen
que hay un niicleo importante de verdad en la afirmacién neocli-
sica de que el conocimiento que la organizacién posee es reductible
al conocimiento de sus miembros individuales. Sin embargo, desde
la perspectiva que ellos asumen también es posible hablar de una
memona y de saberes o competencias que son propias de Jaorgam=
'Zfacmn CMPIesa y que, en este sentido trascienden a sus miembros:

m;i?;r]ia;le‘?‘is 3rglllllﬁeptales que sustentan esta aﬂrm.acxclrzér

los individuos liga r’hfl i e d? I SO e =e‘crec:iente

98 informaci(),?.ia acenan un camulo ;xploswamentc e

que sirve de o por ¢jemplo, 'la_ memoria de las compu o v 1o
Porte a los individuos en el mantenimien

nas

Madl‘id'

23 P D 5
- Joennger v 0: _ " A, I
BeT ¥ M. Piore, Mercados internos de trabajo y andlisis laboral, < rela”

MTSS de Espap, = : . ning y
cion con clpaP:énl;SD’ P- 31. Sobre Ia importancia del on the job trainning y 1l teC-

. izaje de los sab, e : .n el nacleo d¢
nolo e €res tacitos que se ubican en €l 1 sl
Asiag]';c:l?'dusma!' vease K. Koike y T. Inoki qS.L'ill Formation in_Japan and South
» Tokio, University of Tokyo Press, 1996'
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transformacion de las rutinas organizacionales. En segundo lugar,
equipos ¢ instalaciones son un modo, también externo a los indivi-
duos, que opera como una memoria fisica que otorga permanencia
a las rutinas de la empresa. Esto se pone de manifiesto en el caso de
incidentes que producen la destruccion de instalaciones. «La des-
truccién causada por tales eventos es, ademas de fisica, también in-
formacional; en efecto, ella produce una ruptura en el contexto in-
terpretativo de la informacién que poseen los miembros humanos
de la organizacién» *. En tercer lugar, y ésta es la razén que los au-
tores consideran mds importante: la informacién almacenada por
los miembros individuales s6lo adquiere significado en el contexto
de la informacién acumulado por los otros miembros de la organi-
zacion.

Asi, aun cuando los contenidos de la memoria organizacional estuvieran
guardados s6lo bajo la forma de trazos en la memoria de los miembros in-
dividuales, todavia existe un conocimiento organizacional en el sentido de
que el fragmento almacenado por cada miembro individual no es comple-
tamente significativo o eficaz sino en el contexto que le proveen los frag-
mentos almacenados por los otros miembros individuales *.

También esto se pone de manifiesto cuando algunos trabajado-
res abandonan una empresa. En estos casos no solo se pierden los
saberes que los mismos poseen. También resulta afectada la capaci-
dad del resto para ejecutar rutinas que involucraban a aquellos tra-
bajadores.

Esta memoria organizacional, que permanece fundamental’-
mente ticita, que se adquiere, se reproduce y se transforma a través
del ejercicio de las rutinas en las que se acumula y que tra§c1ei?fle
en gran medida a los individuos haciendo posible Ia coordinacion
de los mismos, el ntcleo de lo que los autores denominan la com-
petencia organizacional. El conocimiento que en ’ella se ._1cumula es
lo que explica la continuidad de la empresa a traves del iempo mas
alla de los miembros que la integran y la complejidad de los proce-
s0s de cambio e innovacién. El cambio tecnolégico, en este marco,
dparece como algo mucho mas complejo que una simple reaccion
adaptativa a cambios en el sistema de precios tomada en base a posi-
bilidades técnicas definidas de modo externo a las empresas. Los

2% 7 : - aciones y cambios tecno-
R. Nelson y S. Winter, ob. cit., p. 105. Las innovaciones ;

log'gos también pueden ser leidas en esta doble dimension.

= S. Winter, «An Eassy on the Theory of Production», cit., p. 76.
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procesos de innovacion, sean éstos teenologicos u organizacionales
implican siempre la modificacion de las rutinas que constituyen la
empresa. Rutinas que, por el hecho de ser el producto ticito d;
pricticas compartidas por una gran cantidad de actores en contextos
organizacionales siempre especificos, s6lo muy parcialmente pue-
den ser manipuladas técnicamente en funcion de objetivos precisos,

3. Empresa, lenguaje y comunicacion

La hipétesis de trabajo que quiero sugerir en este apartado podria
formularse en los siguientes términos. El giro que estos autores im-
primen a la teoria de la firma al desarrollarla en términos de una
teoria del conocimiento productivo, podria enriquecerse notable-
mente si es llevado todavia mds lejos para reformularse en términos
dF una teorda del lenguaje concebida pragmaticamente. Es decir, en
términos de una teoria de la comunicacién. La ganancia que se ob-
tendria con esto es una explicitacién mayor de la dimensién social
de los procesos de constitucion, aprendizaje y cambio en las empre-
sas y, por lo tanto, lugar de los actores en dichos procesos.

Como ya anticipé, la necesidad de operar este “giro lingiiistico™
en la teoria de la firma ya fue sugerida explicitamente por Doerin-
ger y Piore en la introduccién a la segunda edicién de su clasico €5
tudio sobre los mercados internos de trabajo en las empresas norte-
americanas. Para estos economistas, cuando se trata de estudiar €stos
temas resulta «necesario abandonar las técnicas de investigacion ¥
los '“048105_ de la economia neoclasica y recurrir a otras disciplinas
de las ciencias sociales, especialmente la sociologia y la antropolog!?

economica» 28 -
omica» =, Las razones que aducen para este abandono son dig
nas de ser citadas:

En con . e /
traste con los supuestos neoclisicos sobre la conducta individual ¥

la form . - = a5 li-
a en que los tedricos neoclasicos han planteado la cuestion de las }

mitacio : £ oicOS
0 sociO;.cf:egSiCSObre la' toma racional de decisiones, los marcos antropoiogl§u
Os sostienen que 1 ivi At s6 ener ‘b
a actividad humana il sélo puede €
€I en un contex| P ara €

to social. La actividad humana requiere un marco P

estos autor®

2 P D -
- oernn: o » .
ger v M. Piore, ob. cit., p- 30. Las sugerencias qué Tl
ireccion ©

ICaliZan pam d 0. lgo apl].ll[a
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) . IT! l]ar esta propuesta, Sin emba . el G
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pensamiento, la fijacion de objetivos y la comunicacién, y ese marco es
fundamentalmente social =,

La propuesta que estos autores consideran mds atractiva para dar
cuenta de este “marco social” es una teoria del lenguaje, «una con-
cepcion de los conocimientos productivos como algo parecido a una
lengua»*.

Para comenzar a delinear esta posibilidad de repensar la firma
desde una teoria del lenguaje voy a asumir un enfoque haberma-
siano. Su utilidad para el abordaje de un objeto como la empresa
esta vinculada a la decision del autor de trabajar teéricamente en lo
que denomina la dimensién pragmatica del lenguaje. Coincidiendo
en ello con autores como el segundo Wittgenstein, Austin, Searle o
Gadamer, el nivel en el que sitha sus andlisis es el del lenguaje en-
tendido como actividad practica intersubjetiva, como habla. Para
Habermas no se trata tanto de estudiar la correccion logica de los
enunciados ni la aceptabilidad gramatical de las oraciones construi-
das por hablantes competentes, sino més bien de analizar las condi-
ciones de los procesos de entendimiento lingiiisticamente mediados
entre sujetos capaces de habla y accion 31 Los hablantes y oyentes
concretos y situados, que hablan entre si para entenderse sobre algo,
son ¢l foco de su interés. Los “actos de habla™ (las promesas, orde-
nes, confesiones, constataciones), mas que las oraciones o los enun-
clados abstraidos de los contextos practicos en los que se insertan,
constituyen su punto de partida **.

Para explorar las posibilidades que abre este enfoq_ue para
abordar problemas como los que aqui nos ocupan, quisiera co-

* Ibid.

¥ Ibid., p. 31. _ .

* Sobre la posibilidad —y la necesidad— de desarrollar una teoria del lenguaje
capaz de dar cuenta de la dimension pragmitica del mismo, vease, CSPCF”I'“F“‘C'
la cuarta leccion de las «Lecciones sobre una fundamentacién de ']:1 sociologia Sn
términos de teoria del lenguajen y el rabajo «Qué significa pmgmuca_umvers:ll-(’;-
Ambos en Teorfa de la accion comunicativa: complementos y estudios previos, Madnd,
Citedra, 1984.

%2 Sobre la reelaboracion que realiza el
Y su discusién con las teorias lingiiisticas contemp
ademis del interludio primero del volumen 1 de su 1a e
Buenos Aires, Taurus, 1989, pp. 351 ss., los trabajos, «Cnt_l’cn.dc la teoria : .I%s ,-
ficadon, y «Acciones, actos de habla, interacciones lingmsnc'ar_nente :m(_m;(.)ss)
mundo de la vida» publicados en Pensamiento postimetafisico, México, T“"mh‘zco la
A mi modo de ver, este (iltimo trabajo representa, hasta donde yo conozco,

claboracién mas madura del autor sobre los temas aqul abordados.

autor de la teoria de los actiostc habla
oraneas, veanse especialmente,
Teoria de la accién conninicativa,
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menzar utilizindolo para delimitar algunas de las funciones
cumple el lenguaje en la prictica productiva que se desarrollaqclglle
las empresas. De esta manera sera posible volver después sobre loz
rasgos que los autores evolucionistas enfatizan en su critica de |,
concepcién neocldsica del conocimiento tecnoldgico (su dimen-
sion tacita, la naturaleza practica de los procesos de aprendizaje
que lo generan y reproducen y su carcter de saber organizacio-
nal mas alla de los individuos) para redefinir sus contenidos desde
esta nueva perspectiva, ¢ identificar las ventajas que resultan de
esta operacion.
Supongamos que dos trabajadores de una seccién caen en la
cuenta de que acaba de ingresar una pieza cuyo mecanizado re-
quiere que se alteren los parimetros con que venia operando una
determinada maquina. Y que uno de ellos (H) se dirige al otro (O)
para dec;irle que debe ir a avisar a un tercero que modifique la pro-
gramacion de acuerdo a determinadas especificaciones. En este
contexto, tal mandato representa algo asi como una propuesta que
el hablante H hace al oyente O para entenderse acerca de algo de
H}O‘do tal que sus respectivos planes de accién queden coordinados.
Si &ste acepta la invitacion, las acciones de ambos resultaran coordi-
nadas: O instruird al operador de las maquinas mientras H reorga-
niza el‘ ﬂujo de las_piezas en funcién del nuevo dato.
conltjefi]ozsopizt;i:gemﬂo para nsistir sobre un puufo'preciso. ]32
| ik ;g enguaje cumple funciones mulaples qu]f o
e u:ler E)uenta de estados de cosas. En este e_JC‘n{’ i
la oracién enunciac‘i:la s c'om}frenda 2 comten 1'do RpRns 12ls‘obre
todo de que acepte I qué es lo que H esta d_xcmndo——-, sin vinp
mandato, como toda 2?CT:’PI(J;esta de entendimiento mutuo ¢ i
las consecuencias para la g ¥ habla, GOIBPRONR,y .Y - Comsnndo
R aaccmn que se siguen del m;imlc;,l tloﬂ;l e
Orienta en estos casos ;1 ucegtando pegghazindola ] e]n sobre
algo”, acuerdo que resultn polnerse g ?Cue.r,d s vl gu'lva de las
acciones de quienes Parti: i d’eternunaclop po la fun-
1pan de él. El lenguaje cumple ast 12

realidad, diri Haberyy

3
S En en-
sion del contenido de la oracio :

135 reromando en esto a Wittgenstein, la coan:lo"
del papel que elly Juega en | " enunciada no es independiente de Ia comPfC;me
expresion significa sabg:r 1} 10s contextos de accién concretos. «...] enten . n al-
guien acerca de algos é‘onm Puede servirse uno de ella para entenderse -L'?*:icﬂ‘
mente mediadas y mund f.d«.Acm.ones’ actos de habla, interacciones ,l”v]gub’]"m"
rus, 1988, p. 81, © de la vida, en Pensamiento postmetafisico, Mex1€o,
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cion de un medio en el que los actores coordinan sus diferentes
Pcrspecti\'as v enlazan sus respectivas acciones.

La aceptacion —o el rechazo— de una propuesta de entendi-
miento 1mplica a un conjunto complejo de dimensiones. Para Ha-
bermas —mas alld de la conciencia actual del hablante— toda emi-
sion de un acto de habla es por su misma estructura una invitacién
a aceptar como validos, no sélo la verdad de su contenido proposi-
cional, sino también su correccion respecto de las expectativas norma-
tivas reconocidas y su autenticidad en relacién a las intenciones del
hablante. En nuestro ejemplo no sélo se trata de que O acepte
como verdad que la pieza requiere parimetros diferentes para su
mecanizado y que no tenerlo en cuenta producird pérdidas conside-
rables, también se trata de que acepte la pretension de que —por
gjemplo— es justo o normativamente correcto que sea O y no H
quien vaya a instruir al operador y la pretensién de autenticidad del
mandato —v. gr. de que H no lo estd enviando a otra parte con fi-
nes no confesados como librarse de él por un momento. De alli
que, para él, el lenguaje no sélo cumpla la funcién expositiva de dar
cuenta de “estados de cosas” para orientar nuestras intervenciones
sobre una realidad objetivada. También, y al mismo tiempo, sirve de
medio para que se actualicen y desarrollen relaciones entre las personas y
para que éstas expresen y elaboren sus intenciones y vivencias. Si O acepta
¢l mandato no sélo esti reconociendo la verdad de lo que H ex-
pone sino que también estd legitimando el contexto normativo en
el que se desenvuelven sus interacciones y la validez de los motivos
que éste expresa.

En la prictica comunicativa cotidiana, la aceptacién d@ las ofer-
tas de entendimiento inmanentes a los actos de habla se asientan so-
bre un suelo de certezas compartidas por los hablantes que asumen
la forma de saberes ticitos. Muy probablemente O ira a avisar al
operador de las maquinas en cuestion sin ponerse a reflexionar so-
bre lo que implica su aceptacién. Y esta actitud, mis que reflejar un
Acatamiento ciego al mandato en cuestion, estf"'n poniendo de mani-
fiesto que ambos comparten saberes preconscientes, prerreﬂechl);,
implicitos que hacen posible la automaticidad de ]_os acuerdos. ’ s
&ste saber de fondo, intersubjetivamente compartido, el que.d}_hlce
posible la funcién del lenguaje como medio en el que se coor mci‘“}
13_5 acciones de los hablantes absorbiendo los riesgos y los EaBie S

sentimiento o la duda permanente en torno a las preten510116151§:;i
¢ ponen en juego con cada acto de habla. Poniéndolo en palabre
de Habermgs:
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La mayor parte de lo que se dice en la prictica comunicativa cotidian
permanece aproblemitico, escapa a la critica y a la presién que Ej@rcal; 1;:
sorpresas provenientes de las experiencias criticas, porque vive del exce.
dente de validez que representan las certezas sobre las que de antemang
estamos de acuerdo, es decir de la obviedad de las certezas de que estj te-
jido nuestro mundo de la vida*.

También la mayor parte de los acuerdos que permiten coordinar
acciones productivas en una empresa remiten a un suelo de certezas
intersubjetivamente compartidas por los trabajadores acerca de la
realidad y los modos de intervenir en ella, acerca de las normas que
regulan la interaccion entre ellos, acerca de los motivos e intencio-
nes puestos en juego en cada caso. La fuerza coordinadora del len-
guaje como medio de entendimiento entre los miembros de una
empresa estd vinculada asi a la calidad y densidad de este saber de
fondo intersubjetivamente compartido.

La calidad y densidad de este saber es, sin embargo, el resultado
d_e procesos de aprendizaje pricticos, de una historia de experien-
clas compartidas en las que ese saber ha sido puesto a prueba, se ha
visto acreditado o ha sido puesto en cuestion dando lugar al surgl-
miento de nuevas certezas. Frente a situaciones criticas de distinto
tpo y envergadura, los acuerdos ticitamente elaborados pueden re-
5\’1!“11‘ ln’SUflcien’tes para garantizar el entendimiento en una situa-
cion practica. Este seria el caso si O, por alguna razén, pone €t
duda’ la validez del mandato desde cualquiera de las dimensiones
que este implica, transformandolas en temas a elucidar en una .dis-
g:;’:;‘;os(”eﬁ“él3;§;lnll_:r1;tando criticamente que la pieza no 'l‘eq]”iesz
Vaya a avisar al resgonsa;l];l paclis 22 Qorrespt’)nde eh S(?? L:;m 1110
es la real). El entendim;j SR RS ]‘a Rmsacion que B man 1€'n;u 1-
ciente y debers ser desa i lmphcn? ST, GuIonces, e 0.

) rrollado a través del discurso argumentatlV

Aqui H 2 ;
deq emengebera, salvo que acepte su error y si mantiene su actitu
e aerie iion O, argumentar a favor de las pretensiones cues

. peando a razones que expliciten e interpreten sus €O !
ciones de validez 3

TERLS : e
- Con esta posibilidad se pone de manifiesto 4"

* «Acciones, actos de
de la vidas, p. 92.
35
«La oferta que un acto de h

vinculos porque el habla 1 :
bién, y de forma digna dztzrzldjiztabhr una pretensién de validez garant

bién dicha pretensi » que en caso necesario podra desempen?
¢ correcta de razonesy. Ibid., p. 74-
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habla, interacciones lingiiisticamente mediadas ¥ s

6n con la clas
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el acto de habla especifico, la directiva de avisar al operador, se en-
cuentra asociada a otros muchos actos de habla potenciales que
pueden adoptar el papel pragmatico de razones en una posible con-
versacién y que ahora deben ser explicitados en el grado que la si-
tuacion lo requiera.

Sin embargo, es claro que también se puede suponer que la
aceptacion de un mandato no resulte de un entendimiento racional
basado en un saber compartido previamente o discursivamente ac-
tualizado. Es posible pensar que ésta descansa, por ejemplo, en la
amenaza de sanciones o en la promesa de gratificaciones. El oyente
sabe que si no va a avisar, H podri tomarse represalias en otra oca-
sion. En este caso la capacidad intrinseca del lenguaje para crear
vinculos a través de procesos de entendimiento resulta suspendida.
Este, afirma Habermas, se encoge hasta convertirse en un simple
medio de transmisién de informaciones —en este caso sobre las in-
tenciones del hablante. La fuerza motivadora de la aceptacién de
una amenaza —su capacidad de coordinar acciones— se ubica
ahora fuera del lenguaje mismo, en las condiciones empiricas en .lgs
que ella podria hacerse efectiva. No se trata ahora ‘de la aceptabili-
dad de las pretensiones que comporta el mandato sino de evaluar la
capacidad empirica que tiene H para hacer realidad su amenaza. El
espacio para este tipo de interacciones en donde el lCI]gl:lll_JC ocupa
el lugar de un medio de influenciamiento mutuo se amplia notable-
mente en la medida en que se institucionalizan sistemas que e.sr,abl-
lizan consecuencias especificas para determinados tipos ‘de acciones.
Seguramente seran pocos los trabajadores que rehusaran seguir las
directivas de otros cuando esta claro que, mas alld de ]a‘s razones que
puedan ponerse en juego, el efecto de esa actitud sera una sancion
disciplinaria. o

En uno como en otro caso, el lenguaje es utilizado para enlazar
las acciones de H con las de O. En el primero, sin f::mbarigo, f"‘l len-
guaje opera como medio de entendimiento y remite a sl nnsgwfi
través de una cadena de razones potencialmente movilizables. 'l.l’n
segundo el lenguaje opera como simple in’strqmento c}e t’mn;?cizl(c)l ’
de informacién que remite, més alld de sl mismo, enon;Sulta >
Naturaleza extralingiiistica *. El enlace de acciones gial

dos al entendimiento s¢ relac1l())nan 'C([);::

A je mismo. Pero €s
condiciones materiales que no pueden ser reducidas n% !gnc%uai;:allm S
110 ocupan el lugar de motivos que funden su nccpgab}h a So e
¢ condiciones para que estos motivos operen. Asi, siguien

% I Y
También los actos de habla orienta
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este uso instrumental es externo al lenguaje. Para Habermas este al
timo tipo de interacciones no basadas en un entendimiento linoﬁi;
ticamente mediado —a las que denomina estratégicas— PUt‘de; in‘
cluso prescindir del lenguaje como medio de coordinacién s 5;
institucionalizan medios de control que enlacen las acciones.
caso del mercado en el que se institucionaliza el medio “dinero’
como medio de comunicacion que enlaza acciones de agentes que
se influencian reciprocamente es aqui paradigmatico. A nivel de la
empresa, por ejemplo, siempre he creido que podria ser provechoso
a.n:dlzar sistemas productivos como el just in time desde esta perspec-
tiva. _El KANBAN aparece en él como un poderoso medio de co-
municacion deslingtiistizado.

El uso del lenguaje como medio de entendimiento no es enton-
ces, ‘obvmmexllte, el Gnico modo de coordinacién de los planes de
accion de quienes integran la empresa. Podriamos incluso afirmar
e frente a los usos estratégicos del mismo para condicionar las
3(3%0“5 de los demés. o frente a las formas sistémicas de integracion
;gt?rn::ggisjsfgrricmedlﬁ ‘de control, son lnas menos frecuentes. En
S Aot regas }E)O Ina sostenerse con fundamento que ]’a evolu-
g precis;;r}:]eme acia su f(.)l‘ljlla moderna de o.rgm‘nlzaaon cons-
e C00rdinacic';nm:1 1111c>\’11m§11to de autonomizacion de las ftl)r-
mecanismos de entendixi' gyl i o copecie d(i)j
Versos grupos de tmba'adlemo I(iue se re_prgducen en eliseno- de 2
o o re_slu]:)res. hos MOVImientos de r:lClonal]f:u:.lor "
pueden ser leidos en esta dlro? = lf) larg(’) 'de e ?;?én

puede sostenerse o fre; ta\e- 1En ten.mnos mas al]fl‘ll[lCOS t?’lf]}ren-
ciacion del entorng : ] Wi e conlgjidadiy C.l ;
en el que las empresas operan, el solo recurs?

a formas de ST
coordinacién b X lta
: asadas en e nto resultd:
CUanto menos, insuficiente SSRiendimic

Sin enlb =
5 argO. uler g Fhe/
nsusticuibl quiero sostener aqui que se trata de un mecanisiy

e que ¢ 2l : canis!
y el desarro]?o deUmple una funcidn esencial para el sostenimientd
Juegan no sélo yp cualquier empresa. En favor de este argumente
de la importanci, stanumero de estudios empiricos que dan cuentd

8¢ aun en las empresas ms racionalizadas, man

contrario, en ¢

. caso
efectiva es lo qu de la amenaz,_

€ motiva L aceprac la posibilidad material de que H pueda ha

on.

Repensando la empresa a8

fuvieron y mantienen lo§ modos de organizacion informal para el
sostenimiento dF las }n’;_'fnrumﬂfr?.v productivas. También apoya esta
afirmacion la mas reciente revalorizacidn, por parte del management
mis actualizado, del “factor humano”, la “creatividad” y la “comu-
nicacién” como elementos centrales de las estrategias de producti-
vidad y competitividad de las empresas, ademas de su creciente
conciencia de que en torno a estos elementos se juega la capacidad
de cambio y aprendizaje que hoy requieren para enfrentarse al
nuevo escenario en el que se mueven. Mas alli de esto, la misma
naturaleza de las interacciones que fundan la existencia de las em-
presas requiere, para ser explicada, incorporar la dimension del len-
guaje. Solo por referencia a ésta pueden entenderse el desarrollo,
los problemas y los limites de las formas de coordinacion estratégi-
cas o deslingiiistizadas; sélo a través de los procesos de entendi-
miento mediados por el habla es posible dar cuenta de los modos
en que la prictica laboral se reproduce, se empobrece o dinamiza.
Mis alli de que se lo proponga, entonces, la empresa es en una me-
dida importante e irreductible, una comunidad de lenguaje™’.

A mi modo de ver, concebir la empresa como una comunidad
de lenguaje presenta algunas ventajas importantes respecto del enfo-
que de la empresa como una organizacién definida en torno al co-
nocimiento. Para comenzar, esta forma de abordar el concepto de
saber ticito como saber de fondo al que recurren los procesos de
entendimiento lingiiisticos, descubre algunas dimensiones que per-
manecen ocultas a la mirada que estructuran los autores evolucio-
nistas, apoyados en las tesis de M. Polanyi traducidas al terreno or-
ganizacional a partir de la nocién de rutina. Funda1.11e_11ta]mcnte,
€stos saberes no aparecen aqui restringidos a los conocimientos y _las
habilidades que permiten a los actores intervenir en el mL_lpdo obje-
tvo. El concepto de saber de fondo que aqui se movxlllza no se
agota en un repertorio de rutinas y habilidades que permiten a lgs
individuos dominar sus entornos productivos. Saber trabajar es tam-
bién, y al mismo tiempo, saber interpretar los 6rdenes normmzo; y
los consensos que hacen posible las interacciones entre los trabaja-
dores, asi como también haber desarrollado competencias ¥ AL
ciones subjetivas que cuajen en personalidades capaces de nterac-

estiones en varas
tal al respecto s¢

Teorfa de la accion
420-422.

ermas aborda estas cu
de su linea argumen
luida en el volumen
Madrid, Catedra, 1984, pp-

7 Enun plano mucho mas general, Hab
E;?SZ de su obra. Una buena -pn.:scnmci_én
m,,,,,”?"? en su «Réplica a objeciones», 1n€

cativa: complementos y estudios previos,
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fuar en contextos laborales especificos. En los procesos de ¢ :
.cac16u se encuentran indisolublemente unidos, tanto los an])um-
instrumentales como los que intervienen en la éonstitucién ad P
solidaridades grupales (mundo social) o los que se ponen en e
en la formaciéon de las identidades personales (mundo sub'ejtlil\?go
Des_de esta perspectiva la empresa no sélo se nos muestra COi-]]lO uO)I
enn’dad que “sabe hacer cosas”. También se nos manifiesta conl;;
un.amt'nto en el que se producen y legitiman normas y formas de
§ohd:?r1dad, y como 1ugare_s en los que las personas construyen
identidades en torno al trabajo.

También creo que este enfoque permite definir mejor la natura-
leza de los procesos de aprendizaje a través de los cuales estos sabe-
res se actual_izan, reproducen y transforman. Y aqui la ventaja fun-
damental_ viene dada por la forma en que éste conceptualiza los
NeXOs existentes entre saber de fondo, atematico, y saber explicito,
lingiiisticamente articulado. En efecto, como ya sugeri mads arriba,
enfre.tntados a experiencias criticas (1‘11;11e11te11didos, problemas, um-
previstos, cambios) los actores pueden —y en muchos casos se Vel
obhggldos a— tematizar y someter a discusion los presupuestos in-
cuestionados del saber de fondo constitutivo de su mundo vital en
cualqupra de sus dimensiones. Ciertamente no es posible tracr 2
lenguar la totalidad del mismo. Sélo de modo parcial y “a trozos
es posible explicitarlo y someterlo a critica. Cualquier discurso ar-
gumentativo que intente tematizar un aspecto del mismo s¢ apoyd:
2;;;}’1:;12%122‘3 lIi)Icl)rSlé(i? de c::rtezas que no puede sino pernﬁ:cﬁi
bkmtes puedan disponérpz)la:’t;l:;:tl;g)olizsesrgglzil:‘: dli‘ gﬁf&bm” Ja
incuestionabilidad de nuestro 1 d /i p1 l‘ C}l) ‘0 no surged
he e westro mundo vital en el tra ajo no S
cas a las que 1?(l)<;ti:;£/;isdblen gl e doide exper}enaﬂs:ﬁer‘
Son ellas las que perniit e enf‘re_n [AHGAMUE eqesiat refeﬁalan
e en problematizar lo obvio y las que $

PR a necesario llevar esa problematizacion.
L e
oL R lengua‘:n 0 a l_e_nguaje, .lel caracter tim S
T el e IJ.osquZ uuhz’an‘ coudianamente osomo o
e proceso's : saberes ticitos que hoy sirven C]me
e Comunicat_omumcau:_lvos no son sino el resultas nes,
; x: ivos anteriores cristalizados en tradicl?
6rdenes legitimos y estructuras de personalidad. El cntendimlcnto
glu - pued? resultar de una discusion orientada a resolver un pos

ema practico puede dar lugar a nuevos saberes intersub.iemm

rrecto

Repensando la empresa o

mente compartidos y acreditados en la prictica que se reintegren al
ransfondo vital de la actividad laboral para adquirir una nugva in-
cuestionabilidad, esta vez de segundo orden. Si los trabajadores de
nuestro ejemplo llegan a resolver sus diferencias a través de la argu-
mentacion, probablemente darén por sentado el consenso alcanzado
cuando una situacién similar se reproduzca en el futuro. Volviendo
a las palabras de Habermas:

Lo que de los recursos del transtondo que es el mundo vital penetra en la
accion comunicativa, pasa por las esclusas de la tematizacién y hace posi-
ble el dominio de situaciones, constituye el stock de un saber acreditado en
2 prictica comunicativa. Por las vias que representan los procesos de in-
terpretacion, eéste se consolida en forma de patrones de interpretacion que
pueden transmitirse; se adensa en la red de interaccion de los grupos gene-
rando valores y normas y, por la via de procesos de socializacion, se trans-
forma en actitudes, competencias, formas de percepcion e identidades **.

También el saber problematizado por la experiencia y que ha
sido sometido a critica, a partir de estindares de falsacion acepta-
dos por la comunidad cientifica, 0 a partir de criterios éticos discu-
tidos en 4mbitos institucionales especificos, pueden —no sin la
mediacién de la prictica social— reintegrarse al mundo de la vida.
Si las diferencias en torno a las especificaciones de la pieza y a su
proceso de mecanizacion se zanjan a partir de argumentos elabora-
dos técnicamente por un departamento de ingenieria, 0 si el con-
flicto acerca de quién deberia ser el que avise al operador se re-
suelve a partir del reconocimiento de la lcgitin'lidad de las normas
establecidas por consenso con el delegado gremial del sector, y S
en ambos casos estos argumentos logran instaurar un CONSeNso ra-
cional vinculante, estos saberes especializados pasaran a formar
parte del suelo de certezas capaces de coordinar las practicas de los
actores, De este modo también es posible preguntarse por las for-

‘mundo de la vida” re-

kS Ibi i o ; y .-] :
L2 ermasiana de i
, p. 99. La conceptualizacion hab R

Mite a diversas tradiciones. La mais importante, sin embargo, ¢s Haber-
menolégica que tiene origen en E. Husserl y es continuada por A. Schu’rz.! la :iel
mas, sin embargo, produce una reestructuracion del concepto C:\ttmycfpw::h al
fontexto tedrico de lo que denomina una filosofia de la conciencid ul Tents n"’u;—
Mundg vy haciéndolo [r:lbnjﬂr en el contexto de una teoria del lenguaje pragin:

. " . o imen 1l de su
Gmente orientada. Sobre esto véase el interludio segu“dlo del volhmbajo prepa-

eoria d i %y 4co especialmente €l e
e la accion comunicativa. Sobre Schutz, vease €spe aquél: A. Schutz y

n i S
do por T, Luckmann a partir de los manuscritos postumos de K
-Luckmann, Las estructuras del mundo de la vida, Buenos Aires,
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mas en que se articulan en los’prOFesos de aprendizaje que tieney
lugar en las empresas, aquellos ambitos en donde se institucionaliz;;
el desarrollo del conocimiento especializado (oficinas técnicas, de.
partamentos de I + D, mecanismos de produccién y legitimacigy
de normas) con los ambitos del saber prictico que alimenta Jg
procesos de entendimiento puestos en juego en el mundo de Ia vid,
(la practica laboral cotidiana).

Finalmente, creo que un enfoque de este tipo sirve para replan-
tear en términos diferentes el enfrentamiento entre los enfoques in-
dividualistas y holistas con los que los economistas suelen aproxi-
marse a la empresa. En este plano, la ventaja fundamental es que, de
partida, el conocimiento y el aprendizaje que permiten que los tra-
bajadores de una empresa trabajen, son concebidos como un cono-
cimiento y un aprendizaje intersubjetivos. En efecto, no se trata
aqui de saberes que desarrollen individuos que se enfrentan y re-
suelven solitariamente los problemas que les salen al paso en su ex-
periencia productiva y que después utilicen para coordinarse con
otros. Se trata de saberes que se constituyen, se refuerzan y se mo-
difican en procesos comunicativos de trabajadores que comparten
una practica y que, en la misma comunicacién, se constituyen
como tales. El saber tecnolégico, las solidaridades y normas que h“
cen posible las interacciones dentro de un colectivo, se esfumarian
st no fueran interpretadas y actualizadas en cada acto C,ie entendl;
miento prictico por quienes lo integran. Nadie podria fOfm_a,rSI‘
como trabajador en una empresa determinada si no es Cﬂte”dle]r_
dose con los demis, interpretando y actualizando los saberes y'ncci’or
mas que hacen que una empresa exista. Formarse como tmba{ibla
y reproducir, interpretar y transformar las certezas a las que el h 7
recurre cuando se utiliza en situaciones concretas, son dos ¢t
un mismo proceso. el

En resumen, creo que desarrollar una teoria de’lﬂ empf_te ¢in
términos de una teoria del lenguaje y la comunicacion perﬂ"ﬁ; un
duda, concebirla como una realidad mucho mis interesante P* e los
andlisis sensible a sus dimensiones sociales que la qtle_SLlrge Il de
enfoques neoclisicos. Pero también creo que permite 1 mgsﬁa que
los resultados de las concepciones heterodoxas de la econO“,]O und
hoy se estin fortaleciendo frente a ellos. La empresa no € Sﬂercadﬁ)
estructura de gobernacién que resuelve problemas que c ;miem
deja pendientes. Tampoco es sélo un repositorio de conoc iten
que resulta de procesos evolutivos de aprendizaje que.permrcaﬂciﬁs-
minar de un modo especifico las formas de producir me

Repensando la empresa &5

Ella es también el espacio social en donde la practica productiva se
estructura de modo concreto a través de procesos de entendimiento
en los que los actores aprenden a producir, a relacionarse entre siy
a desarrollar 1dentidades.

Resumen. «Repensando la empresa. Produccién, saber y apren-
dizaje en la teoria de la firma»

Este articulo se propone explorar algunas de las posibilidades del dii-
logo entre la teoria economica y la Sociologia del Trabajo en cuanto a la
empresa como actor social. Comenzaré asi delimitando dos formas de
reaccion a las posiciones neoclisicas ortodoxas que sefialan otras tantas rutas
de investigacion: la “economia de los costes de transaccion” y las lamadas
teorias evolucionistas de la firma. En un segundo momento me concentraré
en los esfuerzos de estas tltimas por formular una teoria del conocimiento
y el aprendizaje productivo como base para una teoria de la firma planteada
en términos evolucionistas. Finalmente plantearé que tales esfuerzos se ve-
ran enriquecidos por una concepcién del conocimiento y el aprendizaje
planteados en términos de lenguaje y comunicacion.

Abstract. «Production, knowledge, and learning in the theory of the
enterprisen _
This article considers some of the opportunities Jfor dialogue between cconomic
theory and the Sociology of work over the analysis of enterprise as a social actor. The
author begins by r'dcuﬁfying two types of responde to orthodox neoclassical interpre-
tations, These, in tumn, give rise to two different strands of rescarch: one centred on
the «economy of transaction costs» and another based on what are known as m.mlu-
tionist theories of the enterprise. He goes to consider the Imfgr’s attemplis 1o co;u‘rmn
a theory of knowledge and of productive leaming as the basts for a theory Qf‘ the “,l:i
terprise posed in evolutionist terms. Finally, he suggests that thm"mu‘uq).u fuu‘n
benefit from incorporating notions of knowledge and learning conceived in teris of
language and communication.
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Leila Maria da Silva Blass™

Introduccion

La flexibilizacion del horario de trabajo ha sido apuntada, por estu-
dios recientes, como una de las principales tendencias del proceso
de reestructuracién industrial ', Segtin datos referentes al Mercado
Comiin europeo, el 70% de los nuevos puestos de trabajo creados
entre 1985 y 1992, considerados descualificados, se encuentran en
el sector servicios, en tiempo parcial y ocupados por mujeres. En
1990, el 22% del total de nuevos puestos de trabajo, creados en In-
glaterra, son “a tiempo parcial”, siendo el 87% de ellos desempena-
dos por mujeres 2. ]

El descompés entre la presencia efectiva y creciente de las muje-
res en el mercado de trabajo, asi como en los movimientos so_cm}es.
¥ lairrelevancia de Ia variable sexo en las investigaciones (bT""‘S’lk“““S’
€0 particular) sobre procesos de trabajo, innovaciones tecnolégicas,

‘Racy, género e trabalho: un balanco de estudos recentes», poncncia' chscntada cjlj
ci_ VI Congreso Brasilefio de Sociologia como parte de las ncn_\rl_dndcs dgc%a
5 Reunién Anual del sBpC, realizada en la ciudad de Recife en julio de 1 hz‘;
Algunas ideas, inicialmente relacionadas con aqucl]a ocasion, son ahqrn ?.Cto‘"‘;(l;:s
E Pi{nir de referencias bibliograficas que permiten :lprehender las imp 1cacl
ICOECaS del andlisis sobre el trabajo femenino. Traduccion de Juan del Rio.

1 p?ntiﬁcia Universidade Catélica de Sio Paulo,.Bmsnl. e e
1 _Véanse A, Abreu, «Mudanga tecnolégica ye genero 1o Bm;l’).. li/l s
€X0ess, Novos Estudos CEBRAP, ntm. 35, marzo de 1993, p. 122; len-A Costa
o vinas, «Do feminino ao género: a construgdo de um ObJC[c])"', Cmggls/[{{o,
& Bruschipi (comps.), Una questdo de género, S. Paulo, Fund. Carlos &4

Oia dos Tempos, 1992.
Interacgio, nm, 2 (8), abril-mayo de 1993, p. 11.

Seciolopt - A3
logia del Trabajo, nueva época, ntm. 25, otofio de 1995, pp- 55-70-
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fibrica, puestos de trabajo, cambios en las politicas de gestion, que
constituyen el campo privilegiado de reflexion de la Sociologia de]
Trabajo, es sefialado por varios investigadores. A finales de los afios
setenta el debate politico y cultural se intensifica, las luchas sociales
viven un periodo de ascenso y la produccién socioldgica en esa area
experimenta una cierta expansion. Con todo, solamente aquellos
que ya se dedicaban a analizar el trabajo femenino y a las trabajado-
ras, introducen la variable sexo en sus analisis sobre trabajo, trabaja-
dores, luchas obreras y sindicales. Quiere decir que esta tematica no
llega a atraer a nuevos investigadores >.

En ese sentido, cabria indagar sobre cuando y cémo las trabaja-
doras se transforman en “problema” de investigacién. En el trans-
curso del siglo XIX el trabajo femenino es abordado en varios dis-
cursos que, siguiendo a Scott, se preocupaban mas en caracterizar
los sexos que de la distribucion de las tareas entre los sexos propia-
mente.

Los discursos sobre el destino de hombres y mujeres para el de-
sempefio de determinadas actividades expresan las condiciones his-
téricas de emergencia del sistema fabril, mas son formulados a par-
tr de perspectivas y practicas diversas. Desde los economistas ¥
tedricos de la economia politica, los empleadores que, estable-
ciendo preferencias, promueven un proceso de segregacion sexual
de la mano de obra como atestiguan los estudios de reformadores.
doctores, legisladores y estadisticos *, a las diferentes tendencias po-
liticas actuantes en el interior del movimiento sindical que eﬂt.'a’ﬂ'
zan la inferioridad de la trabajadora en el mundo de la producClC)]ﬂ;
hasta las leyes protectoras del trabajo femenino que consideran 2 2
mujeres «inevitablemente dependientes» y a las asalarm‘dﬂsﬁ i
grupo marginal y vulnerable a ser mantenido dentro de ¢iertos
pos de empleos»®. Jas

Son discursos que puntfian la dimensién sexual presente enlt;e
re]a.cmnes de trabajo, dando sentido social a las oposiciones elto,
mujer, casa y trabajo; actividad doméstica y asalariada; ¥ la dlfﬁqjo
mia entre produccion y reproduccién. Todos condenan el trﬁl:u‘ s
femenino asalariado realizado fuera de casa como un mal €

«un

= 1991
1395 - Souza-Lobo, A dasse operdria tem dois sexos, S. Paulo, Brasiliense:
p- 194.

_ * J. Scott, «La travailleuser, en Fraisse y Perrot (dirs.), Historie Sl
cdent, vol. 1v, Paris, Plon, 1991, p- 428.
> Ibid., p. 429.

s en (0
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mismo, a pesar de ser necesario para complementar la renta fami-
liar. Las mujeres parecen fuera de lugar, cuando se encuentran en la
produccion o en el “mun_do publico™®.

La salarizacion femenina es considerada perniciosa por viciar la
naturaleza de la mujer, y el trabajo doméstico no es concebido,
desde un punto de vista econdimico, como productivo, siendo des-
preciado por las estadisticas. Pregonan, de esta manera, el aleja-
miento de las mujeres de los empleos permanentes en periodo inte-
gral que, ademas de no pasar de ser una propuesta, no problematice
el cuidado de los hijos y la casa, una de las principales diferencias
sociales entre los sexos, ni las habilidades de que las mujeres deben
disponer para su entrada en la fabrica. La presencia de las mujeres
en el mercado de trabajo transforma la familia en objeto de estudio
y, gradualmente, de las politicas pablicas.

Las Gnicas voces disonantes que, aparentemente, casi no son
oidas, pertenecen a las feministas y algunos lideres obreros y socia-
listas.

Las propias mujeres internalizan de tal manera las imagenes so-
ciallmente elaboradas sobre el trabajo femenino que admiten como
natural e inevitable su condicién de “trabajadora de segunda cl_nse”.
A su discriminacién y marginalizacién en el trabajo y en la soc1edqd
le sigue la de su cuerpo, de su capacidad reproductora y respons;bl-
lidades sociales que, justamente, no les suministran iden_tzdad soc1§1 y
econdmica propiamente de trabajadoras . El trabajo =femﬁ‘llmo
aporta, por tanto, las marcas de la ambivalencia en la medida en que
constituirfa, al mismo tiempo, el lugar de enmncipaciéﬂn femenina y
de su superexplotacion, en palabras de Fraisse y Perrot®.

El movimiento feminista emerge de esa ambivalencia. Busczmd_o
mnsformar los deberes y derechos mas equivalentes, ese movi-
miento llama la atencién sobre las diferencias y desigualdgdes exis-
entes entre mujeres y hombres en la sociedad moderna. En cuan.tf
a los derechos politicos, reivindica derechos de partic1pacion Y ”'1
Presentacidn politica. Para ello, produce varios discursos en t(iamou;
105 lugares atribuidos a las mujeres en esta sociedad, mostrando g

o P et or su utilidad
La actividad trabajo se define en la modernidad, segin Gorz, p

Para los orog siendo, por ellos, pago. «Es a través del trabajo remru:z-r.aflighg1 :;1;5
Pan{culammen[e por el trabajo asalariado) que pertenecemos a la esfe’m ;’)‘ud” gn;r/nil.
Qluf‘]mog una existencia e identidad social [..-]»- A. Gorz, Métamorploses
G du sens, Paris, Galilée, 1991, p. 25, cursivas del autor.
, Scott, ob, cit., p. 444.

Fraisse y Perrot (dirs.), ob. cit., p. 23.
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la distribucion de tareas y actividades de trabajo siguen unja clasify
cacién jerarquica, expresion historica de determinadas relacionc;
sociales donde se entrelazan sexo y clases sociales ?.

Partiendo de esa perspectiva, la salarizacion de las mujeres pasa
ser analizada desde una optica de acumulacién de capital. Asi, Iy
ideas de opresion y superexplotacion no solo sustentan las posicio-
nes entre las habilidades (naturales) femeninas y cualidades (profe-
sionales) masculinas, ademas justifican también los bajos salarios, el
control y las normas disciplinares mas rigidas en relacién a las muje-
res, a las oportunidades desiguales en las promociones y en la capa-
citacion profesional. Las diferencias, ademds de ser percibidas, son
explicadas, muchas veces, por la naturaleza biolégica o por la domi-
nacion patriarcal.

Los discursos sobre la division sexual del trabajo, acentuando las
diferencias de sexo en la distribucién de tareas y actividades ", de-
manda algunas certezas en cuanto a los papeles masculinos y feme-
ninos en la salarizacién y en la familia. Las dificultades surgen
cuando se busca entender la 16gica que preside el posicionamiento
de hombres y mujeres en determinados lugares y no en otros; y fif-’
que modo el movimiento de la sociedad incide en esa deﬁnic:'ioﬂ
sin caer en las concepciones deterministas fundadas en la biologia ©
en el proceso de acumulacién capitalista.

Teniendo a la vista esas consideraciones, este texto pretende lmf:ff
una relectura de las principales categorias de anilisis sobre las que e
forman los estudios sobre el trabajo femenino sin atenerse 2 ningund
nvestigacion en particular. Procura verificar, por otro lado, en qu¢
medida las trayectorias de estudio de esa problematica interrogi® =
concepto de trabajo, proponen temas y suscitan otros enfoques-

De Ia delimitacién de los espacios a la
problematizacién de las imagenes sociales

del trabajo femenino

e analisis, ps’:
rabajo dom®

@)

La. division sexual del trabajo, en cuanto categoria d
mite delimitar los lugares atribuidos a las mujeres, al t

. 1
s 1.
> D. Kergoat, «Da divisio de trabalho entre sexos», Tempo Socidl: L

2° sem., 1989, p- 89.

' Scott, ob. cit., p. 444.
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fico 0 a la esfera de la reproduccion en la sociedad moderna. Se
articula con otras formas de divisién social —por ejemplo, la divi-
gon “técnica” e internacional del trabajo— y cuestiona las teorias
del ejército de reserva industrial y segmentacion del mercado de
trabajo.

Intentando aprehender las soluciones familiares y la presencia de
lis mujeres en el mercado de trabajo durante la crisis econdémica
brasilefia de 1981-1983 y, mas tarde, en el proceso de recalenta-
miento econdémico, posterior al Plan Cruzado de 1986, autores
como Hirata y Humphrey, por ejemplo, muestran que la divisién
sexual del trabajo en los diversos sectores investigados ni se altera
casi en estos momentos, ni alcanza el equilibrio entre empleo feme-
nino y masculino, configurado anteriormente .

Las investigaciones realizadas por Rodrigues confirman esas ob-
servaciones. Esta autora estudia cinco fébricas de diferentes sectores
productivos, que emplean hombres y mujeres, con estadios diversos
de desarrollo tecnologico, buscando identificar los lugares destina-
dos a cada segmento sexual y el sentido social de las cualificaciones
atribuidas a los puestos de trabajo ocupados por las mujeres. Al re-
pensar las oposiciones entre casa y fabrica, reproduccion y produc-
con, concluye que la «mujer no constituye ejército de reserva en la
industria. Al contrario, tienen su lugar, por mas inferior que sea,
donde es insustituible. Acreditamos que en momentos de desem-
pleo masculino no se piensa colocar hombres en ciertos apos de’tz}’—
rea'?. En cuanto a la “apropiacién masculina de la tegnologla ;
afirma enfiticamente que la tecnologia usada no determina ]35_ re-
ghs de la division sexual del trabajo. La manipulacion en si misma
de las maquinas no predefine la distribucion de tareas, ni su natur(-1
leza, porque las tareas condensan un conjunto de 51g111ﬁcados. En (@
caso de las industrias farmacéuticas, «todo aquello que va a ser mg;
ido por el usuario era manipulado por los hombres, aun‘llie Sole
Xigiese tareas simples mediante maquinas simples: todo lo q;i—
%eria desechado (ampolla de inyeccion, almacenamiento de coml}i)m-
mido) estaba a cargo de las mujeres, aunque el grado de mecantz
€0 fuese alto y la maquina sofisticada»'”.

O género no trabalho», en

y C.

1
b I.E- Souza-Lobo, «O trabalho como linguagem-
0. ci,, p. 199
12 i 1
A. Rodrigues, «Lugar e imagen da mulher na 1
hini, ob. cit., 1992, p. 281.
Ibid., i 2771

(stria» € ta

ndastria» en A Cos

Bmsc
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Rangel llega a conclusiones semejantes en lo que se refiere aly
introduccion de nuevas tecnologias, sefialando que «el foso engre
trabajo cualificado de los hombres y el trabajo descualificado de las
mujeres» no desaparece en ese proceso. Es reconstruido de tal modo
que problematiza muchas veces las relaciones establecidas entre téc.
nicas y division sexual del trabajo. Por ese motivo, se vuelve funda-
mental la construccion social de las cualificaciones que define las
diferenciaciones y distinciones por sexo entre los tipos de trabajo y
de trabajadores '*. En el caso de las mujeres, el analisis de este pro-
ceso presupone la articulacion entre las esferas productora y repro-
ductiva que permite considerar la importancia del entrenamiento
de las mujeres para dirigir las actividades domésticas.

Rodrigues concuerda, en lineas semejantes, con ese anilisis,
aunque llama la atencion sobre la “trampa” de relaciones entre for-
macion de las mujeres “para toda la vida” para la ejecucidn de ta-
reas domeésticas y aquellas desempeniadas en las industrias. Trampa
en el sentido de que pueden realimentar el imaginario social %'ela-
tivo al hecho de que las mujeres poseen “una habilidad esp(fClﬂl y
natural™ para los trabajos delicados, repetitivos, minuciosos, etcetera -
en las industrias. Ademds de eso, los supervisores entrevistados
siempre acentian, segtin ella, las virtudes femeninas referentes a la
“asiduidad, responsabilidad, honestidad” y sus ventajas desde el
punto de vista de la productividad . Aunque las fronteras entre 19
masculino v lo femenino estén rigidamente demarcadas en caqd
empresa, se configuran de manera diversa entre las empresas InVest
gadas.

Las contribuciones de esos estudios son inestimables. E
reconocer, con todo, que el caricter bastante descriptivo d.e e ook
sion sexual del trabajo dificulta la aprehensién de la dindmica ]?lsesq
rica y cultural en la cual esa problemitica se inserta. Para SUP.hr se;
limitacién, Kergoat sugiere que la divisién sexual del traba_]o %
entendida en la «interaccion de las relaciones sociales de clase y seX% 1
son también, co-extensivas» 7. . ol

Souza-Lobo pretende entender, partiendo de esa persPeCtl‘gl; :
distribucion de los puestos de trabajo entre hombres y mUJEfeds.o se
linea de montaje de una industria electronica. En este esti¢i™

s forzoso
divi-

" A. Abreu, «sMudanga tecnolégica e género ...», ob. cit, p. 125
** A. Rodrigues, «Lugar e imagem da mulher ...», ob.cit., p- 274
' Ibid., p. 281.

' D. Kergoat, ob. cit., p. 93.
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puestra que 1 (Tivisién sexual del trabajo obedece a las «tradiciones
erarquias que forman parte de la f‘HIIHm del trabajo»'s, expresién:
'Por wanto, de las representaciones ‘hlstéricamente construidas sobre
s actividades masculinas y femeninas en nuestra sociedad. La divi
don sexual del trabajo se presenta de esta manera como «uno de los
muchos locus de las relaciones de género»'” .

Los recientes estudios que tratan sobre el trabajo femenino se
encuentran también envueltos en la polémica en torno a la nocién
de relaciones sociales de sexo o de género. No se trata s6lo de una
confrontacién entre la produccién sociolégica e historiografica, ni
tumpoco entre la tradicion francesa, con fuerte influencia marxista,
v la anglosajona. Basicamente se refiere a la problematica de la de-
erminacion.

Le Doaré prefiere la nocién de relaciones sociales de sexo
porque deja explicita la construccidn de categorias sociales a
partir del sexo biolégico y de las contradicciones que intervie-
nen en el proceso. Si lo femenino implica, como indica esta au-
tora, una vision particular de la sociedad en su totalidad desde
un punto de vista de la opresién —entre otras— de las mujeres,
toda propuesta teérica debe articularse hacia los otros elementos
que componen la dindmica social . En ese sentido, el propio
X0 presenta un contenido social que se manifiesta sobre deter-
minadas relaciones de clase. g

Scott define las relaciones de género a partir de dos proposicio-
165: a. el género es el elemento constitutivo de las relaciones socia-
les fandadas en las diferencias percibidas entre los sexos; b. el género
%k primera forma de percibirse las relaciones de poder que o
“presentadas, de un modo general, como naturales e inmutables ~.
ffpsr:)xdo b‘ig)lé.gicg, en cuanto ma.teria sobre la cual Soﬁ]f;:)d;;;:zia}:
ti ucidas ll]dIVlC.anl y COl'ECCIVZlIH’CntE valores, -no e S

s de comportamiento, actitudes, simbolos, expresa lo que s

15 . 25
: : de montaje»,
E, Souza-Lobo y V. Soares, «Masculino y femenino en la linea

n
E Souza_Lobo, ob, cir.. pp. 57-58.
M Ne\:eSSOllza—Lobo, «Q trabalho como linguagem ...», P

s e ;I?Ominacio e resisténcia no cotidiano do trabalho
my
4,

Uigas o
3 - Prem,

201. Véase también:
fabril: as praticas s0-

506 de poder: mil-
eres e homens operirios» en Relagdes de trabalho e relagdes 4¢ |

anéncias, Fortaleza, NEPS, 1986.

CEDIS ng Doaré, «Note sur une notion: le rap
y »um. 3 1997 p- 51. Ll
Oedade. éSCOt[. «Género: uma categoria de anilise historic
' ®0Uza-Lobo, ob. cit., p. 187.

port social de sexe», Cahiers du

v, en Educagao y So-
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y se piensa como masculino y femenino en cierta época de ung $0-
ciedad dada.

En esa medida, la nociéon de género supera, para Varikas, a Iz de
sexo social y supone un proceso ambivalente donde se incluye Ia je-
rarquia, interdependencia y complementariedad entre hombres y
mujeres. Ademis de eso, esta nocion permite recuperar «la dimen-
sién dindmica, continuamente cambiante de lo que se llama dife-
rencia» y, principalmente, interrelacionar la formacién de las identi-
dades sexuales, de las normas dominantes y de una «conciencia de
opresion»** en sus maltiples caras. O sea, permite desvelar como las
normas son internalizadas individual y colectivamente por hombres
y mujeres, dirigiendo sus practicas sociales.

El género, desde ese punto de vista, no sélo reintroduciria el
«discurso sobre lo femenino y lo masculino en aquello que parecia
ser exclusivamente una relacién técnico-organizativar, sino que
también confiere un lenguaje al trabajo *. El trabajo deja de ser
visto s6lo como una actividad fisica, explicitindose como actvi-
dad social donde se entrelazan diferentes subjetividades en cons-
tante interaccién social, como, por ejemplo, raciales, de migracion,
género, etcétera. Las relaciones de trabajo apenas recrean «una su-
bordinacién que también existe en otras esferas de lo sqcml»,'re—
cuerda Souza-Lobo. Lo que se define como masculino o femenino
continfia esta autora, «no se hace exclusivamente en la produccion
para el género masculino y de la reproduccién para el género femel'

nino»®; son representaciones creadas por procesos historicos ¥ €
turales a las que contribuyen, entre otros, los discursos 5‘61}1}1”5”]5_'

La introduccién del género, en cuanto categoria de anilisis, a7 ’
plia los horizontes de investigacion en la Sociologia del Tral’Jajoa)S
suscita otra mirada sobre el mundo. En este aspecto, reposarian .
potencialidades y dificultades a las que se enfrentan los estudios 4

; ; : > otnia. Como

pretenden introducir las variables de raza, género o etma: Jes de
. - - - 2 1

afirma Bruschini, se puede visualizar, a través de las relaaocon "

” - - - ., - 1 S
genero, sin cualquier generalizacién, «la vida de los sujetos e[raﬂ bi-
b gipiee’ = = 1 Ry E n
dos en la historia»®, También las investigaciones que s€ 22

2 “ ™"y Cahic?®
2 E. Varikas, «Quelques réflexions en vrac i propos d'usage "genre
du GEDISST, nam. 3, 1992, p. 56.
* E. Souza-Lobo, ob. cit., p- 203. Souzﬂ'wbo‘
3’.E. Souza-Lobo y V. Soares, «Masculino e feminino ...», € E. :
ob. cit., p. 61. e Pcsqm

* A. Costa y C. B. Bruschini, «O uso de abordagens quantitati
sas sobre relagées de género», en ob. cit., 1992, p. 294.
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damente en 1a accion de los trabajadores en vez de en Ia interven-
con del Estado o de la ;}cu.mulacién capitalista en los procesos de
cmbio politico y economico en América Latina, como apunta
Viotti, se mantienen silenciosos en cuanto al papel de las razas. et-
mas y mujeres en tales procesos. La solucién de este impasse, .para
esta autora, no reside sélo en agregar mis «informaciones a los
shordajes tradicionales» pues «es preciso encarar la historia del trabajo
y de las clases trabajadoras dentro de una nueva perspectivar.

Neves acepta el desafio cuando reconstruye la historia de la ciu-
dd de Contagem (Mato Grosso) a través de las trayectorias indivi-
duales de hombres y mujeres. En un primer momento, compartian
elsuenio de la modernizacion vy, en afios siguientes, los movimien-
s en los barrios y en las fabricas. Explorando la perspectiva de las
relaciones de género, desvela, con rigor y éxito, las maltiples expe-
tencias cotidianas de las mujeres en el trabajo fabril, en la familia,
enlos barrios y en los sindicatos. Supera la dicotomia entre fibrica
y ciudad; trabajo asalariado y doméstico; condiciones de trabajo y
de vida; produccién y reproduccién, mostrando su (re)articulacion
por las practicas sociales. Esas practicas oscilan entre la sumision y la
tevuela, caracterizindose por la heterogeneidad en las formas de
expresion politica y cultural 2.

ITOS mismos protagonistas se encuentran en las fibricas y en los
bamos imprimiendo sus marcas en la historia de la ciudad. Las mu-
Jres lideran tanto las luchas por escuelas, guarderias, transportes co-
civos, polucién en los barrios, como por mejores condiciones de
mbajo en [ag fabricas y en los sindicatos %%, particularmente a finales
¢ los afios setenta,

as na histéria do
ue se perde €
111 (cursivas

% S
me‘.j,:e'n‘[ilom’ fEStmturas versus experiéncia. Nov'as_ tendé_nci' %
Que sp ganhaip‘;;lno e das classe(rrabalhadqms na América Latina: ; q
Mizs), » BIB, nim. 29, Rio de Janeiro, 1° sen., 1990, pp- 6y
k) jes
tes)g divl ciorj[eves’ «As trabalhadoras de Cotagem: uma histéria outra, uma histona»,
% orado, UsP, 1990.
( ;Sgeh analiza la insercién de las mujeres en los sindicatos
05 de Paraiba y Pernambuco entre 1976 y 1984, mon

Map | ]
tncuéntr((:: ‘-jcPf"l‘tnmentos femeninos, se realizan varios congre
§

rurales y urbanos
Jento en el que se
sos, seminarios ¥

1 5 . J 50, las din-
Eeng g oo dicales sobre Ja cuestion de las trabajadoras. A pesar g e
ang n’;lcales también se enfrentan a una serie de dlscrumnicl(gmbs)i“ o
toggg . 210N mujer-sindicato bastante conflictiva y tensa. P. aF;Linc}ica] o
M0rdegte €ombatiyas: 4 contribui¢cdes das mulheres na estrutura. pimissio: €s-
Yo ;06;31976/]986”- en A. Costa y C. Bruschini (orgs.), R"b"[gm ek

@ ©ndigio feminina, S. Paulo, Fund. Carlos Chagas, 1989.
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Los estudios de Neves proporcionan contribuciones Important
para las investigaciones sobre el trabajo femenino y formacigp ée 1:;
clases trabajadoras en la sociedad brasilena. Explorando las relacic;_
nes de género, coloca la alteridad como condicién previa para x
formacion de identidades **. Esta autora establece todo su analisis ep
las manifestaciones de las mujeres “excepcionales” y, en esa medida,
enfatiza mas la jerarquia que la complementariedad e interdepen-

dencia de las relaciones entre hombres y mujeres, conforme sugiere
Varikas .

Género en el trabajo: otros temas, otros enfoques

Si los estudios sobre trabajo y las clases trabajadoras deberian asumir
urgentemente la perspectiva del género para analizar temas emer
gentes en la sociedad, es forzoso reconocer que ello Ppede llevar al
cuestionamiento de enfoques ya consolidados de analisis. " r
La Sociologia del Trabajo brasilena se enfrenta t}ll_)}blen, en Sstl
caso, con otras dificultades. Los anilisis sobre la division scxuzﬂf":‘_
trabajo se muestran presos de las determinaciones estruc.tuf’fll?sosl i
dadas en el patriarcado sin problematizar los procesos h}sl“ol‘lC e
constitucién de las relaciones sociales *' y la logica ‘snnbol:l)lcaag:n o
preside. Aparte de eso, la fabrica, en su unive.rsalldad a Stiesog de
convierte en la referencia teérica para los estudios sobre pl‘(311,1Cti\.'os.
trabajo. Son raras las incursiones en Otros sectores pro
como por ejemplo, en los servicios. T 2
Esas constataciones provocan una serie de cuesnont_sl-
plo: ;cé6mo pensar, al mismo tiempo, los lugares ¥ las ut:re s 5€X08
trabajo femenino en situaciones donde las divisiones il ciones qu°
se vuelven mis evidentes en los salarios y en las prome Jas 13-
en la distribucién de los puestos de trabajo com I

Por ejem”
1agenes &

o ocurre €1 ;6n
de feminizac

bricas? ;Cuiles son las caracteristicas del Procesod acion, come’
en Brasil en sectores como, por ejemplo, sa!le. e UlCa dinan1icd
cio, etcétera *?? ;Cuales son sus consecuenclas para

2 Véase también M. Castro y L. Lavinas, ob. cit., p- 242

* Cf. A. Rodrigues, ob. cit., p. 284. o esten!

* M. Neves, ob. cit., p. 14. que los d,?ct[ividadﬁ

i : : : ssar de
2 Las informaciones disponibles hasta 1990, a PLS‘ en coOmercio
agregados, revelan una gran concentracion de mujere
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povimiento sindical brasileno, teniendo en cuenta la tendenci
wal de terciarizacion de las empresas brasilefias?

La propia cuestion de la representacién politica de las mujeres,
2 en los partidos politicos sea en las centrales sindicales, han atraj-
do poco a los investigadores. Lo mismo se puede afirmar en rela-
¢6n a la percepcion de las trabajadoras y de las militantes sobre su
prictica cotidiana de trabajo. La deﬁmcic’m de las revindicaciones de
bs mujeres en las pautas de negociacién sigue por caminos que,
muchas veces, ignoran el propio perfil de las trabajadoras en nom-
bre de las cuales los dirigentes sindicales negocian normas contrac-
males con las empresas. Desde este punto de vista, se puede inda-
gir: shasta qué punto las explicaciones sobre la discriminacién,
nferioridad y superexplotacion del trabajo femenino, centradas en
li contraposicion entre las esferas productiva y reproductiva, proble-
matizan la separacion instalada histéricamente por la modernidad
entre el mundo del trabajo, simbolizado por la fabrica, y el del no
mbajo por las tareas domésticas o actividad en el barrio?

El movimiento feminista, desde su origen, llama la atencién so-
bre las diferentes formas de trabajo femenino, que incluye desde los
vicios domésticos y el cuidado de los hijos, hasta el trabajo a do-
micilio y el asalariado fuera de casa. La division sexual del trabajo,
®l cuanto categoria de analisis, se vuelve visible en las investigacio-
s sociologicas de los espacios sociales atribuidos a los hombres y
feres, aunque muchos investigadores(as) todavia no se convenzan
deha relevancia de esta variable. Esta ceguera, segin Kergoat, «viene de
180, desde los padres de la sociologia del trabajo» y se hace evi-
e en los «iiltimos libros editados sobre la produccién flexible, la
Merte de 1a divisién del trabajo o el destino de la clase obrera»_”. '
mu}t‘léilar de trabajo fen‘wnino i.mplica, de esta manera, anallza‘r S}:

y —camente el trabajo asalariado, el profesional, y el domess
i s s s n o e &
S v 1ona el concepto de trabajo, no tanto Pes i
S0ciadyg OEJecutadaS’ DO RO s DT e hace de-

- U sea, por la investidura simbélica de “quien I

d ac-

term;

I

das tareas y no “lo que” se hace.

i

BT . tudos sobre

’f-'-"r.a:‘::;:’“ Y servicios piiblicos. Véase C. Bruschini, Feminisnie, c“'“i‘l"d;ui::
1y 1 Sertd

Xy alho feminiyo- lrajetorias e perspectivas para o _futuro, trabajo prese

B . 1993,
D), 600 Anual de la AnpOCS, Caxambii (MG), octubre de 1993

% " 2eIgoat, citado
) ’ por Rangel.
€1B0at, ob, cit,, 1989 pg 89.
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Appay recuerda, apoyindose en Hirata,
de e,tstuc_hos espec‘lahzado del CNRS francés) siempre orienté
vestigaciones hacia la inclusién del sexo social el trab -

no profesmna% y no pagado, en el concepto de trabajo ¥, De
gnanera, amplia la nocién de trabajo, creada e 1maginada en la xem
: ; ds AUl Tno-
ernidad, y problematiza el modelo general de “productor” y

bajador”*, encarnado en el obr
masculino.

que el GEDIsST (grupo

. Sus in-
3o doméstice,

Tene ' tra-
ero fabril, profesiqnal, asalariado v

-Estas conside;racioues se revelan importantes al establecer li-
mites a las propias criticas dirigidas a los estudios especificos de
la Sociologia del Trabajo. Muchas veces son criticados por igno-
rar a’1§s trabajadoras, siendo ellas mismas un segmento social
numericamente cada vez mds significativo. Esas observaciones
son realizadas, con todo, en el contexto de las relaciones de
mercado, en cuanto que el esfuerzo, comenta Kergoat, deberia
ser en el sentido de «[...] restablecer las conexiones entre lo que
habia sido separado hasta aqui, a través de una definicion mas
exltensiva del trabajo [...]». A partir de entonces, el trabajo do-
mestico y las particularidades del trabajo asalariado de las muje-
Ies no son mis que «excepciones a un modelo supuestamente
general. Pero esta problemitica supone una tentativa de rehafef
un modelo general del cual estas mismas especificidades serian
sus elementos constitutivos»®’. :

Tomar el trabajo fabril masculino y asalariado como “proto’tlpﬁ
paradigmitico”, usando la expresién de Appay, implica ademas ]‘_

exclusion en las investigaciones de parcelas cuantimt-iv:uneme 1(1116‘
portantes de las clases trabajadoras. Parcelas donde se mduyelc]i!o‘: en
mas de las mujeres, los desempleados y trabajadores empljﬂ s
otros sectores, ademas de omitir la capacidad de Iuchfl ;scarmr
grupos sociales presentes en la sociedad. Significa tambicn ueierrl as
la_ heterogeneidad de las experiencias de clase, donde n1 Slqs puede
diferencias de sexo son consideradas. Hasta la toma de;datos B
ser problematica a partir de esta perspectiva, visto queé la

S il‘lvesnga—
nen-
” o < X = X . o1 sus f
clones privilegian los registros escritos e institucionales €

] et des
3 e “ u tr:l"m .
" B. Appay, dndividu et collectif: questions a la SOL_IOJOQ'JCl d() Paris, 1993
professions. L’autonomie controlée», Cahiers du GEDISST, num.

P- 85, n. 55.
* D. Kergoat, ob. cit., 1989, p. 88.
H. Hinata y K. Kergoat, «Rapports sociaux de sexe¢ et ps

m‘;;i:l'," en C. Dejours (dir.), Plaisir et souffrance dans le (ravail, Part
p- 133,
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ws de datos. De estos :‘§gistros las mujeres, comenta Perrot, estin
pricticamente ausentes - 2 .

La redefinicion del concepto de trabajo, que no se reduce al

empleo, permitiria, por tanto, tell'latizar las pricticas de trabajo que
envuelven a mayores y menores >, la llamada economia informal *°
v todas las incluidas en el “mundo del no-trabajo”.
* La divisién sexual del trabajo, en cuanto categoria de analisis,
fequiere una nocion ampliada de trabajo que romperia con los limi-
tes de un conocimiento sociolégico fragmentado y compartimen-
ndo *!, heredero de la ciencia moderna. En ésta, la complejidad y
multiplicidad de la realidad social aparece de tal modo fraccionada y
reducida en sus partes constituyentes que hace dificil analizar sus re-
Liciones e interrelaciones. Es lo que se observa, de un modo gene-
rl, en los estudios sobre trabajo doméstico, profesional y asalariado
de las mujeres o en las investigaciones al respecto del sindicalismo,
movimientos sociales, movimientos de mujeres, etcétera, donde los
ivestigadores delimitan sus campos de reflexion particulares sin in-
tentar establecer los nexos entre ellos.

El género, siendo una categoria relacional, presupone la cons-
truccion histérica y cultural de subjetividades en constante interac-
aén social. Por eso, requiere un abordaje multidisciplinar a traves
del cual puedan ser contempladas las maltiples dimensiones de la
vida en sociedad. Seleccionar sélo una de ellas para un estudio de-
tllado es una meta casi imposible de alcanzar. Atender a lqs dife-
rencias entre lo masculino y lo femenino, sus complementariedades
¢ nterdependencias, trae ademas consecuencias mis profundas para
4 Ivestigaciones sociologicas.

Trato de mostrar en este contexto, partiendo de una relectura
de varjog autores, que el género en el trabajo no se rfsduce a agregar
N segmento social, “olvidado™ en los estudios. Si, como aﬁfm.al
Sufruzchixli, el despertar' sobre la situaciélz1 ?e la\,il:]liliiioe]flenl?i]r?issl—
3 8% COmo en otros paises, «desd§ dentro de _m?z e

-] 0 paralelamente a ese movimiento social»*, su posici

!iM

moria feminina», Revista
B"Eilﬂ' rq
»

- Perrot, «Os excluidos da historia; Priticas da mcbre 1080,

Ze Histéria, nam. 9 (18), S. Paulo, agosto/septiem
« ~ OPpay, ob. cit., p. 59. 2 - mer,
en E-Consulmr: A. GOl‘Zl.) «Quem nio tiver trabalho, mmbem_ter-l 0ocllauecictc.): ade-
' Estydog Avangados, ntim. 10, abril-junio, 1991; A‘Imuno'P"o““. A 'Cap,-,,,l,'_cmo
desgy, EC' Offe, «Trabalho, uma categoria de analise da Sociologia», €
$elizado, S Paulo, Brasiliense, 1990.
o o Kergoat, ob. cit., 1989, p. 96.

: 296.
* Bruschini, «O uso de abordagens

_», ob. cit., 1992, pp- 294-
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tica frente a las relaciones sociales pone a descubierto las desiguald
des sociales. En esa medida, cuestiona la neutralidad y "

e C o R e objetividad
del conocimiento cientifico *, interviniendo en el deb

. oz s ate sobre ¢
caracter politico de la ciencia moderna que constituye uno de log

temas centrales de las reflexiones sobre los nuevos paradigmas, junto
al de la separacién entre sujeto investigador y objeto investigado,
Los estudios sobre género y trabajo pueden contribuir mucho 3
la expansion de esta reflexion, ya que indagan sobre la concepcién
de la practica cientifica de las mujeres. Quiere decir, si «todo cono-
cimiento es autoconocimiento», segin afirma Santos, cabria verifi-
car en qué medida la produccién cientifica ha incorporado o no
otros temas y enfoques a partir de la entrada creciente de las muje-
res en las instituciones universitarias y centros de investigacion. En
la perspectiva de este autor, esa cuestién se convierte en fundamen-
tal visto que la «ciencia no descubre, crea; y el acto creativo prot-
gonizado por el cientifico y por la comunidad cientifica en su con-

: : L , ue
junto tiene que conocerse intimamente, antes de conocer lo q
con ella se conoce de lo real»*.

" as a”{”l'.(f-:

* Ibid., pp. 290-291. Véase también M. Castro, O conceito de gett;gm "rlual de 13

sobre a mulher e trabalho. Notas sobre impasses teéricos, XVI Encuen

ANPOCS, Caxambii (Mato Grosso), octubre de 1992. el ma, Gleles
*# B. S. Santos, «Um discurso sobre as ciéncias na transigao g 67- [EP e’.ﬂ

pos-modernar, Estudos Avangados, nim. 2 (2), S. Paulo, USP. 198. )1’01!";’ del Trabd”

perspectiva o enfoques de renovacion, véase el nam. 3 de S";_‘to;l

nueva época, 1988: «El trabajo a través de la mujer». Nota del editor:

sancid
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Resumen. «Género y trabajo: trayectorias de una problemitica»

Partiendo de que el género en el trabajo no se reduce a agregar un seg-
mento social olvidado en los estudios, en este articulo se plantea una relec-
tura de las principales categorias de anilisis sobre las que informan los estu-
dios de las altimas décadas sobre el trabajo de las mujeres, sin atenerse a
ninguna investigacidon en particular. .

Se procura, asimismo, verificar en qué medida las trayectorias de estu-
dio de esa problemitica se interrogan en torno al concepto de trabajo v
proponen Nuevos temas y suscitan otros enfoques.

Abstract. «Gender and work: the evolution of a problem»

The author begins by noting that the study of the question of gender at work
does not merely imply incorporating previously Ignomd..\‘oaal groups. She 2t m]: to
aitically review the principal analytical categories used in studies o :uun;m’s l]f’fJ‘r”m
the last few decades. On the basis of this, she EOHSld("TS lh; extent to w nc3 rmd i ()‘:
rature has questioned the concept of work itself and given rise to new themes and aj
proaches to the subject.
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Fernando Conde *

Como es sabido por todos, Ia convocatoria sindical de la huelga ge-
neral (HG) por el “empleo v la solidaridad™ del pasado 27 de enero
de 1994 se plante ante la negativa gubernamental a negociar con
los sindicatos Ja R eforma Laboral '

Frente a diferentes analisis v denuncias sindicales que han resal-
do el tratamiento de la prensa de la HG el dia de la HG y los dias poste-
"ure, el articulo se centra en la fase previa a la HG, en lo que po-
Gramos amar Ia preparacién ideolégica y politica de la HG por parte de
% ttados medios escritos. Es dezir, nos vamos a centrar en el ana-

«Praxis de la sociologia

s» de la UCM.
| autor, €s,

e .
del l‘ong‘esugad()r Social. Profesor del curso de posgrado
] l:mO: teoria y prictica de la investigacion de 111crcho
£Xto, de cuyo contenido se responsabiliza exclusivamenente ¢

Sin (’mb . , 2
Jrg X 4 : sma como
9% deudor del trabajo colectivo realizado sobre el mismo te
J]

Prictic. 2 aciolog
4 . p Drnye . |a sociologla
i Omd‘f Ivestigacion en el seno del curso de posgradc.) «Praxis de lt g Sale
Uy HO: investigacion, teorfa y practica de la investigacion de mercados» &

; ey p : ] de Lucas.

i Mversidad | profesor Ange

dticy]y 4 Complutense de Madrid dirigidp por ¢
e . €ontado con los debates y aportaciones previas ¢
] s)ugffes?r“ del curso posgrado del aio 1994y de fo
G o = 10138 del grupo de trabajo constituido pard llevar

licyly, Mado por A Botana, M. Leén y R.M. Espino y el propio at

del conjunto de estu-
ma muy particular
a1 cabo la investiga-
itor del ar-

E : ot
S . A . % ‘ )| segul
Mientg el empirico utilizado en la investigacion ha f'on.s:sudc)‘ U\‘“‘\ a0
" dﬂl\z 4nalisis diario de os peribdicos ABC, El Paisy El Mumndo en $

ddnd d de febrero.

esde el 1 de diciembre hasta primeros

Sciohyor
Bia d :
T, nueva época, ném. 25, otoiio de 1995, pp: 71790:
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lisis de cémo los citados medios han preparado

los “lideres de la opinién publica™, habituales lectores de estos me.

dios, para la huelga general. ¢Qué argumentos han aparecido 2
prensa escrita a favor o en contra de la misma?

sentado los motivos o razones que impulsaron ]
HG por parte de los sindicatos?

a la opinién publica y ,

en la
¢Como se han pre-

a convocatoria de |

¢En qué coordenadas se ha tratado
de ubicar el conflicto?, etc. Como es l6gico, dada la brevedad del

articulo, hemos tenido que dejar de lado muchos de los posibles
ejes de interpretacién y tratamiento 1deolégico de los citados me-

dios para centrarnos en lo que nos parece que es lo mis esencial del
citado tratamiento.

1. Contexto ideolégico previo

Alo largo del afio 1993 se desarrollé todo un trabajo politico e ulcoi‘o_-
gico previo en los medios de comunicacién orientado a conve_n_C?(; ]i
los espafioles de la necesidad de conseguir una nueva competifivt :jr:
para la economia espaiiola y de cémo, para conseguir la c1t:ﬂs :
competitividad, habia que «flexibilizar» el empleo en nuestro Pa}ldé
habia que dar pasos importantes en el desmontaje del denOI‘I{II‘l_e_
Estado de bienestar. Tratamiento ideolégico que dicotom)‘zﬂb“ } pdc
sentaba como contradiccién irresoluble las nuevas exxgell(fqijno—
competitividad de la economia espanola en el marco de lﬂ‘iclmﬂ‘u-
mia globalizada y liberalizada con el mantenimiento de las u‘gcllo de
nes sociales y de las prestaciones sociales asociadas al .Esmléoico
bienestar. Un ejemplo muy claro de este tratamiento .ldfo ode-
que dicotomiza y opone lo que puede y debe ser complementarto (()ji}r)ecror
MOs ver, por ejemplo, en las declaraciones de I. Clpouet,‘il’ | 28 de
general de la Confidustria italiana, recogidas por EI Pais [eb{c:nc.cmr
septiembre de 1993: «sj Europa opta por defender el Estado _de e redi
debe cerrar sus fronteras. Si decide abrirlas, no hay mds remedio q]emeﬂ’
cirlo», De esta forma, lo que debe ser planteado como CQmIpespaﬁO
tario «competir y mantener el Estado del Bienestar» (a nive etir ¢
Y europeo) se plantea como alternativa excluyente «comp
mantener el Estado del Bienestars.

ale

s sindi-
cll’ﬁdﬂ b

: > § ateri
? Es importante resaltar esta cuestion ya que hay argumentos yl m i

cales que se han distribuido en fibricas que no han aparecido en la p

que, por tanto, no forman parte del anilisis realizado.
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Pues bien, este tratamieut.o nrgun}ent?tilvo dicqtomizado que di-
quna, sobre todo, de .lﬂS exigencias ideolégicas d(‘?r.lvadas d?l «liberal-
findamentalismo» dominante es el que ‘ha premdldo.y asignado gl
‘entido 1deologico ﬁmdmnen-ta! y donnnnr{te al conjunto de noti-
EiJs, de informaciones, de opiniones, d'e orientaciones y tratamien-
s mis especificos de los citados med_los €SCrItos y, en general, el
del conjunto de los medios de comunicacién a lo largo de todo el
mumiento informativo sobre la HG.

2. Contexto ideolégico mads cercano

Om orientacién informativa relevante ha sido cémo se ha ve1jid.o
configurando en los meses anteriores a la HG (mas alla de las_practl-
@ sindicales concretas, con sus aciertos y sus errores) una imagen
de los sindicatos como defensores tnicamente de los que ya traba-
Jm, de los intereses “corporativos”, se dice, de los ya instalados y
wontrarios, por tanto, a los parados, a los jovenes en busca. de pri-
fer empleo, etc. Estrategia muy acentuada en las intervenciones de
s miembros del gobierno recogidas en los citados diarios. f‘L.OS
ndicatos tienen intereses corporativos» (Declaraciones del minis-
 de Trabajo recogidas en D-16 el 22-1-94). «Solbes: los Sindica-
105 deber, pensar en los parados» (El Mundo, 30-1-94). _ .
or iltimo, y también de forma claramente significativa, a partir
©105 primeros rumores de posible convocatoria de HG a ﬁnale; de
MOViembre, Jas informaciones relativas a la Reforma Laboral tle-n—
M2 desaparecer progresivamente para ser sustituidas de forma c1\e—
¥t por dog temas “estrellas”: a. El planteamiento a favor o tjl
fonn;{ de la g como acontecimiento medidtico mas alla de ‘las razq;lgj
jgggizgijﬁiglfs de su convocatoria, b. La crisis de la PSV HSOCI.t |
m cna:“e sentido, una de las operaciones id(?Olc?gle]seZliS;SZ:;:;Z(ii
b "gffirdfldtmtaml?mo ey de l(({)S Clt;jrsaicacién fue pre-
-“mente ;l, el conjunto de los l]'lCC'ilOS e;gt'm los posibles pro-
blcmas : lacer desrtp(frecer n'e. la actualidad me m{i e e
asreforma €conomia espaiiola, I'as' razones a ;\;S s (el
e, S.Prol?“es_tas (contexto inicialmente 1 e
dog o, 360N sindica] de fondo) para hacer pasar a P R
by afsnones reales, como la PSV y la propia CO?VO&‘“ 5 tore
'Pero que transformadas en unos descontextualizaco:
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tecimientos medidticos™ no dejaban de perjudicar |

dical ante la HG?. A estrategia sjp.

La otra constante, la fuerte asociacién PSV-UGT en
gilviloc;s Z]]]:S:;seigditse l;a e.\'pre_s:}do en la multitud de portadas, ar-
; » editoriales, noticias en nacional y en economis que
him llenado las paginas de los periédicos citados. Ya en el mismo
dia 1-12-94, fecha en la que El Pais se hace eco de Ia aprobacién
por CC OO de la posible convocatoria de HG a finales de enero, la
noticia aparece al lado de otra referida a la PSV. Y tras esta fochy
son muchos los dias en los que los citados diarios recogen el tema
de la PSV relacionandolo directamente con la convocatoria de HG
«PSV destroza la huelga de UGT» (ABC, 26-12-94). «El Gobierno
aprovecha la crisis de PSV-IGS para poner a UGT de rodillas» (por-
tada de ABC, 27-12-94). «Huelga pese a PSV», (El Mundo 27-12-
94). «El Gobierno estudia intervenir PSV que ayer suspendi6 pagos
(portada de El Pais, 28-12-94). Y asi un largo etcétera.

Es evidente que el caso PSV es un claro y grave error de la UGT.
pero también parece evidente el hecho de que su amplia .fePErC"",
s10n medidtica a lo largo precisamente de los meses de dicxclm 1;‘1?‘"._
enero responde a un claro interés de deslegitimar a uno de o-,S[oria
dicatos convocantes de la HG* y por extension a la convo&S e
sindical de la HG. De hecho, tras la HG las noticias refef;liz P‘cr‘
PSV han ido perdiendo importancia relativa en la Prells? s ‘concede
derse, en bastantes casos, entre las noticias a las que s¢ &
menor importancia.

los dos meses

4 incipale
3. Una breve cronologia de las prmafens
e informaciones aparec1das en lap

993, la se

A partir de primeros de diciembre de 1 idas en 12 P

1 : : rec
de las informaciones y argumentaciones apd
tudiada ha sido la siguiente:

; 45 se
z . ~cta de Mmas
* Aunque no sea el objetivo del :xruculoc.l ”;; L:C con el mat 22
AT v g 1y s
entre el tratamiento medlauco-xdqqlogico e e surgid justo p i
mucho mis “institucional”, de la crisis de B_“”:;’ mgﬂe a. ncia de 'Cf;o
o L 5 11 senck 1
chas. Son pricticamente cara y cruz de la mist ue la menor pres ambr €
4 De hecho seria bastante plausible el pensar 3) s pribERS dici
Redondo, en relacién a A. Gutiérrez, a lo largo €€

se debiera a esta situacién.

miento Jlas fe-
quc
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— Primeros de diciembre. Noticias sobre la convocatoria infor-
mal de la HG, por parte de los sindicatos CC OO y UGT.

— Mediados de diciembre. Se recogen y resaltan las primeras
reacciones de la CEOE vy sus llamamientos a los empresarios a “abrir
s fibricas” el dia de la HG.

.— Navidades. Abundante informacién sobre la crisis de la PSV
¢n las primeras paginas de los periodicos.

— Finales de diciembre. Planteamiento del conflicto de “legiti-
midades” entre el Parlamento y los convocantes. Falso conflicto de
leginmidades que va a perdurar en los medios a lo largo de toda la
fase previa a la HG.

— Primera quincena de enero. Convocatoria legal de la HG.

— Mediados de enero. Planteamiento del falso conflicto entre
los “piquetes” y el derecho al trabajo.

— 15 de enero. Articulo central de J. M. Cuevas (CEOE) plan-
teando uno de los conflictos basicos que van a presidir, en el te-
reno ideologico, la preparaciéon de la HG. Falso y dicotémico con-
ficto entre el “derecho al trabajo” y el “derecho de huelga”.

— Segunda quincena de enero. Aparecen en la prensa amenazas
tlos sindicatos y a los trabajadores con las posibles repercusiones
politicas y econémicas de la HG. Asimismo, empiezan a prc_Jllfe.l‘Rr
los articulos y editoriales sobre el denominado contrapp’der. Sll].dlc’z}l
Ysobre lo que se define como la necesaria “modernizacion §1nd1cal .

— Dias previos a la HG. Debate sobre los servicios minimos.

4 El planteamiento ideolégico basico:
Individualizacién y desregulacion
de las relaciones laborales

as de cara a la convo-

El CO[}junto . ' l’
lanteamiento ideolo-

Goria de
glC() de baSC
Que se by

de argumentaciones mas especific

G ha estado atravesado por un p e

que configura todo el tratamiento _de ;]lnteamiento

deo)s o Producido por parte de los citados diarios. ;de 1
98ICo bisico que podriamos encuadrar en el marc

Cseny
tdo y de coordenadas:

micamente las

dicot6 e
: desregulacion’y

a, ; e . e
di l.']n ¢je vertical que opone ideologica ¥ 0.
‘yersus

4 ‘
Ones y conceptos basicos de regulacion
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b. Otro eje horizontal que opone 1deoldgicy

- - b £

mente las dimensiones y conceptos basicos de Io iy
lo colectivo.

d}-, ,dicOtélnica-
widuql frente ,

En e.l entorno de estos ejes de sentido, de estos
das, se sitan los diferentes tratamientos Yy argumentaciones especifi-
cas sobre la HG en relacién a las distintas problematicas planteadas 5
lo largo del conflicto. De este modo, y en funcién de su ubicacién
en uno u otro de los espacios ideolégicos definidos por los citados
ejes de sentido, la misma problematica es orientada desde dos pers-
pectivas ideologicas y valorativas totalmente diferentes.

Por ejemplo, mientras el Estatuto de los Trabajadores —aprobado en
1980 y que hasta ahora habfa presidido el marco de las relaciones li-
borales de nuestro pais— se ubicaba claramente en el espacio configu-
rado por la “regulacion colectiva” de las citadas relaciones y de los
conflictos laborales consiguientes, el marco de relaciones laborales que
se prefigura en la Reforma (o contrareforma laboral) propuesta 'y posterior-
mente aprobada tras la HG, se inscribe claramente en el espacio
opuesto al anterior, en el espacio signado por la “d631'€g1‘13‘5i6“",”.P &
el tratamiento “individualizado™ de las relaciones cuyo ideal alumo
seria la relacion (casi sin contratacién) claramente individualizada e
presario-trabajador en un entorno juridico totalmente desregulado. B

En este entorno, podriamos decir que la clave del n—at_an,:_je"en
ideolégico desarrollado por los tres medios citados ha consist -(;m_
abordar todas y cada una de las argumentaciones y conflictos :1,- o0-
dos en el proceso de gestacién de la huelga desde la perspmweaiva
logica “individualizada” y “desregulada”. Es decir, desde la persp

€jes de coorden;.

al pre-

- i - labomf !)!’

que daba ya por hecha en lo ideoldgico lo que la (contra) rq[b”"‘l forma: &
' . . s Sy 7 tr(.

tendia aprobar en el campo juridico-politico. O dicho de o erreno &

tratamiento ideolégico de la huelga ha prefigurado en :: tcism
Juego ideologico, el conjunto de reglas de juego que Prelndo 5
se trataba luego de aplicar en la realidad social como o
aplicacién de la Reforma (contrarreforma) Laboral.

menté

.adofes
5. La huelga. ;Derecho colectivo de 10s trgbaj
o derecho individual de los ciudadanos: ma”
(0)

. e
: : : g ativo Y P7» que
Un ejemplo del tratamiento ideolégico prefigurat nentalis? q

tvo de la HG desde el punto de vista “Jiberal-fundar

prensa madrileiia v la huelga general del 27-1-94 el

La

by presidido su rratamie.nto medidtico, lo tenemos en el tratamiento
4 concepto de la propia HG. ‘ .

En efecto, pocas veces en la reciente historia de la democracia
epaiiola ha sidp tantas veces utilizado el término de “cu:ti"ndnn:)” y
de “derechos ciudadanos™ como en las declaraciones politicas y en
Iis informaciones medidticas previas a la HG. Cuando en el con-
into de la vida social el consumidor ha sustituido al ciudadano,
quando practicamente en todo el sector publico se estd denomi-
undo v tratando a los ciudadanos espafioles, sujetos de derechos,
como usuarios, como clientes, como consumidores (y no como ciuda-
dinos) que pueden optar por comprar uno u otro Servicio como
quien compra 0 no una marca u otra de pantalones, en los dias an-
teriores y en el mismo dia de la HG aflor6 el concepto de cindadano
fmocritico como un estandarte de lucha contra el concepto “trabaja-
dr” (como s1 el concepto “trabajador” fuese, en lo implicito, algo
predemocratico, antidemocritico o, cuanto menos, ‘“‘no-ciuda-
dino”).

En este contexto, la propia caracterizacién de la huelga sufrio
i importante transformacién en los dias previos a la jornada. No
s0lo perdié las maytusculas (antes se escribia Huelga General, ahora
 denomina en los diarios huelga general) en linea con disminuir
4 importancia simbélica, sino que también paulatinamente se fue
“istruyendo una imagen de la HG como una cuestién de adhesio-
'S menmente individuales desvinculadas totalmente —cuando no
;Tremadas de forma dicotomica— al caricter colectivo de la huelga
AU vinculacién con la produccion y el trabajo.
cho (;leflfiitlo, la propia Cc}nstitucién reconoce € i11§c1'ibe fcll c}ere—
b interega ’c,Ie los trabaJ;l’dores como sujeto colectivo eg e ex;si
Yok 11 ses c.1]311 1’3 seccién IEID e ]f)s Derechos Fun lamfenttsee
onnge o Zrta es Pablicas”, en su artlcu.lo 28.2 puede de?‘se1 -
5 intereseq irefho de huelga de lgs tr'al?ajadores para. ]a] e u:ble#
Cerd Jog gﬂmr‘lt’a ey que regule el ejercicio de este derec 1; ?SS o
Vicigg esencialms clii’feclsas para asegurar el mantemmIe—nto le lo -

tange g 2 tf.‘s ela comfmldad»: Sin embargo, el t1ataml}<;nt(c)l 3
l!elga desde € tema los dias previos a la HG nol fue el de' a .or c;te ];
e &ste punto de vista, desde este Famcter L"lm{lm!ll’() i _
Instrumento de lucha de un sujeto colectivo?, los traba

2
En
el 1
4 ctu - L Ty . . *N-
‘r SUjerog cai Contexto ideolégico claramente individualista cuesta tff‘b‘u,o P_L] s
hagy, > COlectivos, Sip embargo, gran parte de los derechos constituCloNaic:

Precis . o) n g el
Mente en esta dimension de sujetos colectivos. Por ejemplo,
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jadores, sino que fue el abordar la huelga como un
cuantitativo e individualizado de unos ciudadanos que podian
adherirse a la misma. No como un hecho social y colectivo :fil;cSl 130!
estructuralmente al trabajo y a la produccién sino como un mero aa’mo
gado de voluntades individuales de unos teéricos ciudadanos deﬁnié&o;
como meros individuos abstractos, desvinculados de I3 produccién
y de las relaciones sociolaborales en las que viven.

En esta linea de anilisis, y como se recoge de forma algo forzada
en la seccidon «La defensora del lector» de El Pafs del 20-2-94. ¢l
tratamiento 1deolégico de la HG por parte de la prensa escrita fue
tratar a ésta como una posible huelga tofal y no como una huelga
general. Es decir, se present6 la HG como una huelga total en que
lo que contaba e importaba era el mero problema cuantitativo de cudn-
tos individuos paraban o no —tratamiento inscrito en el espacio ideo-
logico desregulado e individualizado— y no se trat6, por el contra-
rio, como una huelga general de caricter cualitativo vinculada a la
produccién y que se plantea «imultineamente en todos los oficios d’e
una o varias localidades» (Diccionario de la Real Acac_iemm de la
Lengua) y en la que lo que cuenta es el numero de fabricas'y d."d(;g:
tros de produccién —segundo tratamiento inscrito en el espacio 1
l6gico regulado y colectivo °.

En este sentido, el propio tratamiento conceptual -
de la HG en si misma ya realiza un desplazamiento :deq["g_.om
extraer la misma de su lugar social, estructural y constlrluutiv(;s .
culada a las relaciones sociolaborales y a los sujetos Ciéelfeo desre-
inscribirla en un imaginario espacio ideologico, homog g

MEro problem,

al y simbolico
ico clave al
] vin-

u;]lidild-

i o en Ja act

propio sistema de pensiones de la Seguridad So;ml, cucs)nocl;zﬁlll‘;l.
se basa en un sujeto colectivo y en la so]idan’dad’lmerg.eﬂblrabq «Una huelga

¢ La nota de El Pais a la que hacemos mencion Seqrmg] ";” en la seccion ¢
general y un sondeo que fue correcto» y aparecio el 20-2- o .
fensora del lector». Decia la nota: n sondeos M ,1;135.

«La segunda queja que quiero resenar 1 A a cinco ol
concretos, sino con el lenguaje y con un ttulo, el s
el 28 de enero, en primera pagina de Ef Pais: La l"mc(l{gn ncro %

Un lector, que no desea ver su nombre Pl}bhca ?' ,P:,,l . en todo caso,
Lengua, telefoned para advertir: “La huelga si fue gene éuzf toral”
ustedes decir, sin alterar el sentido del castellano, qu¢ no

Tiene razén. Se trataba de un juego de palabras, u‘:; &) auténdco 5
pretendia hacer atractivo el titular, pero que no rCSp-tE?» ino paHaty
de las palabras. Lo contrario de “general” no ¢s pafCllaALadcnxlia

Huelga general, segtin el Diccionario de la Rfa e Gl
decir “la que se plantea simultineamente en rod0;7 cés-) enero si fu€ gen
lidades”. Asi que, sin lugar a dudas, la huelga del 27 ¢€

quc fue
La de-

o tiene queé Ver EO

a
ﬁgura s p :11
o fue gcl‘l(.,l' .

rensa madrilefia y la huelga general del 27-1-94 79

[ap
lado (el “tedrico” f?s.paciq deu ’la libertad cTie mercado), presidido
" hlogica de la individualizacion absoluta’. "

Sgnificativo de_ Fste de’splflzanncnto de la nocion d_e la HG es la
opia mansformacién semdntica y argumentativa experimentada por
b denominacién de los trabajadores que no hacen huelga. Trabaja-
fors que tradicionalmente han sido considerados como “esquiroles”
fun huelga® y que, en el nuevo contexto ideolégico, son presen-
udos como «ciudadanos que ejercieron su derecho al trabajo». Las
opias practicas sindicales cayeron parcialmente en este desplaza-
mento ideolégico y en este juego. Asi, en lugar de promover mani-
istos de Asambleas de Fabricas que remarcaran la dimensién mas
wlectiva, democratica y productiva del proceso de gestacion de la
6 desarrollaron en gran parte su estrategia en los medios de comu-
nacion basada en firmas y adhesiones personales, etcétera®.

De este modo se llegd al dia mismo de la huelga en el que la
wnmaposicion de los trabajadores, vinculados al mundo de la pro-
dﬁfcién, con los ciudadanos, vinculados al mundo del consumo, ad-
qmno S maxima expresion en los distintos comunicados oficiales
mm“djfios por el gobierno y recogidos por los diversos medios de
C(.)Pmmfﬂdf)n. En efecto, el trifico de vehiculos se convirti6 en el sig-
Hicnte opuesto al paro de las fabricas y centros de trabajo ', como se
(‘;jﬁriaéo{l de _resalFar los distintos compnicados oﬁc.iales en el dia

- «La vida ciudadana se desarrollé con normalidad» ' (a las 7

j-'gzrci: :;;E?it!_?lﬁacién de este desplazamiento ideoldgico las cncrmfm: de opiniéolg
“nvestioncidy | S gapel Importante. Las encuestas en lugar de’s_u nlusrrunj[er;ide
Mgy . que deberian habex_‘ tenido como ,umdad de .:mah_sw a unidad
ljﬁolégic’os iI[)]d_Stf_rltab?n como medios de legitimacién de estos 1‘nmgnmnos espacios
Prersy g 1‘”Cluztlllzzldos. Asi, en varias ocasiones, las primeras planas f)ie la
by tspaﬁOIGZano SStuvieron ocupadas por encuestas como la que sigue: «El 60% de
Picicumgrre |- 12 huelgas. Portada de £l Pais del 18-12-94. £ et
0 de] g, 194_91 Unica vez que aparece este concepto ¢s en un c‘nsteﬁ (i()
P0rvj4 P Wor D en el que con su ironfa caracteristica titula un libro firma
o A Gigierre, “Derecho al trabajo de los esquiroles». _ St
Sl o Zensu articulo «Una huelga tan dal como necesaria» pu'bhca( o lfi’
;‘f!lml omple 3 resu.u;n. el derecho a Ia huelga como un derecho ‘soc1ol.1bp}'a
J“f"-imentalig Mentario y no alternativo ni opuesto a otros derechos democraticos
oy s . y
tld_f _(a"i:,::osi?;'df) t2-'11‘11’bién resulta significativo que mientras €n el 1 4—D k:j C?c:
- Citg g, i d”lm’ mas vinculado a la produccién, fue uno de los m,d}!c,a (;)nés
Pl a COH:IS 82, en ‘el_ 27-E, por el contrario, _el trdfico de nyl(g_pmu(;éi, =
“lﬁarel Tacasg e m@“”dual, fue el criterio utilizado como indicador p
C ¢ la mismg.

Cujl es] i)
an i ; : i trabajar?
ormalidad en un dia de huelga general? ¢No trabajar 0 e

i
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hor: v i
dqdas). «El trifico es mtenso y fluide
ades» (a las 8 horas). «Progresiva incor

I'1

de la vida cj
¢ a ciud: : ot
udadana se vy consolidando» (a las 10 45 h Malizacigp
= > oras

).

Breve anilisis de las principales funciones

lde(.)lrogico-poh’ticas cubiertas por cada
periodico

Es indudable que a lo largo del proceso de gestacion de la HG y en
los distintos medios analizados han surgido voces a favor y en con-
tra de la huelga. Argumentados desde puntos de vista y tratamientos
muy distintos: editorialistas, analistas, entrevistas a dirigentes sindi-
cales, etc., componen un amplio muestrario de la polifonia c‘ie_ vo-
ces que aparecieron en la prensa escrita desde primeros de diciem-
bre a primeros de febrero.

Ahora bien, dentro de esta polifonia y centr
mente en las lineas editoriales y en el tratamiento f
lacién e importancia relativa de unas y otras notcias en (;C
dico se puede observar cémo cada diario ha Jygadt .””d}cfa:{n
ideoldgico relativamente diferenciado a lo largo del proceso

andonos especid-
formal, en la atv-
ada perio-
| politico ¢
prflmrfgn.

6.1. ABC. El debate ideoldgico s
1 €
]1;1 5100
e ABC
Sin ningin género de dudas se puede afirmar q;e Ja huelga €t 111;:
periédico que mis ha orientado la informacion < directame”

- : . 2 trafoolco ma g !
perspectiva ideolégica de caracter mas estmicga «iﬁ Jivi d“ahzames;lvo
asociada a las concepciones «desregUIadO?S);fLEUnM que é ha
las relaciones laborales. Ademas, se puc "] fase previa 2 la o
contadas excepciones, a lo largo s tgdlj t?—: publico o g hecho:
sido el periédico que ha iniciado el ‘; o ideol6gico: R

e

los temas y de las cuestiones claves
ABC ha sido el primer periédico en olitico
declaraciones que enfatizaban el caracier p

erse €€
lanzar © €1 hacers 2o
; de la huelga

3 eS¢
:ta de deci” gH=
i

implic
: : rma 1mp.
Por otro lado, hablar de normalidad ;no ¢s otra fo

peraba cierta “a-normalidad™?
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conflicto de legitimiidades entre el Parlamento y los sindicatos, la
qestion de los “piquetes”, etcétera.

Desde este punto de vista, ABC pareceria haber jugado el papel
de vanguardia ideoldgica de las posiciones mas liberales y desregulado-
a5 a lo largo del conflicto. Asimismo, cabe pensar que ABC ha
conseguido que el resto de los actores (los otros periédicos, los parti-
dos, los sindicatos, etc.) entren en escena a contraargumentar o a
spovar las posiciones fijadas previamente por él. En este sentido,
podria decirse que para ABC era mds importante la batalla ideoldgica,
l victoria 1deologica de sus posiciones mas alla del resultado mas di-
rectamente politico de la huelga desde el punto de vista del nimero
de personas/colectivos que participaran en la misma.

6.2. El Pais. La tdctica politica mas progubernamental
y anti-huelga

A diferencia de ABC, El Pais ha mantenido a lo largo de todo el
proceso una posicién mas tictica y mas directamente politica, vincu-
bda al proyecto de reducir al minimo el nimero de huelguistas y de
hacer fracasar politicamente la convocatoria sindical de la HG e
Para ello, El Pas ha desarrollado una estrategia argumentada desde
A punto de vista de la inutilidad politica de la huelga. Una estrategia
“trada en tratar de resaltar la inutilidad de las movilizaciones sin-
bicles, en tratar de convencer de que las luchas obreras no valen
R nada. En tratar de persuadir de que la contrarreforma laboral
10 1ba 2 ser modificada aunque la huelga fuera un éxito, mayor o
?:(;200:. ]?esde es'te punto de vista, pareceria. qule E{ P(.n’s se ha cen_‘—1
. Mas en la idea de generar entre la opinién publica y entre €
E:iosm gleozimiento obrero la idea y la sensadci(l')n dbeiel:l ;gt}ggfé’:}l:r ad;a;
2 T .
G d;]ﬁ;g%?l Va“ﬂ"} (lias Polsmlo?eisa edec,](:s ideas estratégicas
de] liberaljg, mas centrada en la defer 4 : s
e o no desregulador e individualista). dsth] .igdones e
Mamen ) asado, en gran medida, en r_ealzar ’las eclaracion e
e que abundaban en esta misma linea de reflexior

0bj 3 2-1-94).
‘MO mantendrj la reforma laboral pese a la huelga» (22-1-94)

12

E -
Zicigy c?ee[s;e Sentido, El Pais ha sido el diario que m h
d_ellec(ob uelga como huelga total y no general —véase no! ;
0y g “l Spra— y que mis ha utilizado la Encuesta como instrut
g, g 1A0VO, parg oponerse a la huelga, como instrumento inten
€105 trabajadores. e \

4s ha entrado en la caracteri-
e nota de la «Defensora
1ento exten-

sivo y cuali-
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La otra constante de EI Pais h
denqninaba la necesaria “modernizacién” sindical. Es dec
sindicatos dejasen sus posiciones mas criticas y re;vindi:qctlir\:
trasen en un terreno mds moderado y de adaptacién m;is acritic:
las ofertas patronales y gubernamentales. Como, de nuevo iréni?i
mente recogia otro chiste de Miximo (31-1-94) en el C]l,le enu
periddico titulado “The New Worker”
siguiente noticia: «Los sindicatos, de
ran y se convierten en Patronaly.

De este modo, si ABC ha jugado fundamentalmente un papel
ideolégico-estratégico a lo largo del conflicto, El Pais ha jugado un
papel tictico-politico mas directamente centrado en evitar el
triunfo sindical en la HG. Papel tictico-politico que también ha te-
nido una gran trascendencia ideolégica pues ha COl]t.ribllldO, en
gran medida, a la sensacién y conciencia de impotencia y dcrll'(.)'l';l
histérica que tienen en la actualidad un amplio ntimero de trabaja-
dores ante la actual ofensiva patronal.

a sido el poner ¢] acento ep |q que

que los
as y en-

un
aparecla como portada I

cididos a modernizarse, se ope-

6.3. El Mundo. La tdctica politica mads antigubernamental
y prohuelga

reparatorio de
s univoco queé

terreno ideologie'}
tal, las posi-
ntes en ¢
as

El papel de El Mundo a lo largo de todo ej_ pr?fisg]g
la huelga ha sido mas ambivalente, Cf)m.pl,qo )=l
los casos de ABC y El Pais, ya que sl bm:n f;ﬁtmdamen
mas estratégico ha compartido con A_BC, en 4s individualizante .
ciones desreguladoras y las concepaone;lgc g L,x},j'c'snmi n n—
abordaje de las relaciones laborales de 1t rre’ho thctico-politico L;:ﬁf”
explicita e importante se ha situﬂdo,611 . s férmula “’”"g“.bmm:con—
vorecer y apoyar la huelga general mas ?9\13;5 y con los sindn:latloelml =
que por estar de acuerdo con sus objetV: go p et
vocantes. El mismo editorial del doming

revio ?
ecto
> o al proy'
claro a este respecto: mas que un apoy

: 7 su
sindical ¥ -lto_
Ja ed!
3bor€l )
rma) L
: ontrarrefor? 5
planteamiento ante la Reforma (c e cuestionar las

Jjricas 8%
; rop1d
rial se centra en la necesidad polt"t!( oA Laboral ¥ dela P
bernamentales mas alla de la prop1a RECIO
convocatoria sindical. ;
Mientras El Pais se erigia notoriall
claraciones gubemamentales.,
como portavoz de los colectivos qU
huelga general. De este modo, ¥ de

, de 125 de-
hente €1 P’ “forﬂmln o i
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ovaba la huelga desde las razones estratégicas de la misma,
I,ﬁ?‘jpl;;; razones que habian movido a los sindicatos a convocarla,
%1-“ f 1‘; se centraba en tratar a la huelga en si misma y en los apo-
51!1? 2 oresivos que ésta iba teniendo en el transcurso de los dias.
\:?igot:l’po de titulares que eran habjtuale; en El 1\/If.ma'0 en las jor-
nadas previas a la huelga general eran del siguiente tipo: «La aso(cx‘a—
don de futbolistas también secundar:"l la huelga general» (18-1-94).
Esudiantes v sindicatos de la ensefanza apoyan el 27-E. Nu‘evas
movilizaciones» (19-1-94). «Los trabajadores de El Mundo deciden
secundar la huelga» (20-1-94). ;
Asimismo, El Mundo trataba de ayudar a desmontar la estrategia
de El Pais de que las huelgas no servian para nada, «L'as dos huelgas
generales anteriores han obligado a negociar al gobierno» titulaba
marticulo, por ejemplo, el 20-1-94. _
De este modo, podemos tratar de resumir el P;}pel jugado por
ada periddico en los planos mas ideolégicos y politicos de la forma
siguiente.

CUADRO 1. Papeles fijados por cada periddico

ABC El Pafs El Mundo
. leoligico La clave de su Menos acentuada. Acentuada
Btuaiiic actuacion. Posiciones desregu- Posiciones ";’-" b
Tat { divi-
Posiciones ladoras ladoras e in
[zantes
desreguladoras dualizan
YT s M f
,])'I i Menos acentuada. La clave de su La clave de su
dtticy

actuacién contra la actuacién expresiva.
huelga Contra ¢l gobiento.
. Si a la huelga

No a la huelga

- Las dos polémicas ideolégicas basicas de la
Preparacién de la HG. Derecho de huelga versiis
¢fecho al trabajo. Legitimidad sindical versus
€gitimidad parlamentaria

evidenciado
a1 la huelga,

tratam; ; y
& o tsml_emo ideolégico citado anteriormente se ha
°unto de orientaciones informativas de cara




84
Fernand, Conde

pero se han puesto de manifiesto de form

e A MUy particular .

a las dos polémicas centrales de los dias ¥ semanas prev'ar en
&M g i 3 1

Polémicas que se han generado artificialmente en 1a opini

a_l producir dos falsos conflictos de derechos y legitimidades o
tivo de deslegitimar la HG y los sindicatos. Conflictos lanzados orj
1 1 : . o allZe S Ori-
ginariamente a los medios de comunicacién y a la opinién pflbl-r]
‘ 1Ca

dgsde la CEOE, en tanto actor social, y desde ABC en tanto perié
dico. PEHC

torng
as a la yg.

6n piiblic,
on el obje.

Los dos falsos conflictos, que en su plante
unas profundas implicaciones ideolégicas, han sido los siguientes:

a. Derecho a la huelga versus derecho al trabajo, y b. Legitimidad
parlamentaria versus legitimidad sindical.

amiento desarrollan

7.1. El falso conflicto del derecho de huelga frente al derecho
al trabajo

El punto de partida basico de este falso conflicto es planteado fron-
tal y directamente por J. M. Cuevas en un articulo titulado «Dere-
cho a la huelga, derecho al trabajo» y publicado en EI Pais del 15 de
enero. Decimos falso conflicto porque sitda en el mismo planp de
definicién simbélico-juridica y enfrenta en dicho plano o e
ciones y dos derechos que la Constitucién define en Pl m?l.
distintos y con caracterizaciones muy diferentes a las utilizadas p
J. M. Cuevas. =
En efecto: tanto el derecho de huelga como el derecho al 2
o 5 ; Otro
bajo constituyen derechos constitucionales. Ahora bien, Ull;‘: )Como
tienen diferente expresion y regulacion. El derech‘o, de hue Ios Dere-
senalamos anteriormente, estd inscrito en la seccion 1 De Ot 28.2,
chos Fundamentales y de las Libertades Publicas, en st '2:’;1.2 «De
mientras que el derecho al trabajo esta inscrito en la SeCCII3 De este
los derechos y deberes de los ciudadanos» en su 2ot 35'1,‘ )-[(’[I!'UG, es
modo, el derecho de huelga es un derecho ﬁ-””"’“”w”m{ )j( derecho @
un derecho real a ejercer colectivamente, mientras que ,;n derecho
trabajo es un derecho de expresién individualizado y estodos y cadd
formal que no es sinénimo de su ejercicio real por

rabajar Y el
oci6n a trave
esy las ;
6n de sexor

13 = = . she: BaL s €

Art. 35.1. «Todos los espafioles tienen el deber de 3 vés de
trabajo, a la libre eleccién de profesion u oficio, a la pro:ccsid'l
bajo y a una remuneracién suficiente para satisfacer sus 11

e 5 5 7 e L or raz
milia, sin que en ningin caso pueda hacerse discriminacion p
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pr

Lo
o de los espafioles —como, por otro lado, las altas tasas de paro
:tm;]es, Ja discriminacion salan‘?l por sexo, la., a veces, no remune-
ion salarial SLlﬁCienE?,_?tC., ev1c_{_enc¥an continuamente ',

" Fente a esta definicion ’constm}monal de los derechos apunta-
i | M. Cuevas, en el _artlculo citado, realiza un desplazamiento
'.'!so‘:égifo de fondo al situar ambos derechos como una cuestién
31 “ouciendia” fntima de cada persona, «hagamos finica y exclusi-
smente lo que nuestra conciencia nos dicta, ejerciendo libre y vo-
Lariamente el derecho que prefiramos: el derecho a la huelga o el
Lrecho al rabajor. Maniobra de desplazamiento de sustituir una y

'\ wrum o que, como deciamos anteriormente, permite situar como

wiones “individuales” y antagénicas y en el mismo plano y tiempo
—d tener que optar en el mismo dia por una u otra cosa— lo que
anderechos colectivos de expresion colectiva, en un caso, y perso-
ol en otro, y siempre complementarios y nunca antagénicos '>. Es

| g, lodos queremos el derecho a la huelga y el derecho al trabajo.

- 4 que sefiglar

i\
)
{ "-"('ig‘r % 1as d

Nosdlo esto, todos queremos ejercerlos pudiendo trabajar —y no
surpindo— y pudiendo ir a la huelga como instrumento de pre-
“ndemocritica en una negociacion.

) : e %

< Elfdso conflicto de legitimidades entre el Parlamento
} los sindicatos

0

o d :
10de los conflicro

d s politico-ideoldgicos claves a lo largo de todo
- Proceso de

ity e lasg:mdé-n de lall}ue_lga fue el interesac}o y fglso. con-

inidade dCSPe(;:tlvas lf?gltl’njudades. pflr%mnen.tarms. y smc_hcales.

gzeaiHSfﬁnciasiiorl enes simbélicas y juridicas bien diferenciadas y

Meparacig ¢ la CEOE, de nuevo, se han opuesto a lo largo de
n de la Hg.

que normalmente el Parlamento no se retine en

r Odo
€ v, 1 : :
dCaciones parlamentarias y que, sin embargo, en este

i
Ny l y Significativo con r

especto a la utilizacién ideologica del derecho al

Hores stuci;lleL a HG que dicho derecho no se argumenta desde la patronal u
! .S para tomar medidas contra el paro, discriminacién salarial por

iy MUestion 7 ]
i De, o ® que si coartan verdaderamente el derecho al trabajo.
ff-,:m 5 ha ‘rg‘;if'_a; ﬂllderecho de huelga y a su ejercicio por parte de los t]m-
e €1do historicame AL 2 o de los
Cmc'oy‘f han amor: Oricamente y en gran medida el desemple

m w7 y » g z
wi abaj, ]f lado los derechos a a proteccién social. Es mis, st el propio
¢ log af!qumdo un rango constitucional ha sido gracias a las huel-
trabajadores,
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caso concreto fue convocado para debatir el tema de [, Ref,
Laboral . En segundo lugar, hay que situar tambiép que ¢| df{\m?
parlamentario no significé la aprobacién definitiva de |, [{ﬁ-on&]:f
(aprobacion que se hizo meses mis tarde) y que, sin embargg t‘ulf
presentado como tal. De este modo Y con este debate parhmc‘m;
rio excepcional de enero, se perseguia el presentar a Iy yg como
hecho a posteriori provocado por los sindicatos contr una decisigy
previa (que nunca existi6), cuando en realidad ocurrio todo g gqp.
trario.

El lanzamiento de la polémica se produjo por parte de Afc
(29-12-93) quien titulaba «E] congreso avala casi uninimemente y; |
nuevos contratos de trabajo que provocaron la Huelga Genen |
para resaltar posteriormente unas declaraciones del ministro de Tr-
bajo sefior Grifidn, en las que se afirmaba: «Las centrales o pedan
convertirse en elementos de legitimacion o des-legitimacion politicar,

Pese a las repetidas declaraciones sindicales desmintiendo ess
informaciones, la CEOE relanza el debate al dia 20 de enero. es e
cir, siete dias antes de la HG. Debate recogido y ampliado por los
distintos medios del siguiente modo: ABC (21-1-94), titula oLos
grupos parlamentarios rechazan la Huelga General», y, mis ade-
lante, «Los sindicatos lamentan el divorcio del Parlamento conl: |
sociedad» (posicién mis institucional). El Pafs (21-1-94), titula do |
sindicatos descalifican a Parlamento por respaldar en masa la Re
forma Laboraly; @2-1-94) “¢A Cuticrier ciee que el Purlmn.e/n[o\-e
burla de la calle». El Mundo (21-1-94), titula «Es una aberracion ci'l' .
frentar a Parlamento y Centrales»; (22-1-93), «Gutiérrez dice 4
los diputados mintieron ayer en el Congreso».

Pese a nuevos desmentidos sindicales al respecto, este ("
miento de |a convocatoria de la HG se mantuvo posterigrm.f](‘}‘[;
Asi, el mismo domingo anterior a Ia misma, J. Pradera, editoris¥
de El Pafs, escribia:

(-] ¢$ sorprendente que I izquierda radical quiera utilizar ¢
d.eslegmmar al gobierno de F. Gonzilez y forzar el adelanto de
c10s. Porque a estabilidad del sistema democritico podria verse ol
los organizadores del 27-E persistieran en su empefio de equipar |

| 27-E p°
los com”
afectad®

'  aba 2 la M
“ El 29‘12‘93, ABC recogia la noticia de que el gobierno solicitaba 34 ™
del Congreso de Diputados e

or red
s AR s de enero pard pot L.r'f‘ 1
«habilitar el proximo mes de er icion &

o ¢!

¢ ) 2id : P X opo:
ar los debatesy sobre I Reforma Laboral. La misma nota recoge :Jl’ g

temas d Por entender que hacer esto «seria hacer entrar a

» a e 1 1

$ de confrontacigp entre Gobierno y Sindicatos».
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8.
ideologica de la HG

8.1. La convocatoria legal de la huelga

En directa relacién con la posicién y papel desarrollado por cada
periédico a lo largo del proceso previo a la huelga, se encuentra ?1
mismo tratamiento tipogrdfico y de magquetacién, la propia relevancia
dida por cada periédico a las noticias relativas a la huelga. Asi, el
dia 5 de enero, dia en el que los sindicatos hicieron publico su ma-
nifiesto «Por el empleo y la solidaridad», la noticia se recogid del
modo siguiente en cada uno de los periédicos. Ef Pafs recoge la no-
::il;gg l:il;a:gfg;a columna de pagina par, la 54, en el interior de Ia
Sy o hue?mla» Y con el siguiente t_1tul§1r: «UGT y CC 0O

84 por el empleg y la solidaridady. ABC recoge

la.’noticia en dos med;j
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es parar la producci()n mas alla de la pura y mera extensividag ¢
titativa del ntimero de huelguistas, cobra especial Importanciy igzn.
l6gica y politica el tratamiento de los “piquetes nformativeg” i

Para ubicar mas claramente el contexto ideoldgico de dicho i,
tamiento baste recordar que tradicionalmente en una huelgy gjrn;_
pre se ha hablado de parar las “fabricas”, la “produccién” v que en
la informacién que se suministraba se recogia el niimero y‘nombre
de las fabricas y de los centros de trabajo que paraban el dix de s
huelga. Ahora y por el contrario —mas posmodernamente— mis
alla de las fabricas y centros de trabajo se hace una encuesta para -
dir el nimero de individuos que hacen la huelga, que la siguen o
que estan en contra o, incluso, se cuenta el namero de automéviks
que circulan por la ciudad.

En este mismo sentido, mientras en el espacio de la regub-
cién/colectiva de los problemas sociales los piquetes informanos
estin plenamente legitimados en cuanto aparecen como el ejer
cicio del derecho democritico a la informacién y como cont-
nuidad y expresion del movimiento colectivo, de la decision co-
lectiva de parar, el tratamiento de los “piquetes” informativos e
el entorno ideolégico de la desregulacién y de la plena indivi-
dualizacion de las relaciones sociales y laborales aparece, por _fE
contrario, connotado negativamente ya que es social y lllfid”“‘
camente construido como una coaccién a la libre expresion &
los derechos individuales:

tal como la experiencia viene demostrando, los piquetes informaave: So:
una burla del derecho constitucional cuando por “informacion” entict :;c
la coaccién, la agresion y la vulneracién del derecho al trabajol.-] 1 q@.
se discute es el derecho al trabajo de los trabajadores que 1o U I
cundar una huelga, derecho que se ve reiteradamente vulnerado Pormé
dirigentes sindicales por su induccién o la violencia, su tolerdc jc»f
los “incontrolados™[...] la verdadera misién de los piquetes =-11110n11=“;l‘
—altima reminiscencia marxista para utilizar una minoria armi%s

toma del poder— no es otra que ganar en la calle lo que han
las umas [Editorial de ABC, 10-1-94, «Huelga, piquetes y libera’)

8.3. La cuestién de los servicios minimos

n
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ditorial titulado precisa—

bien, 4€. ;
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Ast ABC fue,_
: ca
serante al hacer th} :
. «“asenciales

vid 10 ‘yn
vICc108 col ) < ln
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esto que |a Constitucion €xig
|1

y 25-1-94 en su € .
.1 decia ABC, el 2 iento de El Pais
g:g:]fe «Servicios Esenciales». Por su parte, elitratamien

consisti en militarizar 1as metéfqras 1'§}at1vas _allos se_rv1ac1l(;s I_llgmm;gf
con el objetivo de “crispar”’ la situacion social previa HGy :
der dificultar su desarrollo. «La batalla de los servicios minimos éf

dece |1 cuenta atrds de la huelga general» (El Pais, 21—_1_—94_). Mien-
tras que, por su parte, El Mundo suavizaba la batalla militarizada por
El Pafs y la reducia a un pulso mas dialéctico. «El pulso de los servi-
cios minimos» (El Mundo, 21-1-94).
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v UGT controlan todos los preparativos de la convocatoris de |
i—{uelgn General del proximo j‘ucvcs ?7_d€ enero [...].» Por iltimo,
la portada de El Mundo en su linea mas interpelativa se dirige al Jec.
tor de forma mas directa. En el recuadro superior de la pigina de|,
portada dada la mayor relevancia que le concede el periédico 4
tema y como pie de foto en el que podia leerse un implicativo T
juegas mucho, situaba: “El Gobierno Paralelo del 27-E”. Desde ¢
momento en que estamparon su firma en la convocatoria de huelg,
asumieron la responsabilidad que significa paralizar durante tods
una jornada un pais entero».

Por su parte y en las paginas editoriales se reiteran y matizan s
tltimas posiciones de cada diario ante la HG. Asi, ABC titula «(Noa
la Huelga General» centrando en su interior la necesidad de pro-
fundizar en una reforma laboral tachada de tibia, insuficiente y tar
dia y llamando al gobierno, sea cual sea el resultado de la huelg, 2
no plegarse a la presién sindical como paso, subraya el editorial, con
el 14-D. Exito del 14-D que ABC sitlia como «uno de los factores
determinantes de la actual crisis». El Pafs, por su parte, titula G-+
con lo que desde el titulo viene a subrayar el exceso de convocato-
rias sindicales a la huelga general para centrar, en su argumcnmci@n
en la critica ante las posiciones sindicales a lo largo del proceso previo
a la HG como en sus posiciones ante la regulacion de la contrati-
cién laboral. El Mundo, por Gltimo, con su titular «Una huelga car-
gada de razoén» ya evidencia su apoyo explicito a la HG para centrar
su argumentacidn en la critica al gobierno socialista y a si prest-
dente Felipe Gonzilez.

8558y presentacion de los resultados de la HG

La portada del dia posterior a la HG fueron, asimismo, significat™®
d_e’ 1:'1 diversidad (matizada) de posiciones mantenidas por cidiipe
riddico a lo largo de todo el conflicto.

ABC centraba su portada en la continuidad de Ia poliic
nica y fotografiaba los locales de El Corte Inglés como S

dC la O " Yane-
rnad; » e S el
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ticias genéricamente puestas en boca de los sindicatos, b, E
con algin/os lideres sindicales, y c. Articulos de distin
sindicales.

Estas tres modalidades de aparicién van asociadas tendenciyl.
mente a tratamientos tematicos e ideologicos diferenciados. Es de.
cir, cuando los periddicos cubren informaciones referentes 3 J5 ac-
tividades sindicales suelen focalizar los titulares en Jos que
podriamos d;nmninar la preparacion organizativa de la huelga, o[ o5
sindicatos reiteran que la huelga sera pacifica y acusan de novato
Asuncién» (ABC, 13-1-94). «Los sindicatos comunican oficil-
mente a Trabajo la convocatoria de la huelga general del 27-E (H
Pais, 13-1-94). «UGT y CC OO proponen que el transporte funcione
solo en las “horas puntas” del 27-E» (El Mundo, 16-1-94).

En lo que se refiere a las entrevistas a lideres sindicales o en s
citas de las declaraciones de los dirigentes sindicales, el tratamiento
suele focalizarse en las contra-argumentaciones que éstos desplegarona
lo largo de las jornadas previas para tratar de contrarrestar los “a-
ques” y las “iniciativas” mediitico-ideolégicas de la CEOE o de
otros actores a lo largo del proceso previo a la HG. Por ejemplo:
«Redondo y Gutiérrez afirman que el Gobierno negociard si h
huelga general del 27-E es un éxito» (El Pais, 15-1-94) en su afin
de contrarrestar la estrategia centrada en plantear la “Inutilidad” de
la Huelga General». «Saracibar. El 27-E respetaremos el derecho al
trabajo igual que exigiremos el de Huelga» (entrevista en D-16,
16-1-94) en un intento de contrarrestar el falso conflicto de dere-
chas cjtado en paginas anteriores. «Los sindicatos estin dispuestos 2
2@g0€13r un I?acto de Rentas si se reconsidera la reforma labqffl dl
“7—E.» ,(EI Pais, 18-1-94) en un intento de contrarrestar la mage!
d“ “gld_ez y de negativa al dialogo de los sindicatos. (Un tratd-
miento similar aparecia en El Mundo del mismo dia.) «Si esta huelg:
fracasara, serfa el fracaso de toda la sociedad» (entrevista con N Re-
dondo, El Mundo, 23-1-94). «Decir que la huelga no servird P
e el e

Por L'lltim; i .1 Utl(i:l rez, El Mundo, 24-1-94), etce éiiri
e o 0s 1n-rt.lc:ulos firmados por unos u Otl',(?s o
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10. Otros actores
Por tltimo y de forma muy breve vamos a tratar de recoger las po-

siciones aparecidas en la prensa de otros actores a lo largo del con-
flicto.
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10.3. U

Las posiciones de IU tienen en la prensa, especialmente en El
Mundo, un cierto eco en los dias previos a la HG. Se suelen centur
en la figura de Julio Anguita y se perciben dos fases diferenciads
Una primera en la que se hace hincapié en la construccion de u
alternativa politica «Anguita propone crear una alternativa politica
tras la HG convocada para enero» (E! Pais, 18-12-94) y otra post-
rior llamando a la movilizacién social y politica «No se puede hacclr
la Huelga contra Gonzilez y luego votarle» (EI Mundo, 2-1-%4)
contra la Contrarreforma Laboral y a favor de los sindicatos ¥ de
una alternativa econémica (articulo «Entre la resignacion y la espe
ranza» de J. Anguita, El Pais, 22-1-94).

10.4. Los analistas

la prensa fueron
tculos
sind-

Aunque las posiciones de los analistas habituales de
muy distintas entre si, una de las lineas dominantes €n 1(?§ 4
fue la de cuestionamiento, de una forma u otra, de las posiaiones
cales. «La reconversién sindical» (Jiménez Losantos, ABC, 2+ 05
«Iriunfé la huelga, sobre todo pese a los sindicatos, €sas ?S"t;flg;lf-
funcionariales, arcaicas y escasamente operativas» (Gabrlfl hov
El Mundo, 31-1-94). «Es un problema de vocabulario el h;\blar‘l :
de paralizacién del aparato productivo; es un proble“” de rr-Kd

nes el identificar la clase trabajadora con el prolemriado[.--
5’.d_° profundamente secularizado, desde la monarquia 2 Jistio
civiles, asi que no sé por qué no t,endria que haber sufrid? el}:i H
Proceso el viejo entusiasmo de la huelea genc‘rnl” Cm l;iu I
Mundo, 29-1-94). «Es preciso que se pr(?duzca la gransicion’

cal [...]J» (E. Gil Calvo, EI Pais, 23-1-94).

12.
Algunas conclusiones
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por ahora, parece haber ganado la batalla ideolbégica :
forma creciente las relaciones laborales tienden a inscribirse en un
contexto de des-regulacién y de plena individualizacién de las rela-
ciones laborales con los efectos negativos que dicha perspectiva su-
pone %,
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cumplimiento, tanto en el compromiso de contribuir a ese esfierz
de colocacién de los braceros parados como en el respeto a los -
veles de retribucién salarial que proponian las reglamentaciones ;-
borales.

Los cambios en la politica laboral agraria en visperas de los aios
sesenta, suponian un reconocimiento de facto de una realidad trans-
formada en el campo (a partir de la legitimacion de la negociacion
colectiva, la unificacion de criterios a la hora del establecimiento
del salario minimo y la regulacion de las condiciones del trabajo),
viniendo a poner orden en una agricultura que debia estar al servi
cio de la industria. No obstante, esta legislacién estaba lejos de I
realidad, sobre todo en las regiones latifundistas, donde los grandes
propietarios mantenian la resistencia no tanto a los salarios oficils
establecidos, sino a las condiciones del trabajo en el proceso pro-
ductivo.

Por tanto, se puede decir que, durante el periodo frallqlii§ll. el
Estado por accién u omisién mantuvo la situacion de pri\’}leg“’
que beneficiaba a los intereses de los patronos agricolas por It
medio de:

rzoso de

— Una aparente politica coactiva respecto al empleo fo j
munerd-

la fuerza de trabajo excedente y de su nivel de r¢
cién.
— Y la aplicacién de una politica represiva respecto de la
” ” i l]
de obra agricola a través de su encuadramiento en last
ciones creadas al efecto.
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rios de Trabajo y Agricultura y de la Organizacién Sindical, el ep.
cargado de regular tanto las con'd1c1ones‘ de trabajo, como el nively
evolucién de los salarios, rompiendo asi con una tradicién que ve-
nia ejerciéndose desde antes de la Republica en el tema de la con-
tratacion laboral *. |
La asuncioén de estas competencias por parte del Nuevo Estado |
suponia automaticamente la ilegalidad de asc_)c'ia.c‘iones, sindicatos y
partidos obreros; llevando aparejada la prohibicion d-el.delrech_g de
huelga y la supresion de los demas instrumentos de reivindicaciony
defensa de los intereses de clase. La legislacion laboral que tomaz
su cargo el Régimen es llevada a cabo a través de reglanu.anmqonc.‘s
de trabajo esporadicas, fomentando la contratacion de caricter indi-
vidual. De esta forma, el Estado se convierte en ultima mnstancia ¢
el poder decisorio en relacién con la contratacién y la conflicav-
dad. A partir de entonces, seran las reglamentaciones u ordgnanz;ﬁ
de trabajo y, al final del periodo, la Ley de Convenios Colectn’os 4
1958 los que determinen el marco juridico de las relaciones labor-
les en el campo. ——
Ya en plena guerra civil se fueron asentando las b8§65 Jutt “ié
de esta politica, y en el mismo Fuero del Trabajo se hacia r‘efegncSu
a temas salariales, seguros sociales y condiciones de trabyjo. “or_
declaracién 111 se anunciaba la atribucién al Estado del pOdfT nml-
mativo en materia laboral °, que seria mds tarde plnsmadu en la
portante Ley de Reglamentaciones de Trabajo de 1942. Sindi-
En el dmbito rural, tanto las Delegaciones Provincm'les de -
cdtos, como las Hermandades Locales servian como 1nsrr1‘fﬂ:jlul_
basicos para llevar a cabo aquella politica. De tal forma queé adc s
tas Locales Agricolas dependientes de estas tiltimas y mmbw;:d-u i
gobiernos civiles, desde muy temprano, fueron las ellcﬂf‘o‘ic(‘)o y
controlar y organizar el trabajo en el 4mbito local, con el un
Jetivo de contribuir al esfuerzo de guerra®.

» 21 de ner
la Ley de =" " ue
e de Pro‘\'ecw-\ﬁio-
924. Por o™° jan?

4 <o/l
lk)}] LV

4 , .
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habi ”'d ¢ 1931 que, 4 su vez, tenia su fundamento en una s¢
2 redactado el Instituto de Reeformas Sociales en 1904 y |

los “jurados mixtos”, regulados por la Ley de 27 de noviembre de River:
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criterios puestos en aplicacidén por las normativas del “laboreo for-
zoso” %. Hay que resaltar que tales criterios de distribucion del -

bajo entre los jornaleros, se aplicaban Gnica y exclusi.vlamente du-
rante las operaciones de siembra, escarda y recoleccion, y en ls
labores de poda y arado en zonas de monte. Por tanto, el empleo
obligatorio de estos trabajadores agricolas, a tenor de lo que deter-
mina la legislacién del “laboreo forzoso”, tenia connotaciones dife-
rentes al de los yunteros; sobre todo, porque la duracion del asent-
miento que para éstos era como minimo de un ailo, para los
obreros agricolas sélo se contemplaba para ejecucion de las faenss
sefialadas, aunque éstas no cubrian un periodo superior a 3 mess
como maximo, y las labores de poda y desbroce no se realizaban
mas que cada 7 u 8 afios. ;
Esta politica de ocupacién de los braceros de las regiones agr-
colas del Sur, en vista de la miseria en que se encontraban, s¢ apt
vecha incluso en la legislacién que regulaba las labores de escards .
Hemos de hacer constar que las normas para establecer los cr.llt?.flo‘
de la distribucién de trabajadores agricolas mayores delIS anos ¢n
paro para esta labor ', a pesar de su estricta regulacion, no enat
cumplidas por los propietarios. En realidad, las escardas eran CO(;"‘.’
deradas como una “labor menor” que, en funcién de la Poca..m;
cultad de su realizacién, podian ser ejecutadas por mujeres ¥ i
como de hecho asi ocurria. _
. Durante la década de los cincuenta, el Estado con objet
liar el paro endémico que continuaba persistiendo en el sect
10, agudizado por el proceso de mecanizacion progresiV

o de p¥
or Jgﬂ‘
q de ¥

o
? Sobre el incumplimiento de la Ley de 5 de noviembre de 1940 0 ,dL}l',”::ﬂuﬂ
ll-;io forzoso”, véanse los dos primeros capitulos de nuestro libro (]L)g“'f);'.”m Ge-
n::;‘;ﬁ"y ro_lonos. La politica f:gmn'n en Extremadura (1940- 1970), Ed. Secreld
% < cenica del MAPA, Serie Estudios. b
labor e los anticulos 2.2 y 3.° de la Orden de 27 de febrero de l‘)ib-.’wrio &
Al;?itflg do CSCE’lrda". BOE de 5 de marzo de 1948-, Esta orden del I‘\’l:"lc;i‘r_"m.
e t;lr&?:g:ﬁz ?—E;h%torias las cscnrd;}s solo en las regiones(d: E::rtu; lclllP “;‘,‘i
trabajadores 3 icol ueva. En su articulo primero, los marge 1;103' g flesit
de tal m:meragn ?S e ]‘“. fincas con sembrados son bastante 3P im0 de Jom
€s para emple‘}?e en el articulo 2.° se establecia que el nfltllt‘l'o.'i""‘ sanl”‘h {u
tngo, y de 6 Cln estas labores podia oscilar de 8 a 20 por hcuml::_h_ o .:.*J!‘;
obrero por ¢ Por 1¢ctarea de otro cereal. Debiéndose ocupar € £ ’ lizl-“““h_
: ada 3 ¢ minima 0= e
de trgo en cady fine e
cereales,

11y
Véase art. 7°

6 hectireas de las ordenadas para siembra M i
4y un obrero por cada 10 de las sembradas

de la Orden ante

rior, ob. cit.
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0
las en las grandes fincas, se ve obligado a seguir legis-
‘ or deterioro del poder adquisitivo de los

braceros v las posibles repercusigne; sociales que Podm {?1'C)Ivocaxi.’ -
Una muestra de las contradicciones en que 1ncurria id po itica
de asentamientos de braceros la encontramos en la normativa del
aiio 53, referida al empleo progresivo de maquinas, causa de la pro-
gresiva expulsién de mano de obra de las grandes fincas '*. Entre las
soluciones que se proponia estaban la de incitar a los propietarios
pira que aumentaran la productividad de las explotaciones, esme-
rando los distintos cultivos con el empleo de mano de obra en tra-
baqu cglmpiementarios, tales como la conservacién del suelo, la
fﬁ;it:;‘%?ggiiz;ng;:S éise Cll:fr‘aestructura, el aprovechamiento de la
de obra permanente on tmch'g’ se propugnaba el‘ empleo de mano
evitar as] o] G d;sé}]q Sll-nar;glmales o auxiliares, tratando de
@bo esta labor, se encomendlg.co 5 10,5 jornaleros. Para llevar a
Agmrias, Por intermedio d lﬁl e OGS el
¢ las Locales, que se recabase informa-

Cion e & "
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_ ar i :
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Agrarias y previo informtf: de la Hermandad Local correspondiene
a partir de una declaracion jurada hecha por los propietrios .
grandes fincas '*. Al afio siguiente (1956) esta normativa se ve refy.
zada al otorgar la facultad de elevar el coeficiente de ocupacion en
las explotaciones a las hermandades locales, cuando concurriens

circunstancias de caracter social y laboral graves en el término my- |

nicipal 3.

No deja de ser significativo que este conjunto de normas fuern |

consideradas de preferente aplicacion a las provincias de Andalud:
y Extremadura, asi como en Ciudad Real, Toledo y Salamana”,
vista la gravedad que tomaba el paro agricola como consecuenc:

de la progresiva mecanizacién y la falta de salidas laborales. Aligel |
que en épocas anteriores, este conjunto de normativas referidssab |

ocupacién permanente de obreros agricolas fueron sistemac-

mente incumplidas por los patronos ante la mayor rentabilidad del:

mecanizacién en las grandes fincas. .

A falta de datos fiables sobre el empleo de maquinari en Ja dc
cada de los cincuenta, mostramos los que nos proporciona el Cen?
de 1962 por ser los més cercanos a esa fecha yala realidad del pi-
blema que las propias instituciones del Estado reconocian ¥ denu
ciaban.

CUADRO 1. Magquinaria en uso en las explotaciones de mas d
en las regiones latifundistas en 1962
(porcentaje sobre el total provincial)

cechadi®
Tractores Trilladoras Cosclt |
Nilm, % N, % Nii.
7
Exwemadura.................. 1963 65,7 083 63,0 ::}3 \
Andalucia Occidental®... 5723 59,6 1597 60,6 1731 @
Mancha Occidental® ... 3785 547 1 253y ;

NOTA: * Cidiz, Cordoba, Sevilla y Huelva. ® Toledo y Ciudad Real.

=Gt . ) :
FUENTE: Elaboracién propia a partir de los Guadernos de los Censos de 1962 ¥ 197
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b 'I; Seg:’m el articulo 3.° de la Orden del Ministerio de
a nﬁde 1955 (BOE de 10 de mayo de 1955) que desarrolla €

Orden del Ministerio de Agricultura de 9 de marzo de
marzo de 1956).

16 2 , it
menteAm 8.% del Decreto de 25 de marzo de 1955 y las rdenes ¢

adas?
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A partir de esta informacién, podemos decir que las grandes fin-
cas en el umbral de los afios sesenta copaban la mayor parte de la ma-
quinaria agricola, hasta el punto de que en Ex.tremadura (donde grz:)n
parte de la superficie de las dehesas estaba dedicada a pastos) el 6_5,7/)
de los tractores de las dos provincias se usaban en ellas, porcentaje su-
perior al de Andalucfa Occidental y Mancha Occidental, lo mismo
ocurre con las trilladoras, artefacto muy extendido durante los anos
cincuenta. No obstante, con las cosechadoras ocurria al contrario, la
proporcion de Mancha Occidental (85,5%) y de Andalucia Occiden-
tal (84,2%) era superior a la de Extremadura (73,7%).

Nuestra intencién al presentar el cuadro, y como colofén de
este ap:p:tado, ha sido la de mostrar cémo la normativa referente a la
?ico‘*:?:scfrtl_u?;renlznelnte de obreros agricolas en las grz’m.des explota-
Cumplida - 1(53 S e;l tc;s cincuenta, sigue siendo sistemdticamente in-
e patronos que antepusieron sus intereses a los d'e la

rvencionista, optando progresivamente por la mecaniza-

cion de | -
eventual s labores agricolas y reemplazando la mano de obra fija y
tal empleada en aquéllas.

20 .
regsi:lgallzmentacmnes laborales y las diferencias
A s en las formas de retribucidn
uerza de trabajo agricola
COherente

con su ]
controlar oo los F”rolg?a naturaleza, el nuevo régimen trataba de
afe(.:taba al ambpitos de la actividad productiva que no sélo

pIOceSO I -\{ l)l € y 4 10s asen
l l , 1 I)] Oductl (0] del Cereal as 1 S 1
S:El e ,1 >4 5 i o Orlnas e re]])ulle <l 10 - i
4 S 1 v 1 l’S : ([ racion del tra J g 1 i

Tabajo Agricol 3 nl que se aprueban las Reglamentacio-
Mayor censo ée g . guﬂﬂslgrowncms del suroeste (dqndcz
S Faelmo 2 la regulacion del‘laceros) hubo un “vacio legislativo’
iva ¢ Nas ’de S Peones - 1as condiciones de trabajo en el campo,
i Uy:E Unica finalidaq agricolas estaban reguladas por una norma-
ces g Nimog o s bera el establecimiento y puesta al dia de sa-
35 en 1941 18 QPOres de recoleccién, siguiendo las directri-
:: Ol‘dendl © ©Or tanto, desde 1940 hasta esa fecha, el

< el 5

194, (%rodén 5 _I)Vllmsteno de Trabajo de 15 de abril de 1948,

= de junig ¢ )
de 9 e abril de 12:)4I 19)“ que desarrolla el Decreto de 29 de marzo de

EXisti el
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Estado sdlo se limitd a establecer tablas salariales en las que no ¢
consideraban en absoluto las condiciones de trabajo, lo que supusg
una “desproteccién interesada” de la mano de obra agricola empl
da en el proceso productivo. Antes de 1947, no pueden calificar
como verdaderas reglamentaciones de trabajo a las «tablas de s
rios, siempre rebasadas y tantas veces modificadas, que solo, en ¢
casos periodos, tuvieron real aplicacion», como asi reconoci ¢
propio A. Espinosa Poveda, uno de los idedlogos del sistema”.
La legislacion laboral sobre las actividades agricolas admida s
distintas modalidades de reglamentaciones de trabajo con un crite-

rio de caracter geografico de ambito provincial y las Delegacions |
Provinciales de Trabajo tenian la misién de controlar su “actualiz- |

»? 20

cién periddica” 2. Para ello se especifican tres sectores de sario
en las provincias de Andalucia y Badajoz, y una para Ciceres.E
caso es que esta catalogacién zonal permanecera hasta los afios
senta, como veremos mas adelante. :

El Estado intentd controlar el mercado laboral durante la p*

mera época del franquismo poniendo al dia periddicamente el sl |

rio minimo, siendo un hecho, como explicamos a continuacior
que esto no se consiguié, puesto que durante la década dellos cu
renta y cincuenta los salarios reales quedaban en la mayona de
ocasiones por debajo de las bases fijadas. El establecimiento de b
blas salariales, como sefiala Rooberto Carballo, no fue garantia ¢
tabilidad y de respeto a sus proposiciones, ni tan siquiera par lo
minimos, pues en su puesta al dfa contaban ante todo los N
de los empleadores agricolas ', :
. Respecto a este problema, la protesta de ciertos organs e
ciales también se dejé sentir en diversos 4mbitos, desde 4O i
el.evabg.n. ruegos a los poderes publicos para la ﬁPI'ObC‘Ciél.l e ‘ﬂé’qi{
disposicion que mejorase las condiciones de los tmbaﬂdor-e’i ;
campo. Esta anomalfa, como dice De la Villa Gil, no 2 trwlirenil‘
fi(;hil;lg)l;zre liziita los aﬁos”sesenta con la puesta en funcionarl
anza Laboral 22,
4

19 \ b1 v
1 » ), 4
Arte ArEuro Espinosa Poveda (1949), Las relaciones laborales e el canf
rtes Graficas MAG, p. 31, np!

® L. E. de la Vil Gi i
) - de | a Gil (1974)‘ «La ordenanza laboral del trabajo v |)(L'l‘.
;{1 ngz'lproblcmanm laboral de [a agricultura, Colegio Universitario L
' Roberto Carp
ciones de la Torre, p
= Luis Enrique d

20 I\A.:drid-E
allo (1977), Capitalismo y agricultura en Espaid:
p- 97-98. .

¢la Villa Gil (1974), ob. cit., p. 152.

il
i

mos o0 |
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j lo signi-
41) encontramos un ¢jemp _
e )la normativa general del trabajo

: la que se incrementaban los salariqs en los trabzgo% de
aEe S i los correspondientes a guarderia y
o T A 25%. al no llevarse a efecto en la
T L S ?O_Y . to‘;)lecidos como reconoce una
mayoria de los casos los salarTos’ es a’ . g
orden del Ministerio de Trabajo **. Mas adelante, el Esta o, p :
termedio de dicho Ministerio, tiene que tomar mef:hdas extrz}ord}—
narias, estableciendo los “plus de carestia” con caracter transitorio
en 1944 y 1947 .

Como dato significativo, en el “plus de carestia” de 1944 las dos
provincias extremenas quedan integradas en el “segundo grupo” de
provincias en cuanto a la aplicacién de dicho plus, suponiendo una
diferencia de 0,50 céntimos para los trabajadores varones, mayores
de 18 afios, entre la primera zona del primer grupo y la primera
zona del segundo; y de una peseta con respecto a la segunda zona
del primero, como se observa en el cuadro 2. Dentro del primer
gNr:‘Z‘ige]::?nltraCban todas las provincias del Pg.is Vasco, Cafaluﬁa,
Giflereal incls a domumdad Valenciana, Murcia y Andalt{cm Oc-
como déciamozen 2 e} resto, y entre ellas las extremenas que,
das Badajoz en 1’15T :nclumn en el segundo grupo '(quedando ubica-

En el plus de 19-4;0na y Caceres en la 2.* de dicho grupo).
Nimog para las disting, sef_lnCremen‘taron en un_?.()% los salarlgs mi-

St subida, unida ar{ta; fenas agncolas’ (}:3 mismo que en 1941).
YA Nuevamente 40y au € “plus de carestia” de 1944, trataba de ele-
ACtuales mérgeneg de %S minimos «en la cuantia que permitan los
Omo ganaderay 25 Ee eneﬁcm. de la produccién, tanto agnco}a
que, durapge todo. 11 este sentido, A. Espinosa Poveda reconocia
“UPS de egpqly este periodo (1941-1948), el Estado no se preo-

ccer las bases de una verdadera reglamentacion ¥y

fanto e, 1 :
Y 1947, o medidas que se tomaron en 1941, como en las de 1944
as salariales propuestas eran en realidad violadas

Ya desde el prin;ipi'o ‘
ficativo de la poca incidencia de

C()n 2 las S‘leid
stantel”ﬂente 26

s dife ;
ren : oy e
“1as salariales que establecia este tipo de legislacion
23
2 Qrden de| Minis
rdenes del 8

terio de Trabajo de 17 de diciembre de 1941.
Nélrgsten'o de Trabajo de 26 de octubre de 1944 y de 31 ’;i/c
3 Vamenge) € 26 de octubre de 1944 y BOE de 12 de abnl de 1947,
ob, ¢, Sambulg
zgntA de la Orden del Ministerio de Trabajo de 31 de marzo de 1947,
Ttur, v
© Espinos, Poved, (1949), ob. cit. p- 32.
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-+ r~
entre las diferentes provincias se resumen en el cuadro 2, done s s 53 élr
refleja el método de establecer el jornal tipo en 1947, teniendo ¢ 5e| a9 g2l = i
cuenta: el jornal base de 1940, el primer aumento del 20% para lxs = -E = B =] S 2
faenas agricolas y el 25% para la guarderia y custodia de ganado < S [T = 3
(contenidos en la Orden de 1941), el “plus de carestia” de 1944,y é 4 - i
la subida del 20% sobre el salario de 1941 (de la Orden de 1947) 8 .| T g SRS WS O3
Pricticamente las diferencias salariales entre las zonas eran esc- § 2 E :?:, SOt i j S
sas, pero el problema se encontraba en la complicacién que suponia & .%‘ ¥ Eh
el establecimiento del salario en funcién de este conjunto de nor- < _'é‘) = 5 8
mas, como argumenta el propio Espinosa Poveda, «e comprenden 2 g S llsEseEsgle ©
las dificultades que la aplicacién de estas normas legales proporcio- & £ SHEL | B S
naban a empresas y trabajadores poco versados, por regla general, R S o4 3 &
en matematicas, originando la contratacién sobre cantidades fijas :5 ff = E
que, normalmente, excedian de los totales a que nos han llevado los § W g % sSgSaI > E_. g
aumentos y pluses» %7, = le: S| o= << =4[ = g
A pesar de esta afirmacién, los tratos de jornales se ajustaban en- g 3 E =
tre las partes al comienzo de la campana, teniendo en cuenta aspec- .; i =
tos y giveles del medio circunvecino. El ajuste del jornal se haca g: é SIS o ot o
con criterios que mds tenfan que ver con el monopolio de la tern ra S o TR
que con !as reglamentaciones de salarios minimos establecidas. En e S| e | £ -
realidad, éstas trataban de elevar los jornales, pero los salarios reales 3 (s S
pagados en las grandes explotaciones tenfan tendencia a quedarse N ;“, : N g S SS9 P
liezag_a‘dos, como era el caso en Extremadura (véase el cuadro 3, en n & %‘ & g, T = E;" -;
zieilfi(r:;rtleg?; rl::rsalarios nominales pagados en tres grandes fincas de E g & £ ;::, :E
e arcas). ' i = ] e =
establecidos en 19415)3 pagie e g Yorigs mluc' 05 2 B[ el S S
que se pagaban en I3 d’e}iuntme tarr_lblep hay que destacar \'qinlalN 8 X E g &
Godis hrenas zo;n 5 elsaa c(;le’ la Siberia extremena s? apro}ls i o P AN 28
e 7 es'l‘ 1‘n Badajoz, es decir, a los sa’lauos :n(w“m § S § S8 S 3 § 3 g %
€0 mayor medida a‘ ]}‘310\:111.(:1;1, mientras que en CAceres s€ {1 o 5 = = IEE
dejan de ser salarios n‘ ‘egalidad vigente, téngase en cuenta g g e iR
En clise e }mlmos,. ‘ . lgdl' 3 ..:\Q. : :;_:.(J
ferencias engtlre ] Pcrlqdo la situacion parece empeorar, pue ﬂ-io- 4 X = s |9 E 5% 4
nes del Traba; 8 salarios base establecidos por las Reghmelﬁlm; oS o 4 S i 53 55
reales percibi(c{c?g gaor: ]las dos provincias extremeiias ¢n 194?, l?gﬁ.l' g P TS g | 2 =5
nes) en las deheggs so(:S trabajadores (segadores, cosecheros ! end” - Sl e B T
» 50N netamente desfavorables para estas <5< 9 TSax=S| 5858
ASEN RN
3 =
e e e e




110

Diferencias entre los salarios oficiales y salarios nominales netos de algunas faenas agricolas

CUADRO 3.

en Extremadura 1941-1949

(en pesetas/dia)

Segundo perfodo

Primer perfodo

Dehesa
Monroy

Dehesa

Dehesa

Salarios minimos
Reglamentaciones del

trabajo en el campo 1948*

Dehesa

Dehesa

Salarios de recoleccion ®

Tryjillo

Siberia

Trujillo

Siberia

Orden de 2-6-1941

1949
(cc)

1948
(cc)

Zona 2.° Zona 3." 1947

1943 1943 Zona 1.°
(BA) (cc)

Zona 2." Zona 3.°

(BA y cc)

Zona 1."

(BA) (BA)

(BA)

(B4)

(BA)

(8a)

13,50 12,50 12,50 13,50 28,50 28,50 27,50 24,00 22,00 18y 20

15,00

SEGADORES Y ATEROS.............

COSECHEROS

15y 16

21,50 21,00 19,00

22,00

12,00

11,00

12,00

12,50

13,00

(ereros, parveros, trilladores) ..

José Antonio Pérez Rubig

GANANES Y CRIADOS

6,00 14,30 13,80 13309 00N 8- 50T 200

6,50

(en sementera o barbechando)..

* La Orden de 2 de junio de 1941 s6lo se refiere a faenas de recoleccidn. ® Reglamentaciones de Trabajo en el Campo aprobadas por Orden de 15 de abnl de 1948,

s6lo hemos podido consultar las tablas salariales para la provincia de Badajoz; suponemos que Ciceres, lo mismo que en la Orden 2-6-19:41, constituye una zona

NOTAS:

anica equivalente a la 2.* zona de Badajoz
FUENTE: Elaboracion propia a partir de la Orden 2-6-1941, de las Reglamentaciones del Trabajo en el Campo de 15-4-1948, y de las notas contables de las dehesas citadas

en ¢l cuadro.

|
!
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as de braceros. A partir de esto, podemos argumentar (ilue, efeg;in-

nte, el mercado de trabajo del que se aba_stecmn‘ as grandes
:i;lli)tac’iones no es similar, puesto que hay diferencias ielafwg—
mente significativas entre ellas. Téngase en cue?nta_que el salario
nonetario de un segador en la dehesa de la Siberia pacense, en
1047, era de 24 ptas, mientras que en la dehesa de Monroy (Cace-
res) percibfa 18 y 20 ptas, sin embargo, en 1949 para los gananes
en sementera ocurria lo contrario: 9 ptas en la Siberia y 12 en
Monroy.

Aunque las Reglamentaciones del Trabajo de 1948 trataban, a
tr.avé:s de la Direccién General de Trabajo y sus delegaciones pro-
vinciales, de poner orden en las formas de remuneracion del trabajo
zif;:llnf;lrrlrtlepocielali Izropiai aut_czridades del ré’gimenl s‘elguejaban prin-
Bl fesiomle:;llp’lcalaon que suponia Ia. division de las cate-
das las Labores agricolas o fog | de la imposibilidad de enmarcar to-
St s al%adia i‘: Sﬂ aS_(t;lzllas de salarios que se proponian. A
e la division zonal en ::‘;Zr;l adide criterios que se habia seguido
Spinosa Poveda, Sleitebon pervmcza, puesto qge, como _apunfa
901a_ aplicada para alguy = o 14 Menor o mayor importancia agri-
tneién ng ge tuvo ‘e; v prOVmc'l’as con el fin de realizar esta dis-

el cago de Huelya e ?ab1epdose usado otros. Por ejemplo,
n el de Cérdobg S'Se -adopto la divisién de los partidos judiciales,
Paba que fues‘e’n igulendo’ el curso de un rio, etc. Este analista
Cif-‘ rslus Cultivos Ja qusse(:i?;slgsctas peculiaridades de las provincias y
esta “disparidad de criterio”, recono-
4 partir de 3

ue l'l vari
4 Variedad

sf: uellos criteri i
‘on log 1p: aVorable 3 |og trabaj dq CLIterios colocaba en s
i Jadores agricolas y a las empresas,

Mos cult
a i : 1VOs L a s Sh Ao
Sy Y eon parecidos o similares rendimientos 2.

las n - . s

i OTmMas, para evitar la complicacién que

Manjfec,. L CSAS Agrariag fu:a 1105 y los problemas que esto planteaba

; uns S S e 5

iolderio o LN C’onsg fa reivindicacién que ya comenzd a
JO Sindical Agrario, celebrado el 5 de

Minjy, » dond
1as ¢ nde se rec i :
Ularig OMunes de ., onocia la necesidad de establecer reglas

0 Jag gy orsidad de

aracte i -
hory elac € Venian im urnaclonal’ tratando de salvar los parti-
e oy 5 SMtratacigy, labéD ajistos por el uso y la costumbre a la
Prime, Ndusgr; fa., Propugnando la paridad con los jor-

X 1a, .
taclc‘)n < r‘leCesld % ;adriz_‘laclo“ c
2 n
(o]
x feSpetan

o on el valor de los productos de
Pendencia de la rentabilidad de la explo-

do
urg g 45 costumbres de entrega de parte del
SPInog, Pove q

2(1949), ob, cie.. Pp. 96 y 97.
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jornal en especie a eleccion del trabajador agricola o ganadero, y
las conclusiones del I Congreso Nacional de Trabajadores se insise
en la puesta en vigor de una “ordenanza del campo” e incluso s
proponen formas de participacién en cosechas y ganancias de my-
tuo acuerdo entre empresarios y trabajadores. A similares conclusio-
nes llega el Congreso Sindical de la Tierra, celebrado en mayo de
1948, en la ponencia «Elevacién del nivel de vida del productor
agricola» ¥,

El problema de la armonizacién de las formas de asalariar seguia
pendiente de solucién 20 afios mas tarde >, cuando en el II Pleno
del Congreso Sindical de 1962, en la ponencia «Criterios para un
desarrollo econémico y social de la agricultura», se abogaba por um
regulacion de las condiciones de trabajo en el campo a través de un
texto en el que se unificasen las normas provinciales respecto a sus
caracteristicas y peculiaridades, y se equiparasen a las de los trabaja-
dores de la industria y los servicios, mediante la urgente promulgs-
ci6n de una “ordenanza general del trabajo en el campo”. En 1964,
el IIT Pleno del Congreso Sindical, en la ponencia «Problemas hu:
manos de los campesinos», contintia en la misma linea, que serd
perfilada en la I Asamblea Nacional de Trabajadores del Campo de
la Hermandad Sindical Nacional de Labradores y Ganaderos, én el
afio 1966. En esta Asamblea es aprobada una ponencia sobre «Bases
Para la ordenanza general del trabajo en el campo», donde se Insit
en lil_ n?cesidad de contar con disposiciones comunes para todas 125
Provincias y trabajos. Asimismo, la Ley aprobatoria del II Plan d't’
1?65?11‘1‘0119 de 11 de febrero de 1969 a fijar los objetivos de la poli-
E:‘Za;‘t‘b:_;i“fl‘; C(:-:;Sidtim un medio adecuado para su conl’secuc(l’f):ivel:ll.'.
" Con‘ten‘nglqsgull gacxolil_ de una “normativa de caracter biesem‘
pefe trabajos ;;emj} estabilidad del trabajador agrario que K )

anentes en la empresa, con la flexibilidad n¢

sari S : ‘

a__Para la mejora de la productividad en el sector del desarm_l?
A8rario y que prec 27108
y trabajﬂdoreS 31‘

En el caso espees
; Pecifico de los s:
Pagos de jornales ¢ los sal

1se los derechos y obligaciones de los empres

d en 105

arios agricolas, la varieda
as habi?

» as1 como la divisién profesional por faen

¥ A |
Tturo Espings; p ’
sa Pove : ' -

p- 358 OV(.d:g “949), Las ,-(.[(u-m”(-j laborales en ('[ mm[au. C

3a A

5 })/c.nsc Para esto, yis
¢l trabajo en ¢ ‘
5 20W0 en el campg

Vé:lse o] 7 )
o de 1 €l art, 8,

1 \r.ll
Enrique de 1a Villa Gil (1974), «La ordenanzl ab :3
% €0 La problemticq laboral de la agricultura, ob. cit., P

, Desart®”
I de energ e ,1 ;[é?)r.tndo 2 Kidolla Ley aprobatoria del 11 Plan de De
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do gravada pricticamente €n todas las renovaciones de 11’15 tla-
a]Oi%les de las sucesivas reglamentaciones dF:] trabajo agricola,
* 8 hasta la Orden del Salario Minimo de los trabaja-

qued
blas sa
desde la de 194

. : 32
dores agricolas de 1961 °=. : A o .
El primer intento de uniformizacion se realiza a partir :

den del Ministerio de Trabajo en 1956 **, por la que t(?do el terri-
torio nacional a efectos de fijacién de los salarios agricolas queda
dividido en dos zonas o categorias de provincias. En esta orden, al
igual que en las anteriores, no deja de ser significativo que en la
1. zona (zona de superior categoria), donde los salarios son mas al-
tos, se encuentren todas las provincias de la Espana periférica, es
decir, las provincias gallegas (excepto Orense), Asturias, Santander,
todo el Pais Vasco, Navarra, Huesca y Zaragoza, las provincias cata-
lanas y valencianas, Murcia y todas las de Andalucia. Mientras que
¢l nivel de salarios de las dos provincias extremenas queda relegado
2k segunda categoria. Aunque, como sefialibamos, Badajoz habia
Sg:;j:ic({;; Cdk;l;: (]:igeglo Pl‘.iVilegio hasta esa épgca al tener tres zonas c’le
e ml.entras que e’l agravio comparativo para Ca-
asegunda de he mayor ya que habia sido zona tinica (equivalente a
A e de( lfrgV;ﬂCla pacense)._ NG

fjacion dej Sala;io ;eeln siel Sal_ano Mlmn}o de 1961, a efect_os de
Naciona] ge constituyéd Os trabajadores agncolas, todo el territorio
&N funcigy de las tay'fe“ una sola zona a partir de ese momento,

a *eglamentacione r(lj = Vigentes que ya habian sido sefialadas por
cluso o Mism s tl?baJO agricola de 1956, conservandose in-

' _Efzs categorias profesionales de las reglamentaciones
Versag categOri";scuvamente’ la semejanza entre los salarios de las di-
Plimer, s en la Orden de 1961 y los de 1956, en su zona

)

tip eja de e ’ - :
. : *SF sorprendente a pesar de la distancia en el
1
Mo

ny n de] s a :

otile 1961y Ministerio go Trab

i ajo de 7 de junio de 1961 (BOE de 17 de ju-

< Ministe . .
= n(})’ C::b‘lrmbajo de 26 de octubre de 1956 sobre modifica-
n:° a‘_utorizacie‘ * Orden de 30 d:S éBOE de_lo de diciembre de 1956). Véase el
26°d|ﬁcar o on de |, Direccigy écﬁl de 1955 (BOE de 16 de mayo de 1955) so-

g!nr:f]e OCtubya C8lamengq, Agﬁco]“nsr—z;! ge Trabajo para (:-omplementar. aclarar y

hentf‘ciones d € 30 de OCt‘u-b'r dﬂ las de Salarios vigentes, y el Decreto de

ey g o pane Trabajq ¢ de 1956) sobre modificaciones de las Re-
8 Col < €5to

rturo Egpi :
-Pinosa Poveda, «Nuevos salarios para las activida-

Estudios Agrosociales, nim. 17, octubre-di-

> Revistq
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Hasta 1969 el Ministerio de Trabajo no pone en vigencia la Or-
denanza General del Trabajo en el Campo ™ con la cual quedan ge-
rogadas todas las reglamentaciones provinciales v las demis disposi-
ciones. Previamente, la Ley del Salario Minimo Interprovincial de
1963 habia terminado con la diversidad de situaciones Y categorias
del trabajo en el campo, que habia sido propugnado por la Orden
del Salario Minimo Agricola de 1961 .

Como conclusion a este apartado diremos que el intervencio-
nismo en el dmbito laboral pretendi6 ser coherente con la politica
de autoabastecimiento que pretendia el Estado. Pero, al igual que
en ¢l caso de los yunteros, no tuvo ni fuerza ni una sistematizacion
especifica que beneficiase a los intereses de los patronos al dejar asu
voluntad las formas de contratacién de los obreros agricolas. Du-
rante casi todo el periodo el Estado sélo se limitd a establecer tablas
de salarios minimos (y “pluses de carestia” en los afios cuarenta), sin
tener en cuenta las condiciones de trabajo, lo cual suponia un “in-
teresado™ desentendimiento de la Administracién en lo tocante a las
condiciones a que estaban sometidos trabajadores agricolas.

A lo anterior se afade que las tablas de salarios minimos no lle-
gan a uniformizar las formas de pago, legitimando y reforzando la
diversidad de maneras de asalariar heredadas, no sélo ya en el con-
texto nacional sino en una misma region o provincia. En efecto, las
l’xt"glnmcnmcion_es del Trabajo Agricola establecen la division geo-
gyflﬁca de los salarios por provincias (dos tipos de provincias) y tam-
b‘lit'n Por comarcas. Al mismo tiempo, el establecimiento de la divi-
:.;)];132011:11 del salgrio favprecia la parcelacié‘m del me‘rcﬂdo de

Jo que Co_ntrarlaba los intereses de los trabajadores agncolns.‘
clnvf:\ ;:E’; ‘;aor;iizd 1de crite.rios en la remun;*racién salari:;l,cgilzlzi
Mo Jivi l?gugalezn de las relaciones de pm(;?ucnci.l
del gran abnnic; decgilt,a dL fOl.‘mas.de pagpieciy CO.nS: rricolds
CXiStentcs los “ Sopenas pl‘Of}?smnaleS Y i ﬂqel.lcls‘é_ rmas

» ¥ 108 "usos y costumbres” de cada zona. Dichas for
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e res del Campo celebrada en mayo de 1966. Empres .
'S1ones paritarias estudiaron y opinaron sobre el Xt

través de AN g io:
Vé‘“:’:ccl:arl: c?t:)si‘:lmggmn Sindical, lo elevaron al Ministerio de T”m'lo.
ceta de Madrid, Madrid [133(1?:7 Y 16 de octubre de 1969. Separatas Bc L,;lhf"'

dor.‘_-s y Gﬂnuderog, 1969, on especial de la Hermandad Nacional d

* BOE de 19 de enero de 1963.
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cia a quedarse rezagados por debajo de los minimos c‘st;lb[hcmdm. La
diferencia salarial se constata entre las grandes fincas de dl\'C‘l‘S;l-S co-
marcas, corroborando que el montante de emolumentos agricolas

se hacia en relacién con el mercado de trabajo local y el monopolio
de la tierra.

100 de las obradas no fueron garan-
a para las remuneraciones
arrendatarios con

§)- 3
Los usos Y costumbres en las formas salariales

De :
desgecgifpti:;?ei;wsta sociol‘é.g%co, el e.studio _de la politic.u laborfll
do por ] bracer(r)se con analisis del nivel y tipo de salario perci-
> Pues no hay que olvidar que el pago en espe-

de dePenc?gI:gieddelgmn Importancia a la hora de ;malizaf c!
Propiedadttere ¥ _Obreros a los sistemas de control qu.c
OTma mjixta r:{lter.‘lente. La np’ermstencu} del pngo"cn es-
Ocales ‘u(nide 1eillune_ra.cmn’ a partir de los “usos y
elativas. OSCilqi‘a a cast amovilidad del mercado (?c
Ca de] gor ATINA y aCeit(e IOI?ES‘.de los precios de los productos l‘m—
¢ retrisbtat"‘_‘qlio labora] here%r.:gupah}lente, retorgabn la pel‘l’l{?ntl‘l—
quiy C“Clo S €n especie : Ao f‘ie ePOC:E 1z;ntenores.,Estas f()l‘l’]lds
ol Vivida ¢ P eXcusas” ¥, en una época de au-

- rante los afios cuarenta y la primera mitad

gran importancia y restaron fuerza a
Brns S:‘la_I‘IO. monetario, signo distntivo dc‘
4> capitalistas en el pago de la fuerza de

dda ep |
as ora 1
. grandes explotaciones.

Pecie o la

OYIaSr

ns Ile
XC »
o Usag

Son Ja
Qdo ¢y
> Segln (o

Parte d 1
0s de €l ganado

tra tos

e que pertenece al obrero fijo que cmc_lﬂ

€Jas, cabras y cerdos) y que tiene derecho al pas-

vngenac?uales entre obreros y patrones en las dehesas de
4 & partir de Sap Miguel.

Qe tenian



116 José Antonio Pérez Rupi,

Por tanto, seglin nuestro criterio, un mercado lalboral' casl rigido,
donde se mantienen altas cotas de mano de obra disponible Yy com-
puesto por oficios y tareas p_agadas en gran parte en especie, supone
una mayor estabilidad del sistema de c011trql de la mano de obra y
un freno al cambio de las estructuras agrarias de caricter tradicio-
nal. La costumbre de ceder el pegujal a los guardas, manijeros, ape-
radores y gafanes; las “excusas’” a pastores, cabreros y porqueros; la
harina o el trigo a los criados y segadores, etc., no eran maners
gratuitas de actuar referidas sélo al paternalismo de los grandes pro-
pietarios. Estas formas suponian cargas y compromisos para los tra-
bajadores en relacién con las jornadas sin limitacién de horario,
falta del descanso dominical, prestacién de servicios durante parte
de la noche (como conducir el ganado de labor al rastrojo, echar
pasturas a los bueyes y vacas, guardar ganado al raso, ayudar en ta-
reas de la casa del patrono, etcétera).

La preocupacion por la vigencia de estas formas de pago por parte
de los organismos oficiales, como fue el caso del Consejo Social de 2
Organizaciéon Sindical de 1959, ante el hecho de que «tales costuni-
bres contintien prevaleciendo y en franca resistencia a modificaciones
que modernicen las relaciones de trabajo» ¥, no deja de ser contradic-
toria con la legitimacion de estas formas salariales en los afios sesent,
cuando todavia en Extremadura se regulaban, por parte de las Delegi-
ciones de Trabajo, las valoraciones de “excusas” que debian formir
parte del salario de los trabajadores fijos en la ganaderia®.

Es dificil realizar un anilisis de c6mo han evolucionado las con-
ponentes del salario mixto. Sip embargo, hemos encontrado algu-

. 5 J . v
nos datos que demuestran cOomo se repartia dlChO SEIlZ’II'lO1 mtl)

- ] 1 : ag 101
arraigado bajo diversas modalidades en las comarcas de 1a reg!

extremena. En un estudio realizado por el Instituto de Estudios
Agrosociales para ocho pueblos en diferentes comarcas de 1 P*
vincia de Céceres, se ratifica que el salario que recibian los obrer«?.\
ﬁJ0§, €0 un tanto por ciento muy elevado, se Conlplenlen[ﬂbﬂ en e
pecie o en “excusas” durante 1a época autirquica . En el cuadro
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CUADRO 4. Formas dominantes de salario de los obreros fijos
en la provincia de Céceres
(pesetas de 1950)

Metalico %  Especie %  Excusas % Total Pesetas/dia

Gurda*.. 5475 542 2628 26,0 2000 20,0 10103 27.6
Boyero...... 2850 247 7175 62,3 1500 13,0 11525 315
Gaiidn....... 5439 780 1534 220 LR R e G
Pastor®..... 4066 2484 30,7 5066 622 8090 22,1
g;:"ﬁf:o OO0 4007 T 5,930 (661250 e8.056 aliodis
o 00 257 2484 26,6 4440 47, 9324 255
SRS W26 1t 9401, 4910 L 1916, 1520
NOTAs:
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parte en especie (harina o trigo) y “mantenidos” durante el tiempo
que duraban las labores y faenas **.

Todas estas formulas de pago en la época autirquica se vieron
reflejadas en las propias reglamentaciones del trabajo agricola du-
rante la época de su vigencia. Asi lo recogen las de la provincia de
Badajoz, Jaén, Granada, Toledo y Ciudad Real. En el caso de la
primera se entendia por precio oficial, tratindose de harina o pan,
el que correspondiera al trigo o pan que se entregue por cartillas en
concepto de maquila, y cuando se trate de garbanzos, alubias,
aceite, etc., el que se pague al productor de recogida de los citados
articulos ¥. También se especificaba que los pagos en especie a los
trabajadores fijos y eventuales ocupados en cortijos y explotaciones
agricolas dedicadas al cultivo de cereales, tendrian derecho a perci-
bir las cantidades de cada articulo autorizado, segan establecian los
cupos de la Comisaria de Abastecimientos *. Pero el hecho era que
estas disposiciones estaban muy lejos de la realidad, puesto que los
patronos pagaban parte del salario en especie a precios que no eran
los establecidos por los érganos interventores. No poseemos datos
sobre los descuentos que los patronos realizaban de los salarios 3
precios del “mercado negro”, pero lo que si se sabe es que muchos
obreros fijos, caso de porqueros, zagales y, en menor medida, ayu-
dantes de gafianes y muleros, etc., trabajaban en los cuarenta sdlo
por el sustento diario.

En el mismo estudio anterior se encuentran algunos datos sobre
el pago en especie a obreros eventuales, mujeres y ninos, pﬂfdf de
los cuales hemos elaborado el cuadro 5.

2 Tas diferente R x
as diferentes denommamones dadas a este Gltimo aspecto de la mmn}t?

flﬁznzn'l:f‘stfc::;::c]as ex:rg@cﬁas: “el' habio”, “la chacina”, el “jato” © “}”E.oly ue
trasladarse a lag de’}itfo » el comestible”, etc.. cuando los trabajadores tcl‘)i‘f‘cﬂtz""
mente, la distincién ti?s l};or lasqtemporf'dﬂs que duraban los trabajos. D;JS e
e b oA Ieros “mantenidos” o “a seco” dependia entre m"lmwi
e cspccyiﬁ; Permanencia en los tajos, y era corriente que €i IOSE‘ s Ope”
e barhecherzmq el cfescuent_o de la manutencién, sobre todo, Cn, ‘)T.,c o5
cm}gs’ i e » Sementera, siega y cosecha y en menor medida en *
Art. nf 5 a o
i Br:dat;ct::'l.v;ﬁ de ‘lns Reglamentaciones del Trabajo Agricola pard e
& » Vigentes desde 1948 5 1961
Reglamentaciones del :

/ 7 arti¢!”
105 54 y 55 Afios 1948, 195 :

Trabajo Agricola para la provincia de Badyj
4y 1961.
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RO 5. Salari 5
g en la provincia de Caceres en’ 1950
(pesetas y kilos de harina al dia)
1 Verano
Invierno

Ptas  Kgs Total/ptas Ptas Kgs Total/ptas
Obreros eventuales .....140,50 15,70 22, 1,00 23.400 12
Mujeres y nifos.......... 9 0,50 10,70 12 1,0 ;
Nifios o zagales en .
ginaderfa...........ceceee. 7 0,50 8,70 (Durante todo el afio)

NOTA: El kilo de harina en 1950 se cortizaba segun este estudio a 3,40 ptas. ; i

RENTE: Elaboracién propia a partir del anexo 28 del Estudio sobre «El nivel de vida de la poblacién agri-
cola en la Provincia de Ciceres». Instituto de Estudios Agrosociales. Archivo del Ministerio de
Agricultur, trabajo mecanografiado.

A f;spf?;;l; iecias .dif.eréfncias de salarios entre las distintas categon;)as
e oo A L s e IS
Pledndose ¢] pago = JO_rrial_ Toda_vm 4e_n los anos sesenta seguia g.nl‘l-
2 explicado Ia tj_Jm Psl‘fla en harina ®. P. Ca‘l;npos P:ﬂacm t:gn'mn
5”7 e Jag formasg rtancia clf:‘ los pagos en “especie” y en excu-
“dehesadas 40 10 + © retribucion a los obreros de las explotaciones
©r Y por ell(; remi?imos 4 repetir aqui los datos que aporta este au-
La 1egitimaci6n éim)]s j et [Lbajouencion=co :

Partir e 10s “Usos ¢ la costumbre de pagar una parte en especie, a
: Statu gy social Z;:tumbres locales™, garantizaba la permanencia
elfnt: do Para Jog Obrerog(,: af.il‘npo, ya que estas maneras Fle asalariar (éo—
c ient:;-e HMiento e un Si;];snenllas grandes explotagones) suponian
COanpr;f -9 que requeriy ac 12 basado en el binomio paternalismo-

TS0 tespecto 5 1‘ “C€ptar por parte de los obreros cargas y
z * 13 condiciones que aquellos imponian.

1 96()
(;ara B

oMo ery of e
 Seglin hen?oeg alg‘:;-lgs dehesas del término municipal de Ciceres entre
Qe AldiZI :1 <! Pedmciti cl :1)- comprobar en las notas contables de las dehesas
. ¢l Cang (Ca > cedidas gentilmente por don Cindide Novillo, ve-
¢ ceres) y don Jorge Guerra, vecino de Sierra de Fuentes
s P P
2y 3-6_{ 10 de py ?1222102984)’ Economia y energfa de la dehesa extremena,
Cop o - 166 1()76s del MAPA. En los anexos 2.3.1.4; 3.2.1.3;
Co] tabilidades 135 de Pago de Jac 169, 170 y 185 contienen, de forma exhaus-
53~1954 de Iag tres fineg 2= categorias profesionales que se contemplan en
1955‘1956. S estudiadas por este autor, durante los afios agri-
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La persistencia de estas maneras de asalariar, sobre todo en |
agricultura extremena, no puede achacarse al producto de una op-
cién empresarial a la hora de decidir la forma de explotacion, sino
que son el resultado de un “estilo” de dominio heredado de épocas
anteriores a la implantacién del Estado autoritario, el cual reafirm
y consolida, sobre todo durante el periodo autartico, una politica de
intervenciéon laboral que beneficia principalmente a la clase terrate-
niente. Mas adelante, al imponerse una agricultura capitalizada, que
responda al proceso de industrializacién de los afios sesenta, supon-
drd la progresiva desaparicion del salario en especie y las formas de
autosuficiencia y, por ende, la generalizacién del salario monetario
como garantia de la expansién del mercado de productos manufic-
turados entre los asalariados agricolas.

4. Hacia otro modelo de relaciones de produccion

Como es sabido, el dominio de componentes monetarios en 1 -
U‘Ibvucién de las diferentes categorias profesionales agrarias y la desz-
paricion de las antiguas formas de pago, relativas a un modelo tradi-
clonal de explotacién, supone que el monto total del salario s¢ V¢!
afectado por los vaivenes de los precios de los productos, s deci
por_e‘:l proceso de inflacién. En este sentido, analizaremos la distri-
]bumon del sallario percibido que se hace en la economia Familiar ¢
o sy o, reos decompin o
dedica a gastos de I‘[]Ql]ULE?i?éL:;] e T e imo vitdh
, es decir, a cubrir el min

nort st 1 i
tur: na Caracte_lJSFlca en la extraccién del excedente en una 2Bris
Ura poco capitalizada.

AT dk iyl z
d “lp fimacia de los salarios monetarios y la desapancio”
d nﬁfornms tradicionales de remuneracién. El escaso paff”
adquisitivo de [os salarios

La téni e
£ 1Ca - ; S (118
general en la reparticién del salario era que los gﬂSf‘: I
A Ao'cupaba:n una gran parte de los presupucst®® (vid'-*-
e Pesinas e incidia de fo iv su nivel 4€
as familias d rma negativa en an

el : se con
0 asalariados complementaban sus carenci® ¢

la legitimaciéon del poder... 121

Politica laboral agraria Y
ierto grado de «, utosuficiencia” a partir de actividades marginales
cierto gre 2

- » g - ,1

pafia en los afios cuarenta y pr'mc.ipio de los cincuenta (c1tapdgc110§
datos de la Encuesta Agropecuaria de 1953), ante la 1mg051b1h a
de alcanzar el minimo vital por parte de los trabajadores ™, se man-
dene en Extremadura durante mucho més tiempo que en el resto
del pais. Corroborando asi lo que también para esas fec}}as consta-
taba J. M. Naredo (a partir del estudio de Alfonso Garcia B_a’rban—
cho) en el cilculo del salario para el minimo de reproduccion en
1951%, y lo que E. Prieto explica como una constante en la histo-
ria de nuestro pais>C.

En la primacia del salario fisiolégico o coste real de reproduc-
cion de la fuerza de trabajo en las explotaciones agricolas habia di-
ferencias inter e intra regionales dependiendo del grado de auto-
abastecimiento y del grado de monetarizacién de los salarios. En el
bon _de Extremadura de 1948 (segin el Plan de Ordenacion Eco-
jﬁ‘?llz:lceoroz Social de Bﬁdaj-OZ 21, el déficit en las economias de los

S era consecuencia de que el salario real no abarcaba los
tg;:-ltcos 2;152“;’:3 d‘? }lbr}a f:fmilia doqde trabajara el' padre, en el‘hipdo-1
afio, y ¢ percibir dicho salario dLutante c;m}todos los .dlas &

ontando con los aumentos relativos a la época de siega. La

47 :
d El cultive de
cz 2113 0 varias caby

ma, el T&busco, el

Pequetios huertos, la cria de aves de corral. el mantenimiento
35, la matanza, la caza furtiva, la siembra de melonares en apar-
Plementg necesar reespigueo, el hurto de bellotas, etc., formaban parte del com-
=Xtremadyry |, ;‘ezz.t}e)grc‘q._l%gmf el min‘im.o de subsistencia. En mu@os pueblos C!e
Nimiente demr be tierras publicas (dehesas boyales, baldios, etc.) pernu-

A familia tengy derz 1€mos comunales, sobre todo de cerdos y cabras, en l?s
U sustento. Pary eT lo.a Meter varias cabezas de ganado y del que obte{ua
frem e Iluem.:) l_bCaso del reespigueo y el hurto de bellotas, \Cease el ca_-
Qduml ob. cit. F 10101 Yunteros, braceros y colonos. La politica agricola en Ex-

0y rrerg Castro (1987), ob. cit., p. 26

1971), ob. cit., pp. 49-50.
l S Tg‘l)elro (1988), Agricultira y atraso en la Espaiia contempordned,

El p| » Pp. 2 55, 83 ss., 126 ss., 134 ss. y 150 ss.

' po ¥ iemomé:iﬁ I?(ion(,mico §ocial para la provi_nci;l de Badajoz, fea=
b 1948} A SFCI‘C(I\I‘]E\ de la _IL1nFa Provmcml‘ ‘dc Ordemagn
o g . tenia como fin pnncnp.al la solucién del paro 1‘e
Ve go 1 Motive (g viaje dt:l11 Aquella &poca, respondiendo a las demandas reali-
tegont, a pl“cocupacjc‘m ¢ de general Franco a esta provincia en 1949, caniings
43 50ciales. que suscitaba la sitnacién de empobrecimiento de estas a-
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probabilidad de ocupacion plena durante el afio, segn el Plan, sglo
era alcanzada por el 29% del censo total obrero campesino, por lo
que toda la familia debia esforzarse en obtener el minimo vital, E]
caso es que el jornal de obrero fijo y eventual calculado por el Plap
de Ordenacién, a pesar de ser superior a los salarios minimos est-
blecidos por la Reglamentacion del Trabajo para Badajoz en ese
afio, no cubria el gasto diario de una familia tipo.

A pesar de la imprecisién que pueda haber habido en la reco-
gida de datos por el Plan de Ordenacién, estas cifras refuerzan lis
tendencias apuntadas en los estudios sobre la reproduccion de la
fuerza del trabajo en Espafia, siendo la parte del gasto en alimenta-
cién de las familias jornaleras extremefias muy importante a conse-
cuencia de la exigiiidad de los salarios percibidos. En el caso de Ba-
dajoz, el gasto en alimentacién supone el 88% del consumo total
mientras que el salario medio diario sélo cubre el 68% del gasto
diario, Y €80 a pesar de que los jornales reales estin por encima de
1'os salarios establecidos por la Reglamentacién de 1948, salvo en las
¢pocas de recoleccion. La tendencia a no cubrir por parte del sala-
rio las necesidades minimas, a no ser que se anadan los componen-

t§§ relativos a Ia autosuficiencia, a los cuales contribuian todos los
miembros de la unidad familiar.

La preocupacién de los organismos oficiales por esta situacion €

izfrl;iaai;]s ?;]:Stu.dios que l? [?ireccién Nacional de Sindicatos et}-
subida’del Costegz';lol“e?PTOVmlecs de Extremadura, en 1956, ant¢
TS b : a vida de los trabajadores agricolas de esta reglo™
Gl Smeee) U:lrte d-e encontrar la documentacién de un esrl!;
necesidades siguielsid;) S1 plcgl\"maa‘s g e Sd = esmb}ec'e;lo;
s Delegacién aas lrectrices estableadas. por lgs organcllse .
conclusiones 2 jag qué 11epartlr de encuestas reahz.adas % F’Jllﬂ =
familias obreras de los uegljl s los ngStO’S de alnn;nmcxczn Pgemﬂ,
ban en Ia S de% = los, €N su mayoria campesinas, repre
adajoz mas del 65% de su presupuesto.

2 Asi
S1 se especifica
. ¢ en el e
Nieto Antinez, 3 | o

SEgUIT para el ciley

i . - gicatos, L
crito del entonces jefe nacional de Sindicat®s: -

as del Sy L o
Io de ﬁgac;?n?_\ Provinciales, donde se explica la mcwdomim_
das fanlias tipo A: com G dellos productos alimenticios de las dt’{“"_‘ o
“PO B: compuesty de cpuestn de esposo, esposa y dos hijos menores de 133170
SPOsO, esposa, up familiar adulto y tres hijos menores

15 afios. g estudi
N 10 lleva ¢] ¢ . i
Badajozs, 12 g enero d: ttulo «Cilculo del coste de Ia vida en I;\_Prgz,z}l_;;n.

i S 19 : A ;
L{n Informe simjar encontram, 7. Archivo Histérico de Badajoz, Cajd pserv
€ como fuente (e Sitos 4Mos en el Archiyg Histérico de Céceres, pero’
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Cuadro comparativo de los salarios oficiales, salarios reales y gastos de una familia obrera campesina

CUADRO 6.

en la provincia de Badajoz en 1948

Gastos e ingresos de una familia jormalera

segiin

Salario minimo por comarcas
reglamentacion de trabajo de 1948 (pesetas)

[ Plan de Ordenacion 1948 (pesetas)

gl e

50
¢

Ingresos

Gastos

a

a

13,75 (320 dias)

Jornal medio:

20,80

entacion;

Alim

10,00
12,50
27,50
21,00
14,50
11,00

11,00
13,75

28,50

12,00
15,00
28,50
22,00
15,60
13,00

Trabajador fijo...............

35,00 (40 dias)

16,10

Siega:

1,97

0,87
23,64

Vestido:

Trabajador eventual ......

Ptas diarias;

Calzado:

Sepador® e et - 20

Plas dianas:

21,50
14,80
12,00

S T i P T

a laboral agraria y Ia 1

~

gananee it

Ayudador-

egitimacion del poder...

PASTOR - Wi~ S o=

1 Trabajo en el Campo para la provincia de Badajoz de 1948, y Plan General de Ordenacién Econémico y Social

FUENTE: Elaboracién a partir de las Reglamentaciones del

para la provincia de Badajoz, 1948, p. 353.
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El establecimiento de “la libertad” de contratacion:
Los convenios colectivos

4.2.

La Ley de Convenios Colectivos de 1958 estableci6 el derecho aly
negociacién colectiva * y que en la elaboracién de las normas tu-
viesen «participacion directa e inmediata» los propios interesados
(empresarios y trabajadores) **, como consecuencia de la presién
obrera para conseguir una mayor flexibilidad en la determinacion
de las condiciones laborales que superasen los minimos establecidos
en las Reglamentaciones del Trabajo. Anteriormente, en 1956 ha-
bia flexibilizado el régimen de las Reglamentaciones al reconocera
las empresas el derecho a establecer libremente, sin necesidad de au-
torizaciéon del Ministerio de Trabajo, condiciones generales supe-
riores a las minimas garantizadas *°. Siendo, como dice Roberto
Carballo, el primer indicio de superacion de cardcter uniforme de
la politica social y laboral de la autarquia, que se concretard mas
tarde con la promulgacién de la citada Ley de Convenios*.

A pesar de la novedad del marco juridico que imponia es@
hueva normativa, tanto las condiciones de trabajo como la jornada
Y SU remuneraciéon no cambiaron sustancialmente, , al igual que las
Reglamentaciones de Trabajo, se limitaron a transcribir las norm
que debian regir en faenas en el campo a partir de la Ley sobre :
Jornada lal_aoral de 1931 (en la que se estableci6 la jornada de 8 ho-
L) ev.lfiente que esto no supone una homogeneidad en cuant©
2;Zg{c‘2rlcllg?oyigi§ribucién de la jornada, ya que queda, C(::)m.r;;
e 1;1135 s ipmgsa Poveda, a la d15crep10n del Platrzomgrmi
SRS v i Csoum res y usos de la localidad o_dT 1”115 Heg
St e nvemo.s en los que re_sulm dificil ha qrms.
sl C(mvc:s.quc-: 1ebqsen el ambito de una provin ‘de 5

€N10s agrarios nos demuestra que, a pesar

: > i = e abril
e 19;;)3’ 3L Convenios Colectivos de 24 de abril de 1958 (BOE de 25 dt).ll{*:]
lugar Ja p—ublﬁii;cziaél efiecm todo lo relativo a Convenios y la legislacion 3 -q.“Lq,',(r;ﬁ-
cales Colectivos, n de la Organizacién Sindical Espanola (1967), Conpenios LGri‘

Serie Legis, c )
isl ;i A : L
ﬁca_s Monteverde. &islatura, Vicesecretaria de Ordenacién Social, Madi®

4

Convenios Sindic
& ales Colectiy, i 5
5, I[ze%reto de 8 de junio de llg.’;(?b. £y

obert - i
en Espaiia (1 9(;9(-: ?;%%30 15,:9(? 12] ﬂ,as\ilalrim», en Creciniiento econdmico y asi ¢
=Spa » vadnd, Akal, pp. 243-244,

? Esta fue |; :
veda, ob. cit,, p:l é'zey sobre |3 Jornada Mixima Legal de 1931. Véase Espilt

/
st

)y~
osa 10
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oria no responden a un modelo, ni

i época, la may 0,
n la misma €poca, ayc e g
. ujera en las comarcas con similares caracteristicas. Lz!s con(g 1
ul : ; : P
51;13 de trabajo, los niveles salariales e incluso las exigencias en to
n )

2 la productividad varian de unas zonas a otralsl, pero :aii;l;l(l:)izle:ngz
unos pueblos a otros. Lo que Fe_salta en toc;los ellos eks)lsL_ Sk
en la regulacién de la productividad a partir del establecimiento
los rendimientos minimos (aunque de diferente forr_na y cor}dlc10-
nados a la duracién de la jornada de trabajo), los tiempos 1mpro-
ductivos y la inclusién del jornal/hora en las faenas y épocas de re-
coleccién 8.

Lo que se traduce en el trasfondo de este “cambio” en las rela-
ciones laborales en el campo es la continuidad de la prevalencia de la
voluntad del patrén, y los intereses de la empresa siguen teniendo
tanto peso como en el tiempo de las Reglamentaciones. El espiritu
autoritario en dichas relaciones no se habia borrado, y en cuanto a
las normas sobre los expedientes de sancién por faltas que pudieran
?r?g:itr‘:olsoz produlctores en e.l’ traba‘j-o seguian vigentes las de 1954 °°.
Eh acuerdo;eque] a parcelacion social que provocan IEIS ﬁ.rmas de es-
rable 3 Jos intei; S C;lmpo hace que el sistema continue 51endo'favo—
aquellog puebL::Ss eCS[ edlos emPl’f—‘Z’ldores, ya que k?s salarlos' medios en
10 5010 por encim 0(111 f 28 ,h‘"_‘bla una regl}laaon colectiva estaban
Cia en log anos ses:: € l0s minimos establecidos como era la tenden-
Mios. Es cierto que :lta’ S1no lnclufo de los acordados en lo_s conve-
Wa por €ncima de ‘1;15&““ de aqui, el montante de los salar1o§’se Si-
ue la dingmijcy en el i esmblec@as, como una expresion c}e
Cadas dnteriores, e | ST de trabajo local es diferente a las dé-
“Probados ey, 1o tablas q;‘le.losJOInales pagados eran inferiores a los

© Naber tenide 4y, j?s 2 11C1al-es-' En el caso de Extremadura, a pesar

1“_ 4 Provingia de B ;pu SO 1nicial c.ons1derable, y mas en concreto
(ales aleog en co 293J0z, no supusieron la aprobacién de topes sa-
'© Siguiente coI Mparacion con otras zonas. Obsérvese en el cua-

110 en los convenios colectivos de las provincias li-

marse €

€

S8
En

7 much

horag E aodsajdc?z 1‘83;[§011ve11ios se especifica ptas/hora para una jornada de
: En Ferngn ;\:;ﬁs;f dé?’so ptas/hora, en un pueblo de Cérdoba
Para gy c2tajos por fanega. E «.zT( Ordoba) existe un convenio comarcal donde se

o ales segyin I éP6C111|o OLedo, donde los convenios especificaban salarios

N - a, 10§ ernos ﬂgl'upado_
o lo ex d.e lag en?;;srtees?? ddelebaJo de 28 de diciembre de 1954, «Extens_if)n a
by, Pedientes ¢ € 135 normas sobre tramitacién a seguir por las mismas
» BOE

€ sancidn
de S por faltas que pu or sus productores en ¢l
€2 de enero de 1955, que puedan cometer sus p
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mitrofes los niveles de salarios se sitian por encima de los de aquella
provincia, salvo en el caso de los segadores a brazo.

CUADRO 7. Salarios medios en los convenios colectivos de Badajoz,
Coérdoba, Sevilla y Toledo en 1959
(en faenas no especificas)

Salario medio Obreros Obreros  Gaiidan  Segador
: 5 Pastor  Tractonsta

por comarcas en 1962 fijos  eventuales o mulero  a brazo
Badajoz (12 pueblos)... 32,6 40,6 41,0 71,4 35,0 434
Coérdoba (7 pueblos) ... 34,11 42,3 424 57,81 404 445

Sevilla (1 pueblo y una

ETOIPIESA) fusssrissosraseens 40,0 46,3 64,4 64,4 —_ 40,2
Toledo (4 pueblos)...... 448 52,4 54,1 101,25 46,6 63,2

NOTA: En Sevilla hemos unido ¢l convenio de una empresa con los de Los Palacios y Villafranca.
FUENTE: Elaboracién a panir de Espinosa Poveda, «Los convenios colectivos de trabajo en el campos,
REAS, nim. 29, octubre-diciembre, 1959,

Aunque las provincias vecinas a la extremefia estaban en el ini-
cio del proceso de implantacién de los convenios, se ve que l0s
umbrales de salario de donde parten estas tltimas son superiores 3
los de aquélla.

Debemos tener en cuenta, como dice Maravall, que uno de los
factores que incidieron en el origen de la negociacién colectiva fue
que las reglamentaciones de trabajo dificultaban extraordinarid-
mente e} conocimiento de los niveles de los salarios reales existents
en el Pa1s Y, por tanto, no eran Atiles para cualquier prevision pla-
mﬁ‘?ﬂcf?n econdmica. Ademis, la funcién bisica de este tipo de 1¢”
gociacion se presentaba como un cauce que pudiera canalizar ¥
lcaonniola? el conﬂicto laboral cada vez mas intenso en esa época”
- crilniexlllil:sn:g,:e:;];ké se1 expli'ca ANE Cgmin, al considerar ?ilfljg,s
dernizacién de] c; i:nl'as Prlmerfn jrmecidasigue pre.tendfllr*mini—
i relqc;(I;)l]é 1Smo espaiol, al tratar de racionalizat i

é s de trabajo, labor que iba mucho mas 2

las posibili struic-
posibilidades de [ag reglamentaciones de trabajo y de 12 estruc

tura sindi 1 . ;
1 s cal vigente, y que, en dltima instancia, las elevacion® *
Os salarios reales no e :

Xcedieron nunca en el ambito nacion® =
: a en el ambito I
aumentos de productividad 6!

o 3 M- Maraval (1968), Trabq p: 160%

SEAN G Gomin (1970) jo y conflicto social, Madrid, Edicusa, P

- D : : 2 Wil
Andalucia, Madrid, Edicusa’ ;L?)s()gonﬂlctos colectivos en Andaluciay, en 2

/f “’Iz‘.l.i 3
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.o dudable que el cambio de estructuras produ.ctlv_a’s, la inci-
Es in la emigracién y la colonizacién habian

i izacion
dencia de la mecaniz , la
. cidido en la subida de salarios en el campo. No obstfmt?, la firma
1 a siendo be-

de estos conciertos entre trabajadores y patronos segui o)
neficiosa para los segundos, ya que los emolumentos establecidos
por estos acuerdos fueron sustancialmente menos‘elevados que los
que se pagaban en las comarcas donde se establecian por la via del
mercado de trabajo, contribuyendo de esta forma a la continuidad
de la diferenciacién zonal a pesar de la voluntad del Estado en la
uniformizacién del salario.

Durante el periodo comprendido entre 1958 y 1969 (fecha de la
aprobacion de la Ordenanza Laboral de Campo) la normativa de las
nglamentaciones de Trabajo seguia sustituyendo el vacio juridico
i;ljt;:rtfe };liﬂlz entolncte§ y los convenios colectivos suponian sélo
siendo la refere;ec;g; ;(1::(:1}1 labOr:lil- g reglamentacmpe_s o
ductiva que s¢lo se Ur‘n'f'oc para la mayor parte de la_ actividad pro-

Imizo en un punto, el salarial, con el sala-

ro minimo ; .
© Interprofesional de 1963 ©2. E] “salario minimo”, esta-

blecido en 60 "
ptas diarias = LA
A e foray progr 5S¢ mantuvo hasta 1966, ano en que subib

& agticolas (caso de : €siva, pero las diferentes categorias labora-
et se [lamaps “;35 OEreros fijos) se limitaban a lo que popu-
SUS jornales s 4 cobrar las bases” y el poder adquisitivo de

eguia si
n lag regig(mes lﬁrigffgﬁponder al valor real del trabajo.
- < ndaista - ‘.
. > Agricolas mapgg $ se puede decir que los jornales en

Sstablecidg uenen 41 mayor distanciamiento del salario
que las medlas~nac1onales, Y, grosso modo, los sa-

a todavia tienen mayor retraso,

setenta las distancias se acortan,

breros eventuales y tractoristas .
apacidad adquisitiva variaba
EXtremefios ge e regiones a otras, asi los salfz—

Y 0o pre "N gran com uentran siempre por debajo
Ucia i Clsamen e de ; S Ponente de poblacién activa agra-
1 casi todag lazszmctum’: caso de Galicia y Anda-
ategorias consideradas, antes de

<

(1981), “Salarigsy,

SCretaria Gen ob. cit., p. 246.

Sobr 2 - . AR . -
¢ salarigg qa sy ‘eral Técnica del Ministerio de Agricul-
'Miadores y regadores en el 4mbito regio-

» 110 oS

€gorg €Coge o :

a SC en el p

e vendlmiador Acional, ya en 1975 no toma en cuenta los
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CUADRO 8. Evolucién de los salarios reales agricolas en algunas regiones espafiolas (1964-1976)

Vaqueros
0 porqueros

Obreros

eventuales

Obreros

Tractoristas

Pastores

Sijos

Regiones”
%

1976 1964 1976 1964 1976 1964 1976 1964 1976

1964

127,9

74,4
87.8

117,5
13,5
(43,5
13,5
112,0
133,3

61,7
67,0
64,14

9,2
104,0
137,8

146,7 65,9

129

56,1

of
=)

Andalucia Occidental.....

(%
o

65,9

ol

70,1
69,0

103,6
122,9
103,5
104,0
117,8

N o
L
=R

Andalucia Oriental ........

144,5

73,0

66,6

145,2
153,5
125,6
146,3

Castilla La Nueva ..........

Galicia.......

140,0
114,7
151,8

82,3
70,4

96,1

49,26
50,1

69,2

o
@0
n

51,3

113,5
137,0

76,5
83,1

54,2

Extremadura...............

Espania .........

68,6

66,3

64,1

NOTA: * Los salarios estin calculados en funcion de la media ponderada de las catorce regiones consideradas por el Ministerio de Agricultura a partir de 1964. A partir de

1973 el Ministerio s6lo consideraba 11 regiones agranias, donde la region de Castilla La Nueva se equiparaba a la del Centro.
FUENTE: Elaboracién propia a partir de Salarios, precios pagados, precios percibidos, Secretaria General Técnica del Ministerio de Agncultura, 1973-1976 e INE, Anuanos Estadis-

José Antonio Pérez Rubiq

ticos, 1964-1976.
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agricolas en Extremadura eran inferiores a los de
L =

las regiones citadas, y en cierta forma semejantes ablos de Gahcm,l st
as aqas oL

: - obreros eventuales
bien puede haber alguna excepcion, caso de Clios

y vaqueros al comienzo del periodo considerado.

i i arios agricolas ha re-
Durante este periodo, el nivel general de salarios ag :

’ ’ 64
§ dzquez ©' y otros
gistrado fuertes aumentos que segun e _Anllo Vizqu ) ;

5 fueron debidos, por una

como J. L. Garcia Delgado y S. Roldin ®, fu o e
parte, a las presiones sociales, y por otra, al éxodo rural masi cgi

encarecié la oferta de mano de obra en las zonas Furales. Con todo,
en las regiones latifundistas esas fuertes subidas siempre estuvieron
por debajo de la media nacional. La puesta en marcha d‘e los C%T_We—
nios colectivos y el salario minimo, desde el punto de vista juri 1clo—
formal, marcaban la nueva politica laboral en el terreno agricosd,
tratando de dar un tinte de modernidad a las formas de contrata-
cién y remuneracién en las faenas del campo que, cOmo explica
R. Carballo %, corrobora la politica de monetarizacion de los sala-

rios en la agricultura y la destruccién de las formas de cardcter pre-

capitalista. No obstante, no ocurrié lo mismo en toda§ 1:15_ fegmneS,

en algunas, como la extremena, el grado de monetarizacion de los
Pagos padecia un considerable retraso, porque las practicas de auto-
consumo en las zonas rurales y la pervivencia de los “usosy costum-
bres” en las maneras de remunerar todavia estaban muy arraigados

< i - - : 10r-
en las explotaciones latifundistas, como hemos dicho anter
mente.

1976, los jornales

4.3. ¢Cambios en las condiciones de trabajo en la Ordenanza

./
Laboral del Campo? A modo de conclusion
Silz s _ : : e
St 4 tendencia en general iba guiada hacia la monetarizacion, e
gno de modernizacién” de las relaciones laborales, ¢C]L?le eh
Jue ocurria en las formas de contratacién y sus condicl0ness Ya ae—l
1Mos visto cémo la pretensién de luchar contra el paro en

o4

Cuad mpo espatiol, Madrid,
OS5

J. Anlis Vizquez (1963), Estructura y problemas del ca
€Inos para ¢l Didlogo, p. 172. - ot
lacrisic L. Garcia Delgado y S. Roldin Lépez (1972), (thﬂtﬁbL}Qlon :(le a{; Elltil’na
écasls de la agricultura tradicional en Espafa: Los cambios dc'cm}:zs eda s
ditg , en La Espaiia de los afios 70, tomo 1: La economia, Madrid, Moneaa ¥
IBR 296 y 298,
Roberto Carballo (1981), ob. cit., p. 246.
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campo databa de la legislacion de la II Repablica, en la cual ya se
promocionaba una politica de empleo controlado y obligatorig,
Esta tendencia, aunque con las caracteristicas represivas que le defi-
nian, fue continuada por el Estado nacional-sindicalista con el des-
arrollo de una legislacién relativa a la ocupacién de trabajadores en
las grandes fincas que afectaba, principalmente, a las provincias an-
daluzas, extremefas y manchegas . Todas estas disposiciones que-
daron derogadas en 1962 por un decreto en el que se establecian
medidas preliminares al I Plan de Desarrollo. La orden de 1963 que
lo desarrollo, establecia eliminar toda imposicidon del poder piblico
en cuanto al “empleo forzoso”, estableciéndose la libertad de con-
tratacién por consenso .

Asi se pretendia fijar el principio de la libertad en las relaciones
laborales entre patronos y obreros, aunque dichas relaciones en la
realidad se basaban en el principio de la imposicién por parte de los
primeros. Lo cierto es que el empleador, por el articulo 15 de la
Ordenanza General del Campo, guarda toda la responsabilidad y
poder directivo, como lo confirma De la Villa Gil al comentarla: <
poder Qirectivo del empleador agricola es, por supuesto, un poder
ex lege, imprescindible, indisponible e intransferible, otorgado por e
Estado a su titular, para la consecucidon de fines privados (general-
mente lucrativos, Declaracién vii-4 y Xi-4-6 del Fuero del Trabajo)
y publicos (bien comin, produccién adecuada, Declaracion lel
del. Fuero dEl, ".fl_‘abajo y art. 26 del Fuero de los Espaiioles) S'
guiendo el anilisis que de ella hace este autor, el poder de direccion

del e - 201 : : ich:
mpleador agricola se manifiesta de una triple forma en dicha
Ordenanza %

tan éEn ldos deberes del trabajador (art. 50). De tal forma qu",“l
dDaja 1r : 2 as 0=
denei 3 ci); tf:be _cumplu los reglamentos de trabajo, asi como las Or
C 1nstruccy a] je S re-

ones del jefe de la empresa, de los encargados ©

presentantes de éste ismd
: y de los eleme sonal de la miste
que les asistan. entos del persor

— En la alteracién unil

- rest .‘éﬂ
ateral de las condiciones de la prestict
personal de trabajo. Asi. o] ‘

; : i@
articulo 58 especifica claramente qU¢*

67 e
Veéase el Decreto de 25 s
o ¢ 25 de e 1955 ’ ‘ e
Julio de 1955, Y 9 de marzo de( ;;’;grlg;t g 4 ;

; . g62

“ Decreto de 23

23 de novie e 1

(BOE, 2 viembre de 1962 vy I n de 15 de marz0 &
3 de marzg Y 6 de abri] de 1963). S Orden DI

69
L. E. de Ia Villa Gil (1974), ob, cit., p. 71
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] eventual cesard por libre determ’inacién del c?r’npresario,
qunque se establece el preaviso con dos ’dla§ de antelac1%n, con la
condicién de llevar trabajando quince dias ininterrumpidamente».
Esta discrecionalidad para el caso de los trabajad.orf:s eventuales
ambién se refleja en el tema de los traslados, que si bien deben ser
convenidos por las partes tendrin en cuenta sobre todo la conve-
niencia de la empresa (articulos 41, 42 y 43).

— En la dimensién disciplinaria y premial con respecto a la ca-
talogacién de faltas en leves, graves y muy graves, en este aspecto la
Ordenanza otorga un poder casi omnimodo al empleador (articulos

del 106 al 112).

persona

Para terminar, podemos decir que la realidad social del campesi-
nado a finales del periodo franquista seguia siend_o mucho mas
compleja que el ambito que delimitaba esta normativa. En el caso
de las zonas latifundistas, a pesar de que los jornales se incrementa-
ron, las condiciones en que se desenvolvian las faenas agricolas en
las grandes explotaciones segufan siendo dificiles, pues el salario
minimo se tomé como referencia tinica para el caso de los obreros
fijos, mientras que las pagas en julio y navidad y el resto de la nor-
mativa quedaba a la discrecionalidad de los empresarios N De esta
forma, la Ordenanza Laboral, que vino a poner “orden” en la gran
diversidad de situaciones en cuanto a los salarios (que ya la Ley ‘del
Salario Minimo habia intentado), seguia legitimando las practicas
heredadas en las condiciones del trabajo agricola, las cuales, a pesar
de que habjan mejorado, continuaban siendo condicionadas por los
empleadores.

70

I j 5 i ivos
de 19 Las Reglamentaciones del Trabajo de 1948 y 1956, los convenios colect

= S8, el establecimiento del salario minimo imerprof?si(.)ml en 1963 y la‘g;dl;
o <2 del Trabajo del Campo de 1969 no lograron eliminar definigvame e
pof;nas tradicionales de remuneracién. En el caso de Extrem.lduﬂa. h} fzztﬁgf;u_
ciénparte de 1.1’ Ordenanza de imponerse a los “usos y COSLU!]II?I’CS deir:tc; e
de a :01"_“’ as1 10 especifica su articulo 5.%, no tuvo resulfado_mcl;\c (;r L =
Vill, Ce; 1sta Trm: «jHemos ;u:abn_do con 1:1 sannugue_k’nda.»'(c::acglpdonde e
rongg u, ?b- Cit,, p. 164), no tenia vigencia en la region (.‘.‘\_t'rt.ln. ;l-nuncmcién i
tipg agHFOI?S seguian valiéndose de formas de contratacion y I
Precapitalista durante la década de los setenta.
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Resumen. «La politica laboral agraria y la legitimacién del po-
der terrateniente durante el franquismon»

Este articulo analiza la politica laboral agraria y sus repercusiones en lis
regiones latifundistas durante el franquismo, uno de cuyos principales obje-
tivos fue el control y encuadramiento de la clase obrera agricola, por inter-
medio de las Hermandades de Labradores y otras instancias del Estado, con
objeto de incorporarla al esfuerzo de autoabastecimiento nacional durante
el periodo autirquico y al cambio a una agricultura productivista a partir de
los sesenta. No obstante, en las regiones latifundistas dicha politica no lleg
a tener la suficiente fuerza ni sistematizacion al dejar una gran autonomia 2
los patronos agricolas en las formas de contratacién y salarizacién. Dichos
patronos, en algunos casos no dudaron en seguir empleando maneras que
no correspondian totalmente a la finalidad de esta legislacion.

En todo caso, la politica laboral en el campo en los primeros momentos
practicamente no existi6 y se limité a un laissez faire regulando salarios mi-
nimos, “pluses de carestia” y tratando de “colocar” la mano de obra exce-
dente en los grandes latifundios. Al desencadenarse la emigracién masiva de
asalariados agricolas hacia los centros burocriticos-industriales, las orient-
cion-cskde dicha politica dejan de ser socialagraristas para convertirse en pro-
ductivistas de acuerdo con el nuevo modelo en los afios sesenta.

Abstract. «Agrarian labouy policy and the legitimation of!andownff!’

‘ power under Franco» i
"171:5 article analyzes the naryre and consequences of the agrarian labour poliy
during the Franco regime. One of the principal objectives of this was to contrel %
discipline the agrarian working class. Through the Hermandades de Labradores
or Farmers’ Fraternities, as well as other State institutions, the regime sought MM’
ness nural workers 1o the strive for national self-sufficiency dun’r;q the period o
tarchy, ﬁr:{, and then to the productivist agricultural policy ﬂdl’;’“'d in the i95.Q-"~
However, in the areqs dominated by the :qrear estates (latifundios) these (’L‘i'“"j
;r:gc :}{:;if!;}; gf’ulclo);.;c;d and systematized, Agricultural employers retained @ d‘”‘f,;
e Y 1¢x£1 regard to the way in which labour was hired ml{i' P‘".i' ':r 0-
ol ey took m'Iumlmgr of this to contine using practices which did ¢
ylaccord 1fnlh the regime’s objectives. e
Stk Sl oy s b e e 8
the regulation of mi;qlimc. g ot «[(HS(’Z._[%IH'(”’ pe “’,)T,; and i
tempts to «places the s;‘m; wages, the payment of «cost-of-living hontes uigrafict
of agricultural workers I:J'pr]l‘,s If’i {;our S ll.lc'.largt’ ol ”/m-' o .m(l-‘; t:ntd front
social-ﬂgmrfmll'sm p i€ dties the Quiding principles of this poltf)' B i

fo th e ’ ; - conomié
model of the 1960;. ¢ productivism which formed the basis of the new ¢

-
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La primera fase de la difusién y la adaptacién de los métodos
de Ford en Europa, 1911-1939

Steven Tolliday *

En los tltimos afios se ha intentado transferir, en numerosas oc’:as1one§,
los ejemplares principios industriales japoneses a las economias occg—
dentales. Aunque sigue siendo controvertido el cardcter preciso de
esos “principios industriales”, en la industria, en el mundo ac.ademlco
Y en los medios oficiales predomina la idea de que es necesario apren=
der de ellos, bien a través de las inversiones japonesas Id1recws, bien
Por medio de la imitacién de parte de las compaiifas occ1dental<?s.
Para algunos de los defensores mas optimistas del nuevo sistema,

como James Womack, Daniel Jones y Daniel Ross, el mensaje es
sencillo:

La produccién ajustada brinda a los seres humanos un met(?do supcnml'
Para hacer las cosas [...]. Por lo tanto, todo el mundo deberia ﬁdOP[ar &
SStema de produccién ajustada, y tan deprisa como fuera posible .

s _Seg{m estos autores, a principios del siglo XX, el forfiismo_ era un
Similar sistema de produccién, universalmente superior. Sin em-
Argo, su transferencia al resto del mundo se hizo mal y lo echo a
Perder, con desafortunados resultados. Comparando la transferencia
del fordismo con la transferencia actual de los métodos de la “pro-

tecion ligera™ de Japén llegan a la siguiente conclusion:

Transferring Fordism: the first phase of the overseas diffusion and adapration c
org methods, 1911-1939». Traduccién de M* Esther Rabasco Espiriz.
4 Profesor de la Universidad de Leeds. . d
James P. Womack, Daniel T. Jones y Daniel Roos, The Machine that Change

the World, Nueva York, Macmillas, 1990,

Soci . .
ociologia del Trabajo, nueva época, num. 25, otofio de 1995, pp. 133-161.
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A principios de este siglo, la mayoria de los europeos era incapaz de dife-
renciar las ideas y las ventajas universales de la produccion en serie de sus
origenes americanos unicos, por lo que se rechazaron ideas sumamente
beneficiosas durante una generacioén. El gran reto actual es tratar de no
cometer dos veces el mismo error 2.

En este ensayo examinamos los intentos de la Ford Motor
Company para transferir sus métodos a su establecimiento briti-
nico, que era su mayor filial europea en los anos de entreguerras.
Analizamos la viabilidad y la conveniencia de transferir el fordismo
en este periodo y llegamos a conclusiones casi diametralmente
opuestas a las de Womack, Jones y Roos. Como sugerimos mis
adelante, nuestras conclusiones también ponen en duda su manera
de enfocar la transferencia actual de la “produccién ligera”.

1. Los primeros tiempos del sistema fordista

Lffls dificultades que plantea el analisis de la difusién del método for-
dista o del método japonés residen en gran medida en una dificul-
tad previa: definir exactamente en qué consisten estos métodos. A
pesar de’las abundantes investigaciones existentes, sorprendente-
mente aun se comprende mal el nicleo del sistema fordista. Mu-
chos historiadores, de los cuales tal vez los mis destacados sean
Lewchuk, Meyer y Gartman, se han fijado excesivamente en el pa-
pel que desempeii6 la propia cadena de montaje y han subrayado 4
menudo su funcién en el control del trabajo, asi como su influencia
en la productividad técnica®, Sip embargo, otros estudios han dest
cado cada vez mis que la cadena de m%nta_je era la punta del ice-

ber alt i 1 i '
g, el altimo Paso que hizo posible toda una serie de innovacio-
NEs anteriores relacionadas con ésta *

a2
adcmg{o::];a(c:]l:ejT:L;;F Roos'.rn’" f\'larlliulw that Changted the World, p. 10. |11s1$[c.'ll;
produccién en serie nPC;I'tZI}Cm geopolitica de este fracaso fue gmndc;‘“coﬂlo( ;1
las condiciones que coot]'?; 3 avanzado, la cconomia europea se estancd, Credt
S Wayne I;c\\'chukn t;ll”:i-y.cron;‘quc estallara la guerrar (p. 234). G-
bridge up, 1987: Steph‘m‘1 Mrmf” ”’”‘R[".,&’)’ and the British Vehicle Industrys \.'M.I'J;
Control in the Ford M, eyer, The Five-Dollar Day: Labor Managenient and .l'! 3
Motor Co., 1908-1921, SUNY, 1981; David Gartman, A0 >

very. The Labor Process in the Aperis -

wick, ngm UP,wlSi)g;, the American Automobile ],,({,,_ﬂr),, 1897-1950, New Bruns
* David AL E

vid Hounshell, From e American System to Mass Production, ISOO'I%J'
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La cadena de montaje no fue por s1 sol’a _]a clave de la'produc-
ci6n en serie. Otras compaiias de automoviles _de Detrolt, como
Brush y EMF, habian instalado cadenas de} montaje unos anos anltes
que Ford?>. Es importante recordar, ademas, que incluso durante los
meses anteriores a la introducciéon de las primeras F:}denas de mon-
taje en 1913, la fibrica de Highland Park que utilizaba estaciones
de montaje estacionarias producia a un ritmo de un vehlculci cada
40 segundos, o sea, 800 al dia, lo que equivale a 200 000 ’VChICL.IIOS
al afio. Piénsese que ninguna compania europea consiguio tal nivel
de produccién hasta cuarenta afios mas tarde.

Eso no quiere decir que la introduccién de la cadena de mon-
taje no redujera espectacularmente el tiempo de trabajo. El montaje
de los chasis se acortd de 134 horas a 67 y el de los motores de 36,6
horas a 23,07. Pero para no perder la perspectiva, las distintas tareas
a las que Ford aplicé la cadena de montaje mévil probablemente
representaran menos de una quinta parte del tiempo de trabajo total
en la.fabricacién de un automovil.

Sin embargo, los analistas que coinciden en que la propia cadena
de montaje no fue para Ford un avance tan fundamental, discrepan
°1 cuanto a la importancia que dan a los distintos elementos del sis-
;:Sm:ilel; (255 mé’s ci‘tados son la§ innovacio_ne_s en la intercambiabilidad,
o cal;acgsmcci]mna;—l.lerranuenta especializadas (sobre cgdo_%as qule
politica COnsiste trabajar el acero tel}np_lado), la estanda.rlzac-lon y la
del disefio la :ndte o f-‘q‘brlc‘ar un unico quelo, la s1mphﬁcac1l;)n
Cualiﬁcada’y‘elec ucc.lon rad1cz}l de la nec_:eSIdad de mano de ()hra11
quien mejor resu:)mml dt;fl flujo de trabajo. Tal vez sea Ho.uns e
¢ simplemente l?,a e;tas ideas al afirmar que la cadena d:e montaje
Vaciones Cambiolo e los elexpentos del ““gran aluvion de n’méy
que va de 1912 | que‘s/e registraron durante el crucial periodo
bucién de 5 'C;de?Staflgl"L_En otras palabras, la verd(?dera. contri-
mente maye d‘e v;ﬁ)cue S es‘cala. una cantidad infinita-

. tsde esta perspe €S procesos de Eabrlfcaczon. g
lente atencign 4 13 f"va’ parece que atin no se ha pre_stado sufi-
4 enorme oleada de integracién vertical que se

» Johns Hopk;
la pProduce gphins Yk,

= 1984; Womack, Jones y Roos sostienen que <
€n serie %
DA de mon¢ Sl

aje movi 10 era —como crefan y creen muchas personas—

tom i anielM. G p\](:}\-r o continuas, The Machine that Changed the Werld, pp-
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CUNgy. Business Eic
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registro entre 1912 y 1914, aios en que Ford centralizé casi todos
sus procesos fabriles fundamentales, consiguiendo un enorme au-
mento de la productividad al aplicar sus métodos a todos los com-
ponentes clave. Ejemplos clasicos son la funcién que describe
Hounshell o la instalacién de esmeriladoras para trabajar los bloques
de motores °. En este periodo, Ford invirti6 nada menos que 14,5
millones de ddlares, de los cuales s6lo destind 350 000 a la cadena
de montaje del taller de chasis’. Se vio obligado a introducir un
elevadisimo grado de integracién vertical porque sus necesidades
eran superiores a la capacidad de sus proveedores para suministrarle
las cantidades y la rigurosa calidad que él exigia. La centralizacion
de la fabricacién era un paso necesario. Una vez lograda en 1913,
el problema clave era el “montaje”, mas que la fabricacién de los
millones de piezas. El elevado grado de integracién también permi-
tid tener, tanto en estas instalaciones como mas tarde en Rouge, un
nivel notablemente bajo de existencias y algo muy similar al sistema
moderno de produccién just-in-time®.

Una de las implicaciones fue que Highland Park (y mas tarde
R‘ouge) se convirtieron principalmente en gigantescas fabricas de
kits cuyo montaje final se hacia en sucursales situadas en Estados
Unidos y en filiales del extranjero °. Por ejemplo, en 1921 Highland
Park sélo monté un 9,5% de la produccién total de la compaiia,
que fue de 928 000 vehiculos °. La mayoria de las sucursales situa-
das en Estados Unidos eran relativamente pequeiias en este periodo
(Ford abrié 36 entre 1912 y 1925). Las dos mayores, que se encon-
Sgga(';ogl;’ (;J)lgc(?l)gog \)jf’i[\/’lin;]eépolif, tenian capacidqd para p{'?dllC:f
sidemblem(:n—te menoi 3?1483031 nll:o’ BeRy o Produmt‘- ,Coilc,
ron utilizando los métog . Muchas .de estas Eloath S :

os de montaje estacionario hasta 1919y €

® Hounshell, From the
Machine That Changed the |
’ Wayne Lewchuk, «
Spped-up», en David Je
ward Elgar, 1992,
5 A P ~ . - = & . -~ Y ;
e Il\;g]rkNo(_:\;ll‘l:lcz Sl;rr.;gl\ l—hllj,sl-m-d: Expansion and Challenge, 1915-193%
; Rl ner and Sons, 1963, pp- 155, 166. .
o S‘A‘gnn I‘\lums, Ford. '~Th(' Limes, The Man, The Company, Nueva York, Char
cribners and Sons, 1954, Pp- 266, 285-28¢ 297 ‘355?35)()’

' Gerald T. Bl field T 2
vid and Charles, 19(;;1]]3?L:]’.(‘1‘.’2.HM World Automotive Industry, Newton Abbot, Da
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o 294].\1“”“5 y Hill, Ford, ob, cic.,

American System, ob. cit.; Womack, Jones y Roos, ik
Vorld, ob. cit., pp. 36-37.
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principal programa de reconstruc’cién destinado a transformarlas to-
talmente para la produccién movil no se llevd a cabo hasta_que
Kanzler y Edsel Ford no emprendieron entre 1923 y 1925 un
enorme programa de construccién 2. Asi pues, la estructura de las
operaciones basicas de Ford consistia, en los primeros afios de inter-
nacionalizacién, en un enorme nucleo de fabricacién intensiva en
capital y una periferia compuesta por plantas de montaje, general-
mente de pequefio tamano y dispersas. La enorme ventaja de costes
que tenia la compania no residia tanto en los bajos costes de con-
version de estas sucursales como en las enormes economias de es-

cala existentes en sus departamentos de fundicién, mecanica y
componentes de sus plantas centrales.

2. la transferencia inicial

Las i

métécciieoass ;Sbl:rgrsl j};‘;nce y la \fiabilidad de la transferencia de los

en que Jog diferen;e;n necesaritamente de acuerdo con la.manera
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haya sido 14 de L ,O]r - Probablemente 1a opinién mas influyente
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Lewchuk sostiene que no existia, por lo tanto, ninguna barrera sig-
nificativa técnica, de mercado o de escala, que impidiera aplicar el
fordismo. ;Qué explica, pues, su “difusion incompleta” en Gran
Bretana? Lewchuk la atribuye a factores sociopoliticos. Las percep-
ciones (erroneas) de la direccion sobre las actitudes de los trabaja-
dores llevaron a los directivos britinicos de otras companias britini-
cas de automoviles a no intentar poner en practica los nuevos
métodos y a mostrarse «poco dispuestos, que no es lo mismo que
incapaces, a reordenar las relaciones de autoridad siguiendo el mo-
delo americano, lo que hizo que otros aspectos del fordismo resul-
taran menos atractivos» '°.

Lewchuk se muestra algo reticente sobre las verdaderas razones
por las que los resultados de Ford fueron bastante modestos en
Gran Bretafia durante los afios de entreguerras. Sin embargo, piensa
claramente que el fordismo era un sistema superior que podria (e
implicitamente deberfa) haberse transferido a Gran Bretafia, pero
que no se transfirio a causa de obsticulos sociopoliticos, con des-
graciadas consecuencias. Sus ideas han sido retomadas, defendidas y;
como veremos mas adelante, elaboradas por Womack, Jones ¥
Roos.

La postura que defendemos aqui y que contrasta claramente con
estas ideas, es la de que la transferencia del fordismo en el sentido
en que utilizan el término estos autores no era ni viable ni deseable
en este p.cEriodo. No hubo obsticulos sociopoliticos que impidieran
la adopcién de un sistema técnico superior. Fue un craso ertor de
Sord‘y Otros pensar que las «deas y ventajas universales de lapro-
Eucmm.] en serie» podian disociarse de su origen americano anic®
torsa ;;elejls; I?f:;ggogcf uga manera inteligente y selectiva los el:'lclﬂlj(])‘
S 121 1st:15l en l-os diferentes contextos y nl:es bri-
tanicos durante los aﬁocéuc;: ~SEPILEn general,_ los hb“c:]l:) conse-
cuencia, mejores frutos uL (i:ntfeguerras, o.btemen_dO, (1’:\':])1 debemos
deiiere i s retrocé (= ‘01d en el Reino Unido. No g
ron en el periodo posterige.curos_ SObefsusmsladss g,llle culten ¢
hecho de que diserhont I'a la segunda guerra mundia 'Oi bl

N sistema que —a pesar de sus ndt

deficiencias— . >
148 €ra mas rent; p o ue ¢
able I = . periodo g
transplante fordista y productivo en este p

Dada la sity
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anos de Ford pudieran reproducirse simplem¢
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La transferencia del fordismo en Europa, 191 1-1939 139

en Gran Bretana. En primer lugar, el mercad.o’ britinico era muy
diferente del mercado igualitario y en expansion de Estados ['Jm-
dos. Mientras que ya en 1923 solo Ford produjo cerca de ._2’1111.110—
nes de automoéviles en Estados Unidos, en 1929 la produccién total
britanica de automéviles fue Gnicamente de 182 000 y alcanzé an-
tes de la guerra un maximo de 390 000 en 1937. Ninguna empresa
vendié mas de 100 000 automéviles al afio antes de la guerra y nin-

gin modelo consiguié los 70 000 '6. jFord fabrico 200 000 al afio

con métodos estacionarios en Highland Park y ninguna empresa eu-

ropea lo logré antes de la década de 1950!

Estos volimenes de produccién se habian conseguido todos
ellos cémodamente en Estados Unidos con métodos anteriores a la
cadena de montaje. Pero probablemente sea mds importante pre-
guntarse si habria sido posible expandir espectacularmente el mer-
cado abaratando el producto por medio de los métodos de “pro-
du_c?ig')n en serie”. En primer lugar, los precios de los automoviles
bl‘lt,a:xulcos bajaron espectacularmente gracias a los métodos “hibri-
dos britinicos de este periodo. A mediados de la década de 1930,
g’lorm, Austin y Ford ofrecian todos ellos automéviles pequeiios y
al‘}i{:;su&: o;cilal?an entre las 100 y l'as 120 libras (lo que reErefgerllita
Eag rde 350 6 400 dolnr?s a los tipos de cambio de 195‘53) SED!

ados Unidos, los automéviles basicos baratos de la época, el
prei;gociﬁg’ sl ﬁl)gnouth y el Dodge, se vendian por esos afios a i
Ford y Lo S;Clda a en los tres casos entre los 475 y los 695 dolares .

e autom()\}r)ilg S{Ct%revs americanos fueron los pioneros en la venta
cada de 1920 BRGS0 precio para el mercado de masas en _la dé-
encontraron ’cgfro una vez ablertp le mercado con bajos precios, se
quefios beneﬁci; Cllle.los_automo\nles baratos sc?lo geperaban pe-
Sy reorientaron su competencia basindola en la

16
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pondiente a automéviles de lujo era mucho mayor. Lo que cuenta
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relacién calidad-precio. A finales de los afios veinte, estaban aban-
donando, de hecho, conscientemente el mercado de automoviles
basicos que se abastecia de automoviles de segunda mano y retirin-
dose a segmentos menos sensibles al precio. Cuando se difundié la
venta a plazos, esta pauta se vio reforzada por la adopcion en GM y,
mas tarde, en Ford y otras companias de la idea que el precio de
venta era mucho menos importante que la posibilidad de pagar los
plazos mensuales . A mediados de los afios treinta, eran los eu-
ropeos los que podria decirse que se encontraban, en realidad, en la
vanguardia de la produccion de automoviles nuevos de bajo coste
destinados a las personas que se compraban su primer automévil.
El examen de las pautas de distribucién de la renta subraya estas
observaciones. En este periodo, las rentas medias per cipita de Esta-
dos Unidos eran mas del doble de las rentas britinicas, y, mientras
que la distribucién de la renta de Estados Unidos era bastante uni-
forme, la britinica estaba claramente sesgada hacia los ricos. Toda-
via en 1938 sélo habia en Gran Bretafia 2,5 millones de personas
que tuvieran una renta de 250 libras o mas, mientras que el namero
de automéviles matriculados habia ascendido a 2 045 000%. La
cuestion de los costes de mantenimiento pone atin mis de relieve
las dificultades existentes para que se difundiera més la propiedad de
automoéviles en Gran Bretaia. Bowden ha calculado que a finales
de la década de 1930 los costes de mantenimiento de un automévil
representativo de 8 caballos era de 57,10 libras, o sea, més de un
tercio .d’elﬂprecio de compra inicial de ese automévil. Los fabrican-
tes bl'lmn'ICOS Yy europeos habian hecho importantes innovaciones
en la mejora del consumo de combustible y funcionamiento pard
reducir estos costes (los costes de mantenimiento de los automovi-
les americanos baratos representativos habrian sido mucho mayo-

res), pero aun ast estos costes eran por si solos un obsticulo pard
aumentar significativamente | s
era limitada.

Asi pues, el mercado britinico estaba abocado a ser cuantimti\"ﬂ'
oiente menor y cualitativamente diferente, Los estudios de Maxcy ¥

Silbe - - :
dé‘l: Cémt)in ‘}1,9C'):hulCh y Miller han demostrado que durante toda la
ada de 1920 el mercado britinico fue exclusivamente un mer

as ventas en una economia cuya ¢

12 Arthur J. Kuhn, ¢ )
G , GM Passes F. 3 i - fotors
Performance-Control System, Passes Ford, 1918-1938: Designing the General MorP

g Pennsylvania State UP. 1986 214-215 279-28V:
RAIEI‘BC~ Eg’-““‘m, The Automobile Industry, Chicagc; 1928, Eﬁin}reso en 1968.
owden, «Demand and Supply...», art. cit. p[') 245. 255
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cado de automéviles casi de lujo, dor.n‘inado por personas acqxnoda—
das que compraban automoéviles familiares de tamano y precio me-
dios. A finales de la década de 1920, este mercado estaba estancado
y las ventas estuvieron casi paralizadas desde 1925 hasta 1938 Pf:ro
la recuperacién general de las rentas de la clase media en los anos
treinta incremento las ventas, que se estabilizaron en un nuevo nivel
mas alto a mediados de esa década. Todo un nuevo estrato de renta
se vio abastecido de automéviles pequefios, pero diversos y perfec-
tamente equipados. La competencia no se basaba principalmente en
el precio sino en el modelo y en el disefio, y la diversidad del mer-
cado impedia a las empresas que tenfan los principales modelos pro-
ducidos en serie ejercer o aumentar su superioridad en el mercadp
global de automéviles. Asi, pues, aunque Morris y Austin consi-
guieron elevar su cuota conjunta de mercado a un 60% en '19?9, se
retiraron bajo las presiones de varias y vigorosas empresas mas pe-
quefias en la década de 1930, y en 1938 sélo tenian un 45% del
mercado; Ford, Vauxhall, Rootes y Standard casi abastecian cada
una al 10% del mercado 2'.

Asi pues, la produccién en serie britanica, a diferencia de la
americana, fue el resultado de un largo periodo transitorio de am-
Pliacién intermitente del volumen de produccién. La tonica del
Mercado era la calidad y la mejora continua mas que la competen-
¢1a basada en la cantidad y en el precio. Las meras economias inter-
g‘;iggaﬁcgla nod}’)odia_n garantizar el domj.nio del m.elrcado y la (rjeT_
S ;pen‘ 1a principalmente de la 1ntr9ducc1on de} mo elo
frontera de 111 un mercado que estaba evol‘uaonando. Asi pues, Ia
B POSibilidch mzc‘aglz.aao_n estaba desplazandose contlm’mm.entel y
que marcar«;n e_Sl ¢ dejar rigurosamente que fueran las maquinas las
ganizaban . erf‘ ;_mno de trab_a_]o eran lmntad:}s. Las tareas se reor-
aAvanzados cIlDe 100 SEam Qutche lncl}lso_ en los sistemas moviles nzlas
eficiente de 1as S anos veinte y principios de los treinta, el afaba o
quiriend l‘ S Operaciones 1nd.e’pendlentes de cada fase segufan re-
em © €l tiempo y la atencién personal de los trabajadores. Las

IPresas buscaban ues. sistem: T d bl o
cleran grandes ince pues, sistemas retributivos adaptables q
hevas maqu; ntvos con el fin de sacar el mayor partido a sus

Nas y a los nuevos tipos de organizacién del trabajo.
21

Ro :
and Marky Shurch y Michael Miller, «The Big Three: Competition, Management

Essays iy iy 1 the British Motor Industry, 1922-1939%, en B. Supple (comp.),
Miclmérl\?ﬁﬁf Bll\’/';“ms History, Oxford, gﬂrendon Press, 1979; Roy Church y
1itish Indys ,L,“ otor Mﬂﬂu&cmring», en D. Aldcroft y N. Buxton (comps.),
¥ etween the Wars, 1979; Maxcy y Silberston, Motor Industry, ob. cit.
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A pesar de que los niveles de produccion eran mas reducidos y
los objetivos diferentes, seguia siendo posible la adopcién de mu-
chos elementos importantes de la produccion en serie fordista. In-
cluso las empresas mis pequenias y relativamente especializadas,
como Humber o Rover, utilizaban muchas de estas técnicas, como
las maquinas-herramienta especializadas, la cadena de montaje mo-
vil, la racionalizacién del trabajo y la compra de componentes a
proveedores externos especializados. Especialmente importante fue
la transferencia de la tecnologia de las maquinas-herramienta. Una
herramienta como la esmeriladora de drbol de levas de Norton, ha-
cia en 15 minutos lo que antes exigia 5 horas de mano de obra cua-
lificada y sélo eran esas herramientas las que podian trabajar eficaz-
mente los aceros de aleacién templados y ligeros que eran
fundamentales para la fabricacién de automéviles 2. Los fabricantes
britinicos y europeos comenzaron a utilizarlas por su calidad, pre-
cis516n y flexibilidad, incluso aunque no necesitaran su rapidez.
Durante la década de 1920, los fabricantes britinicos de maquinas-
herramienta comenzaron a producir su propia gama de herramien-
tas mas adaptadas a las necesidades britinicas 2. Todos estos elemen-
tos pudieron adoptarse gradualmente sin lanzar un sistema fordista
en gran escala. De hecho, habria sido contraproducente buscar las
inflexibles indivisibilidades del fordismo de tipo americano.

Muchos de los principales fabricantes curopeos de automoviles
se dejaron seducir por el poder y la belleza tecnocritica de las fibri-
cas de Eord y trataron de imitarlas. Pero no existian las condiciones
necesarias para transplantar el sistema integrado de comercializa-
SO pmduccxgn y trabajo que caracterizaba a Ford en Estados
Unidos. _El propio Ford, COmo veremos, estuvo a punto de ir al d?’
e e
ticular, quedaron «desllmii)' fil St ? [}gnelh (Fm)’dcn'pc‘ﬂi
e arruinaron cuando‘sus lm i d espectacu}o de‘FOf c)l) ) 1”
la fabricacién de pmducptant(?s Intensivas en capital, d1§e1m as P -

O$ unicos en serie, no pudieron hace

frente a las vulsi

‘ convulsiones causad: os mas
: 2oy as por la demanda de modelos 0¥
variados y distintos ! por la demanda d

s DL Woodbury, «m
Technology. Twentieth Century, Nueva York 1978

23
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La historia de los decididos intentos de Ford de transponer sus
métodos intactos a sus operaciones britanicas entre 1911 Y 1939
pone de relieve los problemas con que se encontro el f'ordlsfno en
otros mercados nacionales. Sélo una adaptacién bastante tardia per-
mitié6 que sobreviviera una version del sistema.

Al principio, Ford preferia exportar a Europa, pero los costes de
transporte de los automéviles terminados eran altos y la amenaza d_e
aranceles proteccionistas inminente, por lo que comenzo a producir
en Manchester en 1911, trayendo los motores y los chasis de De-
troit y fabricando sus propias carrocerias. Antes de la primera gue-
rra mundial, Ford tuvo un notable éxito con sus grandes ventas del
modelo T en Gran Bretana, y en 1913 ésta era la mayor fabrica de
automoviles de Europa. Ese ano, la fibrica de Ford situadg en Man-
chester produjo 6 139 automéviles, mientras que los siguientes me-
Jores fabricantes europeos, Peugeot y Renault, produjeron alrede-
dor de 5 000 automéviles cada uno, y el segundo mayor productor,
Wolseley, alrededor de 3 000 2. Ford instalé su primera cadena de
montaje mévil en Manchester en 1914, solo un afio més tarde que
en Highland Park.

Tanto en Francia como en el Reino Unido, las ventas de auto-
moviles pequerios y baratos representaban menos de un 15% de las
Veneas totales antes de la guerra, y se ponia mas énfasis en los auto-
Moviles mas grandes y, generalmente, mas costosos. Ford fue capaz
de penetrar en el mercado britdnico espectacularmente ofreciendo
U automévil de tamaiio similar, pero a un precio mucho mas bajg.
m‘:[ Mayoria de los ‘productores britinicos se dedicaron a produ§1r

1tomoviles de calidad para este sector del mercado, pero la ener-
i‘;‘lt:x;paﬁ? de“comercializncién de Fczrd fue capaz de supceirar la
e a a los baratos_y feos automowl’es. amer{canos y descu-
mercado potencial de transporte bisico resistente en Gran

Bretag I : a5t
nié aNa, aunque el mercado francés, mis nacionalista, siguid opo-
endose al modelo T 26.

Tollj o
C()I?K:}[}h\, ilclrlm (comps.), Automobile Industry and its Workers, ob. cit; Yves Co-
Ween rlmL-w,odeIF;;mon of l’r_ocluction in the French Auromobllg lncl\lstry b_ct—
Vierng 199]‘_"5: A 1. ho:ogmphlc Essay», Business History Review, nim. 63 (4), in-
€n TO{lidq 3 DPCFIOH Bigazzi, «Management and Labour in Iraly, 1906-1945»,
ou, J. | AC)h}l Zeitlin )(COH‘IPS.). Automobile Indusiry and its Workers, 193(?: J.-P. Bar-
Pact ‘y‘(,,:, P !m.fnro""l . Fndt‘pson y J. M. Laux, The Automobile Revolution: The Im-
* Jan G, Chapel Hill, Univ. of North Carolina Press, 1982, pp- 91-.139.
Poo e M. Laux, In First Gear: The French Automobile Industry to 1914, Liver-
2 [)nl\,r.el‘.\“lt}- ;)rci\‘. 1976, p. 199.
atrick Fridenson, «French Automobile Marketing, 1890-1919», en Akio
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Antes de la primera guerra mundial, Percival Perry, director eje-
cutivo de Ford-Inglaterra, habia conseguido introducir algunas mo-
dificaciones en la politica de produccion y distribucion de Ford
para adaptarla a las condiciones britinicas. Entre éstas se encontraba
la introduccion de pequefios cambios en el diseno, la introduccion
de automéviles con el volante a la derecha y un sistema de conce-
sionarios no exclusivos por el que éstos podian introducir nuevas
modificaciones en los vehiculos de acuerdo con los gustos locales?.
Pero tras la guerra, Ford, Sorenson y Detroit insistieron en que se
volvieran a adoptar rigidamente las normas de Detroit. Se retir6 la
version que tenia el volante a la derecha vy, de acuerdo con la prac-
tica americana, Manchester comenzd a producir solamente auto-
méviles con el volante a la izquierda *®. Analizando esta politica, un
frustrado Perry advertia: «no tiene sentido meter la cabeza debajo
del ala y seguir aplicando aqui la politica seguida en Estados Uni-
dos, por mucho éxito que haya tenido alli, ya que las condiciones
son diferentes» 2.

Poco después, Perry se vio obligado a dimitir después de que
una disputa con Detroit sobre las estructuras de concesiones provo-
cara un distanciamiento con Henry Ford. Detroit queria introducit
un sistema de concesiones exclusivas para sustituir la pauta britinica
habitual, que Ford-Inglaterra habia utilizado hasta entonces, segin
la 'cual los concesionarios podian vender automoviles de varios fa-
bricantes al mismo tiempo *. La insistencia en esta politica por
parte de los sucesores de Perry causé graves tensiones y problemas
en la distribucién de Ford a principios de los afios veinte .

Al final de la guerra, las innovaciones de Austin y Morris de-
mostraron que la principal drea competitiva para los automoviles
bamEos_ en Gran l}remﬁa se habia desplazado al segmento de los au-
zglzlf%‘;:}g’srli):%:i??s :'ariados y bien eq’u‘ipndos. Sin embargo,‘ Foéi

stdamente a su barato y basico modelo T. El perio

Okochi y Koichi Shi ]

m:\b?[ihal”?; I‘é(’)lk.}l‘l Shunok:uva (comps.), Development of Mass Marketing: The Auto
i th;l r?_q Iudn.\'.rm_-,\-, Uhivcmity of Tokyo Press, 1980, pp- 127-143.

Busiuc"jim‘ ;‘)"-i"" ob. cit., pp. 36 2-363; Mira Wilkins y Frank E. Hill, Americatt
i :; )'rm}\;l {r.ani on Six Continentse, Detroit. 1964 p. 50.

. p:‘m11 Ctgrcgor, 28 de abril de 1919, Acc. 6. Box 260.

O Wil v R oo 30 de septiembre de 1919, Ace, 328, Box I

o Wilking y Hill, et Biiness lboad..., ob. i, pp. 50-51, 141
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1919-1928 fue la “era americana” en Eord dff lean Bretana. Dg—
troit aspiraba a americanizar a sus directivos britinicos, y, tras la di-
misién de Perry, nombré a una serie de directores ejecutivos proce-
dentes de Estados Unidos, que duraron, en general, poco, y que
llegaron con el encargo de imitar totalmente los productos los
métodos americanos.

Estos directivos conocian todos ellos las operaciones de las su-
cursales de Ford situadas en Estados Unidos o en Latinoamérica y
estaban imbuidos de los métodos fordistas. No obstante, una vez
que se instalaban en Gran Bretafia eran invariablemente objeto de
un torrente de abusos por parte de los visitantes que venian de la
planta matriz. Bate sélo durd siete meses; Warren fue cesado brus-
;121el::taedfpotrqc?gntelclagramadpr.ocedente de Detroit. Se uc:onsideraba
de Ford y 1(;5 direzz:tii/s condiciones ¥ocales era una Fra1c1on_al credo
SObre! elipropses, da la(;S que se enviaban de Detroit para informar
tizados ante lo que se Zpemcmnes se quedaban p§r’plejgs u horro-
que los directivos T, ?COntraban. E}l una ocasion, 1nfor.mafc’)r1
de automéviles, 32. e<n ot(no Clofnprex1d1an .1(.) que era 1:{ fabflcaa.on
comprensién: “USt’ed recor:c’l e.‘ Inspector visitante manifesté su in-

1 Organizacién aqui o alli S el veces pensabamos que no ha-
que la palabry organiza ¢ L Pero imaginese usted en un lugar en el
Nificacign y |, progra 4€10N ni siquiera se conoce, en el que la pla-

A los directivozjf g desc_onocidas» 2
sultabg casi in1posib10r1nados en los ritmos de Highland Park les re-
- comprender Jos problemas de una planta que

110 trabajaby
O, que era incapaz de vender su

Produccign aqpleno rendimient
o ue se ;
Presion de 14 dpresuraba a buscar proveedores locales ante la

subida ¢

d a de

nébroveedores locales 1311r0-S atanceles. En 1924, Manchester recurria
s¢ dedicaby simp] T2 satisfacer un 92% de sus necesidades. Ya

trogt o; emente :
SINo que | '€ 2 montar equipos procedentes de De-

Meng abia asum; :
¢ Productiyo, rec11rr-ud0 con pragmatismo un papel plena-
lendo a nuevos proveedores locales y lu-

changg e rctnlr
€so ver t
odo
s los problemas concomitantes de calidad y

Ujo de
(& 5
‘PI‘O Uccidn,

A Ngidez de 1,

N0S r¢ politica g . 5 .
esﬂrrourcsu]tadoS Clarqmenf Detrglt. y de sus métodos de gestion
les de 2 ¢ la erisig ge For§ Perniciosos, pero mas importante en

OS an ; : 3
108 veinte 4 fue la negativa de Detroit hasta fina-
las continuas peticiones de los inge-
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nieros y directivos europeos de que se sustituyera el enorme y anti-
cuado modelo T por otro automévil mas pequeiio. Los directivos lo-
cales no albergaban ninguna duda desde el principio de que unos
mercados y unas condiciones automovilisticas diferentes requerian
productos diferentes. El hecho de que los trayectos medios fueran
mis cortos, de que los precios del petréleo fueran mis altos, de que la
demanda fuera més diferenciada y limitada y de que los sistemas im-
positivos fueran entrometidos y costosos favorecia la produccién de
automoviles significativamente mas pequenos y mas economicos.

En 1925, un ingeniero visitante de Detroit senalé lo siguiente:
«toda la organizacién de Manchester confia en que la compania le
dé un motor redisenado a fin de poder vencer la resistencia casi
inexpugnable con que ahora se encuentran a la hora de aumentar
las ventas» 3. Sin embargo, Detroit se neg6 a escuchar, por lo que
mediados de los afios veinte las ventas de Ford en Gran Bretafa ca-
yeron totalmente durante un periodo de ripida expansién de bis
ventas de automéviles (véase el cuadro 1). Entre 1913 y 1929, I
cuota del mercado britinico de Ford descendié de 24 a 4%. En
1926_, sus altos directivos admitieron que «<hemos sido derrotados ¥
vencidos en Gran Bretafia» . '

Po’r lo tanto, Ia estrategia de Ford basada en un modelo nic0
result$ ser bastante inadecuada en Gran Bretafa durante la déchel
Ao o e s il
bajo al estilo a, Op_‘fmgones butan?cas met(?dos de ges%orl[er o
- bastantes( T:‘erbllcano. En sus primeros dias en Manches enEtOS e
produccién depc(: ema§ Genilos snuh;atos en su§ departaljl director
St i ’rrocems.‘ En 1911-1912, Percival Perf}, e
(sindicatc; dne (t)rr'i]];'? adD-etro1E s e el She_et Metal Wori\e:nzén»"“
con sus activid(id‘(;]s:t ges 2o In i) b o Cit ;11\'i6 a
Uno de sus i OO consecuencia, en 1912 Detro brar los
i brincipales directivos, Charles Sorenson, a quebrr ™
SIIldlcatOS con una & e > = dicqhstﬂS}
Aot 5 a camparia dell.berada de echar a los sind (i'cnto ;

resto de los trabajadores a abandonar el smaic

cambigp . ac

de emplgg elCevadOS salarios y la promesa de concederles seg!™ in-
- ~0MO consecuencia ¢ : 5 4 Perry pu g

Ormar a Hepy encia, en abril de 1914 y '

. § 2 - -~ ha &
y Ford de que «el sindicalismo que siempre h

34 5
“Report on Fora: - cisa, 192
Forg Archives, Acc.olrstégihoB\l:aggtl’:es by W. S. Carnegie», sin fecha prec®
- Kanzler, ¢ P
36 D, Jgn—y (;rihf;:ﬂd,ﬂ por Ne\rins y HIU, F(H’(f..., ob. cit., p- 410.
" Ford, 26 de febrero de 1913, Acc. 62, Box 5
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rado hasta ahora ha sido desintegrado por completo». El propio So-
renson sefialé en una nueva visita a Manchester que aun c’uand_o no
habia ninguna otra empresa en Manchester «que no esté obligada
de alguna manera con las organizaciones obreras, también puedo
decir que somos la Gnica compania de los alrededores que es abso-
lutamente libre e independiente y que no tiene ya mas controver-
sias con sus hombres» %7.

CUADRO 1. Ford-Inglaterra y Morris Motors: produccién de
automoviles y camiones, 1912-1938

Ford Morris
1912 3187
1913 7 310 1 300
1914 8 352
1915 12 291
1916 16 204
1917 12 767
1918 9 293 204
1919 12 175 387
1920 46 362 1932
1921 31 955 3076
1922 27 303 6 956
1923 30 596 20 048
1924 27 497 32918
1925 22 271 55 582
1926 21 859 48 330
1927 12 558 61 632
1928 6 685 55 480
1929 25,756 63 522
1930 27 861 58 436
1931 24152 43 582
:ggg 25 571 50 337
1934 52 561 44 049
: e 53 613 58 248
o 66 605 96512
o 94 180 90 000%
e 94 165 90 000
76 705 80 000%
s
luE\:l:];f::;L;ri‘!: s¢ dispone de cifras exactas,

ves; Ovury. William Monis, p. 128.
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P. pe
son, “chgg‘y @ Henry Ford, 14 de abril de 1914, Ace. 38, Box 52; C. E. Soren-
to Henry Fordy, 3 de junio de 1914, Acc. 62, Box 59.
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En su explicacién del declive britinico de Ford en la década de
1920, Womack, Jones y Roos atribuyen un papel fundamental 2 lx
crisis de las relaciones laborales. Sostienen que antes de la guern
Ford habia aumentado realmente la productividad de Manchester
hasta situarla en un nivel cercano a los niveles de Highland Pack.
«Aparentemente, la produccion en serie habia triunfado en un
nuevo marco». Pero —prosiguen— la direccion britanica de Ford
sucumbid entonces a una enfermedad comun en los directivos bri-
tinicos: la falta de disposicién a verse implicado en el “meollo de
tener que dirigir alguna cosa”. Por otra parte,

estaban convencidos de que los ingleses, que tenian una larga experiencia
de trabajo basado en los oficios, no tolerarian los métodos de Ford. Du-
rante un breve perfodo, quiza —bajo el control de los directivos americi-
nos— pero no, desde luego, a largo plazo. Por consiguiente, la gestion de
los talleres pronto se convirtié, por omisién, en la responsabilidad del de-
legado sindical, que normalmente era un oficial cualificado sumamente re-
celoso de la produccién en serie. Estos gestores de primera linea presion-
ron para conservar las cualificaciones y los sistemas de remuneracion segin
rendimiento tradicionales, que no tenian sentido en la produccion de flue
continuo, en la que el esfuerzo de cada trabajador viene dictado por el d¢
cada uno de los demés. El rendimiento de las plantas inglesas de Ford dis-
minuy6 tanto que se abrié un enorme abismo entre la prictica de Dewot
5("1:l de Old Trafford [-.]. Ante tan pésima actuacién de la Ford Mot
a;{)(:“tl_mny l[] apenas iO_rpren.dc’quw los competido)re? ingleses \dt' Fort
Ptaran la produccién en serie Ginicamente con un éxito parcml ;

L Eism No es sino pura ficcibn *. En realidad, Manchester 51(5”101
Svh ZOCH .93‘_ de la gran y nueva planta de 3 ;glcclé y
b élequa m‘m}. Durante ese penodo. FOI:(j tb[‘mnllo it
L © nivel de co’ntrol unilateral sobre su s

alto directivo de esta ¢poca recordaba que «los hot
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para extraer de cada trabajador el}méximo esf.ue’:rzol. Labn?anéf:s;z;
cion mis espectacular de esta politica era, quiza, © trabajo de 2
lamados “yougos”, un equipo selecto dg Detroit que V1s1tO is
plantas europeas a mediados de los anos veinte despidiendo a cual-
quier “excedente” de trabajo que encontraban (su nombre tiene su
origen en su costumbre de patrullar por los departamentos y despe-
dir a la gente en el acto: «O.K. You go, you go and you gol» [Muy
bien, despedidos usted, usted y usted]) *'.

Fue a pesar de ese elevado grado de control autoritario y no a
causa de su ausencia por lo que Ford fue incapaz de americanizar
i?g;ztgizfedleosdmétoccilos de producciép} de Manc}*iester. Sin un ele-
planteaban Serio:m?:bla y de PrOdgCClc')n, los métodos ame’qcanlos
boral global Te problemas a los directivos locales, cuya p(_)lltu_:a a-

. Soval les era impuesta por Detroit. Para adaptar el funciona-
mento de la fibricy 3 |ag COndic - Para adaptar el L
SEMpre que podian eh:zd'- 111 iciones l_o’cales, tenian que 1lxlproy1?a
n_e’cesitabal’l ajustar 1 lcl{ 2 §L’1perv131on' de Detro‘lF. Por ejemp 0,
"0 de la capacidag }1“0 uccion a los niveles erriticos de utiliza-
qUe€ a veces no era‘n ’d & Ere_“te al irregular suministro de piezas

¢ la suficiente calidad, a fin de hacer frente

3 intepy .
UpcClones fr-
; 1 ¥
fmas técp ccuentes de la produccién o de resolver los pro-

1COs
tﬁ;::lii}olian Cresret;:fsdpzshque iban acu_muléndose. Los directivos
tmtacigs stable o i“fegmd; gSO se necesuabg contar con una plan-
Plang], Y despidog. Dé 1‘1 de lo que permitia un sistema de con-
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suprimi6. Los hombres no mostraron ninguna resistencia a estos
cambios y en el diagnostico del equipo de Detroit sobre la situacién
se insistia en el hecho de que los problemas observados en la fibrica
no eran el resultado de la oposicion de los trabajadores sino de ks
actitudes y las practicas de los directivos y los supervisores. Se mos-
tr6 muy mordaz sobre la «panda de payasos» que dirigian sus opera-
ciones britinicas y los «almidonados empleados» encargados de
supervision que se negaban a ensuciarse las manos y dirigir la pro-
duccién. Periédicamente, Detroit decidia enviar a alguien «a inspec-
cionar y despedir a toda la panda», como hizo en 1924, pero la nuevi
direccién que se instalaba acababa adoptando parecidas actitudes®
Los intentos dogmaticos de Henry y Edsel Ford de repetir en
condiciones muy diferentes su «férmula para alcanzar el éxito» frus-
traron y desconcertaron a muchos de sus directivos britinicos. Un
buen ejemplo es su deseo de poner en prictica una politica de ele-
Vados _salarios en Gran Bretafia. En Estados Unidos, los elevados
larios iban aparejados a una elevada produccién y un alto gradohf{f‘
esfu'erzo por medio de unas normas de trabajo y una supervision
estrictas. Pero en la organizacién del trabajo existente en Manches-
ter la relacién era mis tenue. La politica tenia cierta logica, € la
medida en que los elevados salarios formaran parte de su prictic:
;gzzp:alo%e?:zi de pagar unos salarios superiores entre un l(i g’vs:
berohy Mancheesst Palm que los sindicatos no resultaran ?[rson\‘t’f'
tido en un fetich, gha P011t1c§. d,e elevados salarios se habfild1d
1928 | -“11€ Y apenas existia relacién con la productivt Lo
os salarios de Ford eran nad veces superor
2 los de las £ibricas vecinas. v I ol L hazaban P¢”
riddicamente Jog llar e; s o oLy o Edse.l ’F(_)rd c e ‘ue se Ies
permitiers bajar losnalas. G brltanlcqs parﬂ(;l director
€jecutivo en 192g c:‘::;'arjos. Cuando Perry Tegreso como e il
politica de elevacios 15350 e S aﬁrm;?r (rlmcstf-‘
par_te, Pero slo en i 4lr1os es una inversion sensata P;u'n const”
' verncl
uaie

medida en que podamos utilizarla P
Y una eficiencia mayores, y estoy co
obrepasado este punto [...]. Nuestros salarios o5 ,
50 los limites de la filantropia. Fi““l"le,mc.'l'
f duevos trabajadores a unos salarios 1““‘5 4
salarios de og trabajadores que ya tenid "

Ontraty

PEI0 10 a redyciy los
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3. Hibridacién a regafiadientes: Ford 1928-1939

El Plan de 1928 de Ford introdujo un importante cambio en su ac-
titud hacia sus filiales europeas. Daba marcha atras en su politica de
“americanizacién” y preveia la posibilidad de que hubiera mas ciu-
dadanos europeos en la direccién e incluso una cierta participacion
del capital local. En Gran Bretafia, Percival Perry volvié tras nueve
aios de marginacién como director ejecutivo con un grado mayor
de autonomia de la filial.
: lLaApmmera tarea que acometidé Perry fue introducir el mo-
(S - :
niao en Europa. Por primera vez, el modelo europeo, que te-
un I | ~ - - . . -
s léoior mas pequeno (el AF), se diferenciaba significativa-
€ < ~ 7 S
esenciahnem:merlcano en su diseno. Pero seguia siendo
u & A1 : P
o Sin Ziutonl]ovﬂ americano. Los automéviles de Ford
endo P z
A claramente mayores y mis caros que los
Hons reaﬁrméor;s’ y la superioridad de los métodos america-
fnorme fibricy ’e eDheCh(l)l, o o Sonstuceign s mnainnci Y
N Dagenhan [ 2
€L una versigp g ung'l es ; egtre 1927 y 1932, que pretendia
5 < cala ] 2
Rouge Situada en Detroit El 1e g plants (depRiven
1 = o i ’
ghml que Rouge Sl ilaj'm era que Dagenham fuera, al
Chester, un gran Cem% L al‘}(, pero a diferencia de Man-
zf{mpeas el 5) mdust?ml que sirviera a las plantas
]e‘?nscon Europa STl ea Tomaﬁ- D‘agenham tendria una rela-
po;i >C €sperabg T 4 que tenia Rouge con las sucursa-
Ma consepy; grando las operaci
o guir, al fin | : ones europeas Ford
pado hase » 1S €conomias de e 1 i
=% entonces, Perg resultd scala que se le habian
~ 3 u = > ;
to que el proteccionismo eu-

YOpeaide
a frustrd :
IO en gran medida la ampliacién

a
€ planificg - < ffi&ha“{i como proveedora y malo-
250 1©0 Inic; © Dase para exportar. La plan-

o no pr . din embargo, en
S e de om Y3 delp“cgldol::ll(l)l M un solo afo mas de 72 O%O.
Mode ] 92) habi, oblioadimo en Estados Unidos durante la
Cambjqg 28) 2 2 Ford, Primero, a introducir el

e el VAT e Aac s s S
P rn}ltlo u Jor_as Continygyg hear la necesidad de introducir
0dificagn oS Instalar, o 1 los modelos. En Europa, Ford
5 S;‘ :uiomévi_l britinico un mo,tor AF
ad de fabricar L danzamlento del modelo Y, no

odelos realmente locales. Aun asi,
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el modelo Y se concibié y se disefié en Detroit con una ayuda
britinica muy limitada *.

Sin embargo, el éxito del modelo Y y de sus sucesores en la dé-
cada de 1930 permiti6 a los ingenieros britanicos locales conseguir
gradualmente mas iniciativa e insinuar casi subrepticiamente la in-
troduccién de modificaciones locales en el disefio. En una ocasion,
el ingeniero jefe de Dagenham, A. R. Smith, realiz6 algunos cam-
bios en el disenio del arbol de levas para que funcionara mas econo-
micamente. Sorprendido, recibié un cable de Sorenson que decia
de manera cortante: «SMITH. ;ES USTED CONSCIENTE DE QUE EL
DISENO LO CONTROLAMOS DESDE AQUi? SORENSON»; y solo
conserva su empleo gracias a la enérgica defensa de Perry *. No
obstante, la filial logré incesantemente, aunque de una manera algo
peligrosa, una creciente independencia para disefiar los modelos, lo
que 9L11111i116 en el lanzamiento del Anglia y el Prefect de diseno
principalmente britanico justo antes de la segunda guerra mundial.
Cuando Patrick Hennessy llevé los disefios y los modelos a Detroit
para obtener la aprobacién, se pased por el borde del precipicio.
Sorensqn explot6 y le dijo furiosamente a Hennesy «coja un hacha
y destrocelosy antes de acabar siendo vencido. A pesar de esos éxi-
ff?sploelﬁt?csa}(li?il]:zsr ;lgslie’rm; siendo cxcgpciongs mis que un gifo (::
ey gun la cual la act1v1dgd. inglesa en el diseno ¢

A noviles estaba «estrictamente prohibida» ¥7.
tinuép:;:aid'e s adaptacipnes nacionales, el sistema de Ford con-

perimentando serias dificultades en la década de 1930:

Aun '
que resurgieron las ventas con el modelo Y y, més tarde, con el

Popular, F
pular, Ford nunca fue capaz de conseguir el volumen de vent

necesari p !
Da ho para aprovechar mis de la mitad de la capacidad rotal de
agenham. Solo fue cap 1do
sus precios - 5
Per(f esms’ S?br.c todo con su automévil de 100 libras en 193
4 : : ; :
compatifa Sgﬁ:d_c’tlc(l:as redujeron excesivamente los beneficios ¥ 1
dez mis o 10 durante toda la década de 1930 una crisis de 1qU!”
por parte (;1;6{3105 constante. El lanzamiento del Ford de 100 b
PArNOb e berry en 1935 fue una apuesta bastante desesperic
enorme exceso edneﬁcms aumentando las ventas, forzado por ©
2 € capaci H su

pacidad de Dagenham. Aunque aument

az de mantener ese volumen recortal
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able ks 3 2
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de abril de 1932; Perry a Sorenson, 26 de abril de 199%
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ni siquiera unos modelos espectacularmente Sa—
dieron abrir mercados realmente .de masas de-
lobal de la demanda y la experiencia resultd
de vista financiero *. En cambio, las opera-
ciones més mesuradas y minuciosamente racionallz:qdas de MOl‘l.:lS
Motors fueron capaces de producir durante estos afios un automo-
vil igual de barato, de vender un volumen similar y de obtener bue-
nos beneficios *.

Una de las consecuencias de los problemas financieros de _Ford
fue su implacable campafia para intensificar el esfuerzo y reducir los
costes, junto con un abandono de su politica anterior de elevados
salarios. En abril de 1932 recorté los salarios un 10%. El resulta.do
ﬁ?e una huelga espontinea y los primeros indicios de actividad sin-
dical en la planta. Ford actué ripidamente para cortarlo de raiz.
Veinte afios después de su primera visita a Manchester con la mi-
sion de romper el sindicato, Sorenson fue enviado de nuevo a “lim-
Plar la casa” y volvié a lograr los resultados deseados 50 Los sindica-
tﬁos:]:ugéol‘; expulsados de la plantg y se mantuvieron alejfﬂdos Elastaese—l

L8 delsi%;mda guerra 1jnuthal_, a pesar de los cons1deFa. es 3
pafas de afilj CWY los consejos sindicales locales para org:}mza% ca.esa

€cada, Da aci,?n en esta planta a finales di los afios treinfa. £ &
amplio’ SiSte%qil«; ;m te’ma far_n_a d_e ser un “‘lugar t.errlble 3 Conieo
Y despidos arbit-e espias antxsx_ndlcales, sus .s’uspenslqnes d; en:ga_o
Y su violent, sumrlo,s’. su continua aceleracu_)n dellrztmo e tr 11*]_]J’ :
Ntrodujo ypae pervisién. A ﬁnal_es de los afios treinta, !a comp‘i1 pi
“Omenzg , perﬁi?‘s lones y vacaciones remuneradas rudnnentarr:ve}_
nir Jog Intentos de 1y Cgle sg‘}neran los sala.no?, en parte, para'ptemé
b s e sindicaci6n. Pgro en ningtin mglmento se in
o st pues, se Sg“t‘_"als de los directivos de l_zqrd‘ : _ e
ISta y e int,ro 4 _“aVlZO'margmalmente la rlgl_c’iez de! sistema i
Ncleq continy s AT grado de adaptacion nacional. PCTO
O estando insuficientemente adaptado a las circuns-

cuota de mercado,
ratos como €éstos pu
bido a la situacion g
ruinosa desde el punto

recor
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tancias britanicas y, a pesar de que se recuperd parcialmente en |y
década de 1930, Ford nunca prosperd realmente antes de la segunda
guerra mundial.

4. Hibridacién efectiva: los productores briténicos

Fueron las empresas britinicas Morris y Austin las que concibieron
las estrategias més eficaces respecto a los productos y a los trabaja-
dpres para responder al creciente y cambiante mercado. A diferen-
cla de 'Ford, concedian una prioridad mucho mayor a la calidad y a
las mejoras de sus modelos y buscaban continuas mejoras en el pro-
ceso de produccion en lugar de tratar de establecer un sistema con
e f“"e' fijo de productividad. Evitaban una excesiva intensidad de
cap'ml con el fin de mantener la flexibilidad, tanto para mntroducir
mejoras en los modelos como para poder responder a las fluctuacio-
nes estacionales y ciclicas, que continuaron caracterizando a la in-
dustria durante este periodo, por medio de suspensiones temporales
de empleo y reducciones de Jornada. Obligaban, ademis, a los tra-
bajadores a realizar intensos esfuerzos por medio de un sistema de
fr_ﬁlllull}lerac1on segijln rendimiento rigurosamente controlado y se es-
lﬁ;?o:]‘;b’i;fmol‘dl_na.riam?m@ por conservar permz}l’wntemente las
E > bara racionalizar el proceso de produccién.
fﬁbricsgafisr\:fx;;ﬁi;}:)ﬁdﬁrq observarse claramente en el ejemplo dti ::
década de 1920, M. Oil ris 51t.uac.iz’1 en Cowley (Oxford). Durante n
britinica, A Pril’mi iogcsl-c?niil‘gmo 47 .Clar.o‘hdengo i3 H']dfl’lsb[;ii
cande aUtomévilespde tﬁni' ecada,_anlqmlo ala co.mpeten(,:l.a a ol
cios. Bntre 1919y 1928, Iy plan e, 8100 calidad & db“{i‘fépt._\.-
| ¢ala Proc{ucg: ; prlncjjpal & CO‘:VI?Y & e(d Jo: €
Cowley de 11.9 caballos. E on en serie de un dnico modeio; i
les; en 1925 1 - o 3h08. En 1921, Morris fabricé 3 000 autom®¥
aumentado a 55 000. A Morris le fascind”
» ¥ Podria parecer que este incremento de 2
base para imitarlos. Si introdujo en su ‘fﬁ,’
de los métodos de Ford, pero los combin®
dP:Sarrol,lar su propio sistema. Tenia desdf.
tje, por asi decir, en Cowley, en la Cl!i_‘l los
lanualmente por un rail hasta la siguient®
10 la mecanizé ni la convirtié en und
St una fecha relativamente tardia: 1933

Eroduccién le sirvig de
rica algunos elementos

ig? Otras practicas para
4 una cadeng de mon
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a ensayar las formas mas avanzadas de

mecanizacion, en especial, las pioneras maquinas tran'sfer mtrodgccrllc—)-
das en su fabrica de motores de Covef)try en 1923; pef"o '(‘;ua =
quedd patente que esta nueva tecnologia era demasiado rigida Pd
las necesidades que tenia en ese momento, l:} abando~no rapida-
mente, se dedicé, por el contrario, a introducir pequefias mejoras
continuas en la productividad dentro de su propia fabrica y, com-
prando a proveedores externos una proporcion mayor de sus com-
ponentes que la compafia Ford, mis integrada Yemcalmente, fue
capaz de dedicarse mas a perfeccionar las operaciones clave de ‘Ios
componentes y el montaje sin invertir grandes cantidades de C:’lpltal
en la produccion de componentes 3. Asi pues, incluso de§pues del
gran salto adelante de principios de los afios veinte, Morris fue ca-
paz de mantener estable las dimensiones de su plantilla en 5000 o
6000 entre 1924 y 1934. Esta cifra es extraordinariamente satisfac-
toria en comparacién con la media britinica de 6 automéviles por
trabajador de 1935 32,

En la década de 1920, los métodos de organizaciéon del trabajo
de Morris eran explicitamente tayloristas y se basaban en la subdivi-
>on de las tareas y la programacién y la medicién de los puestos de
trabaj_o_ Pero Morris no aspiraba en la década de 1920 a eliminar el
Tabajo manual o las tareas que exigian un grado significativo de
cWdado y de atencién. Este fue un resultado de la estrategia res-
gecit:()alloproc‘lu_cto. Mientras que esrandar%z(? los motores y los digasls

Cioneg eli 1?111151‘11195 cambios p051b1?s, realiz permanentes mo ca;
s Lc Z{seno‘de la carroceria que se vieron f‘aa’lltadas p‘ordf)
Unos visit 150 de meétodos intensivos de trabajo. De ahi que cuan
owley aame;_ de la Dodgﬁ‘_Motqr Company de Detroit fueron z_l
a de Co\:;e ladoi de’ los anos veinte, observaran que la maqun};_
nes eSpeciqiiey dera mas compleja” y se’basaba menos en o%?ml\cdlo“
rrig r?lCim;qliZ;' as que en todos los demds lugares de Europa ™ o
SES dete(rmio yd mecanizd siempre que fue posxl?le, peroda 5 o
*Ma princ; Ina © punto continué haciendo funcionar to o.’rl e
8an reng; palmente por n'1§d1o df? un sistema c_le remuneraclo
fidimiento. La ausencia casi total de sindicatos y los elevados

Morris estaba dispuesto

r1

52

bo Sobre los
ur in Bl‘itain,

and itS I
oS Workers, .

¢todos de Morris véase Steven Tolliday, «Management and La 3
1896-19395, en Tolliday y Zeitlin (comps.), Automobile Industry
., ob. cit.

bﬁds%’@. Al94‘:8)?':;?,17(?3().”'1)“"‘“'!’4’ Productivity in British and American Industry, Cam-

SR Davison‘ At the Wheel, Londres, 1931, Pp- 85-103.
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niveles de remuneracién facilitaron la continua manipulacién del
sistema retributivo para mantener un elevado nivel de productividad
y esta situaciéon se mantuvo hasta la década de 1930, aun a pesar de
que las miquinas comenzaron a marcar el ritmo de una parte mayor
de la fibrica .

La organizacién de Morris no carecia de serias deficiencias en
los anos treinta. A principios de la década, en concreto, cre6 una
gama excesivamente grande de modelos e incorpor6 a la organiza-
c16n demasiados proveedores periféricos y marcas, lo que provoco
una breve pero acusada reduccién de los beneficios y de la cuota de
mercado. No obstante, este problema se resolvidé en gran parte por
medio de una reforma y una reorganizacion de la gestion a media-
dos de los afios treinta, y a finales de la década Morris era un pro-
ductor sumamente econémico y rentable. Se consideraba que sus
automoviles eran de los mejor disefiados y acabados y su historial
€N cuanto a INNovaciones y nuevas caracteristicas era impresionante.
A finales de los afios treinta, teniendo unos activos netos compara-
bles a los de Ford, sus beneficios eran alrededor de cuatro veces su-
periores a los de esta compania *. Podria decirse que Morris era en
esta época el amo de la competencia en cuanto a modelos y a pre-
c1os. Aunque no disponemos aqui de espacio para exponer todos
195 argumentos, ciertamente puede decirse que en la situacion bri-
tanica una empresa como Morris (u otra similar como Austin) ha-

bia dlsenado.un sistema de produccién y competencia significativa-
mente superior al de la esforzada Ford.

5. El fordismo y el toyotismo: reflexiones

sobre la transferencia y la hibridacién

Este relato de Ia transferencia inici

flexiones i :

> inmediatas sobre el pr % o)
i P S proceso con - e transferen
cia de los métodos temporaneo d

A quejzisso;eses. En un articulo EL111clal1lellFﬂl’ Sidnl?_’
ticas de gestion que pod R d@sarrolian Ul IepemLOke. i pol 5
H et podrian dproximarse a la maximizacion de los

una serie de condiciones, pero que podrian muy bien

al del fordismo suscita algunas 1¢-

‘ ¥ William R. Morris «P
System, febrero, 1924 ( :

olicies that Have Built the Morris Motor Business™
30 . yye
Overy, William

‘-rf‘ﬂ?l)l‘t‘so en el Journal of Industrial Economics, 1954, p- 19
oms...., ob. cit., pp. 45266, :
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La transferenc
' En condiciones muy diferentes O fluctuantes,
O ecrll Otlmrzlte?r problemas de decisién totalmente distin-
la situacion «puede plantez : s B
tos a los_existentes ‘cuando‘se estabas.op;c;(iuzlreizf; z 11; o T B
cibn. Si los cambios del entorno sup T i
riencias pasadas, «el proceso de seleccion pue g
i ducta maximizadora de 10O
de las empresas que adoptarian una conauc’ : iy
beneficios en una amplia variedad de situaciones y a avo'r‘ e
que resulta que en virtud de sus reglas practicas logran5 7ma_\lrmzm'
beneficios en una reducida variedad de circunstancias» =. b
Parece, ciertamente, que en la década de 1920 Ford“selecmono
en su “repertorio” los elementos erréneos. Creia que el “secreto de
su éxito” residia en la rigida estandarizacién, los canales de venta
exclusiva, su producto superior e invariable y su violenta gestion.
En realidad, ninguno de estos elementos eran propicios para tener
€xito en su nuevo entorno. Al final sobrevivié y prosperd debido a
otras virtudes que no eran prioritarias para la compaia: su pro-
funda fuerza financiera, su disefio, la capacidad de desarrollo y téc-
My la capacidad para reclutar e integrar finalmente unos directi-
VOs locale§ de gran calidad.
P?trlxdt?s Jflqllaées alllericana§ de las companias japonesas y los trani—
Mente e;pu::ses_ que existen por todo el mundo se héllan_a_ctufii -
en sy Tepertor?rmﬁem fase snnﬂ:n-' de transferencu} y estan eligiendo
Alcance) Sigueno.' '\5 causas precisas dbe las ventajas japonesas (y csll;
Ford, 15 COntrovsler_l O controvertidas *® y, al lgu_al que en gl caslod :
e sobre 4 l'l'ltir SI;, sobre la causa de las ventajas caracteriza eA e_
que algy g e;tudrfl ez“\ y la eficacia de la propia transferencia. .dun
hney Sotee 10508 como Wom.ack, _Ior?es y_R(?os o P‘lorl ay
IeN que existe una serie de principios industriales cla-
hida 'y universalmente superior que puede transferirse

famente defi
SIstem4

atlcay 2

mente, otros como Karel ef al., Dohse et al. y Fuci'y

EStran mas escépticos .
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s and Ing L 4, 1964, pp. 242-266; véase también Tolliday ¥ To-
ciclin (comp. ; ll}%)m:\l Relations: Between Theory and History», ot An
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No es posible examinar aqui detalladamente estos debates, por
lo que me limitaré a hacer un par de observaciones. La confusién
sobre el modelo japonés y su transferencia se debe, al menos en
parte, al hecho de que el modelo es como el elefante con que se
encontraron los hombres ciegos. Dependiendo de quién lo tocara
primero, se hicieron una idea muy diferente de como era. Induda-
blemente, como han mostrado Kenney y Florida, Abo y otros,
existe una clara serie de repertorios recurrente que las comparias
Japonesas han transferido frecuentemente a sus operaciones ameri-
canas. Pero se aplican con distinto grado de intensidad de acuerdo
con las circunstancias. Utilizan jerarquias administrativas mas sim-
ples y menos clasificaciones de puestos de trabajo. Parece que apli-
can la igualdad de estatus de una manera mds visible que en Japon,
pero que existe menos rotacién, menos circulos de control de la ca-
lidad, menos sistemas individualizados de retribuciones o primas o
menos compromisos formales de empleo vitalicio o procedimientos
para evitar los despidos. Todos seleccionan minuciosamente a los
trabajadores y hacen hincapié en la socializacién y en el trabajo de
grupo, en el trabajo en equipo y en el buen estado fisico. Algunas,
como Mazda y Nummi, aceptan al uaw (sindicato de trabajadores
del automévil) en “asociaciones constructivas”; otras son total-

. . . .
mente contrarias a los sindicatos. Todas

pagan unos salarios relativa-
mente elevados ¢ =

Existen grandes diferencias entre las pricticas de las empresas ja-
ponesas de automéviles que tienen operaciones en Estados Unidos;
algupas corresponden a las grandes diferencias (relativamente poco
analizadas) que hay entre sus practicas interiores. Toyota (George-
]t:\xn) Y NUMMI son las compaiifas en las que se ha llevado mis lejos
eXcepcionales 1 PTOpias empresas automovilisticas son 5

en la atenciéon que prestan a la “transferencia . Solo

];"f(::;.:j?r’ 30 l:l:i-dggd glofrlda, Beyond Mass Production. The Japanese Systen und. 1s
Lean Productions. E(x By 1993; Karel Williams y Colin Haslam, «Again<t
T. Malsch, “Fron; -‘FO(;‘:A’.'Y “,:"{ Sodiety, marzo, 1992; Knuth Dohse, U. Jurgens ¥
bour Process in the _]apmllsen;. 1;0 Toyotism? The Social Organization of the Llﬂ'
2), 1985; Joseph y Suzy Fu;i ‘Utomolb;le Industry», Politics and Society, num- -
1990. n, Working for the Japanese, Nueva York, Free Press,
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rida, Beyond Mass Producti isfer of Technology, 1992; Kenney ¥ Flo-
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se realizan escasos esfuerzos en
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este sentido en la mayoria de los

oni i ue generalmente son
transplantes electronicos en Estados Unidos (que g

: 61
' ' n la nomia local) .
empresas mucho menos dominantes en la eco )

Estas

empresas se parecen mucho mas a otra ar_ralgada Fradlclloposd: llgf
transplantes japoneses: las plantas de montaje de ba_]os’ sa :gll o
tensivas en trabajo que tienen desde hace anos en los paises del AS : :
Un ejemplo clasico podrian ser las operaciones .de7M1tsub1sh1 en las
industrias automovilisticas de Malasia y Tailandia ®*. En estas plantas
se han concentrado en el establecimiento de una l_imitada gama de
tareas de baja cualificacién, aprovechando las ventajas de los merca-
dos locales de trabajo mediante una despiadada politica de contrata-
cién y despidos ®*. También se observa una adaptabilidad y/u opor-
tunismo similares en las operaciones mexicanas de NISS:H:I..EII su
planta mis antigua de Cuauhnbunc utiliza métodos tr'ad1c1oqales
con una gran plantilla, demarcaciones de los puestos y una calidad
bastante baja. Sin embargo, en su planta de motores mas reciente de
Aguascalientes, es muy posible que haya ido mas lejos que en su fa-

1 - o e - - 64
brica de Tennessee en la introduccién de métodos japoneses ™.

Estos ejemplos tienen una caracteristica: la mayoria de los trans-
plantes utilizan selectivamente el “repertorio” de politicas de la
COmpania matriz. Ni siquiera Toyota, que probablemente sea la que
tene el sistema interno mas coherente y la que es mds consciente
del Cardcter sistémico de sus ventajas en cuanto a productividad,
Slena con crear réplicas de Toyota City en todo el mundo. De he-
cho, parece que el saber dénde residen sus ventajas la ha Jlevado 2
Mostrarse reacia generalmente a transplantar sus métodos. Hasta que
o formé con NUMMI una empresa de riesgo compartido, Toyot

Nunca habj

1 i (o]
a tenido una sucursal fuera de Toyota City. De hecho,

na : 4
L}St.a 1992, una vez construida su planta de Georgetown en Estado

I o 5 s . -do,
Udos y estando casi terminada la de Derby en el Remno Uni

no Comenzod
i:{okkaido

Nias j

a construir sus dos primeras plantas en Japon

a ; G e s
dpPonesas estain mucho mas dispuestas a aplicar los métod

61 .
and Ell;lcl:()sh.l 1ta)gaki. «Application-Adaptation Problems in ij;nz[:ersc A
% (COI.:.'OIHCS Plants in the US», en Kazuo Shibag—.}k;‘ 'M:llco lll."m
Niversi 'Ps.), Japanese and European Management: Their Intematic
e Y of Tokyo Press, 1989. Y
Finng i l:hard F. Doner, Driving a Bargain. Automobile Industriali
6y o S0Uth East Asia, Univ. of California Press, 1991.
o1 arleT Driving a Bargain..., cit., pp. 224-228.

0, «Technology...». cit., pp. 179-180.

y Kyushu). A diferencia de Ford, parece que las compaz
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lectivamente y, de hecho, a estar abiertas a la posibilidad de que los
transplantes den lugar a una forma hibrida de produccién que pu-
diera ser incluso mas vigorosa que la original . - A
; : ia de
Hemos visto que Ford gozaba de una enorme ventaja con res- Resymen. i aitransierene R 1sideran los llama-
| FBeGaelnd = e | I Autores como J. Womack, D. Jones y D. Roos, consideran 1o

PSCiOEd L OSAEOSIshcT SEEta v 0Pk TIC % UlanpLan S S s dos principios industriales japoneses, el sistema de produccion ligera, como
sultd ser imposible de transferir a Europa. Durante varias décadas,

un método superior que todo el mundo debiera adoptar con_la mayorbrapl—
Ford produjo simplemente en Europa con un grado de eficiencia dez. También opinan que, a principios del siglo xx, el fordismo estaba en

similar al de los productores nacionales. ;Seguirin los japoneses la
misma trayectoria? Algunos autores, como Williams et al., asi lo
creen.

La ensefianza que Toyota debe aprender de Ford es que las limitaciones
del mercado acaban limitando la trayectoria de la fabricacién en grandes
cantidades. Si el lector desea saber cuil sera el futuro de Toyota, piense en
la 'f-flbl’iCﬂ de Rouge que tenfa Ford en Detroit: pensada para ser el Gltimo
grito de la produccién en serie, cuyo potencial nunca pudo aprovecharse
porque el mercado no compré el producto en las cantidades necesarias.

Sosﬁenen que el sistema de Toyota es especialmente vulnerable
al' funcionamiento erritico o inferior al de plena capacidad. Ha sur-
gido basindose en una época casi excepcional en la que la demanda
! ha’seguido una paurta no ciclica y en la que el mercado nacional
Japones, en el que es dominante, ha experimentado un crecimiento
contanuo. Cuando deje de crecer, probablemente comenzard a pa-
recerse cada vez mds a otras compaiifas de automéviles ®. Sin em-
bargo, es posible que una apreciacién mas completa de los errores

ue 16 F i : -
que cometid }"ord ¢n su intento de transplantar sus métodos sugierd
otra conclusién. Las compani

dicién de transferenci
bridas radicalmente

as japonesas parecen mostrar una tra-

a selectiva y una disposicién a crear formas hi-

FRRES S edllferenfes del método que utilizaron Heﬂ_f‘)s'

podrian mu b'g‘ ! 9_5 anos de entreguerras. Estos .dos factore

AL Y Dien servirles de base para tener un éxito creativo,

oG5 di Sustjgnslei;:dr:;z:sgso que evitc‘e‘n‘la idea que pro:,nulgan algu-
que es un “sistema universal’.

65 E H
Sta posibilidad es e |
- s sefial; i ; -
cauon-Adaptations, ¢it alada por Abo, «Technology...», cit., ¢ ltagaki, CE
o Wpeions ci, quienes hablan de una “tercera via”
W 5 etal., «Against Lean Productions, art. cit P ‘43

una situacién similar, y que, sin embargo, su transferencia al resto del
mundo se hizo mal y lo eché a perder, con desafortunados resultados.
Comparando ambas transferencias, afirman que el gran reto es no cometer
dos veces el mismo error.

En este articulo se estudian los intentos de la Ford Motor Company de
transferir sus métodos a su establecimiento britinico en los anos d; entre-
guerras. Se analiza la viabilidad y conveniencia de transferir el fordismo en
este periodo y se llega a conclusiones diametralmente opuestas a las de los
citados autores. Nuestras conclusiones también ponen en duda su manera
de enfocar la transferencia actual de la produccién ligera.

Abstract. «The transfer of fordism»

Authors such as J. Womack, D. Jones and D. Roos argue that the so-called Ja-
panese industrial model, that is, the system of lean production, is a superior method
of production which should urgently be adopted everywhere. They also argue that
Sordism occupied a similar position in the early 20th century, but that the failure to
transfer it successfully to the rest of the world meant that the benefits it could have
brought were lost. Their comparison of both transfer processes leads them to affirm
thag the major challenge now facing us is to avoid repeating the same mistakes fwice.
ductio;’: ‘fnd:;ide.yxm.”i nes the Ford MofarClompaty iy dUenI G i’-"mduwlhslfmi,(}
Vit Ire lodla io its anrslf plant in rhcj years between W'v.}rld War 1 anc | ‘.t’:e-
ik i analyzes the ‘mabtht)_' and advisability of transferring fordism in this E,-

» and reaches conclusions which are diametrically opposed to those drawn by these

authors, Fi -
tthors. Finally, the author casts doubt on their approach to the current transfer of
can production,
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diosos de todo el mundo se han tenido que enfrentar al dilema de publi-
r.l ” . .
- é)npgrEea?J‘ ciertas revistas son consideradas las mas especn_ailzadas
(tier one) en una disciplina. En el area de estudios de} trabajo, ése es el
caso de las revistas de relaciones industriales publicadas por Cornell
University (Nueva York) y Berkeley University (California). Para que le
acepten un articulo en estas prestigiosas revistas, los planteamientos
elaborados en un manuscrito deben contener un alto nivel de corrobora-
cion. Evidencia sistematica es necesaria. El autor tendra que explicar el
disefio de su investigacion, su metodologia y luego presentar un caso
convincente de que la investigacion ha sido conducida con ese diseno.
En esencia, uno tiene que probar que la metodologia utilizada es expli-
cita y se entendia completamente.
__Hasta ahora no hay nada malo. Esto sucede en todas las disciplinas,
'Qf;'r‘;ye”do la sociologia y los estudios del trabajo. Sin embargo, el pro-
it Oats,‘urge cuando uno “perece” por la seleccion “equivocada” del su-
oy C‘ag'cdo de estudio a ser publicado o donde uno lo publica. Adn
quién o eg r0|a clertos administradores en la academia le preocupa a
SIUNo 6s unei evante la Investigacion. De igual forma, la controversia de
Cierta forma nz;/res[t Igador cuantitativo o cualitativo todavia persiste y en
Y retencion en mﬁcﬂs procesos de reclutamiento, evaluacién, promocion
nte este es as_ qnivgrs_ldadeg, : ; :
abo mayormenegﬁ:\?' <,tque tiene de malo el cientifico social que lleva a
908 del trabajo y eg estigacion cualitativa®? ¢Doénde se ubican socidlo-
Sia? ; Cual pecialistas en estudios del trabajo en esa controver-
iComg aapsS € trabajo del socidlogo del trabaio? ;Cual limite?
MO deben los departa 9o del trabajo? ;/Cual es su limite?
4 Cabo sy trabain? pE ‘amentos académicos de estas disciplinas llevar
¢Cémo |og sociollo' ¢EXISte una mision dual para nuestras disciplinas?
de estugio? Por e_egrgsld_el trabajo se relacionan con sus sujetos “vivos
S, los sindicatolo, 132 ©: con los estudiantes, los trabajadores, los patro-
de S2U€ oposicion, 5 a ey odes: etcstera. :
vi?; realizar gy tareés aoagy' qonffontan los _socndlogos_ cuando, ademas
reS',?? Concretos g movimie(_:‘;nlcaS de investigar y publicar, proveen ser-
> (EXiste yng dicotomia 2 Sodce O clases de extension a trabajado-
ContraS U”'VeFSidadeS orien?gg“adlcc'qﬂ entre estgs actw_ud_ades? JEs-
on |a g6l trabaijo g extension das a la investigacion prejuiciadas en
areg dv's'on. que tiene la uniy © Nuestras disciplinas? ¢Cémo compara
activige, SIMCUItura? SEq of 1o roidad sobre el trabajo de extension en el
'dad mengg intelect trabajo de extension considerado como una
o SSObre esto? ctual que el trabajo académico regular? ;Que
c eran )
L =19unos de los temas que debatiremos en nuestro En-

Los £ LA DISCIPLINA
Plantean j5 A0S del Trabajo y

0 de| C1’@.Cu|:)E’.trac;io'n de |
Onfusg entorno g

de la Sociologia del Trabajo, hoy dia,
a definicion de problemas sociol6gicos
€ la sociedad concreta. En Puerto Rico,
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como en el resto del mundo, hablar de estudios y sociologia del trabajo es
indagar sobre las transformaciones del trabajo y del obrero colectivo, de
los dilemas de los sindicatos, de los mercados de trabajo, de la composi-
cion interna de la clase obrera y de los sistemas industriales. Asimismo,
requiere la aproximacion teorico-cientifica de las nuevas tecnologias y las
condiciones del trabajo. /Cudles son los impactos sociales de las nuevas
tecnologias en el disefio del trabajo? jEn la formacidn y participacion de
los trabajadores? ¢En las nuevas formas de organizar el trabajo?

Precisar los asuntos sociologicos urgentes requiere analizar las politi-
cas de y sobre el trabajo. Estudiar las politicas ocupacionales, la reduc-
cion del tiempo de trabajo o su intensificacion desde una Gptica amplia
que supere las relaciones publicas de empresas gubernamentales o pri-
vadas. Finalmente, hoy el trabajo del estudioso del fenémeno laboral re-
qQuiere disciplina para abordar desde una perspectiva internacional y
comparativa la reestructuracion productiva y la organizacion del trabajo.
Atendiendo con énfasis la informatizacién, los mercados de empleo y
las nuevas fronteras de la calificacién planteadas con el desarrollo de
nuevas ocupaciones. Todos estos fendmenos son objetos urgenies de
estudio comunes en un mundo cada vez méas globalizado. :

Como disciplinas, los estudios del trabajo y la sociologia del trabajo
conviven con una clara vocacion de ser aplicadas, complejas y reflexi-
vas. De esa forma, problematizar los fenémenos del trabajo manifiesto 0
de sus aspectos sociolégicos pretende destacar que es necesario ele-
var el grado de la elaboracion de los paradigmas o estilos de interpreta-
clon de estas disciplinas para incrementar el conocimiento “invisible” dé
cada institucion, de cada sociedad.

Congﬁicrg%/fn;osdentre la repeticion de lo obvio y la no tan agradablé gg
Ed socieg demandas sociales inmaduras y problemas refalesr :
e ng es. Nue§tro reto, como disciplina, no es conflrm;rijad
b mCLe(;taS vias de desarrollo sino recobrar la capac o
plio. Asf, nuestro tfe;b 0 del trabajo dentro del otro mundo mas flc%gs o
e Huma 2Jo es abrir el mundo a cientos de ‘pOSIb(llda O

Nay no conformarnos con anunciar la opcion racional e In€

s ’ ent [

LA CUESTION METODOLOGICA

Con estas ide

. : un-
dial de Estudios as en mente estamos organizando el | Encuentro M

! ¥ Sociologia del Trabaj 4 en EI Recin'®

de 5 J rabajo que se celebrara en %

brerl\(/])aéggrgeézed% la Universidad de Pulert% Rico entre el 6 y el 8 d® !eo

Latinoamerican ste Encuentro pretende dar seguimiento al Encugntf

de Puerto Ricg ar, oo udios del Trabajo auspiciado por la Universio®
ICoentre el 16 y el 22 de mayo de 1994.

' Para sab
debates véase
drid, Editora]

orear una rica discusign
el excelente trabajo de
Complutcntc. 1994,

en _L.S[OS

sobre LS e A i0logo
re la participacién del soc10l0€ o, Ma-

Juan José Castillo, El trabajo del soadleg
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La finalidad del Encuentro es dual. Primero, se prqtende reL;ntlr %u_n
grupo selecto de cerca de 25 estudiosos(as) ;iel fenomeno del tra %Jp
adscritos a instituciones universitarias de prestigio njundfai para que di-
serten sobre la realidad de los estudios y la sociologia del trabajo en sus
respectivas regiones. Por lo menos siete de estos provendran de la re-
gion del Caribe. La idea es propiciar un dialogo entre los Iestudlosos ca-
ribefios con sus homologos en el resto del mundo. Segundo, como parte
del evento, se reunira la Junta Directiva del Comité de Investigacion en
Sociologia del Trabajo de la Asociacién Internacional de Sociologia para
desarrollar su plan de trabajo bianual.

_ Al organizar el Encuentro en el Caribe accedemos a una gran oportu-
nidad, pero a la vez a una seria responsabilidad. Por una parte, presen-
clamos, y de hecho nos incluimos, en un didlogo crucial para los estu-
diosos del trabajo en la contemporaneidad mundial. Por el otro, tenemos
Enggllgamon de promover un debate donde nuestras preocupaciones

ngérien résonancia y espacio en ese intercambio. : :
mulant OS socidlogos y estudiosos del trabajo caribenos seria muy esti-

Nle escuchar el parecer de los ponentes sobre los siguientes pro-

blemas de objeto, método y universalidad de la sociologia del trabajo.

1. ¢Como se legitima Ia definicion de los objetos de estudio en las
"nvestigaciones del trabajo? ;Es que solo el estudio de determi-
Eaagciit(i)r?qprgc.esos (a veces geograficamente muy restr_ingipios) son
son 0S? jAcaso los problemas de género, de minorias, etc.,
- asuntos de poca importancia?

%a/%nde Y como estructurar el diglogo entre estudiosos del tra-
cas géoc\i/ementes del 5,1_1" y del Norte? ;Hay dlfgrenmas temati-
dal ‘NOrte esarrollo cientifico, de compromiso spmal; la academlall
Drotagoménarca las pautas y asume, la mayoria de las veces. r;
estudiadosmo‘ M‘e””as tanto, los problemas del Sur, cuando sor
soluciones son consadera_dos “polémicos” y aguarc_igm te'mto’fpoa

que los ref| como por la diseminacion de la discusion cientific

20 eja.

= iti e ot
(freseceg;%ﬂo y/o dtil que a fin de siglo se renueve la polémica %ne-
Siglo lag Eﬁazrormso social y cientificidad? Pareceria que a fines 52
la Cientificignes metodoldgicas que permitian la coexistencld &
Stoign ad con la defensa de determinados mteresesI 1o
que no hg éf hubieran desaparecido. Al mismo tiempo, €S C;ic-
Ciones entrg Saparecido el caracter adversativo, ni las contrg X
¢Donde e beSOS intereses, sobre todo en el taller de rabdld:
4. Existe v S,-U ICa nuestra disciplina ante esas cuestiones? . "
fico sogia ZXI,rSte' écual es la responsabilidad politica dEI.%eré :
EXistir yn ba|§n trabajo? ;Es pertinente esta discusmn‘? ld’ oede
as investigaci Ce entre preocuparse sobre el efecto puo Icocial
Y los parece lones, su impacto en transformar la realidad =
dos de dif 1SS sobre prestigio, excelencia académica y los M
Nue USion del nuevo conocimiento?
donde Ex:a SSPeranza g e dialogo
€Xperiencias

que es aciod
te Encuentro sea un esp 2das en

Metodoldgicas de los ponentes, expres
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analisis monograficos, estudios de casos, propuestas metodicas o dis-
cusiones vigentes en sus espacios académicos puedan atender y enri-
quecer el debate sobre algunas de las preocupaciones esbozadas.

INVITADOS

Entre los invitados se encuentran:

1l
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14,

15.

16.

17

18.

SHOICORIEN SO U1 R GO T

Dra. Béatrice Appay, Centre National de la Recherche Scientifi-
que, Francia (CNRS/GEDISST/IRESCO). .
Dr. Dieter Bogenhold, Research Centre “Future of Work", Uni-
versidad de Bielefeld, Alemania.

Dra. llona Kovacs. Inst. Superior de Economia e Gestao, Uni-
versidade Técnica de Lisboa, Portugal.

Dr. Ray Jureidini, Deakin University, Australia. .

Dra. Galina N. Sokolova, Academia Bielorrusa de Ciencia, Bie-
lorrusia. "
Dra. Alice Rangel de Paiva Abreu, Universidade Federal do Rio
de Janeiro, Brasil. ;
Dr. Juan José Castillo, Universidad Complutense de Madrid,
Espafia.

Dr. Jorge Carrillo, Colegio de la Frontera Norte, México. J
Dra. Diane Gabrielle Tremblay, Université du Quebec, Canada.
Dra. Leni Beukema, Department of General Social Science,
Utrecht University, Holanda.

Dra. Anne Buchner-Jeziorska, Instytut Socjologii, Uniwerytet
Lodzki, Polonia. ,
Albert L. Mok, Dpt. Psw-uia. Univ. Instelling Antwerpen, Universi-
teitsplein, Bélgica.

Dr. Damel B.Cornfield, Department of Sociology, Vanderbilt unt-
versity, Nashville, Tennessee.

INVITADOS ESPECIALES

Dr. Francisco Zapata, Director del Departamento de Sociologid
del Colegio de México y Presidente de la Asociacion Latino-
americana de Sociologfa del Trabajo, Meéxico.

Roque Aparecido da Silva, Coordinador de la Comisién de ES-
Ltllgllgi Laborales del Consejo Latinoamericano de Ciencias S
Dr. José Luis Martin, Coordinador del Departamento de Esferd
kﬂabloral.' Centrq de Investigaciones Psicolé)gicas y Sociologicas:

Inisterio de Ciencia, Tecnologia y Medioambiente, Cuba.

Dr. Guillermo Grenier, Di i nes Y
; » Director del Centro de Investigacio
LEJ?wtiLc]icci;sD S Laborales de Florida International University, Estados

Prof. Euclides Cata, De

: ’ arsidad
de La Habana. pPartamento de Sociologia, Univers!

19. Dr. Richard Hyman, University of Warwick, Inglaterra.

20. Varios invitados del Caribe.

PUBLICACION DEL LIBRO

Uno de los logros mas signiticativos de este evento es oﬁ'tener lr?asn;i-
yor divulgacion posible de los trabajos academicos que alll s€ pra o]
ten. Por tal motivo, tenemos la intencién de editar y_tlpograflaf pa 'l‘dp g’
blicacion un libro. Cada uno de los invitados tendra la responsabili é\“_
de enviar su articulo, en o antes del 15 de dicnembre de 1995. La pu ]
cacién se hara en el idioma inglés con el proposito de obtener una_(rjnad
yor difusion del texto y abonar a una mayor presencia de la Universida
de Puerto Rico en el Caribe anglo-parlante.



I ENCUENTRO INTERNACIONAL

MUTUALISMO Y PROTECCION SOCIAL EN LA
ESPANA DEL SIGLO XX

1. OBIJETIVOS

Desde la actual preocu

pacion por el futuro de esta tematica, se tratard de ana-
lizar:

—Los antecedentes inmediatos del mutualismo y los inicios y desarrollo de la pro-
teccién social pablica (desde principios del SIglo xx).

—La actual situacién, con especial incidencia en relacién a:

PUblico-privado: complementaridad-colaboracién,
Solidaridad-subsidiaridad.

Ampliacién o disminucién de los Gmbitos privado-publico.

—Las perspectivas:

Las lineas de Ia posible y/o deseable evolucion futura.
2. ESTRUCTURA DEL CONGRESO

La estructura se
debatirén, por ¢
de estudio:

prefigura en sesiones

- €N cada una de las cuales se expondran y
ada periodo histéric

0, dos ponencias dedicadas a los aspectos

—Las mutuas de prevision

uas de Y Proteccién social privada.
—La prevision publica, se

guridad social, etc
3. PROGRAMA PROVISIONAL

Viemes, 17 de noviembre

09,00h.:

Recibimiento Participantes.
09,30h.: Inauguracion

Luciano Gonzdlez

10,00-11,00h.: Primerq oG Secretario de Formacién UGT

En os origenes de Ig Previsidn socj -
; Social: Esparia i
Preside: Pedro Diaz Chavero Pana (1900-1936),

Secretario Accion Institucional UGT,
Ponentes: José Maria Antras Badig
Pigs:iin;&:tﬁ I? F?derodén de Mutualidades de Cataluna. o
dal Ulualidades de ¢ e 1934».
Santiago Castilo ataluna de 22 de marzo d
Profesor de Ig Ucm.

«El mut i i
110012000 Depete T P1I90 @ Principios o sigion

12,00-12,30h.: Pausa - café

Ponente:

14,00h.: Comk_jlg
16,00-17,00h.: Segunda sesion

Preside:

Ponentes.

17,00-18,00h.: Debate
18,00-18,30h.: Pausa - café

Sabado 18 de noviembre

09,30-10,30h.- Tercera sesion

Preside:

Ponentes:

10,30- 11,30h.. Debate

12.30-13,15h.:  El mutualismo en Europa. (Mufualité Francaise)

—Proteccion social durante el franquismo.

18,30-19,30h.: Comunicaciones

—Previsién social: actualidad y perspectivas.

W.30-12100R:  Pauso~cqla

12,0013 301, Mesa redonda.
Moderador:
Intervienen:

ngois Enderlin . 0%
I;réadcfe;rction Nationale de Ia_Mqu':all'fe Frangaise
«Le mutualisme en Europe aujourd’hui».

istobal
edro M? de la Torre San Cr}s y .
zresidem‘e de la Federacion de Mutualidades d
Euskadi. " )
Francisco Martinez Lopez
ado. R
fL%Ogeguridcd Social en la ell‘opc pregcr)‘:\ps;‘gfnceii
nal: referencia especial a los sistemas ¢
tarios». ‘
Jests Mercader Urbina
Profesor UAM. o i
«Formacion y consolidacion del sisterna de S5
durante el Régimen franquista».

Almudena Foniecp_c:

Secretaria de Accn%n Sogllg;UGT. o
nardo Gonzalo Gonz ) i

gﬁédireefor de la Revista de Trabgjo ¥ Ség

Social. 7

«Presente y futuro de la Seguridad Soct

complementaria en Espanar.

Juan Francisco Martin Seco
Profesor de la UAM.

(bl jvada?».
«¢ Previsién social: publica o prt

Luciano Gonzdalez

tian Reyna .
g:zgforio dey Administracion UGT.
Por determinar:
CC OO .
Adolfo Jiménez
$.G. Seguridad Social.
Jerbnimo Sanz Valdés k
Secretario de la Confgdercca
dades de Previsién social.
Felipe Serrano

UPV/EHU. ‘/

6n Nacional de EAfi |




13,30- 14,00h.: Debate "
14,00h.: Clausura Candido Méndez

Secretario general UGT,

4. COMUNICACIONES
12 MESA: «Origenes de la Previsién Social en Espanae
M2 Ascension Martinez: «La Previsién Social en GuipUzcoaq, 1900-1936n,

Pilar Salomén Chéliz: «Anticlericalismo Y beneficencia: hacia la secularizacién de
la Prevision Social en Espana (1900-1936)».
Carlos Sola Ayape:

«La Sociedad de Socormros Mutuos de empleados municipales
de Pamplonas.

Angeles Gonzalez Fermnandez: «Un

a aproximacién al mutualismo obrero en la ciu-
dad de Sevilla. 1900-1923»

Elena Maza Zorrilla:

«Especializacion funcional y decantacion social del mutua-
lismo en la Espana d

el siglo xx (primer tercio): fuentes y rasgos dominanfes»,
Enrique Berzal de la Rosa: «Educaci
gunda Republica, La Mutualidad d

Eduardo J. Alonso Olea:
guros Mutuos en Vizcaya

On catdlica versus escuela laica durante la Se-
e Padres de Familia de Valladolid (1933-1936)»,

«El Mutualismo patronal de Vizcaya. La Sociedad de Se-
sobre accidentes de trabajo (1930-1936)».
Manuela Santallg Lopez:

«El Ministerio de Marina y la Prevision Social en los arsena-
les del Estado: El arsenal

Y €l astillero de Ferrol (1900-1936).

22 MESA: «Proteccion Social durante el franquismon

Gloria Bayona Fernandez: «
anos 60: Proteccion Social |

Jordi Ibarz Gelabert: «La proteccion social en el puerto de Barcelona durante la
Segunda RepUblica Y €l primer franquismo. Un estudio comparativon.

Panordmica sociolaboral en Ia Regién Murciana de los
nstitucionalizada y alternativas extrasindicales».

M. Morales Munoz: «

Cofradios y pésitos de pescadores en Ia provincia de Malaga.
1920-1943»
ORGANIZA
Eﬂp'fg-ge Historia |y Geografia, Fac. ge CC PPy Sociologia. Univ. Complutense de
adarid.

Centro de Estudios Historicos,
Confederacion Nacional de Entidades de Previsién Social,
COLABORAN

Sociologia dej Trabgj
Asociacién de Histori
Colegio N, de Docto

O. revista de empleo, frabajo Y sociedad.
a Social,

res y Licenciados enCCPPy Sociologia
COMITE CIENTIFICO

Luciano Gonzdlez Pedro Diaz Chi i i O
; : avero, Anton| i filo,Jeroni™
Sanz Valdés, Mariano Morettg Amat, PR, Tl S

COMITE ORGANIZADOR

Presidente: Santiago Castill i e
0. Secretariq: i ipé ¢ Luls Miguel AVa
los, Pascual Bandrés, Justin Byrne. e - iotocces sl
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