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Por Catherine Teiger *

Preambulo

1. Este articulo da el punto de vista de una ergénoma y no el de
la ergonomia. No pretende hacer una sintesis de las diferentes ten-
siones que en estos momentos se estin produciendo en la disci-
plina, ni siquiera reflejar el conjunto de posiciones sobre las que,
de manera tangencial, haré breves alusiones. Este articulo es, por
tanto, parcial.

En la definicién de trabajo, como en la constatacién de los enigmas
que plantea a la disciplina, hay que distinguir el punto de vista del in-
vestigador y el del ciudadano. Por dos razones:

— El hecho de haber elegido la investigacion sobre el trabajo pro-
fesional constituye una eleccion a la vez profesional y civica. La alianza
de estas dos dimensiones o su disociacion (al menos relativa) puede
constituir la actual linea comun entre diversas «concepciones» de la er-
gonomia y, en cualquier caso, entre las concepciones del lugar del tra-
bajo y de la relacién de los investigadores con respecto al «objeto tra-
bajo», en el plano cientifico y social.

Para los ergénomos orientados hacia la transformacién del trabajo,
la eleccién de las prioridades de investigacion es impuesta por conside-
raciones de orden cientifico, fundadas sobre criterios epistemologicos y
por convicciones de orden civico, apoyadas a su vez en criterios éticos.
Toda investigacién ergondémica sobre la situacién de trabajo estd, de

«Le travail cet obscur objet de 'Ergonomies. Texto presentado en el coloquio interdis-
ciplinar «Trabajo: Investigacién y Prospectiva», Lyon, 30 de noviembre, 1y 2 de di-
ciembre de 1992,

* Chargée de mission en el PIRTTEM-CNRS. Laboratoire d’Ergonomie et de Neu-

rosciences du Travail, Paris, CNAM. ) 3
Traduccién de Jests Villena. Socidlogo del Trabajo (UcM) y ergonomo (CNAM).

Socialogia del Trabajo, nueva época, niim. 22, otofio de 1994, pp. 3-28



4 Catherine Teiger

hecho, entrecruzada por relaciones sociales. Es objeto de negociaciones
que el ergébnomo realiza siguiendo reglas deontolégicas que ponen en
juego, entre otras, su concepcion, la mayor parte del tiempo implicita
(y volveré sobre esto), del hombre y la sociedad.

En la reflexion sobre los enigmas y las cuestiones claves que permi-
ten definir los objetos de investigacién o temas prioritarios para los
anos venideros, hay que intentar distinguir:

— Las cuestiones que siguen siendo problemiticas, teniendo en
cuenta el interés social, por lo que su «tratamiento» pertenece a la vo-
luntad politica y sobre las que podemos —debemos— actuar, en tanto
que ciudadanos para una «accién» (en el sentido de Hanna Arcnd.t,
1983), ya que no se trata de una carencia o insuficiencia de conoci-
mientos del ambito en el que estas cuestiones se inscriben. Sobre tales
cuestiones es necesario asegurar, al menos, una «vigilancia cientifica».
Por otro lado, ;puede ser que nos falten conocimientos sobre los feno-
menos de bloqueo o de resistencia del politico a tratar tales cuestiones,
o sobre las relaciones entre acumulaciéon de conocimientos y resolu-
cion de los problemas de la sociedad?

— Las cuestiones, nuevas formas de viejas cuestiones o nuevas
cuestiones sobre las que hay que investigar, hacer progresar los conoci-
mientos, para, en el mejor de los casos, «esclarecer las elecciones» de
los que deciden, sean quienes fueren.

2. Para el ergénomo, la cuestiéon de la definicion del trabajo,_ 21?1
como la del lugar y estatuto del trabajo, puede parecer de entrada ridi-
cula, provocadora o paradéjica, o lo que es lo mismo, una perogru-
llada. ;Nos preguntamos cuiles son el lugar y estatuto de los astros £0
astronomia? En teoria, ante una cuestién de esta naturaleza, el ngo'
nomo no manifiesta un interés especial, aunque ergonomia signifique
estudio cientifico del trabajo.

Sin embargo, una vez planteada la cuestién, ¢de qué trabajo 1:1;1_}3121;
mos? ;Qué definicién aporta la ergonomia sobre su objeto teorico:
Nada hay menos claro. La ergonomia es, en efecto, una disciplina muy
Joven en la que los conceptos y métodos no se plantean formalmente,
en la que los paradigmas se transforman, no tanto por «rcvolucl.oll”
como por una «evolucién», que esta probablemente lejos de ralentizar-

Hay que recordar que el término ergonomia fue inventado por un
psiclogo inglés, justo después de la segunda guerra mundial (1-949).
en el momento en el que se constitufa, en Gran Bretafia, la primera
asociacién que reunfa esencialmente, y bajo esta denominacién, a psi~
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cologos, fisidlogos y algunos ingenieros, Y que consagra su primer co-
loquio a... da fatiga» (1951).

La ergonomia es, por tanto, hija de Ia guerra, y, como otras nume-
rosas innovaciones producidas por la situacién de guerra, fue transfe-
rida al mundo industrial, donde se planteaban problemas de naturaleza
similar.

Asi, por un lado, la ergonomia se plantea de entrada como una dis-
ciplina de encuentro, integradora. Por otro lado, es sobre problemas
bien reales, tales como la fatiga y los numeros accidentes inexplicables
acaecidos en una poblacién de trabajo bastante particular, hacia donde
se focalizan los primeros programas de investigacién: los pilotos de caza
de la Royal Air Force (después, las tripulaciones de submarinos).
Existe, por tanto, una larga tradicién de investigaciones sobre las cues-
tiones de seguridad, fiabilidad, error llamado <humano» (Leplat y De
Terssac, 1990).

Siendo por tanto problem oriented, la ergonomia procede mediante
un modo de trabajo inductivo, de abajo a arriba (y no hipotético-
deductivo, como las disciplinas-madre, ampliamente experimentales),
intentado organizar los hechos observados sobre el terreno y formalizar
a partir de estas observaciones'.

Este breve recordatorio permite esclarecer el debate actual sobre la
disciplina y, por consiguiente, sobre su concepcién del trabajo.

1. El trabajo: ;objetivo y objeto de la ergonomia?
Definicion

1.1. Para la ergonomia, el trabajo es a la vez objetivo y objeto. «C(l)m—
prender el trabajo para transformarlo» (Guerin et al., 1992). Se fija al
mismo tiempo, y es una posicion epistemologica dificil de defender, el
objetivo de conocer el trabajo y de actuar sobre él: dicho de otro
modo, conocimiento para la accién o, mis bien, conocimientos para la
accion?,

! Esta concepcion del procedimiento cientifico, conrc?sFado dur:mte_ mucho riem;.)(?,
por no decir desvalorizado, comienza a encontrar su lr:gnnmda'd y es lgl}alme’nte utili-
zado por investigadores de otras disciplinas, como lq antroPoIog:a y la _socxolggm, que se
felicitan de los «progresos realizados desde hace quince afios en ciencias sociales .con‘cl
debilitamiento de la divisién esencialmente ideoldgica, entre tedricos de manos limpias
y empiristas sin marco de referencia» (J. Magaud y K. Sugi:a.‘ 1991). 4 ; ,

* La revolucién paradigmitica realizada por la ergonomia ha consistido en invertir
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Pero, sin embargo, la ergonomia se ha definido con mis frecuencia
por su objetivo que por su objeto, como si el «trabajo» se entendiera
por si mismo. Por esto no existe una definicién canénica de este ob-
jeto trabajo y, en estos momentos en los que se presenta la necesidad
de una reflexion epistemoldgica sobre la disciplina y la necesidad de
formalizar lo ya adquirido, un cierto nimero de ergénomos intentan
«dibujar el contorno, sobre el que no existe consenso» (Hubault,
1992).

Propondré, por tanto, una definicion discutble y no la definicion.

«El trabajo es una actividad finalizada, realizada de manera individual o
colectiva en un tiempo dado, por un hombre o una mujer dados, situada en un
contexto particular que fija las limitaciones inmediatas de la situacién. Esta ac-
tividad no es neutra, compromete y transforma, asimismo, al que la realiza».

Cada término de esta propuesta solicita ser explicitado, pero su
sentido general es:

— que el trabajo no es un concepto abstracto, es un concepto encar-
nado, si se me permite utilizar una expresion paraddjica. Estd encar-
nado en un espacio, en un tiempo, en un cuerpo.

— que la idea de trabajo, puesto que no estd disociada del que l.u
realiza, implica necesariamente interrelaciones en tres ambitos: la activi-
dad, sus condiciones y sus consecuencias, pero con una focalizacién sobre la
actividad, punto nodal de estas relaciones fluctuantes, enigmatica, por
tanto no reductible a ninguno de estos ambitos *.

los términos de la pareja Hombre (y Mujer)-Trabajo, buscando, segun la formula sim-
plificada que le ha servido durante mucho tiempo como definicién, cémo «adaptar el
trabajo al hombre» y no cémo encontrar o formar hombres adaptados, «que conven-
gan» (en el sentdo etimolégico) para hacer funcionar a las miquinas (tomadas en sen-
tido genérico) consideradas como un dato algo dado a priori, intocable e inmutabl'e: La
idea de que podia transformarse la técnica, actuar sobre miquinas, sobre dispositivos
para conformarlas a las caracteristicas humanas era verdaderamente revolucionana al
menos en el mundo industral, ya que la mayorda de los artesanos sabian crear sus pro-
pias herramientas adaptada a la tarea y a las particularidades de su usuario (por ejemplo,
robot para zurdos), y en el mundo cientifico donde florecian las investigaciones en pst-
cologia sobre la seleccion profesional (tests...) o sobre el «motor humano» en fisiologid-

* El uso que del concepto de actividad hace la autora es polisémico: si bien en €
lenguaje corriente la palabra actividad se utiliza como sindnimo de trabajo (actividad 13-
boral), en el imbito tedrico de la ergonomia, la actividad podria definirse como la mo-
vilizacién de las funciones fisicas, psiquicas y sociales del hombre cuando gjecuta las ta-
reas, y los procesos de regulacién asociados a esta movilizacién. El anilisis de Ia
actividad es el anilisis de esta movilizacién, para comprender la tarea real, frente a la ta-
rea prescrita, que se compone de los objetivos que deben alcanzarse, los medios Y 135;
condiciones en las que deben ser alcanzados. El anilisis de la actividad forma parte de
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— que para el ergonomo, como para ciertos antropélogos, la exten-
sién del concepto de trabajo es amplia®.

— que por contexto se entiende tanto el entorno material como el
organizacional y relacional de o de los operadores *, la relacién social,
el salario por ejemplo, que es una de las caracteristicas de las limitacio-
nes de contexto, asi como el contexto socioeconémico.

El contexto debe estudiarse en la medida en que induce limitacio-
nes, pero también recursos para la actividad. En cualquier caso, en las
investigaciones ergonomicas aparece mas bien en términos de limita-
cién, ya que estas investigaciones se basan en la comprensién de las di-
ficultades de ejercicio de la actividad y de sus consecuencias en térmi-
nos de salud y/o empleo.

El contexto de trabajo comprende también lo que acontece fuera
del trabajo. De hecho, fuera del trabajo se producen repercusiones liga-
das a la actividad de trabajo (profesional), en términos de fatiga, de
preocupacion, el lugar de produccion del trabajo (doméstico); las re-
percusiones de las condiciones de vida fuera del trabajo se manifiestan
en las actividades del trabajo, tomando cada uno de estos ambitos su
significacién el uno en relaciéon al otro, articulindose el uno con el
otro (por ejemplo, el caso de los trabajadores con horarios irregulares,
véase Queinnec et al., 1992).

andlisis del trabajo, en el que se analizan otros aspectos de una s?macién de trabajo (ca-
racteristicas del que realiza la tarea, las repercusiones quc.ésm tiene sobre e!. mismo, y
los resultados que en términos de cantidad, calidad y fiabilidad produce el ejercicio de
la tarea, etc.). De ahi que la autora hable de punto nodal cuando habla de actividad en
el sentido utilizado por la ergonomia [N. del T.]. [ ! )

® En la medida en que se centra sobre la acuvidad, esta deﬁ_mcxon esta basgante pro-
Xima a la propuesta por Godelier (1991), desde el punto <.:le vista del ar_llroPoIogo_: «El
trabajo humano es, en pnmer término, una actividad 1‘nd|v1dua| o col_e’ctwa, mtcnc.mnal
¥ no instintiva, que se ejerce sobre la naturaleza a través de una sucesion de operaciones
que tienen por objetivo separar los elementos materiales para que sirvan a las- 1'1cccsxd.1-
des humanas, bien sea en su estado natural [...], bien después de transfommqon de es-
tado o forma impuestas por el hombres. Esta posicion no es nueva, si se piensa, por
ejemplo, en la definicion dada por H. de Saint-Simon §1808'), en su lntroduccw_n a los
trabajos cientificos del siglo Xix: «Observo que es es»encm.l dc_j'ﬂr‘:l la idea de trabajo toda
la amplitud de la que es susceptible. Cualquier fgnctomno publico, una persona no do-
tada para las ciencias, las bellas artes, la industria manufacturera y agricola trabajan de
forma tan positiva como ¢l bracero o el estibador». :

* Para el ergbnomo un operador no es un operario: ol'pcr:lflor es el que opera, el
que realiza una tarea, y, por tanto, puede abarcar cualquier ambito del c.fsp::ctrcij 1abora],
del aprendiz al ingeniero, del agricultor al cosmonauta, al programador informitico [N.
del T.].
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— que la actividad es un concepto intermediario, un término me-
diador, manifestacién de la interaccion entre el sujeto que trabaja y
su entorno, en el sentido mas amplio, los dos elementos de la pa-
reja que representan un elemento de la realidad, de la materialidad
del trabajo. Por ello compromete en todo momento a la persona
Integra, con su cuerpo biologico, su inteligencia, su afectividad, to-
mada en el desarrollo de su historia y en sus relaciones con los
otros (aunque en el analisis ergonémico la actividad se haya focali-
zado tradicionalmente mucho mas sobre los aspectos biolégicos y
cognitivos, también tiene en cuenta estas tres dimensiones e intenta
describirlos y comprender las relaciones enriqueciéndose sobre todo
de las aportaciones recientes de la psicologia dinimica del trabajo y
de la sociologia).

Aunque durante mucho tiempo la ergonomia ha pensado su objeto
en terminos de pareja: sistema hombre-miquina, luego sistema hom-
bre-tarea, el haberse centrado en la actividad introduce un tercer tér-
mino que crea una dinimica en la aprehensién del trabajo.

Por tanto, el anilisis de la actividad o de las actividades estd en el
corazon de la actividad del ergénomo, pero el trabajo puede ser objeto
y medio para alcanzar otro objetivo que no es el de los conocimientos
sobre el trabajo. Este es el caso, en particular, del estatuto del analisis
de la actividad (actual vy probable y posible), en una situacién de con-
cepcion o de conduccién de proyecto.

1.2. En términos de procedimiento cientifico, una definicién de estas carac-
teristicas implica tres principios:

— considerar la situacién de trabajo, el «terreno», como un lugar
de produccién de conocimientos originales,

— considerar que los operadores-trabajadores, sean quienes fueren,
ocupan un lugar original en esta produccién de conocimientos sobre
su propio trabajo, y juegan un papel especifico en la transformacion
del trabajo.

— considerar que el interés de la investigacion es el cambio de los
puntos de vista que sobre el trabajo tiene el conjunto de actores de la
empresa y, en particular, de los que conciben y deciden.

123 -].D’esde el punto de vista de la disciplina, es necesario distingllif' la
definicion que puede darse del trabajo y el campo que se perfila en el in-
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terior de esta definicién, con el objetivo de constituir el objeto de la
investigacion y/o de la intervencién en ergonomia.

Este perfil es muy restringido y esti marcado histéricamente por la
historia local de las disciplinas, asi como por las desfiguraciones de na-
turaleza institucional.

Por esto, para la ergonomia francesa, la organizacién del trabajo ha
sido durante mucho tiempo considerada como patrimonio exclusivo
de la sociologia del trabajo y no componente del objeto de la ergono-
mia. Ha sido tratada como uno de los elementos del contexto que de-
ben conocerse, pero sin necesidad de ser estudiado como tal, salvo para
captar los trazos concretos, en el plano de la actividad de los operado-
res, por la via de las limitaciones y dificultades que imponen sobre ésta
y, en consecuencia, para revelar eventuales disfuncionamientos.

En otros paises la situacién es diferente, aunque solamente citemos
a Bélgica donde, desde los inicios, uno de los padres fundadores de la
ergonomia, J. M. Faverge, y su equipo se han interesado por los facto-
res organizacionales (Faverge, 1972). La situacion se transforma des-
pués de estos Gltimos afios. Ocurre lo mismo con las cuestiones de for-
macién, sobre las que ciertos ergénomos se interesan cada vez mas
(Rabardel et al., 1991). _ -

Por lo que se refiere a las relaciones sociales, creo que la.sugacxon
es ms compleja, mientras que su ambicion es la de (.:on'trlbmr ala
transformacién del trabajo, el ergdbnomo se ve directa o m_dlrectamente
atrapado dentro de estas relaciones; debe tomar conciencia y sacar to-
das las consecuencias epistemologicas y metodolégicas. Se trata de una
cuestién que ha quedado durante mucho tiempo en el terreno de_ }o
implicito, pero que es actualmente objeto de un esfuerzo de reflexién
teérica en el entorno de los ergonomos. . _ .

De la misma manera, por lo que se refiere al 1r?d1v1duo, bajo la in-
fluencia de la psicopatologia del trabajo de C.' Dejours (1980).: los te-
rrenos de la subjetividad y la dimensién afectiva son reconf)cxdos por
aspecto capital, ya que se ha podido, en un

los ergbnomos como un . : :
de trabajo llamada afectiva o psi-

momento dado, hablar de la carga :
quica, al lado de la carga de trabajo fisico y de la carga de trabajo men-

tal o cognitiva (Wisner, 1991), que no han sido integradas en el proce-
dimiento metodolégico ergonémico por el momento, aunque
comienzan a serlo (Dazevies, 1991). A
Por tanto, el perfil que la crgon(.)m.ia se ha cr:.zado esta hll:Fonc'a—
mente fechado y ligado a un perfil disciplinar relativamente arbitrario.
No se encuentra fijado con precision y se halla actualm.ent('e enltram-
formacién, incluso en estado de debate, entre los partidarios de una
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ergonomia «generalista» y los que se orientan mas bien hacia ambitos
especializados o hacia la ergonomia de producto.

Probablemente, por razones debidas tanto al desarrollo de las nue-
vas tecnologias como al desarrollo de la disciplina misma, desde los
anos ochenta el acento se ha puesto cada vez mas, o por lo menos en
la ergonomia francéfona, sobre nuevas dimensiones de la actividad:

— su inscripcidn en el tempo (planificacién de la accién, ritmici-
dad circadiana, envejecimiento, etc.),

— sus componentes cognitivos (¢f. nim. especial de Travail
Humain, 1991),

— su caracter previsible, con la perspectiva de concebir dispositivos
futuros (Daniellou, 1992),

— su significado para el sujeto (dimension impulsada por Pinsky y
Theureau, 1985),

— su caracter cooperativo (cf el tema del congreso de la SELF * en
1992, «Los aspectos colectivos del Trabajo»).

Y como corolario, el interés sobre el lenguaje se ha desarrollado
mucho:

= lenguaje en el trabajo, componente de la actividad en el sentido
an}phg, con diferentes estatutos (lenguaje operativo, didlogo con una
maqgma, comunicaciones formalizadas o no, interacciones lingiiisticas
no directamente productivas pero que son manifestaciones que reafir-
man el caricter <humano» del trabajo, etcétera).

— 1§nguaje sobre el trabajo, con diferentes objetivos perseguidos
por los investigadores (anilisis del trabajo mediante entrevistas con 1os
operadores, comentarios de estos Gltimos sobre su propia actividad en
autoconfrontacion, «extraccién» de conocimientos, hacer posible la ex-

presion de ]as' representaciones del trabajo durante las sesiones de for-
macion en analisis del trabajo, etcétera.).

Estas_ nuevas orientaciones hacia estas dimensiones de la actividad
h‘“} podido desarrollarse gracias a un cierto numero de puentes queé s¢
estan construyendo en las fronteras de las disciplinas mas recientemente
cor!su!mdflf, tales como la psicopatologia del trabajo, la lingiiistica y 12
sociolingliistica, la antropologia, sobre todo la antropologia cognitiva,
todas ellas dentro del dmbito de las ciencias humanas y sociales; la auto-

* Sociedad de Ergonomia en Lengua Francesa [N. del T.].
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mitica, la informatica y la inteligencia artificial del lado de las ciencias
del ingeniero... (¢f los diferentes seminarios y redes que han funcio-
nado de manera interdisciplinar en los tltimos anos* y la reciente apa-
ricién de estructuras tales como, por ejemplo, el equipo de investiga-
cién ApST —analisis multidisciplinar de las situaciones de trabajo— en
la Universidad de Provenza, por no hablar de los coloquios interdisci-
plinares).

2. De algunos enigmas y/o paradojas
2.1. El trabajo, teoria o realidad

Desde el punto de vista tedrico del concepto de trabajo, la f(l)cahz:llaén
sobre la actividad, y la tentativa de considerar sus diversas d1.mcnsmnes
(fisiolégica, cognitiva, afectiva y relacional) es fecunda. Clar’lﬁ-ca, entre
otras, la cuestién de la diferencia entre trabajo llamado tedrico pres-
crito y trabajo llamado real, diferencia que ha si.do puesta en ev1de¥1c1a
desde los primeros estudios de ergonomia en sxtqacmnes de trabajo );
regularmente observado después, desde el montaje en gTdena hflsta e
control de procesos, sea cual fuere el grado de sofisticacion del sistema
técnico-organizacional.

Casi todo el mundo estd de acuerdo en
tencia de esta diferencia, al menos en el mundo 8
esta nocién de diferencia ha sido integrada, fuera de la ergor;omm, ]ir_l
clertas teorias socioldgicas, por ejemplo, como elemento de ;;egu :
cién en las relaciones sociales (Reynaud, 1989; De Terssac, 19 u).trqdo

Evidentemente, los psicopatdlogos del trab.a_]o se hfm cerglé:so-
igualmente sobre esta diferencia (Dejours, 1980), incluso ciertos 1
fos que se preocupan sobre el trabajo (Sc‘hwartz, 198$)~ o o

Por el contrario, sobre la interpretacu’)n de esta diferencia es 10g

la actualidad sobre la exis-
de la investigacion;

acer en el trabajor (1‘)85/198?),
en la interaccion
bajo la

! Seminarios interdisciplinares: «Sufrimiento y 'P]‘ A e
bajo la direccién de C. Dejours: «Anlisis de las practicas lmgULSl!Co técnicar,
social» (1990/92), bajo la direccion de J. Boutet; «Cultumi 5] [f) de trabajo en el
direccion de G. Malglaive, MIRSHT, CNAM, 1990—199% “E?:, Co‘.lidtg Departamento de
marco del siglo xx», Universidad Europea de Investigacion )MLVinccm y E. Vide-
Ciencias Politicas de Paris v1, bajo la direccion de T. Negn, J- M.
coq (1991-1992).

Redes: «Lenguaje y trabajos, responsables: A. B
anilisis de situaciones de trabajo complejasy, Tesponsa
gard.

Gardin; «Métodos de

orzeix y B. y V. Ro-

bles: M. de Montmollin
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que las posiciones sean diversas; lo que podria ademis constituir un
tema interesante de debate interdisciplinar.

Sin tomar aqui el conjunto de posiciones que concurren, hay que
subrayar que, en general, estas interpretaciones hacen suponer mas o
menos que esta diferencia es contingente, que podria no existir y que
es una conquista voluntaria, manifestacién de la autonomia de los tra-
bajadores (Reynaud, 1989, De Terssac, 1992) y de su «participacién
paradojica» en el sistema productivo (Linhart) trampa necesaria para
llenar los huecos dejados por la organizacién del trabajo (Dejours,
1980), <hacer frente a lo que no esti dado por la organizacion prescrita
del trabajo» (Dazevies, 1991).

De todas maneras, me parece que en la actividad humana existe,
por el contrario, algo irreductible, sin prevision posible, sin prescrip-
ci6n alguna, sin regularidad stricto sensu, siendo que toda actividad es, a
cada instante, un compromiso que debe encontrarse entre una inten-
¢i6n inscrita en una historia y un proyecto, de demandas y limitaciones
alavez exogenas (que provienen del entorno material o relacional mas
0 menos estable) y endbgenas (que provienen del estado funcional ins-
tantineo no estable). La dimensién «estratégica» en el sentido amplio

es continua y obligatoriamente presente, incluso si se trata de estrate-
gias que tratan de mindsculos intereses,

Por lo tanto, yo
diferencia, en lu
trabajo real:

propondria mds bien tres niveles para analizar esta
gar de la dicotomia habitual entre trabajo prescrito Y

— el del trabajo teérico, es decir, el trabajo tal como existe en las re-

presentaciones sociales mis conocidas, comprendidas las de los inge-
nieros y los que conciben, en general;
— el del trabajo prescrito o esperado, en el nivel local de la organiza-
n del trabajo, que fija bien reglas bien objetivos que corresponden
también a representaciones que estin en relacién con las precedentes,
pero que consideran las especificidades locales;

— el del trabajo real, a] nivel de la actividad de una persona (in-
cluso si se considera en un colectivo), en un lugar, en un tiempo
(criterios que definen también la tragedia clasica), alli donde se reve-
lan los saber-hacer y los conocimientos de los operadores, donde s¢
opera la puesta en marcha del cuerpo completo, para elaborar com-

Promisos operativos, y donde se construye la relacién subjetiva con
el trabajo.

c1o

Sobre este punto, las investigaciones ergonémicas han contribuido
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a deconstruir los estereotipos sociales, demostrando que incluso las ac-
tividades aparentemente mas sumples y llamadas automatizadas implica-
rian una participacién mental constante e ineluctable sin la que ningiin
sistema de produccion podria funcionar.

Pero no hay que olvidar las paradojas que cubren esta afirmacién:

— esta actividad mental, debida en parte a la gestion «oculta» de lo
aleatorio y de los diversos disfuncionamientos, no significa obligatori'a-
mente interés del trabajo para el operador: la monotonia puede coexis-
tir con una actividad mental intensa. ol

Las consecuencias de una paradoja de esta naturaleza, en terlmmos
de «fatiga nerviosa» (si bien la palabra no esti de moda, el fenémeno
no por ello ha desaparecido) no han acabado de ser e:v.:ploradas; )

— la idea de que los operadores tienen conocimientos espemﬁcos,
adquiridos por la experiencia, sobre su trabajov y »las repercusiones de
éste, cualquiera que sea su nivel de formacién 1nc1?l y’el tipo de taliea
ejercida, debe ser tenida en cuenta, por razones c1c11t1ﬁf:as y no S(;J a-
mente deontoldgicas o ideoldgicas, aunque no se acepto de entrada y
no ha sido tenida como evidente durante mucho tiempo.

Sin embargo, si parece evidente que a Parflr de hQY el tﬁabajz,sg:
un cierto niimero de situaciones, pierde su caracter V]S-Ible J egaha a—’
seglin la expresién consagrada, «inl"ﬂﬂfefi.ﬂl’f" 2 >E Acmiite quc,::::. ¢
sado «de la civilizacion del esfuerzo a la cw:l.:zaaon' de la zg'ﬁ?c;s d.isfun-

O lo que es lo mismo, la gestién de ‘los imprevistos yt is::ms
clonamientos es la piedra en la que tropiezan los .a,uto:inahs téCl.]iCle, las

Y sin embargo, en el terreno de la COI‘ICCPUOP 5 ‘1'd1d del tra-
lecciones sobre la diferencia ineluctable entre teoria y reiﬁlﬁ‘cil il
bajo estin lejos de ser asumidas, parece que siempre €s i del
grar el hecho de que la técnica no es siempre BesfEes qomo una mera
operador humano debe afrontarse de otra manera que c
“protesis cognitiva, B s v de los saber-ha-

Por tanto, la movilizacién de los Conoc“mem?-c)cas de gestion, en
cer ha llegado a ser de un gran interés para Jas poli 1S 1 peoblems del
MuMmerosos sectores industriales; lo que se plantea rihdero derecho de
Poder en Ia empresa y de las condiciones de ‘l‘n 'ZZos‘ Jo que lleva a la
€Xpresion y de propuestas por parte de los asa ﬂr1imo rerreno en el que
Cuestion de las relaciones sociales a un primer piaiity

e ave-
. fuerzo (peine) ¥
Jesgracia, €S

* . . -on pena, €
La autora realiza un juego de palabras con peiit,

1 (panne) [N, del T ],
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la 6ptica ergondmica toca sus limites, incluso si puede contribuir a
aportar elementos que permitan deconstruir-reconstruir las logicas uti-
lizadas.

2.2. La actividad de trabajo como enigma

Desde el punto de vista de la adquisicién de conocimientos sobre el ser
ht‘1mano, la ergonomia, en tanto que disciplina cientifica, busca, a tra-
ves fie la actividad de trabajo, poner en evidencia los principibs que
goblgrnan el uso de las propiedades del cuerpo humano (en el sentido
amplio) y no descubrir las caracteristicas propias de estas propiedades
como la psicologia y la fisiologia. |

22 ivi : ; o %3
1. La actividad como objeto de investigacion enigmatica

En ta : : oLy, i
% nto que objeto de investigacion, la actividad de trabajo tene ca-
cteristicas absolutamente originales, ya que:

== sera 1 1 ]
i cont:t; para el mvesu_gador, de un objeto que no es un dato,
i s uccion, un objeto que debe constituirse y reconstituirse
on los mismos interesados.
No pued i i i
- nza ede ser recogxfia directamente si no es aprehendida por la
nfrontacién entre dos tipos de datos empiricos:

diverso(:)b i?;v:igznis c}irerTEd]d?s-de comportamiento (modos operativos
tuidos a los operadores = d;m"_ldad de las que los respltados son resti-
infieren los procesos sug' scutidos con ellos, y a partir de los cuales s€
: yacentes;
e d:’;:::‘t’_z:zsnizl‘ilg;ldfles o colectivas que'l?ersiguen la ex_plicita-
nocimientos de los o : ds Eadosiyila expresion de los propios €O~
en la confrontacién g:m SR sobl‘e' la situacién. Es en el didlogo ¥
poco, la representacién 31) utlltos de vista donde se construye, poco 2
consecuencias percibid e acu“dad.' US| procesosisubyacentes Y.lns
fuera del trabajo. Asi idas por los sujetos sobre su salud y su vida
nocimientos, gf:;cias sasle puede hablar de una co_produccién 'de co-
tico de la actividad en l: s pueden construir tanto cl _c’hagnos—
B ctiidad ebat fesimacion actual como la anticipacién de la
ura posible» (Daniellou, 1992), con la perspectiva de
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concebir nuevos dispositivos. Pero esto no es ficil de explicar, y ne-
cesita la bisqueda de un procedimiento y métodos originales que no

podemos desarrollar aqui.

__ e trata de un proceso y no de un objeto estable, a la inversa de
los productos de esta actividad sobre los que se ha interesado la psico-
logia del trabajo durante mucho tiempo, como, por ejemplo, los resul-
tados (cantidad y calidad de trabajo).

No solamente se trata, por tanto, de una dinimica de la que hay
que dar cuenta, lo que ha sido bien explicado por la nocion de curso
de accion de Theureau (1992), sino de una dinimica sometida a trans-
formaciones de sus reglas de funcionamiento en el curso del tiempo
(tiempos cronolégicos y tiempos biologicos en los que las exigencias
son a veces contradictorias para el sujeto en un tiempo 1);

Asi, desde hace 45 afios, la posicion de la ergonomia con respecto a
su objeto, ha pasado, dicho de manera tosca, por tres fases: de la evalua-
tn del resultado de la actividad —lo que hace el operador, sus result.a‘
dos—, a la descripcién del como lo hace y de lo que sabe y por fin la in-
ferpretacion del porqué lo hace, de sus modos de razonamiento, de la
Planificacién de la actividad, etc. Y el andlisis del trabajo ha pasado del
ssatuto de método al de objeto tedrico-

Llegados a este punto, la cuestién de 4 |
103 f’og“itiVOS y afectivos de la actividad es particularmeme fmc.ml,' e
¢g0nomo no puede ignorar las aportaciones de la psicologia dinamica
Y.d_e la psicopatologia del trabajo, en aquellos aspectos relaFwos a la mo-
Vilizacign subjetiva, aunque éstos no sean centrales en su investigacion.

]a interaccidén entre los aspec-

22 o e
2. La actividad como concepto enigmatico

La noess o claciones

SOC_“‘IDUO.H de actividad contemplada como expresion de l:tsi rtlmteml
cola e implica, al menos, tres términos: Ja relacién cont oco;l uno
“Mprendidos los aspectos inmateriales), con los demas ¥

Mismo,
Sopre este punto, el acuerdo es total con la vision propucst por
' :Jr:f:,y la psicologia dindmica.
que debe r;ﬁ?rador dado, las Ca'r‘acmnsm;:
Parte dq| Coﬂ.lz’“se- de la funcion que 2
Son p junto de elementos del context

00 estables.

cias de ]a tarea
dependen en
e los cuales

y las exigen
be cumplir;
algunos
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Por su lado, el operador debe enfrentarse a presiones Y gestionar re-
cursos que le son propios, que condicionan su estado funcional en un
momento dado. Desde el estricto punto de vista biolégico y psicols-
gico, sin hablar del punto de vista de la movilizacién subjetiva que
puede modular considerablemente la situacién, hay limites objetivos al
funcionamiento del cuerpo humano, en el plano fisiolégico, en el
plano cognitivo, afectivo (es imposible mirar en dos direcciones al
mismo fiempo para controlar las informaciones, hacer varias cosas al
Mismo tiempo, encontrar inmediatamente la solucién a un disfuncio-
namiento, memorizar de un vistazo mis de X informaciones y retener-
las, trabajar con los brazos por encima de los hombros varios minutos
sin sobrecarga cardiaca, no tener sueno cuando se trabaja de noche, no
tener miedo cuando se trabaja en una fibrica quimica, no sufrir
cuando, al salir del trabajo, uno repite como una maquina las frases
convencionales utilizadas en aquél, etcétera).

Es mis, después de algin tiempo, el operador se encuentra con-
fror_ltado a una doble fuente de variabilidad, la suya propia (ritmos cir-
cadianos y ultradianos, fatiga producida por la duracién de la actividad,
efect_os de !a edad) y la del sistema de produccién (lo aleatorio, los dis-
func:c_maml.entos, cambios técnicos y/0 organizacionales) mientras que
las exigencias de produccion son, en general, muy estables, al igual que
h_‘ fepresentacion que los organizadores del trabajo y los que conciben
tienen del operador, Tepresentaciones equivocadamente fundadas sobre

e idea de estabilidad y regularidad de funcionamiento a imagen y S€-
mejanza de las maquinas.

A pesar de los \mportantes progresos en algunos sectores, estos limi-
tes son desconocidos con frec

3 N uencia por los que conciben, los que 0r-
Sanzan, lo que Provoca el que los dispositivos de trabajo presenten no-
torias incompatibilidades cop el modo de funcionamiento humano, sit

ni siquiera hablar de Jog aspectos relacionales, ni del sentido del trabajo:

- Por tanto, la actividad de trabajo consiste en realizar la tarea te-
niendo en cuenta, 2

mismo tiempo, las limitaciones y los recursos €X~
maners heterogéne, y confroct - "CCIPIOCES que se presentan d°
= rogenea, y conflictiva, por no decir incompatible.

. uz,scomo ya he evocado antes, la expresién de un compromiso Pof
due se movilizan todos los recursos; 15 construccién de este compro
g:;o es] de natura]eza'esu-atégica, S¢ trata mas bien de una metaacc_ivi—
e :uco 13:1;:» :Olal'r:llsmlo, de una actividad de gestién de las actiwdlz;

espesificitado do | ¢z 10s conocimientos técnicos necesitados por
€S de la tarea y de Mmetaconocimientos (Valot, 1992) qu¢
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Sobre esta inteligencia estratégica habria mucho que decir, y éste no es
el lugar; por lo que sefialaremos solamente tres puntos:
Al y

— es multidimensional y comprende dimensiones biolégicas, cog-
nitivas, afectivas y axiolégicas, cuya articulacién es bastante poco co-
nocida; oluslte _

— gestiona el tiempo, tiempo del individuo, tiempo de produc-
cion, dempo de la sociedad,; ' . e

— surge del pensamiento natural orle.ntado hacia la l'CSOlLlClO.ﬂ £
problemas concretos (¢f- la metis de los griegos) y no ’del pensm;w_llento
racional cuyo paradigma favorito es el de la resolucion de pn:J emas
simbolicos. En particular, se funda en la idea de’ que se pueden alcanzar
objetivos sin comprender forzosamente por quci y como se alcar;za l;e(s)i
objetivo (idea que se encuentra tanto en los etnologos como en a gueda
psicologos, antrop6logos y sociblogos) y que alcanza.r un objet11\9124qli) 5
como una condicién previa de la comprensién (Levx—SFrauss, 1ﬁ’ t:m
get, 1970, Bourdieu, 1980). En la actividad de trabajo se man esé ;
particulamente bien las modalidades de interaccién de 'dosA}’)rocesos he_
Pensamiento natural que son la realizacién y la formalizacion (Reuc
lin, 1973);

— también revela el «caricter pluralista del func
tivos, concepto que comienza modestamente a tene g
citado en psicologia (Lautrey, 1990), cuyas consecuenci
metodolégicas estin lejos de ser explotadas.

ionamiento cogni-
r el derecho de ser

eligencia

’ . iento de esta int
Hay que decir que las reglas de funcionamient al y que

e e i racion
“tratégica tienen poco que ver con las del pensamiento
*on todavia poco conocidas. Maonl
 Porlo que concierne a las actividades de trabaj uede llegar a un
35 interesante es la del reconocimiento de que SZPS truye evidente-
MmO resultado con medios diferentes. Lo que de

uede, sO-
I 9 2 10 best way y PU€
"e0te y de manera definitiva la nocién de of de fen6émenos

'€ todo, contribuir a modificar la representacion de los anos en-
Semiofe] envejecimiento en el trabajo. En efecto, clipase tivos qué Ies—
Taiia ung transformacién de los procedimientos opera sicobiologi-
Peta tantg |46 modificaciones naturales de 105 procesols Ei)nformaCié”'
5 (coordinacign perceptivo-motriz, tratamiento de Z ucidas por el
ftmog biolégicos, etc.) como las transform_aaones lf-n\,orzlblc:s. De la
Jecicio misme del trabajo en ciertas condiciones des :511 Jejos de ser
mlsn.]a Manera, los conocimientos en este terreno es

Clentes,

a consecuencia
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2.3. El estatuto de los conocimientos, la relacién con el lenguaje
y el lugar de los operadores

Esta cuestion estd en el corazén de los debates que se estin produ-
ciendo en la actualidad y que agitan tanto a las comunidades cientificas
como a los actores sociales, por lo que se refiere a las competencias,
cualificaciones, etcétera.

Antes he mencionado que la comprensién de la actividad de tra-
bajo pasaba obligatoriamente por la confrontacién de conocimientos
heterogéneos y complementarios, los de los operadores y los de los in-
vestigadores, de donde podia nacer la «coproduccién» de una represen-
tacién original.

Ahora bien, esta posicién que parece sencilla de defender recubre
un conjunto de cuestiones. Una buena parte de los debates disciplina-
res e interdisciplinares se centran sobre posiciones tedricas, sobre las
practicas de la investigacién y conciernen, entre otras, al estatuto
mismo de los conocimientos, ciertamente al estatuto social, pero tam-
bién al estatuto tedrico.

Por tanto, no voy a extenderme aqui sobre las diversas tentativas fk
tipologia, de caracterizacién o, lo que es lo mismo, de la jerarquizacion
de los diferentes tipos de conocimientos.

Es banal recordar que la cultura occidental enfrenta, desde Pla-
ton, lo que surge, por un lado, del terreno de la reflexién ]lamada
abstract;} Yy noble, consagrada a la teoria y, por otro, del 4mbito del
pensamiento llamado concreto, desvalorizado, ya que se encuentrd
ligado a la accién, sometido 2 Ia «urgencia temporal» y a la «eX1%
tel:lcm de intereses pricticos». Esta dicotomia marcada de manerd
mas o menos explicita, de Juicios de valor, se vuelve a encontrar
ho.y, sean cuales fueren los términos de la categorizacién de conoci-
Rormals  cape e oo/ Pricicos, decaraivos / procedimentals

: Ll €S, conscientes o conscienciables / no #
E:n;:)sexphapy implicitos, etc., incluso si algunos intentan hﬂcer;a ;
criterios de apreciacién hablando de saberes, de saber-hac
de saber-estar. §
Este estatuto de conocimientos, en psicologia y en ergonomia,

etermin - ; = [o)
determinado POr su aptitud para ser verbalizados o no, incluso llegan

a considerar como actividad «] Ties (PinSkY
Y Theureau, 1985). “10 que es contable y comenta

La verbalizacién sy
ci6n de la experiencia

es[:i

7 o aliza-
PONe un minimo de abstraccién y de formalam_
- " C
, de sensaciones verificadas, etc., y supon€
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hien la posibilidad de «poner en pnl_abras», por tanto, de tener a dispo-
gcion «las palabras para decirlo» (Telger,. 1992).. »

Algunos sostienen que los conocimientos «incorporados»’ son, por
esto mismo, inaccesibles, tanto para si mismo como para los demas, ya
que no son verbalizados. e 0

Ahora bien, una gran parte de las actividades de trabajo, mclu-so en
situaciones muy modernas, pueden entrar es esta categoria. Partiendo
de la constatacién de que en general estos conocimientos no se verba-
lizan con los métodos de cuestionario o entrevista clasicos, en general
se concluye que no son verbalizables y por tanto no son formalizables
ni conscienciables. ASERRnEpy

En términos generales, existirfa por tanto un «déficit lingtiistico»,
por lo que se refiere a los conocimientos movilizados durante el tra-
bajo.

Sobre esta constatacién, parece que los investigadores que hflblan
directamente con los operadores estin de acuerdo. Pcrf) _las cuestiones
que plantea estin lejos de ser resueltas, bien sea a proposito del origen
Y significacién de este déficit, bien por su caricter ineluctable o con-
tingente Y, por tanto, transformable o no. ‘ n wit

Estas cuestiones ponen en juego las concepciones teoricas, pen
también las orientaciones metodolégicas que guian, a veces de manH :
mplicita, Jos procedimientos de investigacién adoptados y, por €X0;
coren el riesgo de acomodar las hipétesis en lugar de probark;s. s

Algunos de los que atribuyen este déficit al hecho de_c’]ue as ”1;1 ki
_d.es Sensomotrices tienen poco o nada de representacion corti s
"tan a constatarlo y lo teorizan como tal, mientras que losique Zn )
"IN que este déficit tiene su origen mas en lo cultural y social PC”? i
“C€nto sobre Jag causas de la ocultacion de este tipo de conoamxeien_
Y_busc:m la elaboracién de métodos que permitan la toma de conconer
ayla expresién individual o colectiva de estos conocimientos, }:1 Pa
1 palabras (] que no se sabe que se sabe», o «lo que s¢ sabe st
€Il podido decir nunca». . o. en Ja actua-
'dade ;Tata % Chslivas O C'rgonoi:ii;il;ziiés cientificas:
€rg6n s debates i cueHtiTen o 2 iolingiiistas, socié 4

sonomos psiclogos del trabajo, lingtiistas y sOC

interdis-
0gos . - : “mero de redes 11t
s ] Antrop6logos. El trabajo de un cierto nu

. : outet et {I’-r
p;ares Cltadas més arriba se centra en estas Cu.esuonels (}13992)-
'Chabot etal.,, 1992; Cru, 1992; Weill-Fassina ef dk.

quc SC

o . on «ﬂ]go
Segiin la expresion de Bourdieu (1980), quien precisa que no s

lienc
» €O . 1e se es».
"Oun saber que se puede tener delante, sino algo dt
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Desde el punto de vista de los operadores, la explicitacién de sus
conocimientos es de gran interés para ellos mismos y para la organiza-
cion del trabajo. Puede ser un medio para adquirir y desarrollar el con-
trol sobre su propio trabajo y participar asi en sus transformaciones,
Sobre esta conviccién se funda el procedimiento ergondmico, en par-
ticular cuando se trata de situaciones de formacién de operadores en
anilisis del trabajo (Teiger y Laville, 1991) o de situaciones de concep-
cion participativa (Daniellou y Garrigou, 1992).

Pero es evidente que las cuestiones planteadas aqui, sobre el lu-
gar de los trabajadores en la investigacin, y su participacién en la
definicién misma de los procesos de trabajo, son cuestiones a la vez
clentificas y sociales que desbordan ampliamente el campo de la er-
gonomia, a la vez que introducen un interrogante sobre el modclc’)
del hombre y la sociedad subyacente a la prictica cientifica. Esta
claro que, por otro lado, un verdadero reconocimiento social de 1C_>S
conocimientos de los operadores es la Ginica forma de salir de la si-
tuacion paraddjica en la que nos encontramos, donde coexiste una
llamada a la movilizacién del saber de los operadores, y un no re-
conocimiento, por no hablar de una desvalorizacién persistente de
estos saberes.

Desde el punto de vista de la empresa, del mundo de los que con~
ciben y de los investigadores en inteligencia artificial, también es mas
que evidente que la explicitacién de los operadores es de un interes ca-
p%tal, reconocido por todos. Lo que puede ser el comienzo de un cam-
bio apreciable en las Iepresentaciones y practicas sociales. i,

Pero la caza de «extraccién de conocimientos», barbarismo sl1 s
una expresion se trata, no denota con probabilidad mas respeto PO* oa
llamados conocimientos de los asalariados, incluso si resulta una (or_ﬂ:—
de‘ reconocer que son indispensables, que el desprecio vehiculado 11 :
plicitamente por la organizacién taylorista, Tanto mis cierto cuanto r
experiencia de los afios recientes ha mostrado que el reverso de la nlf;
neda «ayuda informatizada a la actividad humana» era, con frecuenc
la supresién de la llamada actividad humana.

I_’z‘xra acabar, sefialar que los conocimientos adquiridos por Ia} o
macion inicial y/o experiencia profesional se presentan como un .
Iés SOIC’la.l €n un plano mis amplio, ya que se ligan a los fenéme:*nos
exclusion del empleo: exclusion total o relativa de ciertas categorias:
bida a inadecuaciones o insuficiencia de los conocimientos act!
con relacién a las exigencias del sistema productivo. De ahi eltpoX
l?s Investigaciones sobre las posibilidades de formacién, en las PP
situaciones de trabajo y la nocién de «organizacién cualificante” son

for-

ales
qué
1a$
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on interés (¢f. las actas del coloquio «Formacién y aprendizaje de los
sdulos poco cualificados», 1992).

24. El estatuto del cuerpo

La originalidad de la éptica que, sobre el trabajc_): tiene la er.go(;lor;na
dndicional> europea puede resumirse por la nocion de globalidad, glo-
bilidad de la situacién de trabajo. Sin duda alguna, esta volunt.ad de
dobalidad que estd apoyada sobre la alianza de la fisiologia y la psmolo—1
gia, se ha limitado durante mucho tiempo a intentar tener en cuenta-a
mismo tiempo estas dos dimensiones por el sesgo Sle 11 carga de tra-
bajo. Carga de trabajo fisica y mental, a la que se anadp la dmlens]lon
dfectiva, bajo la influencia de la psicopatologia del trabajo, como ya he-
mos mencionado. .

Aunque abandonada como nocién heuristica en beneﬁc‘l’o de la’ aci—
tvidad y en particular de la actividad cognitiva, esta nocion tenia la
¥entaja de poner el acento sobre la articulacién de las dl‘versas. dllTlCl’dl-
flones de la actividad por un lado, y sobre las diversas chmensxonesh ?
%s consecuencias por otro, dicho de otro modc?, daba al cuerpo l.;r
Mano un estatuto que la fascinacién actual de ciertos ergonomc;s.gqr
b cognitivo de un lado, y lo social de otro, corre el riesgo _c}e o \32 11 i

; Puesto que no es éste el lugar para desarrollar esta cuestion, Il i
MGré a precisar los tres 4mbitos de investigacion a los que el estatu
€lCuerpo en el trabajo nos reenvia:

— el del compromiso en la actividad de trabajo ya menc:lonado,ly.:’)hj
Modalidades de uso de uno mismo; a proposito de las mtentcc:]acx o
nes entre biologia, cognicién y afeccién, todavia poco conoct asl;leﬂ
PlanFean maltiples cuestiones, por ejemplo: inteligencia del ge;tol,21 e
e cuerpo e incorporaciéon de los conocinpentos, nllo Ectores
aeecla's actividades cognitivas por los ritmos biologicos y/o 10s I
05y de reciprocidad, etcétera. W8
bﬂjo:;l dde ,la identidad de la persona y de Ia.contmm
i el ltempo fuera del trabajo, por ejemplo;
dag ) POt fin, el no menos importante, d ! e
o Hrminos de salud, tomada en sentido amplio,

: ici endémMeno
iy mortalidad ligada al trabajo y sus condiciones (fe

[a a]) Fara el (1 1€ 1 (& (0] ]EC]uSO una
I 0OS .:l Vv I'Its’ld

¥ “oshi y contra el que las mujeres Japones
gaszrSe)_

lag

dad entre el tra-

e las trazas de la activi-
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o it oc b o e e i e o
di e trabs y en Europa’, que sefalan
una agravacion de la situacién para Francia con relacién a 1978 y 1984
Y muestran que esta ultima no ocupa, ni de lejos, la mejor posiciéon en’
Europa, r_esu]tados que no permiten seguir indiferentes, sobre todo si se
trata de situaciones problemiticas sobre las que existen conocimientos.
Una parte de los fenémenos de exclusién del trabajo pueden en-
tel:ld_erse por el sesgo de los efectos negativos del trabajo sobre la salud,
maxime si éstos se combinan con los efectos de Ia edad.
” En los albores del siglo xx1, el trabajo es siempre lugar de construc-
cion de la desigualdad social fundamental ante la esperanza de la vida y
la salud, 1o que resulta una paradoja, por no decir un escandalo.

. .r - - o 7 A
2.5. La articulacién conocimientos /accién y los «implicitos»
de la ergonomia

Para los ergénomos, como precisé al inicio de este articulo, el trabajo
es a la vez objeto de investigacién y objetivo de investigacion. Este do-
ble estatuto del trabajo obliga a pensar en la relacién que existe entre
conocimiento, accién y comprensién como una relacién dialéctica, ¥
10 como una relacién cronolégica, de momentos que se suceden en Fl
UE@’PO, 0 como una relacién de dependencia, siendo la accién la apli-
cacion del conocimiento. "
Esta relacién ha sido teorizada en psicologia genética por Biases
(19,70), que afirmaba «el hecho fundamental de que fodo conocimiento
csta ligado a una accién» y que «de hecho, conocer no consiste en copir
lo real, sino actuar sobre ello y transformarlo (en apariencia o en rea(ljl-
dad) de manera que pueda comprenderse en funcién de Jos sistemas A€
transformacién a los que estin ligadas esta acciones». —_
El hecho de articular de entrada (o de intentar hacerlo) los obIEes
‘{0§,de ac.ci()n y de conocimiento proporciona a la ergonomin una PO
Slilon original que no puede ser la de una ciencia aplicada, en M ops
nion, smn‘do la accién una ocasién de conocimiento y no la aphcacxoll;
<L conocimiento. Est3, por tanto, abocada a crear nociones qu¢ le Sc:,
Propias, tales como [as representaciones para la accion (Weill-Fassina et di-

g ) ali Jd.’l
o mg{:"; Plnéneros resultados de la investigacién «Condiciones de ‘rrab:ljoz’E;‘,::?S et
al., 1992), € 1991 en Francia por el insee y el SES sobre 21 000 asalariados (CE#
7 =~ ard
Mejogjdios(:resu%m.d(’s de la investigacién organizada por Ja Fundacion Europea P
¢ Condiciones de Trabajo sobre 13 000 asalariados europeos-:
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1992). Este punto es objeto de debate recurrente en la disciplina, por
lo que no hago mas que senalarlo.

Lo que también es objeto de debate es el tipo y la extensién del te-
rreno sobre el que debe llevarse a cabo la accidon ergondmica (el pro-
ducto, la herramienta, el dispositivo técnico, la situacién de trabajo, la
formacién de los operadores, etc.), sus modalidades y su estatuto (ac-
cién directa o indirecta, asesoramiento externo o procedimiento parti-
cipativo), su grado de implicacion en la transformacion del trabajo vy,
por tanto, el lugar y momento donde interviene en la empresa (con-
cepeidn, correccion, remodelacién) vy, por fin, sus interlocutores en el
interior o el exterior de la empresa (los que conciben, los ingenieros,
organizadores, gerentes, sindicalistas, operadores, formadores).

La accién ergonémica consiste esencialmente en llevar a cabo, par-
tiendo de la actividad de los sujetos, un desplazamiento de los puntos
de vista, un cambio de mirada, una deconstruccién de las representa-
ciones estereotipadas, lo que puede renovar la filosofia que sostien'e’ la
concepcién de sistemas técnicos y organizacionales, de la formacion,
etc. Durante mucho tiempo, la accién ergonémica ha sido consxdftmda
como si fuera necesaria porque si, sobre la base de recomendaciones
cientificamente fundadas, lo que también esta provocando una r§ﬂ6—
Xion critica. Esta reflexién, iluminada por el debate interd15c1p1111§r.
debe permitir el remitir la accién ergonémica a las teorias del.cam’bl.o
social y de la accién colectiva, sometiendo a la critica las teorias implici-
(s sobre las que se apoya y que a veces provienen mucho mfis de un ra-
clonalismo utépico que de un anilisis profundo de las relaciones socia-
les en Jas que se inscribe, asi como de las condiciones que supone sobre
lmovilizacién colectiva de las personas. :

La ergonomia toca aqui sus propios limites. Centrada hasta el mo-
fento, por un lado, sobre el andlisis de los procesos sensomotores y cog-
NItVos, en términos de repercusiones sobre lo que s ha 'llamado dLllmg;e
Mucho tiempo la carga fisica y la carga mental de trflbaJO Y, por €40 fj:
59bre las transformaciones de los dispositivos nmtenfﬂes,‘ ’el entorns »
€0 0 incluso las caracteristicas de la tarea y la organizacion del tra :?:_'
4 ergonomia proporciona las condiciones parcialmente necesa\r’;i’i;lién
;l:;i:;gu Rlese mauficicntes, e R prOC_iU‘ZdCaadh L::]}c))ermite su

2 de los hombres y mujeres en una actvi q

iramia . - i riento de
realizacign personal, asegurando al mismo tiempo el func%(:u1yzl!:wcesmm’l
4 €Conomj . ctiva, necesita
Nia que xpertos en prospe ) ;
cada giecepnilosiexp 2 te de los asalariados,

3 Vez més una «implicacién regulatoria» por par ' en la inte-
POyada no tanto en el rechazo de la légica taylorista cott
8racion en Iy l6gica de la eficacia y la producmndad.
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Conclusion: por una ciencia interdisciplinar del trabajo

Puede esperarse que clarificando los intereses epistemologicos y so-
ciales, esta reflexion colectiva permitird a los ergénomos cooperar
con los actores sociales y con los investigadores de las demis cien-
cias del trabajo y la tecnologia, con el objetivo de concebir mejor
el lugar del hombre en el universo técnico y social o, lo que es lo
mismo, contribuir a «la humanizacién del trabajo [...], tarea perma-
nente destinada a acompanar un desarrollo tecnoldgico continuo [ya
que] los problemas relativos al trabajo aparecen y crecen de manera
més ripida que las técnicas desarrolladas para resolver estos proble-
mas o las soluciones técnicas adaptadas para compensarlos» (Lutz,
1991).

Voy a terminar contado una historia oriental recogida por el filo-
sofo S. G. Shoham (1991), para ilustrar su conviccién de que «hay que
olvidar las divisiones estrechas entre ciencias exactas y ciencias huma-
nas [ya que] si bien la especializacién es necesaria desde' un punto de
vista técnico, para comprender es necesario utilizar los diferentes pun-
tos de vista, es necesario saber que somos una unidad. El ser hl.u.nal'rlo
no piensa como un psicoanalista, etndlogo, behaviorista, CXISt.CIlCH]hStjd
o como un fenomendlogo. Piensa como un ser humano. Tiene u-l:)d
historia. Hay tres hormigas que se pasean por la cara de un.er,i’l"ultmsle_-
Una se pasea por la frente y dice: “El hombre es una mezquita » % la
gunda se pasea por los cabellos y dice “El hombre es un bosque ,a‘—
tercera sale disparada a causa del estornudo del ermitano, ya que Sﬁ; zsa
sea por su nariz, y dice: “El hombre es el viento”. Cuando se tlenni su
imagen fragmentada, es necesario saber que el hombre no €3
frente, ni sus cabellos, es la totalidad, el conjunto».

Podria decirse lo mismo del trabajo.
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Rc.;)umfn. «Elltrabajo, ese oscuro objeto de la ergonomian
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definicion de trabajo humano y sus diferc‘npt* d 3 3“.[0”“ TR e

R e A ntes imensiones, prcgu.nt;mdosc en paralelo
0 genes mismos de la ergonomia, sus métodos de trabajo, sus objetivos, ha-

ciendo un balance critico de sus tendencias. Asimismo, abre esta reflexién hacia los

puntos de conexién interdisciplinar que esta definicién plantea, puesto que una refle-

Xion sobre el trabajo (y sus vias de comprension y transformacién) necesita de una pers-

pectiva m.rfegradora: el hombre, cuando trabaja, no fragmenta sus dimensiones fisiologi-
cas, cognitivas, afectivas y relacionales.

Abstract. «Work, that obscure object of ergonomics»

For ergonomics, work is the object andd objective of research, and to define work is to define
the very meaning of the discipline. The author outlines a definition of human work and its diffe-
rent dimensions, whilst also reflecting on the origins of ergonomics itself, its working methodos and
objectives. This leads to a critical assessment of t'.\‘l'st_ing tendendies. Shee alsso widens the discus-
sion to consider the points of interdisciplinary contact which this definition suggests, since a reflec-
ot on work (and on ways of understanding and transforming it), requires an integrated perspec-

live: man, when he works, does nor compartmentalize his physiological, cognitive, S
relational dimensions.

Raal Nieto *

Uno de los temas que la antropologia ha estudiado en distintas socie-
dades, civilizaciones y culturas ha sido el del mundo del trabajo. En
México el estudio del trabajo ha estado siempre presente en la tradi-
cidén antropolégica nacional, pero ésta lo ha visto, la mayoria de las ve-
ces, como un elemento mas de la asi llamada cultura material de los
pueblos o grupos sociales estudiados por ella, o bien tal temdtica ha
formado parte del apartado econémico de distintas monografias que
suelen realizar los antropblogos.

Siguiendo esta tradicién han quedado registrados cuidadosamente
distintos procesos productivos con los que el antropologo se ha topado;
también se han estudiado distintas tecnologias agricolas, ?rtesanal.es, de
pesca, caza y recoleccion que poseen —a VECES desde tiempos inme-
moriales— los sujetos estudiados por los antrop6logos. La anEropologla
ha ayudado —entre otras cosas y probablemente sin proponérselo— a
documentar sobre todo practicas productivas tradicionales y formas de
organizacién del trabajo pre o no industriales. . i

Al enfatizar su interés por tales procesos sociales en contexros tmd1—l
cionales, la antropologia renunciaba, de h(.echo, al conocmue:lto e
mundo del trabajo industrial, el cual tradicionalmente —por tal OHE-
$i6n en sus analisis— habia sido dejado como un espacio ’exCIUSIVO e
otras ciencias y disciplinas sociales tales como _la sociologia, la’ ecgno—
mia, la administracién o la ciencia politica. Sin embarg9 y solo hasta
fechas relativamente recientes, en la medida en que 12}5 sociedades Z””};’ei
Jas se convirtieron en objeto de anilisis antmp(?]ogl'co, el mun (:ie Ta
trabajo industrial ha sido objeto de revalorado interés por parte

antropologia '.

0 e .
i dmacid Spica al conocimiento de
“Antropologia del trabajo industrial. Aproximacion antropolégi

trabajo y del mundo industrial en México
* Departamento de Antropologia. UAM-[_zt:lp
' La experiencia mexicana sin duda es singy .
Preocupaciones, posturas teoricas e ideolégicas que la one

alapa (México). .
lar, tanto por su origen como por las
nraron en el conocimiento

; Sl 29-45.
Sociologia del Trabajo, nueva época, ndm. 22, otono de 1994, pp. 29-45
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; En este t'rabzpo pretendo resumir algunas de las principales aporta-
;‘;(;1;:;0)1101;1;1t:l<ilti):<i-;sque un gFu;io de antropdlogos y estudiantes de
. ; 10s que me incluyo, han acumulado de manera co-
lec?tlva en el conocimiento del mundo laboral en México 2. Para ello
primero haré la resefia de cémo se constituyé un campo problematico
y después apuntaré una propuesta con la que creo pueden superarse
algunos de los problemas ya identificados.

_ Si por el momento omitimos los primeros antecedentes en el estu-
dio de distintos sectores laborales que fueron realizados por antropélo-
gos en diferentes contextos industriales de nuestro pais *, podriamos
gbicar a la década de los afios setenta como aquella en que de manera
Importante surgié un gran interés por la problemitica industrial en la
antropologia mexicana. Este interés se manifestd, por una parte, tanto
en el Centro de Investigaciones Superiores del Instituto Nacional de
Antropologia e Historia (CISINAH, ahora llamado Centro de Investiga-
ciones y Estudios Superiores en Antropologia Social,
CIESAS) y la Universidad Iberoamericana (U1A), como en la Escuela
Nacional de Antropologia e Historia (ENAH), por la otra, todas institu-
ciones donde, por distintas razones e intereses, se converge en la nece-
sidad de acercar la antropologia al mundo del trabajo industrial y al
mundo obrero.

Omitiendo las similitudes y diferencias entre estas dos vertientes *,
hay que senalar que fue Angel Palerm el principal impulsor del grupo
de investigacién sobre el trabajo industrial que se constituyé en el
CISINAH a finales de los afos setenta. Este grupo de investigadores
—que por cierto agrupaba a miembros cuyo origen eran tanto la UIA,
como la ENAH— se dio a la tarea de estudiar algo que fue denominado
inicialmente como antropologia econémica o antropologia industrial,

d.el mundo industrial. Para la experiencia de la antropologia de habla inglesa en el cono-
cqniento del mundo industrial, pueden verse por ejemplo: Burawoy (1979), Holzberg y
Giovannini (1981) y Kaferer (1972 y 1975). Un buen ejemplo de la orientacion de la et-
?;;lgg)ia francesa contemporinea en estos campos lo constituye el trabajo de Weber

2 Desde luego esta reflexién, como se estila seialar, la asumo de manera individual
y de ninguna manera representa el sentir o necesario acuerdo con las personas con las
que he participado, colaborado o a las que he dirigido.

* Sabemos que es del todo insuficiente definir laxamente a la antropologia como
«aquello que hacen los antropélogos» (cf: Krotz, 1987a, 1987h, 1989), sin embargo, po-
driamos ubicar parte de esos antecedentes en las obras de Esteva Fabregat (1955), Ber-
trand (1968), Stavenhagen (1958), y Gonzilez Casanova y Pozas (1965).

* Puede verse una primera caracterizacién de estas dos corrientes en Arias (1988);
Novelo (1988); Nieto (1984, 1988a); Falomir (1988); Sariego (1987a); Sinchez (1984),
Torres (1991, 1993) y Urteaga (1984 y 1987).
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pero finalmente prefiri6é la denominacién mis genérica de antropologia
del trabajo, nombre que finalmente adopté el programa de investigaciéon
mds amplio y ambicioso en que se centraron. Pasado el tiempo dos co-
lectivos de investigacion (uno dedicado al andlisis de la pequenia y me-
diana industria y el otro al de la mineria) definieron mis claramente su
campo de indagacién sobre un objeto de estudio que condensaba va-
rias aproximaciones metodologicas, preocupaciones politicas y proce-
sos sociales que habian sido observados: la condicién obrera.

Esta condicién era conceptualizada como un resultado natural del
proceso de industrializacién en nuestro pais e involucraba los distintos
ambitos de existencia de la clase obrera industrial. En efecto, desde su
perspectiva tal clase social no era reducida a la simple condicién de
fuerza de trabajo °, sino que, por el contrario, se pretendia abordarla
desde una perspectiva holistica, que involucrase el conocimiento de la
clase como un todo (estructurado y estructurante, diacronica y sincro-
nicamente) y no como un mero «factor de la produccién» o simple
«mano de obra» %, Sin embargo, esta postura no partia de una inde-
finicion inicial acerca de los elementos que participan en la constitu-
cion de la condicion obrera, por el contrario ubicaba explicitamente su
punto de partida analitico en el mundo del trabajo —donde la clase
encuentra la parte fundamental de su definicién como tal—, es decir,
esta perspectiva abordaba privilegiadamente a la clase en cuanto produc-
tora’. Pero al mismo tiempo también se pretendia estudiarla en el mo-
mento de su reproduccién social e histérica.

Para poder hacer eso era necesario recortar o delimitar un se-
gundo ambito de existencia obrera; es decir, era necesario conocer
una nueva dimensién de la clase en que ésta expresaba otra dimension
de su existencia: su unidad doméstica; los complejos procesos de so-
cializacién que se desarrollan en cada hogar proletario y que —hipo-
téticamente se planteaba— permiten la reproduccién de un modo de
vida y una visién del mundo especificamente obrero. A ese segundo
ambito, distinto, no sélo en tiempo sino también en espacio, del mo-
mento productivo o laboral, se le denomind de muy distintas maneras,
segtin fuese el interés o énfasis analitico de los estudios realizados: mo-

> Tratamiento que usualmente le era dado por otras disciplinas sociales de la época.

¢ Esta perspectiva holistica es reconocible explicita e implicitamente en distintos
trabajos de este grupo, pero particularmente en Novelo y Urteaga (1979), Novelo y
Sariego (1980), Sariego (1991) y Bazin et al. (1988).

7 Y esto tiene su motivo: se partia del principio metodoldgico que asignaba a la ca-
tegorfa trabajo la posicion central en la explicacién de tal condicién; el trabajo era ademds
el «eje organizador de la existencia obreray, conditio sine qua non de la clase obrera.
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mento de la reproduccion, ambito del consumo o, simplemente espacio extra-
laboral.

Un tercer campo que privilegiaba esta perspectiva, para el estudio
de la clase obrera, vy que enfatizaba sus procesos constitutivos y su capa-
cidad de ser y hacer historia como sujeto o actor social, lo constituyd
sin duda el momento de la accidon organizativa de la clase; es decir,
frente a los dos ambitos anteriores, que podrian ser considerados como
los de la existencia de la clase «en si», en este tercer ambito, que co-
rresponde a las distintas formas y pricticas organizativas de la clase (sin-
dicatos, coordinadoras y distintos tipos de movilizacién politico-sindi-
cal), se pretendia acceder a una forma especifica de existencia obrera:
la clase en cuanto movimiento que hace historia; es decir, entender al
proletariado que no sé6lo estd sujeto a la historia sino que es su sujefo, o
para decirlo en una forma conocida, aprehender a la «clase para si».

Sin duda, esos tres ambitos representan un conjunto de problemas
que el equipo formado en CISINAH, intentd mantener como priorita-
rios en la investigacion que ha realizado durante varios afos (ahora en
el ciesas). Con el paso del tiempo tales preocupaciones se ramificaron
por medio del éxodo de algunos de los miembros del grupo original
de investigacién hacia otras instituciones que desarrollan la antropolo-
gia: la ENAH, el Museo Nacional de Culturas Populares y la Universi-
dad Auténoma Metropolitana-Iztapalapa *.

Sin embargo, si fuese necesario establecer algunos de sus mérito’s
yo creo que uno de los mis importantes sin duda reside en que intento
realizar estudios de caso con profundidad que, independientemente de
sus resultados particulares en el conjunto de los campos explorados,
pudiesen aportar conocimiento sustantivo y nuevo sobre un sector
fundamental de la sociedad mexicana intentando superar la especifici-
dad del caso abordado; para ello hubo necesidad de echar mano del
herramental conocido y que ha probado sus bondades: el trabajo de
campo antropolégico en contextos urbanos o propiamente industrm‘les
muy distintos, y que planteaban niveles de complejidad mas amplios
que aquellas pequefias comunidades rurales y tradicionales que los €O~

2 ; e i da:
¥ Algunos ejemplos de esta perspectiva, en sus distintos campos, lo son sin du

Bazin (1991); Bazin y Estrada (1992); Bazin ef al. (1988); Besserer et al. (1980, 19812,
Estrada (1983, 1989, 1990); Estrada y Sheridan (1988); Meza (1984), Mnce (1982
1984); Montiel (1982, 1987, 1991); Nieto (1986, 1988b, 1989, 1990, 1991); Nicto ¥
Lozano (1987); Novelo 0980a,19805,1984,1936,1987a,1987&,1989,1990,199:L
Novelo y Urteaga (1979); Novelo y Sariego (1980); Sinchez (1983, 1985, 1986, 199 )n:
Sanchez et al. (1980); Sariego (1980, 1987b, 19904, 1990b y 1991); Sariego y Sant?
(1982); Urteaga (1980, 1982, 1987), y Villanueva (1991).
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legas conocen bien, y desde las cuales impugnaban no sélo los hallaz-
gos de este grupo sino también su filiacién disciplinaria. En esas co-
munidades pequeiias sin duda puede haber alguna fabrica o un grupo
de ellas, pero no necesariamente clase obrera —como bien se sabe, so-
bre todo en los medios rurales, una golondrina no hace verano.

Otro acierto, y de no poca monta, fue el introducir el anilisis del
proceso de trabajo, tematica que —ahora parece de manera inexplica-
ble— las ciencias sociales mexicanas habian dejado de lado. El estudio
de las condiciones reales de la produccion puso de manifiesto que en el
terreno fabril existia un mundo de complejidad que habia pasado prac-
ticamente inadvertido para los estudiosos de los temas laborales e in-
dustriales ’.

Otro hallazgo importante de esta perspectiva consiste en reconocer ¢
identificar empiricamente distintas formas de existencia obrera dentro de
la ciudad. Darnos cuenta que no da lo mismo vivir en una unidad habi-
tacional, que en una antigua colonia popular, en un fraccionamiento de
reciente urbanizacién, en un pueblo absorbido por la ciudad o en un
asentamiento irregular. Mas tarde descubrir que tampoco es lo mismo
vivir en una ciudad industrial de reciente creaciéon, que en una «ciudad
media», 0 hacerlo en una «megalépolis» como lo es el Distrito Federal y
su drea conurbada. Todos estos dmbitos dan existencia a una condicién
urbana diversificada en una o varias ciudades y nos permiten plantear la
hipétesis de que asistimos al proceso de constitucidén de distintas expe-
riencias urbanas de la clase obrera, que coexisten en una misma ciudad o
alo largo del sistema urbano nacional.

A este recuento de aciertos se puede agregar que el sindicato fue
abordado desde una perspectiva novedosa: ya no se indagaba mas
—como lo hacfan politélogos y socidlogos de la época— sobre su rela-
cién con el Estado, sino que se enfatizaba una perspectiva distint'a que
surgia desde la base trabajadora y que muchas veces era contraria, no
s6lo a las directrices sindicales, sino también a las ingenuidades y pre-
Juicios politicos de los mismos investigadores; en este contexto fue es-
tudiado todo tipo de protesta obrera y, al hacerlo, la relac‘i.én entre el
capital y el trabajo aparecié nitidamente en su gran compleydad_.

En este sentido también se puede afirmar que esta perspectiva do-
cuments la condicién de la mujer trabajadora en sus distintas modah'd'a—
des: esposa del trabajador, obrera industrial e hija de f:amilia‘proletana.

Finalmente hay que sefialar que esta 6ptica intento explicar proce-

* C. Sinchez et al. (1980); Meza (1984); Bazin et al. (1989), y Montiel (1982,
1987, 1990).
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sos de industrializacién regional en distintos lugares del pais: el norte
minero, los enclaves industriales como el de ciudad Sahagtn, ciudades
con una gran especializacion industrial como la capital regional del ba-
jio (Ledn), formas de industrializacién fronteriza (Chihuahua), y final-
mente la megalépolis urbano-industrial de nuestro pais: el D.E

Indudablemente, esta perspectiva de estudio de los problemas del
trabajo tuvo otros meéritos y por ello me parece injusto que se pretenda
criticarla afirmando que buscaba exclusivamente obreros puros o ur-
banos; sin duda los halld, pero jamas negé la existencia de otros secto-
res obreros con antecedentes o incluso vida rural.

Hay que reconocer, sin embargo, que incurrié en excesos al gene-
ralizar raipidamente, sin la suficiente informacion comparam.ra, procesos
que tal vez eran demasiado particulares de los casos estud'mdos; tam-
bién —ya se ha reconocido publicamente— incurri6 en clertos exce-
sos al hacer la apologia de todas las formas de lucha obrera conmderal.l'—
dolas como especie de dtomos de la lucha de clases, y también incurrio
en ellos cuando al estudiar la vida fabril encontraba en cualquier forn?a
de resistencia al trabajo industrial la quinta esencia de la conciencia
obrera. B

Sin duda ya adquiridos algunos afios de experiencia desde el_ inicio,
ahora son notables algunos de los limites de su orientacién tedrica, :_1’121
que algunos no han dudado en llamar provinciana por su predlllecaorl
por el marxismo v por su deseo explicito de hacer una ciencia com-
prometida. Pero, ademais de esos limites, es posible identificar un con-
junto de ausencias que tal perspectiva no ha podido todavia resolver.
Entre éstas se puede senalar que casi siempre han dejado de lz?do los as-
pectos especificamente organizativos de la empresa al enfatizar la di-
mension fabril s de igual manera se puede sefialar que, por hacer pre-
eminente el momento de la produccién, del trabajo directo, .ha caido
en una especie de determinismo econémico que le ha imped_ldo hasta
el momento recuperar toda la potencialidad que su perspectiva holis-
tica 1nicial significaba. ¢

No seria justo pedirle a esta perspectiva —a posteriori— claridad
ambitos tebricos y temiticos que se encuentran apenas en desarrollo ¥
que cuando formul6 sus planteamientos apenas se empezaban a esb_o‘
zar como empiricamente abordables, entre los que se pueden 1n.enC10"
nar la subjetividad, lo simbélico, lo imaginario y lo cotidiano. Su‘f enm-
bargo, ahora no se puede dejar de reconocer que para hacer efectivo €
planteamiento holistico del que partia debe necesariamente penetrar

en

' La Ginica excepcion la constituye el trabajo de Lozano (1986).
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mundo de las representaciones, al de las redes de relaciones sociales
—que son algo mds que mera subsistencia material— en las cuales esta
tejida una densa red que ata la cotidianidad laboral (del mundo del tra-
bajo) con otros tipos de cotidianidad y representaciones que existen
fuera de él. En ese dmbito la subjetividad tiene su propio peso y am-
bito de validez. En suma, el mundo del trabajo, del sindicato, de la fa-
milia, de la vivienda, de la ciudad, son sin duda ambitos donde la cul-
tura puede y debe ser abordada.

Cuando uno considera que la industrializacién en México se ha
dado en un marco pluricultural, donde dificilmente se puede hablar de
una dnica cultura nacional, resulta obligado el referirse a un sinnimero
de aspectos culturales que han modelado, regulado, limitado, e incluso
potenciado, la implantacién de una forma de vida y economia indus-
triales a las que el Estado y una parte de la sociedad han aspirado expli-
citamente, como el modelo de la nacién, desde mediados del siglo XIX.

El peso y especificidad de la dimensién cultural ha sido reconocido
al estudiar otros procesos de industrializacién que se han efectuado en
diversos lugares del mundo. En ellos ha sido posible verificar que, aun-
que los modelos de industrializacién tienden a homogeneizar muchos
de los aspectos de las distintas sociedades, introduciéndoles la estratifi-
cacion dpica de las de la divisién social del trabajo, sin embargo, cada
sociedad que ha transitado de formas de vida preindustriales a formas
de vida industriales ha debido recorrer su propia ruta y en este sentido
ninguna ha repetido exactamente experiencias anteriores ''.

De hecho es factible hablar de un tipo especifico de cultura que
corresponde a la civilizacién industrial: aquélla asociada a la industria
cultural destinada al consumo de las masas. Sin embargo, vale la pena
recordar que la civilizacién industrial ha acarreado un conjunto de
transformaciones en la vida cotidiana de los sujetos; en efecto, y a
riesgo de recordarlo como perogrullo, quisiera sefalar que la antropo-
logia ha documentado la existencia de colectividades humanas donde,
Para subsistir dignamente de acuerdo a los valores locales establecidos,
N0 es necesario invertir mis que una pequena cantidad del tiempo vital
del que dispone la sociedad.

" A manera de ejemplo se pueden citar para el caso de la industrializacién britinica
los trabajos de E. P. Thompson (1977, 1979), de Engels (1975), de Goldthorpe ef .
(19684, 1968, 1969), de Hoggart (1990) y de Hobsbawm (1968, 1971, 1974a, 1974,
1978); para el caso francés los estudios de Mottez y Touraine (1965), Pingon (1986) y
el mis reciente de Weber (1989); para el italiano bistenos citar a Levi et al. (1981) vy,
como botén de muestra de estos aspectos en la experiencia norteamericana, puede
verse el clisico trabajo de Warner (1963).
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La forma de vida industrial descansa sobre la existencia de un sec-
tor de la sociedad que ha sido especializado, de por vida, para produ-
cir los bienes, valores y servicios que son demandados soci:almellltc.
Para que exista este tipo especifico de seres la sgciedad ha debido divi-
dirse en clases sociales que tienden a reproducirse y perpetuarse, aun-
que sufriendo profundas y severas transformaciones. Es precisamente
en el imbito de la reproduccion social donde creo que es factible apre-
hender las formas culturales inherentes a la vida industrial y que nunca
son idénticas aunque el mundo del trabajo tienda a «estandarizar» las
ocho horas que deberia normalmente durar la jornada.

En efecto, la civilizacion industrial, a la que irremediablemente pa-
rece estar condenada la humanidad, ha logrado enormes triunfos en
distintos campos del saber humano vy, sin duda, ha hecho avanzar a un
conjunto de sociedades hacia la basqueda acritica del progreso y de la
modernidad; pero este modelo civilizatorio contiene un conjunto de
contradicciones que pueden hacer peligrar la existencia del género hu-
mano y de la tierra misma. En el dmbito cultural las contrndlcglqncs de
la sociedad industrial han sido ya senaladas ', sin embargo, quisiera re-
cordar algunas de sus consecuencias o costos sociales: en esta sociedad,
donde se ha inventado el trabajo en cadena (encadenado) para aumen-
tar la productividad, también se ha inventado la nociénAdel tiempo «g“
bre» (de trabajo, desde luego); en esta sociedad el trabajo ha dejgdo e
ser una actividad constitutiva de esencia humana para convertirse il
un Ethos; esta sociedad, que se ha montado sobre el desarrollo en una
escala sin precedente del individuo, tiende a liquidar muchos de los ;1;
lores y estructuras que hacian viables a las pequenas comunida ?_
preindustriales tales como las familias extensas, con sus ’redes de rec;l
procidad. Respecto a las antiguas comunidades homogeneas haYd‘“h
gran distancia cultural con las modernas sociedades estratlﬂcac_las ed;
era industrial. Del mundo rural y étnico preindustrial a la socwd:lld i
masas hay una gran diferencia en el tipo y calidad de la vida que uen
a ser construida sobre todo de manera urbana '*. s

Por todo esto me parece que la mejor aportacién que puede "
este momento realizar la antropologia consiste en trabajar en la con
truccién de un ambito problemitico que le es propio: el de la’culturﬂ,—id
En este sentido, parto de la idea de que la cultura es, ademas de mfm
dencia material de las sociedades —presentes y pasadas—, ¥, €&

12 Cf. Bell, 1989.

" Por cierto, Faletto, en un antiguo trabajo (1965), ha senalado que ¢
rica la ciudad antecedi6 a la industria; sin embargo, creo que ahora ya no es n¢
mente asi.

n Latinoame”
cesana-
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clerta perspectiva siempre relativa, es también generalmente conside-
rada como un conjunto de normas y tipos de comportamiento; asi
mismo incluye las aspiraciones para el futuro, los modos o estilos de
vida. Es decir, la cultura puede ser considerada como un conjunto de
pricticas econdmicas, politicas, ideologicas y sociales —todas ellas con
un contenido simbdlico— en las que se identifican y fijan marcas de
distincién los sujetos y que son transmitidas entre ellos y de una gene-
racién a otra, en un proceso que reproduce a la sociedad transfor-
mando al mismo tiempo a la propia cultura.

Para decirlo en términos de un balance de la discusién antropol6-
gica, «[...] se puede concluir que la cultura, considerada como hecho
simbdlico, se define como una configuracién especifica de reglas, nor-
mas y significados sociales constitutivos de identidad y alteridades, ob-
Jetivados en formas de instituciones y de habitus, conservados y recons-
truidos a través del tiempo en forma de memoria colectiva,
actualizados en forma de pricticas simbélicas puntuales, y dinamizados
por la estructura de clases y las relaciones de poder» *.

Desde esta perspectiva, la cultura en una sociedad industrial y divi-
dida en clases no es algo estitico o inamovible, sino que, en la medida
en que se reproduce la contradiccién explotados/explotadores (hege-
monia/subalternidad, si se quiere), la cultura se transforma y escinde en
polaridades clasistas, como han identificado distintos autores '*, por lo
que legitimamente podemos hablar de cultura obrera que, como atina-
damente ha sido sefialado, coexiste con otras formas de la cultura popu-
lar, y por tanto podemos afirmar que o existe una tinica cultura obrera, en
todo caso estamos ante una gran evidencia etnogrifica que demuestra la
gran heterogeneidad y complejidad de las culturas obreras (o subculturas
de clase si se quiere) que existen en México y que forman parte de
complejos culturales de dimensién regional o nacional mis amplios,
donde se hace evidente la dialéctica que generan los distintos tipos de
vida obrera y la paradoja de intentar aprehender formas de vida que se
niegan a si mismas, y a ser reconocidas como especificas.

" Giménez 1987:51, énfasis del autor. Sin duda, esta definicién puede ser ?bjgto. de
discusiones como ya lo ha sido en la historia de la antropologia (¢f. Rossi y O’Higgins,
1981, por ejemplo); sin embargo, tiene la virtud de retomar aj concepto dL cultura con
Su contenido de representaciones, signos y simbolos y Fonﬁdcmrla también como sis-
tema de comunicacién. (Sobre esto puede verse Bourdieu, 1990; Geertz, 1987, y Wi-
lhams, 1981.

) Ent?:- irros, en el terreno de la discusion antropolégica mexicana: Bonfil (1987);
Garcia Canclini (1986, 1988, 1990, 1991); Monsiviis (1987); Nieto (1988, 1993); No-
velo (1984, 1986, 19874, 1987h, 1988, 1991); Ochoa (1988); Orozco (1989); Quintal
(1986); Sariego (19875), y Virguez (1988).
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A pesar de la enorme riqueza etnogrifica acumulada, la unidad de
las diversas manifestaciones de la existencia obrera en los distintos con-
textos industriales del pais sigue siendo un reto para la antropologia.
Sin embargo, como ya se ha apuntado, los antropélogos mexicanos
iniciaron su indagacién sobre la clase obrera y los distintos tipos de in-
dustrializacion que se ha verificado en nuestro pais (construyendo asi
un nuevo campo problematico) «de cara» a otras disciplinas sociales
distintas a la antropologia —economia, sociologia, historia, ciencia po-
litica. Sin embargo, al realizar sus investigaciones tuvieron que echar
mano del instrumento fundamental que les era familiar: el trabajo de
campo

Sin duda, no basta con desarrollar la parte técnica de la disciplina
para sostener que tal ambito es un dmbito antropologico; si al construir
nuestros problemas, y yo propongo que el de la Cultura sigue siendo
un problema central en la antropologia, tomamos en cuenta lo avan-
zado por nuestra disciplina en el estudio de otros procesos sociales,
tanto en su parte teérica como en su desarrollo metodolégico, estare-
mos sin duda aportando ademds de un oficio una mirada que nos es
propia y también una forma especifica de abordar heuristicamente los
problemas sociales, para —tal vez mis adelante— incidir en la pro-
puesta de soluciones al mundo del trabajo industrial.
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Resumen. «Antropologia del trabajo industrial»

Al enfatizar su interés por los procesos sociales en contextos tradicionales, la antro-
pologia en México renunciaba, de hecho, al conocimiento del mundo del trabajo in-
dustrial, el cual tradicionalmente —por tal omisién en sus andlisis— habia sido dejado
como un espacio exclusivo de otras ciencias y disciplinas sociales tales como la sociolo-
gia, la economia, la administracion o la ciencia politica. Sin embargo y s6lo hasta fechas
relativamente recientes, en la medida en que las sociedades complejas se convirtieron en
objeto de anilisis antropolégico, el mundo del trabajo industrial ha sido objeto de reva-
lorado interés por parte de la antropologia. Este trabajo pretende resunur algur}as de las
principales aportaciones y limitaciones que un grupo de antropologia y estudiantes de
antropologia han acumulado de manera colectiva en el conocimiento del mundo labo-
ral en México.

Abstract.  «The anthopology of industrid work» ) N

By focusing on social processes in traditional contexts, the anthropological profession in Mc’-
xico relinquished, in practice, an understanding of the world of mdustrial work. As a r(’su'h qffhrs
neglect, this is an area of rescarch which has traditionally been left exclusively fo other social scien-
ces and disciplines such as sociology, economics, governnent, or the political sciences. However, as
complex societies have recently become the object q/'anrlrrupoquir{tl m}f:lyﬂs, anfhropolu‘qy has
devoted much greater attention to the world of industrial work. This article sum.nmnzt’s‘ some of
the principal contributions and limitations to our knowledge of the world of work in Mexico collec-
tively acamulated by a group of anthropologists and anthropology students.
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1. La segunda edicién del Congreso de Arqueologia In@ustnal de%
Pais Valenciano se celebrd en la localidad de Sagunto, cntr'a ell 17 *‘y-e
19 de febrero de 1994, bajo el enunciado .de C:flmm n_mrerm! i cmcxiw .
dal y una configuraciéon deudora de las mismas mtenmlones qued et;:r—
minaron el disefio del congreso anterior (Alcoy, 1990) ': €l afan de glo
balidad y la preocupa‘cién metodologica. 1 T
El afin de globalidad resulta coherente con la prei it
damente respaldada ya por un amphp consenso— fie qule a ic?ob‘eto
gla industrial (A1) no debe ser una disciplina tematica, € nchle e inglus_
de una «historia en migajas» 2 esto es, una «arq,ueologué 21 ;nivcrso
tria». Su campo, por el contrario, tiene que ref(.erl.rseda to ]ZS e
material configurado por las sociedades industrializadas o byt i
afectadas por el capitalismo industrial, que esflo mismo :;lc A
prictica totalidad de las contemporaneas. No solo se trgt?l e
tion de principio: aunque inicialmente 12’1 Al surgiera ae ey e
monumento industrial, en la gran facto.rm sobre todo, 1;1:‘ el gl
en evidencia que una consideracién aislada no pg;l;l(; i
edificio; la comprensién de éste comporta la Qeces?lmblememe e
su contexto topografico y humano, por lo L lr(lie-\”ciusmal en su con-
tender a practicar una arqueologia de la socxed_a mi) o e
junto. Como muy graficamente eXpuso Marllyn :;S ol pantde
greso de Alcoy, «cada monumento industrial no es mas q
un icebergy *.

- i ; 5sito del 1I Congrés
«Arqueologia, trabajo y capital. Algunas consideraciones a proposite 13
d'Arqueologia Industrial del Pais Valenciar.

* Centre d‘Estudis d*Historia Local, Valencia.
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Lo que, paradojicamente, no parece estar tan claro es la considera-
cién de la Al como arqueologia, como una forma de conocimiento
histérico que tiene su fuente en el registro arqueoldgico. En la prac-
tica, tal estatuto es frecuentemente negado: en el mejor de los casos se
confunde el registro arqueolégico con el patrimonio —que ni aun en
su acepcién mas ampha puede ser asimilado a aquél—, y mas normal-
mente el aspecto «arqueologico» de la investigacion que se reclama Al
se reduce a acompanar el texto —documentado sobre todo en fuentes
escritas— de una serie de ilustraciones.

Las denominaciones alternativas propugnadas, principalmente
desde el sector de los arquedlogos formales, frente a la aparente ambi-
giiedad (;tematica o de periodo?) de la nocién de Al, comportan, en
realidad, una mayor indefinicion. Asi ocurre con la «arqueologia histo-
rica»: una denominaciéon usada en paises como Estados Unidos, Ca-
nadi y Australia, justificada por la distincién con la «prehistorica», que
en estos ambitos viene a terminar en el siglo XxviI, con el inicio de la
colonizacion europea. Por otro lado, la propuesta de hablar de «ar-
queologia contemporanea» en referencia a la Gltima de las «arqueolo-
gias de periodo» une a la forzada coincidencia con los corsés de la cro-
nologia convencional académica, una mayor indeterminacion
conceptual *. No obstante, es comprensible la voluntad de incorpora-
c16n plena del campo propio de la Al al 4mbito de la arqueologia de
pleno derecho (junto a la arqueologia clasica, medieval, etc.) que sub-
yace en estas propuestas, dada la falta de una verdadera cualificacién ar-
queologica de la mayor parte del trabajo que viene presentandose
como Al.

F:n .efecto, definimos la Al como la aplicacién de la metodologia ¥
!as tecn'lcas de la arqueologia a los vestigios materiales de las sociedades
1ndus'tr1ales, pero en la prictica reciente pocos de quienes se reclaman
practicantes de esta disciplina han intentado siquiera la via de la aplica-

su parte, Rafael Aracil lo ha expresado de la siguiente manera: «Una maquina, una fi-
brica, una empresa es un centro de produccién. Esto quiere decir que en este CENtro de
produccién hay unas -relaciones de produccién que estin conectadas con el paisaje 9U¢
o rodea', Y en este paisaje hay una scrie de elementos que integran la vida de las pers©”
nas, lz_l vida econémica, cultural, la propiedad piiblica o privada, materias primas, comt”
micaciones, etc., por lo tanto, si la Al estudia eso, ha de estudiar todo este conjunto ¥ 13
de discernir las relaciones sociales que hay en su seno [.-.]», o Jornades sobre teoria t méto-
des ii'arquea!ogia industrial, Alicante, Universidad, 1990, p- 2’5.-

) Una vl?uena discusién sobre el problema terminolégico puede verse en el teXto de
Sonia Gutiérrez, «La arqueologia después de la Edad Media: el registro arqueol6gico o

]13 hl‘stom'modema y contemporineas, presentado en las Jornadas de Arqueologid Vs
enciana ('Alfas del Pi, Alicante, enero de 1994).
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cion formal del método arqueoldgico. La mayoria ha optado, en reali-
dad, por la historia industrial o de la tecnologia, mas o menos ilustrada
con fotografias e imagenes de época. El resultado es que se ha abor-
dado un estudio de la industria desde muy diferentes puntos de vista,
propiciandose la falta de integracion de los trabajos en un marco meto-
dologico concreto, que no puede ser otro que el de la arqueologia: un
marco metodolégico que no es debidamente conocido por quienes
desarrollan su trabajo en las especialidades de historia moderna y con-
temporinea y, por tanto, tampoco es debidamente valorado como
forma de conocimiento histérico.

La arqueologia se ocupa de realidades materiales. De todo aquello
directa o indirectamente creado por la accién fisica del hombre. Y
desde esta perspectiva es imprescindible asumir, antes de nada, que la
accién humana no es espontinea ni ajena a la razon: se 1nscrib§ en
unas coordenadas de comportamiento racionales, precisas, determina-
das por las relaciones sociales. Para ser mds exactos, por el control de la
fuerza de trabajo: un control que afecta tanto a la reproduccion de esta
fuerza como a la produccién de manufacturas. _

Hablamos de la produccién y la reproduccion social. De la p.roduc—
ci6n de manufacturas o mercancias: no sélo objetos muebles ev1d§1lte—
mente, también los edificios, nicleos urbanos, carreteras, tendidos,
parcelaciones y sistemas de riego son manufacturas®. Y de la reproduc-
cién social articulada a través de relaciones especificas, §11car11adas‘en
conceptos tales como familia y nivel salarial, y traducidas material-
mente en la vivienda y otros medios de vida que pueden y d?ben Sl
analizados con el método arqueolodgico. No se tr.ata, claro esta, de‘l:m
esquema rigido: una vivienda es un medio de vida (de reI”Od'-‘dCC“m
social) y asimismo una mercancia manufacturada segn las pautas de un
determinado modo de produccion. El énfasis en uno u ouo asiectlo
vendra dado por las preguntas que se planteen sobre el registro, sobre 1
realidad material, que si es Gnica. 20 ’ el

La arqueologia, pues, en tanto que analisis del regxstro m rim;s ;
ocupa del trabajo y las relaciones sociales, desde las mfzftenas‘éaterc;m—
los medios de produccién (incluidos Jos de comumcaao;_ € ldebcmos
bio) y los medios de vida o consuino. A Andrea Caran ini ,

: 55 stodo arqueolégico como
probablemente, la mejor reflexion sobre el meto q s
vehiculo para «entender el lenguaje de las cosasy, y una atiri s
programatica: «tanto se ha hablado en abstracto de las relaciones sOC14

facturar la hallamos en el

5 _— : mo manu :
Una sugerente teorizacién sobre a ciudad co Gl 1981.

conocido libro de Aldo Rossi, La arquitectird de la ciudad, Barce
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les que se ha olvidado que el poder se ejerce a través de las cosas y los
espacios» °.

Hemos de tener en cuenta, ademas, que la arqueologia, en tanto
que método y forma de conocimiento, va ligada a unos registros com-
plejos e inabarcables. Recordemos que estamos hablando de toda la
realidad material en la que se registra la acciéon del hombre o, incluso,
la que simplemente ha influido en ella. Asi, el abordaje de estos regis-
tros, si es que pretendemos obtener de ellos alguna informacién rele-
vante, debe efectuarse desde estrategias bien determinadas, que respon-
dan al planteamiento de cuestiones, de problemas historicos concretos.

Por otro lado, el planteamiento previo al que me refiero puede ser
absolutamente irrelevante si la cuestién no se formula desde una sélida
construccion conceptual de la sociedad que se pretende analizar. Puede
efectuarse un estudio formalmente impecable de, pongamos por caso,
la cronotipologia de las construcciones realizadas sobre estructuras me-
tilicas prefabricadas, pero servird para muy poco si no se analizan los
espacios que generan sus funciones y uso, su capacidad de permanen-
c1a, su insercién en el marco arquitecténico-urbano preexistente y en
la distribucion territorial de las producciones implicadas; si no se tiene
en cuenta, en fin, la incidencia de las nuevas construcciones en la orga-
nizacion practica del trabajo v el crecimiento de los capitales. El origen
de las estructuras metalicas prefabricadas no es un problema histérico
de por si, a no ser que venga planteado desde la necesidad de una
aportacion concreta a la reconstruccién abstracta de un fendémeno
concreto.

E. G. Grant ha dicho que factorias, minas, altos hornos, lineas de
felrrocarril Yy estructuras urbanas no sélo son creaciones fisicas del inge-
nio humano, sino los lugares donde la economia de una sociedad com-
pleja y el conflicto entre capiral y trabajo han concurrido y han ac-
t‘fadf)?‘ R Walker y M. Storper, por su parte, han mostrado que la
dl_Stf‘bflﬂén espacial de las industrias responde, principalmente, a 13s
dindmicas de acumulacién, mis que al resultado de una inerte locali-

; Andre;} Carandini, Arqueologia y aultura material, Barcelona, Mitre, 1984, pp- 27~
93. Eara ?:l €poca precapitalista, Miguel Barcels, Arqueologia medieval. En las afueras del
«med:eval:s‘mo», Barcelona. Critica, 1988, P- 257, ha expuesto con gran lucidez que dla
arqueolo.gm del poder hay que hacerla en los terrazgos, en los espacios irmgados, €n los
asentamientos carr!pesinosA No se encontrari el poder en otros lugares mas que en €st03:
Porque no hay mis poder que el que se deriva de Ia capacidad de controlar los proce”
sos de trabajo, de ordenarlos ¥, €n su caso, de reorganizarloss.

? Eric G. Grant «Industry: }
. try: Landsca d i {scape
and Culture. Geographical and A Pe and Location», en J. M. Wagstaff, Land p

1987, p. 117, rchaeological Perspectives, Oxford-Nueva York, Blackwell,
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zacion de actividades en lugares tedricamente adecuados para la distri-
bucién de los mercados, presencia de mano de obra y materias primas®.

Asi, el horizonte teérico de la Al puede ser definido por la aproxi-
macién «material» al entramado de relaciones entre el trabajo y capital,
identificando manifestaciones tangibles y desvelando problemas origi-
nales que permitan construir conocimientos historicos distintos a lqs
derivados del exclusivo anilisis de las fuentes escritas. Decia al princi-
pio que el registro material es el vestigio del producto del trabajg y las
relaciones sociales bajo las que se ha llevado a cabo. En este s_enmdc?, es
importante recordar que el capital no sélo consiste en materias primas
e instrumentos: es también una relacién de produccién expresada en el
salario.

En 1978 Andrea Carandini formuld para la Al un programa de gran
solidez y coherencia —cuya ignorancia da la medida de la ’falta de una
verdadera prictica arqueolégico-industrial— donde' deﬁnm pe}'tectc;—
mente la disciplina como una «arqueologia del capital mdustn‘al»,] 0
cual implicaba un campo de investigacién que abarcaba no sélo los
centros fabriles, sino «todas las producciones ciudadanas y rur.alesﬂ[por
tanto, también las agricolas], todos los sistemas de trabajo re‘53ducd esly
subalternos que también pueden ser Gtiles para la reprodu?:cllog e ;j
industrias y de sus capitales» 9. Queda asi plenax}nelnte explicita Zlco 3
ceptualmente la inclusién de los procesos domes:ucos y arte’sanb-tes,de
mundo rural o las regiones de economia dep-EIldlCI}EC en el ambito :
actuacién de la AL Y en sintonia con esta dimension que 56 c.r;ta oe
construir para la Al debe valorarse el afin globalizador r:imnsn:tlr;:opdé
el enunciado de las ponencias programadas en el segundo cong

Al del Pais Valenciano.

2. En la primera de las ponencias, Ignacio Gonzalez T.ZISC;;I)] (:_1:_1
Centro de Estudios Historicos de Obras 'PL’thCilS y Urbi{r:ssso di 2
sentd una exposicién miscelanea sobre distintas {orm;fnérica e
energia hidraulica en los siglos xVvIIl 'y XIX €1l Espandgy =2 i o
En la intervencién pudo apreciarse el privilegiado l’uga,r f]_d i
en el proceso de industrializacién una fuente energetica diéhnalesm
un convertidor —Ila rueda hidraulica— absolutamente e sociedades.
utilizados desde tiempos muy remotos y €n muy distntas

i i Progress in Human
" R. Walker y M. Storper, «Capital and Industrial Location», reg

Geography, nim. 5 (1981), p. 481. ' o
* A Carandini, /irqucolo_gn’a y altura material, cit., p. =740-
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Un hecho que obliga a considerar seriamente ¢l problema de la intro-
duccién de tecnologia nueva —la miquina de vapor en este caso— en
el marco de las exigencias derivadas del cilculo y la racionalidad em-
presarial, como bien ha sefialado Jordi Maluquer . Obliga, ademas, a
tener muy en cuenta las ventajas en inversiéon y simplificaciéon de pro-
blemas técnicos que para la difusién de la turbina —el nuevo converti-
dor hidraulico que incrementaba espectacularmente el rendimiento
energético y permitiria, también, el posterior acoplamiento de genera-
dores eléctricos— la preexistencia de las anteriores infraestructuras y
dispositivos hidraulicos '': he aqui, precisamente, una cuestiéon en la
que trabajos de campo expresamente planteados podrian aportar infor-
macion relevante e insustituible. ;

Otra reflexion sugerida por la ponencia de Ignacio Gonzilez, al
hilo de sus interesantes alusiones a los ingenios azucareros de Ultramar,
pone en evidencia la necesidad de desarrollar, especialmente en los
paises de economia dependiente, una arqueologia de producciones téc-
nicamente «tradicionales» promovidas por los colonizadores, como la
del aziicar cubano (aqui la explotacién negrera del siglo XIX no resulta
muy distinta de la soportada por los musulmanes del ducado de Gan-
dia, obligados a trabajar en los trapiches e ingenios sefioriales durante
los siglos XV y XVI: en este aspecto, pues, también es «tradicional»). Un
analisis material —arqueolégico— detallado, dirigido a las pautas de
utilizacién de dichas técnicas y formas de explotacién en el marco de
economias coloniales (en su especial contexto de expolio de recursos,
agricultura de plantacion, formas primarias y masivas de control de 1a
fuerza de trabajo) podria contribuir a poner al descubierto no pocas de
las falacias que sostienen los mitos del «retraso» del Tercer Mundo.

]_-3 segunda ponencia traté de procurar una visién de las transfor-
maciones del mundo agrario vinculadas a los procesos de industrializa-
cion. El profesor y arquitecto Alberto Mioni (Istituto Politecnico di
Mﬂal}o)_presenté una serie de aspectos referidos principalmente al am-
bito italiano, con un extenso apoyo iconogrifico. Trat6 de la intensd

 Jordi Maluquer, «Las técnicas hidriuli i6 jplizes
-~ ) quer, ¢ -:l.s técnicas hidriulicas y la gestién del agua en la eSP"C'nhza
gon llrjdusmal.dc Caulufa. Su evolucién a largo plazos, en M.* Teresa Pérez Picazo ¥
uy Lemeunier, (comps.), Agua y modo de i6 itica, 1990
e gua y ¢ produccién, Barcelona, Critica,
"' El importante trabajo de Vicente M. Vj ] e
e L . Vidal, Arguitectura e industria. Un ensayo 11p°
logico de los cf:'ﬁcms fa_bn'les de I'Aleoia, Valencia, Gcngm]itat 1988, pp. 69-71 y 90-94:
ofrece rlnaten;ﬂes bisicos para el estudio de tales problemas en un sistema hidriulic®
como el de la cuenca del Molinar de Alcoy. Concretamente, en la llamada fibrica de

r'i . e =
primena agua puede observarse la Integracion de una turbina en los dispositivos ante
riormente creados para la rueda.
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reordenaciéon morfologica de los campos durante los siglos XVl y XIX
de acuerdo con los nuevos modos de explotacién y la tecnologia apli-
cada, fenémenos que iban acompanados de la desaparicion de'tier.r'as
comunales, la mayor individualizacién del trabajo y la especializacion
productiva: el marco de una agricultura comercial y mis puramente
capitalista cuando, después, incorporé té_(.:mcns avanza'das de transporte
y conservacion e, incluso, la mecanizacién del trabajo. También hlz_o
referencia a las nuevas formas de asentamiento generadas por una agri-
cultura crecientemente capitalizada, desde las edificaciones d.lspersas
propias de los sistemas de aparceria (mczzadr{'a) ala in’cidencm de Ia
construccion de sistemas de asentamiento originales en época contem-
porinea. Resaltd aqui el caso de las boniﬁcag’ones y golomzacmn_es,
describiendo un ejemplo producido por el régimen fascista de los :'u'ios
treinta en el Agro Pontino, mis como instrumento de con’trol soc:; y
propaganda (asociado a los esléganes oficiales de la autarquia y la «bat-
taglia del grano») que otra cosa ', '
Tal recorrido —necesariamente sumari . P e
dad y riqueza de problemas que ofrecen los espacios rura cs ¢ ¥
dltimos siglos para el disefio de estrategias de investigacion arqueﬁtm
gica que, més alli de los consabidos repertorios etnogmﬁcos,dplc:rsz‘isz;e
identificar las formas y fases de la construccion constante de ‘S‘coi-
agrario, Contamos aqui, ademds, con la ventaja de una experlccl:ncd;e 3
siderable, ya que para el medio rural se han d,esarrollado,] zs‘(tcnsién
tiempo, técnicas arqueoldgicas adecuadas que solo espc'ra.nl a.n;er o
de su aplicacién a las épocas posteriores a la Eﬁiad Med}il_. la Zestralzigré~
cidn aerofotografica, sobre todo, pero también el anf; isis g
fico-tipolégico) de los sistemas hidraulicos, de los edificios 3
cétera, : _
Las mismas técnicas, en definitiva, que requiere cualqu‘e:e‘:;u?;:
arqueolégico del conjunto del territorio, incluidos, por supuesto,

isaj ' ‘ e presentd en 1a
Paisajes mas especificamente industriales. Como los que p

je 1 i sor Barrie
‘ i i dustrial») el profesor L
orrespondiente ponencia (¢El paisaje in ) posicion te-

Trinder (University of Birmingham), qmexfl -realizo una ei)::ios i
Mitica centrada en ciertos lugares emblematllcos de los 1n slolle
dustrializacién europea, actualmente convertidos en parqu LR
en especial el célebre Ironbridge Gorge. En su mterveljlcxme,mos i
no dej6 de sefialar la necesidad de integrar todos los ele

lanteamiento de

ais Valenciano (pns?,
les en el Pais i

o— hace patente la varie-

cuestiones ani-

2 ga desprenden con facilidad sugerencias para ol P

logas en Espaiia: la consolidaciéon de cultivos comercia e

fananja), 1a gran difusién del colonato aparcero €n los siglos )\G e
tiulica, has colonizaciones de yermos desde Carlos 11T a Franco,
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forman parte del paisaje generado por una determinada actividad pro-
ductiva industrial.

Un elemento basico del paisaje industrial es, por cierto, la vivienda
obrera. Y a la vivienda obrera en Milin desde 1860 2 1914 dedic6 Or-
nella Selvafolta (Istituto Politecnico di Milano) otra de las ponencias.
En ella desvelo, a pesar del marco concreto de referencia, aspectos a te-
ner en cuenta en cualquier estudio de estas caracteristicas. En primer
lugar, la distincién entre las casas construidas racionalmente, promovi-
das por el asistencialismo de la burguesia dirigente —e inspiradas en la
arquitectura de los cuarteles militares franceses y su concepcion de
unidades modulares—, y las casas surgidas de la especulacién inmobi-
liaria, donde se da un aprovechamiento maximo de espacios reducidos
y un uso de materiales pobres. Por otro lado, la profesora Selvafolta
planted la consideracién de Ia vivienda obrera como un instrumento
de control «terapéuticor, destinado a evitar comportamientos peligro-
sos de la clase trabajadora, aludiendo finalmente a las primeras mejoras
promovidas por los higienistas y las organizaciones obreras. En defini-
tiva, una buena aproximacion al lugar ocupado por el espacio domés-
tico en el dominio de Ia fuerza de trabajo y el establecimiento de sus
pautas de reproduccion a través de Ia separacion del lugar de trabajo,
un muy limitado tamafio Y autonomia del nicleo familiar, una par-
ticular disposicién de los medios de vida, etcétera,

La valoracién general de las ponencias nos conduce a una situacion
que e%npieza a ser muy habitual ¥ cuya incomodidad no debemos elu-
dlr Si por un lado hemos podido comprobar la innegable calidad y
unl_ldad de las intervenciones, hemos de admitir, por otro, que los con-
tenidos no son realmente arqueoldgicos. La (demostrada) competencia
fk' ]°5_P?UEHICS en disciplinas tan «materiales» como la arquitectura y 1a
ngemena no basta para considerar como arqueologia sus andlisis. Y
€510 no puede soslayarse porque corremos el riesgo de que, en un mo-
mento dado o como va ha sucedido en Italia, pueda plantearse abierta-

mente la innecesariedad de una disciplina —Ja Al— cuyo campo €St
perfectamente cubjerto POr otras.

El mismo problema se ma
municaciones leidas, indepen
Hubo, as, trabajos de historia
rrez sobre la empresa La Esp
J. Martin sobre ¢] ferrocarril

nifiesté en la mayor parte de las 18 co-
dientemente —insisto— de su Calidz.'fl'
industrial, como el de Marfa LI. Gutié-
aia Industrial, o el de E. Rodriguez ¥
_de la Compaiifa Minera de Sierra Me-
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jabon en Albaida entre los siglos XvIIl y XX, o la de J. Ferré yJ. A Ce-
bridn sobre la explotacién del hielo de nieve en la Serra. de Mar:o%n. Y
umbién fueron expuestos estudios de historia tecnoldgica, de caricter
general, como el de Ernest Sanchez sob’re el inrlpacto fie la quimica
aplicada a la produccién agraria, o de caricter mas especifico, como el
de Joan Feliu sobre la introduccién de los hornos Hoftmann en la fa-
bricacion de ceramica. !

No se puede hacer el mismo comentario respecto a algunas otras
contribuciones deliberada y explicitamente presentnd.as. como materia-
les de apoyo, derivados esencialmente de registros ‘dllstmtos al aquliou
logico: asi el archivo documental y grafico de.Em.1’h Llue(’:a, las ﬁt_; ?s
de A. Calzado y Ricard Torres y una comunicacion de éste sobre la
utlizacién de fuentes orales en Al. Todo ello cont6 con el marco pro-
porcionado por la programacién de la ponencia de Robert. Perks £v1n:
culado a la revista Oral History y al National Sqund Archive de ?n
dres), donde se traté de las peculiaridades propias del reg;str@bO}'s lrE):'
también del fonogrifico: la importancia de los somdosh?n Z ;raqgimo_
dustrial), y la mesa redonda dedicada a la documentacion del p: i
nio industrial valenciano °, donde se abogé claramente por»u_n’a1 -
cepcion de ficha transmisora de informacion en c.:ontralpomtcxj:)]lm;ﬂo
ficha de inventario de gestion po]itico—admlmst.ratwa deElJ pi ristro ar_-

Tal concepcién hace ineludible el recurso rxguros; :tegsemido'
queoldgico desde los métodos que lo hacc':? pomb!e. n eh e
las comunicaciones presentadas en la seccion destinada a Iz

p eramente aCOIdCS Al
cieron pels ectivas Ue[‘dad con laS exigen

Lk

cias disciplinares de la Al al incorporar, por vez primer ot
valenciano, el uso de técnicas estratigraficas y npologlcas,_ Pnaterial.
formacién desde un tratamiento arqueologico del reglstizc;én )
Me refiero a los trabajos de P. Berrocal y V. Algarra (Evo et
Vivienda tradicional en Manises a partir de! reglstlfo m’—gsns e
oral. Siglos xix y Xx»), M. Cerdd y R. Molina '(«Eds (:qré:tico P el
venda de lloguer a Alcoi») e I. Aguilar («El espacio dot 1 Toerd (e
vienda obrera en Valencia), asi como el de C. Can"lgzslr‘lyo e
giene personal y banos publicos en el marco'ur,e N s, 1800-
Arqueolégico del establecimiento Baiios del Almirarte.

1960»)

i de
io del Ayuntamiento de
11{\./1.1drid), Manuel Cerda

nselleria de Cultura
del Patrimonio In-

(servicio de patrimor
1se de
Enguix (Co
n Vasca

13 k p
Fueron participantes Javier Marti SR

ajmciﬂ)-]““ José Castillo (Universidad Conli;luta

Assaciacig Valenciana d'Arqueologia Industrial), Ros

¢ la Generaliat Valenciana) e Ifiaki Izartuzaga (Asociacio
dustria])
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Ademas, otra contribucion de clara ualidad para la prictica de la a1
del Pais Valenciano fue la catalogacion de objetos muebles que lleva a
cabo el Centro de Documentacién del Diseno del imMpIvA (Instituto de
la Mediana y Pequena Industria Valenciana) en colaboracién con la
Universidad Politécnica de Valencia, expuesta en las comunicaciones
de M. Lecuona, G. Songen y M. Martinez. La creacién de este banco
de datos posee un interés resaltado por la acusada carencia de reperto-
rios tipologicos de mobiliario que padece la A1

3. No quisiera terminar sin detenerme antes con mayor precision en
la cualificacion arqueologica —la tinica posible, insisto— de la AL La
premisa reside en la consideracién de la estratigrafia como principio
general del método arqueolégico: una premisa que ofrece la clave pri-
mordial de lectura de las realidades fisicas producidas, ademds, por una
sociedad —la contemporinea— que, pese a la estrechez de su franja
cronolégica, se caracteriza por una inmensa capacidad para crear estra-
tificaciones artificiales en relacion a los medios de las sociedades prein-
dustriales . Hablamos, claro estd, de los procesos de excavacion, cons-
truccion y destruccidn a que es sometido el entorno fisico del hombre-

Porque hemos de partir del hecho de que los lugares, las edificacio-
nes, los paisajes, son depositarios de historia. Son, en otras palabras, el
resultado de una estratificacién histérica. Y la labor del arque6log®
consiste, ante todo, en discernir dichos procesos de estratificacion.

Estos procesos no sélo afectan al subsuelo, sino también a los he-
chos registrables en superficie. Pero es en la estratigrafia de aquél, en el
procedimiento de excavacién, donde la técnica de registro ha sido de-
pu.rada y definida, constituyéndose en modelo del juego de relacionef
ﬁs’co'Cf?"OlégicaS entre las diferentes unidades estratigraficas. A
pues, lo importante es establecer las secuencias de formacion historica
d'el subsuelo, desentrafiar 1a informacién contenida en dichas secucn”
clas: la excavacién no se justifica solo porque haya «restos» total 0 Par”
cialmente «cntegados». Esto vale también, evidentemente, para la Al

= 7 iones de lugares industriales en Gran Bre
tana., Y reclarr-xo el miximo rigor en la documentacién de lo excavado
(registrar agujeros o improntas asociadas a estructuras de madera, 138

e N : ;
Es imprescindible partir aqui de la reflexion de Andrea Carandini, Storic dalla 1
rra. Manuale dello scavo archeologico, Bari, De Donato, 1981 pp- 45-52 ,
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evidencias de las fases mas nncigua_s de los ediﬁ.cios, los xllsiveles de Gens
pacion, los fragmentos de cerz’mluca, las escorias, etc.) . Se requiere,
por todo ello, un rigor que ha sido perfe.ctamente.est’ableado a traves
..o v técnicas de la excavacién estratigrafica formulados,
de los principios y tecn AEY
principalmente, por Ph. Barker y E. C. Harris o s
Lo «elevado» o construido sobre. 1‘1’ superficie tamﬁ 116_’P o él
debe ser registrado y analizado estratlgraﬁcflmente,de-n re acalo;lu o
grado de detalle que requiera la encuesta: si'ls.e ::it: ég;gamidﬁlzies 7
urbana o un complejo arquitectonico se utilizar d“endo 1
ia los cuerpos de fabrica y las fachadils generales, atendi q
Zife;:ccio de agré)gacién; si se quiere anahzztr una cpnstrlgzci(ggnigg_
creta 0 un ambiente determinado, convendra recurrlrla 1t(os arqui-
Mientos constructivos Mmas singulares, como sQn 1;5 e el-]:oeéedimiento,
tectonicos y las unidades estratigréﬁCﬂ§ mulgarlﬂs- t.:tle epuna forma de
explicado por R. Parenti y G. P Brogml,o. i ]l ¥ bituales plani-
documentacién menos sumaria y 1’112'!’5 cntlcalque sisntzacon ot
métrico-tipolégicas. Conviene, ademds, teneria Pn;m que aislar lo que
dad al andlisis tipolégico: antes de definir un tipo nay
originalmente le corresponde. 0 y
Las estructuras del paisaje también deben di e
una lectura estratigrafica —una estratigrafia hor’1fzoaw
caso, se deriva de la interpretacic')n aerofotogranica

scernirse a traves de
]— que, en este

apoyada por la

ites» trial Archeology
5 P, White, «The Excavation of Industrial Archeological Sites?, Industri

2
Review, nam. 2 (1978), pp. 160-167. : es, Batsford, 1982, ¥

16 P;‘S!': Bafker, ?I‘cl;l?ﬂiq“ es of Archacological E.\'mumfm:c,l Llf’g";g" Edward C. Harns,
Understanding Archacological Excavatioi, £ondses Bmsl :))91' Conviene tener en cuents
Principios de estratigrafia arqueolégica, Barcelona, Critiea: 2
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Harris (Principi di stratigrafia archeologica, Urbino, NIS:I lb oré pour le site de Lattes (Hcm”“)l{
et al., Enregistrer la fouille archéologique. L‘; 5)'5;“':‘_2}:&(010@(]“& en Languedoc Sni"::r;
Latt 1 06 la Recherche o Matrix. Sistemes de eg
b !Oss&fbi;‘o?ieluﬁ;o:; t:::'nl pg}ur'rrocoli y R. Sospedra, Harris Matrx A. Caran-

; 5 La obra de
a. Pages Eds.

0 Arqueologia/Recording Systems it Ardmcv!agy, ,Lend,vvisiéi de obligada consulta. fica
dini, Storie dalla terra, cit., constituye una sintesis ¥ ¢ Jertura stratigrd

. > per una g s

" Roberto Parenti, «Le techniche di dO»Czunent:;lofnitdl}z'olocm e Rt‘ﬁﬂ”":; o l‘e"r?tlllrl'a
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cartografia y la observacién directa. En el caso de la creaciéon de los sis-
temas hidraulicos, la experiencia de los analisis efectuados para la irri-
gacion y molineria preindustria] 1° proporciona unas herramientas de
andlisis que, aplicadas a las técnicas de lectura estratigrifica ya citadas,
ofrecen valiosas posibilidades Para reconstruir arqueolégicamente Ia
formacién de cuencas industriales, mis alli del inventario y la localiza-
c16n cartogrifica que hallamos en trabajos, por otro lado muy merito-
rios, como el realizado por Gilberto Olcina en uno de los rios de Al-
coy .

En sintesis, la tarea arqueologica, también en Al, consiste en aplicar
el principio estratigrifico para identificar hechos, para sistematizarlos y
analizar]os, luego, con el concurso de la tipologia, esto es, la clasifica-
cién analitica de ]os artefactos, sean objetos muebles de cualquier ma-
terial, sean estructuras arquitecténicas o del paisaje. El objetivo final de
la encuesta arqueoldgica consiste en construir, de este modo, una na-
rracion microhistérica (de un edificio, un lugar, una mina, una cuenca
fabril, etc)?! valiéndose ahora de] apoyo de otros registros (oral, tex-
tual, iconogrifico, fonogrifico, filmogrifico). En definitiva, una tarea
de historiador. Porque Ia arqueologia es historia 0 no es nada 2.

Casa de Velizquez, 1983, PP- 7-55; y los manuales de J. Dassié, Manuel d'archéologie aé-
rienne, Paris, Technip, 1978; y de D. R, Wilson, Air Photo Interpretation for Archacolo-
gists, Londres, Barsford, 1982, ;

‘ ' Puede verse, por ejemplo, Ia Propuesta metodolégica de Miguel Barcel6, «El di-
seno de espacios irrigados en Al-Andalus: un enunciado de principios generales», en Ef
agua en zonas dridas: Arqueologia ¢ Histonia, |, Almeria, 1EA, 1989, pp. X1ll-L; asi como ¢l
trabajo de Ramén Marti, «Sistemes hidraulics i poblament medieval a la vall del Riu d.L’
Bitles. Noticia dels primers resultatss, en |p documentacién del 37 Curs d'Arqueologia
({'Anqorm (1991); v los de Sergi Selma, «El moli hidriulic de farina i Iorganitzacié de
lcs})al rural andalusi, Dos exemples d'estudi arqueoldgic a la Serra d'Espada (Castell6)?s
Mélanges de la Casq de Velazquez, nam. xxvir:1 (1991), pp. 65-100, y «Molins i rodes:
emg:’no.d'una discu_ssié des.?fortunada», Afers, nim. vini-15 (1993), pp. 11-26.
bmfnu?g??;;gg:;n.g;gjz ¥ d':an; llo de 12 cuenca industrial del rio Bnrch””»'])eil_)

. Wi Ve 5 icante,
puu:cién_ 1985, po 1o ert. Ayudas a Ig nvestigacion 1984-1985, 1, Alicant
* Una reflexion muy importante sobye lo scavo come narrazione microstorica, extendi-

ble perfectamente 3 I, arqueologia «de 1 4
S «de s » A S
Tt - 9%3.212— uperficies, la hallamos en la obra de

- ( =e)
$ antropologia o no es nada»; una CXP’O-
omada por Lewis R_ Binford, «Archaeology as Antrop
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Ahora bien, ;qué puede aportar la aplicacion del 11_1étodo arqueolé-
gico a la historia de una época y una soc1§dad caracterlzada’ por a)paren—
;'s excedentes» de informacidn en registros no :erqu.eologlcos}. Alnte
todo, la Al puede y debe constituir,_ desde la ev@encmddel 1551]11065;122
materiales, una alternatw; rac‘lonal trenFe a 2 pUJan;a e (t) i
idealistas de entender la historia y la realidad ®, que ahora reto ‘d .
fuerza de la mano de los historiadores posmodernos, de la x.ni?o el re-
duccionismo acritico de los textos, los simbolos y el lenguaje . ”

En segundo lugar, y no menlos ciimpo.rtan;t;I li r.Zlc i(;irii(:t (l)]l; ;::s::jj ;

' ncial que oponer a la doctrina :

‘Clll?:f),]edf:it:la his?oria eionémica, ha hc.onstituic.io el el.eii.len.t((,))nclavrz ;:
buena parte de los mis recientes anéhsxs_ de la mdustr;a ljac:u L:rliur b
ciando, entre otras derivaciones tan pehgr_o’sag como la enongﬁﬂs =
aplicacion del modelo industrializador br}tal‘llco a 12115 t?c; o
desarrolladas, la aparicién de visiones coptimistas» de 111\;1 SEN
rante la Revolucion industrial . Unas visiones que podriar e
mente ridiculizadas con sencillos, pero extensivos y’::iitz-iaj‘y la;
estudios comparativos entre viviendas del periodo ptrzlvwiendas e
posteriores, entre viviendas obreras y burgue‘sas, y enlf1 i o
tenciales y especulativas, tomando como indicadores

5 da como divisa de !a
logy», American Antiquity, naim. 28 (2), 19.62’ pp- 21;-2.”23‘}: ll:::czatms Tt el
New Archacology: una arqueologia esencialmente a 1sAton)mo X ,:,ucvas i

5t con que se arropa, conduce en la prictica al sonuﬁemmle: e g
L T “'“mlég"-‘?s g LtSa:.nd'encm lo tenemos en un
ociales y al ejercicio del poder. Un buen ejemplo de esta

émi anoles
ia— en los dmbitos académicos espan ,,,:
Manual antafio bastante usado —por desgracia .

omo es el de P. J. Watson, S. A. ch]an; y Ch. L. Rtg’;‘ii:édw de esta ﬂrqqeologﬂ
Bl Ml fane 1974 Unajerdiica:al en’t m;' mCIOna]ista, la teoria de 515‘}‘51:15.
Mecanicista (nutrido de préstamos de la :mthPC’lOS}:1 lun de S. Tabaczynski, «Tradizione
A cibemnética y la semiética), puede verse en el -‘lﬂ?l-ulo ,ﬁﬂ‘; xI (1984), pp- 7-33. F
Positivist; e “nuova archeologia”», Archcofo"gm 1\'[0(1!(‘1/‘; (45 '11 in(iuS[l'iﬂl i culrura materials,

? Asilo ha expresado Antonello Negri, «Aqufo gg'-ue & desempenarla ;.,qgcol_ci-
£ A'q“"""’&’ia industrial, cit., p. 67. Sobre el PABSS ‘1”' ino en el campo de la hls’ton )
8ia como trinchera ante el actual avance del ufmaon:fl_l;uadas por Miquel Barceld, Ar-
"0 Podemos dejar de tener en cuenta las reflexiones efe

ticologf, . : . . en la revista Past
q yogll’au'e’gg‘il:rﬁeq;-'uE:Eiogo]ri76‘ntativo, una nota de La\wgg::niss::?‘:n la hiSlOfi‘ﬂ yg:'
gt ném. 131 (1991), sobre los efectos del posmoderiand & publicagionia
discusion que gener en los nims. 133 (1991) y 135 ( 'do_ editada en Taller d'Historia,
wfrsién castellana («Histona y posmodcnnsmo») ha st

AN 1, (1993) oo 59-73. » . «The Pre
P Véase la siglt)esis, todavia vigente, de David C“;)’E’““:,id Present, nim.
"N the Engligf, Industrial Revolution, 1880-1980», %

3-94.
N castellang ey la revista Debats, nam. 13 (1985), pp- 7

t and the Past
5 103, editado
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tejido urbano, el disefio del espacio, la superficie, los materiales y téc-
nicas constructivas, los acondicionamientos higiénicos, el mobiliario,
etcétera .

Los propios procesos de trabajo muy dificilmente pueden docu-
mentarse de forma menos abstracta, mis concreta y explicita que la
que puede ofrecer la arqueologia. Y ello permitirfa evaluar el verda-
dero sentido de las pautas de organizacién y divisién del trabajo, como
también el de muchas de las aplicaciones tecnoldgicas a la produccién.
Una propuesta de partida que plantea numerosas posibilidades e inte-
rrogantes a la investigacion del arquedlogo industrial reside en la consi-
deracién que la mecanizacién y el sistemna fabril —las aplicaciones tec-
nolégicas fundamentales— no se orientan tanto al aumento genérico
de la produccién en si como al de la productividad del trabajo, en la
medida que es el control directo del proceso de trabajo por parte del
empresario lo que permite una sustancial acumulacién de capital .

Por otro lado, creo que es necesario senalar la existencia de una
prometedora via de investigacién que ya ha sido abierta por la limitada
experiencia de unos pocos profesionales del ambito britinico. Me re-
fiero, principalmente, a las pruebas arqueolégicas de la inercia tecnolo-
gica en los procesos de cambio industrial, la documentacién de CIF'
mentos del paisaje donde se advierten formas de produccién industrgl
generadas con métodos obsoletos, Este hecho, descrito por M. Palmer™,
permite explicar la extrafia capacidad de superviviencia de muchas €s-
fructuras a través de las mutaciones tecnolbgicas y permite entender la
constatacion de adaptaciones constantes .

La investigacién arqueolégica se da de bruces con la evidencia de
que la tecnologia no es una fuerza auténoma e inocente. Una fuerz
que progresa de forma uniforme e nevitable, con independencia de'las
relaciones _Sf)ciales de produccién, al margen de los procesos del Capl_m]
(acgmulaftlon, inversién, circulacién) y de la productividad del trabal®-
La investigacién arqueologica-industrial halla su via de conocimient©
en la materialidad del binomic capital-trabajo. Y ello no es secundario:

* Podemos encontrar sy

concernant la culture de |
1991,

27 J 1P

b S.tephen‘ £ Ma"ghn,.that do Bosses do? The Origins and Functions of ch.
ém(;f1 l)'zmACap;raJm p“’dlfmon-, Review of Radical Political Economy, nim. IV (1974) ! PF,,_
B - Agradezco a Lluis Torrd sy informacién sobre este trabajo y la fotocopid fact

i” M. Palmer, «Industrialitzacis,_
* Esta cuestién ha sido plantea
vals. Aspects of Industrial Archaeology

. - S rches
8erencias recientes en la obra colectiva Nouvelles d[’l”‘o 5
1 ' T .
habitat / New approaches to living patterns, Turnohout, Brep

-», Cit., pp. 55-56. ; i-
_da en la obra de D. Newell y R. Greenhill, 1™
in Ontario, Erin, Boston Mills Press, 1989.
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en absoluto: permite advertir las debilidades y c011tr~adiccioncs propias
de los determinismos que, imp]icitan.wnte, ac'ompanan l’lll:lCh'OS plan-
reamientos formulados desde la historia t§c11010g1c? y econdmica.
Otros historiadores no arqueologos vienen EldVll'tlBﬂ(.jO en estos ul-
smos afios sobre el hecho de que los modelos de crecimiento .de los
economistas han reducido la explicacion Fiel proceso histérico mc?gs-
rrial al andlisis agregado y macroeconém}fo. Asi, ]a' obradde M;}Elnl:i
Berg, al resaltar el papel que en la formac'lon del’ ca-pltal n Llllstr.m %
tinico tuvo, entre 1700 y 1820, la industria doxllestlf:a, los ta berezar :
sanales, las formas de organizar el trabajo basad_o mas er}_la abun 2:::};
de mano de obra (por la disponibilidad de mujeres y mnosg <lqueliSiCO
mtroducion de técnicas punteras, en contraposxcnon al mo le o c‘t o2
de la industrializacién, definido por la maquina de vapor y a (;eqnorfre_
zacion fabril, manifiesta que la historia puramente economi)clao tmmno
cido una imagen engaiiosa de esta etapa; al- présegtai \:r;:dores St
no ha permitido comprender toda la experiencia de 10
cionales *°, ek e
Con ello, Berg no solo aporta la rev151on‘dc unirifoongiiccl)oa -
crecimiento que las circunstancias actuales estan con L
ner en crisis. Esti reconociendo el verdadero calracteueélogo s
parte de los hechos con que se puede encontrnrb? ir?S e e
trial en su trabajo de campo y planteando e o ;bre un iNMenso
rcion histérica, De forma no intencionada, su Obrido N g
campo de trabajo para la Al que no puede ser 1gnor
cantes, N s . Jestigacion adecuadas: si la
Tenemos el método y las técnicas de in :,mos S ren la clase
Alno es arqueologia, sélo es un eslogan. ConoccltS to!d St =
de problemas que debemos abordar. Por lo den]la (;ngreso  libmdoren
Sialgo merece ser especialmente destacado de. iemos  ccrahics Sela
Sagunto, es que en él se han podido mostrar mn e de producit co-
Viabilidad de la A1 como disciplina :u:qut?OloglC:]l ' cdgsde otros registros.
Nocimientos histéricos no discernibles del tcc)i’c;icos ' ia la Al (que
Dadas las actitudes de algunos sectores aca elltmzacién), demostrar
Pueden ir desde el menosprecio a la {nstrUlllEl’t;do arunOIégico si=
&t viabilidad desde el estricto ejercicio del me

gue constituyendo un objetivo urgente-

8 20 Una si oria A¢ 1d Cro-
[stori [{ la R
nevd histo
1 !

’ \' Maxine Berg, La era de las nmmgfqrmms(. 17700'
Ha0n Indystrial britdnica, Barcelona, Critica, 1987.
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Res[:un_en. «Arqueologia, trabajo, capital»

lndus::rrinj‘n;iloa::o:os :rust:nales y c:jcbarcs de un rcul:icnte congreso sobre Arqueologia

ple e ,rgb]emicrencu:j e ST, va mis alla de.la cronica, planteando, de ma-

ik h';, pasgdo s metc; ologufos: y de cont_emd-o que ha de afrontar esta dis-

S e 2 ﬂrni:.r'p ano pricico en Espana, sin haber conocido un paralelo

ey exivo. Que se inicie un debate en este Gltimo terreno es la
partida por el autor y la Redaccién de sT.

Ab'sntract.‘ «Archaelogy, labour and capital»

logy (o:}:::z::‘f"ﬁim:;; ﬁ;;:i:: “; “fic ‘;"' "'f‘ '"f"h‘ﬂ'dls presented at a recent Industrial Archaeo-

i b R e i :l ;ru t ;c.rc' inspired. At r{:r suggestion of Sociologia del Tra-

dology and content facing ,‘,,d,:“) g ;m";r e .mn'mil): analyses the problems of metho-

Uaken o Spai, i hjs = ":; arrmc‘f.rlqu, For whilst the practice of the discipline has now

author and the editors of ST sl ergone similar conceptual and theoretical development. Both the
of ST share the hope that these questions will become the object of debate.

Antonio de Pablo *

Como sefialaba ya en 1988 el Proyecto para la Reeforma de la Educa-
dén Técnico-Profesional, los cambios tecnolégicos y sociales que se
estin produciendo de forma acelerada en los paises desarrollados plan-
tean un reto importante a las instituciones educativas. Este reto es par-
ticularmente acusado en el caso de un pais como el nuestro, que debe
hacer frente ademis a un proceso de modernizacion de su estructura
productiva como consecuencia de su incorporacién a la Comunidad
Europea (MEC, 1988).

Son precisamente los problemas que plantea este reto los que han
levado a disefiar un nuevo sistema de Formacion Profesional en nues-
UE. pais. Un sistema del que se espera cumpla, fundamentalmente, dos
Objetivos:

das del sistema productivo, PTo-

— por un lado, responder a las deman
dades

porqon.ando los conocimientos, habilidades, actitudes y capacl

necesarios;

th— %, por otro, responder a las necesidades y expectalivas d

ioPOTClonandolcs una mayor capacidad de maniobra frepte alo
vencl mercado de trabajo y facilitando st transicion a la vida activa.

e los jovenes
los cam-

os del

los planteamjent
de la

ESt eLi s i ’
.. tos Ob.]ethOS son los que guiarian dCSleCS <
2 configuracion

Lib -
llocr;manco (1989) y, a través de él, la prop!

(1990) en lo que a la Formacion Profesional se refiere.
Orie ! $U articulacién, la Reforma espafiola

1 1 s
participa, sit duda, de lz}
Ntacy :
. “ones generales que se han ido conso

as
lidando cada vez con m

Cla . -

B - mayoria de los paises europeos (Cantor, 1989; AppaY;

posibilidadcs».
en los res
y en empresas

una f o2
Ormacién profesional “concertada”. Problemas ¥

Conten; {

Sgicign : ldlo de este trabajo se apoya fundamentalmente

eali  fundar _

N ellgg izada para el CIDE en varios institutos d¢ F¥
5

ncq')le Pablo, 19934
i
©1980, profesor de la UCM.
lolgt
R0 del g
Trabajo, nyeyy época, nim. 22, otofio de 1994, PP 6352
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1990; Ryan, 1991). En la medida en que nuestros paises viven hoy
procesos tecnologicos, econdmicos y sociales anilogos, se enfrentan
también a desafios similares a la hora de replantear sus politicas de for-
macién profesional. Con lo que, en la prictica, se esta produciendo
una cierta confluencia en los criterios y estrategias en torno a la for-
macién profesional.

En este contexto se sittia el intento por configurar un sistema inte-
grado, «con la participacion de los agentes sociales y abierto a la recuali-
ficacion de los trabajadores adultos», que pretende nuestra Reforma
(MEC, 1992).

Ello significa, por un lado, el establecimiento de lazos entre la
formacion profesional inicial de los jévenes y la formacién continua
de los trabajadores; vy, por otro, la participacién en el desarrollo de
una y otra formacién, tanto de los centros educativos como de las
empresas, aunque en distinto grado y de diferente manera en uno y
Otro caso.

En relacion con la formacién inicial, que es la que aqui nos inte-
resa, el objetivo es «establecer una auténtica formacién concertadar. El
concepto, segiin la explicacién oficial, «pretende profundizar la actual
experiencia de las pricticas en alternancia y persigue crear vinculo:% es-
tables entre los centros educativos y las empresas». Aspecto este (lomo;
«reconocido hoy dia como una de las principales sefias de identidad de
la nueva Formacién Profesional» (MEC, 1992).

Se trata, como se ve, de planteamientos ambiciosos que, sl Hcgﬂfa"
verdaderamente a hacerse realidad en los proximos anos, supondrian
un cambio importante respecto de la situacién actual. Lograr un sis-
tema de Formacién Profesional intimamente ligado con el mundo de
trabajo, al que prepara y del que ha de recibir ayuda para mejor desem”
penar su funcién, es sin duda un objetivo necesario e imprescindlb}ﬂ
en el contexto econémico y social en que se mueve hoy nuestro Pa;s;
Pero es, al mismo tiempo, un objetivo nada ficil de alcanzar, si se €1
en cuenta la realidad de la que se parte, tanto en el ambito educative
como en el laboral.

Nuestro propésito en estas paginas es precisamente analizar algﬂ”"j
de los aspectos que definen hoy esta realidad. Concretamente, ¢O™
punto de partida para lo que puede ser un sistema de formacion Co.l!l;
certada en nuestro pais, analizaremos la experiencia de las prdcticas €' as
empresas, tal y como ha venido desarrollandose a lo largo de estos an?i
en los centros de Fp. El anilisis de los resultados de esta experiencid, &
como de su organizacién y funcionamiento concretos, nos pemun'rﬂl
después evaluar las posibilidades Y comprender mejor los problemas qie implicé
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para las empresas su participacion en un sistema de formacion profesional
como el que pretende implantar la actual Reforma educativa.

Pero, antes, vamos a empezar planteando el marco mas global de las
relaciones entre sistema de educacion-formacion y mundo del trabajo, en que
ha de situarse cualquier intento de formacion concertada que pretenda
tener €xito .

1. Relacion entre la educaciéon-formacién
y el mundo del trabajo

La relacién entre la educacién-formacién y el mundo del trabajo es
una relacién compleja desde muchos puntos de vista. Y es compleja
porque abarca una pluralidad de dreas de interés, que son ngeto de es-
tudio desde muy diversos dngulos y con finalidades muy distintas.

Sin 4nimo de exhaustividad, se puede decir que son cuatro las
principales dreas temiticas que hoy concitan mds uinterés dffntr.o de este
tmpo, tanto desde el punto de vista de las politicas economicas y S0-
ciales como desde el de las reformas educativas.

— Las exigencias que el sistema productivo plantea al mundq de 112
tducacion. Desde esta perspectiva, se trataria de adecuar eltsmtcn’
educativo 3 los cambios que estin teniendo lugar en la econ.o.n?mc)l( mis
‘Oncretamente en las empresas; incremento de la gonip en.t}\”da 1‘ m:
mD_fiuccic'm de nuevas tecnologias, cambios en la organizacion ];ieestara
bajo... (Burke y Rumberger, 1987; Lindley, 199.1; MOIC.IOC’; :ido z
Fem:indez, 1990; Fernindez Enguita, 1990; Borja, 1990; Gar
oharia, 1991; Sdez, 1991).
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otras pedagogias (Spours y Joung, 1988; Gleeson, 1989: CEDEFOP,
1989; Carabana, 1988; Fernindez Enguita, 1990).

— Participacion concertada de centros educativos y empresas en la forma-
c16n profesional de los jovenes. Se considera que la tarea es hoy lo sufi-
cientemente compleja como para que ninguno de los dos contextos, ni
el educativo m el laboral, pueda llevarla a cabo por si solo (CEDEFOPR,
1983; Bertier y Dost, 1987; Hamilton, 1990; Ryan, 1991).

Estas cuatro areas configuran un entramado de relaciones entre el
mundo de la educacién y el del trabajo bastante mas complejo de lo
que a veces parece darse a entender.

Asi por ejemplo, en el estudio de la influencia del cambio tecnoldgico
sobre la educacion-formacién, se ha tendido a menudo a plantear, explicita
o implicitamente, una légica causal excesivamente simplista: la intro-
duccién de nuevas tecnologias en el proceso productivo y de servicios
implicaria cambios en la organizacién del trabajo; los cuales, a su VeZ
supondrian una necesidad mayor de cualificacién en los trabajadores ¥,
consiguientemente, nuevas exigencias de formacién. Desde el punto
de vista del sistema educativo, la conclusién de un argumento de €St
tipo es clara: necesita ponerse al dia, «adaptarse» a las nuevas exigencias
que plantea el mundo de la produccion y del trabajo.

La evolucion misma de la realidad a lo largo de la Gltim
asi como los resultados de las investigacién empirica, han hech
hoy seamos mas conscientes de la complejidad de todo este entrain
relaciones entre factores, tanto en el interior del sistema productivo,
entre éste y el mundo de la formacién. e

Las relaciones entre cambio tecnolégico, organizacion del trabajol}e
cualificacién no van siempre ni necesariamente en ese sentido- Lo qu10
las nuevas tecnologias aportan son «potencialidades», que P‘mdf:n Onis'
llegar a realizarse, dependiendo de la utilizacién que se haga de las ]en,
mas (Cressey, 1990; Homs, Krues, Ordovas y Pries, 1987). En ese 5
tido, la relacién causal entre tecnologia y organizacién del trabaJor'
no es la que acabamos de sefialar, puesto que un buen aproves de
miento de las potencialidades tecnolégicas va a depender del 0P°

organizacion del trabajo que se instaure,

Ylo mismo ocurre con la relacién entre organizacién del ©
cu@ficacnon (Castillo, 1991). Ciertamente, una organizacion ﬂf)risms
bajo en las empresas capaz de superar los rasgos tipicamente = aere
necesita apoyarse en amplios niveles de cualificacién. Y ello POT4 sable
quiere verdaderos profesionales, con capacidad para actuar resp© oV
Yy autonomamente en el desarrollo de sus tareas. Pero, a su V€% &
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ser ficil instaurar una organizacién del trabajo basada en la profesiona-
lidad, s1 no se dispone previamente de trabajadores con esa cualifica-
cion y esos rasgos de comportamientos propios de un profesional.

De hecho, como demwestra la experiencia de distintos paises euro-
peos, una mano de obra cualificada y profesional acepta dificilmente
funcionar en el marco de una organizacién del trabajo de caricter tailo-
nsta; por el contrario, va a apoyar siempre formas organizativas supera-
doras del tailorismo, en las que su cualificacién y su profesionalidad
sean tenidas en cuenta (Lane, 1988; Litteck y Heisig, 1990).

En cierto modo, se habria asi invertido el sentido de la causalidad
entre los factores. El elemento fundamental seria ahora el factor hu-
mano: una fuerza de trabajo cualificada y profesional favorece la confi-
guracion de un tipo de organizacion del trabajo capaz de dar cabida a
&2 cualificacion y esa profesionalidad; con lo cual se desarrollar, a su
‘¢2, un marco contextual donde puedan aprovecharse al miximo las
potencialidades del cambio tecnolégico.

Con esto, la formacién de los trabajadores, que antes aparecia
tomo dltimo eslabén de la cadena, ahora cobra toda su importancia.
No es que la formacién, en sus distintos niveles, vaya a resolver los
problemas que se plantean hoy en una economia moderna; pero si
Puede ser un factor importante en el desarrollo de los recursos huma-
105 en las empresas. Para que esto se haga realidad, sin embargo, es
Ezi?;?(;'g?u;: exista en la empresa un entorno capaz d‘e{ a;;rouecl::‘zzrdlz’ 16”{1_3"!{1;;
Mpress u”‘ ”’“bﬂja’dores puenim.z desarrollar a través je ﬂdfo"i’a form'acién
B [r(ibe'n(c; esté en c911d1c1011es de sacar provec 11(1) (escreek or

i é;J(i)!gores Fhﬁcxlmente va a invertir en ella it ,Artiles,
1999 ; 1; Prieto, 1991; Homs, 1991; Lope y

n ]Ig)uer:l echo, la _iﬂVEStigacién comparada sobre .la form;cié; irnzge;ft:;l
Comextopa PEzmute VER .cémo su desarrollo va siempre ga oOS 2
congy, que la FondIClO[la. Lo que hace que en alguq?s cas v
~108 con sistemas de organizacién de la produccién y -dc tra 1 ]
cualificacién, y con ella la formacién inicial y contnua de ;);
lne oldes, it e potenciada, mientras en Otros Ocurre lo contrar
g ¥ Soskice, 1988: Finegold, 1992).
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formas que pudo tomar en el pasado (Adamski y Grootings, 1989; Co-
leman y Husen, 1989; Wallace y Cross, 1990). Con la ampliaciéon del
periodo escolar, la transicion de los jévenes al mundo laboral ocurre
edades mds avanzadas; presenta considerables dificultades para amplios
sectores, debido sobre todo al incremento del paro y a la precariedad
de los mercados de trabajo; y, en general, tiende a prolongarse durante
un periodo de tiempo bastante mis largo de lo que pudo ser en otras
épocas.

Este largo periodo de tiempo que a menudo transcurre desde que
el joven abandona la escuela —durante la ensefianza obligatoria, al tér-
mino de la misma o tras cursar la secundaria posobligatoria— hasta
que se encuentra ubicado en el mundo laboral con un minimo grado
de estabilidad, puede sin duda ser aprovechado mucho mejor de lo que
hoy lo es en buen niimero de casos. Con ello se conseguirian unos
«itinerarios de transicién» bastante menos aleatorios, menos precariosy
mis ricos en términos de formacién —académica y profesional—; &
como de socializacién al mundo del trabajo, que los que hoy se Co
nuestra sociedad (Planas, Masjuan y Casal, 1990; De Pablo, 1993b).

Ahora bien, en la situacién actual, la separacién entre sistema edu-
cativo y mundo laboral es tal que no favorece el desarrollo de un P o
ceso de transicién con estas caracteristicas. Debido precisamente & Slt
desconexion, ninguno de los dos contextos realiza bien la parté gus g
corresponde en el proceso de transicién. El resultado es que fcnemo,
una ensefanza academicista y poco motivadora para muchos _]ovcﬂlei:,
unas primeras experiencias laborales poco formativas 0 incluso € ?13—
mente insatisfactorias, sin hablar de las situaciones de paro Y marg"m,
cion. Solo la integracion de ambos contextos —educativo y laboral— ¢ ;ios
nera sistematica y generalizada puede contribuir a superar t:baS'
problemas, configurando un proceso de transicién con caracteres
tante mas positivos que los que definen la situacién actual. aci

Y esto nos lleva ya mis concretamente al tema de la colabor?
entre mundo del trabajo y sistema educativo, a que hacen ret I
otras dos dreas tematicas. Por un lado, esta la cuestién de colﬂ(; edd”
fluencia del mundo laboral puede contribuir a hacer relevant© a da I3
cacidon para amplios sectores de jovenes. Y, por otro, tenemos ts que
problemitica de las relaciones entre centros escolares y €mP s
plantea cualquier sistema de formacién concertada. [a M

En cuanto a la aportacién que el mundo del trabajo puede hace” 5 mayo’
Jora del sistema educativo, es algo sobre lo que cada vez existe l-“ns e
consenso, aunque no siempre se refleje en las reformas educatl"‘"’tim. L3
bre todo, en los contenidos y metodologias de la pr;’tctica educd
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idea fundamental es que la perspectiva del trabajo puede contribuir a
motivar en los estudios a amplios sectores de adolescentes y de Jovenes.
Y lo puede hacer a través de un doble mecanismo. Por un lado, li-
gindo lo que hacen en la escuela a sus posibilidades laborales posterio-
res; y, por otro, dando al proceso mismo de ensefanza-aprendizaje un
aricter mas aplicado, tanto desde el punto de vista de los contenidos
como de la metodologia.

Para todos aquellos alumnos que no van a continuar estudios mas
alli de la edad obligatoria o de las ensefanzas secundarias, no es siem-
pre ficil ver la relacién de lo que estudian con los puestos de trabajo a
los que estan destinados. De hecho, las ensefianzas medias tienden a es-
tar orientadas en la mayoria de los casos hacia la continuidad de los es-
tudios, ms que a la preparacién para el mundo laboral; dicho en otras
palabras, predomina la funcién propedéutica sobre la terminal. Se tra-
taria, por tanto, de alcanzar un mejor equilibrio entre una y otra fun-
con, desarrollando asi la capacidad de esos estudios para preparar a los
Jovenes en relacién con su incorporacion al mundo del trabajo.

~ Yesto solo es posible en la medida en que se dé una mayor cone-
xi0n entre el mundo educativo y el mundo laboral. Por un lado, es im-
Prescindible que los estudios conduzcan a titulos académicos y a cuali-
ficaciones profesionales que tengan verdadero valor de. mercado
(Rosenbaum et al., 1990; Marsden y Germe, 1991; Audier, 1991).
Hace falta que el adolescente y el joven vean delante de si unas perspec-
vas laborales y ymas posibilidades profesionales por las que merece ]“'P"”" £5
O"2arse. Que tengan delante de ellos un camino abierto, con dl.ferenl-tes
“@pas, cada una de las cuales se sabe a donde conduce y las exigencias
QU plantea su recorrido. - :

Pero, al mismo tiempo, hace falta también que IO{ Jovencsean P] (:;:
n:;lj: ('i“mwm realis’mf el exito et Io.s estudios. cl';o C!ug 51%’212:2{;?;:[1, £
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hace sino reflejar la actual tendencia, que se hace sentir en la mayoria
de los paises europeos, hacia una mayor integracién de la educacién y
de la formacién en procesos unificados de aprendizaje, mas ricos en
contenido y mas motivadores para los propios alumnos.

Por altimo, la relacion del mundo laboral con el sistema educativo
puede traducirse en forma de colaboracion directa entre centros escolares y
empresas. Los principios propios de la «formacién en alternancia», com-
binando la experiencia laboral en la empresa con la formacién tedrica
en el centro escolar, son hoy cada vez mas valorados. De hecho, estan
de una u otra forma presentes en la mayoria de los desarrollos que la
formacién profesional ha experimentado en Europa a lo largo de las
Gltimas décadas (Cumming, 1988; cEDEFOP, 1988; Brochier, Froment
y D'Iribarne, 1990; Alemany, 1990; peul, 1990).

El interés de la formacion en alternancia esta en la posibilidnd de
aprovechar las ventajas que supone combinar dos contextos de aprendizaje, la
escuela y la empresa. Ahora bien, para que esta combinacién r_esulte
realmente fructifera, no basta con yuxtaponer ambas experiencias. I_‘:S
necesaria una verdadera coordinacién entre los procesos de aprendizajé
que se realizan en el centro escolar y los que tienen lugar en la em-
presa. Unos y otros han de compenetrarse e influirse, de manera que
ambos salgan reforzados y se potencien mutuamente. _

La verdadera alternancia supone una apreciacion del valor formative €
trabajo. Esto no significa que cualquier situacién de trabajo teng? 'capﬂ
cidad formativa. Para que ello ocurra han de darse ciertas condJCIC_’“e_S"
En particular, es importante la manera de estar organizada la prop .Sl_
tuacién de trabajo, asi como la presencia activa de trabajadores €\ e
cados que se ocupen realmente de la formacién de los jovenes. E no A
les condiciones, la experiencia muestra que pueden adquirirse £
una serie de competencias y conocimientos.

Por parte de los centros escolares, las cuestiones fundament
de tipo pedagégico y hacen referencia a su capacidad para apr
las potencialidades educativas que ofrece la experiencia en el
trabajo. Se trata, pues, de que los centros estén en condiciones
grar y utilizar el trabajo como «<hecho educativo». Y esto €X15
ras de funcionar y de ensear distintas de las que a menudo card 1013
e los centros de Formacién Profesional. Como ha Jleg?ﬁagé-
df:cuse, no puede haber verdadera alternancia sin renovacion P€
gica en profundidad.
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2. Las practicas en las empresas: funcionamiento
y resultados

La experiencia de las pricticas en empresas, tal y como ha venido des-
arrollindose a lo largo de estos anos, y como esta hoy teniendo lugar
en los modulos profesionales, es, sin duda, el factor que mas ha contri-
buido a poner a los centros de FP en contacto con el mundo del tra-
bjo.

Nuestro objetivo aqui es presentar brevemente algunos de los as-
pectos de esta experiencia, a partir de los resultados de nuestra propia
mvestigacion (De Pablo, 19934). En primer lugar, teniendo en cuenta
que la eficacia de las pricticas depende en gran medida de las condi-
clones que retina la empresa en que se realizan, abordamos la cuestion
de la seleccion de las empresas.

Por otro lado, para que las practicas funcionen en condiciones y
%an realmente formativas, es necesaria una programacion previa, a rea-
hfﬁf de forma conjunta entre centro educativo y empresa; asi como al-
8in tipo de seguimiento que ayude a que lo acordado se lleve real-
mente‘ a efecto. Aspectos que son fundamentales para el éxito de la
“iperiencia, como hemos podido constatar. 2

En cuanto a los resultados a que las pricticas en las empresas estan

ndo lugar, hay bastante variedad: dependen de empresas, de situacio-
o e R P
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mental. Condiciona todo el desarrollo posterior de 1as Pl'la“:i:g;‘
. eec % Cuando un centro consigue de manera establc.: una se[it:;c -
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cién de las empresas. Los centros aceptan generalmente a cuantas empre-
sas se ofrecen a acoger alumnos: excluyen Gnicamente los casos claros
de abuso, donde se tiene a los alumnos fundamentalmente como fuerza
de trabajo, sin que aprendan gran cosa. En este sentido, los criterios de
seleccion mas frecuentes son de caricter negativo.

Cuando se utilizan —explicita o implicitamente— criterios positi-
vos, las cuestiones de empleo suelen primar sobre las especificamente
formativas. En el caso de los alumnos, esto es bastante corriente: en las
practicas buscan ante todo la posibilidad de encontrar un puesto de
trabajo. Cosa que en los centros se entiende y se suele respetar, incluso
en casos en que el componente formativo de las practicas es mas bien
escaso. Por su parte, los responsables de los centros se fijan sobre todo
en las caracteristicas de la empresa. Tratindose de especialidades técni-
cas, por ejemplo, la tecnologia de que disponga la empresa suele contar
bastante, al igual que su importancia, dentro del sector.

En este sentido, cuando existen posibilidades de eleccion, los cen-
tros prefieren en general empresas medianas o grandes. Algo en losque
suelen coincidir también los alumnos. I

No debe, sin embargo, absolutizarse el tema. Lo fundamental no & &
tamaio de la empresa, sino las condiciones que retine para la realizacién de IcL;
practicas: la tecnologia, sin duda, pero también el interés del persoﬂﬂ_
que se ocupa de los alumnos y las potencialidades formativas de las 13
reas que se les encomienda.

Ciertamente, las posibilidades de que esto se dé son, € 85"
mayores en las empresas medianas y grandes; pero no en todas g -
sariamente. De hecho, existe una serie de empresas que no tienen %le
qué ser de gran tamarno y que pueden constituir un entorno ﬂ.wora
para el aprendizaje y la formacién de los jévenes. El hecho mlsnlcl’izar

que en este tipo de empresas la persona tenga a menudo qu€ reﬂble_
una variedad de tareas o valérselas por si misma para resolver Pf‘ies y
mas, puede contribuir al desarrollo de cualificaciones profesio’? e
pers.onales que no son siempre tan accesibles en las grandes b
debido a su mayor grado de especializacién y de division de

Y no hay que olvidar el peso tan importante que 1ener e PIE”
pay ol ‘conomia espaiola. Por eso precisamente, si ¢ qu;ers ta
E?:‘; Zlos-'l(l“'e“es para ese tipo de empresas, habra que fo_m;_ario s de
formzcir;):yisl;r:xfcli’ioz\;-whando al miximo sus potenciall

je

Ahora. bien, independientemente de las posibilidades guEls
esion . e o A

presas para la realizacién de pricticas €7

geneml’

xisteﬂ
oy 13 Sc;
IBS Slg“

Hacia una formacién profesional «concertada» 73
dendo un tema sin resolver, tanto desde el punto de vista cuantitativo como
aulitativo.

Y el problema se va a agudizar sin duda con la generalizacién de la
reforma, ya que va a hacer falta un mayor niimero de plazas disponibles
en las empresas; sobre todo si se tiene en cuenta que han de ser plazas
con unas determinadas caracteristicas desde el punto de vista forma-
tvo. Y estd por ver en qué medida las empresas van a responder a este
tpo de necesidades de la formacién profesional inicial.

22. Programacion y seguimiento

Elanilisis de los datos relativos a este tema proporciona una idea de
conjunto bastante clara: en general, no existe realmente una programacion
de las pricticas hecha entre centro y empresa. Normalmente es la empresa la
Que decide lo que van a hacer los alumnos durante el periodo de prac-
1635, En algunos casos —los menos— la propia empresa tiene un de-
Prtamenteo de formacién para su personal y, cuando le llegan alum-
105 en pricticas, tiende a aplicarles los mismos esquemas. Lo que
Predomina en Ja mayoria de los casos, sin embargo, es el aprendizaje en
“Pussto de trabajo, sin mas, ya que no tienen ningin sistema de for-
14100 organizado,
esde un punto de vista formal, en el Convenio que s¢ firma
3um[:1f3e S¢ pone algo sobre las actividades que van a reahz’axf los
Sen la empresa. Pero suelen ser cuestiones muy gencr_lcas,
D repercuten sobre lo que ocurre después en la realidad.
En:pl;::ah?’ s¢ puede decir que son los intgreses y neces:dadt;:‘:iéiaedii
que desy 05 que realmente determinan e]_npo de tareas y acviene -
§ pmcerrou’an los alumnos. En este sentido, el centro mEer e 5
€mpr .50 solo a posteriori, una vez que los aIumn?s estin yd :
2. el tutor trata de informarse de lo que estin haciendo ¥, 5
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prime sobre los objetivos de formaciéon de los jévenes esti siempre
presente.

De todos modos, en el caso de estos centros se es ya mas cons-
ciente de que en la empresa tiene que organizarse especificamente un
proceso_formativo, con unos «objetivos» a alcanzar y unos «pasos» a seguir para
ello. Todo lo cual ha de estar previamente acordado entre centro y em-
presa, para que después pueda llevarse un control sobre su ejecucion.
La configuracién misma de los médulos ayuda, sin duda, a esta mayor
precision en objetivos y modo de alcanzarlos.

La existencia de algin tipo de planificacién previa de las pricticas
es ya un paso en la direccién correcta. Pero, obviamente, no basta. Estd
después el problema fundamental de conseguir que lo acordado entre
centro y empresa se cumpla. De ahi la importancia del seguimiento de lo
que ocurre en la empresa por parte del centro. La realidad, como he-

mos podido observar, es que el seguimiento que tiene lugar en muchos
de los casos dista bastante de lo que seria de desear. No esta demasiado
organizado; y, en cuanto a su contenido, se ocupa poco de evaluar 10s
resultados formativos de las practicas.

Tal y como estin hoy las cosas, si el seguimiento no funciot
ROTguc hay una cuestion de fondo que lo hace dificil: la situacion de
inferioridad respecto de las empresas en que se encuentran m'_-lChfs
centros. En la medida en que es la empresa la que realmente decide 10
que hacen los alumnos, el control que pueda ejercer el centro Va 5 3
siempre externo y bastante superficial, con pocas posibilidades de 1ncl”
dir reah_nente en lo que alli ocurre., /

La idea que subyace a menudo en las relaciones entre cel’ncrosng
;‘;‘:’;:5:;‘332:; sliz; ;;ngrfsa hace un fa\for al centro, por lo q;:a els;eque
acepta que los alumno thente, S? ctntlende gz o8 I G roceso
b0 apor conc. S hagan précticas en el marco d? Suol:;ganice Jas
cosas de acuerdo cog;l1 lleme’ S St glla e eso. EP st
sentido, los propios ?necesxdades de jeste mismo pro te-ﬁ de qu°
e Ee li)cro esores de los cent}'os son conSClCI::S emprcsas
Do injerenfia e:cas POr su parte serian vistas poOr

terna en sus

Bl problema esch poe asuntos. i com?
i n}:anelsaxgente. en que se vea el segUltn‘ . ,-mmﬂ',
que estan participando ey | o ev1tar‘ 0 e e U';‘;n ! el
ambos reciben. Lo que su noproceso S ioNal g anpo; aporca a und de
las partes sabe cuiles Sonpsne Mg e erlo pi_-ewc-), gond- i Ui"”“[e’

us derechos y obligaciones; y, OPS'S

8
mente, una programacig 3 : alus!
macion conjunta ealizar 105

n0s en la empresy. i} de lo que van a r
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Es precisamente la falta de este acuerdo previo, y de esta programa-
cion real, lo que hace hoy dificil, a la vez que poco fructifero, cual-
quier intento de control sobre lo que ocurre en la empresa por parte
del centro. La pretensién de controlar desde fuera lo que ocurre en la
empresa es poco realista, ademas de no producir el resultado que se
busca. S6lo en el marco de una estrecha colaboracién entre centro y
empresa se puede garantizar el cumplimiento de los objetivos de las
pricticas. Y esto implica, por supuesto, una empresa que toma en serio
l2 formacion de los alumnos; pero también un sistema educativo que
dedica al proyecto conjunto de personal y los medios necesarios.

23. Resultados: formacién técnica y profesional

Sihay algo en lo que todos parecen coincidir a la hora de enjuiciar los
festltados del programa de pricticas en empresas es €n su accion socia-
bradora de los jévenes en relacién con el mundo del trabajo. Durante
% Periodo de practicas los alumnos aprenden a manejarse en un
Mundo muy diferente del que hasta entonces han conocido en el cen-
10 escolar, como es el mundo de la empresa. Es un primer contacto
o el mundo laboral que les ayuda a ir asimilando poco a poco los va-
oS ¥ normas sociales que rigen en él. ‘

Los resultados desde el punto de vista de la formacién técnica de
S alun}nos son, sin embargo, menos claros. A este respecto, la situa-
qoq deja todavia bastante que desear en muchos casos, como hemos
Podido constatar en nuestra investigacion. .
pen’odgu; los}oYenes se formen técnica y profesx.opal{l;wnte df};:jn;:w-
Miende Ue Practicas depende dc.’l f'PO de tareas y aFfIU!da es que SLl—incipio
existen. enna cosa son las p051b111dac.ies formativas q;e,henhop ) ei

Umng Una empresa y otra muy diferente las que, ae hec réaliza k-
PTOblemae Acuerdo con el puesto que ocupa o las ::are:lfsi _quiz W e.s =
Wregs 5o hesta en que la seleccién de este puesto 'y la ljac Saa v
only for 36&1'1’1]135 de acuerdo con las necesidades de la emp

1 estmaclo‘n de los jovenes. > T v

Fictie € sentido, hay empresas en que lo_s objetivos del p Jg z e

nElS %€ ven totalmente desvirtuados; simplemente se ufiuza ‘mr i
Otr; Pzislgﬂra cubrir huecos, ahorrindose asi el ten;l:r qu:iazi;ltézéﬁa;

Presag Cf;as_ El f-eﬂol‘neﬂ(? tiende a darse sobre todo €I

k n;anemo h?mos podido constatar. e

5 jove ra mas general, son.bast.antes las c‘n.npr ; N Ky

Nes haciendo tareas rutinarias y repetitivas, €n 15 4

mantienen
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mucho que ensefiar ni que aprender. Se les dice al principio lo que
tienen que hacer y se les remite a una persona para que puedan pre-
guntar en caso de duda. El aprendizaje que tiene lugar en estas condi-
ciones es muy limitado: al tratarse de tareas no muy complicadas, se
aprenden enseguida las cuatro cosas que hay que tener en cuenta para
poderlas realizar. De hecho, en la mayoria de los casos, no existe plan
alguno de formacion. Ni se fijan objetivos ni se sefalan tareas apropia-
das para alcanzarlos. Todo se reduce a la experiencia que el alumno
pueda buenamente adquirir al realizar el trabajo.

Ciertamente, nos hemos encontrado también con situaciones en
que los jovenes han vivido durante el periodo de pricticas una buena
experiencia de formacion y aprendizaje. Es el caso, por ejemplo, de admi-
nistrativos que han estado en oficinas bancarias realizando mucha_s de
las tareas que lleva a cabo el personal laboral en el desarrollo cotidiano
de su actividad, incluida la atencién directa al cliente. O, en el caso &¢
especialidades técnicas como la electronica, por ejemplo, han entrado
en contacto con tecnologias que no habian visto anteriormente ¥ han
tenido que hacer frente a tareas que les exigian un verdadero S_Sﬁ"e.r =
de aprendizaje. Algunos de ellos no sélo han desarrollado expgrxex1c1a I:
través de la practica, sino que han llegado ademas a adquir{r m;evz
conocimientos tedricos, mis alli de los que les habia prOI-”OrC‘ona 2
centro. o

En alguna de las empresas estudiadas hemos podido constatar ;IC_
cluso la existencia de una cierta pedagogia en el desarrollo de las p:icas
ticas. En uno de los casos, por ejemplo, tienen organjzadas las prac i
en forma de proceso, con fases sucesivas, permitiendo asi avanzai
alumno de lo mis ficil a lo mis dificil. Asimismo, 2 medida qses
pasando de unas fases a otras, se otorgaba al alumno mayores gr 29 e
autonomia en la realizacion de las tareas. Acompaiiado todo ello Cm]iﬁ-
soporte de la ayuda técnica necesaria por parte de tmbaj“dores %
cados y del personal responsable. de pric

- Con todo, incluso en casos como éste, el actual pfogramfl -Za'gnt'-‘-
ticas en empresas, tal y como esti funcionando, fiene sus Ty

O‘
s e te cast |
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el
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-
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by ar:culares_ Y es normal. Por eso, en la medida en qU€ =

zacidn Pt . : o

o e las pricticas ests exclusivamente en sus manos, arar 4 Jos
anar que la empresa las oriente fundamentalmente 2 PreP*.

.y resg.
int

JOVEnEs para puestos de trabajo determinados, que es lo au° Ics i

En este sentido, se hace notar, como hemos sefialado et

=2 . (8]
de una programacion conjunta entre los responsables del centr

“Pues
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“Speciy] los principales aspectos té ¥
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vh empresa, que es lo que podria permitir plantear un proceso formativo
wenos condicionado por las exigencias particulares de la empresa y mds por los
cutenidos profesionales que se consideren indispensables desde el punto
de vista de la especialidad. Lo que contribuiria a articular las practicas
en la empresa con las correspondientes materias tedrico-tecnolégicas
del plan de estudios que siguen los alumnos en el centro.

3. Empresas y «formacion concertada»

Sise quiere montar un verdadero sistema de Formacién Profesional
concertada como pretende la Reforma, la implicacién de las empresas
& fundamental. Esto es ficil de decir y de formular como objetivo de-
seable; pero bastante mas complicado de llevar a la prictica y de ha-
cerlo realidad,

Y es que la aplicacién de la Reforma en este punto requiere que s
den nuevos pasos, mas all4 de lo que ha venido haciéndose hasta ahora.
Esnecesario, como se nos ha seialado en alguno de los centros, que las
“Mpresas pasen del interés por la formacién, que ya existe en un Clerto
umero de ellas, a una mayor implicacidn real, con sus recursos y st personal,
el desarrollo de la formacién profesional inicial. _

Para que se dé realmente formacién en las empresas tiene gue Or=
$nizarse en ellas una programacién de actividades formativas exp‘ha—
i Y_no s0lo la practica laboral en un puesto de trabajo, cpnlo viene
Yrtiendo con Ja pricticas en la mayoria de los casos. Ciertamente,
aﬁl\‘:‘ndo cosas siempre se aprende algo: la realizacion de las tareas y
izﬁ\'l.d:ades que se encomienda a los jovenes en las empresas les aY“dacz
suq:rlir funa cierta experiencia, sobre todo si se riende cnh iCL;enLaeqSl;eles
Pro Mer contacto con la actividad laboral. Peroyde ant gl e
. Porcione realmente una formacién en sus respectivas especia i
?reihcoomp]ememe la que reciben en los centros, hay todavia un §

POr recorrer. encias
P350 2 esta nueva situacion plantea a las empresas €X1g

port, : A tctica. En dos aspec-
tos ¢ €5, no siempre faciles de llevar a la pracuca

5, fung : ifigurar yerdaderos
amen 25 preciso cofifig
talmente. Por un lado, es p ita preparar 3

15 formari = e ermi
mat - > 2 - 45 tareas p
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uerirﬂ al-
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ad de que se trate. Lo que, €n muchos D de varias

N g : inacioén
PO de Totacién de puestos 0 incluso la combin



78

Antonio de Pablo Hacia una formacién profesional «concertada» 79
empresas, cuando la aportacién de una sola empresa no sea suficiente incluidos todos aquellos centros de trabajo, publicos y privados, que
para proporcionar la prictica que requiere un determinado perfil | inan las condiciones 1mprescindibles para un buen desarrollo de la
profesional. | formacion en las distintas especialidades. Y, en este sentido, la Admi-

La cuestion del personal que se ocupa de los jovenes en formacion es el mistracion publica, a todos los niveles, deberia ser la primera en impli-
otro factor fundamental que ha de cambiar bastante si se 'quiere que los carse con sus medios y su personal. Cosa que no parece darse hoy to-
nuevos planteamientos tengan éxito. Como hemos podido constatar, | iz con demasiada frecuencia, al menos por lo que nosotros hemos
de la capacidad y dedicacién de este personal depende en gran medida podido observar.
que los jévenes aprendan y se formen realmente. EI problema esti en Pero no es solo cuestion de regulacion. Para que un sistema de for-
que éste es, en general, uno de los aspectos menos atendidos y organi- | micion concertada funcione realmente necesita el apoyo de una buena in-
zados por parte de las empresas. Juestructura organizativa. Y esto requiere dedicacién de recursos y de

La creacién de puestos formativos y la dedicacién de personal cua- personal, asi como la voluntad decidida por parte de todos de impli-
lificado que atienda las actividades de formacién son los dos pilares arse en la tarea, para ir poco a poco encontrando las formas y modos
sobre los que ha de asentarse 1a participacién de las empresas en la ta- de func.ionar mas adecuados. .
rea comin de la formacién profesional de los jovenes. Pero, a su VeZ, | El sistema educativo tendra que poner de su parte bastante mis de
Para que estos dos aspectos funcionen realmente, es necesario el | loqueha puesto hasta ahora en el caso de las pricticas en las empre-

apoyo de un marco institucional previo y de una buena infraestructura organi- . Habrd de dedicar mas recursos y mis personal a esta tarea. Pero,
zativa. | Sobre todo, habri de favorecer con todos los medios a su alcance el

Si se quiere configurar un sistema de «formacién concertada» serio, jfsarrollo de un clima, entre el profesorado y en el fgncionanue‘nto
de calidad ¥ con perspectivas de futuro, es evidente que hay que cons- e los centros, mas abierto al mundo laboral, més consciente de la im-

1 . S . < 0] - p oy 5 <2 s
truir un marco institucional estable que permita regular las relaciones Portancia de éste para la formacién de los alumnos y su Insercion pro
bl «

fesio

: nal,

entre.cen.tros escolares, empresas y jovenes, eSpeciﬁcando los derechos 5 o - i e

¥ obligaciones de cada uno 2 cambio mas importante ha de venir, sin embargo, del lado de I
! i . de |

Los centros escolares son Jos primeros interesados en el desar rollo ramp resaj_ Y ha de hacerse notar tanto desde el punto de vista cuantitafivo

Instituc = 0 chalitati
de este marco nstitucional. Actualmente sienten que se les ha enco En]narwo: : oo
mendado tareas para las jacion €Ol .. i medida en que los modulos profesionales alcancen un cier

que no estan preparados. La negoc! : Nive] e e lo n .
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que es donde existe e] S : e ha

€N Sus manos. Tratan diofrerl;gizr:eelfj ‘;12;112’1 ijfcfellim;:erso s€ Sie_nff" ;‘;‘; que, por lo que hemos visto en relacién con elt programa de
muy desprotegidos ange las empresas. Ech I:n falta, Ja existencid Presa:as en alternancia, en estos afios ha aumentado el nimero de em-
€se marco institucioML acor dadlz) em. }C ;:2 D cacibn yilas empre” umndlspuestas a colaborar, dadas las ventajas que ha ’Supucsto cer;;er
sas, dentro del cyal puedan ellos £y i condicion¢s: ! Cione P deren pricticas. Pero faltan empresas que reunarn las Col.’l 1_
lee” 0 que estén y, CSdPUIadosIZi(:(;mr = me{OSr csuntos fundae™ mentz necesarias para que la estancia de los alumnos en ellas sea 1(:12;:j ;
tales: estatus de Jog alumnos en Ia ntemang. 2 PS de formadi®® " | ¢ que Ct_lfera' El problema se va a agudizar sin dt,ldﬂ e el es—
deaas personal que se dedica CITPTCSEI, 2 Jet;VOh empresd ece 105 fop % P da 2 las empresas un mayor esfuerzo en terminos de pu
tera. RRSEONPOLparteiacsts ] nmatlvos ¥ de personal dedicado a la tarea. £ &
~ Porotro lado, este marco institucional ibtiEa una ulen Or g eSte_ sentido, lo cuantitativo va unido a lo cualitativo; Tugguh,
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dades de. la formacién profesional inicial, a partir del momento en g
las'\renta_]ns no sean ya tan claras como han podido ser hasta ahor (}lise
tariamos de alguna manera ante un circulo vicloso, que se tratan’a. re
cisamente de convertir en circulo «virtuoson. -

~ En aquellas empresas que, como algunas de las que hemos estu-
dmd_o‘. ven la formacién de sus trabajadores y empleados como una in-
VErsion , por tanto, dedican a ello recursos y personal, posiblemente no
sea fan (_Iy'ial lograr de su parte una mayor implicacién en la_formacion profesio-
nal inicial. En ellas puede llegarse a un cierto equilibrio entre lo que
aportan y lo que reciben. Y, aunque ahora se les planteen nuevas exi-
genaias, todavia les sera rentable participar en un sistema de formacion
concertad-a que puede suponerles bastantes beneficios.

Est’e tipo de empresas tiene necesidad de una fuerza de trabajo cada
vez mas cualificada. Toda una serie de factores como son la competen-
!cm de_l mercado, las exigencias de calidad del producto o del servicio,
:izrzgilgszdﬂitlflt:;lgbéo tecnolégicc‘), la ﬂe.\'ibilit.:iad f"u’ncional en 1;1 CéI;gIT;
o e]Jﬁ; etc., empujan en esa direccién, y van a m] 5
CUrsos y personal turo. Son, ademds, empresas que cuentan cor on-
tado a menudo alp-a 2 ello floique haf: RIS gefhechioscpgaans 11;15 en
lo que se refiere agsl:lﬂaélepo de‘ ’formaaon Pamanu Hersmﬁh :111 ]:181

Tendrin, sin duda CUH(;iOn ghacstos de trabajo -Concrac:n.: la
macion a la que se le; qlil; acler e 2 m’edlda < qa repar”
cion para un determinag 5o g L o Ii—ofesio-
AL O puesto de -traba__]o. En la f.Ol'nll.lCIOH 1 decit

cuglal ta de desarrollar cualifica «transferibles», €5 €7
cualificaciones que no se limj B 5 «espect
et 'se limitan exclugvamente a los puesto pjetivos

) ; eterminada empresa, sino que responden a OPJ
mas amplios com - g e Son, P

tanto, cualificacj © son los propios de un campo profesional- > a
empresas declzrriixcil;: lpltl)eden aplicarse a una mayor ;ﬂ;l: e st
aborales, con el riesgo de perd! (2 que

fuerza de ] on
traba_]o que
e €sto puede sy presa ¢ 9
haic ibuido 2 sy fo, P., poner para la em ¢ { tam el

los aspectos formativos

cuar esa fy e

No ha;r:zgeo?;l;?ro Joven a sus propias necesidades. i
Minorias, tanto oy |, ek SN embargo, que estantos hablalndo  de JO
fies que se beneﬁciz dse refiere a las empresas como al contingen’
Pricticas en €mpresas € €sa formacién. En el caso del prog
arrollo de log Gltimos ity C_]emp.lo, aun teniendo en cuent? an P¥
53do por &1, Hap aya . o *°1 Minoria los alumnos de FP 9U¢ ©~ que
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ercion laboral, tanto desde el punto de vista formativo como del em-
olo. Y dentro de ellos hay que incluir no sélo a los alumnos de Fp que
shandonan los estudios en los primeros cursos, sino también a todos
uuellos de BUP que no prosiguen estudios y necesitan, por consi-
quiente, estar en condiciones para incorporarse al mundo laboral.
" En principio, esto es lo que va a ocurrir ahora con los modulos
pofesionales, en la medida en que pasen por ellos todos cuantos vayan
rincorporarse al trabajo al término de la ESO o de los bachilleratos. ;Va
thaber plazas para todos ellos en las empresas? ;Y plazas en condicio-
nes desde un punto de vista formativo? La pregunta puede llegar a ser
uin més acuciante en la medida en que la Formacién Profesional, sea
de nivel medio o superior, se configure en ciclos de mis de un curso
aFJdémico’ ya que ello supondria incrementar considerablemente la
d-'SPDr‘libilidad de plazas en las empresas. Y puede que haya que llegar a
um,.“,madé“ de este tipo si se quiere proporcionar una formacion
Poiesional digna de tal nombre, tanto a nivel de obreros cualificados
®mo de técnicos intermedios.
“ﬁrf;rtg ;lépone que han de participar en la formacién croncertadaluu
Hibamoy anetmprgsas bastante mayor que el de esa minoria de que 11:1-
pide y o u:s' mpresas para las que !a relacién entre lo quef se les
i Muc}?as dVanHa recibir en cc’mtrapartlda puede no ser ya tan favora-
el temg de]e i‘ % S01, ademas, empresas que no tienen experiencia
tencialigaq g 4 formacidn y que, aunque exista en ellas una c1e.;tadpg-
Manizacio, rmativa, no disponen del personal ni de la capacidad de
i :tzicesanos para su desarrollo. ‘
7 que rogg] € estas empresas se p_lamean dos series _de problemcfrs, que
tion profesiona‘]’er si se desea construir un verdadero sistema de forma-
empresas .Con?ertad_a_ Unos, los que se refxeren a la mogvacilon
ra Conﬁgura'r CQUC.COH_]}J'HKO de factores y de incentivos pueden btlr—
implicaci()n una situacién ta.l que las empresas consideren rentgd ;
@ desarro]), €0 tareas formanv-as? Los otros afectan a su capacida
de Presas T esas tareas formativas. ¢Coémo apoyar 'a'toda una serie
8 e ormqu.e’ pueden llegar a ver el interés de participar en progra-
on, ¢ perso:;qf - COHCer[.ada, pero que no disponen de la organiza-
W2 primcraaesy 195 medios adecua'c%os para ello? 4 ¢
Mengg i g sin duda, la cuestién fundamental_;’y, posiblemente,
¢ € resolver, ya que depende de la relacién que pueda te-

Su

Ny
ada ! i
0de Vi €850 la formacién con el desarrollo del proceso productivo
| ajm;llf)s de que se trate.
Icacig ;
Umegs enacwn €n tareas formativas es algo que sélo se produce en
que la empresa ve su utilidad para el mejor aprovecha-
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miento de los recursos humanos de que dispone o que pien
tar. En este sentido, ciertas empresas pueden estar diSpuESt'ISS':ll CO]nlzm
rar con v.el sistema educativo en programas de fornmcic’)n‘ cc‘)ucc?:at 3_
para los jovenes si esa colaboracion, ademis de ser un cauce de 521::
ci6n y Preparacién de los nuevos contratos, supone también una
oportunidad para la formacién continua vy el reciclaje de sus trabaja-
dores. -
En la medida en que exista interés y deseo de colaborar por parte
de las e'lepresas, las cuestiones de organizacién y funcionamiento de la
formacaon‘(':oucertada seran mas faciles de resolver. Aunque, por ot
lado, taml:)len es cierto que la implicacion de las empresas se verd facilitada
en la medida en que exista una infraestructura organizativa que las apove ¥
lgs ;yude a llevar a cabo las tareas formativas. Infraestructura que habri
agolrti;;:rrligutgznc’to poco a poco entre todos: la Adm.inistracién,
dreas geograficas Ss} B, las PRIy 9rg311lzac1011t35 -——pof
o y sectores prodgctryos—, los su@matos y sus 1-.epresen-
as empresas, y el propio sistema educativo, tanto a nivel pro

vincial y = :
Ay local como de los centros concretos que participen en la for
macion concertada.

tros pﬂi'

Y en est
0, cuando se compara nuestra situacién con la deo :
Camine

o S i e i por o O
Nl : > ya que_lmphca cambios en la actu'acmnd‘fnﬁs i
suponer la acepta mpresas, sindicatos y centros educativos, 2 elﬁ:erzos
5 S a[z c10n de responsabilidades compartldfl’s y de €S nuevo
entramado igs:ii P la tarea adelante. La construccién de un1 lejor
condicionado co:;cmnal’ en una sociedad es siempre algo gon :
ellas con sus carac?e esta por las instituciones existentes, o

risticas y modos de funcionar prop1os: “". -

(;13185 i

por los inte :
licad reses y planteamientos de los diferentes actores SO
Plicados en el proceso.

4. Conclusién

L . 2 PLOT

falibamos al prinein: o5
fesional intima eos principio, lograr un sistema de Formac p pa?
mente ligado con el mundo del trabajo, aligres dud?

y del que rec;

e r ¥ si

un objetivo neces);; ¢4 para mejor desempeiiar su funcior % 6mic? |
) 1o e i indi OF o)

social en que se my imprescindible en el contexto €© m'smo

eve hoy nuestro pais. Aunque €
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fempo, un objetivo nada facil de alcanzar, si se tiene en cuenta la rea-
did de que se parte, tanto en el ambito educativo como en el la-
boral.

La experiencia de las practicas en las empresas, tal y como ha te-
nido lugar a lo largo de estos anos en los centros de FP y como se esta
hoy desarrollando en el marco de la Reforma educativa a partir de la
L0GSE, representa un inicio en el camino hacia lo que puede llegar a
«r un verdadero sistema de «formacion concertada» en los proximos
aios.

Es un inicio en el doble sentido de la palabra, como realizacion y
como carencia. Es algo que ha comenzado y que, por tanto, tiene ya
una entidad, por limitada que ésta sea; algo cuyos resultados pueden
yaverse y de los que es posible sacar algunas conclusiones. Es preci-
amente lo que hemos tratado de hacer aqui viendo lo que funciona
¥lo que no funciona, y analizando los factores que inciden en uno y
0 caso de cara a futuros desarrollos. Pero es sobre todo un inicio
lm ¢l sentido de que la mayor parte de la tarea queda todavia por de-
]:):t;;)g;aﬂdo se comparan los deseos y la realidad, lo que se dice en

nentos oficiales del MEC y lo que de hecho se observa en los
fentTos educativos y en las empresas, el contraste es hoy por hoy
tonsiderable,
mdi“;sc;‘;esfim}ﬂs pendientes, como hemos podido ver, son tanto lde
li, sop a';lltatwo Cc‘)mo’CUahti'NilVO. Desde el punto Qe_v1sta mmm]m—
i dn ;na minoria los jovenes que estan pamgp:mdo enRos
b o 1 :0 ormacién en (_Ientros dt:? Traba_]o'(FCT) ligados a Iah e-

e 250((3)’.812. Las previsiones 'oﬁcmles consideran que van :1 1;21;
cabid«’ialos g 0 puestos formativos en las empresas para cli)o ert.C}—
e exty for gios de la nueva Fp. Y esto supone que han de parti i
Jor del macién concertada un nimero de empresas hastante ma

; lque hoy lo hace.
maniﬁe:: oqlellﬁ ;l .}specto amlifah'uo se refiere, creemos hl e
Uho ] Camijs ase que existe entre los proyectos ¥y s rﬁiéla«rsé e

N Niimerg deo que queda por recorrer hasta que pueda ;n bkl
dancia con Jog erglpresag de_ puestos realmente formatwo;, el
onde ¢ at pe lt?s profesionales de que se trate en cada c: n-n =
Stadg ep]an'ga ﬂgllcalldo la Reforma existe ’c1§rta111entc un ‘)yln
Oen ¢ ificacién y programacién de las practicas que el quff ’ait nt
* Sefialy aI:asado; se fijan objetivos, se especifican las tareas a rea 12-{6,
M emba emporalizacisn de las mismas, etc. Estd costando bastante,
htmm 80, hacer pasar todo esto de los papeles a la realidad, como
Podido constatar todavia recientemente €n Nuestro contacto

aber puesto de
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con responsables de médulos profesion
blando de empresas que se han prestado
que tienen una cierta experiencia en el te

ales. Y eso que estamos ha-

a participar en la Reforng y
ma. Los problemas mas serios
Van a presentarse a medida que sea necesario implicar a un mayor ni-

mero de centros de trabajo, mucho menos motiv
pacidad para desarrollar tareas formativas.

Quedan por afrontar, ademis, otros objetivos como el de ampliar
las posibilidades de formacién concertada a sectores de Jovenes que hoy es-
tan ya fuera del sistema educativo. En este sentido, habria que pensar en
una verdadera formacién profesional ligada a los contratos de aprendi-
zaje, yendo bastante mis alld de lo que estd siendo actualmente esta fi-
gura contractual. Y lo mismo puede decirse de los contratos de -f'ofnm-.
cidén o en pricticas, a partir de los cuales un buen ntimero de JO“e”:f
podria completar su formacién combinando estudio y trabajo en progs(:os
ciones diferentes y con distintas formas y moda]ida._des. Ob_]etwoisén A
a los que hay que afiadir, como esti previsto, la posible COlabOI}-:C'quTCS
los centros de FP en la recualificacién profesional de los trabdj:
adultos.

Estamos, pues, ante una «formaciéon concertjada», d
pera la realizacién de objetivos ciertamente amb1c1osos.Cl '
olvidar que la consecucién de estos objetivos depe“‘flc Z f
de realidades complejas e interrelacionadas como son el s:srensl bee
empresas y el mercado de trabajo, cada uno de ellos con su
y condicionamientos propios. g retende refor-

Tenemos, por un lado, un sistema educativo ;6n, 31
marse para responder a las demandas del mU_I:1d0 ] busc?
como a las necesidades y expectativas de los jéven
una mayor conexién con el mundo del trabajo, de ipacion
tiva del mercado laboral, por un lado, y de la Pargic 12 s perspe
presas en el propio proceso formativo, por Otro. enes realizan
empleo —y de empleo en condiciones— para gt e
de los ciclos formativos de la nueva FP no existenl oesrr;giﬂ
ser ficil configurar una Formacién Profesional cor pr
amplios sectores de jévenes. ‘

pPor su parte, la oferta de puestos de trabajo €5
de la economia, de nuestro aparato productivo ¥ S
caso concreto de las empresas, esta ligada a los car

5eno- . g]Ci;ls
: B ; n en su c
de organizacién del trabajo que se produzca 1ayores 2z es seP

ados y con menor ca-

e la que s€ ¢
Y no hay que
n conjunto
ducativo, ¢
cteristicas

ue p
dcmle la produce
. Para lo cud o
:;e Ja doble perspe”

e Jas en”
ctivas
3]5’“”0

2 : : lleyvan a I
ver en qué medida estas transformaciones Jaboral-

3 s - ]a 'erarqula
de cualificacién a todos los niveles de la ] &

()
A=
3

1107
p . sub‘/e‘
; o
esto fundamentalmente, mas que cualquier Up
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a

wuda economica, lo que hara sentir a las empresas la necesidad de' forv-
"uci(m de su fuerza de trabajo y, consiguientemente, les llevara a impli-
n L4 . y .y . T
e cada vez mds en la construccion del sistema de formacién profesional con
wiada que necesita nuestro pais.
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Hacia

. k]
Resumen.  «Hacia una formacidén profeszor'xal “concgrta:{da L.
Lognar un sistema de Formacién Profesional intimamente lxga o con_m. i

mbzjo, al que prepara y del que ha de rccibi-r ayuda para mejor -eSd?]Pir(;nico " sociai
& sin duda un objetivo necesario e imprcscmdlble'en el contexto (.C(:' .
e ¢l que se mueve hoy nuestro pais. Pero es, al mismo tiempo, un One;ll‘ b‘t : i
de aleanzar, si se tiene en cuenta la realidad de la que se parte, tanto en e ﬂlﬂ,l oe 5
ciivo como en el laboral. Este articulo pretende analizar a]ngos? de los aspgctC?S Clt l
definen hoy esta realidad. Concretamente, la experiencia de las practicas en las cmprc;ms,’lg
¥ como ha venido desarrollindose a lo largo de estos afios en Ips centros de Fp. E :!_nilltl(-)
& de los resultados de esta experiencia, asi como de su organizacion y (T'ncmnm}::m”—
€oncretos, permite después evaluar las posibilidades y los problemas que implica para las

s 8, . implantar
16528 sit participacion en un sistenia de_formacién profesional como el que pretende imp
b acnual Reforma Educativa en Espana.

Absttact. «Towards a “coordinated”’ professional training system» -
. Given the cumrent social and economic situation is Spain, the eeation of a professiona ";".'
" System which i dosely linked to the world of work, which properly prepares people for this
d which recejyog support from it so that it may better Sulfill its function, is "'mw,"‘ dojibayire
ol and indispensable ubj;’(fiwn Houwever, bearing in mind the current situation in the spheres ":f
N”_‘ tucation gnq employment, it is equally dlear that this is a Jar from easy goal to adfwm,'
- A anglysec goyy aspects of the present situation, In particular, it ocuses on c‘-\'P"""““,S
ke op the Job practical training initiatives which colleges of professional training have deve-

lped o, , mized
Ped ave e Yars. An analysis of the results of these initiatives, of the way they are org

and daually f

: ! . a loyers
e inetion, provides the basis for an evaluation of the problens wl.nch ;!];;p:hcym
! 4 - S 1 i
Tough their participation in a system of professional trainig of the tipe whic
Reform proposes JSor Spain.

ent Ed!h’au‘ onal
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A. Hualde y J. P. Pérez Sainz *

Los afios ochenta no sélo han representado una «década perdida» para
Arr}érica Latina sino que han supuesto también importantes reestructu-
raciones productivas. En este ltimo sentido se puede hablar del tran-
sito de un modelo modernizador basado en la industrializacién sustitu-
;;V;i)z:l};g;tagioncs hacia una nueva estra:te_gia que busca pr?Yﬂegiar
iy actz Er:insables dentro de la 10‘g1.ca de gl‘oballzaaon que
S transiciés hesarro]lo de la economia internacional. .
Mundo de] trabgic 1;1:' Supuestp, como Crf]. Fie esperar, cambios en f‘:l
hacia Iy flexibgt ZJaCiénlxzio?merlcal*lo. El mas importante es la_tepdcnc1a
enomene o5 e el mercado la_boral (Garc1a,’l991). Si bien este
B R mna bque ha acaec1f:l<? en 1(?5 paises del Norte, este
refiere 4 |y ﬂexibilit:lada ;LIRCO en AI'I‘.lCrl-CS Latm’a, excepto en lo que se
que el imbitq de la re ; lar.lz}l_ La Pnnmp:"d razén hay que ‘buscarla en
8randes empresas );11 Sgu acxor} hfl sido mas reducu}lo, h.mltandose a {as
*¢ Puede diferenciay ector publico. Incluso en el interior de la regién
del Copg Creesis : .lentre paises de modernizacién temprana (como los
andin g y Cen‘tm:ﬁ] o México) de los de modernizacién tardia (paises
dor?s han teniqq ‘u;:l‘.lca.n 0s); &n estos ultimos los mecanismos regula-
t_ECu-, 2 pesar de ], é_lr}mc‘iencm aun mis restringida que en aquéllos. Es
cmoa.mericanos Se‘ h:lnmmca mC_)dermzadora, los mercados laborales la-
Omo |g testimonia eln gam‘:terlzfldo ante todo por su heterogeneidad
Objetive CentraF]J ;‘;ly Pefslstencm‘del empleo inff)rma.l.

% acaecidos ep Al pr§Sente artla}lo es reflexionar sobre los
€Ctiva de |, gestis dm“ o del trabajo latinoamericano desde la
N de la fuerza laboral que se estaria implemen-

Camb;
pel'5p

«La ;

8estigp |
t § ab v
mq_ulladom 0ml_°“ los tem

: Pos de la globalizacia ; ienci

n : globalizacién. J

e InVCStigadorLe;\ :lc? ¥ Centroamérican oo Refledonsadade Richegg
a °S de 3

2 Faculeaq Latj gdeg‘-o de la Frontera, Tijuana (México) y del Programa Costa

Noameric . A ”
Sl ana de Ciencias Sociales (FLACSO), respectivamente.

ia del '_[‘mb :
qjo, ava &
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tando en este nuevo contexto de globalizacién. Esta reflexign tiene g
doble referente empirico: por un lado, se circunscribe geOgréﬁcamen:
a México y Centroamérica y, por otro lado, se limita a Ia indusmldt-
maquila *. El primero presenta la ventaja de poder comparar un paisd;
tamafio grande y modernizacion temprana, como el mexicano, o
paises pequenos de modernizacién tardia. Y el segundo remite a un
c%e las expresiones mas paradigmaticas de la nueva estrategia acumub-
tiva que se intenta implementar en la region. Aan mas, la combinaciés
de estos dos referentes genera escenarios interesantes desde el puntod:
vista del analisis comparativo. Asi, tanto en México como en Cenm-
américa, la maquila se inicia en los setenta y evoluciona en los ochen
adquiriendo un significado distinto. En el primer caso, en plena crissy
recesion, la maquila crece exponencialmente en la frontera con Estados
Unidos y de un programa de desarrollo regional pasa a ser el centw &
la politica industrial nacional (Gonzélez-Aréchiga y Barajas, 1989). Ea
Centroamérica el desarrollo de zonas francas en los setenta puede cor
siderarse como una fase mas de la evolucién del modelo agroexport-
dor instaurado desde finales del siglo x1x (Bulmer-Thomus, 1989)153
cambio, las politicas de promocién de exportaciones industriales -
pulsadas por algunos gobiernos centroamericanos, en el context dd
ajUSt§ estructural, supone el intento de erigir a la magquila en uno &
los pilares del nuevo orden productivo.

Ademis de esta breve introduccién el presente trabaj !
apartados. En el primero se analiza el desarrollo de la industi 'ﬂ.aqillii‘
ladora en México mientras en el segundo se hace un esfuerzo Sl.lz;;
con Centroamérica. Obviamente, en ambos, el foco princigal es! :ﬂ‘
tificar los tipos de gestion de fuerza laboral que se estin uuplcn:m
tando. Se concluye con un conjunto de reflexiones que [?llscall P“:[cn-
;gl?zjagzzrll;:;rggativo de tales tipos de gesvtién y q_ue tiene la pr

1zable para el contexto latinoamericano:

o contien¢ I

1 i
obre &5t m.iusﬂ_‘r
ard uc;'ruer;n.
e m

Lorted
guctcm o
: \r

lo cie:ouz:l ?:1: lalzlc tor avezado ya conoceri los cientos de trabajos ¢

T0s un trabajo que f“cl;os puede sor‘prender el nombre: x.mqmlnr s

e S %vuclto a quien lo encarga. Una mdusn:l:l i o

mas, etc., todo n J.Uguucs en el norte de México llevando alli mad 5 pong:Jn!E‘s

€aso, en lr A o8 mano de obra, dieciséis veces mds barata ‘lmi\] del E)
» e los Angeles. Los juguetes serin luego vendidos desde EE UU [™
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{. México: mas lejos del posfordismo
’ que de Estados Unidos

s mexicanos de la fron-

f municipio
finales de los afios sesenta los ' ; :
e 1a sui generis de indus-

cera con Estados Unidos han conocido una forx} _ i
wrializacién. El sector maquilador ha creado mis de medio mullon ae

empleos de los que el 85% se encuentran €n Estados fronterizos, aun-
que en los Gltimos afios la tasa de crecimiento es mayor en Estados no
fronterizos . Se calcula que representan alrededor del 18% de la mano
de obra industrial mexicana.

Sin embargo, desde su origen, la industria maquiladora se desarro-
l6 en un ambiente de fuertes criticas. Bajos salarios y malas condicio-
nes de trabajo, tecnologia primitiva, falta de integracién con la econo-
mia mexicana y, en los Gltimos afios, deterioro ecolégico serian los
aspectos mds negativos de la industrializacién maquiladora, segtin sus
Cntl({OS._Entre ellos se encontraban analistas mexicanos, pero también
los sindicatos de Estados Unidos que veian en las maquiladoras una
amenaza a sus empleos.
dorfzrio;:len:f CS:::’II: una visibn muy comun acerca de la maquilsz
visién e i) d:ﬂ:ari)o .representz_lba uno mas der‘ltro de una di-
Mundo ¢] ol e ll;; 3.]0 que asignaba a los paises del Tercer
Corporativos transnacio‘n;lesa 01;5, de esta manera, 195 grzmc-ies grupos
€03t0 de 1os salarios en su m?o mi'l Ob-ten(.ar ganancias gracias al bajo
Hamientos se puede e evas localizaciones. En esa linea de razo-
2 que ofrece mano de ob ® fuestionar la conveniencia de una indus-

3 ra barata para procesos simples planeados y

» ¢s€ puede asegurar que éstas son

: as de 1s .
40 esta modalidad? 1 X gm e 0.0 0 plantas que operan en México
* ¢nada ha cambiado en las dos altimas décadas?

as rim 3
Paro depmm ::i:e“éaQulladoras se instalaron en la frontera norte al am-
Qriamep S e € programas de tipo regional que pretendian priori-
%€ Buscaby, = du::u-lr -el alto desempleo que se daba en la zona: agemés

Halizar regjones aisladas de la economia nz,lcional );

—julio de 1992. Los principal

_ pales Esta-
n Chihuahua (170 325), Baja Califor-
537) y Sonora (43 299). El 63,9% del
1p10s situados en los Estados citados

Valor » Tam;

€N seis munic
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excesivamente vulnerables ante las fluctuaciones de la economis none
americana %, Sin embargo, en dos décadas se produjo una indusm’aliu:
cién acelerada que cambié radicalmente la fisonomia y la importane
econdémica del espacio fronterizo. Las maquiladoras o plantas ens;m-.
bladoras de articulos textiles y vestido, productos electrénicos, autopir-
tes, juguetes, articulos deportivos, se convirtieron en 1993 en el sectr
econdémico que mas divisas capto, alrededor de 5 000 millones de di-
lares °.

Asi pues, en el primer impulso de la maquiladora mexicana se con-
Jjuntaron varios esfuerzos e intereses: el interés del gobierno mexicin
por un lado, el de los inversionistas norteamericanos, por oo, §, ¢
tercer lugar, la accidén de varios emprendedores mexicanos que offecie-
ron sus servicios a las primeras industrias. En este sentido resultan ex-
geradas las versiones que ven a México exclusivamente como un -
ceptor de inversién y un «instrumento» en manos de Interess
decisiones ajenos al pais. En sentido inverso, tampoco es justo anour!
la. cuenta de los éxitos gubernamentales los montos de empleo y d¢ d:
visas. Los planes gubernamentales dieron impulso a una descentrﬂi_lfl'
cion productiva que estaba relacionada con la competencia {nternaco-
nal y con la reestructuracién productiva hacia el “S“‘_‘beh'
estadounidense. La distancia de la frontera a Estados Unidos B¢ ¥
fa;tor fundamental para la creacién de plantas «gemelas» ¥ el 659"1“"’
miento de empresas de distintos tamarios procedentes de Californ
Texas y la Costa Este. "

Para la operacién de las plantas de ensamble se elabord una legs*

. : - mpor-
cion, modificada a lo largo de los afios, destinada a facilitar Jag unp :
taciones de partes y m ion poster’®

Desd aterias primas y su reexportacl i
esde 1973 cuentan con el permiso especial de constituirse o1 Cgm_
ccl

0, v
;OOA) extranjero. De 1983 a 1989, a algunas maquiladoras SCkelmﬂ‘
a:i s¢ les permitié vender hasta el 20% de su produccion ¢ ¢ a
€ado mexicano. Dicho producto debia tener al menos 5% de €

2

<fWh@11 seen in a
gram is but the |
of the areay,

. ion PO

o . ; luuon :
n a historical frame of reference, the Border ll!dllsfnnailuslﬁlr 4
: Stin a series of systematic efforts directed towards e
emandez-Kelly (1983)

3
Por sectores, la co

: rpnicd 40
i ncentracién mis importante se da en la mnlm U:Z,Cz:rlog
i mee dt:.‘ tlotal de las plantas (566) y el 34% del emp 0 o dar :
a una menor propg ¢ plantas, lo ocupan las textiles (464) que sin €1t dica el "“"0‘1}:'-
maiio de planta epl rcién de trabajadores, alrededor del 12%, lo cual it e gerer ]'«li‘;
del empleo torq] : €ste sector. Por el contrario, el equipo de mnspo‘“ Jeo ' ;
At ‘n Il77 pl.nnras. El mayor crecimiento relativo de L"s‘;f)
ocasiones el 209 ;: ; tt?xt}l y vestido y plantas de alimentos cuy*

2 crecimiento anual.
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ir di ducto generado
ompetir directamente con un pro _
2 dl:i)ciones. En abril de 1988 solo 15 magquiladoras
der en el mercado me-

eglas mas libe-

nido nacional, n

éx1 tras comn
en México y O : En at
de 1 300 habian obtenido autorizacion para ven

xicano. En 1989 el gobierno mexigan_o anuncié nuevas r : ey
nles en lo que se refiere a establecimiento de las plantas, o;pr e
libres de impuestos de importaciéon que mcl_uyen. computadores, tele
comunicaciones y equipo de transporte. Se simplificaron las ‘reglas para
ventas de equipo entre maquiladoras y a empresas no maq‘uﬂadoras; se
eximié de impuestos a las ventas domésticas de las maquiladoras y se
dio permiso para vender en el mercado interno hasta el 50% del va.l?r
afiadido de las exportaciones anuales. Esta liberacién y desregulacion
del funcionamiento de la maquiladora se dio en el contexto de una
desregulacién y apertura generalizadas de la economia que se plasmo
en varias reformas reglamentarias.

Las investigaciones de mediados y finales de los afios ochenta apun-
tan rasgos novedosos con respecto al esquema sefialado mas arriba:

1. laaparicién en algunas plantas de nuevos procesos tecnolégicos
Y tecnicas de produccién como el just-in-time o de calidad como el
Control Estadistico de Procesos;

. un incremento del niimero de técnicos e ingenieros y de mano
€ obra masculina;

S e L L :
geinis 3 aparicidén de nuevas formas de organizacién del trabajo y de
zon de recursos humanos:
- el establecimi .
i iento de gran
Tijuana; Y, grandes firmas japonesas sobre todo en
5 el S
: es : ]
como Guad;]:amec‘mlento de maquiladoras en zonas no fronterizas
industr; YJara y Monterrey o la reconversién en maquiladoras de

as nacj
nacionales asentadas en esas zonas.

Todo
X’ico e :ﬂ;aifcidqzll’ como se menciond, en un contexto en que Mé-
gimen Je Al o £ ‘:eme su eﬁonomia y la maquiladora no es el tnico
Efectivamentsu contratacidn internacional *.
(19 mOdiﬁcarec; 2 mediados de los ochenta, Mertens y Palomares
Maquiladgr, al E e d? las concepciones tradicionales sobre la
subrayar la introduccién en las plantas de maquinas
7

D
Poral p::;ie Mediados de Jos o
Xportacign (
mmente Exp
Ustrig autom

PlTEx)Chi?t;\ zc_esmblecen el Pr9granm de Importacion Tem-

o do:-a : (ALTg““t‘n de Ill‘d‘ustna Fron_terizn,.el Programa de

S EX) y las f:nahdadcs administrativas para empre-
¥ ¢lectronica (Gonzilez-Aréchiga y Ramirez, 1990).

mpresas Al
s e ]a ihd
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automiticas y otras tecnologias avanzadas asi como ciertas caracterist-
cas novedosas del trabajo de los operarios. La calidad exigida a Jos pro-
ductos —principalmente los denominados estratégicos— exacerban |;
necesidad de un trabajador mais atento, participativo e implicado en g
trabajo. Los aspectos de tecnologia fueron después subrayados por Do-
minguez y Brown (1990). En su trabajo distinguian varios tipos de
empresas: a. poco tecnificadas con largas lineas de ensamble manul
con un minimo de equipo; b. intermedias que han introducido pocs
unidades de maquinaria microelectrénica en algiin proceso; y ¢. muy
automatizadas con un gran namero de unidades con maquinaria de
este tipo. Esta misma heterogeneidad, que va del ensamble simple al:
manufactura, se ha sefialado también en estudios del Colegio de bk
Frontera Norte como los de Ramirez y Gonzilez-Aréchiga (1990),
Carrillo (1993), Hualde (19934) y Patricia Wilson (1992) de la Un-
versidad de Texas.

Respecto a las relaciones laborales, el estereotipo de la maquilador
no sindicalizada y con mano de obra femenina décil no corresponde
con lo que ocurrié en los setenta. Las depresiones ciclicas y el clerre
de plantas, los conflictos intersindicales y por reivindicaciones de los
trabajadows crearon un clima beligerante poco conveniente pard cud-
quier iniciativa de inversién. Lo anterior se fue modificando en
ST ?Chenta. En la maquiladora parece existir una doble linea de 3¢
tuacion en relacién con los trabajadores. Por un lado, aceptar una
de regulaciones minimas acordes con la Ley Federal del TrabﬂJO'J' POT
otro lado, aprovechar ciertas regiones donde la debilidad sindical &

- - . ’ + KOS
fMayor, para ir imponiendo férmulas diversas en las que los cont®
colectivos contienen

‘ , . v ue i
clausulas cuyas garantias son inferiores a las q
ley contem

. s e 135

1 Pla. Ello se complementa con una evolucion dent© (lj'd‘l
%;ﬂtas ha‘l:la el fomento de la motivacién para el logro dedl Cal“l]'is
Esta no s6 i iz, i s
fl‘ecuemso O es supervisada por la casa matriz, sino que Cﬂd? iz reglss
: nte que las plantas mis competitivas tengan que cenirse 2

e calidad Internacional

it es como las I1SO 9000.

La epbmdad externa en |
gun las ciudades y la central
- En las ciy

. ¢
a maquiladora mexicana €s dxfer;“: Sc.
sindical dominante (Carrillo _Y ECt’“’
tral de Trabajad S de]. Este, sobre todo Matamoros, I2 CT?;én fiil'e
dical cuyas ;]’ ores de México) ha impuesto una forma de aCln alian?
con los pod €Ntajas para Jos trabajadores se consiguen PO’ lo me-
poderes locales y federales en el marco del corporatiVis™

30

5 B
El andlisis de los contratos cole

b
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Pionero de Gambyj) (1984) ctivos en la maquiladora se encuentr eL

. a1 . . ( :
» otro anilisis posterior es el de Quintero (1 990)
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tie s de la
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La gestion P -
i 1sti idas

tipo de sindicalismo mantiene las caracteristicas cono; :

: de democracia y clientelismo, pero los trabaja-

muestran un sentido de pertenen-

icano. Este
de autoritarismo, falta den
dores se reconocen €n el sindicato y

i izaciones tradicionales. 36 nak
cia a sus organizacione )
Por el contrario en ciudades como Tiuana el llamado sindicalismo

subordinado acepta y negocia para sus afiliados confliciones de'trabajo
inferiores a las que la central o los trabajadores h_ablan c.onsetgm.do an-
teriormente. Otro rasgo importante es la ausencia de vida smdx_cal ac-
tiva dentro de las plantas. En esta ciudad los sindicatos negocian _los
contratos sin que los propios trabajadores conozcan su afiliacion al sin-
dicato. Esto que resulta dificil de entender fuera de México se debe a
los pactos entre estos sindicatos con los patrones y a la complicidad de
las autoridades locales del trabajo para manejar las leyes de una manera
distorsionada.

La historia del sindicalismo, algunas peculiaridades de la mano de
Obfﬂ_ fmigrantes, mujeres) en mercados de trabajo muy fluidos y la ac-
;‘:iig’c SZ g:;]sdautoridades locales del -tfrabajo coadyuv_an a expli‘car una

A :scf;“ gell’jleral la proteccién ante el despido o 'e‘l c1err.e.de
A G e s ﬁeresi- : 2 L’ISPeCtO ‘menos explorado y también decisivo
M3. En las plantas n;'x 3;11 inﬂﬂmsdf'm e e e i
nes de trabajo ep aq:l(éua: oras de autopartes existen mejores con¢c10~
UNA Organing s o o o> que no tienen sindicato que en las que tienen
R ganizacion sindical (Carrillo y Hualde 1990). Sin embargo, ade-

.~© 0O ser una tendencia eneral : 1 1 e
€ piensa que I S general, no resulta tan paraddjico cuan.do
€0 el propésite precimmcomp‘fmﬂc_lones por parte de las empresas tie-

amente de evitar la sindicalizacién.
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Por otro lado, en los ochenta se dieron cambios en la Composicin
de la mano de obra: mayor participacién masculina y una menor pro-
porcién de migrantes son las caracteristicas mas importantes. La incor-
poracién de los hombres da idea de las restricciones en los mercados de
trabajo para encontrar exclusivamente mujeres y pareciera apuntar g
exigencias de mayor preparacion entre los trabajadores. Sin embargo, l
alta rotacién hace dudar de algunos de los supuestos de la moderniz-
cién de la maquiladora’. ;Es posible realizar procesos complejos con
mano de obra rotadora? ;cuales son las preocupaciones reales de la in-
dustria por invertir en capacitacién con una fuerza laboral tan volitl?
En consecuencia, ;cudl es la profundidad de la transformacién tecnolo-
gica y productiva de la Gltima década?

Uno de los aspectos mis controvertidos acerca de la maquiladora ha
sido el de los salarios y las condiciones de trabajo. La idea persistente de
la explotacién, de las largas jornadas, de malas condiciones higiénicas y
de seguridad recorre la literatura referida a los afios setenta. Aqui, nue-
vamente es necesario precisar los temas y enunciar ciertas observaciones.

A pesar de la variedad salarial entre ciudades y plantas, los resulta-
dos promedio contradicen suposiciones segtin las cuales los salarios <€
acercaban o eran inferiores a los minimos legales. Los salarios equi*
len aproximadamente a dos salarios minimos (alrededor de 70 dolares
semanales) que sumados a las prestaciones dan un total de alrededor &¢
tres salarios minimos. Las dltimas cifras sefialan que el promedio salar)
(i_ncluyendo prestaciones) es de 2,51 dolares por hora, pero el prome
dl? del trabajador directo es de 1,75. Por ramas de actividad el 59-]“_'50
g::a?aaito se ell?cugntra en equipo de transporte (2,04 por hora), islcg_li,:
S (1312;1)6 ;Ztr:fo—electromca_ (1,92) y en altimo lugar el text e()iio 2

41). iudad fronteriza con mas altos salarios promt

i 2 ’ rld

Mf'tamf”os (3,63), donde existe la mayor tasa de sindicalizacloh 5116
mas baja de las fronterizas es Tijuana (1,79). Se observa asimismo 1‘]3:
1e €+

los ingresos: promedio en la frontera son un 20% mis altos 4
plantas del interior (Arikkath, 1994)
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compensar el 3
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reducido la de

a industria electronica mnqmladom
as instituciones educativas técnicis

efiala, sin aportar datos, que el empleo ha gindo el: :
na combinacién de factores explica esta alta demanda d¢ |l1 o o
1. lo§ aumentos salariales no permiten tener trabajadores csperso o ks
USENUsmo y la rotacién; 2. el énfasis creciente en fﬂtrenﬂ,mwm. cicd”
productividad hq llevado a una rotacién baja; y 3. la crecient® :L‘J it
cas de - produccion y los procesos de produccion en alta tecnO®®
manda de trabajo no calificado (Arikkath, 1994).
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conviene situar el significado de este Proniec‘h
debido a las politicas de contencion salarial y la 1n-

flacion de los ochenta, los salario.s I’l].il:lilTLOS dejan d:e sul?qner una %i_
‘ diciones de vida dignas. El salario mimimo no pe
rantia para unas con ) o R 1 1 ue no es de extranar
mite hoy dia la supervivencia individual por lo q Gedlo fapilimenkel

que el salario familiar —con tres O cuatro miembros de la fa o
mercado de trabajo— sea una medida mas adecuada. para entender las
condiciones de vida de los trabajadores de la magquila. La regulflCIOn
del salario se debe tanto a las politicas antiinflacionarias del gobierno
como a un pacto ticito de las plantas en cada ciudad para mantenerlos
en ciertos margenes.

Los salarios han sido uno de los aspectos mis criticados en las ma-
quiladoras sobre todo cuando se establecen comparaciones internacio-
nales ®. En los mercados mexicanos, los salarios son mas bajos que el
promedio de la manufactura (representan alrededor del 60%) pero po-
Z‘:l‘;‘z::g‘:s I;(()) Cscc;nc s;;tan(;:ialmcnte mas 'bz}_jos que los que se .obgienen
e pamallalicr? os en los servicios o en el comercio " En
e Sier’ldo :.m ele\:;rsu;n (eixtran_]er-a’ el ba_,o precio dfil fac.tor tra-
cuenta que Las vontajas tat;nbc.)’ € atraccion importante, si se tiene en
Glilios berenciates e noien se obtienen con la contratacién de

Aok | 1g€nieros mexicanos.
hlosfiesenn s alcaﬁl;merlturno es de nueve horas de trabajo efectivo
8undo y tercer turno lan' s d_e R e
mero de plantas que haCéJOICI;Iada efectiva es de 745 y 7,1 horas. El na-
;g; 12%0 reSPeCtiVamentr; e?ls %;e;nt;rggs - Vz;riable S(.?gﬁn ciucfiades:
m?;)'oii 5% en Monterrey. Segiin dato; d sl BN
pmme;i de las plantas no se e Lo € una encuesta de 1990 en la

s O es ‘de dos horas extras Tas extras. Alli donde. se dan, el

fegulacig . Por jornada laboral (Carrillo, 1993).
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una carrera laboral. Los puestos principales son ensamble, tares de
mantenimiento y limpieza, control de calidad y supervision. Es dif]
que un trabajador rebase estas jerarquias a no ser, cosa muy poco fre-
cuente, que siga estudiando mientras trabaja en la maquilador, A
pesar de ello ciertas plantas amplian el niimero de categorias y diferen-
cian salarios como una forma de estimular la productividad y el interés
de los trabajadores. La movilidad esta sin embargo condicionada nue-
vamente por la rotacion y por el tipo de estructura interna de la plant.
Entre los hombres, pueden obtenerse calificaciones relacionadas con
determinada preparacion técnica (mecanicos, electricistas, etc.) que s¢
traducen en el desempefio de tareas como obrero calificado o como
técnico '°.

En este aspecto es importante sefialar el tipo de capacitacion que
dan las plantas. En una investigacion realizada recientemente se de-
tectd que una minoria de las plantas entrevistadas parecia adoptar &-
trategias de capacitacién generalizadas para las distintas categorias del |
personal. Entre los operarios predominaba el entrenamiento cruzado

(cross training) con dominio de varias operaciones; los técnicos ¢
sin duda el sector mis difuso en lo que a capacitacién se refiere; ¢t
algunas empresas no existian técnicos como tales y en otras se daban
cursos de electricidad u otros similares. Entre los ingenieros pf?do'
minaba la capacitacion destinada a nuevas técnicas de produccion ©
a lll%enleﬁa de producto y cursos diversos sobre supervision de C“ﬂ%‘
dad, - La mayorfa de las plantas sin embargo sélo dirigia su g
taclon a grupos especificos de trabajadores para cubrir necesidades
concretas cuando se producian cambios en la producciéu. Fum!-.
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€ minimo, impartido por el supervisor de manera empiricd ¥ ¢
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medios y altos de las plantas y en unas pocas tareas que reahzap os
operarios. Sin embargo, el panorama es muy desigual; entre lqs inge-
nieros es posible detectar casos de realizacion personal y aprendizaje en
la maquiladora hasta otros que destacan la subutilizacién de sus conoci-
mientos y la desventaja en el pago frente a los ingenieros estadouni-
denses o japoneses. En ese sentido las ventajas del precio del factor tra-
bajo irfa mas alld de los salarios pagados a los operarios; los sueldos del
staff local también contribuirian a abaratar costos.

Las tendencias sefialadas acercan a ciertas plantas a los rasgos de la
especializacién flexible pero el dominio de cierto ntimero de operacio-
nShHodcorta sustancialmente la distancia entre la concepcién y la eje-
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de las plantas deberia ir mas bien en el aumento del gasto en capacita-
cién, la mejora sustancial en las condiciones de seguridad e higiene ylos
aumentos salariales en relacién con esas nuevas calificaciones.

2. Centroamérica: mantenimiento de la precariedad
laboral y fordismo revitalizado

Si bien los origenes de la maquila en Centroameérica se pueden ubicr
en los afios setenta, como ya se ha mencionado en la introduccién, en
la actualidad se estaria ante una dinimica industrializadora sostenid:
que pretende erigirse en uno de los ejes de un nuevo modelo de acu-
mulacién que busca privilegiar la produccién de bienes y servicios
transables. La razon de por qué esta dinimica resulta hoy en dia viable
seria doble. Por un lado, estarian los limites del proceso industrializador
anterior que tuvo ya una primera manifestacion en los problemas qu¢
confronté el mercado centroamericano en los afios setenta, La crisis &
la d.écada siguiente ha mostrado que la dinimica de la economia 1nter-
nacional, basada en la l6gica de la globalizacién, es distinta de la que
}nserté en el modelo agroexportador del cual el proceso sustituivo dé
importaciones ha sido parte integrante. Tal vez el cambio mds 1mpor:
fante a resefiar es el cuestionamiento del mercado nacional como
SELE c#e desarrollo; de ahi la no viabilidad en estos momentos de &
tegias industrializadoras como la sustitutiva de importaciones. Por ot
1’?:301’] :sn i?; rﬁflér} centroamericana, como en otras latitudes lapl;:;:;;‘:
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Costa Rica existe cierta diversificacién sectorial con el desarrollo de
plantas electronicas. Hay predominio de inversion estadounidense aun-
que es importante la presencia de capital de origen asiitico '°. Es justa-
mente el pais del Norte del hemisferio el que provee el principal mer-
cado por las ventajas comerciales que ofrece a Centroamérica '°. Esto
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contratan sus serviciczspz? Zl?;;?elado’ ;e encuentran empresas locales que
manufactureras o cadenas comsefzit:l OUKdeHSCS el g ﬁrr.rias
de la mayor flexibilidad ue ca es. Ambas variantes son expresion
Capitalistas de |, region ql?e im . mcwnz? G L2 actuahdaz.:l las relaciones
pone la légica de la globalizacién.

Por ot
1o lado, se
Ga i ,» S€ puede afirn ;
cnicas intensivas nar que lo predominante es el uso de

n ma
Guatemal, A ohd e no de obra. Este es el caso claramente de
detectan diferencia 45 % en menor medida, de Costa Rica donde se
onicas y o5 qe co; ;ect_ctna}?es Importantes entre las actividades elec—
€ccaon . Desde una pPerspectiva mas cualitativa se

14
La mj
Sma -
Cultad 1 .- Proviene de .
AtNoamer; € una investigacig
(3 2 gacion de 3 - ; .
flcana de Ciencis ¢ alcance regional realizada por la Fa-

¢ han |
evad, 1encias Soci
s e 1—Ot::les .(FLACSO), Programa Costa Rica, en la que
i Plantas in S el: un;ixdad, con gerentes generales y de recursos
<portadora :
as pl gunda etapa, se ha l'S o osta Rica, 21 en Guatemala ¥ 22
Plantas. g t:nll ; aplicado una encuesta de fuerza laboral en
g 2ado de esta evidencia empirica se encuentra en

¢ R e
15 w2 (1994 anilisis d

Caso d 1
ki el
dein acigy e dcapn:al €oreano que ane
o 4dos Unidos, Competen i
Cla

Cterse b problemas de distinto orden (cuotas
16y 1992 MO plataformy de export

1 eXtranjera y conflictos laborales) ha
4€10N para su industria de confeccién

el Sistema @
na
e I Caeres 1§:1eml cjle Preferencias estan las ventajas
C_ Caribe formulada por la administra-

: rate a co =
cong, 101 capiiq) it & Ntransurgente en la region desarrollada a
Neccig 7 traba;
10n, : YO es 3 4 .
N Cogey NVersidn en maques sUPetior en las empresas electrénicas que
ica 14 . UInaria por : 5 i
a 1544 délares en }-Fondliucsm - Eebaeisaten B
1ras.



s A. Hualde y J. P. Pérez Sainz

puede mencionar que sélo en este altimo pais se ha detectado ciery
presencia de maquinaria basada en automatizacion programable miep-
tras en los dos restantes predomina el uso de maquinaria semiautomi-
tica. Es decir, no pareceria que esta nueva dinamica industrializadon
conlleve de manera intrinseca un desarrollo tecnolégico de punta sino
que sustenta su ventaja comparativa en el uso de fuerza laboral bant.
Al respecto, no hay que olvidar que las actividades son, fundamental-
mente, de ensamblaje y los eslabonamientos con el resto de la econo-
mia local son muy limitados. O sea, esta dinamica industrializadora se
rige por una logica de enclave.

Y, en términos laborales, se esta ante plantas de tamafio grande, se-
gln criterios regionales, en términos de generacion de empleo 8, Por
su parte, la fuerza laboral utilizada presenta también rasgos comunes en
los tres paises: predominantemente femenina, joven y —por consi-
guiente— soltera y con poco nivel de instruccién. Este tipo de trabaji-
dora no suele ejercer la jefatura de su correspondiente hogar y 10
aporta la mayorfa de su ingreso a su unidad familiar, aunque si s¢ invo-
lucra —de manera significativa— en tareas de orden doméstico.

De esta nueva dindmica industrial lo que interesa abordar es el upo
de gestién de fuerza laboral que se estaria implementando en est¢ con-
texto. En este sentido, un primer aspecto a tener en cuent tie'ne que
ver con los cambios operados en el mercado de trabajo en términ® (.if
regulacién. Al respecto, lo fundamental a enfatizar es que, al con@®
d.e, otras realidades latinoamericanas, especialmente las de moderniz
€10n temprana, los mercados laborales centroamericanos no € llmﬂ &
racterizado por su alta regulacién. (La excepcion ha sido Panam? C,Onlg
:isiﬁizd:n"‘lzslzsﬁpoliticas de emple? implementadas ROI’_ gl f;feorr[::'::;_
didas en el pl S Ad'emas it Lo h’ayall . jos en 1

plano legal, la persistencia de regimenes autorifrio> = .

region — : . % 4 api
cag.c’m obviando la situacién costarricense— ha supuesto 12? 'I;!Od }Ziel
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En términos de la gestion que llevan a cabo este tipo de emp
respecto a las condiciones laborales, varios son los aspectos que se pue-
den resaltar. Primero, las plantas guatemaltecas y COStarricenses suelen
valorar la experiencia laboral como principal criterio para contratar
mano de obra mientras en Honduras se privilegia la edad. De hecho, es-
tos requerimientos en términos de demanda de fuerza laboral tienden a
coincidir con el perfil de la oferta ya que la mayoria de las trabajadoras
SUCleu‘haber trabajado previamente en empresas de la misma naturaleza.
Es decir, en este tipo de contexto se da una importante movilidad intra-
;if‘i?’rzi{esseegzggo’llas remuneraciones se hacten en base a un salario nu—
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Por consiguiente, de lo expresado en los parrafos precedentes
puede concluir que se estd ante una flexibilidad en términos de ingresos
y de duracién de jornadas laborales. Es decir, existe —sin lugar a dy-
das— precariedad respecto a estas dos dimensiones y se puede afirmir
que éste es un rasgo distintivo de este tipo de dinidmica industrializador.
A ello se puede anadir la alta rotacidén de la fuerza laboral aunque s
puede argumentar que la misma es «voluntaria», ya que son las propis
trabajadoras las que suelen dejar los empleos. No obstante, la evidenda
recabada muestra —de manera contundente— que la gran mayoria de
las trabajadoras no siente mayor identificacién con su empleo actual y
que estin dispuestas a abandonarlo tan pronto como puedan. Pero esu
precarizacién adquiere significados distintos de acuerdo a cada contexto
nacional. Asi, la situacién mas desfavorable para la fuerza laboral seria l
guatemalteca donde incide el clima de autoritarismo y violencia que ci-
racteriza a esa sociedad. El universo costarricense muestra un conteto
mucho mis armonioso, congruente con la cultura de consenso que pes
valece en ese pais, y donde la implantacién del solidarismo tiende a i
nimizar el descontento laboral. Y en el caso hondurefio lo més relevarte
a resaltar es la presencia sindical que act@ia como presion para que bs
condiciones laborales no se precaricen de manera extrema.
_, Otro conjunto de reflexiones remiten a otra dimension de 1'3 g
tion de fuerza laboral, o sea, la relacionada con la orgaIIiZ-‘tCi"”.dfl
Proceso de trabajo. La evidencia recabada sugiere que esta nuevd d”“t
Muca industrializadora conlleva la existencia de tres tipos de situacio®
a! respecto. .E.,n primer lugar, estarian empresas que aplican un mnlz;
;:Eg ge”:l““zg ¥s Pg)lr tanto, no se detecta en las misn}‘;s erli:;ie;‘}s
AT ljgu 12 posible dinimica de _mvol.u’cramlento segun P e
Peclatizacion flexible. Esta es la situacién menos conocidd P g
gﬁ:gz i:nl:):r Caizs indagad(?s COL‘I’OF}OT;]I.]’IQ existencia d:: ::;:EI;JHP )
de!Brriias reco?wer:'r:{ este tipo de situacion se encontrark: - oplati®
También se incluiri:ll o t?apltal l(?cal Sy eStrateglﬂ;: subcontr®”
cién, Bl tnine esmdign es;e tipo de situacion los casos m;midﬂd indh
gena de San Pogp g rea llzado en la region, el de la co e
contexto de tailonc cate}‘)ec‘]gez exl’Guate{llala, muestra ¢ 5
10 primitivo (Pérez Sainz y Leal, 1992)™
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La gestion Jaboral en los tiem
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laboral seria la situacion (:_)puesta 2 1?. primera, O 'S?aai?gslﬁj
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e i enas ocho ca
boral. En el estudio de plantas se detecta_ron. ape o
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qué tipo de factores del lado de la fuerza de trabajo mostrarian m:_xyore?
probabilidades de participacion teniendo en cuenta do_s dxmensxonzs.
una de cardcter informal referida a la consulta de trabajadoras cuanco
hay problemas de produccién y otra, institucionalizada, relacionada
con la existencia de reuniones reglamentadas *. Al respecto c'abe. desta-
car los siguientes resultados. En relacién a la dimension no institucio-
nalizada resulta significativa la antigiiedad laboral en los universos gua-
te’,nalteco y hondurefio. O sea, en las plantas de esos dos paises hay
™14 probabilidades de que las trabajadoras con mds afios en la empresa
- consultadas cuando surgen problemas de produccion. En cuanto a
];‘i::i)eax?sidén institucionalizada, el uniYerso costarricense nlulisl:;as Cil:
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remedo de fordismo; de ahi la pertinencia de su caracterizacién g
subfordismo que puede ser entendido en un doble sentido. Por yy
lado, porque no implicd la materializacién de un modo de regulacion
societal. Sélo en ciertos paises latinoamericanos de industrializacién
més temprana, y por cortos periodos de auge populista, se puede hs-
blar de cierto modo de regulacion y, de todas las maneras, no genenl-
zado ya que la estructura del empleo urbano se mantuvo heterogénes
En cualquier caso, en Centroamérica tal situacion no se dio con la ex-
cepcién de Costa Rica cuya regulacidn societal se explica por otros
factores **. Por otro lado, se puede hablar de subfordismo porque no
hubo necesidad de imponer un control efectivo en el interior del pro-
pio proceso productivo sobre la fuerza laboral. Este modelo industil,
como es conocido, se caracterizé por una alta capacidad ociosa resul-
tante de la estrechez del mercado interno fruto de la persistencia de &-
tructuras de distribucién del ingreso poco equitativas. El corolario de
este fendmeno de alta capacidad ociosa fue la no necesidad de aplc
cién plena de los principios organizativos de tipo tailorista. La siti-
cidn actual de reorientacién hacia la exportacién hace desaparecer tl
capacidad ociosa vy, al contrario, revela limitaciones productivas pard
afrontar demandas crecientes, de ahi el recurso frecuente a la subcon-
tratacion. Como resultado de esta nueva situacion se puede decir g€
es thom cuando se estan aplicando de manera efectiva y plena los Pf”"
cipios tailoristas de organizacién laboral. Este seria el tipo de Ofg_‘”’m'
C19n. del proceso laboral mis recurrente en la nueva din:lm%fﬂ ”’d“;
‘modo de regulacién societal.

dinz’lpn(iirczoiiséil:énf-e, se concluiria que lc’> que carnc’teri.za a:l
de la fuerza de t;;?gl?adom b’ Ce'ntro‘innenca, oo tf':nm'j’] osdel modele
fordista ya existent?o, S S Pl‘ena .:Ephcaaolnmerca o
boral. Sin embar acohlp;\nadq ’de sl G - Ja de u¥

Igo, esta conclusién central hay que matizaf .

doble . lica,
% =1 Boriun lado, este fordismo predominante implich

duda GOl L SR fo e &
mum;rh:;ma UI;)]Jzacmn intensiva de la fuerza laboral que ﬂde:l{ﬂsesrciérl
con bajos salari u s
; arios. O sea, se puede hablar de que $ ih
en la globalizac el > 2

: 0

: AP 10 S0

nimo de f] .b_1'0n S€ sustenta en la precarizacidon laboral CO';- amicd
exibilizacign externa que es un rasgo coman esta dUI

¢ gestol
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Entre Jos

.
; de b IY
: mismos . - ada de M E,
Piedad agraria | 5¢ puede mencionar la estructura poco conCentt [ s>

as reformas sociales de

. - 20500 (UE S 5
conflicto de 1948 3 los cuarenta y el pacto sociopolitic® '1c0 e
gién y que eYPIicaq:c 'c’ielllero un modelo de gestién societal peculiar Y ”.m» 4 com® o
)] re - ue la histor - ¥ - | tragic
el resto de Centroamérica 1a politica de este pais no haya sido @
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industrializadora como s€ ha afgumentado anti;".lot;in;ecr:lzz.s ?:pc;g_
bargo, igualmente se debe 1ne1'{c1onar que el’ estudio SR
tas ha detectado situaciones variadas entre paises y empresas S

a condiciones laborales que hace que t’ll precarllefiad tenga grados i—
tintos. Y, por otro lado, y esta matizacion es mas importante, l?s resul-
tados de la encuesta de fuerza laboral insintan que se da cierta n?llphca—
cién en empresas que corresponderian a esta tercera situacion de
fordismo; lo que sucede es que tal participacion no se expresa de ma-
nera formal. Es decir, el fordismo predominante se ve matizado por la
presencia de ciertas dinimicas de involucramiento no institucionali-
zadas.

3. Conclusiones

La ix?c’lustrializacién via maquiladora se produce en un marco de globa-
lizacion que se refiere en primer lugar a la penetracién en los mercados
1“terna§19nales. Los mismos se caracterizan por su caricter masivo, por
i‘i‘a"gga&llszsdespzfada_ en cambios en Ia’ demand? y por la importan-
e SuPeri\r-l {J_rlr_ner_rasgo, el Cflracter IMasivo de_ los mercados,
L latinoamerias umlt)acxones propias del rflfarcado interno d:e los
cen cambiog e, l;;lnos. or otra parte, l;% volatilidad y la calidad indu-
bajo. Un e c;iimcmms orgamizativas y en los procesos de tra-
tecnologias miCrOelectlzgnFme de cambl_o ra-d'lca en l.a\ extension de las

nicas, cuya aplicacién remite a procesos de

dprendiza; i

2 3 :

e J€ Yy organizacién diferentes. En el extremo se estaria apun-
0 ala supe

racid . : £
8racién de las ta gon el tallorismo-fordismo con una mayor reinte-
s . Irea -,
Clon y |, ejecucigs dell Proceso y menor separacién entre la concep-
Cambig, 1, 10 que representaria un tercer elemento de

De est
tin Someti(zlsozr:s:lemen.tos’ el primero es ineludible pero los otros es-
Quier Gasolat o Sltrateg_lf;s empresariales y situaciones locales. En cual-
*0 los merca dop ;maClOH_ de la maquiladora trae cambios importantes
2 SSitrabajo desdol S i i parte de la

Mang 4

€ obra :

os que anterior 2 . :
hasta 1 Propagacién mente podia hallarse en trabajos no asalaria-

A flexibilidaq exter de una serie de hibitos laborales diferentes.

e Colee s 4 traves de la desregulacién (expresada en

m }:’id“d abora] ep, cas(:: ¢en la inexistencia de ellos?) consolida la pre-
c co : it S
Ana, |y Precariedaqd mo los centroamericanos. En la situacién

indivi - 3
ndividual queda matizada por las estrategias
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familiares que permiten tal vez un lento progreso econémico sobre
todo en ciudades con alto crecimiento del empleo. Dicha flexibilidag
es menor y estd controlada por el sindicato en el este de la fronen
mexicana. Por otro lado, el caricter supuestamente ilimitado de lgs
mercados permite una aplicacion sin restricciones de los principios or-
ganizativos de inspiracién tailorista-fordista. Y la volatilidad de los
mercados y la importancia de la calidad propicia, por el contrario,
modos de gestion basados en la especializacién flexible: tareas de repa-
racidn y mantenimiento, polivalencia, documentacién mis exhausiva
del trabajo, participacién en Control Estadistico de Procesos, etc. Estos
nuevos rasgos del trabajo se consiguen mediante técnicas de persuasion
y motivacién y una mejora en los canales de comunicacion entre (-
bajadores, supervisores y nianagers.

Podria pensarse que el predominio de unos u otros principios org-
nizativos tiene que ver con la antigiiedad de los procesos. Asi en [(}S
paises centroamericanos que han iniciado mas recientemente que le‘
Xico procesos de industrializacién magquiladora, los principios tiloris
tas y fordistas primitivos predominarian, en tanto que en México ha-
bria mayor presencia de la especializacién flexible. Efectivan’lenlt‘-
aunque las diferencias entre los paises centroamericanos entre sty bs
diferencias con México no hacen posible extraer un corolario al pie de
la letra en 1a idea de que la «historia se repite», sin embargo, lo qu¢ 4
conoce hasta el momento de la experiencia centroamericana comp
un cuadro familiar para quien ha seguido de cerca la evolucion de b
maquiladora mexicana. Una evolucién que, por cierto, no € lineal, ™
mucho menos.
tecaE;: SCiItTelrl}lt;oz:lnérica el trab.aj’o a destajo de la xnaqtiilzdohrzég\};s;er:[le
diez o doce aﬁosczlgeLse gocub ki 5 &on_tera nor;e chiC;lS de i
plicacién de Costa .R'as R e yl 3 Ecﬁiles anoder”
nos» hallados en £05 1c1a foiostean notablemen‘tela i pbién sigue ha-
biendo lineas de en: " Einos ﬂnos..Per.o’ Y Mexxco tfmllncluso dent
de una propia plm;"“n (?_Y organizacién rgdl}nel}tarlm respondjcmes
2 Varios Hoostds ‘or d C_Oe.\lls’ten aspectos sociotécnicos cor

it ganizacion. l

PUES, este tipo de tendencias generadas por el merc

clad :
nen a_s__]:ic;r - tecnologia son simplemente posibilidades y n° ;
Manera inexorable— sobre los actores laborales- Por
: e e
li?aroxi fuera de Iy P};gue ozl que durante mucho tiempo las ul’\'c-\‘f'f-?":‘:::; Prin:
€Ipos organizativos e{; S:JI;Y el interés dc‘ las_invescigncioucs. no tenia q;’:.o_ Ello P
SENE una limieacig 1503, $ino mis bien con condiciones de by
°nala hora de sefialar una evolucion en el tiempo-
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ue las materializan. Al respecto
que sugiere la evidencia dis-
o en la organizacién del tra-
empresarios. Segundq,l tales
grado de internalizacion de

la accién de los mismos lqs q
n formular varias observaaones_
ponible. Primero, las iniciativgs de cambi
bajo y de la produccion provienen de los

iniciati g terminadas por el :
iniciativas van a estar de por ¢ intern; Zoen
una nueva cultura basada en los principios de especializac1o

Sin embargo, dicha internalizacion ser_é sc’)‘l{da en la medida en quer;?
motivacién, la participacién y la impl1ca_c1ox_1’ se traFigzcazl en cont
partidas en condiciones de trabajo, capacitacion o vivienda. Y, tercero,
cuando existen sindicatos quedan relegados en lineas generales a res-
ponder a las iniciativas empresariales limitando sus respuestas a reivin-
dicaciones econdmicas. S

Por consiguiente, los principios universales de la globalizacion se
materializan segiin las especificidades de contextos nacionales que res-
ponden a las orientaciones y acciones de los actores involucrados. Esto
explica la heterogeneidad de situaciones que se pueden detectar en
términos de gestion de la fuerza laboral en el marco de este nuevo

contexto productivo que marca el actual desarrollo de América La-
tina.

trario, €S
se puede
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Resumen. «La gestién laboral» . 8
Este articulo propone una reflexién sobre los cambios acaecidos en el mundo de

trabajo latinoamericano, desde la perspectiva de la gestion de la fuerza de trabajo en el
nuevo contexto de la globalizacion.

Los paises de referencia, México y Centroamérica, y la industria de maquila (dar a
hacer a terceros trabajos que son devueltos a quienes lo encargan) sirven a los autores
para elaborar un conjunto de reflexiones que buscan construir un marco interpretativo
que pueda servir al conjunto de Ameérica Latina.

Abstract.

Changes -
fron the Pgm}’:;llli:;g l"";e taken place in the world of work in Latin America are considered here
s di%-f the :;xav\x/agcmem of the labour force in the new context of globalization.
o Clsse 1 . .
(eiving 1o thirg parties pan; _;b!cx-lm i ”'0_5"’ of Central America, and the maquila Industry
r assembly which are then returned to those who commissioned the

work) propid i construct a

e the basis s 1

Work o Jor the authors rqﬂemons, an attempt to St t an in,rmpretiue_ﬁ'ﬂf"e‘
o the whole of Latin America.

«The management of work»

tich can be applied ¢
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Quiza sin pretenderlo, Ramén J. Sender nos muestra la complejid_a.d
de la accién y la violencia colectivas en Siete domingos rojos. Compleji-
dad que ha repercutido en la creacién de numerosos y variopintos en-
foques para su estudio. Quiza también el autor de esa gran novela poli-
tica nos ofrezca, pretendiéndolo, un panorama psicologista de la acciéon
f:olcctiva, mezclando anarcosindicalismo y personalidad individual, e
ncluso emociones personales, porque seglin nos cuenta Sender, la pro-
fagonista —Star— parece enamorada de ese tranvia. Un tranvia que se
sal\_m de la quema en Madrid, en uno de los frecuentes intentos anar-
qmstas‘pm paralizar el trabajo y la vida de la ciudad durante un dia
cualquiera en los primeros meses de la II Reptblica'.

1. La accidn colectiva

Sin ep
1b: i 1 iC : .
i dequrgg, los enfoques psicologistas de la accién colectiva han sido
ey Cor ados por otros que hubieran hecho las delicias del propio
Omo intelectual de sy tiempo?. Me refiero a la observacién de
A+ u'
Cli?n etctos! No lo queméis. El tranvia
a S en fEspm‘m. 1917-1936.»
rofe. i i 1 i
Mi esor de Hlstona, Universidad Complutense, Madrid.

5 i
tgradecmncnto a Manuel Pérez Le
Soci

“Valuaq
ores de < ’
texto, de ologia del Trabajo, p

¢s amigo nuestro. Huelgas, sindicalismo y revolu-

desma, a Gloria Martinez Dorado, asi como a los
Or mejorar sensiblemente la comprension de este
1 D\ 2
amon |. Se y
3 :] ender (1932), Siete domingos rojos, Barcelona, Balagué, p. 224,

anos sete i 1
en |a l‘_ta,‘la mitad de los articulos sobre accion colectiva y/o movimien-
S Principales revise 1 ‘

as, utilizaba el enfoque de la moviliza-
(en Aldor S anos ocl.lcnta, d_os de cada tres articulos pertenecian a ese enfo-
Cedric Herring (1987), «Theory and Research in Social
Views, Annual Review of Political Science, vol. 2).

of“ﬂfoq,’ﬂ del T
o 4 [ - “
rabajo, nueva €POCA, nim. 22, otofo de 1994 pp- 115-133
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la accién colectiva y los movimientos sociales como fenoémenos direc-
ramente relacionados con Jos intereses y objetivos de la poblacion, en-
marcados por recursos materiales y culturales disponibles a los actores y
a los procesos politicos en los que se inscriben’.

En concreto, y situindonos en la época inmediatamente anterior,
durante la cual se hizo Ramén J. Sender literaria y politicamente céle-
bre en Espafia, con estos enfoques renovadores podemos reflexionar
sobre huelgas, sindicatos, anarquistas, revoluciones y... la politica en
definitiva. Porque, en efecto, la accién colectiva es, en primer lugar,
una actividad politica para realizar reivindicaciones publicamente, 2
través de la cual se negocia, colectivamente, con €l fin de lograr los ob-
jetivos planteados. Pueden ser tanto motines como manifestacionss,
camparias electorales, ocupaciones de tierras o huelgas. Difiere de a
politica institucional —aunque frecuentemente se superpone y puede
confundirse con ella—, porque la mayoria de las veces los protagonistas
de la accién colectiva no tienen acceso o no utilizan los recursos carc
teristicos de ese Ambito, bien sea un Parlamento u otros cauces institu-
cionales de resolucién de los conflictos.

La accién colectiva, ademis, es el resultado de una interaccion entre
las partes que participan en ella; de tal manera que poco podﬁﬂm‘?s e
tender sin fijarnos y estudiar a todos los protagonistas, antagonistas )
<c@rone5)> que toman parte en el desarrollo de una 1110vilizaci§1l. Uﬂ'
ejemplo caracteristico lo constituye la observacion de los pﬂrfiClP?m‘?’
z:tsualquier huelga en la Espaiia de los afios treinta: trabajﬂdl:]f_“’ (Sllé;f

S, patronos, organizacio ‘histracion ablica ey
decretos, politica ggaubema e paltronzges, ac(linungv_? e'érlZito, policizh
e mental, gobernador civil, Jﬁ o dem
i Comple'oscoca es y ciudadanos en gene_ml. En c}f I'; ;l’an'iiis
a Jla ocr)mov para abandonar el estucho‘de 13 \:;Zial:ls condr
ciones salariales PRTaoy obrera o en combinacion ido siend?
y de trabajo de los obreros, como ha vent

habi : SO
bitual en las Investigaciones espafiolas.

Deber; o 1va
Cria tenerse en cuenta también que la accion colect! il:ucrc“
5

como pu At

2 cgnl?, edt? enfocarse actualmente, requiere el andlisis de uno -

e p;;lrndos, de la activacién de una solidaridad de g“,lp?' -enc?
ades y oportunidades para actuar. Cada vez con mas ! sl

wl ¥

3
Sobre los
sociales, véase
(movimienms

: ent®

o ;| novin',
E;‘“C‘Pﬂlcs enfoques para estudiar la accién colectiva ¥ L ndc p ol
an ére s dias
uel Pérez Ledesma (1993), «Cuando lleguen los dias €\

3 soci . 5 ; soparid, OB
Ediciones Unimili:;:;'dte%“f e historia)», Problemas actuales de la h')-‘tlg:mulf. ""Iﬁ’;
E 5143 e Salaman ; o - 11)89 ) & ) 2!

and Reform. Collectipe i ca. También Sidney Tarrow ( OchS"’mI P

Social Movements and Cydles of P rotest,

num. 21, Ith
Cornell University Press.

aca, Nueva York,

jQuietos! No lo queméis. El tranvia es amigo nuestro 117

los estudiosos observan la existencia de redes de integracién social que
comunican y organizan a los actores, en muy diversos grados y mane-
ras, pero de forma mucho mds intensa que lo que otros enfoques ante-
riores indicaban; que estos clubes, sindicatos, asociaciones de todo
tipo, cafés, tabernas y parroquias permiten y estimulan la definicién
que tiene la gente de si misma en cuanto identidad colectiva, de sus
intereses y de los acontecimientos que suceden en su entorno o fuera
d’e él; y que el Estado participa de una manera sobresaliente en el ca-
ricter, forma y alcance de las movilizaciones. Y ello por dos principa-
les razones: la primera gira en torno al concepto de oportunidad, con-
imtente en senalar la importancia que tienen los cambios de régimen,
e
tales, etc.; la segunda, en cuanto ue las c; LR
bernantes y la admjn,istncién e Cll eEgls R e e
e il;teres, n la Europa del siglo XX, afectan con
a es de la gente. En concreto, el Estad
Puede mantener incrementa 1 ’ in
) ar o alterar sus e
Portantes de la poblacién (
Puede_amenazar con sus
g:]?;ss‘];ren};k), u_ll:ll nﬁleva
as organizzj:iiexivmdl't;:am
que hicieran fre e
nte al cr

Mmente d g i
Spucs de la primera guerra mundial

Por alt Zis
lizarge co]ri]c])lct);nconvendna_mfistir en que la accién colectiva debe ana-
o de formas depqrco ceso histérico, que indicaria que el variado espec-
aspectos CStructur:.l c10n ha cambiado histéricamente, dependiendo de
PTotagonistas disp, es ¥ culturales. De esa forma entenderemos que los
AU cual se ceﬁianp;;m'mn de un repercorio de posibilidades paraci-.cmar
de algunyg de las a:tt Vamente, creando nuevas formas y prescindiendo,

eriores, cuando diferentes circunstancias politicas,

SOcia]
es eCOl . S
] nOmi
com cas y cult ; :
O en el reseo de};—: urales se Imponian. Asi ocurrié en Espana,

tenc‘ u
1a R ropa - :
S, Sustituidos e Pa, con los motines antifiscales o de subsis-

Campans 1 :
a huelg: :
pa“as electorales. 84S, manifestaciones o la participacién en

: xigencias sobre partes im-
por ejemplo, cualquier tipo de impuestos);
actuaciones derechos adquiridos previamente
legislacién laboral) o, finalmente, hacer caso
ones presentadas como, por ejemplo, cuando
a$ presionaron a los distintos gobiernos para
ecimiento de los precios durante e inmediata-

s d1&0nt colectiva en la Espafia de entre-
plicarse: 1. 5 ntro de una perspectiva europea.
91g 4 19——— uelgas, st sogb an alternancia entre altos niveles de
dictag Y durante 1, g Rleny * bersonas y propiedad, etc.— de
ura de €publica, y los muy bajos niveles durante

fimo de Rivera, 2. 13 ex R :
- 1a extraordinaria lmportancia de
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sindicalistas y anarquistas en la politica espaiola, 3. el enorme desarro-
llo de la huelga general como instrumento de la politica nacional, y 4,
los numerosos intentos para derribar los gobiernos por vias no electo-
rales??.

Cuestiones todas ellas que tienen en esencia un comun denomina-
dor: Ia clase obrera organizada y la politica espaiiola. Un binomio cuyo
analisis atn estd despertando de la pesadilla del estudio redentorista del
movimiento obrero®. Hemos abusado de la fabricacién de una histori
politica de la clase obrera espafiola —de una parte de sus organizacio-
nes, de la ideologia y estrategia emanadas de sus lideres y congresos—
pero hemos dejado casi intacta una historia de las relaciones existentes
entre la clase obrera y la politica espafiola, de como se influyeron reci-
procamente. Al intento, muy modesto eso si, de establecer algunas de
estas conexiones pertenecen las siguientes lineas.

2. Los afios de la Dictadura

o , S inea, la dic-
Desde que comencé mis estudios sobre historia contemporined, -
- - ot N 1 e
tadura de Primo de Rivera, y por extensién los afios veinte, 5 mn =
. - . 9
recieron como un tanel. Oscuro, muy oscuro. En ello influye

: 10 | es-
cuestione: : e ; a» [ Reptiblicay €
s relevantes: la proximidad de la «espesa» didicaba 2 G-

108 mis O

da en el 4%
¢

’

€350 1nterés comparativo que la historiografia espaiiola
geral Y Sus «notas oficiosas». En los afios ochenta ya supi
e la década de los veinte, pero la imagen oscura aun que

; S Pt ; : spaii0
Amortiguindonos una visién «calienter de todo el periodo &P

entreguerras, ;
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conflictividad, porque es mis que probable que en el NUEVO contexto
que inaugura Primo de Rivera, de amplias restricciones 'polm(.:as, hu-
biera un despliegue de diferentes formas cotidianas de resistencia al ca-
pital y a las condiciones de trabajo impuestas por los patronos y las
autoridades politicas. Seria lo que James Scott denomina «bombas de
los débiles» para expresar las sutiles maneras que los campesinos asiati-
cos utilizaban para negociar sus condiciones sociales con las autorida-
des de todo signo, sin acudir a las huelgas o rebeliones abiertas (disi-
mulos, falsa lealtad, ignorancia fingida, sabotajes, etc.)’.

El hecho es que en la mayor parte de la década de los veinte hubo
un descenso muy notable de huelgas, atentados y ataques a la propie-
d:fd con respecto a los periodos inmediatamente anterior y posterior.
fgc’ilzlcl':grieeft;;er;ofa; que en (1{920 fue el flltimo' ano del ciclo de
solamente se con‘tabPi)Ij;arenofg)JSn; Ol«tnemo Polehee Et 1.924
tras que en 1920 puds on uelgas con 29 000 huelg_uxstas, mien-

pudieron enumerarse de forma oficial, 1 060 y

21 1‘ 684 respe(:l -]V g ] I
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cialmente. En cambio, la UGT no tuvo excesivos problemas durante |
mayor parte del periodo para adecuarse a las .restricciones legales im-
puestas por la Dictadura a la hora de negociar con los patronos. La
Unién General intervino de forma protagonista en los comités parita-
rios para la resolucién de los conflictos. La represion, entonces, pro-
dujo la casi inactividad de la ¢NT cuando menos en Andalucia, Cat-
lufia y Aragdn, tres de los bastiones sindicales de la Confederacion.
Sobre todo, el sector anarcosindicalista fue el menos inclinado a convi-
vir con las reglas de los militares y fue presa ficil de la administracion
policial, desapareciendo piiblicamente de la escena sindical.

Y la represién tuvo el efecto de restringir al maximo las posibihd.n‘
des de convocar huelgas —y la ¢NT habia sido muy proclive a negociar
con ese tipo de movilizacién la defensa de los intereses de sus trabaja-
dores afiliados—, y aun en el caso de que fueran convocadas, que tu-
vieran probabilidad de éxito. Esta conclusién es posible reah'zquﬂ df
bido al papel predominante que debe otorgarse a la organ.r;acml?
sindical para la realizacién de huelgas. Podria decirse que sin militants
sindicales, aunque pudiera haber otras acciones, generalmente 10 hay
huelgas. A la UGT no le afecté tanto la represion porque rradlcxof@'
mente pospuso la huelga como vehiculo prioritario de negociacion
anteponiendo la seguridad de la organizacién y otras formas de neg,lo-
ciacion menos conflictivas politicamente. Si el mantenimiento de .C?S
niveles anteriores de conflicto hubiera dependido de forma exclusiva
de_la accidn sindical habitual de Ia Unién General, antes 0 durafllf3 3
emsFencia de los comités paritarios, es muy probable que las est?dlsﬁfas
oficiales de huelgas hubieran sufrido el mismo retroceso. Ash €@ j
p_r?pia tradicion de politica sindical de la UGT y no tanto la cqnaleé
c1on de los conflictos a través de los comités paritarios, lo que lﬁﬂ:gjs
en el escaso nimero de huelgas promovidas por la Unién General, 15

i 1 . :onaron 10
SUSe flenelen cuenta que en los sectores agrarios no funcionar
comités.

alti o cperien”
Por tltimo, puede establecerse una comparacion con dos t;';P o

cias curopeas similares a Ia espaiiola. Tanto en Italia desde 1922, i
en Alemania desde 1933, la actividad huelguistica fue decﬂycndo n 7
l}:)llemente €On respecto a periodos anteriores. En esos paises t:un!i .
ubo caucc?s Institucionales de resolucién de los conflictos promo\mr
por el partido fascista y el nazi respectivamente. Sin embargo: Ja s
izreresplonsabﬂidad en el cese d,e la actividad reivindicativa 5¢ eg:;zﬂl.

ciénnpzlizfarlczsths Orga"iZa'Ciones sindicales tradicionales Y lap
odas sus actividades. o

Pero = - %
en Espafia, ademas de la represién y la inadaptacio?
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yor parte de los sindicatos Ginicos a la realidad de la Dictadura, debe te-
nerse en cuenta también la situacién de los trabajadores organizados en
el momento inmediatamente anterior a 1923. Tanto en la ciudad
como en el campo se habia producido una movilizacién sin preceden-
tes hacia 1919-1920. El resultado de esa ingente actuacién colectiva
promovida por los sindicatos fue la desarticulacién casi absoluta de las
organizaciones sindicales en el campo y de la CNT en Barcelona, por el
desencadenamiento de los atentados y la actuacién militar. En el caso
campesino, con unas estructuras y dinimicas de accidn distintas y mas
glesz?flfsczsoi:arzst?rz(;:; ::] las lde Ips medios ur})anos, es notoria Ia.t‘en—
¢ion y represién. Asi ocu::i%]fc)r UCTP_O ldecsipues df:'una' e mo"i‘hzﬁl'
PN e zis e Cl(‘:b(')' e movilizaciones de princi-
5 e et ‘Des v asdplom ilidades d-e reanudar otro ciclo
1920 hace falta llegar 1'1931pues el final del «trienio bolchevista» en

ar 3 para observar de nuevo una oportunidad

ara ] 16 i i
p Ea acc1on de campesinos y Jornaleros agricolas.
n Barcelona, cuna de la 1

o
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ik ‘AC10nados: e] fin del ciclo d 10:aidosfac
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constituye un rasgo singular con respecto a otros paises solo durante

los afios treinta, ya que hasta la primera guerra mundi:q, en paises
como Francia o Italia también se obser\_raba una releyanm parecu%a_
y porque en buena parte de los aﬁ’os veinte y posteriormente al tér-
mino de la guerra civil la CNT practicamente desapf"xrec:lo. Por oltra
parte, esa fuerza continuada de sindlcalls.ta's y anarquistas d.urante os’
afios treinta debe compartirse en el andlisis con la presencia fu'erte)
continuada de la UGT, de caricter socialista. Ambas c1_rcgnsmnc1as e-
lativizan la idea de una clase obrera cspaﬁola. consntmdg esen-cwl-r
mente y desde y para siempre por los sindicalistas revolucionarios ¥

icali iré i exclusi al he-
anarcosindicalistas. Entonces, me referiré casi exf:lusxvamgnte
a continuidad relativa de esos

cho més singular que puede resaltarse: 1
G sobre todo,

sectores de la clase obrera después de la gran guerray,
en los anos treinta.

Hace ya algunos afos Pere Gabriel se refirid
«No haria falta anadir que hoy por hoy esta cues o
anarquismo en Espafia...] no esta resuelta»’. Generalmente sé e
dado el problema tratando de contestar a la pregunta desde mLt)w in-
dos enfoques historiograficos, pero con aportaciones’ muchas \emm0
suficientes, porque o bien no se ha empleado el metodp comp ol
—en su triple vertiente: entre diferentes zonas del territorio Esi}:tom
con otros paises y con otros periodos posteriores de la T o
espafiola®—, o bien no se han aprovechado conw:m'entc‘meliw\{ﬂ‘:S e
tribuciones de algunos enfoques en otras disciplinas sociales as herre-
€s muy posible que el historiador no tenga, en su ki faflémcno
mientas suficientes para emprender la tarea de explicar un ;a-glam—
como éste. La sociologfa histérica o la ciencia politica que ™ DJc o
bién con el pasado podrian ayudar a comprender tal exllgﬂlﬂ-
fc?rmas, las respuestas s6lo pueden encontrarse tras ull minu
dl‘O de los conflictos planteados a lo largo de bastantes
€omo se produjeron, entre quiénes y cuales fueron las v1as

al tema sinceramente:
ti6én [las causas del

glisme

- | dlc
; Pel:e Gabriel (1988), uHistoriog‘mﬁa reciente sobre el anarquismo ¥ el sin ,
o Espam,}S?O-l‘)EJ». Historia Social, néim. 1, primavera-verano, p- 4(f, der Lindef ¥

Un ejemplo del segundo caso podria ser el trabajo de Marcel van for, {F
Wa-yne Thorpe(l992), «Auge y decadencia del sindicalismo revoluciond
Sm:!, nim. 12, inviemo, pp- 3-29. impli -i:Jﬂ“’n!C!—:‘:
R 1_0.5 historiadores espanioles en general utilizan en sus textos solo m;p:; ctur 1l
sz:t:cmnes de otras disciplinas sociales, pero, tambicn en genersh T‘diferg-nccs.!;l
A0 .adsus ultimas c€onsecuencias las implicaciones de esos c:leoq"“_’] . e Inc0 d -
> n:;é:r.dLas argunmnt:fciqncs —implicitas— suelen ser muy ;:e?:oi: et &
L ;.m: atraso €conomico, el caricter psicolégico de fa;poo

quIsmo son ejemplos de ello.
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cién. Reconstruyendo de esta manera las culturas del conflicto en Es-
pafia. _ : : L
Tanto en Francia como en [talia, la presencia en la escena politica
de este tipo de sindicalismo revolucionario o anarquista disminuye tras
las diferentes experiencias bélicas de sus paises. Espafia se mantuvo
neutral y no tuvo experiencias similares en ese sentido. Se olvida fre-
cuentemente que las clases obreras francesa e italiana se movilizan de
forma muy intensa al término de la guerra y que después surgen par-
tidos comunistas con fuerte presencia politica. En Espaiia, en cambio,
el PCE no deja de ser una secta hasta la segunda mitad de los afios
tremnta. En Italia, Mussolini comienza a gobernar a partir de 1922 y
prescinde de la eleccién periddica de los gobiernos a través del sufra-
i‘:r-ulggzzlntia:]nestituﬁéonaliza o _restringe la activi_dad si11_din11 ante-
L ur]”; 1-a Liil:O es ;i’osxk_)le la permanencia del sindicalismo
Construceidn 1ros «13‘5;1 :;;li en la vida pol{tlca, COMO tampoco su re-
T moviliz{-;auc : a gu(ti:rra mundial. En Francia, en C;l-nlblO,
Pora a Ia politicy mcionqclmes ¢ posguerra, ]71 clasg obrera se incor-
: al a traves del sufragio universal y el Parla-

mento, circ -
¢ pudieron incidir en la desaparicion del sin-
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politico, asi como la utilizacion de
defender sus intereses y lograr sus ob-

En Espafa, la dictadura de Primo fue suficientemente corta en
tiempo COMO para que un nuevo modelo de sindicalismo naciera in-

do con las expectauvas dormidas de |

21101

mediatamente despues, :

cida por la derrota del Glamo ciclo de protesta, promovido fundamen-
NT en Catalufa, diera resultados: hacia una mayor co-

, las recién instituidas organizaciones republicanas pan I
I laborales. Ademis, podemos tencr ¢
- 1a crisis del Estado en Espana, en cuanto alaac-
N
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némicas. Lejos de allanar conflictos y hacer desaparecer diferencias en-
tre las dos centrales sindicales, la nueva situacién politica aumenté el
nivel de movilizaciones, incluidas tres insurrecciones fallidas que pro-
vocaron, nuevamente, el colapso de buena parte de la organizaciéon
confederal. Por enésima vez, los anarcosindicalistas esparioles demostra-
ron que no podian mantener su organizacién y actividad en épocas de
n'lg'xgla reprt‘es'lén, y entre 1933 y principios de 1936 contuvieron su ac-
ELV:Q-agisellt;g;;or{nal j;lstificénd_olo con Pfincipios ideolégicos de al-
G convccad?sengi? la no intervencién en las huelgas generales
Poco después \;ol\l:: SR i
il de’ i Cozlllilc?gral gbs'erva}‘ la capacidad de a.ccic')n de la cNT
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4. Huelgas generales

La clase obrera espaiiola, 2 diferencia de otras clases’ Odbl'eéﬂS CULOpas
occidentales, hizo uso de la huelga geperal en el periodo de ex1tr§gge-
rras. Y la utilizd profusamente, con Fhversos re’S}lltﬂiiOS: para Pmlll“P;“
en la politica nacional. En ese sentido, el an_allSlS que t"“ aoiiicléar;:
aqui se refiere a la huelga general como un mstrum;n op ‘1;{;_
diferentes caracteristicas que Otros ——%elecaopes, mani estacnonles,.n]e.
nes, pronunciamientos, accion pquamentarm, mof-lf‘es_’1 r.evootg'c:‘)ilm?
golpes de Estado, revueltas, periciones— et ~de i ml'):?l'cajmentcl
conseguir apoyos; desplegar y demostrar, P‘_lbhca y sugfotl ‘
fuerza politica; influir en el poder vigente y, s1 aCaso, modi 1cz}lr. 0. e
A menudo las huelgas generales acompanan a otras movl 1zac[em_
con idénticos propésitos. Ejemplos de ello pueden ser baicones by
cién de movilizaciones como la huelga general de un ém 1l dlac;;hsta
de 1916, la huelga general de agosto de 1917, 1a Pa“}(npmonlsocdoms
en las elecciones municipales de diciembre de ese ano ¥ las elec s
legislativas de febrero de 1918, todas ellas con el objetivo gef Jugar,
obtener mayor influencia sobre el poder del Estadp; en segun ‘OaleSD :
la huelga general de diciembre de 1930 y las elecciones mumc’1‘? o
abril de 1931, ambas movilizaciones para derribar 1;} monarqul:;llﬁfi;m_l‘15
ltimo, la huelga general de octubre de 1934, seguida de lﬂsfc{,s;ero ¢
por la amnistia durante 1935 y la campana elector?l de fe s0 ded
1936, todas ellas promovidas con el objeto de impedir el a¢c*
CEDA al gobierno de la Republica. un sty
Entonces, puede convenirse que la huelga general e; ese puit®
mento de participacién politica como cualquier Otro- Des e’ de i
de vista se entiende la afirmacién de que un momente Clti‘c-o 2 trv®
corporacién de la clase obrera a la politica nacional se pro ujﬂ‘ QOu
de la convocatoria de una huelga general, en agosto C-‘e do us@ :
clases obreras se Incorporaron a ese ambito también haciendo e .
huelga, en grandes oleadas, coordinadas ccntralizadmnentc;idos polf
bf"go, también lo hicieron a través de la participacié_“ en Pt
f1cos, campaias electorales y la utilizacion del sufragio:
I l}n Espaiia, 1a huelga general fue convocada e 1930 L
higecl)gr:;lﬁi laﬁos treinta. Tanto en 1917 COlTlglg'ils 20;1 meses b‘[‘?‘
p e es rev.o‘lud_?narms fueron acompﬁﬂj ‘dc la s 0
2 movilizacién electoral de una parte
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que ni los medios ni los objetivos correspondian a un intento para con-
seguir el control obrero del Estado, sino solo en el sentido de constituir
intentos de crear situaciones favorables a la transferencia de poder.

Entonces como puede explicarse que la clase obrera espanola utili-
zara de forma tan continuada y prioritaria, frente a otros tipos de mo-
whz:acxon, ese instrumento politico que fue la huelga general. En el
analisis dg este tema pueden encontrarse relacionados cuatro factores.
¢ IEl primero de ellos se sustenta en la (in)eficacia o (im)probabilidad
deo as cam};_anas electorales para conseguir objetivos politicos. Las elec-

ne i ani i S
biem;sno due‘roﬂn ni la dGnica ni la principal forma de acceso a los go-

€ In 1 1t
: o uencia ante el poder politico. Incluso, en algunas oca-
Slones, como en 1923-193 : ::
o -1930, no hubo elecciones. Durante el periodo
si : iti 2
e stema politico de la Restauracién, la Corona, la ma-
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trolaban | e 3 > oral y el caciquismo local con-
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mas economico. Una y otra tendencia dependerian de una serie de
condiciones que se describirian de la siguiente manera: si las decisiones
sobre las condiciones del mercado de trabajo se toman a escala local,
generalmente por los mismos patronos, y la posicion de los trabajado-
res para negociar se mantienen estables durante largo tiempo, las huel-
gas serian predominantemente de tipo econdmico, como asi ocurrid,
en general, en EE UU y en Gran Bretana. Si, por el contrario, las de-
cisiones sobre el mercado de trabajo las toman autoridades de cual-
quier indole, mas o menos centralizadamente (por ejemplo, los gober-
nantes nacionales) y la posicién de los trabajadores y sindicatos para
negociar es inestable (represion, no reconocimiento real de los dere-
chos de asociacién y huelga), las huelgas tendrian un caricter marcada-
mente politico, es decir, se utilizaria la esfera politica para buscar los
interlocutores en la negociacién'.

En Espafa, conforme avanza el siglo XX, con las especificas
teristicas del Estado y de la produccién y distribucién, la toma de deci-
siones sobre las condiciones de trabajo y salariales (como en el tema de
los precios durante la guerra europea, o la legislacion laboral en los
afios treinta) se produce fundamentalmente a escala nacional. A su vez,
la inestabilidad en la posicién de los sindicatos es constante, port la fre-
cuente, aunque intermitente, suspension de derechos sindicales y lae-
presion con la que finalizan numerosos conflictos. Por lo tanto, la ma-
yor parte de las huelgas en Espafia tenian, sobre todo a partir de o

carac-

. : p , o ¢
segunda década del siglo XX, un caricter eminentemente politico, qlll
acercaba una conflictividad social de tipo econdémico a la esfera PE 1r

ta

tica, %nvolucrando a los distintos gobiernos, a la administracion m!
Yy f‘] sistema politico en general. De la percepcion de los conflictos €c0”
némicos ’parciales como conflictos fundamentalmente politicos ? "'
declar;icxon de una huelga general para resolverlos, hay un paso muy
Pequeno que podia producirse con relativa facilidad; en primet Jugats
por el apoyo social que se conseguia en torno al método elegido ¢
Safnids l(?fgr:u: con éxito la consecucién de las reivindicacion® Plnﬂ:
teadas, tuvieran éstas las caracteristicas que tuvieran Y, €1 segui ’o u
8r, por la potencial fragilidad del Estado para resistir una accion
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El cuarto y Gltimo factor tiene que ver con la oportunidad para
realizar este tipo de accién colectiva. La huelga general podia suponer
un desafio al Estado, en cuanto pretendia lograr, mediante la paraliza-
cién del trabajo en el pais, diferentes objetivos que afectaban a la
misma esencia de la organizacién del gobierno: un cambio en la for-
macién de éste, el veto a un presumible gobierno o una transforma-
cion del régimen existente. Es decir, operaba, por un lado, la deslegi-
timacion del gobierno vigente como interlocutor en la negociacién vy,
por otro, la presion para defender sus intereses de cualquier indole. En
1917, 1a cuestién fundamental planteada por los sindicatos —ademas
de otros grupos no sindicales— se sostenia en la creencia de que los
g_Oblcf nos dentro del sistema politico vigente no podian/querian solu-
;‘:i)lr]‘f;:lnir;l:ilgzr‘l;a del incren}ento de los precios de los arriculos_ fie
B e (;liyt'_ pretendian con 13.1 huelga’ gc_eneral la_ formacion
poderipam lleéofcjiar :0 enblel cual tuvieran mas mﬂuen_cm cerca del
mités paritariog Hodis hgzz _Cl‘ij.a..l En 1?30, l‘a inoperancia de los’ co-
4Ue 10 otorgaba derecln rlmutl la. existencia de un sistema poh‘nco
Presumible llegada de la g 5 tra]:’aladfares para negociar. }En 1934, la
Perspectiva de Jos sindic;:t EDA al gobierno rac.ix‘cal ofrecia, desc.ie la

0s, una amenaza definitiva para la eficacia de
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5. Las revoluciones

Las huelgas generales que hemos puesto como ejemplos eran todas
cllas de caricter revolucionario por cuanto contaban con su declara-
cién provocar una situacién revolucionaria y/o un resulta_do revolucio-
nario que llevara a una transferencia del poder pol?tico vigente. Se sz‘Ll-
daron con sendos fracasos directos, aunque tuvieran COnSeCuencias
positivas para los sindicatos en un plazo inmediatamente pos;erior. En
este trabajo va a utilizarse el concepto y anilisis de las revoluciones que
considera a éstas transferencias completas del poder del Estado —re-
sultados revolucionarios—, con o sin la creacion de una situacion re-
volucionaria, por la cual dos o mis bloques luchan por el control del
Estado, cada uno de ellos con el apoyo de una parte significativa de la
poblacién'.

Pero las huelgas generales no fueron el Gnico mecanismo desple-
gado para crear situaciones o resultados revolucionarios durante la }?S—
pafia de entreguerras. Como se menciond antes, la frecuencia r_etlilﬂ"ﬂ
de la huelga general fue, entre otros, el producto de una situacion de
debilidad del Estado, que facilitaba por lo menos el intento de alcanzar
su control. Esa misma debilidad histérica fue aprovechada por distintof
grupos para lograr sus objetivos. En la Espafia de entreguerras hubo fe7‘
beliones militares (1917, 1930), pronunciamientos (1923, 1926, 1932,
1936) y rupturas del sistema politico (1917, 1934, 1936), que 5¢ hu-
bieran producido en menos cuantia si hubiera sido otro el caricter de
Estado. .

Efectivamente, la intervencién politica de la organizacion mlitar
del Estado, cuyos origenes contemporineos se sittan ya "”re
siglo xvi, pero fundamentalmente desde 1814, supuso un d?” 'i
constante para los gobernantes civiles y la imposibilidad de solucton?
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siones por gran parte de las elites y organizaciones politicas civiles du-
rante los siglos XIX y XX.

Como consecuencia de ello, los diferentes y variados objetivos po-
liticos de los grupos podian alcanzarse «mas facil y directamente» con
el intento de control del poder politico mediante el apoyo de los mili-
tares. De ahi la frecuencia de la utilizacién de mecanismos directa o in-
directamente revolucionarios que, sin o con crisis politicas de enverga-
dura, evitaban, si tenian éxito, el reequilibramiento de los regimenes.
Por eSO,_el factor mas importante que acabd con la Restauracién no
fue la crisis Fif_:l sistema, sino el Pronunciamiento de Primo de Rivera;
E;‘:rc-lu]; iai;; ljing?(;lo tenerch?SLlltados dif-'e_rentes s_in la intervenlci()n mi-
1936, Lo, resultac;;a su(;(le 16 .con.la crisis del sistema repubhcano‘cn
ol PrOnunciamieS i td crisis bl_en_pudxeron ser otros al producido
se: profiieromn oo o nto del }8 de _}ullOE como Fugron distintos los que
negando Ia imporzai?mii PEIHSCS con crisis de s¥nular cz.dado. No‘ estoy
en la resolucign de _lg;a le las crisis polmcas., sino poglendo el @fas:s
hente) crisis hacia la revolucién o hacia el reequilibra-
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del Estadq en el se V_'zrlos - Por un lado, la importancia de la accion
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yor amplitug ge ; el Slgk? XX, tan grande como la cada vez ma-
€Poca. [ og o Isl(::}"elses sogmles que se crean y defienden en esa

Stado_f €S entienden que es entonces en el ambito po-

»tiCO -._el d

- el E ;

fla donde 4o dirigen donde mejor pueden lograr sus objetivos y €5 a
Otro Jag ;

or ’
fante de Joe oo 2 JU0EO co

de Jog o eorganiZaciones
lits nan o
tca de €jércj oo
Ob_let- 1to—

N esa presencia cada vez mas nitida e impor-
¥ acciones del Estado, la propia incapacidad
—entre otras razones, por la autonomia po-

duran, 5 Promyeye P; r?‘q l’;jl_cerse Obe_d’ecer y cumplir.a]gunos de sus

Periodg B aciita la opcién revolucionarm,_f:n concre.:to

A ne i CUalquier, €ntreguerras. Una forma de accion colectiva

cesidad ge desap.. PEIO para tener éxito, a diferencia de otras, con

= safiar al Bstado con recursos militares. Algo dificil de
iy Andligig d

orl.“"(l 3), ucrisi: l: leCcnon del Estado en Espana durante este periodo en R:lf:lfl

» invie 90 y accién colectiva en Ia Espaiia de entreguerras’, Historia

™Mo, pp. 119-13¢




132 Rafael Cruz
lograr sin el apoyo o neutralidad del ejército, en gl caso de o contar
con armas propias. En definitiva, tomar el «Palacio de Invierno» fue
cada vez mas dificil en la Europa del siglo XX, en ausencia de crisis de
envergadura y con ejércitos que no estaban dispuestos a sumarse al
bando revolucionario.

‘-Quietos! No lo queméis. El tranvia es amigo nuestro 133

Resumen. «;Quietos! No lo queméis. El tranvia es amigo nuestro»

Este trabajo trata de observar algunos aspectos de la accion colectiva en la Espaia de
entreguerras desde el punto de vista de su conexién con la politica nacional, ya que
hasta ahora han sido escasos los esfuerzos historiogrificos espanoles para realizar un es-
tudio de las relaciones de la clase obrera con los regimenes politicos, el caricter del Es-
tado y las politicas gubernamentales en cuanto a represion, economia, relaciones labo-
rales, etc. En concreto, se analizan cuatro rasgos especificos de la accidén colectiva: los
rrofundos dcsrﬁvc!es de conflictividad entre 1917-1920, la Dictadura y los anos treinta;
éett;:rozllli:z 31:5‘%1:111& (:{Cl .sindica]isr.n’o en l‘a.politica na‘ci(.)nal; la pervivcn.cia de la huelga
2 cholucionariog::j ¢ intervencion pollnca y. por ultimo, la frecuencia de los proce-

urante C] mismo penodo_
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tive of its o lw;hc?: :;?’,”c _ifcan;-rc"s of collective action in‘ intefwar. Spain from the perspec-
tempt to study relations bcm;p‘; ':;' Po '2(_5- Before now, :S}'mm.\'h ..’nsronmis have made little at-
and governmen; Balleiesiincies lfl working (lfzss and political regimes, the character of the State
lar, four specific characteristi “L;_S”‘ Has f"P'{SSto.u, the economy, labour relations, etc. In particu-
conflict during ¢ periods ;‘; 10 7 c'(t’gc:)dwe deiloniin Spftirt are analyzed: the very different levels of
great presepce of syndicalisy Y j-or the r{lfmrorslup of Primo de Rivera, and the 1930°%; the
Jorm of political in i @S in national politics; the persistent recourse to the general strike as a
riod. crvention; and finally, the Jrequency of revolutionary processes during this pe-
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den a un periodo posterior: el Fondo de Gaceta Sindical; las Actas de la
Comisién Ejecutiva y Consejo de la Union Sindical de Madrid de cc 00 los
Expedientes del Gabinete Juridico de la misma Unién de Madrid o el Fondo
de la Federacion Regional de Madrid de la Construccion de cC 00. Todos
ellos permiten reconstruir las relaciones laborales desde la transicion
politica hasta la actualidad. En efecto, pues ademas de referirse a la ac-
tividad politica y sindical desplegada por cc oo, remiten a otros aspec-
tos mas amplios como la conflictividad laboral, la negociacién colectiva
o las propias condiciones de trabajo.

De manera mis concreta, los Expedientes del Gabinete Juridico de la
Unién de Madrid constituyen una fuente de enorme riqueza para los in-
vestigadores sociales, interesados en las relaciones industriales a partir
de los afios setenta. Contiene todo tipo de reclamaciones y denuncias
sobre despidos, salarios, seguridad e higiene, categoria profesional, for-
n?acién, horas extraordinarias, vacaciones, promocion, etcétera. Tam-
bién cuenta con expedientes que responden a los Gltimos coletazos de
los resortes represivos del régimen franquista (expedientes del Tribunal
de Orden Publico y relativos a multas gubernamentales, relacionados
con 12_1 penalizacién del ejercicio de derechos tales como huelga, mani-
festacion, reunién, asociacién o propaganda).

Dentro de esta linea comentada cabe situar la segunda tpologia do-
fggfﬁi;:oilxd?a P(C{)r los fondo.s‘procedemes de bufe,tes de abog%dgi

= ) ocumentacién donada por Maria Luisa SU:“
Roldin, Jaime Sartorius o Manolo Lépez constituye una magnifica
s s ol de rdenpilc dse o 25
sociales o la represiéna OS1 ot OPO-SICIOH polieica, I-OS mO\llde” sel
T e (;y el orden publico en el franquismo pue o
stas fuentes documentales, que el Archivo

Fundacién Primerg de Mayo custodia.

La do .2 . s
cumentacién cedida por sindicalistas y otros activistas que

;i?;(is:r?;dirziii?ln.s - r‘ﬂe\n’?inte, tanto en el sindicalismo CO_l?ltzrz;?
A través de el u:ge“tos sociales, ofrece igualmente un gran léomi‘
siones Obreras El & ?Smdm“e: por ejemplo, la trayectoria de o
ciones de sectc;res calctwlsmo obrero en diversas fibricas o las {I(;O;
Por dltimo, 1, [:e Cuell-o‘ blamfo como los PNNs de Universic <erie
documenta] p’mcedundacmn ,Prlmel‘o de Mayo cuenta con l“:i“ o o
tarse las ACt:zs del ente de diversas empresas. Entre ellas puc \2 7
S Jaradoide Empresa de Perkins y los Archivos de los oM

de empy,
presa de : ol 0o
materiales pOSfia”dmd Eléctrica, Plata Meneses o Hauser i ﬂ/[zrner.dlis
: SNl ung eno . sista de
est rme riquez 1o de vi ;
udiosos de |ag relaci queza desde el pur s Ja en

han

ones industriales. Esto es asi, en
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ando en los inicios de los anos sesenta, permiten vislumbrar

de un cuarto de siglo, las transformaciones de las re-
decir, alli

que arranc

a lo largo de mas to '
laciones laborales y las condiciones de trabajo en planta. Es

mismo donde tienen lugar. De este modo pueden apreciarse los cam-
bios en la organizacién del trabajo, la evolucion de la ca]ida.d de vida y
trabajo, el curso de la conflictividad y la negociaciéon colectiva, las m(?—
dificaciones en los 6rganos de representacién de los trabajadores, etce-
tera.

En estas cuatro grandes categorias, que acaban de comentarse, se
insertan no sélo los fondos disponibles, sino también la inmensa mayo-
tia de nuevos fondos que la Fundacién esti recuperando y catalogando.
Asi pues, puede decirse que el Archivo de la Fundaciéon Primero de
Mayo, mis alli de constituir un archivo de historia del movimiento
gbrero en un sentido restringido, pretende ser un archivo de las relaciones
industriales. Desde este punto de vista, interesa tanto a los historiadores
sociales como a los socidlogos industriales o a los especialistas en dere-
cho @el trabajo o en economia de la empresa.

Full?ﬂlrll)cigiﬂi)a;i?’ la ;ctividad desafrouzfda en torno al.{\rchivoalde la
cién de dOCumeirt(:,cig M{‘)’O va mas alla de la recopllaaoln z cdat chrﬂi_
gir una Plataforma‘ . en- Qb‘ci‘ue se pretende con esta actividad €s s
dian y e e Clor 11051 ilite el encuentro entre ague_llos. qatie CZ
3 través de ege insti ¢l mundo del trabajo y el propio §1’nd1c ism y
f18acién. En este ge n.g:moj vertebrar e_l fiebate, la reflexién y 1:1_ inves-
diversag Seminarig s vlem)jn organizandose, de§de hace ya tiempo,
ado Programas r-“; C_Onf;:re.ncms Y grupos de trabajo y se han desarr’c;-
timo Periodo polzjelplos S uweStl_gac?Ion. De este modo, durante el tl-
> Nos citar los siguientes seminarios:
Vif?mbri)rs:s;); 9d§ trabajo, economia y sociedad que tuvo lugar entre no-
€Cnico C‘)nfederilnciayo de 1994. Fue organizado junto_al Glabmete
t Mversidag Auténg < EEO0 Y_al Departamento de Sociologia de la
besi Luis Enrique A]m€l de Madrid. En él intervinieron como ponen-
Cana, anje] Lacall onso, Robert Brenner, Carlos Prieto, Julio ?ara-
drerg, Fausting 1\/1e" A‘lf()mo Orti, Jests Leal, Gregorio Rodriguez

i Debatcs sobre t%:teele-zlyﬁ‘a“‘_]o?f’? Castillo. i

1994 o s Faczi.wmo ]ustonaz, que tuvo lugar el 8 y 9 t_t
ad de Econémicas de la uam. Fue organl

Comun
u » con . I ; : 5 ,
€vas eenologiys el Instituto Universitario de Sociologia de las

Adepn -
rrlas de
est 2 ;
©% seminarios, vienen funcionando dos grupos de
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trabajo y discusién que se renen periddicamente. Los componentes
de ambos grupos desarrollan investigaciones individuales con tematicas
afines. La razén de ser de estos grupo se basa en una especie de apoyo
mutuo, en la medida en que, junto a la discusion tedrica y de los resul-
tados que las distintas investigaciones en curso van arrojando, tiene lu-
gar el intercambio de informacion bibliogrifica y archivistica, asi como
de otras experiencias de trabajo. Los grupos mencionados son los si-
gum‘nteS:

— Estado y modernizacion en el siglo Xx.

— Relaciones laborales en distintos casos de entpresas, bien perspectiva
histérica o actual.

Por otra parte, como resultado de investigaciones realizadas 2 lo
largo de 1993, a partir del Archivo y en el marco de la Fundacion, han
aparecido en 1994 las siguientes monografias:

— D. Ruiz, (dir) (1993), Historia de Comisiones Obreras (1958-
1988), Madrid, Siglo XXI.

¥ D. Ruiz, y J. Babiano, (dirs.) (1993), Los trabajadores de la ohs
truccion en el Madrid del siglo Xx, Madrid, Akal/Fundacion 1° de Ma)?-

— A. Soto, (dir.) (1994), Clase obrera, conflicto laboral y representacol

sindical. Evolucin sociolaboral de Madrid (1939-1991), Madrid, Edicon
PS.

3 i s ac-
o sc;os son, de forma muy resumida, los servicios que presta ¥ Jaa
1da : V . :
que desarrolla el Archivo de la Fundacién Primero de May
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Puerto Rico: Ramén Nenadich Deglans, Carmen A. Pérez He-
rranz, Carlos Ald Santiago, Félix Cordova Iturre-
gul.

Uruguay: Luis Stolovich, Marcos Superville.

Venezuela: Héctor Lucena, Consuelo Iranzo, Hilen Daher.

El Encuentro incluyé tres dias de ponencias y discusiones en
torno a dos temas principales: «Mercados de trabajo, relaciones labo-
rales y sindicatos en los procesos de integracion productiva» y la «Res-
puesta sindical a los procesos de modernizacion tecnoldgica y rees-
tructuracién productivar. También se llevd a cabo un foro radiofonico
sobre las «Escuelas de pensamiento de educacién obrera en América
Latina y el Caribe». En este foro participaron Carmen Vildoso (Pert),
Julio César Gonzilez (Cuba), José A. Bouzas (México), Nitsa Miranda
y José Aieses Pefia (Puerto Rico). El mismo fue moderado por el
profesor Argeo Quifiones en su programa radiofénico «Actualidades
Economicasy.

Un total de cinco ponencias magistrales y nueve mesas redondss,
donde se presentaron 31 trabajos originales de investigacion laboral,
fueron parte del banquete académico del evento. Cerca de una docena
de moderadores y dos docenas de comentaristas provenientes de la
U{uversidad (académicos, estudiantes y personal de apoyo) y del movi-
miento obrero puertorriquefio se dieron cita y enriquecieron 1as deli-
beraciones con sus variados puntos de vista. ]

Cada dia del evento se inici6 con la presentacién de una ponenctd
magl_stml que defini6 las pautas de la discusién. La primera ponencid,
«Sociologia del trabajo, reestructuracién econdmica y retos del mov
rr'uento obrero en América Latina», estuvo a cargo del doctor Eralls
See0 Zapata, presidente de la Asociacién Latinoamericana de Sociolo-
gia c?cl Trabajo. El doctor Ludger Pries, del Colegio de _l’ﬂ‘fbla‘
gﬁel}? C;;g:ﬁi:;gnla segunda ponencia magistral titulada: tiEli:;:cl:JsMi::
SRS (5 o P Prﬁva_tlzacxon sgbre 195 sistemas de re ace e
Esta POnencia. re:l;:‘l' latm‘a: C_o‘nmderac:lones teor.1co-CO_1}C goriél"if‘z
Ena prece 1o la d13<_:u51on de tres casos de n.:legmc,mn o

&ional: Mercosur (Luis Stolovich), Venezuela-Colombia (HéCtor W52
};iier?:ando’ljrrea), el Tratado de Libre Comercio —Estados Um'(.fn.\', ACI:O
-P ar; Cﬁgzdggggﬁr%;si;rrﬂo y Emtiflue de la Garza) yPsL:L rl::};iico
(Rameén Menadish). asana Mata), Haiti (Paul Latortue) ¥
del i:;rf;:adf lo inicié el doctor Alvaro Diaz, secretario 9 )

¢ Ciencia y Tecnologia del Ministerio de Econom
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Gobierno de Chile, con la ponencia «Tendencias de la reestructura-
ci6bn econdémica y social en Latinoamericar. Ese dia se presentaron es-
tudios sobre la respuesta sindical a los procesos de modernizacion tec-
nolégica y reestructuracién productiva en México (Oscar Contreras),
Chile (Cecilia Montero), Brasil (Marcia Paula Leite), Costa Rica
(Maria Eugenia Trejos) y Argentina (Marta Novick). En la tarde del
dia siguiente se presentaron los casos de Cuba (José L. Martin), Brasil
(Nadya Araujo Castro y Antonio Guimaraes), Bolivia (Rodolfo Erés-
tegui) y Puerto Rico a cargo de Félix Cordova Iturregui.

La doctora Lais Abramo Wendel, coordinadora de la Comision de
MO\_fimientos Laborales del Consejo Latinoamericano de las Ciencias
Sociales (CLACSO), tuvo a su cargo la cuarta ponencia, «Sociologia del
trabajo en América Latina: Nuevos paradigmas productivos, relaciones
i tr%bajo y de género». La misma inici6 el debate sobre la tematica
del genero en Colombia (Luz Gabriela ‘Araujo), Brasil (Alice Rangel
de Pavia Abreu), Cuba (Patricia Arenas Bautista) y Puerto Rico (Car-
men A. Pérez Herranz).
versli-;a%r@(sfntacilén magistral del f:loctor ]Lian José C.as.ti’llo, dg la Uni-
i omplutense de Madrid gEsPan_a), convirtio el cierre del

€n uno de los momentos mas significativo del Encuentro. Su
?g:jeonji E sociologia del trabajo europea, vista fiesde Espaiia y pen-
das I'Cplante;erciczll Latina» retomo los aspectos mas relev.antes dJscgu-
portante anotl;-: 0los )1’ Pr0P0nl§11do nuevos retos ¥ paradlgm’as. Es m"i—
SOCiOlogia o Erqli)e_ a_) ponencia del doctor Castillo, «&.P? dénde vada
de Soel 1'12‘ ';Jol;; » presentada en el I Congreso _Launoamencano
INSpirs y dio se et'dm 4o entre: el %3 y el 26 de noviembre de 19_93,
Precisamente eln 1do a la organizacion del Encue.ntro. en Puerto Rico.
digmas Vireros even;o 1qgro provocar nuevas d15.cu51ones sobre para-
que afrontan lo:Ctm:[; es sin olvidar o menospreciar problemas \flejlos
congresos del trabrfi aJ;xdores, SR esten_c'it’? e
Miso de denunch:‘JQ Juan José le debemos la vision y el c{)11;jpr9-
Plina de los esu;diquedn;; i Pt_lede. pretender ser riguroso en :11 ;Cl-
dpParicién de nuesss ﬂb‘traba_]o SIN0o de los resultados es la des=
trabaja, £ Snoi, ro Od_](’:to de esmdnq concreto: la.persona qg:
Qe quedan pro ect“gfﬂ. ecemos el anuncio de que hay espemn_zalS, ;
del trap e iY os significativos y que los estudios de la sociologia
T i-um}():lort_antes para los Mmismos. " o o
drigues, fﬁﬂecidz edicado a‘la memoria dgl lider sindical Renel%%-
urante sy vida e?rl un “a_CCJIdente» ’ocupamon:}l en o'ctubre (ciie om-
Promise cop las luch ompanero René fue un thno ejemplo de ¢ 7
< as fundamentales del movimiento obrero y los tra
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bajadores. Fue ademas un firme creyente y promotor de la educacion
obrera desde su sindicato. Era, sin lugar a dudas, un ser humano pleno.
Se mantuvo como intelectual y estudié el fenémeno del trabajo a la
vez que se desempefiaba como presidente de la Union de Tronquistas
(Teamsters) de Puerto Rico. Siempre se le recordara por su afin incan-
sable para alcanzar a la unidad del movimiento obrero puertorriqueiio.

Las presentaciones de los trabajos de investigacion hubieran justifi-
cado suficientemente la celebracién de la actividad. Sin embargo, el
Encuentro fue mucho mis. En el mismo se llevaron a cabo varias.rcu-
niones de grupos organizados para estudiar el fenomeno del trabajo en
América Launa desde perspectivas y disciplinas variadas. El Encuentro
permitié la primera reunién del Comité Ejecutivo de la recién c_reada
Asociacién Latinoamericana de Sociologia del Trabajo. Asimismo,
ofrecid el escenario perfecto para dar curso al desarrollo de la r’ev_lstﬂ
de la Asociacién (Estudios de Trabajo). La revista, con sede en México,
esta dirigida por los doctores Enrique de la Garza (Universidad Nacio-
nal Metropolitana de México) y Jorge Carrillo (Colegio de la Fronter?
Norte, Tijuana).

Tambsién se celebrs la reunién de la Comisién de Movimientos L
borales del Consejo Latinoamericano de Estudios del Trabajo (?LA(%S,O)_
¥ ¢ presentaron informes de los siguientes subgrupos de investigaclon:

i «Reconversién industrial, modernizacién tecnologica y respuestd
sindical en América Latina», coordinado por Marta Novick.

«Reestructuracién econdémica, trabajo y calificacion»,

nado por Héctor Lucena y Consuelo Iranzo. -

e «Calificacién obrera», coordinado por Roque Apareado

coordi-
da

: o por
N «Qual%ﬁcagao, mercado e procesos de trabalho», coordinado P

adya Araujo Castro,

«Reconversign

por Carlos Al4 Santia

inado
; B rdinac
productiva en telecomunicaciones’, €0°

go.

o - estigacion
la relacién con otras redes de investig? y T

bajo» (OS Propositos de la Comisién. Entre éstos, «Eduqcxo&k‘;rkmg
coordinadg por Cecilia Montero), «Labor Studies

roup-1. : i
ElploAsA” (€00fd1{1ado por Lais Abramo y Marcia Leite) estudio®
8T0 mas significativo para el desarrollo de las redes a8

del trabg; de
403jo en | sz e 0
grupo Ency : Tegmp caribefia fue el reencuentro en Puert P
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(Universidad de Puerto Rico), se organizé en diciembre pasado en la
ciudad de La Habana, Cuba, y cuenta con la participacién de investi-
gadores de Cuba, Haiti, Repablica Dominicana, Jamaica, Florida y
Puerto Rico.

Sin lugar a dudas, el Encuentro de Estudios del Trabajo celebrado
en Puerto Rico debe considerarse como una iniciativa importante en
el desarrollo de la disciplina. En el caso particular de la sociologia del
trabajo en América Latina el evento facilité la integracién de investiga-
dores de la regién caribefia con sus homélogos en el Continente. Ade-
mas, permitié una reflexién mas extensa de temas ya presentados en el
I Congreso de Estudios del Trabajo celebrado en México. Sin preten-
derlo, el Encuentro se convirtié en una actividad preparatoria para la
celebracion del XIII Congreso Mundial de Sociologia a celebrarse en
el mes de julio en Bielefeld, Alemania.

Para la disciplina en Puerto Rico, el Encuentro permitié la reunion
un grupo de colegas estudiosos(as) del trabajo. Esto aumenta las po-

ﬂld_ﬂfies de crear un Taller de Estudios del Trabajo en Puerto Rico.
B;?gégl ;‘:Csl:imos con beneplécito el anuncio del honorable César
ministraci6;1 ;;‘etarlo del Trabajo, de comprometer fondos de su z?.d—
s [c)ie ar-n gue se desarrolle en la Umv.crmdad de P}lerto Rico

Seisa 1f:stn-a y joccorado en 'Estuc.zhos del Trabajo. :

B S dei '-fliplgli} O por Ia' Universidad de Puerto RI_C‘O, el
Wik 5[0 rabajo, el Insututq de Cultura, la Compania de
10 General de Trabajadores.

de
sib
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en la Redaccion

Abaco: Revista de Cultura y Ciencias Sociales, nam. 3, 1994, <l Estado
de las cosas»,
Ail?nso, L. E. y Conde, F., Historia del consumo en Esparna. Una aproxima-
ion @ sus onigenes y primer desarrolio, Madrid, Debate, 1994.
drﬁ;\lwo Storico F}Qi, L'industria italiana nel mercato mondiale dalla finé
] ;.-93800 alla meta del ‘900, Turin, Fiat Relazioni Estere e Comunicazioni,
Barragan, A., Confiictividad soci 1 i6 it )
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S % TG, Diputacién Provincial y Ayuntamiento de Montila, 1988.
tuos en Ia Espra')r% Solidaridad desde abajo. Trabajadores y Socormos M-
toricos, 1994, a contemporénea, Madrid, uet, Centro de Estudios His-
Castil )
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nes Libertarien . dad rural en Granada, 1890-1923, Cérdoba, EAICS”
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; Qcién F. Ebert, 1993,
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1917.

Marti Pellén, J. (coord.), La financiacién de pymes mediante capital

riesgo., Valencia, IMPIVA, 1994. : : R
pérez Diaz, V., La primacia de la sociedad civil, Madrid, Alianza Editorial.

1993.

pérez Sainz, J. P., Informalidad urbana en América Latina. Enfoques, pro-

blemdticas e interrogantes. Caracas, Editorial Nueva Sanidad, 1991.

Pérez Sainz, J. P., ... Todito, todito es trabgjo. Indigenas y empleo en Ciu-

dad de Guatemala, Guatemala, FLacso, 1992,

Pyke, F. y Sengenberger, W. (comps.). Disfritos industriales y regenera-

cién econdémica local. Los distritos industriales y las pequenas empresas.

lll, Madrid, Ministerio de Trabajo y S. S.. 1994 (con un prologo de M.

Costa Campi).

Ramid, C. y Ballart, X. (comps.), Lecturas de Teoria de la Organizacion.

Madrid, Ministerio para las Administraciones Publicas. INAP, 2 VOIS.. 1993.

Re_dero, M. (coord.), Sindicalismo y movimientos sociales. Siglos xix-xx, Ma-

drid, uer, Centro de Estudios Historicos, 1994.

Ruiz, D Yy Babiano, J. (comps.), Los frabajadores de la construccion en el

Madiid del siglo xx, Madrid, Akal-Fundacién, 1.° de mayo de 1994.

s_°'°_ Carmona, A (dir.), Clase obrera, confiicto laboral y representacion

gmd:cal. Evolucién socio-laboral de Madrid. 1939-1991, Madrid, 6ps. 1994.
Uch Juan, J., La industria textil de Alcoi-Ontinyent: problemas y pers-

lL’Dcrz‘ekct‘:vas, Alcoy, Graficas Ciudad, 1993.

Triczlu::gg’ S5 Altmann_, N. y Demes, H. (comps.), New impacts on indus-
Meoler l4’O<;"I5. Internationalization and changing production strategies.
PRI clum Verlag, 1992 (Deutschen Institut far Japanstudien der
ézpp Franz-von-Giebold-Stiftung).

i 3::;} A., Poliica econémica local. La respuesta de las ciudades a

10s del gjuste productivo, Madirid, Ediciones Piramide, 1993.
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Curso de ERGONOMIA
en la Universidad Complutense

Con una sdlida base metodoldgica e instrumentos de andilisis que le son pro-
pios, la Ergonomia se apoya en todas las disciplinas que convergen en su inferés por
el comportamiento humano en la produccion y en el uso de productos: desde la fi-
siologia a la psicologia del trabajo, de la medicina a la ingenieria, la informdtica.

Un ergénomo o un ingeniero del factor humano tiene como mision, en su defi-
nicién més conocida (y mas restringida), la de «adaptar la maguina al hombres».
La creacidén de departamentos de ergonomia o de factores humanos en las em-
presas va mas alld: concebir conjuntamente con los ingenleros maquinas, organi-
zaciones, dispositivos técnicos, formaciones, acordes con el funclonamiento psk
quico, fislolégico y social de la persona.

Este curso pretende Iniciar y consolidar la formacién de profesionales y ergo-
nomos en nuestro pais, ya que éstos ejercen, de una manera practica y opera-
tiva, un papel inestimable en la reduccién de accidentes de hombres e instalacio-
nes, la mejora de la calidad, la fiabllidad y la cantidad en la produccion de
bienes y servicios, aspectos todos ellos que son objetivos estratégicos para las em-
presas y las administraciones publicas de nuesiro entorne socioeconémico.

El Centro Superior de Estudios de Gestién, Andlisis y Evaluacién de la ucM ha
elaborado. bajo la direccién de Juan José Castillo y Jests Villena. un equilibrado
programa tecrico-practico de formacién.,

Las &reas fundamentales sobre las que se desarrolia este programa son las si-
guientes;

» Métodos y herramientas en andlisis de trabajo
La practica profesional
» Concepcién y modificacion de puestos de trabajo
Organizacioén del tfrabajo
Herramientas y equipos
Procedimientos y formacion
Fiabilidad humana
Ergonomia del software
Didglogo hombre-maquina

Dingqu a: ingenieros industricles, informdaticos, soclélogos, arquitectos. gstor
logos, médicos y aquellos profesionales de Ia empresa y la administracion con res”
ponsabilldades en el Gmbito de Ia prevencién, la organizacién y la concepcion ¥
gesngln de sistemas de produccién de blenes o servicios.

B \,?erg(;s'sqrcdo $€ compone de un amplio abanico de profesionales y profese-
tarios de reconocido prestigio en Ias disciplinas, métodos y herramientas
propios ge la practica profesional en Ergonomia ’

El ndmero de plazas es limitado, ,

Informacion e inscripciones

Centro Superior de Estudi fe Al 5
e udios de Gestién, Andlisis y Evaluaclién.
Campus de Somosa ua

28223 Madrid, B
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