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Ida Regalia *

1. El problema de la participacién: algunos
hechos

En junio de 1986 los sindicatos del metal italianos consultaron a sus
propias bases sobre la hipétesis de la plataforma que se habia prepa-
rado para la renovacién de convenio de la categoria. Era la primera
vez que celebraban un referéndum a escala nacional y la iniciativa des-
perté gran expectacién. Pero eran muchos los que dudaban: ;irin a
votar los trabajadores? Como sabemos, el porcentaje de participa-
cién en la votacién superé ampliamente las expectativas mds opti-
mistas y fue especialmente alto en areas que tradicionalmente habian
sido sordas a las iniciativas de los sindicatos, entre los trabajadores
de las pequenas empresas, en las filas de los empleados y los técnicos
(Giugni, 1986; Liuzzi, 1986).

Analicemos el caso de dos nuevas empresas del terciario priva-
do !: son muy diferentes en cuanto al tipo de produccién y el grado

* [.R.E.S. Lombardia, Milan.

«La partecipazione dei lavoratori al sindacato. Form
Traduccién de Inés Marichalar.

! Este y otros episodios citados dela
otra fuente, estin extraidos de una investigacion en .
relaciones sindicales en empresas del terciario privado, de la que se ha pubhcad? una
breve anticipacién (Chiesi, Garbelli, 1986). En gcnera!. el razonamiento que aqui pre-
sentamos es el producto de reflexiones y consideraciones llevadas a cabo, en varios
programas de investigacion en los que se trataban, aunque de forma tanggncml, cuces-
tiones sobre ¢l comportamicnto sindical de los trabajadores que han tenido oportu-

e, modelli, ipotesi di lavoro».

mis adelante, salvo en el caso de que se mencione
curso de [res Lombardia sobre las
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de profesionalidad del trabajo. De un lado, ¢
te técnicos que desarrollan una actividad qsuchOnur
espacios de creatividad personal; del otro, trabij;gg
dedicados a tareas mids elementales, dispuestos 2
presa en cuanto sc les presente la oportunidad. E] gn;
miin es que en ambos casos se trata de trabajadores _650 punto en co.
o ninguna familiaridad con el sindicato y su histoi-ia Cg'eS, o
en uno y otro caso, cuando alguien propone elegir i olrh embargy,
S e ganismo d
rc_fl’)resentacxon sindical, como ocurre en otros lugares, la paie ¢
cién en el votq es casl total. Y no es asi en lo que co,nciemc ;le;
cnb-lrse en e} s:r_ldlcato, por el hecho de que tener que elegir entre
varias organizaciones es lo que, al parecer, desconcierta y suscita des-
Fonﬁanzz{. Ahora vamos a analizar el caso de una gran empresa de
1pformétlca, con una importante tradicién sindical. En ella los ana-
11'stas, programadores y personal adscrito al centro de cilculo, par-
ticipan activamente en las asambleas de los equipos y grupos de tra-
bajo en las que se discute sobre la profesionalidad, desarrollo de la
p@fcsién, forma de ejecucién de los proyectos, y s¢ elaboran peti-
ciones a la direccién. Por el contrario, las asambleas generales estan
casi desiertas.

Las estadisticas sobre las huelgas de los dltimos anos indican qu¢
se han alcanzado minimos histéricos en cuanto a capacidad defe
vocatoria y difusién del conflicto abierto (Bordogna, 1986). ,ES(C %
cho esti relacionado con la situacién general de la economid );;;::
la e.stratcgia de los sindicatos; pero, probab]cmcnte, tanaplen](;ss i
lacionado con la disposicién a la accion de Jos que trasmiten de com-
s1gnas a los trabajadores. Por ejemplo, durante la F:
venio de 1983, cuando se adoptd la estrategia de e
de acuerdos precontractuales, empresa POt empresa, Pd :
zaciones textiles, los sindicalistas se vieron sorprend’ Oresa 5 WS
tencién de participar en la movilizacion de I_‘l}UChaS :353 (Guido™
8138%()3%::35 ] de. predominante COI]]pOSICIO?df:tgminﬂ .. que

- Ademds, si se observa lo que ocurre €1 i q’ /

f]e tr_aba.IO, se descubre que se adoptan otras fOl’.flt21 rechazo de pr

It o cridnd T O
ordinarias por parte de técnic otra

s1culo
laue]ga del personal destinado a los centros de cl A
res.

AMOS bisicame,
te, inclusg Preve

TCS 2 «part-time,
abandonar |, crn:

nidad de = o numcrosﬂs e.
1 participar ¢n los dltimos afios, asi coM9 de peter L2178

cola
boradores de Ires, con Mario Regini, Sidney TarroW

Otorio de 1988 5

Estos hechos y otros muchos que se podrian anadir, que forman
un repertorio muy variado de comportamientos segun los casos, y
a los que se puede dar sentido mds ficilmente si se los inserta en unas
tendencias generales y uniformes, replantean en términos inéditos,
con otros tiempos, la cuestién de la participacién de los trabajadores
en el sindicato. ;Y por qué son inéditos en relacion con el pasado?,
porque el modelo que durante mucho tiempo fue ¢l dominante era
un modelo bifronte de participacién de tipo colectivo, a ser posible
de masas, por un lado, y de tipo militante, basado en el compromiso
politico personal, por otro. Muchos signos que nos rodean parecen
subrayar la preferencia por modelos de participacion de tipo indivi-
dual o de pequeiio grupo, caracterizados, en general, por actividades
mis «laicas» y secularizadas.

Sin embargo, estos mismos todavia no son totalmente congruen-
tes con la hipétesis de la tendencia al descenso en la participacién en
el sindicato, segin determinados casos interpretados como causa o
efecto de la crisis de representatividad del sindicato, y que han do-
minado la interpretacién de obscrvadores y protagonistas, fuera y
dentro del sindicato, durante casi diez afos. Ni con la teoria, menos
difundida entre nosotros, del desempleo y la apatia, que s¢ interpre-
tan como consecuencia inevitable de la afirmacién de los sistemas de
representatividad, y por tanto sintomas, desde este punto de vista,
de un consenso tictico mis que de crisis y desconfianza.

Diversos aspectos de cuanto ocurre en los lugares de trabajo pa-
recen sugerir que mas que de tendencia al descenso de la participa-
cién de los trabajadores se debe hablar de cambio en los modelos de
participacién, de afirmacién de nuevas formas, junto a (;o en lugar
de?) las que ya estaban consolidadas. Para explicar esto es necesari
un nuevo compromiso de investigacién y estudio de campo, pucsto
que ni con la medida afadida de algunos indicadores de participa-
cién (evolucion de las inscripciones o de la adhesion a las huelgas),
ni el anilisis del estudio ya existente bastan para aclarar aspectos con-
cretos de la dinimica entre representantes y representados y ofrecer
temas e hipétesis de trabajo. :

Pero antes es necesario un replanteamiento de lo que puede sig-
nificar y las formas que pucde asumir la participa_cién en el sindica-
to. Este es el objeto de la reflexién que a continuacién vamos a hacer.
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2. Formas y areas de participacién

Es obvio que los trabajadores pueden partici
sindical de formas muy variadas. En los casos que h ;
primer lugar se trataba de la participacién e i
si6én (referéndum), de eleccién de represent
una organizacién, de discusién en reunione
de huelgas y otras formas de accién. Otras
pueden ser el convertirse en activisras y

par en e] MOVimieny,

; tado ey
N 10s procesos de deqi.

antes, de inscripcién en
s sindicales (3samblcas)
formas de participacién

hacer pro indi

: aganda sindica]
i a by p ical,
mir cargos de representacién, participar en la vida de la organi

zac10n (en reuniones de miembros, congresos) leer o discutir la pre
sa oplos documentos sindicales, o cosas similares. T
rogesg)d?;};j :tlr:; z;-specto obvio, que no es el de la va{icdafi y hete-
ormas de participacion, mucho mais evidente, v
es el hecho de que las distintas fi d Icipacid 5
situar a lo largo de una escala (Zir'mals ot pflc'dm
e = ordial, que Vfl}za de un 111.\&3_] minimo
i U Se,e o rm; que la COlgcaaon en los dxst1nt0§ gra-
De hetye s i std imp 1ca§10 también en I.OS gra%*los anteriores.
hielgas 0- vice{)\:er e eSstar INSCrito y no participar (siempre) 2 las
o dismsi():a- ¢ puede ser asiduo en lf)s. momentos .y’smlla-
it e 10, y no estar dispuesto a participar en la accién. In-
ponssh contrario. 'S‘e puede estar dispucsto a asumir [ci-
o B e representacion sin decidir pertenccer formalmente
T di \f)n) 4 una organizacién, etc. e L . dicatd
1 activigag sin;paclia y multiforme, la participacién en el sin :ien-
t0s en cierta for e oo Sompnie de Comporta?mple
vista. Esto de en:ia Poco congruentes, dlsper§os, al menos a ;acio-
et "Oluntan'ai nde del hecho de que los sindicatos son orgi;?ln[e la
ibre inscripdé. el BSRiSilasighcese ac(?ede me1 lz;ccién
Y aportacign ar:l, pero tamblél} son movimientos abiertos 2 a o
en conjunto,da nc1lue i ocasxc_mal, deicarosilos trab-a!adorefc’ral &
I ensisiena desrepresentacion 80 00
representantes qfle, vcg?n CS’pacxo’s oe 1mphcac10n C-mtervcnizacién. L
D Otros térm; N mis alld de los de la propia organ Jos s~

: 1110S, €5t es una consecuencia del hecho de gue

1Catos no i in €7
3 SOn asociaci ; : ticipacio”
3 actividag ye aciones exclusivas, en las que la par P 3

dinad?
al accesq

0 los procesos de decisién internos esté subor

o colls'

tituyen x;n s?:: ; ¢ Teserve a los miembros; por otra parte n:deﬁni'
€ma 5 - r

0, €n cuapg i Iepresentacién totalmente estable, P e form?

0 imi 1 iori
e T2 pargigya s UMICES ¥ poderes reconocidos a prieris €4
Pacién general de Jos representantes pueda ast
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forma preponderante la funcién de verificacién del consenso (como
ocurre en los sistemas de representacién politica) (Regalia, 1985).

Por estas caracteristicas de la naturaleza sindical, lo que entende-
mos por participacién parece ser, en realidad, un fenémeno comple-
jo, que sc puede analizar en varias dimensiones, que corresponden a
distintas logicas de relacién entre trabajadores y sindicatos, dentro
de las cuales se podrin individualizar distintos niveles de intensidad
de implicacién.

Ahora bien, en general, en una primera aproximacién, podemos
considerar como participacién cualquier tipo de comportamiento de
los trabajadores que implique dedicar atencién, tiempo u otros re-
cursos personales, a actividades e iniciativas relacionadas con la re-
presentacién y/o la accién sindical 2. Pero debemos precisar mis.

En principio se puede participar en la representacién o mejor en
la constitucién y mantenimiento en el tiempo, en la reproduccion y
legitimacién de las organizaciones y estructuras de la representacion.
Ademis, esto se puede hacer a dos niveles: directamente, a través de
la adhesion personal a una organizacion de representacion, mediante
la inscripcién (que representa en este caso el nivel minimo de impli-
cacién del individuo), dedicando ademds un cierto tiempo a activi-
dades ocasionales (reuniones de los miembros, congresos), o a res-
ponsabilidades continuadas (convirtiéndose en activistas) y, de for-
ma mis indirecta, o mis mediata, tomando parte en la eleccién de
representantes en la estructura de representacién general (en los lu-
gares de trabajo), e incluso aceptando ser elegido.

El primer nivel de participacién (inscribirse, tomar parte en la
vida de la asociacién), lo que es participar por pertenencia, es el fun-
damento originario de la existencia, duracién y reconocimiento de
las organizaciones por parte de los contrarios: en un sistema de sin-

2 Vamos a aclarar de una vez por todas que al hablar dc‘«p;llrncipacién en 'cI sin-
dicato» (o «en el movimiento sindical» o de «participacién sindical») ncs‘rcf'cnmos a
comportamientos de los trabajadores relacionados, o que s¢ pgc.:dcq rc!acmn:;r. ;fl(cr-
nativa o contemporaneamente con la organizacion o con‘]a acciéon smdx;zlé ENnus:;m
concepto de participacion politica tiene esta doble \_f:llcncm (Plzzorno,‘l ' ) No o 5=
tante, en nuestro caso, hemos observado que no dllsponcmos de un término snp‘tmdcc}
consolidado capaz de aludir anilogamente sinvamb_:guednd a esta dgble d‘IP]CHSIC;lLI(S‘
fenémeno: «participacién sindical» parece débil; m:cqtrns que «pa}mapamon (cl-n f[cml_
vimiento sindical» (o en ¢l movimiento de los [I':Lbnj’ldol'CS), que correspon u_sta] e
mente a la expresién consolidada en el uso anglOS?_]On. c'rftrc H'?SOH;S Z;:?Lcom o
terpretaciones parciales. Esto estd fuera de nuestra intencién utilizando

presion.
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dicalismo voluntario y no institucionalizado, las organizacion ;
ten en cuanto que son capaces de obtener adhesiones y rccuriS e
nancieros y de disponibilidad de la militancia). Se atribuye a l;)s v
dicatos la posibilidad de actuar como agencia de rcpresentaciéfm
neral dependiendo de su capacidad para conseguir adhesiones. El o%c‘
nivel de participacién (el electoral) es, por el contrario, una formra0
aunque limitada, de legitimacién del sistema general de represental
cion sindical, independientemente de los vinculos de identificacién
pert_enencia a las organizaciones. Aunque de formas distintas, una’:
segiin la l6gica de las asociaciones voluntarias y, la otra, segiin la de
los sistemas de representacién general, las dos areas de participacién
de 195 trabajadores (que no son alternativas ni se implican una a otra)
en cierto modo son equivalentes a las formas tipicas de participacién
pp!xnca.de los ciudadanos, que estin destinadas bisicamente a la le-
giimacion de la representacién y a la verificacién del consenso.

; .Por otro lado, en el sistema sindical, a diferencia de lo que his-
toricamente ocurre en el sistema de participacién politico, se parti-
cipa en la accién promovida por la representacién para conseguir ob-
Jetivos de tutela del trabajo y, de forma mads general, para conseguir
transformacu?nes y cambios en las relaciones entre las clases. Obvia-
mente, los sindicatos, o mis bien los representantes sindicales, en
C“ar:]m que pueden gozar de la legitimacién de los trabajadores, n°
g‘;‘:lezndgesiirp!]ar -su funcién sin su participa;i{m activa en las a?;
nﬁgOciadéE ciony protesta, dado que su a-ct1v1dad se centra Ccf;n_
e delll ::Pgn_entes que son movimientos de mtelres;jncién
sindical se desamﬁaaio' O i on’%s:]i:/oade la re-
Presentacién, sing B hioniC Dnipgete Sopst jvos de ac

Sone protes:: como resultado dc? movimientos colectiv S
s l: que intentan tener €xito. Con el tiempo, la nec arece
indispensable TOVlhzac,OH se podré reducir, pero por aho;abzn re-
visar, reveriﬁ'c:r :nenos e 1.05 garasIch los que las partes d¢
Se puede disti:;:iisp:?wa’s pOSICIOFeS dc'ﬁ']eri?c.’)n directa €n la
accién, que se da en la, £ S S e Y sta, y 12 Parti‘
A s fases de movilizacién y protests, 7o ;e
Cuando se Particicmn gisise ca e fo”.n?, D IR ); la estra”
tegia y la accign I;astzn e.l S d_ct?r:;ﬂformas
consulta y referéndungll)mE(en o asa’mbleas et (?hsm_l’n obviame®”
te varian |5 ntensidad ‘ ]n eIy pamcapaf(_: 1Oma de impli’
€acion, Pero eg tY Os costos personales de la for o de la par
Bpacitn en ol g e ODservar que incluso en €l G320 °0 _pon:
Proceso de decisién, que implica luego Ja-coX

Sin-
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sabilidad de los interesados en el éxito de elecciones y cuestiones que
son de su competencia, esta responsabilidad no corresponde exclu-
sivamente a los representantes (como ocurre en los sistemas politi-
cos), esto se debe al hecho de que los sindicatos necesitan verificar
continuamente ¢l consenso de que gozan y tener en cuenta las indi-
caciones de los representantes. El grado de participacién en las huel-
gas u otras formas de accidn establecidas, o el aumento de la impli-
cacién de los trabajadores en las fases de consulta, que podriamos lla-
mar participacién activa en la politica sindical, hacen necesarias tam-
bién posteriores vias de control de la representatividad de los sindi-
catos.

Resumiendo lo dicho hasta ahora, la participacién sindical de los
trabajadores puede asumir una multiplicidad de formas en cierta me-
dida independientes entre si, que corresponden a distintas légicas se-
giin se trate de la constitucién y duracién en el tiempo de la repre-
sentacién, o bien de la participacién en acciones promovidas por la
representacion, es decir segin se participe directamente (de forma,
por asi decirlo, fundamental, estructurante), o bien de forma mediata
(en espacios estructurados). Teniendo en cuenta estos criterios, las
distintas formas de participacién se pueden sintetizar reagrupandolas
en tipos, segin el esquema de la figura 1.

Cada recuadro indica un tipo, un dmbito, o drea de posible par-
ticipacién, dentro de la cual se pueden individualizar diversos gra-
dos e intensidades de implicacién. Son oportunidades que estin
abiertas a todos los trabajadores (segtin la modalidad tipica de cada
una, que constantemente se estan estructurando y prccisando) y que,
como habiamos dicho, se presentan como independientes. Desde el
punto de vista del funcionamiento del sistema sindical todas son cru-
ciales, pero en cierta medida su importancia relativa vaFia segtn el
tiempo y las circunstancias, asi como varia también el éxito que con-
siguen entre los trabajadores.

De forma directa De forma mediata
(o egmzcnmre) (o estructurada)
Participacién en la repre- Participaciéon por perte- Paxt‘@cipamon electoral ;an
sentacién. nencia (asociativa). el sistema de representa-
cion.
Participacién en la accién. Participacién en las movili- g;::’iiiiamon en la politica

zaciones.

FIGURA 1. Tipos de participacién de los trabajadores €n S
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3. Participacion, consenso, disenso

Hasta aqui hemos visto los distintos tipos y modalidades
pacién de los trabajadores en el sindicato. Hemos visto tambi¢
absorben las funciones esenciales de la vida de los sindicat(r)n- lff:n o5
nes de mantenimiento de las organizaciones y de las estrugc-t oy
rcp_rcsentaci()n, funciones de legitimacién a través de la ac e i
la implicacién en la toma de decisiones. .
. A diﬁ.:rcncia de algunas organizaciones de representacién, los sin
dicatos tienen gran necesidad de la participacién activa de l,os ade :
tos/representantes, y no sélo de forma ocasional y episodica con?o
a veces ocurre en los sistemas de representacién politica. LO.:; sindi-
catos por tanto se ven obligados a intentar incentivarla en los distin-
tos Eweles. Este punto requiere, sin embargo, algunas presiones.
bajadzfgs S;Zaeglrchg. iaara los sindicatos la- participa.c’ién de los tra-
G qué e ,ace gs representantes, tiene rc—:lamon- con <?1, con-
equivale necesariagleei . Consch-lfr. S0 en}bargo SR
PR e otacion de e lineas y decisiones (00
e imp]icad(;n ncir’lsenso. Partmpa_aon SIgmﬁ‘ca, en realidad,
presentacién vy la acc,i’ aSSO 2 Contmuaqa Y c:hrccta,. i iy
N [onl. u opuesto es el desmtcres- y la _n}dlfercs—
SCr mayor cuando .suI:C A n.]UChOS 08 = pastiaipaciag p 4 f
e gcen posiciones criticas, contrarias a 1;:3 prl(;—
taformas Y acuerdos ’L 01(111_0 I durante las cc‘)r?sult_a’s 2 }:1:15
bien, los canales mullt-;‘ls istintas fogmas de participacion son, lm—
i ey ad;}or_r}ms a través dg los cuales se Pu)edetigén
sindica, medicy £ - esién fie los trabajadores a la represen ;tualf
R s o menos cuidadosa, y 408 B
o S e dar al exterior. También, _C_n _Clerm m’e- 18 las
¢ los cuales se pueden dirigir las criticas o

Posiciones d

¢ desacuerd : ; de ejer-
- O, s : uede €]
cer el disensg, on la via a través de la cual se p

de Partigi-

&Cuilcs son . den
dar » de hecho, las formas de disenso?, en parte pue

lUgar
a ¢ E o €
OMportamientos de pasividad y falta de accion. Pero S

tl'ata dc
com : : =
trastada POrtamientos ambivalentes y de interpretaciones con
S. Puede ocurrir e a eleg!f

A Propio repre » de hecho, que uno no se arriesgu %
£ dcsélcuercll)o sentante en las elecciones del consejo porque ¢ eer—
fecta con la lines sindical, pero también se puede dar l:: .

se cobr

mente e
caso de X
e ue n o rqueé
N que los dem ;s loh que no se vote simplemente porq e (qui-
ardn y al final ser4 elegido un representan

zi inch.ls,o
C] ue > - Ue
qu€ uno habria votado). Igualmente no estd claro 9
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los trabajadores que se toman un dia de permiso o de fiesta cuando
se estd en huelga estén descontentos con las peticiones sindicales y
se opongan a ellas, mds bien pueden pensar que su aportacién no es
determinante, y que al final, gracias a la movilizacion de los demds,
los objetivos reivindicativos se verin cumplidos de forma satisfacto-
ria. O incluso cuando se celebran consultas o asambleas, es posible
que muchos que estin de acuerdo con las propuestas sindicales, o
que se fian del sindicato, no sientan la necesidad de intervenir de for-
ma personal y activa: ;por qué perder el tiempo en reuniones en las
que ya se sabe lo que se va a decir y con las que se estd de acuerdo?
O, ;por qué hacer el esfuerzo de hablar en publico para decir que se
estd de acuerdo con todo cuanto se ha propuesto? Es por este tipo
de razones por lo que muchos estudiosos del comportamiento poli-
tico no dan al descenso en la participacién activa de los trabajadores
el significado de oposicién e insatisfaccién con los representantes.
También es cierto que la pasividad puede encubrir el disenso: esto
es muy probable en el caso de que los trabajadores puedan pensar
que no tienen ninguna probabilidad de influir en una situacién que
se puede resolver de forma que no les convenga (y se resignan a ello)
o bien cuando piensan que pueden tener otra opcién (que no sea la
sindical) para conseguir sus propias mejoras. Senales inequivocas de
disenso son, mas bien, una multiplicidad de comportamientos acti-
vos, heterogéncos, que varian segtin ¢l tipo o drea de participacion
de los trabajadores en el sindicato. En el ambito de la participacion
por pertenencia, o participacion de tipo asociativo, el disenso se ex-
presa claramente a través de la salida, del abandono de la organiza-
cién: despedirse, entregar el carnet, individualmente o en grupo (mu-
cho mis que el hecho de no inscribirse). En el caso de la participa-
cién electoral el disenso se manifiesta con el apoyo a los candidatos
no pertenecientes a la organizaciéon y, en caso extremo, con la pro-
mocién de formas de representacion alternativas, del tipo de comi-
tés de base, coordinadoras auténomas, ctc. En lo que se refiere a 1:’1
participacion en la accién y las movilizaciones,_el disenso se poc_ira
manifestar mediante comportamientos de reaccién contra l.as accgo-
nes determinadas por el sindicato (por ejemplo contramanifestacio-
nes o contrahuelgas), en formas de lucha que escapan al C?'?EIOl sin-
dical. Por dltimo, en la esfera de participacion en la deﬁmc'lon de la
politica sindical, el disenso puede dar lugar 2 comportamlcrcllt.OSl fic
oposicién, rechazo, peticion de cambios mds o menos radicales,
como cuando se rechazan las bases de acuerdo mantenidas por 10s di-

rigentes.
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Por esto, ademds de las opciones de pasividad e indiferencia, 4
falta de apoyo a la accién, el disenso se podrd manifestar a través de
la defeccién, el conflicto interno en la representacién, las acciones ale
ternativas o salvajes (reactivas o militantes), la oposicién y la pro:
testa en la confrontacién de la decisiones. Podemos observar que
se trata de comportamientos que, salvo en el caso de la salida que
caracteriza la participacién por pertenencia, son formas de protest
y accion alternativas (vosotros o nosotros), que de forma mis o me-
nos abierta se desarrollan dentro de los distintos dmbitos de partici-
pacién, o bien a través de la participacién.

Dado que la participacién permite la manifestacién del disenso
(de forma evidente y visible incluso desde fuera, aunque potencial-
mente debilite la credibilidad sindical ante los oponentes) los sindi-
catos intentan canalizarla en espacios estructurados; e incluso conte-
nerla y limitarla (por ejemplo, evitando comprobaciones electorales
o consultas, o restringiendo el recurso a la accién), lo cual puede ser
conveniente a corto plazo, pero si se percibe, podrd volverse en con-
traa medio y largo plazo al producir desinterés, desconfianza y de-
silusién entre los representados e incertidumbre y desinformacion en
las preferencias de la propia base en cuanto a los representantes.

'En definitiva, la finalidad de los sindicatos no es intentar maxi-
mizar a toda costa la participacién de los trabajadores sino mas bien
Propiciar y seleccionar ocasiones y espacios para tal participacion gue

e .10 mas congruentes posible con los supuestos estratégicos per
seguidos.

4. La Participacion de los trabajadores
Pero ¢por qué participan los trabajadores en el movimiento 511141632
en las distintas formas en que pueden hacerlo? Esta pregunt? ner:
sentido porque, como sabemos, y hemos comprobado de Pasad?vi-
SZ%Umlemar sobre el significado ambivalente de la apatia y 13?;;

» €l acceso a |3 mayoria de los bienes y ventajas qu€ dertV

Ty 2 jerta
: écaon sindical no se subordinan a la implicacién activa, ac
orma de corres

el disfrute de lo
nefician igy)
nen y a los q

. con
e curré
ponsabilizacién de los representados. Asi © =

: ke ue
s resultados del convenio colectivo Y POlmclo : r?qarltie'
a los que pertenecen a una organizacion ¥y a]3 2ccion
ue no lo hacen, a los que han participado €n
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para obtener unos resultados y a los que no lo han hecho. Lo mismo
ocurre en el caso de la tutela que deriva de la presencia y la accién
de los representantes en los lugares de trabajo, se ofrece igual a los
que han participado en su eleccién y a los que no se han molestado
en hacerlo. Entonces ;por qué va asumir el trabajador unos costos
por obtener aquello que obtendrd también sin hacer nada? (Olson,
1965). Planteado en estos términos, la pregunta no parece tener res-
puesta, salvo en el caso de que se admita que la participacién es el
resultado de un comportamiento irracional.

Todo esto sugiere que la decisién de adhesion e implicacién se
toma analizando las ventajas que cada uno piensa obtener (o, al me-
nos, las desventajas que piensan que va a poder evitar) con la parti-
cipacién, o pagando, por asi decir, los costos de cierta forma de par-
ticipacién y que de otra forma no podrian obtener (o evitar) sino con
unos costos mayores; lo que significa no sélo que no son satisfacto-
rias las explicaciones que se refieren directamente a los resultados de
la actividad sindical que son ventajosos en su aplicacién (o sea los €xi-
tos en la contratacién), sino sobre todo que las explicaciones adecua-
das tendrin que basarse en grados de correspondencia variables en-
tre el conjunto de orientaciones, necesidades, expectativas de los in-
dividuos y la capacidad (incontrolada y desconocida) de los sindica-
tos para ofrecerles ocasiones y espacios de realizacion y respuesta.

Nos limitaremos aqui a hacer algunas reflexiones dtiles para la
economia de nuestro razonamiento. En primer lugar, y éste es apa-
rentemente el aspecto mis sencillo y evidente, se puede observar que
en algunos casos los sindicatos han adquirido con el tiempo la capa-
cidad y los recursos necesarios para ofrecer a los trabajadores bene-
ficios de tipo individual, es decir, servicios de asistex}cia, informa-
cién y ayuda en una variada gama de cuestiones re]aaonadas con el
trabajo, la profesién, la prevision (Romagnoli, 1980} R'e’gaha, 1?81)3
la simple participacién, sobre todo en forma de inscripcion p{odr’a pa-
recer asi conveniente si se pretendc asegurar un acceso mas fac‘ll a
ciertas formas de proteccién y Servicio 3 Esto es lo que ha ocurrido,

* Se deberia subrayar que la prestacién de algunos scrv:Fios o asistencia no |mp1;1l:
@ todavia la obligacién de la inscripcion. La praxis de las diversas organizaciones v :
fia, pero en la mayoria, los trabajadores pueden optar por el pago de una cuot; co"r?ta
Pago de la prcstac'ién obtenida, en lugar de la inscri-paon. Desde este Pugt'o d; ;; 5
s¢ podria afirmar que no es por obtener una prestacion por lo.qvuc los tra ij'n c:'s S
inscriben. Pero es de todos sabido que ¢l ofrecimiento de servicios y ﬂsx:,[?ng:,rcs =
¢strategia clisica de los sindicatos para aumentar el COn[.:l‘CI:O con los t’rz. a_]:; L
bre todo fuera de las fases de movimiento y movilizacién). A proposito d¢
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y sigue ocurriendo, en determinadas ire
(agricultura, construccion, trabajadores temporales o de 2
empresas, especialmente en servicios, etc.). Y sin embar zequenas
valido sélo para un nimero relativamente reducido de tra%)a'cjto &
Esta es una de las razones que pueden explicar el que haya J: Er;s.
dores que estén interesados en entrar en contacto con elysi“? e
pero no ¢l por qué estarian dispuestos a prolongar en el ticmlcato'
adhesion una vez obtenido lo que necesitaban; ;dcmés esto nl())o 3
plica la disposicién a participar en formas distintas a la de aﬁliacig:
En general, mds alli de los contactos ocasionales, que se reduccr;
a la adquisicién de beneficios tangibles necesarios para cada trabaja-
dor, la afihesién y la implicacién se conseguirin cuando correspon-
dan a exigencias, expectativas, curiosidad, necesidades de los indivi-
duos {'elacionadas con procesos de definicién del yo, de formacién
d_C'h 1magen que quieren que los demds tengan de ellos, de reduc-
cion de‘la incertidumbre sobre el futuro y con los mecanismos de
ﬂdflptac16n e insercion en un ambiente social (en este caso el del tra-
ba.l?)- En otras palabras, las distintas tendencias a la participacion en
¢l sindicato y en la accién sindical estan en funcién de las distintas
formas de identiﬁcacién de los individuos (Pizzorno, 1983, 1986).
pcd%tlzsp‘i‘:e];?s formas personales de i.dcntiﬁc;lcién la§ razones Tlsl;
e, sind?ue uno se pucde ver inducido a partxcq;ar CI,I 4
A emcato}o en una accién concreta son m‘uc as,e)r ¥
una necesidad ge; > sll.dEn gehto; T individuo se pucde m]mrcs IZicl
imbit, (tambiégn ;cra de cohergncm con la cu]t’u_ra, los va so(’)lo o
2 indefnig, uera el ’tr_abajo) en gl que estd inserto, 0 SO i
Y mas genérica urgencia de tener un papel activo
comprobar persona] del traba©
€n que se mieve Tmem'e; : ntimiento de
identificacion 6.01 ;mblet: se puede mover por ug sen :organiza‘
ci6n, de g am‘bien:;ﬁ]za' en los Plantcamxentos C-.u“, - el
sindical conocido, en el que se s1ente comp

s
S Yy sectores €CONGmicy

o que ocurre en el ambiente

S Niciativas gy de novie™”

la :
bre de 1986 ra ndiadas recientemente por la Cgil (¢f- Corriere della Serd 2 i6n sobrt
@ Reppublica 4 de noviembre de 1986). Una interesante reflex10

el €350 alems
tMan se ency
ent o
Desde este ra en Streeck (1978).

el sindicatg ¢ la o dc-vis[a s¢ podria demostrar que los éxitos n
bién desde ol Conlratagén (que avcn[ajan a los demais) son muy o del indy
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dido, aceptado, y/o del que se recibe informacién, indicaciones y
orientacién en la accion que son ttiles para suplir las carencias y re-
ducir la inseguridad de una condicién subalterna; o se puede mover
por la necesidad de adaptarse al comportamiento dominante en el
grupo de trabajo propio, para evitar la incomodidad de la margina-
cion. Segtin las motivaciones, las tendencias dominantes, encontra-
remos comportamientos que se parecerdn cada vez mds a los que po-
demos llamar de militante sindical, de activista mds o menos libre
de las ataduras organizativas, de sindicalizado, de gregario socializa-
do. E incluso se podria demostrar que, segtin las motivaciones, tien-
de (al menos inicialmente) a darse una mayor preferencia por unas
formas, o modelos, de participacién que por otros.

Resumiendo nuestras observaciones se puede decir que la tenden-
cia de los individuos a participar en el movimiento sindical se basa,
mis que en la eventual, ocasional, posibilidad de satisfacer intereses
especificos individuales, en un complejo y heterogéneo conjunto de
valoraciones, dentro de las vias individuales de bisqueda y afirma-
cién de la propia identidad, en el que se mezclan consideraciones que
dependen del propio bagaje cultural e ideolégico, la fisonomia del
sindicato en un determinado momento, de expectativas sobre el com-
portamiento y los juicios de los que pertenccen al ambiente o am-
bientes sociales con los que cada uno se identifica, o bien del que se
derivan las recompensas y sanciones por la accién que cada uno va-
lora como significativas.

Teniendo en cuenta estos elementos es posible entender por qué
se dan distintas tendencias a la participacion sindical incluso en gru-
pos de trabajadores que tienen (en relacidén con el trabajo.) iqtc_rcses
andlogos; y por qué esta tendencia puede camb%ar en los individuos
con el tiempo (como puede ocurrir cuando la 1denF1dad, la ﬁson_o-
mia del sindicato con el que se relacionaba, sc percibe que cambm,
que es distinta; o como cuando, por ejemplo, c01n0.consccu§nc1a. de
un despido o un traslado, se encuentran €n un ambiente social dife-
rente).

5. Determinantes de la participacion

onamiento hecho hasta
ovimiento sindical apa-
estas que los trabajado-

Si reunimos los distintos elementos del raz
ahora, el fenémeno de la participacion en el m
rece como un conjunto heterogéneo de respu

i‘:
1
|
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res (sobre la base de su orientacién) dan a las distintas o
que se le ofrecen de implicarse activamente en'la form
tenimiento de la representacién sindical y en la persecucign A

objetivos. En otras palabras, es cierto que la participacién, en lag ;}ls
tintas formas en que se puede asumir, es un comportamiento volu];_
tario de los trabajadores, pero en su conjunto esti condicionada, e;

decir incentivada o delimitada por la estrategia organizativa de Jog
sindicatos.

pOl‘tLlnidadeS
acidn Y man.

Por eso no tiene mucho sentido intentar interpretar el desarrollo
en ¢l tiempo de las distintas formas de participacién teniendo sl
en cuenta la disposicién individual a la implicacién, como si se tra-
tase tinicamente de una cuestién de buena o mala voluntad de los in-
dividuos, como estarian tentados de imaginar los responsables poli-
ticos de las organizaciones. Pero tampoco es cierto lo contrario, 2
no ser que la andadura y el éxito de las distintas formas de partici-
pacion fueran totalmente dependientes, determinadas por las politi-
cas sindicales.

Desde este ltimo punto de vista podriamos observar que un cier-
o encamizamiento autocritico y destructivo, que a veces se difunde
Cfl’los ambientes sindicales en los momentos de crisis y transforms-
con, f}'?nte ala caida o el cambio de los anteriores modelos de par-
fapaaén, no esti muy alejado de burdas certezas de que se debe?
“falta de voluntads de Jos trabajadores (a falta de «espiritu de sacr*
ellahc::c,hy c;sas se.mejantcs): lo que se supcrya](.)ra en este caso ;S glrllj

D € participar en el movimiento sindical es el fruto ac
E;';;atged?‘f?ﬂ?ne.s que, salvo en casos muy excePcionales, _31 m:lnezf
o con italiana, tienen caricter de voluntariedad, de 11br_6 :
:-'IIOHI; Y no el de necesidad u obviedad, una vez que las organlzaa(;_
B e L o i s o
iy lara jadores estén dispuestos a asumir los _cosresaunque,
como ya habfepresen.tacxon y/o en la accién <;|cl smd:cat?, 2 penet
G decvados ge > Puedan gozar ampliamente de [0 7,
depende e Sr ¢l Presencia y la actividad §md1cal 3“‘:1 Sl?‘actores y

Cifmnstandi ;linalgedlda, aunque no excluswal"ne“ge’ aleademés

a la histori, Persgo als 5 contexto cultural y sonolangs ir’xguna org¥

nizacigy e na éie los 1nd1v1dl__105, sqbre los qyeﬂicncia y con”

trol (esto se Puedplfe ol - Fdadudivoetaiie mt riori)- :
Por C0nsiguie§t;m]emar :_ui.ecuz'lf o readecuar a pos ;Ormgs, es M#
len e] resultado de :ma P'rll't‘leaOon, e e ia entre la 2

tendia y | 0€ un encuentro, una correspondencia €R 4, jos
Y12 accesibilidad 4 espac . de implicacion

pacios y ocasiones
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trabajadores, ofrecidas por el sindicato sobre la base de las propias
estrategias organizativas, y el interés, la tendencia a encontrar solu-
ciones a las propias necesidades y exigencias a través de la adhesion
a una organizacion y/o a una accién colectiva de los trabajadores, de
forma individual o en grupo. Esto se puede representar en sintesis
en el esquema siguiente (ver fig. 2).

A B

Vinculos y recursos
del sindicato a m\_rel
econdmico y politico

Caracteristicas : =
contexto sociocultural Situacién en
A y ambiente de el con;t;lmo
. referencia labo!
Estrategias [~
\ g ~ e
e~ \'\ L
SR TS
SRS . \
A ~
~

~. Disposicién/interés a
la implicacién sindical 1
y/o a la accién colectiva

> Estructuracién de espacios
de participacién

A

=
Formas predominantes
de participacion

e —

Grado de satisfaccion
de los trabajadores

FIGURA 2. Determinantes de la participacion en el movimiento
sindical

Lo que se pone en evidencia ante todo en el esquer:zilnegulae;el:;
tiva independencia y la diversidad de los elFTcnéos C;l;tid aczin 3
la 16gica del sindicato, en el aum'en‘to y peticion tc:l pmdo I;o i
tiva de las propias bases en las dlstu_nas formas )g _cdorcs s
fluye en las motivaciones y tendencias de los trabaja
tar o buscar la implicacién (cf. col}lmpas Ay B)-_ Fmslelat

Si nos situamos del lado del sindicato, serd i lu A e
caracteristicas del contexto en qué ?pera, o del C;I;Ju:zgcluso qelas
des que puede gozar o de los obs?taculos ; suPeati\:ras que se persi
opciones estratégicas; reivindicativas y organz

\
§
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guen, para estructurar de una u otra forma las
ticipacion de los trabajadores.

Sin embargo las investigaciones y reflexiones sistemati

estos aspectos son muy limitadas. Todavia podemos s 1cas sobre
P AR u

cuanto mas débil sea el sindicato en el terreno econémic poner que

aceptado como interlocutor por sus oponentes y Bobe] O y menos

o ; ; : sistema ins-
titucional, mayor serd la exigencia de adhesién activa de los 5
repre_

sentantes para la constitucién y refuerzo de la representacién (ng

ro de carnets) y la implicacién directa en la accién (mo‘vils)n (_mllm~
Y al revés, cuanto mis fuerte, competente y reconocidolzzmonesy
momento dado, tanto mayor seri su interés por establecer rcgzia?;)::lrl;

la pern i i i
permanencia y buen funcionamiento en el tiempo de estructuras

de representacié :
acion eficaces (incentiv e o
toral) ( vando por ello la participacién elec-

¢ inclu .
lada en 1a tcn;0 %Ol'dpr(_)mo\,er oportunidades de participacién regu-
4 de deasiones que conducirdn la accidn de los repre-

sentantes (consultas), dismi

s), disminuyendo i
tantes or ¢ T 35
acadn directa. Y por el contrario el recurso a la

Posibilidades de par

Si '
vmosn:;pzlct:l;::;sed;i ladg de los tral?ajad'o’rcs lo que cuenta son di-
o i Slfcfn en de su situacién en el‘ proceso pFoduc-
ela estricturacién de S:lt?l.'za en el mercadp interior y cxtcrxor?, o
s intereses dependiendo de las caracteristi-

cas del contex ¢
exto
ambientes do f5°00§ultural al que pertenecen vy, sobre todo, de los
relerencia en los que se mueven.

Del prin S
disponibi]id:iir, Il)cl:sn tdoi (posicién en el contexto laboral) dependerd la

que la tendencig aestrs:::nn?s i_'lte.re‘ses_. para la accion q}lectiva (mis
Mas 0 la mejora de |, Cglas ?ndlv.lfiuales para la solucion de proble-
tores (caracteristicys dprlopm situacién). Del segundo conjunto de fac-
referencia del individ ¢l contexto sociocultural y de los ambientes de
abiertamene Al 1duo) dependerin las diversas tendencias a apoyat
identificarse conlnd-lcato (mediante la inscripcién, la propaganda)a c
lps dos Ordenes da magen que de €l se tiene. Debemos senalar qu€
tipo incentivame : elf;n?:?;oS pueden tener efectos acumulati"os’ S
Tenos inteng, y :et:f aciliten la tendencia a una participacién_masg
€acion de tipg iq e-ral en la accién sindical, surgida de una ident!
(facilitandy g fo €al; pero tambicén pueden influir alternativamente
€ incluso pede trma selectiva una forma de participacién y 1o ot/
tido Negativo. €ner efectos que se neutralicen o se sumen €1 e

Hasta ahol.a
uyen en |, 16

hemos v; in-
0s z “ n
: VISto cémo son varios los elementos q}fe

4 Propia bage

gica del cind: s
; orieml' sindicato, en la bisqueda de parthle‘Clor.),n
4ndola hacia una u otra forma de implicad®™
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y los que influyen sobre las motivaciones de los trabajadores para
participar de una determinada forma y no en otra. E intuimos que
hay puntos de contacto y de influencia reciproca entre uno y otro la-
dos del proceso.

En el esquema esto lo he indicado con una doble flecha trazada
en diagonal. Por un lado las organizaciones sindicales, al definir su
propia estrategia organizativa, deberdn tener en cuenta en clerta me-
dida el tipo de disponibilidad y de implicacién que la propia base ma-
nifieste. Por otro lado, para los trabajadores la linea seguida por el
sindicato, la imagen concreta con que se aparece ante sus 0jos, son
elementos fundamentales que influyen y pueden modificar los inte-
reses y la disponibilidad a participar en el movimiento sindical que
derivan de su cultura y de su situacién en el proceso laboral.

Las formas y modos concretos de participacién que prevaleceran
en un momento dado o en una determinada situacién (de categoria
o drca geografica) respecto a otra, serin finalmente la resultante del
encuentro entre las orientaciones y disponibilidad de los trabajado-
res y las ocasiones propuestas por el sindicato, o los espacios de ini-
ciativa ofrecidos.

El grado de congruencia entre ¢l comportamiento de los traba-
jadores y las expectativas del sindicato, por un lado, y el grado de
satisfaccién derivado de la experiencia efectiva de la participacién de
los individuos, por el otro, provocardn la aparicién de mecanismos
de readaptacién y reajuste de una y otra parte, que contribuirin al
cambio (¢f. las flechas trazadas a derecha ¢ izquierda en la parte de

abajo del esquema).

6. Modelos de participacion a lo largo del tiempo
En la primera parte de este razonamiento h:{biﬂnmg vi'sto que la Pﬂ.r._
ticipacién de los trabajadores en ¢l movimiento smdm:a] no se pre-
senta como un comportamiento homogéneo, sino mas bl.Cl"l _301;10
un conjunto diversificado de respuestas a las distintas po;nbxhl(a (iS
de contribuir personalmente en la formacion y perm'an.enaa d‘c a re-
presentacién sindical y a la consecuciéon de SL]S'Ob_]Ct_lVOS, ]b;cn sea
aportando los recursos indispensables para la e.\'l_s’tcncm ye uncio-
namiento del sistema o manifestando la aprobacion o el dl-SL’.l'ISO, en
el enfrentamiento con las directrices determinadas por 10s dirigentes.
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Esto tiene importantes consecuencias desde ]
lainterpretacién de cuanto sucede, porque signific
cho sentido preguntarse, de forma genérica, si lo
ticipan mucho o poco, mis 0 menos que antes,
frecuencia. Por el contrario, es mis importante e
las formas tipicas, los compromisos predomin
cién en un momento dado, en una determina

lo son, y ver que son distintos a los de otros m
ciones.

punto de visey de
4 que no tiene .
s trabajadores par-
como se hace cop
ntender cuales son
antes de la participa-
da situacién, por qué
omentos u otras situa-

También habiamos visto que los elementos que influyen en el
proceso de definicién de los tipos y modalidades de participacién de
los trabajadores, desde el punto de vista del sindicato
y diversificados (o bien, los que influy :
de posibilidad de participacién); y
en la tendencia de los trabajadores
implicacién con el movimiento sin
forma de implicacign activa (
yen en el proceso de estruct
ao_n). También se ha dicho
se influyen de form, recipro
con la metifora de] mercado

son multiples
en en el proceso de definicién
también lo son los que influyen
a interesarse, en general, por una
dical, y en particular en una u otra
0 sea, que podriamos decir que influ-
uracién de una demanda de participa-
que, en cierto modo, los dos procesos
ca (como ocurre siempre, continuando
emanda); y que, fine ,» porque se puede dar una ofert:.x y Uﬂ;
sea, las fopup, (iorn' mente, los efjec.tos que d'e ello sc derivan, |
Comportamientg g Inantes de participacion, tienden a orientar e

N0 futuro de las partes implicadas, reforzando cada vez

mas as orientac
g Ntaciones precedentes v pidiendo cambios.
0do esto nos gy Y

las caracterfgicag d %me P hacer cualquier interpretacion if

miento es neces;u-i(,e a participacién d_e los trabajadores en el mmn—

teXto, posiciones es:em':r.en St bler? factorc_s ge.nerales 2o odi—

€atos, o bien |y orierate.glcas’ y la praxis Rlgauzsilve o ;OS SI::]ule

Puede resy]ea obvi(:ltmones- personales de los individuos °. Lo B

€llo es necesari, muc}l-, i t?lﬁ'ql de llevar a cabo, puesto gue P s-
4 mds informacién que la que tenemos a BU¢

5
Esto S -
dela P"ﬁdp:;z?e;oln las Opdiones metodolégicas de cuantos explican el de,s?rro?,z
& en el que sipgay, s Q"S ngVlmientos distinguiendo un macro nivel de mi.hs,s (qro‘
senayde Protesta), y e ¢Structurales, de donde nacen nuevos o Pozcnqalezplos
“_‘dlvlduos) ¥ un ni’v ln TICro nive] (que es el de las orientaciones y tendencias 3 tr0
Uipo, que relacion, ]c 'htermedio (que es el de los factores organizativos, o de ‘0 £
P‘P‘ Hub 1705 otros dos, haciendo que la protesta sea eficaz). Ver, PO cjcﬂ;‘
Plicar s la p ort (1986). En nuestro caso, sin embargo, no se tratd oo

crts y van NO
. 21 participagig 3 =
explicacign, Pcon en 1, cadn, lo cual hace mis compleja la estructurd
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tra disposicion. Pero todo esto pone en evidencia, sobre todo, que
no tiene sentido intentar encontrar una légica duradera y estable en
¢l comportamiento de los sindicatos (una légica que de por si sea
mas adecuada y mejor), porque éstos se encuentran continuamente
a la biisqueda del equilibrio entre las presiones (positivas y negati-
vas) que provienen de dentro y fuera del movimiento sindical, y tam-
bién que no tiene sentido atribuir orientaciones y posturas estables a
Jos distintos grupos o agrupaciones de trabajadores, bien se les divi-
da por la edad (jovenes/viejos), por la tarea o calificacién (trabaja-
dores manuales/no manuales, operarios comunes/calificados, em-
pleados o técnicos), o por su pertenencia politica, etc., como se ten-
di6 a hacer en el pasado; porque con el tiempo cambian el significa-
do y las consecuencias que se derivan de una determinada situacién
laboral; porque cambian las experiencias de los individuos e incluso
las orientaciones de la accién que derivan de los dmbitos y los valo-
res de referencia; porque puede modificarse la estrategia y el com-
portamiento del sindicato e incluso su imagen a los ojos- de cuantos
antes se identificaban con él (o, al contrario, no se identifican).

Teniendo en cuenta cuanto hasta aqui se ha dicho, en esta segun-
da parte de nuestra reflexién vamos a intentar revisar a_]gunos aspec-
tos de la evolucién y las caracteristicas de la participacion en el mo-
vimiento sindical en los tltimos veinte afios. No se trata atn de una
interpretacién completa, sino de una serie de razonamientos parcia-
les, y de ejemplos, basados en estudios ya existentes, quc, sin em-
bargo, contribuyen a bosquejar unos escenarios dtiles para situar (e
intentar comprender) lo que ahora estd ocurriendo.

6.1. El modelo basado en las movilizaciones

Tomemos como punto de partida las movilizaciones y protestas gue
se dieron de comienzo a fin de los afos sesenta. También se po I;Z
empezar antes o después, naturalmente. Pero lo qus o]curr(;:eclls cls-a_
periodo tiene la ventaja de diferenciarse de forma mas Zarﬂuevo E]o_
Xis precedente, y de constituir, de hecho, una Cspca‘: cl;;sm distin-
vimiento, en el que se renuevan y zeestbiccenies red eferencia:
tas, las relaciones entre las organizaciones y sus i
lo cual facilita la reflexién siguiente.

Como sabemos, y estd documcntc'_ido e
nes, la forma predominante de participacion

numerosas investigacio-
que en breve sc dari en
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este periodo, y mis tarde durante largo tiempo, es la Participac«

directa en la accién y el conflicto en sus diversas 111311ifestacio,l,PaC]0n
efecto, a partir de la experiencia de algunas fibricas de] norteCS"E.n
damente, y en sucesivas oleadas, una cantidad creciente de t;a{;aPl_
dores, sobre todo obreros, pero también empleados, en todos los saja-
tores y dreas geogrificas, se encontraron implicados rcpetidamcﬁ?
en un am;ﬂio proceso de movilizaciones en el que se descubrié e] v:
lor.expreswo y llbe_rador de la protesta, en el que se difundié un en.
tusiasmo (en parte ilusorio) sobre la posibilidad de tr
fundamentc.la situacion laboral e incidir, de forma mis general, so-
bre las relaciones sociales, en el que se formaron y consolidaron nue-

vas esperanzas de solidaridad y sentimientos de igualdad entre cuan-
tos se encontraban unidos por la accién.

ansformar pro-

. Todo esto es sabido (aunque hoy se revise y evalie). Pero lo que
aicisd, SO fin de nuestro razonamiento, no es tanto la dimen-
‘:0“ cuantitativa y cualitativa excepcional del fenémeno, cuanto el
echo de que, en esta fase, para gran parte de los trabajadores, el mo-

mento de la movilizacién central, el momento cardinal en relacion
fi?:n(;tisngg:? P05§b16§ de participacién y de adhesion, que tCI:
e bieis Ise I?Ja_s bl‘c’n como posible corolario. Cctln‘"ahdad }cllt
cer, del e movilizacion significa que prevalece la 16gica del ha-
Jercer, del decidir de Ja persona, dentro del grupo al que

Crtenec 1d1
P © antes que el de hacer hacer o el hacer decidir a otros de-
S1gnados para el

Yt._de hecho, no es casua
movilizacign, |, asamblea ¢
laactuacign de aquellos que
tgr) con los Oponentes: nj ¢
dir que sean amplias las de
4 negociacién, que se
de trasladarse a las sedes
rrollo de Jos hechos y
f:;l NO se puede inge
4 asociag 1

plicadoo}c)l::::;;;:,o €0mo una prolongacién del deseo fle esta

ente en la accién, aunque sea en los intervs

1 que tuviera tanto éxito, en las fases de
omo forma de decisién y control sobre
después tendrian el poder de decidir (7"
ampoco que se afianzara la praxis deibiy
legaciones de trabajadores interesados <l
difundiera entre los trabajadores el hablig
sindicales para tener noticias sobre €l de
para conocer las novedades de tltima hora €2
Ipretar como indicador de participﬁ':ién :rilm_

los ¥
Pausas de espera)

No €5 up hee
SeNtacion e |, £5

ho casya]
brica (
nor y que |
anu
gado (y , contif]:;a f_olrma que se estaba afirmando fuera la d¢ e
i ac1on, el ; = S ésta
concepcién que implj e mssjordeidelegados), porqie = rado®
PHiCa una distancia menor entre los represe?

o5 3ol > repre”
que la adhesién a la vieja forma de ’ E:ﬂc—
comisiones internas) tuviera una adhesion

] dele-
g la
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y los representantes, estando estos Gltimos, al menos en principio,
sometidos al control continuo del grupo que los ha elegido a través
del derecho de revocacion.

En cuanto al resto, también el gran incremento de las inscripcio-
nes que s¢ ha apreciado en estos aos en el ramo de la industria, y
que se concentrd de forma muy evidente en el afio 1970 (+30 %),
se debe en gran parte al éxito de las movilizaciones: adherirse al sin-
dicato (a un sindicato que, como sabemos, se habia abierto a nuevas
experiencias, y sc¢ habia sometido a una profunda renovacién inter-
na, que sc¢ planteaba la perspectiva de la reunificacién, aceptando las
distancias de las divisiones del pasado y asumiendo una fisonomia
mis congruente con las experiencias unificadoras de los trabajadores
implicados en el ciclo de protesta) significaba para el individuo, pero
también para el grupo, dar continuidad y estabilidad en el tiempo a
la solidaridad y a la identidad colectiva establecida en el curso de las
movilizaciones. E incluso ahora, cuando se reducen los momentos
de conflicto abierto, la tendencia a prolongar la dedicacién e impli-
cacién personal explican el fuerte incremento del ac‘tivisnm y la dis-
posicién a asumir responsabilidad en los enfrentamientos del grupo
al que se pertenece, convirtiéndose en dclcgados..Claram'cnte,} en este
periodo los sindicatos no deben pedir inscripciones, ni activismo,
que son abundantes y parecen producirse de forma natural, como s1
fuesen comportamientos obvios para los trabajadores; lo‘ cual, como
sabemos, y como muestran los modelos de comport.amlcnto exten-
didos en los periodos anteriores y que sigucn a los ciclos de protes-
ta, 0 en los sectores mds al margen de ello, no se corresponde, sin
embargo, con la realidad. : i s

Preguntarse por qué la participacién en ¢l sindicato y en la acml
vidad sindical es tan intensa y rica, en sus diversas mamfcstaczo;(,s,
en el perfodo a caballo entre los anos sesenta y setenta §qL11vale a _us—‘
car las razones de la direccién, de la difusion, _del éxito en los anos
de las movilizaciones. A propésito de ello, remito a‘estu;ilolsg};:;;x—;i
tentes (Crouch y Pizzorno, 1977; Pizzorno, Reynert et a 9 1 e,x I
rrow, 1986). Pero vale la pena senalar brevemente quc ftln Crl: .
cacién se deben tener en cuenta miiltiples factores que i lu){:: o
estrategia de los sindicatos y la disposicién y tcndencxa' a ,:wlmf)
cién de los trabajadores (¢f. el esquema 1!ustrado ax;tenc;za 3 di\‘zcr-

s e evela, jpues, como e e 215 ;1512 situacién de
50s elementos; por un lado, se da en estc perio 0110 e
€Xpansién econémica, determinada por el dcsarlr?orml“imiemo el
Internacional, que crea los prerrcqmsxtos para ¢
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sindicato en el plano reivindicativo, a ello se su
go, los efectos de una anterior y duradera debi

el terreno politico y contractual (lo que habia provocado |

lacién de una amplia gama de cuestiones sin resolver), o }:' o
re]aci.c'm con los trabajadores (lo que habia cstimuladt; la bltein o
de iniciativas no convencionales a distintos niveles y la disp;(sliu Cda
ala apertura y a pedir y admitir aportaciones, incluso en formascimn
previstas, procedentes de la base). Por otro lado, estin las consecu:l-
cias de una fase de racionalizacién organizativa en las empresas 2;
hizo aparecer como obsoletas las reglas tradicionales de la can?era
obrera y cred insatisfaccidn; a esto se unen los efectos de una gran
t(:ixpap’sxon del trabajo industrial, sobre todo en los sectores de pro-
n‘;:?c?:ng: Elas;ts),rcque se prqdujo con la ir}tmf:luccic’)n de jovenes ge-
it TOs sin ninguna experiencia en el trabajo indus-
trial, con ¢5casa 0 ninguna familiaridad con las organizaciones de re-
{’::i?g:il(;l::](ol;;&ss gabajadores Y expuestos a la influencia publia-
bién sensible 2 Jas re? c.oz.sum'o S soc1edac_i opulenta., P
e :r‘:m licaciones contestatarias, autoritarias y <o
e O\Zilmxer?tos_]uv.emles, lo cual facxhto, una vez
dos (después dclyéxitpe(f]a la la inseguridad de los mis =R e
cih s i, di(:- ¢ las primeras hue}gas), la c_hfuswn de la tcn:
ral, como ya habiamoectf"'nemc en la accién conflictual y, en genen
e et o
e L ros la responsabilidad d<? la accién. E_sto es =
2ot colucgiy, 'afl;ue un nuevo grupo socu_:l’, sin exPe”enafaﬂ_

za 'y el éxito que p?ued: ]a(;ge_n o 2 SR ShaRION (_;{esc_u’bre e
 En definitirg . or{b_‘le.nvar de la propia movilizacion. o
Cipacion ©, que s'e posibilidad de _aﬁrm.acmn del modelo de P ;
combinaci’-q ccmr;,} en las movilizaciones, es el resultado de un
O mMuy particular i i fas. Junc?
4 €sto, en este peripdq & e d(.: clrcunstanah emo-
MICO antes, de paricg ac;g % ;-e niendo influencia el modelo, e%iﬁcﬂ'
610N organizatiy, salfr bon Igada = I:f pertenencia y 2 la s en
realidad, comg ¢ bases ideolégicas opuestas, lo que €re®
Muestra una relectura de cuanto ocurre en las dis%”

]P;?rponen, Sin embg
1dad sindj - .
dical, biey en

6
- Aunque |, distincién no
I entendem g simpl

' San
) ¢S siempre rigurosa, dependiendo de si pOF partic’
Yadores, de las cua}

em = o tra”
= y:n}rf las distintas formas posibles de implicacion de ldo; ha-
e e : S

0s de Participagy MOs propuesto una primera clasificacién. Cuan

am
ot T o : grucs
Paratfk.) Y coherente, e mml:ﬁfenmos también a un conjunto, en cierto rmodg c‘sca) la
Apacién de ipd: Itamiento i ideal-tip!
¢ indiv; S que caracterizan (de forma 1d¢d r-
00 al ro] cenyy. 1duos o gry : 2

-2 en
al asumido < POs en un momento dado, y que se orgamiz? S
Una o mis formas de participacion.
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tas situaciones, contrastes y tensiones. Y no sélo eso. Recordemos
que ademds se estd afianzando, en la dindmica del fortalecimiento ge-
neral del sindicato incluso en el plano institucional, sobre todo entre
Jos trabajadores dispersos de la agricultura, de algunas éreas del ter-
ciario, de la construccién, un modelo de participacién totalmente
opuesto al que se centra en la accién.

Este modelo se basa, en realidad, en la centralidad de la adhesion
2 un sindicato con el fin de obtener ventajas y servicios de tipo in-
dividual, mientras que la implicacién en la accién y la participacién
en las decisiones tienen un papel totalmente marginal: accién y de-
cisién de hecho se consideran competencia principal de la organiza-
cién, por eso puede reclutar adeptos sobre la base de sus relaciones
con las instituciones y los ambientes politicos, ademds de sobre la
base de las leyes. Quizi el ejemplo mis claro es el de la participacion
en el sindicato que se ha consolidado entre los braceros, en especial
en las regiones meridionales, en este caso el elevadisimo nimero de
adeptos estd muy relacionado con las facilidades que cada individuo
recibe en cuanto a acceso a la asistencia y a la previsién, pero tam-
bién con la posibilidad de usufructuar servicios de consulta e infor-
macién y de apoyo en una amplia gama de cuestiones (Romagnoli,
1980).

Sin embargo, como sabemos, debido a que se sigue dando la ten-
dencia a la movilizacién (sobre el deslizamiento conflictual, ver Bor-
dogna y Provasi, 1982), y por el éxito cuantitativo y cualitativo de
participacién en el movimiento, acaba por encontrarse reforzada la
conviccién de la supremacia de la validez y bondad general de un mo-
delo de relacién entre los trabajadores y el sindicato fundado en la
participacién de la masa en la accién, el mis factible fuera de las re-
glas predefinidas que aparecen como impedimentos Yy trabas b_uro—
criticas. Todo esto tiende a traducirse en opciones de val_o_r e ideas
de fuerza de las que son presa ripida los trabajadgfes, mllltantesdy
sindicalistas que se forman en estos anos, Y tamblen gran parte lc
los observadores de cuestiones sindicales, consohdéndos? en una cul-
tura que resiste mas alla de las circunstancias qu? ]la habian Fi‘ctcrml—
nado. Por tanto, arraiga la idea de la supremacia de la acc1on] con-
flictual y de la participacién directa abierta a todos re;PCC}:?l: i::1 f';‘;:
gociacién y la accion a través de los representantes; de a 11 e
valoracién de la competencia y la habilidad necesarias parla ad'visio—
dad sindical; las deficiencias, en los enfrentamientos, €n aSIaLY S

. o isti iveles de decision
nes de Jos roles y en la definicion de los distintos 1 e
. ; - g ndo no un sutl
Y las diversas competencias; el desinterés, cua
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precio, por la praxis de la democracia formal Y por el establees
to de reglas que garanticen el derecho al contéo] 2 travsEa dleumim
mis indirectas de implicacién, incluso a cuantog no a:rs' e
vamente y en persona en la accién y las decisiones -
Todo esto serd una rémora cuando sea .
s0lo porque lo hard mis dificil, sino sobre
los grupos dirigentes a llevarlo a cabo de hecl
bre ello abiertamente, refiriéndose por el
comportamiento que hay
lizindolos.

necesario el cambio,
todo porque obligarj ,
10, evitando discutir so.

. contrario a modelos de
an tenido mayor éxito y aprobacién, ides-

6.2. La diversidad de los comportamientos de participacion

Avance :
aspectomos en el tiempo hasta finales de los afios setenta. El primer
que se hace evidente es Ia ruptura de la coherencia y la uni-

dad en Ia f; g
or > s =5 x
ma de participacién en el sindicato y en la actividad sin-

dical qu
e se S : gl
q basaban en 13 movilizacién y en la implicacién en la ac-

cién, .
to ; lf rt‘e;?el:]d;g laszdrl?:]-pe d ?exo SBILC P_a’rticipacién en el conflic-
las INSCripciones tiend ot ganizacion: en lo que se refiere
distintas ideo]og’l'as len A recuperar espacio por razones ligadas a .las
8resos en Iy Cscena’ :ian? e]n 1os €asos en que se producen nuevos mi
€250 de pequeias ¥ me dl_ca a través de la l’ucha, como ocurre en fp
Pe el nexo, enre parti C1anas empresas en dreas periféricas. Se rom
en las asamﬁlpaqon dlrea_a €n momentos de mf'ormaclo_lj
mediata e | g 2 POsxl?l!ldad de influir de forma ev;
el nexo entre |a acrividadtoma de decisiones. Se rompe, ﬁnalmel1"(;
¥ participacigy op | e representacion de los grupos de traba)
lo que tambi 1 12 elaboracign de las estrategias sindicales. Pero
tiC.iPado‘n basado ;V;dente e's’que la ruptura con el modelo de paf:
tida por oo mod la adhesi6n colectiva a la accién no se ve susﬂe
abierto sobre ] £ €103, otros proyectos, ni siquiera por un dcbat‘
ta la cuestigy, S ai P.o‘r el contrario, en los casos en que s€ af?ron—
P 0 con ocasign defleaal:?:rentrc sindicato y trabajadores _(por eie:;
ar e] mode]l:)rrl fork: orgamzacx_o’n), se reitera o
Precedente, que sigue siendo un Pt

» que impj - e
%3 2 esbozarge. Pide asumir y valorar cuanto de nuevo comi®

a

-

0s datg
S de u = -
( 4
50N escasos, PCro‘zi ‘_:?SPO_nemos sobre este tltimo punto delis
Bnilicativos, §j tomamos en consideracion 132
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hesién a las organizaciones sindicales, los datos afiadidos indican un
sustancial aumento de las inscripciones hasta finales del decenio, lo
cual se debe en gran parte al resultado de mecanismos de proteccién
sindical, como por ejemplo la renovacién automitica de las delega-
ciones. Pero algunos estudios sobre grandes empresas del norte (Ce-
riss, 1985) sugieren que se esti produciendo una diversificacién en
¢l comportamiento de los obreros, entre los cuales comienza a di-
fundirse una tendencia al alejamiento de las organizaciones de miem-
bros, mientras que entre los trabajadores no manuales, por el con-
trario, en los tres ultimos anos del decenio ha aumentado la tenden-
cia a inscribirse: esto es tanto mas extraordinario si tenemos en cuen-
ta que no se trata de un acercamiento determinado por una atencién
sindical a los problemas de estos trabajadores, mayor que en el pa-
sado, y que por tanto no se puede explicar mediante un aumen-
to de las esperanzas a su favor en los enfrentamientos de la accién
sindical.

Por otro lado aumenta la disposicién a participar en las eleccio-
nes para elegir a los propios representantes en los lugares de trabajo,
también fuera del drea de los operarios y de la categoria industrial;
mientras que se reduce y, en conjunto, es menor que en el pasado,
la disposicién a asumir directamente funciones de representacion. Sin
embargo, al menos en situaciones en las que la accién sindical estd
en condiciones de reaccionar ante las condiciones cambiantes que ca-
racterizan este periodo, aumenta la tendencia a elegir delegados tam-
bién en sectores ocupacionales, como los trabajadores no manuales,
que en el pasado habian sido los mas reacios a hacerlo 7. Lo cual quie-
re decir que en general aumenta el interés por tener unos represen-
tantes, a los que posiblemente se podria confiar la solucu’)_n de cues-
tiones de todo tipo, en lugar de buscarla directamente; mientras que
cada vez es mis selectiva y difusa (no abundante, pcrp_concentrada
en determinadas categorias de trabajadores) la disposmo’x-l a ser re-
presentantes. Por el contrario, desde este punto de vista, dwc::rsos‘ in-
dicadores parecen sugerir que aumenta el interés por una implica-
cién limitada y especializada, y no totalizadora y gencrica, como ¢rd
antes; pero esto se enfrenta con la dificultad de encontrar espacios
adecuados en este sentido en la praxis sindical consolidada, de forma

Jos resultados de una investigacion so-

los delegados en las empresas quimicas
80, y que no se ha publi-

7/ 5
Esto es lo que emerge, por cjemplo, de
te 1as caracteristicas y comportamientos de

cdla Provincia de Milin, que se realizé en los anos 1979-19
Cado.
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que el empeiio resulta desalentador (como lo demue
sas de dimisiones de nuevos delegados a los pocos r
ciones de los consejos).

En lo que concierne a la participacién directa en [a
duce una diferenciacién entre la adhesién Instrument
de_ tipo reivindicativo, siempre basada mis en el cjlc
tajas obtenidas que en los costos que han tenido para los dist
grupos de trabajadores (De Masi et al., 1985) y la ac.lhesi()n’Z“m05
en la lealtad, la identificacién con la organizacién sindical, en ]aslehl
de las huelgas sobre objetivos generales. En ambos casos,disr:;inmlsro
cadg vez mis el valor expresivo de la movilizacién que, por el cl:c
trario, hab_x’a tenido un gran peso en los afios antcriores’. i

Pgr tltimo, desc_ie. el punto de vista de la participacién en el pro-
L i A
les, en cuanto que dism‘inu 1 t}2 e ainalic ?53“_1 dyeiy

: : ye la funcién original de unidad y enfren-
‘:c!il\\,iierét.o d‘e los trabajadcires_ en cuanto a la definicién de la polll'tit'a

i hdicativa, y de las técnicas conflictuales. No es una casualidad
eo :;h;;iféquz la m:layor participacion se prodr.az.ca, en general, cuan-
e ]25 ; realmente se va a poder dec1d1r,’o enfrentarse efi-
3 ccmmmﬂec15flones tomadas, o que se.podna‘n tomar, en re!;-
e recordaras uera de los espacios oficiales. Sin 'cmba_rgz* V;Z
S dispogilclie’ es frecuftr‘xte en estos anos la exlstencll)a L Z;ICS
e :‘;1 a participar en asambleas .dc los tra aj;ies 7
hioncs e ;1 = 0 en Sllas se _dlscuten c??stlones f‘;er'xera o,traS
S e erno, de medidas de polztxca <:cor10ml‘-'3r Vo B
eV exigenci b se_aa{smtoma de que estd tomando ;“Z 513 e
€i6n 0 2 Iz tom, de fir ey ol o eidSiser L Z; falta de
Preparacién de og smggmones). 2 Cl:l;er or impe
It que se difund, ulcatos para tenerlo en cuenta acabe iva opor-
tunidad de informzci% & tr?nsforr_n’e la asamble.a en una nu
te algo nueyy esn' Y] ormacién de alto nivel. dicelld desin-
?egfadén del anterio o a’la.vez T l:lcio ese con”
Junto de sjgn o varir(;n . l_legemomco, e s-u’gerlr! s organi—
Zaciones, |3 i ados relacionados con la _adhesxon a ?611 ol in-
terés por 1 infomf:q?n electoral, la utilizacxép de la acc asi’ pasa?

Sapetcibidog den, con. Aungue se trate de signos qu€ © erfod®

el Movimien, sin(ri?c;e la cultura atin dominante en €St P .

ero, ; ; i spintas ¥
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fategia y la praxis organizativa y de toma &€
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siones, o si se parte de la cultura y las orientaciones de los trabajado-
res.

Del primer aspecto ¢s del que tenemos, probablemente, mayor
niimero de estudios y reflexiones sistemadticas. Lo que interesa en par-
ticular a nuestro punto de vista es que los sindicatos, para optimizar
la capacidad de defensa del trabajo, explotando al midximo su mayor
posibilidad de presién incluso en el terreno politico, en una situa-
cién de crisis econémica y de organizacidén y reestructuracion pro-
ductiva que debilitan considerablemente el poder adquisitivo de los
trabajadores (y especialmente de los obreros no cualificados, que ha-
bian sido el centro de la anterior expansion sindical) emprenden una
nueva andadura encaminada a reunir, seleccionar, gestionar de for-
ma solidaria y coordinada las distintas demandas procedentes de las
bases. Como sabemos, el resultado es una recentralizacion de la es-
trategia reivindicativa, que se desarrollard en distintas fases opuestas
y tormentosas y que estd relacionada con diversas consecuencias en
el plano de la praxis organizativa y de toma de decisiones, en el pla-
no de la utilizacién de la accién y, de forma mds general, en el de
la imagen y la fisonomia con que se presenta la organizacion.

En el plano de la praxis organizativa y de toma de decisiones, al
aparecer como contradictorias una autonomia y una iniciativa difusa
que se basaban en relaciones de fuerza en cada caso, se iniciaron pro-
cesos de racionalizacién (de los cuales el disefio mds completo es el
de la reforma organizativa) para establecer o restablecer normas, pro-
cedimientos y ambitos de competencia en los distintos niveles en que
estd articulada la organizacién. Pero mds que como consecuencia de
un proyecto coherente, que ofrece reglas de referencia para el com-
portamiento de los representantes y de los representados, e} samblo
es el resultado de un mayor control del exterior, 0 de una ticita sus-
traccién de competencias en los niveles inferiores, asi como cn l?s
lugares de trabajo no se fomentan los aspectos més_ ExcgatIVOS segun
la cultura participativa dominante (como la reduccién del papel de-
cisorio de las asambleas, o la diversificacién de las competencias de
los delegados, los ejecutivos o los coo_rdinadorcs)- N

En cuanto al recurso a la movilizacion se observa un uso mas cal
culado del conflicto, intentando evitar las formfls duras: esto tchl-
na por provocar el descontento entre los traba.l_z‘d_oreS quelnier el
obtener mis mediante una mayor presion cc_)nfllctwa. o 2o

En el plano de la imagen que el sindicato intenta ofrecer c;;l“arse
mo, de forma mis explicita que en €l pasado, intenta Pre _

. ble de transformaciones y mo
COmo un sujeto experto y responsa
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dernizaciones de la sociedad, que acepta medirse de
problemas mis urgentes de tipo econémico vy Socialc echo cqp los
a las bases mis radicales, pero en conjunto probablcx;jesm desorieme
ra a reactivar los mecanismos de diferenciacién Cﬂtrznlte contriby;.
ciones, sobre la base ideolégica. AS Organip,
Si nos situamos en el punto de vista de las orientac;
trabajadores, el cuadro ofrece grandes contrastes y una v
luf:ién. De un lado, entre los operarios (que comienzan a re d
e importancia en la actividad productiva), los cambios t}:cr: ;Br o
y organizativos dentro de las empresas y la movilidad cxte;)nogm
vocada por la crisis se pone en movimiento un proceso, en ri;g“‘}
S\:Ibterraneo y poco visible, de erosién y ruina de las ;edespde rcﬂlao
:;::i;;s.d:nhm S:)cl}llci)asrli::((i)sq;er:gisc sstaban.clonsolidadas: en otres
viduos, los anteriores imbitos de fvm*am'na zin‘eme’ e 193 -
e referencia, de reconocimiento:
; , cializacién sindical y politica del trabx
Jo. A_es‘e proceso de erosion de las bases sociales de la participacién
_Cl"l“{c}“”i en el movimiento sindical se une la desorientacién y la des
‘p‘llisc‘:cfiléie ;;;:rclttos habian encontrado en el sindif:ato cl- Jugar de im-.
o a con el que contar persc_.)na.l e'mn'nedlantemente.!
SR ‘nocen en la nueva estrategia sindical, que no se cent
e d)" parece demasiado acomodada.
cuyau?m ;Ztrlgto lo que ocurre entre los rraba_j’ac.lorcs no’n:]“:i:
it dnc1a, incluso en términos numeéricos, estd i
o aumen:yo Cf]f;tff_) de los sectores mdusrpales. Porq}:;iicamf“'
te imposibles Jos trac?' e hac.e e pyieacables Y] pr;e integ™®
cién sobre Iz bage de L e S OSIIOpY o CS’l'ta incluse
mis allf de |og circuluna especial relacién fiduciaria, faci lm 7 polit
2205, Ja iecin os restringidos de los trab_:l_]adores - dical®
o usién de una nueva sensibilidad hacia la tutela S Ty
450, ¢n determinadas condicione h cia con 2 proP.
il e condicionss, en coherencis SO cus
cipacién €Va disposicién hacia la implicacion activa ¥ ma
en el sindicato. A e]] e la nuev?
gen del sing: ello se une el hecho de que 2 ™ g 1
nos a 1€ato responsable, aceptado en el terreno politico
n.lenazadoramente f]? - 5 iciones (5@ .
enla Situacion de § conflictivo, estd en qondlclol o arnf_
teriza el fing] ge loSu €vas esperanzas de cambio y T efor}?i'a ores ¥
asimilados cyltyrg) anos 70) de hacer presa en los tra 3 aci]itaﬂ‘flo
su adh mente a las clases medias reformist2s: ab2 &=
Puestos 5 rt‘traerso menos activa (precisamente porquc es; posibih’
dad de yp camb; € €n cuanto vieron en la accion Smd-;ca g ionfs)'
10 radical dirigido desde fuera de 1as instit

nes de |y
aplda C\'O-
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Los diversos clementos que hemos revisado pueden explicar di-
versas vias de cambio y/o de innovaciones en las formas de partici-
pacién. En primer lugar se producird el establecimiento de nuevas
dimensiones de la implicacién activa y de la identificacién organiza-
tiva, sobre todo entre los operarios; lo cual, dada la intensidad de la
adhesién anterior, llevard a la pasividad y la indiferencia, mds o me-
nos cargadas de resentimiento (o, por el contrario, dard lugar a la
oposicién abierta y radical), o bien a la eleccién de formas de parti-
cipacién de tipo mis bien instrumental, en las que, de hecho, mis
que como consecuencia de una opcién de principio, aumenta el es-
pacio de los representantes (delegaciones). En las categorias de tra-
bajadores con menor implicacion activa en el pasado, en especial los
trabajadores no manuales, por el contrario se desarrollardn, en un
breve periodo, nuevos intereses hacia una adhesién de tipo ideal, con
un debate sobre la importancia de las cuestiones generales con las
que el sindicato intenta enfrentarse, e incluso con una asuncién de
responsabilidad limitada y basada en ]a propia competencia, que ain
se encuentran con espacios de expresion inadecuados y escasas posi-
bilidades de consolidarse.

En realidad en este periodo no se consolida un modelo nuevo, he-
geménico, de participacién. Lo que si aparece como determinante y
crucial, porque actia como bisagra entre las orientaciones y direc-
trices de las organizaciones y los distintos comportamientos y las de-
mandas heterogéneas de los grupos de trabajadores, es més bien la
participacién leal, fungible y variada de los militantes. Sin embargo
esto tiene desventajas, porque al moverse fatigosamente en un cam-
po marcado por la desilusién y la apatia de ]a mayoria, y ademas re-
corrido y complicado por la curiosidad hacia lo nuevo, por la dis-
ponibilidad mucho mis selectiva'y critica de algunos, tenderdn la ma-
yoria de las veces a intentar acentuar la centralidad de su propio rol
(desalentando implicitamente a los demis para la asunc‘lén' de res-
ponsabilidad, desarrollando la retérica del espiritu de sacr1ﬁcp, etc.),
y tenderin ademas a adoptar comportamientos de cons_erygaén y re-
peticién de lo ya experimentado. Asf se retrasa la Posxblhdafﬂ de un
reajuste efectivo, mientras se acusa el peso que deriva de la imprac-
ticabilidad de la praxis heredada del pasado.

6.3. ;Cudl es la situacion hoy?

: et = {sti ue
Si avanzamos atin mas, hasta estos Gltimos aiios, 12 caractclrls.u;a_cczto
; : i i
tiene la tendencia de los trabajadores a la moderacién en el sin
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y a que se les permita implicarse, son cada vez mis intane:
dizas, como es obvio cuando se intenta interpretar y da: glbl.cs
de un punto de vista reconciliador a una serie de sign Se’;l_ud
reunidos de una forma un tanto casual, sin disponc:rgau(i)S dlsP
sistemiticos sobre ellos. Mis atin que en periodos antn o
nos debemos contentar con conjeturas, y puede ser pore:lores e
tuno invertir el orden de exposicién, partiendo de,a uellamo, -y
tos que pensamos que son determinantes. et
; Si consideramos el contexto general en el que se mueven los s
dicatos, encontramos algunos rasgos del periodo precedente: al ls.:;
nos en un principio, siguen pesando los efectos de la crisis y de los
procesos c!c reestructuracién, que requieren compromisos y solucio-
nes coordmadas a nivel central; y contindan, e incluso se acentdan
los caml_nos en la composicién del trabajo. Pero muchos clementos
o dlsfl'ﬂtos; no sélo el marco politico, en el que se da una nueva
d'lme:;sxon al espacio atribuido al sindicato, o la estrategia, mis age-
Srle\;acciogran parte del'mu'ndo empresarial; sino, sobre t.odo, en que,
pecto a antes, los sindicatos soportan las consecuencias de la ade-
::):)”r i’::;tfc ;nl: parte contraria (representada de forma emble'méti-
e Cre:amxentps de 1980 en la F_lat) y, de forma mas ge
e lentes dlficultades de relagén con sus propias bases
las consultas defSS’ZCS;:aS sfpltades sc Prsaeronen evidenc durai;t
Portamiento de las ; o haj dac‘io luga_r adistintas cstrgteels 5 Cod
rganizaciones sindicales a nivel centralizad®

ero h e .

5 | Ay una sensibilidad comin renovada en los enfrentamiento®
€ 1os trabajadores, de qui ; Jongar
adhesién , de quienes se pretende reavivar y pPro

nitas e incfrltirsz‘:;l]?do it acem’uada disposicién, llena dee;“;oga;
Bt eonedeiog - re, a hacerse oir y a conocer las .ol_)fmc;n e
Y €spacios inédit ePcli"esentantes, a través de la disposicion e'mcntaf
formas de acciénosinse’l'ccmsulta y Sond_e.o . e.,inCh.‘so. 2 ezpc}r; 2ccion
Fonﬂictiva (menos n: t:j:?,do a, u_na utilizacién dlsml]ta feel'éndum’ A
Investigaciones cogn goclada y mual).' Elitecurso al re g
presentacion ara]g osc1t1vas,.1’a constitucién de organism e
vindicativa df & a presentacién de peticiones y la elab?ra(]os G
ol ik cciones 0 categorias especiales del trabajo : i
formacién ;C]O S,flas mujeres, los j6venes), un mayor facceso_én s
abierta y dY 4 formacién, son indicadores de una orientac! "
tantes y lo

(& idi o ., res
cidida a la innovacién en la relacién entre 105 rep
Entre] on de Jas

S representados.
0S trabaj 5 o '
Ocupaciones, 1o Jadores contintia el proceso de terciarizac S
» 10 que da lugar a la delimitacién de nueva®

¥ hyj.
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oficios de alto o bajo contenido profesional, en cierta medida con-
tagiados del alto grado de flexibilidad y adaptabilidad requeridos por
la prestacion laboral. Se trata de una transformacién que tiende a
compaginar, cn los lugares de trabajo, el equilibrio establecido entre
los distintos grupos ocupacionales: sucesivamente emergen nuevas
posiciones que se crean en el interior de los sistemas sociales de las
empresas, mientras otras decaen, lo cual facilita la difusién de orien-
taciones de tipo individualista hacia el trabajo, la profesion, pero pro-
bablemente favorece también la aparicién de nuevas tendencias para
redefinir la identidad del grupo.

Pero se da otro proceso que se superpone parcialmente al prime-
ro. es el del recambio generacional, que determina la inclusién en va-
rias posiciones laborales de jovenes, y esto se dio en un grado mu-
cho menor en generaciones precedentes, han estado socializados des-
de la etapa escolar hasta el conocimiento y la implicacién en la vida
politica, o que han experimentado en mayor medida la posibilidad
de una implicacién piiblica de tipo civil, de ciudadanos responsables
(por ejemplo en los organismos escolares), menos homologable con
la politizacién de base ideol6gica tradicional; estos jévenes en mu-
chos casos han debido adaptarse a un largo recorrido de biisqueda
de oportunidades de trabajo, desarrollando posturas individualistas
de autotutela y desafio; y luego se integran en imbitos laborales en
los que la presencia sindical es, o ha llegado a ser, débil, poco com-
pacta, resquebrajada, incapaz de favorecer la socializaciéon del traba-
jo en torno a valores y praxis de solidaridad que permitan una con-
tinuidad cultural en las generaciones de trabajadores. Todo esto ha
dado resultados que van al menos en dos direcciones opuestas: por
un lado aumenta una cierta extrafieza y un despego cultural entre los
trabajadores mis jévenes y el sindicato, sobre esto se sabe poco y
atin se percibe poco interés y curiosidad por ello (algunos estudlo_s
recientes han revelado desinformacién sobre ¢l sindicato y sus tradi-
ciones entre los més jévenes, lo cual parece dcscpncertante en rela-
cién con generaciones anteriores); de otro lado, sin embargo, y Pre-
cisamente porque estaban escasamente informa.dos sobr_e todo Cuil{m
to habfa ocurrido, ya que no tenian experiencias anteriores queldes
fender en el sindicato, estos jévenes s€ pueden mostrar mas ?b(;grt?s
y dispuestos a la implicacién en la accién sindical que los sindicati-

1 - e a ic1pa-
zados, si la ven ttil, y mds abiertos también a formas de particip

Cién (como el referéndum, o situaciones
Plo) en cierto modo diferentes de las que eran

incluso identificindose con posiciones y Or1

de informacién, por ¢jem-
hegemonicas antes, o
entaciones diversas.
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se afirma una vision mas utilitaria e instrumental de la huelga, que
se considera no una cosa buena o mala per se, sino un medio cuyo
sentido se debe analizar y sopesar en cada caso.

Asi es probable que desde el punto de vista de la participacion ten-
gan mds ¢xito aquellas formas y especies de participacién que per-
mitan a los individuos, en primer lugar, la expresién, de forma in-
dividual, de sus preferencias y la valoracién de las propuestas de la
representacion, lo cual, quizi, si se estd dispuesto a delegar tempo-
ralmente la actuacién «técnica» de las decisiones en lugar de mante-
nerlas incluso con la accién, parece mis oportuno. Pero, por otro
lado, también es probable que, de forma mas general, se dé un ma-
yor interés por una participacion activa en la eleccién de los propios
representantes, mds que por la adhesién (como cosa hecha) a una or-
ganizacion colectiva.

Desde este punto de vista parecen mds comprensibles los hechos
y ejemplos de los que partimos al principio, que, al menos en parte,
son el resultado de una mayor apertura a lo nuevo, de las organiza-
ciones sindicales, como ya habiamos sefialado. El éxito del ref"e?én-
dum entre los trabajadores del metal, en el que se dio una participa-
cién sorprendente, mayor que la prevista (y no es casual que esto
ocurriera fuera de las zonas y centros en los que probablen}ente.el
modelo de participacién centrada en la movilizacién era mas resis-
tente); el interés, incluso en lugares con poca experiencia sindical (y
quizd precisamente por esta circunstancia) por (?lgglr rep.reser?tantes
sindicales, y no tanto por inscribirse; la disposicién a discutir, en-
frentarse, informarse, sobre todo en pequenos grupos, en .l’os que
cada cual pueden encontrar suficiente espacio para la expresién, en-
torno a cuestiones cruciales para el trabajo, y l_a profeglon ctient_ro de
espacios sindicales: todo son senales de que existe un 1r'1teres difuso,
en contra de lo que afirma la mayoria, por }a prcsen.cm y la aCt}Ta;
cién del sindicato, o por formas de regu]facxon cqlchlya de mucho
aspectos de la relacién laboral. Pero también son 11_1d1c-1c‘) de u;la telr;;
dencia a dar preferencia a aquellas formas de nnphcaagn en ‘aio?ws
cada uno actda e influye como individuo, con las propias Opls.].d d
(de «ciudadanos» interesados en la informacion y la responsa ]‘ ldac-
civil), y con vistas a objetivos claros y deﬁmdog’ En cua;;osézi; e
mds, la mayor disposicién a participar en la accién cuaneden = I:/c_
nen las huelgas y se dirigen a nivel local y sus efectos p(l,l S i
rificados por los participantes ficilmente (como o;urr:JS e
lizacién para negociar los precontratos de los obrer 3 ,

2 lectiva y apro-
cuando las formas de presion se adoptan de forma se y ap
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Piada a la situacién y a los objetivos (como ocurre
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apuntes heterogéneos a los que ha intentado dar ’sentid 356121 N
dc. forma provisional, se podria decir que la situacién hoo’ il
n.n_tad de los anos 80, se caracteriza, desde el punto de viszla’ gsslada :
ucxpacmrll en el movimiento sindical, por la centralidad de losa A
cesos de 1r.1for‘maci6n entre representantes y representados y Vicef\J:::
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te de los trabajadores, es RS Si0.5 0L csporadl_ca; BOCES
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bemos pensar en la inevitable y optimista repeticién ciclica de lo ya
ocurrido: de hecho cambia, si nuestras suposiciones son reales, ¢l pre-
rrequisito, el detonador inicial que mueve a la participacién, y segu-
ramente cambia la filiacién, imaginada y esperada, de las organiza-
ciones a las que el individuo puede desear adherirse, lo que significa
que si €sta no fuese adecuada, deberiamos esperar una repeticion de
la pasividad y un nuevo alejamiento.

Pero mis en general, abandonando las conjeturas acerca de po-
sibles evoluciones futuras y dando un paso atris, queda mucho por
explicar y comprender de cuanto ocurre hoy. La pregunta basica para
la que serfa necesario encoNLrar respuesta se refiere al grado de difu-
sién y diversificacién de las tendencias y orientaciones de los traba-
jadores que antes habiamos intentado individualizar: ;Se trata de ten-
dencias homogéneas y difusas, entre trabajadores jévenes y trabaja-
dores con més antigiiedad en el trabajo y/o con anterior experiencia
sindical, entre trabajadores manuales y no manuales? O, por el con-
trario, ;las diferencias gcneracionales, y, por tanto, las diferentes ex-
periencias vitales de cada uno, los diferentes modelos de socializa-
cién en el trabajo y la politica, o la variedad de las posiciones labo-
rales tienden a diversificar las orientaciones hacia el sindicato y la ac-
cién organizada? A esto no s¢ puede contestar sobre la mesa de tra-
bajo, sin unos datos sistematizados. Sobre la base de los elementos
reunidos anteriormente se puede avanzar la hipétesis de que, en cier-
ta medida, las diferencias que surgen de las distintas experiencias de
cada individuo, son menos profundaS. o0, quizd, menos estructura-
das que en la fase inicial de la crisis de participacion en ¢l movimien-
to. Hay una serie de razones para ello: los ambientes en que s€ Mue=
ven son mis diferentes y dispersos, los limites del trabajo mapual se
han vuelto mis inciertos y no los del trabajo productivo € impro-
ductivo; ha aumentado la movilidad entre la ocupacién y los ]ugarcs
de trabajo; en general, se han degradado las anteriores adscripciones
politicas; obviamente, porque en los enfrentamientos se ha dadq una
amplia difusién de la insatisfaccién con los modelos y la praxis de
accién sindical que en tiempos estuvieron consolidadas. Pero, de he-
cho, podemos imaginar que, paradéjicamente, el aumento de la mo-
vilidad y la diversificacién de las experiencias individuales y la dis-
minucién de los valores de referencia acabarin produciendo un efec-
to homogeneizador que reduzca la rupturd sistemitica, y una comu=
nicacién cada vez mayor (incluso en el caso de lqs trabajadores me-
nos jévenes, con la excepcion tal vez de obreros alslzfdos en 1:35 gran-
des fibricas «histéricas» para el sindicato) ante una situacién de 1nes-
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pecto: el encuentro entre las exigencias de las partes no esti asegu-
rado por el éxito de la estrategia organizativa del sindicato, hay ca-
sos en que éxitos desde este punto de vista no se dan asociados a un
incremento de la adhesién de los trabajadores, y viceversa, situacio-
nes en que se dan aumentos en la participacién en ausencia de resul-
tados reivindicativos tangibles. Porque el detonante de las distintas
formas de participacion y adhesion estd en la posibilidad de satisfa-
cer necesidades individuales de los individuos y no en la adecuacién
de los bienes colectivos que el sindicato puede obtener y distribuir.
Refiriéndose a cudl puede ser el detonante predominante en la par-
ticipacién podriamos, en una postura un tanto extrema, sintetizar la
historia sindical italiana de los tiltimos treinta anos senalando una fase
dominada por la adscripcién sobre bases ideoldgicas contrapuestas;
una fase caracterizada por la centralidad de la participacién conflic-
tiva o de movimiento; una fase de transicién, en la que es crucial,
aunque minoritaria, la participacién de tipo militante, y la fase ac-
tual, en la que la participacién parece coagularse en torno a procesos
de informacién y comunicacién y de seleccion de los representantes:
un proceso que va de la ideologia, pasando por la participacién di-
recta, y desde su crisis llega a la legitimacion de la representacién en
un marco de democracia y de control individual favorecido por la
informacién. _
Esto es cierto, pero s6lo en parte. Y no sélo porque la realidad
es siempre mds complicada que cualquier esquematizacién, lo cual
significa, en nuestro caso, que en un mismo tiempo son posibles re-
corridos trasversales diversos (como cuando, por ejemplo,_se pro-
duce la incorporacién de nuevos trabajadores a la escena sindical, que
descubren la posibilidad y el éxito de la movilizacién), que pueden
dar lugar a «correcciones» y a «cambios de rumbon; sino sobre todo
porque todo cuanto hemos intentado revisar sugiere la _1c!ea dc que
los modelos centrados en una forma dominante de participacion ¢n
un momento dado tienden a desarrollarse englobando, poglriamos
decir, otras formas de participacién. Esto es evidente, por ejemplo,
en el modelo basado en la movilizacién: se fortalece como contra-
Posicién a un modelo anterior de participacion basado en ltil adhe-
sién, en la adscripcién, pero para poder responder 2 la necesidad de
hacer duradera la solidaridad colectiva experimen‘t?da durante 'la ac-
cién, acaba por dar nuevos contenidos a la adhesién organizativa,
la militancia, a la representacion. Del mism? modo, con‘io ya h‘cr_nc;s
dicho, es posible que se estén dando ya senales de que la Pf‘fth‘pu;
€ién mis desencantada y despegada, basada en la informacién, q




40 :
SOC!OIOQ]’Q del Tmbq'
JiH

parecia responder mejor a la orientacién de los trabajag
, = a
tros dias, puede ser el punto de partida para reencoJ Ores de py

Otoiio de 1988 41

de la accién colectiva y la solidaridad.

. Con todo esto no queremos negar que se vaya a
bio; un cambio muy costoso en términos de adapt

les. Con esto queremos contrastar una idea simplificada de]
por lo que la praxis tipica de un determinado tiem};o c ¥ f;mb:"
ya caduca, se contrapone a nuevas praxis que aparecen’ cc(:nSi -
zadas. Con lo que debemos contar es con la realidad comml? 2:3:-
un tanto contradictoria, del movimiento y de las orga,nizaci};rlaz ‘
dicales, quc.necesitan dedicacién, y adhesién para poder durar(s:t
no una dedicacién y una adhesién cualquiera en cualquier tiempl;o‘
y con l}; estructura de las necesidades (de tutela, de informacién, pe
?mbxen .de identificacién) de los individuos. Esta combinaciér; pue
e cambiar con el tiempo, pero su complejidad permanece.
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Mercado de trabajo y
movilizacion

César Centi *

A. Lalande, en su Vocabulaire technique et critique de la philosophie, de-
fine asi la hipostasis: «Entidad ficticia, abstraccién falsamente consi-
derada como una realidad»; e hipostasiar: «Transformar una relacion
I6gica en una sustancia, en ¢l sentido ontolégico de la palabra.»

Es indiscutible que el «mercado de trabajo» constituye una hi-
péstasis. Sin duda se podra citar la plaza de Gréve en el siglo XIX,
la contratacién de ciertos estibadores todavia hoy, pero nadie podrd
pretender que existe un verdadero mercado de trabajo, o que haya
existido jamds, al menos desde que el trabajo es libre. Tal era tam-
bién la conclusién de G. de Molinari, padre de las bolsas de trabajo,
que consideraba necesario pensar cn la «movilizacién», aumentar la
«movilidad» con ayuda de «técnicas de moviliz?ciép». 4

Aungue esta movilizacién no ha adoptado jamds, en esencia, la
forma de una bolsa de trabajo o de un aparato, s¢ hfl dado y se sigue
dando todavia, puesto que s€ han producido y se siguen ?roducxen-
do encuentros de los asalariados con el trabajo. El interés del con-
cepto de movilizacion estriba precisamente €n que 'pcrmlte abarcar
las diferentes realidades de estos encuentros, dejar de ignorarlas como
se tiende a hacerlo cuando uno se sitda de entrada en la\. ‘ﬁcc1_(?n'dcl
mercado de trabajo. En este sentido, el estudio de la movilizacion en-
globa los datos del mercado de trabajo locahzados. y anahzadols)_t?n
las teorfas de la segmentaci6n del mercado de trabajo, Pe]ro] tal-]:erli(;r:
otros datos que estas dltimas dejan de lado, y en especial el €X
de la empresa. ,

Fuerapde esto, el problema consiste en saber st s¢ puede pensar

” . ] 11a I1.
* Centre d’Etudes des Relations Sociales. Um_v‘ersndad ]dc i\lx :;nﬁi;cﬁ:z,
«Marché du travail et mobilisation». Traduccién de Pilar LOP
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gijcdnd de este procedimiento conduce a conceptos curiosos, como
¢l de «mercado interno».

De este modo reaparece, bajo otra forma, la afirmacién de
M. Aglietta [1], segun la cual es necesario situar la segmentacién en el
seno de la relacién salarial y sus transformaciones, pero no es seguro
que en estas condiciones el anilisis del «mercado de trabajo» se en-
riquezca gran €osa, al menos mientras no se anada a este concepto
una clave de lectura teérica susceptible de captar otros datos del mer-
cado de trabajo ademis del salario.

Las teorias de la segmentacién del mercado de trabajo se meten,
pues, en un terreno resbaladizo cuando niegan el trabajo-mercancia
en sus anilisis, pero lo presuponen hasta en la formulacién de los con-
ceptos que esgrimen. Esto no deja de tener consecuencias impor-
tantes.

En primer lugar, no llevan a cabo estudios de las relaciones de la
empresa con su exterior, salvo a un nivel estrictamente econémico
(reparto del mercado de los productos). ;De dénde viene el personal
empleado en tal o cual mercado, secundario o primario? No es po-
sible contentarse con distinciones a priori, tales como negros y blan-
cos, jovenes y adultos, hombres y mujeres, cualificados y no cuali-
ficados, para resolver el problema, ya que estas distinciones no son
naturalmente pertinentes. Ahora bien, es evidente que las empresas
no son del todo indiferentes a su entorno y que estudian atentamen-
te la composicién de la oferta de trabajo para modificarla llegado el
caso.

La segunda consecuencia es que €s preciso un cierto estatuto del
espacio, de hecho muy similar al de los economistas tradicior.xales;
esto quiere decir que al no poder integrar en el analisis las rc!aaones
de la empresa con su exterior, no s¢ puede construir el espacio y por
consiguiente s6lo es posible cerrarlo de forma arbitraria. La econo-
mia, teoria econémica tradicional, no puede precisar el m‘arco espa-
cial del mercado de trabajo ya que, en buena 16gica —logica a veces
asumida (cf. la utopia de G. de Molinari acerca de una bolsa d.e tra-
bajo mundial a finales del siglo pasado)—, deberia ser mundial, lo
que no tendria demasiada trascendencia empirica; de este modo s¢
ve obligada a cerrar arbitrariamente el espacio y a razonar, por lo ge-
neral, al nivel del mercado nacional. Ahora bien, tampoco puede.t)a—
ber determinacién espacial al nivel de las teorias d? la segmentacion,
Ya que nada legitima el espacio nacional 0 cualquier otro C-"Paao-or

En trabajos posteriores, M. Piore csqu-a’una rcs?LIfiSta ccilL;C’npfo—
lo demis, deja bien claros, en nuestra opinion, los limites del €
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En cuanto a la teoria de la regulacién, dudamos de que pueda ha-
cer progresar ¢l analisis del mercado de trabajo, pues por lo demis
no ha sido elaborada para tener en cuenta el mercado de trabajo, sino
¢l salario; lo cual es muy diferente, a no ser que volvamos a caer en
su identificacion.

Este breve repaso a los enfoques del mercado de trabajo no tenia
mis objeto que poner de manifiesto las relaciones implicitas o expli-
citas de la empresa con su exterior y no, evidentemente, valorar sus
aportaciones, que han sido considerables, sobre todo la de la teoria
de la regulacién, aunque no ofrezca su mejor dngulo al nivel del mer-
cado de trabajo. Aun cuando conceptos tales como mercado inter-
no/externo parezcan teéricamente mal controlados, cuando no una
muestra de «astucia» 2, no por ello son menos pertinentes, pertinen-
cia que precisamente se echa en falta a todos los niveles de la teoria
tradicional.

Critica del mercado de trabajo

No hay una teorfa del mercado de trabajo; hay, por el contrario, teo-
rias del salario periédicamente renovadas y siempre insatisfactorias
desde que los economistas abandonaron la teorfa clasica. Al menos
ésta es la conclusién de los balances que han jalonado la evolucién
del pensamiento econémico en esta materia: cf. Beauregard [2]
Mossé [24], Silvestre [26]. El porqué de esta insatisfaccién no es min-
giin misterio; ha sido sefalado por todos los autores y resulta evi-
dente: el trabajo es, cuando menos, und mercancia particular'. Si Wal-
ras contempla unos «capitales personales», fuente de t'rabajo y ren-
tas, éstos son también capitales «naturales», como la tierra, no pro-
dicidos cconomicamente (28], pp- 183 ¥ 246), paso que ya habia
sido dado, bien es cierto, por ]a teoria del capital humano; Marsha’ll
consagra piginas enteras a las «particularidades» de esta mercancia
([21] t. 2, cap. v y V del libro Vi), etc. . '

Mis recientemente, algunos autores han teorizado este upo’dc re-
flexiones de sentido comuin: el trabajo constituye una mercancia par=

ijosamente por la tangente inven-
no serian la oferta y la de-
del Estado, etcétera

2 En cuanto a Clark Kerr, trata de salirs¢ ingen
tando el “mercado institucional” en ¢l que los factores ya no
manda, sino las actitudes de los sindicatos, de los empresarios,
[-..]». R. Mossé [24], p. 129.
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ala vez produccién.- circulacién y aplicacién de la mano de obra. Al
presuponer unos sujetos econdomicos, el mercado incluye la produc-
cién de la fuerza de trabajo; puesto que hay intercambio y por con-
siguiente encuentro, incluye la circulacién; puesto que se realiza un
intercambio, incluye la aplicacion de la fuerza de trabajo. Produc-
cién, circulacion y aplicacién de la fuerza de trabajo estin incluidas
en el concepto de mercado de trabajo, no constituyen objetos tedri-
cos distintos, analizables en si mismos.

Si el anilisis neocldsico aborda el tema de la Escuela, no se trata
Geramente de una necesidad; por lo demds se las ha arreglado durante
mucho tiempo sin tal andlisis. La introduccién de un mercado de la
formacién hace mis complejo el intercambio que tiene lugar en cl
mercado de trabajo, sin mas. Esto es aplicable al anilisis neocldsico,
pero también al anilisis marxista (¢f., por ejemplo, [15]). No hay
que pensar que el concepto de reproduccién de la fuerza de trabajo
nos va a sacar del atolladero. Como en el caso del anilisis neocldsi-
co, nos vemos obligados a naturalizar unos hechos sobre los que la
teorfa no tiene influencia alguna. En cuanto a definir la relacién sa-
larial por la reproduccién de la fuerza de trabajo, esto no quiere de-
cir absolutamente nada, puesto que no sabemos cémo pasar al refe-
rente. Estamos en plena ficcion: ;qué es lo que tendri el honor de
ser calificado de «produccién»? A priori lo que s¢ quiera, pero en la
prictica «es bien sabido» que la Escuela forma, etc. En resumen, que
la Economia tiene necesidad de una naturaleza para que la ficcion ten-
ga visos de realidad.

El Ginico sentido de esta ficcién es explicar el salario, y es por esto
por lo que no puede haber una teorfa del mercado de trabajo; la hi-
postasis permite adelantar que las diferencias de salario feﬂc_|an dife-
rencias de inversién humana, diferencias en lo «necesanio» para que
la fuerza de trabajo se reproduzca... © un mercado impeffcclto. Cpn
un poco de imaginacién, uno podria cncontrar.todas las JLIStlﬁC:l.CEO—
nes que quisiera de las diferencias salariales al nivel de la 'produccxon,
de la circulacién o de la aplicacion de la Fucrza’de trabajo.

Algunos se dirdn que, planteado en cstos términos, C]‘problen;a
es insoluble, puesto que el valor de cambio (al 531§r}0) estd separado
del valor de uso, al haber cortado la economia politica todo lazo con
el referente. Todo anilisis economico estd destinado a ser una fic-

i . 2 . Sin embargo
ci6n, a no ser que trate estrictamente de la moneda go,

5mi 1 mpresa
hay realmente una practica econémica. Para un director de Ll’l’lli) .
s en absoluto una frusleria: aqui

la produccién de mano de obra no ¢ . inmigrados en la em-
Bon s i hareclitadore! para introducir inmigrados
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cambio, autoriza un discurso sobre el referente; entonces éste no se
remite ya a una naturaleza, sino a una prictica econémica. Se trata
entonces de extracr unas l6gicas de movilizacién a partir de unas di-
ferencias de forma.

El estudio de la movilizacién del trabajo sustituye al del mercado
de trabajo. En este ltimo, se presupone que el trabajo ha sido so-
cialmente movilizado y que su funcién es traducir una movilizacién
econémica, separada pues, por construccién, de la movilizacion so-
cial. ;Quién admitiria explicitamente que la movilizacién econémica
es independiente de la movilizacién social? jY qué contradiccién en
unos proyectos que las consideran relacionadas al tiempo que razo-
nan en términos del mercado de trabajo!

Sefialaremos que este tipo de enfoque coincide, a nuestro pare-
cer, con las reflexiones de un grupo de investigadores del INSEE so-
bre las «inversiones de forma» [14]. Los autores ponen de relieve la
necesidad de estudiar los instrumentos (marcas, consignas, forma-
cién, costumbre, etc.) que intervienen en la aplicacién. Se podria ver
en ello un alegato en favor de una semiotica de la movilizacion.

Las redes

Aqui el encuentro entre asalariados y empresarios no €s algo postu-
lado sino el objeto del estudio. Estos dos mundos entran oficialmen-
te en contacto en el momento de la contratacién, pero la contrata-
cién no es independiente de ellos, esta condicionada por_cllog. En el
momento de la contratacién, un mundo (los empresano;) juzga a
otro (los asalariados), pero ¢l que juzga, el que elige unos signos para
clegir a unos hombres, tiene en cuenta todas las dimensiones del otro
mundo, todas sus cualificaciones, formales y reales. E§te Qtr.o mun-
do no es considerado jamds como un cuerpo incrtg, sin l6gica pro-
pia, en el que el alfa y el omega de ]a vida estin lmntadqs por los
horarios de la fibrica o la oficina. Se trata, por el contrario, de ex-
plotar de la forma mids ventajosa para los intereses estrategicos de la
empresa las caracteristicas Y las estrategias del otro mundo. La con-
tratacién se convierte en un encuentro de estrategias, pero dcntro'del
marco particular de la movilizacién, €s decir un encuentro «palrnc'u—
lar» en el que las estrategias de unos y otros no s¢ sitdan en e mls;
mo plano, en la medida en que algunos de los acF?rCSJuzgan a otro
y son de hecho duefios y sefores de la contratacion.
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rerviene en ¢l momento del reclutamiento, lo que no significa, por
supuesto, que tenga valor. Por consiguiente no tenemos necesidad
alguna de buscar una causa primera, una verdad, que transcienda a
los sujetos (la oferta de trabajo), que reduzca su autonomia esencial,
que proceda en realidad de una técnica de movilizacion.

Aqui analizaremos lo social en términos de redes: redes persona-
les, redes sociales, redes constituidas. Nuestro propésito no es cen-
trarnos directamente en una teoria de las redes —por lo demds en
proceso de constitucion—, sino ser capaces de captar mejor nuestro
objeto *. Permitasenos una larga cita de V. Lemieux [20]. «La socia-
lidad puede organizarse de dos formas extremas, la de los aparatos
y la de las redes. Esto remite a la gran oposicién que establecia Paul
Mus (1958) entre lo societal y lo sociable, la societacion y la socia-
bilizacién. Lo societal, decia Mus, es todo lo que se refiere a la cons-
truccién de una sociedad, mientras que lo sociable es la sociedad de
abajo a arriba, que se mantiene a nivel de los vecindarios, de las acep-
taciones reciprocas [...] Lo societal, por el contrario, €s la sociedad
de arriba a abajo, es una socialidad de cotizaciones frente a una so-
ciabilidad de nombres propios (p. 13).» Se observard que los estu-
dios econémicos antes citados tienen en cuenta en sus analisis exclu-
sivamente los aparatos (las redes constituidas). Redes y aparatos pre-
sentan tres diferencias:

— Las redes no tienen una frontera precisa, mientras que los apara-
tos si la tienen.

— En las redes los actores no estan €sp
los aparatos si lo estin.

— Las conexiones en una rc
aparato, s¢ realizan al azar y presentan, por con
te grado de redundancia.

ecializados, mientras que cn

d, a diferencia de las que definen a un
siguiente, un fuer-

i i stic: anali-
Redes y aparatos tienen propiedades matematicas que no ana

zaremos aqui.

Finalmente, y éste es el punto que nos parces
menos para nuestros fines, «la societacién, con Sus apa_rat(?ls' e
Otras organizaciones constituidas, s€ introduce en la S(’)cmbl‘lzaaoni
Y sus redes por varias vias. Esti en primer Jugar la via ) [1.1.c;5
que tiene que ver con el hecho de que todos nosotros pcrt{;l?;ccc;tms
2la vez a redes y organizaciones L Gidas! [ lHay TR

mas productivo, al

* Debemos a A. Degenne [12] la referencia a las redes sociales.
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plicito en las «redes de movilizaciény:

de obra, para movilizar, la empresa (red constituid i
a otras redes: va a rechazar algunas y a favore o
sumcn: a eftplo.tar las redes qt;e componen su gi:e:ic?tr:ﬁ; e
?ict)ut;(sjt:svicxo, ni es.tz? tampoco compuesto inicamente II-)'orS
e u.naafsgrciltzb;ti?;i n]() es para la empresa un magma diferencix
A redutamiemua y anallz_able de cualificacién. Es en el mo-
gl ¢ s mien © cuando tiene lu'gar el paso de la «frontera,
ferentes redes: esta red :28{105 & ki = e g
Lo s ra react.wada, aquel signo serd af:tUaliZﬂdu
i <y movil: :on constituyen la Y?rdadcra matriz de estos
ientificacién del Brogssojde s1gn1.ﬁca(_:1’0n; e e FOHCCb" ;
el trabajador, su actualizacién, su integracién. Destt

el exterior, atravi
, atraviesan la frontera d “ |
: e la empresa para participar en¢
Proceso productivo. : e P

muy bien el procesg im
para aprovisionarse de mg,

te exterior
redes cons-

El salario

En este m o d ‘
(& 1 e
iy . elarcoy .C] salano se convierte en el pI‘CCi € la ;lhzz
on, en precio 1 1 16 -
o resultante de los modos de ]del‘ltlfICQCI ’

1Zaci6 i G :
on y de integracién del lyes

ormacién del su;
¢l sujeto en fi
u
comprende q e
gun lazo nat
ur
cancias necesarailazon el producto, se presenta como una SupRs pero:
- P! 03 B
PO 0170 lade, + - PAr2 2 reproduccion de la fuerza de trabd o

o, puede SCIh r- Vv 1 Zar re ‘ j 611(
necesario l) I 11z ] o Cp

ara movili
! I UC[0$ y €n es 4 i

dela Pmducrividadte caso el salario aparece como algo d o
su anilisis de] salar; Marx capta muy bien estas dos dimensio -~
segundo fenémen g destaJ_o), pero inmediatamente 5‘?1,12 - ermi
el retorno 4] conceo € reductible a] primero: esta reduccion P it
eludir la moy;j; e de mercado de trabajo y, a la inversa, P ar 0
12a¢10n como proceso. No podemos, puess de

trabajador, en el precio ds to 5¢
de trabajo. Desde es¢ momento

ue i 1 i
S¢ preste a una doble interpretacién. Alno en S
de mef
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estar de acuerdo con J. Mathiot [22] cuando, partiendo del anilisis
del salario a destajo de Marx, llama nuestra atencién sobre la impor-
tancia de las formas de salario, aunque si seguimos sus pasos nos ve-
mos obligados a dejar la problemitica del mercado de trabajo por
una problcma’tica de la movilizacion.

El vinculo entre salario y productividad al nivel microecondémi-
co, Una vez asociado al concepto de mercado de trabajo, permite glo-
balizar el razonamiento, llegar a la teoria neoclisica del salario. Es
bien sabido que esta teoria fue claborada en oposicién a la del fondo
salarial conciliando alza de los salarios y régimen capitalista. Pero el
paso del vinculo entre salario y productividad a la teoria neocldsica
del salario no es en modo alguno automatico.

En realidad, el vinculo entre salario y productividad tiene que ver
con la prictica econémica. En un momento histérico dado, a ﬁna}es
del siglo pasado, a ciertas empresas les parecid més «productivon in-
crementar el salario, ya que este incremento permitia integrar mejor
a los asalariados: 16gica de la movilizacién, sin mds. Asi hablaba el
director de las minas de Terrenoire en 1870, mucho antes de que s¢
impusiera en Francia la teoria del salario-productividad "’ «Es abso-
Jutamente falso el principio que dice: obtener lo mis po§1blc pagan-
do lo menos posible. Hay que decir: pagar lo que es preciso para ob-
tener lo mds y mejor posible. No creemos que la industria _sc’:a‘hoy
posible para quien no se adentre por la via que acabamos de mx.ilcar»
(p. 373). El uso del salario mids elevado por parte de los asa_largados,
al que conduce la asociacion salario—producc?én no consutulyc un
problema, ya que existe un buen uso del salario clcvado‘ (en elmla’r-
co del paternalismo de los primeros momentos). La estricta rg acu:)ri
establecida por los primeros economistas_entrc's’alaﬂo alto y desm
vilizacién encuentra en cllo su punto de inflexion. g

Pero esto significa también que Ofras empresas pod = o
igualmente otros cilculos, en funcién de su produccién y e sudrp‘ n
de obra, de su red de movilizacién, lo que por !0 f:lemas SUCE l(l)iOS'
hecho. «Las industrias difieren entre si en unos lmntc;:,)muy ;;’1250 Df;
lo que es aplicable a una puede no serlo a todas» ((13] p- :

== y i esta cita; aso-

* ]. Euverte [13]. El anilisis del autor es mas g de lo ?l::a::fole:mnual» y tra-
Gia esta nueva concepcion del salario como dt_stmcm_n cr:jﬂ"- Los textos de los exper=
bajo «intelectual» a la importancia del capital mmovﬂlzadzdos P°£ los economistas,
105, y en particular de los ingenieros, merecen ser estudl esarrolla un andlisis anti-
como lo ilustra el trabajo de F. Vatin sobre E. B’clol mente a traveés del tema
tayloriano de una gran actualidad en nuestros dias,

de la uﬂuidez»; {f E. Vatin ‘27D

(que d
cgpecial
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la asociacién entre salario-productividad y m
co nace la hipéstasis del mercado de

Para los clisicos, el salario es un
precio del trabajo como medida de ] icardo consider |
cesta de la compra del trabajador como un dato, o

lo que Je :
: i : . Permiy
estudiar la evolucién del precio de traba

- Jo (y mds adelange la de},
tasa de ganancia). El hecho de que Ricardo conce
esta cesta puede variar segiin la situacion soc
oferta y 1

ercado de traba;

. 4]0 cliq
trabajo. 10 dis
dato social.

Asi Smith tom ¢
os valores. R

da a Torrens que
al no cambia nada. [
€ro a corto plazo, pa
0. El mercado de tn.

un régimen salarial, [
ilizaci6n esti ciertamente pPresupuesta, pero al estarlo tambiénd
salario, no se puede sacar simplemente la conclusién de que la teori:
econémica no tiene por objeto la movilizacién.
Por el contrario, desde el momento en que se admite, siguiendo
los pasos de los neocldsicos, que las diferencias de salario correspor-
den a dif;

iferencias de productividad, se est
func1onamiento del me

a largo plazo a 1a prod
desplacen. Para ello se
dedor de fuerza de tra

a demanda intervienen ciertamente, p
asegurar el retorno a la exterioridad del salari

bajo no significa entonces mds que una cosa:
mov

a obligado a referirseflllﬂ
rcado de trabajo. Para que el salario se ajustt
uctividad, es necesario que los trabajadoresst
crea una ficcién: el sujeto se CO“".iCrte cn.;en:
| bajo. Doble postulado: que el sujeto se 1'an
tifica con un vendedor Y que esta separado de su fuerza de tra’ba,l;‘
de su «capitaly, de a] forma que puede ser movilizado (?conof"; el
mente. Obsérvese el largo camino recorrido desde Smith, Pagi s¢
cual el precio de) trabajo significaba el precio del trabajador ‘])' con-
prefiere, el precio de la movilizacién. Curiosamente, en Marx ae trd-
cepcién del valor |e lleva a anadir a la separacion ricardiana Cnl;;‘o; ¢
bajador Y trabajo Ia Separacién entre trabajo y fuerza doH.

0
| S merca

trabajador es uy verdadero vendedor. jLa concepcion S
de trabajo de Jos neoc

el
b . ’ ” x uc {
de S ldsicos esta més cerca de la de M‘arv aq e Mot
e Smlt_h_! Nos serfa dificil extraer de la construccién teorlcuc el pro
E;l andlisis de] mercado de trabajo renovado. Senalemos g resas P
. - 4 m
ema de']os cconomistas del trabajo «;por qué algunas € 5 obr?
8an salarios eleyados cuando hay en el mercado una manido desd®
;spuesta a trabajar por mucho menos?» deja de tener sent  ersd de
_ u
¢l momento en que el trabajador ya no estd separado des
trabajo, no es

o
mercid
. ue una ficcién asociado al concepto
de trabajo.

2 : ook em o
ey € 105 podr decir que la presentacién en términos d gt bset”
von 01Culta Una de las virtudes de] mercado de trabajo 94 oradio™ y

a en los cldsicos, aup cuando no sea esencial para su ela

mas q
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e remonta a Boisguillebert: que la escasez de la mano de obra
St su carestia y su abundancia provoca su baratura. Ciertamen-
rovoca J i : -
; sto no nos dice nada sobre el precio natural del trabajo o 5obrc
e (s =~ = ~ a sete a1 » n-
[L] fundamento de las diferencias observadas en este precio, pero i
¢ : - ” :

duce. no obstante, el mercado de trabajo. B
i nalar en primer lugar que-esta concepcién del merca-

Hay Hil= Se0 diferente de la :]uc estd en vigor desde finales del
9 5 sl el duccidn, circulacién y aplicacion de la fuerza de
: (X >S Pro A .
L o NP lefucde decir, regulacién, y por ello no pretende ex-
trabajo; es, si1 se AL, i o et

40310 lario natural: sélo en parte es movilizacion y 'dcs p
Hcse e 5rica profunda. No tiene, pues,
1 cuerpo y alma en la estructura tedrica p : el e
er P e concepcién del mercado de trabajo q
na
despucs. este mercado de tra-
IE uanto a los hechos a los que se refiere ]
et : ue el precio de la movilizacion flu
bajo, significan simplemente q S g e en petfects apmonia
n funcién de la dificultad de movilizar; estan 1 P v N
i a iz ime ur
con una teoria de la movilizacién. Lo cﬁmcfrog o na:o ;
i undamento.
- : nces el mismo el .
L e lige» su red de movilizacion, la cons
«eli :

En general, la empresa % Ut
truye cg funci(,')n de su entorno. Sin duda P“Ed‘i‘“ d:ua] el e
sos) ero la empresa puede siempre reactivar ta odc o S

l, p | forma. El precio de la movilizacion puede ke
tal o cual forma. ‘tariamen
itualerenvasado de ditlles ghe Sp = raiZ:tajas de los magre-

1 las
Al stisuper ; enta

ados —lo que no es casu <enddlen ‘e
bi i 1 tivos de las Comores. Ten e cidn
L R nad d bajo, el precio de la movilizac

16 -] mercado ae tra ) isis, los ma-

i t2 demasiado elevado; antes de la cr15151 que se
de los franceses serfa : i ebaioporo

grebies empezaban a ser menos resistentes al tencén;:ramos de nue-

preferia a los asiiticos, etc. En cierto modo nt(i):ne el mismo sentido.

o

- e esta vez n , gt

B e ﬂunc(llu‘ abordar la heterogencidad de la r:nei_

i s so.ana forns L'b'lidad de considerar su Iil()l’ll-(’)g 3
de obra sin renunciar a la posibi .st4 sometida a salarizacion O
dad fundamental, el hecho de ghs & hecho el que se tiene en cuenta
susceptible de estarlo. Es este ultml_?brio o (Wit la deman-

- 1
cuando se asocia el paro (el desequi

da) con el salario. Pero es sabido que:

: ue depende
a, puesto q
— El paro es una categoria totalmente relativa, p

i .] empleo.
de la definicién de la 3C“V1da-d yn(c;kcs directa.
— La relacién entre paro y salarlo
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Un enfoque en términos de redes d
estos dos puntos. El anilisis de una red social convyi
. 51 nvi
tanto los pasos de la inactividad a la actividad com
_ % o
de los salarios en funcién de la coyuntura. Todo de
mas de movilizacién que se apliquen .
Pero la homogeneidad fundamental no desaparece
contramos de nuevo en el abandono por parte de la D
= empresa {
re ;
1 ipor otra, en la «movilidad de las formas de movilizfcién &
s . » Co
i emols llamado en otro lugar. Por ¢jemplo, el paso de una Si[?o
160 ¢
3 ofent aque la dlen?nda supera a la oferta a una situacién en la que
erta supera a la demanda ti 16n di
¢ ene una traduccién difere i
ci6n de las redes. e

Estas consideraciones nos 11

evan a conclusiones muy similares
las apuntadas por el LEST*. i

W _ Podx:iamos decir que una red-de movi-

¥ ne un «espacio profesional»; y no podriamos dejar de sus-
Tn Ir esta (?oncepcxén del salario: «Admitimos implicitamente que
as dlfe.rencms salariales son la traduccién econémica de las relacice-
nes sociales, de las practicas organizativas y de los principios a parti
de los cuales se despliega la movilidad de los trabajadores. Las des-

gualdgdes salar%ales son a la vez una caracteristica y un reflejo de los
€spacios profesionales» ([23] p. 258)

Los enfoques basados en el efecto social o el espacio mecSiomi
Valos bas'adog,‘ en las redes de movilizacién se diferencian sin embar-
80 2 varios niveles. Veamos Ia génesis de estas diferencias.

Los autores critican la «inmediatez» entre la sociedad y el camip?

del : , ital en ¥
teorf’alor 250’c1a_do al caricter central del concepto de capital € [1,0

Tias econdmicas, es decir, volviendo a los términos de nu¢
andlisis, la auge

e inme;‘ma de fefere‘nte que obliga a invocgr_a ug; Szt;ug
e 1atez se identifica entonces conila ('iCb]htaflto 2 pos
bilidad e spteeren 0%, 3TPOS  por consiguiente G2 Fypgn
bien, s; asum'errogaaon del uno por el otro» ([23] P 3lol;ligados
a estudiar lag lm?; realmente esta conclusién, nos vemos entre %
sujetos y la eme aciones efectivas, los signos que aparccmabajar. S
S€ quiere zldrnn?tl')resa en el momento en que comienz:_ill ey contr®
tan a log asala] I que son las empresas las que seleccionanl y«frohtc"

11ados y no al revés, que existe un paso 2 3

ra» este = <
) estudio de ]as mediaciones efectivas no es 0trad

0
Lo cosa 9"
semidtica de ]5 movilizacién

* Lab i %
oratorio de Economia ¥y Sociologia del Trabajo de Ai:(—Cn—Prov:.nCL

|
|
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;Podemos hacer caso omiso de esto? En nuestra opinién, es di-
ficil, ya que correriamos el riesgo, en tal caso, de caer en el empi-
rdsmo. §A partir de qué vamos a estudiar un espacio profesional?
;Cémo vamos a analizarlo? ;Por qué dar prioridad :.113 .formacic’)n es-
colar y no a la formacién sobre el terreno? ;Qué significa la estruc-
ruracién social?, etc. Vemos que si no nos procuramos los mcdlqs
para pasar al referente, corremos el riesgo de rcwodugr lo que cri-
ticamos. ;Por qué estudiar en especial la formacion? Si ‘observamo.s
¢l reclutamiento y nos fijamos en que la formacién constituye un cri-
terio de seleccion, tenemos entonces derechos a tomar en 4consxdera—
cién (en clerto modo) esta variable; pero podemos tamblé? encon-
trar casos en los que intervengan Otros criterios de :Selecmon, junto
con la formacién o al margen de ella. Sin tal operacién, la legitimi-
dad de la toma en consideracién de la formacion (o d‘e lo que se quie-
ra) se basa de nuevo en la naturaleza: se dm_l necesariamente por SLdl-
puestas unas formas concretas de produccién, de circulacién )('i lc
aplicacién del hecho salarial, se funciona de a_cuerdo con el modelo
de la inmediatez. Y sobre estas bases es imposible conc‘ebu unas for-
mas de espacios profesionales, puesto que no hay método que 1;29:
permita localizar lo que las constituye. El §upuesito del espacio
cial, en este caso de la identidad entre espacio nacional y espacio Sﬁ:
cial que antes criticibamos, no es pues mas que una de las varias co
secuencias de este enfoque.

Empresa y redes

. a movi-
Para reclutar, la empresa moviliza unas redes socmle;s,a);le;tivel e
lizacién esti en funcién de las necesidades (.je 2 cmprl ciones entre el
ductivo, Con esto se desarrollan ciertos UPSS dgerfnaovilizacién que
interior y el exterior de la empresa, WS estro parecer, tras
tomen diferentes formas. Hemos demostrado, 31E?amiento (de modo
un estudio semiético, que hay tres fornias d? recn tres redes de movi-
de contacto y seleccién) que tienen st S (en un sentido am-
lizacién, es decir en unos procesos Pmducnv-isres de la empresa di-
plio, incluyendo el mercado) y er ungs ean-lén (- [7D; expondre-
ferentes. No repetiremos aqui esta _demostraC distinta ¥ tal vez mis
mos sus resultados de una forma 11gemmer:1[e Jle el conjunto de las
clara. Por lo demis no describiremos coplacts
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dimensiones de estas redes, ya que el estudio de |,
de las redes nos permitiri abordar algunas de ellas.

Las redes de movilizacién articulan e]
empresa, las redes externas e internas. Las

i ! S Son lag .,
des movilizadas por la empresa; las redes INLErnas son las redeg g,
funcionan en el interior de la empresa. Unas y otras pueden cg[g;
mds 0 menos constituidas (en el sentido antes sefialado), aunguel
segundas lo estén en general mis que las primeras. Afi

1rmar que |y
redes externas son movilizadas en funcién de las necesidades de J;
empresa es decir también que las redes internas Y €Xternas estin en.
lazadas, siendo los modos de reclutamiento los que llevan a cabo pre-
cisamente este enlace.

transformadd_

cXtenior y el interjor del;
redes €xterna

En general, distinguimos tres formas de redes internas:

La primera es la «no red»: el asalariado es contratado para cun-
plir una determinada tarea; el empleo es inestable y no tiene nir-
guna perspectiva de promocién. f
La segunda permite una cierta evolucién a fuerza de experiena
y de antigiiedad: asi se llega a la categoria de capataz concebid
€Omo un puesto de «jefen.

5 me-
La tercera regula el Paso de un puesto a otro en funcion 4
1to y después de una prueba.

Distinguimos igualmente tres formas de redes externas:

_ . éstos

La empresa no se plantea un contacto con los candidatos: ZS”"'
°¢ Presentan espontineamente, lo que no significa que 19 /
Nezcan a redes sociales, sin
como tales, que no dan n;
den de las redes personale
2501 €mpresa reactiva v
de sociabilidad: ésta
leccién.

- cuentd
0 que éstas no son tenidas €n

ce-
ionadas P
ngun derecho; las relacrona
s.

: ed
. na 1= |
: rio, U
oluntariamente, por el contrari®

i
n
: ~quivale 2 U
permite el contacto y equiva

- ctf') F
La empresa abre ¢ €spacio de su reclutamiento (“nundozr |
Para seleccionar mejor. Esta seleccién viene Preparada‘fe alt
e€specie de Preseleccion (redaccién de un anuncio qpS T o &%
tulo, etc.). Esto no excluye un contacto por relacién. P
R0 €s ya determinante.
De este mo

e
Y
nas h ; do, el “ntrecruzamiento de las redes int€r™
ace posibles nueye Casos

xter”

|
|
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REDES INTERNAS Y EXTERNAS

INTERNAS
1 2 3
NN
1 | v | 12 13
i
3 i
A 21 | me2/m| 23
R MY
N
= I
31 32 11133111
& I

J/// formas principales

-ualidad— que predomi-
De hecho, se observa —y no ¢s una caguallfl?d 4 lq ers?onal hay
2 - e «
nan los casos situados en la diagonal; en la gelsno?nodoi i
unas légicas que por lo demis se reflejan en 1os
miento. A ientras que las
Expresan las formas principales de mowhzacll(:)ni,cf;" cuando se es-
sccun.darias corresponden a casos cONCretos. Eic(r)lg(; ig!Llalmentc en el
pera promover el mérito en la carrera, prom(c)O unturas que pueden
momento del reclutamiento (33), pero i3y er:mos probablemente
hacer que esta coherencia sea imposible: ten
16 ilizacién
R ondeivolver sobEcsio; incipales de redes de movilizacio
Llegamos pues a tres formas principaics € rializadas y retermto-
que hemos llamado desterritorializadas, tCr;:]ci)ﬁcar a estas redes, de
Al s te
s, : igualmen ~cificas y ge-
rializantes. Habriamos podido ineas, especi
modo menos rico pero mis directo, de espont
il 10n terri-
ey . ir las redes de movﬂlzatzon e
s 3 u o5 exter-
Observacién: Hay que disting < mos llamar las redes €xtc
torializadas o especificas de lo que pOdrlan;Oi nificado de la relacion
nas conjuntas. Esta distincion se basa en ¢ 51 gred 2 1a empresa reac-
. - 2 Ly i
como intermediaria en el reclutamiento- ]'_:‘n or ¢l padre €s algo mas
tiva una red social: la prcsentacién del hijo Pta relacién con €l traba-
que un modo de contacto; significa una Clc}r)ros del personal, y por
J9, una cierta relacién con los otros miem




62

Sociologiq del T,

eso equivale a una seleccién. Pero las rel oy
otras formas: se trata entonces de reactivr: ;
tomar contacto con unos candidatos quer
empresa. E,n tal caso, el hijo no tiene m
ci6n; no tiene «derecho» al empleo. En
dispone de redes externas conjuntas pero

; con ex i6
resas que fi e e soPdo
%3 que funcionan con redes especificas, esas red i
as redes disjuntas. , €S competirin g |

Precisemos tambié i

a 1en que la tipologi ‘
: : P gia preceden pued

cionad i - chtcipuctc o
a hasta el infinito. Por q]emplo, el caso (lI) se pu serespenﬁ_
poner a su vez del siguiente modo: cde dstl

cion

unases S€ puedep Usgr
: redes Personae -

seran selec |

as v ]

4 entzl_!a que la inform‘~

este sentido, tods empre; |
It |

1

Si6 i abbl

1 :2 | 121
:3 | 131

La rupt |
gt fhglra entre la empresa y el exterior que reflejan las redss!|
patible con diversas situaciones: |

— Por ejemplo, el interino g

3 (131);
E‘li:](;:\l’::arciz de dé‘tiles. (trabajo estacional), la f?mPICS? Seﬁiem. g
rechoa la conteS de. {nmlgrados, pero éstos no tieney nmgue i |
BhigaER = - on: laed permire simplemente bace! € |
puede trasladaamon’ praideterminada empres? de Ja Ol
una situacién gzc B Snojterticopio minero 90 ro udt |
Tuptura que car monopsonio: de este modo p uede repe se b |
ficia de una reda""te?lza a este tipo de red al tiemp© 3 5 (1205 |

— finalmente, ep social para abastecerse de mano CE ;tuados al
e cie ; unos detf:'rminados grandes almacenc Sg ast g

mo, con mOti\lzm gran ciudad, el candidato s¢ Prﬁsent

0 de sus compras, por ejemplo (111)-

y el ANPE corresponden 2 la

o |

|
|
i
!
i
\

)
Podri d ¢ |
] lam T 0a0" |
‘mguiriamo: Selgfnphlc ar los ejemplos y los casos; de est® me AN |
? na clasj I 2 . - 1no 0 |

etc. Este trabajo (si asificacién mds precisa, 2l inter’? el s |
sin fin) es necesario y cuando s€ sittd \

’

C1onados py, |
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de una teoria de la n‘lovlilizacién permite clasificar estos casos segiin
su légica y por consiguiente precisar los envites que entranan.

Pero finalmente, para permanecer en el terreno de lo general, po-
demos reflexionar sobre las tres formas principales, ya que la cues-
tién esencial se refiere a su articulacién en un espacio (eventualmen-
te por un espacio). De este modo hemos observado que la articula-
cién con las redes 1 varia segin que dominen las redes 2 o las re-
des 3. Las relaciones entre las redes 1 y 2, cuando dominan estas al-
timas, se basan en la explotacién de un territorio; las relaciones entre
las redes 1y 3, cuando dominan estas tltimas, son directamente pro-
ductivas (por ejemplo, la subcontratacién). En resumen, ¢l modo de
articulacién entre las redes corresponde igualmente a la lgica de la
red dominante.

Esté bastante claro que una teorfa de la movilizacién permite lle-
gar a las mismas conclusiones que las diferentes teorias de la seg-
mentacién. Por ejemplo, los tres mercados que propone M. Piore
corresponden grosso modo a las tres redes principales. Por ejemplo, la
diferencia de los modos de articulacion entre las redes permite com-
prender las diferencias entre los enfoques de M. Paciy M. Piore. Par-
tiendo de una critica construida del mercado de trabajo, de una «teo=
ria de la movilizacién», parece pues posible integrar las aportaciones
de las teorfas de la segmentacion, pero también situarlas e introducir
otros campos que dichas teorias no abordan °.

El enfoque del mercado de trabajo basado en las redes de moviliz;.;—
cién coincide con varios trabajos recientes. Coincide con €l «cspacxo
profesional» al que llegan las investigaciones fundadas en el mcto_do
comparativo o con la «inversién de forma» propuesta ’por otros 1in-
vestigadores; permite igualmente abordar la segrr_nentaaén del «mi‘r_
cado de trabajo», etc. Pero esta especie de sintesis no €s el regulta_ ’o
de un collage de lo que hay a mano en el mercado de la 1nv€:stsgacxon
—por lo demis, en el momento de su elaboracién no babm A n?ano
més que las teorias de Ia scgmcntﬂdén“' y sélo es p051ble gracias a
una critica del mercado de trabajo Y, mis alld de ésta, de la econo-

distinta clasificarlas o captat

Sy
- Sl ~des y otra muy =
cosa es localizar diferentes redes ¥ asociada a tal forma de red

SU mutacién. Senalar que tal forma de red externd estd » ductivo, permite
Intena, que tal forma de red interna estd asociada a tal pm.cl_cso ‘}Z'm ero no el por-
Qtrtamente descubrir unas estructuras funcionales de monD‘za;;dO! a}c)qui por falta de
qué de su mutacién. Este punto importante no puede ser 2 or

SSpacio. Cf. [11].
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mia politica convertida en cie
bajo no es el fruto de algin a
yable en el seno de la econon
anilisis el mercado de trabajo, que se hag
se salarial (cf. los clisicos). Desde el mo
namos al silencio, hemos de abordar el
falla la economia politica, al nivel de la
ahi donde se hace necesaria una semiéti
Decimos bien, semiética de la mov
todas las formas de signos en su génesis en el interior de la empres
y fuera de ella. Esto abre un campo de investigacién muy amplioa |
el que no hemos hecho mis que una incursién al estudiar los signos |
privilegiados en el momento de la contratacién. Las redes de movr- |
lizacién, externas o internas, son redes de identificacién, de circuli- |
cién, de integracién, ponen en juego unos signos y su rftfcrenFe. PfN |
una semiodtica hace algo mds que abrir un campo de Illvesflﬁfcﬂﬁ‘
aporta una clave de lectura, un método de anilisis y de Cl{llS_l “U[‘én
de estos signos que permite localizar unas légicas de movilizadon

ncia. La hipéstasis d
utor distraido o ne
lia politica a no se

e_l mercadp g ..
gligente: ¢ insosl:
I que se excluy (;
a de él una metifora clz...
mento en que no pog resip-
problema al nive]

en e g
relacién con el referene. E

ca de la movilizacién,
ilizacién, es decir estudio d

| nduce igud |
La posibilidad de pasar al referente que esto ofrece co I

0s €0 |
mente a abordar de forma plenamente coherente L}nosdt;.fflznhism-;
los que el economista se siente, por lo general, mc?moar h.cmos po-
ria, lo social, el tiempo y el espacio. Si bien en Otr(?'ugsélo s conce”
dido mostrar que la génesis del aparato de C(_)]_(’Ca(.j,ono que la sue
bible dentro de una problematica de la movlllzaCl'.D':oria de las redes ,
de ese aparato va unida al lugar de las redes 1, la ius s
de movilizacién esti atdn por hacer, historia en 3ecjemplo.
locales o el dispositivo relativo a los jévenes, por € cabida
constituir terrenos secundarios de estudio, tendrian
[8]. [9]). : t
Esta historia implica un anilisis de lo social er]ov
Y de estrategias, pero dentro del marco de la n:.ccioso a
este punto de vista, el trabajo del sociélogo €S P arezC
s¢ imponga una nueva lectura, aun cuando nos P;:s del merciﬁo &
asignar tal o cual teoria sociolégica a los problem ropio ¢ i
trabajo. Por ejemplo, J. P. de Gaudemar, en SL; El inter€
las redes de movilizacién [18] pone de manifiest no hay2
cepto de habitus, y se adivina —aunque nosotros con €
tado nunca esta idea— cémo puede enriquecerse
de las redes territorializadas. econd™!
De este modo, mediante la articulacién de ](;a mon]lz
cial, abordamos el espacio; pero una teoria de

érmin0s
ilizacio™

{sion¢s
msioE |
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1bién a enfocarlo desde un z'mgulo.més frCCUCl.ltC cntre'los
i : Ja articulacién entre el nivel microeconémico vy el nivel
L‘con(m“sm?;nico Una red de movilizacién supera por todas partes
macr'occotw némico postulado por la economia politica, y las redes
: Sujc{:o'!;zczf)cién estan articuladas entre si. No hemos estudiado ja-
i::li\t:] articulacién mis allda del nivel local, pero es evic;en;e qL::e
habria que elevar este nivel —a este respecto, eL cstatutob.eare1 laasurti_
des 3 es esencial—: el «efecto societal» muestra bastante bi
lidad de tal procedimiento.

Finalmente, estas consideraciones «dejan de lado» las principales

T ( 1 stas solo 1 €I a] i 1 de 13
— € (& .(l() qLI( [ienc cn (: !;. I]CECC
¢ste O (!(3 l once I)( -l()ll df.] Sal.ll 10. l €ro una UCIdadC[a
3 "
este ermin y ahl ac
5{“{(.5‘]5 debf:] 1a tomar f'( ( tl\)a“l(:ll‘( en Cue“ta 13 lllOneda. DCSPUCS
l ’ . d
C EOdC), ]3 nl()l'lﬁda no ¢s mas qth un Slgno concreto
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Sociologia del empleo: una
investigacion en las
fronteras de la empresa

Margaret Maruani *

La empresa estd hoy en el centro del debate sociolégico: la celebl:a-
a6n de estas jornadas lo atestigua. A través de ella se plfmtcan mul-
tiples preguntas que afectan a temas clave c?e 1.3 soc10]ogla del traba-
Jo: las cualificaciones, la accién y la negociacién colectiva, las con-
diciones de trabajo, la expresién de los asalariados, etc. ]

Hay otra pregunta, en mi opiniéi, absolutamente esencial que
me gustaria plantear en el marco de este encuentro entre economis-
tas y socidlogos del trabajo, reterente al empleo. Y mis exacta-
mente: jen qué puede ayudar una mirada puesta en la empresa a una
reflexion sobre el empleo? :

Esta pregunta remite, entre otras cosas, a un problema que tiene
que ver con las relaciones entre economia y sociologia, con la dlYl-
sién de] trabajo que, de hecho, se ha establecido entre estas dos dis-
ciplinas; e] trabajo es el campo privilegiado de la sociologia; el em-
Pleo, el terreno reservado a la economia 1.

Ahora bien, la legitimidad dc esta linea de demarc.acién,_ ¢no es

Oy mids discutible que nunca? ;Puede el empleo, envite social fun-

& Centre Nat
*Sociolo
de Pifar Lé

1onal des Arts et Métiers. Paris. 5

gie de l’emploi: une recherche aux frontiéres de I’entreprise». Traduccién

Pez Minez. ‘

por ;r::nda Presentada en las I Jornadas de Sociologia del Tfabnjo orgnm;ndas

G ['\?gramme Interdisciplinaire Technologie, Travail, Emploi, Mode de Vie del
e Recherches Sociologiques francés. Los dias 12-13 de marzo de

19 ationa] d

1 3¢ Publica con |, autorizacién de su autora.
lif - °F trabajo entjend
| “aones, salarios
t‘ cesp o] m

ncdad/es tabil

o las condiciones de ejercicio de la actividad profesional (cua-
» Jerarquia, organizacién del trabajo, etc.). Por empleo entiendo

crcado de trabajo, sus formas, sus modalidades y sus resultados (preca-
idad, Ocupacién/paro, etc.).
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damt?ntal, estar «reservado» a los econ ¢
nomistas no me guarden rencor por es
ciologfa del empleo: no se trata de opo
de argumentar en favor de |a pertinencia de un enfoque so

que plantee los problemas del empleo en términos de re|
ciales y no sélo en términos de mercado.
Es cierto que los sociélo

Omistas?

QUC los ¢
te alegat ° g,

O en favor de un; s
ner una discipling , otra ;L
C!Olﬂg'
aciones ¢,

_ : gos utilizan cada vez mjs las investie.
ciones realizadas por economistas del trabajo, que de ese modo .

mbuye:n a ahmenta}r su reflexién. Pero también contribuyen a llens
un vacio: la ausencia de un anilisis estrictamente sociolégico del ¢
pleo. Que los colegas sociélogos no me tengan en cuenta estas
labras. No se trata de afirmar que no existe investigacién sociolg
ca alguna sobre el empleo 2, lo que seria absurdo, sino de consta
que el empleo no es un objeto sociolégicamente construido, no et
en la base de la sociologia como esti en el centro del debate sodi
En otras palabras: la sociologia del trabajo soslaya en gran partcls
cuestiones del empleo en la medida en que centra su reflexion, eseib
cialmente, en el interior de la actividad profesional, dejandoaunh‘;i
todo lo que afecta al acceso al empleo, a las modalidades de ent™®
y de salida del mercado de trabajo 3.

_ 2, . . jerto, per
A partir de esta constatacién —caricaturesca, bien es ciert® B

£ ! formul

tal vez no del todo impertinente— este texto se propone
dos interrogaciones: logia y €™
: ! iologia .
una ntre sociolog )
gira en torno a las relaciones e Jel empl®?

mia: ;cuil podria ser la aportacién de una sociologia
¢Cuil es su utilidad marginal (o fundamental) con respe
de los conocimientos econémicos existentes*?;

— la otra tiene que ver con las relaciones em
de la empresa ser uno de los lugares adecuados
ciolégico del empleo®?

cto al P

T
pleo/emprest &y
- . andlisss

ol

Soa
== -] grup® de
* Cf., entre otras, la obra colectiva publicada por i“"fmtwfgg;] L ab
du Travail, Lemploi, enjeux économiques et sociaux, Maspero: T ;:; :
* No es indiferente aqui dejar constancia de que la e 4 ecategom” deb¥
que podrian ser vinculados a la sociologia del empleo s¢ zebcre
de obra» para las cuales, precisamente, los problemas delacce 2reS,
lida del mercado de trabajo son fundamentales: jovencs, S
yores.,
* En esta parte, recurriré con frecuencia a un texto redacta
couglcészrour une sociol‘ogie de I'emploi». = cifica, extra ixité?s
parte recogera, para su presentacién monogret= u 2
redactado junto con C. Nicole, «Du travail a I'emploi: I'enJ¢
recerd en el nim. 1/87 de Sociologie du Travail.

do junto <
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1. El empleo, la economia y la sociologia

;Cual puede ser la aportacion de la sociologia a una reflexién sobre
el empleo? En lugar de abordar este problema en su conjunto y de
forma tedrica, propongo plantearlo a partir de una cuestién precisa:
la del empleo femenino.

;Cémo comprender en sociologia los cambios que se han produ-
cido desde hace veinte afios en lo que respecta al empleo femenino,
al acceso de las mujeres al mercado de trabajo? Este «ejemplo» —que
es evidentemente mucho mds que un ejemplo— parece especialmen-
te pertinente, al menos por una razén: la explosién del empleo fe-
menino en Francia desde hace veinte afios constituye verdaderamen-
te un fenémeno social, pero no ha sido tratado sociolégicamente °.

Este fendmeno puede ser expresado y descrito de muiltiples for-
mas: la feminizacion de la clase salarial, la continua incorporacién de
las mujeres a la poblacién activa, su resistencia a la crisis..., cabe en
unas cuantas cifras que han trastornado la configuracién del merca-
do de trabajo. Entre 1962 y 1986, cerca de cuatro millones de mu-
jeres han llegado al mercado de trabajo, mientras que en ese mismo
tiempo la poblacién activa masculina ocupada se estancaba. En 1962
habia 6,5 millones de mujeres y 13 millones de hombres activos. La
diferencia era de uno a dos. Hoy en dia hay 10,3 millones de muje-
res y 13,6 millones de hombres activos. Los separa una pequena dis-
tancia, pero la hegemonia masculina en el mundo del trabajo se esfu-
ma,

Con la crisis econémica (acausadeellaoa pesar’ de ella), asisti-
Mos a una profunda transformacién del lugar de las mujeres y de los
hombres en el mercado de trabajo. Desde hace diez anos, en efecto,
el empleo masculino disminuye, mientras que el femenino aumenta.

 tasas de actividad de los hombres estin en baja (del 72 % en 1975
a1 66,5 % e 1985), las de las mujeres en alza (del 41 % en 1975 n?
45,4.% en 1985). En realidad, las mujeres son responsables de la casi
::?sllgdad del aumento de !a pobl'acién activa t"}'anccsa d.esde 1975: en-

; 75y 1982, 1a poblacién activa de este pais ha crecido en 1,7 mi-
pa]r;:isrje. Personas.. ., de las cga.les 1,5 millones son mUJc?res. En otr;;s
o Contsr. ecli empleo esti en crisis, pero el empleo feme;uno prqspfilrc;
o 4 de todas las expectativas y a pesar de todas las previsio

NOmicag,

Sto se debe, entre otras razones, a una alteracion de los com-

6
- Margarer Maruani, Mais qui a peur du travail des femmes?, Syros, 128
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: Yy de la relacjs 5
En el espacio de dos décadas 13“::;::; tlen |
% €

c.arpblado de forma. Tradicionalment Ia’;;_f
tividad femenina era bimodal (tenf, ; i
bre» hasta los veinticinco anos, un «vaﬁ;‘ﬂﬁw{
cuarenta anos, y una segunda «Joroban 6.

g des «
Ahora bien, esta tradicién dejé de existiraig."’

portamientos con respecto a la actividad
pleo de las mujeres.
tividad femenina ha
to, la curva de la ac
bas»), con una «cum
los veinticinco y los
de los cuarenta afios.

tir de ]963. Hoy en d‘ia no hay mas que una sola Joroba. La maye: !
de las mujeres no dejan de trabajar entre los veinticinco y los
renta anos. Es en estas clases de edad, que en otros tiempos cons:
tuian las de menor actividad femenina, donde se encuentran zhi|
las tasas de actividad mis elevadas. Entre los veinticinco y los a
Tenta y nueve anos, siete de cada diez mujeres estin activas. Last
sas de actividad de las mujeres con y sin hijos se acercan hasta oz
fundirse: el 73,7 % de las mujeres sin hijos, el 73,6 % de las muje|
con un hijo, el 64,1 % de las mujeres con dos hijos. En resumen.¢|
modelo dominante hoy, en plena crisis del empleo, es el de lami|
activa, asalariada, con una trayectoria profesional continua. Unape
manencia continuada en la clase salarial, una voluntad masiva dek
guir en el mercado de trabajo: tales son los signos externos dela 2
lucién de los comportamientos de las mujeres en lo que reSp%ﬂ;E'
la actividad. El movimiento de fondo, el mecanismo social, est
por analizar, pero la constatacién esté ahi, insoslayable. e
Hoy en dia, las mujeres invaden el mundo del trabely e;id[; si;}
crisis del empleo, y este fenémeno social sigue en gras )
ser explicado: frente al crecimiento del empleo femeni? ticas @
logia del trabajo permanece perpleja, o muda. Las e.ﬁadlsasas en
Jan curvas de actividad ascendentes, alinean porcentaj€s & rogr :
Pansidn. Establecen datos, enuncian correlaciones, miden P
nes. Los trabajos del INSEE* han sido los primeros €8 : 0 g’
transformaciones de los comportamientos femeninos = mi
pecta a la actividad 7. La economia, al analizar €l funaonaml’jeréq‘

mercado de trabajo, obliga a ver el lugar y el pes© de ]af sa]afi“doz

: s
ino, 12 .

(r

 de o7 P4
los movimientos de la mano de obra, en la extensio? a auscnaﬂ o
Habla del final del ejército industrial de reserva z’ie Jos emP e

una flexién coyuntural. Muestra c6mo el reparto

i
* = 4 e i i e
E El Instituto Naaonal de Estadistica francés. rogreSSl"n |
. Cf. los trabajos de Maryse Huet, y especialmente «La&’ 1982 e
féminine est-elle irréversible?», Economie et Statistigue, num £ 1es

SSCLP! Bouillaguet-Bernard, A. Gauvin-Ayel y J. L- e

crise et prospérité, Economica, 1981,
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~ores ha protegido, en cierta forma, a las mujeres de la crisis del
se

em ICO. . 5
i;Estas constataciones permiten esbozar los contornos de un fené-

meno social muy importante, pero no dicen nada sobre los me’canis-
mos sociales que lo han producido. Porque, en el_fondo, ¢qué es lo
que ha hecho cambiar los comportamientos femeninos en lo que res-
pectaala actividad? ;Por qué la mano de obra femenina no funciona
(o no funciona ya) como un ejército de reserva? ;Por qué estd el em-
pleo femenino en pleno crecimiento cuando estamos en plena crisis?
:Por qué la relacién con el empleo de las mujeres se ha transforma-
do tan profundamente? ; Cuiles son los procesos que estdn en juego,
adles son las relaciones sociales en tela de juicio? Hay que recono-
cer que no tenemos muchas respuestas para todas estas preguntas.
Se observa el mismo vacio, y a las mismas interrogaciones, si se
contempla la otra vertiente de las cosas: el lugar diferente de los hom-
bres y las mujeres en el paro y la precariedad. Pues es un hecho que

los hombres y las mujeres no son iguales ante el riesgo de inestabi-
lidad en el empleo °:

— el eriesgo de paro de las mujeres es mayor: el 21 % para las mu-

Jeres frente al 17 % para los hombres:
 sus proba'kiilidades de ser victimas de la precariedad en el empleo
;0;1 también mayores: las mujeres ocupan el 38 % de los empleos
€ sector privado, pero el 36 % de los ofrecidos por las agencias

dc 2 3
_P’erS(?na'l Interino y sobre todo el 52 % de los contratos de du-
1ac10n limitada.

Su m 3
ayo riedad deb 1 ond nci
yor Precariedad se €be por tanto mas a su prep erancia

05 contrat i ;
> 0s de duracié i icipacié
o interine; racién limitada que a su participacién en el tra-

en |

~ 6ta degj
. “CSigualdad ep g . . )
Mujeres s empleo se intensifica entre los JOvenes: las

Ombres o | S de veinticinco afios acaparan aun mdas que los
Misma edad las formas de empleo precario.
M

3 al]5
i alli de estas cifras
$€Xog Pasa

se obse 1 1visid
S m, rva que la linea de divisién entre

ds por las formas de empleo. Y que poco
9

'fS, Hﬁm

Marye iy
.. uet, «Déchiff ital
15, e légg.cr le droit a I'e

mploin, Nouvelles Questions Féminis-
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4 poco se crean nuevos ghetos masculinos y femen;
por las formas de empleo y las modalidades de acces:OT Gl
Ahora bien, en todas estas cuestiones cen e

trales para el '

2 = ue se n
tc.rt_‘sz'x’por el empleo y la evolucién del mercado de traba?o pormv
divisién sexual del trabajo y las relaciones sociales entre sexos‘nop\:l
, N0 Py

demos mds que dejar constancia de los hechos. La sociologia, a 1
entender, estd aqui necesitada de anilisis, ya que las investigz’dor.;
sobre las mujeres han reproducido y confirmado de hecho el repar:
de tareas entre economistas y socidlogos. El empleo femenino s
abordado por los primeros, su trabajo por los segundos. Salvo e
cepciones, el anilisis sociolégico de las relaciones sociales entre &
x0s no se ha ocupado realmente de los mecanismos del empleo.
Gracias a la «sociologia feminista», el trabajo de las mujeres &
‘ha convertido en un objeto de investigacion 11 Su principal mé
consiste en haber sacudido los cimientos de la sociologia del trit
en haber introducido en ella a las mujeres, la division sexual del lr:..
bajo y el trabajo doméstico, pero se ha detenido en las fronterss E",
trabajo. Ha permitido identificar ese vacio llamado sociolog? &
empleo, pero no lo ha llenado. cologt
La «sociologia del trabajo femenino» sigue siendo unzszn e
del trabajo y no del empleo. Por ello permancce centrada o] accet
produccién de la divisién sexual del trabajo, y 1o Cueg,.uonsﬂ de podd
de las mujeres al empleo como un envite €n las relaClomiazm ]
entre hombres y mujeres. Los mecanismos soaa}es gus
cido la alteracién de los comportamientos feme 6n con
la actividad, los procesos de transformacién de Ia relac &
pleo, siguen en buena medida dejados a un lado. S¢ levaan r
tos cambios sin analizar realmente cémo y por 9u¢ i excluy® o
Porque el anilisis de la divisién sexual del ”ab-aj?sién sext
bién, de hecho, el campo del empleo. La idea de d“{)la-o_ o
trabajo gira por entero en torno al concepto de trda cha
cién consiste en hacer pedazos ese concepto, €0 reach s esfer?

y 0

direcciones, la profesional y la doméstica, relacionan e

la produccién con las de la reproduccion, el mundo P

el universo del trabajo doméstico % = g

— .. de D 2 petf

' Cf. M. Maruani y C. Nicole, con la colaboracién '].u‘rlil,f; j raval a!

ges & 'ombre d’un doute. Recherche sur I’évolution de la mixie 1

Paris, 1986, Informe CNAM-IRES-CFDT-ACT. et
"' Cf. Le sexe au travail, PUF, 1984. u¥E

220
1erS
12 cf.1 j e articular «Ouvr
°f. los trabajos de Danitle Kergoat, y ¢n P

tique de I’Economie Politigue, nam. 5, 1978.
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su definicién como en su utilizaci'én, esta idea de
B circunscrita al campo del trabajo, sigue centra-
ey e de cualiﬁcacién/descualiﬁcacién, de organiza-
e pdr'ob;::saile trabajo, de reparto sexuado de las tareas, de
i?not)';c;)sn :icellas funciones, de los sectores de activ1d§d. ]
MUn an::ilisis de la divisién sexual ablerto a las cuestiones de em-
pleo permitiria plantear el problema en términos de relaciones socia-
ks entre sexos: €l acceso al empleo, la capacidad fic mantenerse en
J mercado de trabajo, ¢no son acaso desde hace tiempo uno de los
s de la distincion masculino/femenino? El reparto sexuado de las
formas de empleo, ¢no es acaso hoy una de las lineas de fractura esen-
ciles entre hombres y mujeres? El estatus que procura el hecho de
tener un empleo, ¢no estd acaso en la base de las relaciones de poder
e hombres y mujeres '2?
Estas interrogaciones, evocadas aqui de manera desordenada e
mcibada, pueden dar un contenido a este alegato en favor de una
socologia del empleo: una sociologia que venga a colmar ese espa-

9 virgen en la encrucijada de las estadisticas de empleo, la econo-
mi2 y la sociologfa del trabajo.

Ik e
da tmpresa: nuevas fronteras, nuevos modos
¢ empleo

Todag &tas cuestiones
lf la itvidad femenin
0 nive] s «micr

tmpresa.

» que tienen que ver con la evolucién global
a y de la divisidn sexual del empleo, reaparecen

osociolégicon cuando se observa lo que sucede

mis exa i
vy v g | ctamente cuando se observa lo que se ventila

a sali
Bleo |, i lida de la empresa. Porque en materia de em-
Uty g -4 orta son las fronteras: c6mo se entra en 1
! € Qué modalidad en la empresa,
ble, coney ;

a S trabajoded empleo (forma de empleo precaria o
4 ) it e : ¢ jornada completa o a tiempo par-
nseleCCiOnadas en 1a empresa, qué categorias de mano de ob
Presay egtn que y Para qué tipo de empleos; quién sale de 1 g

| qu€ modalidades (despido, regul;cién temporae] d:z: :211—
o M _
¥ + Maruap;
E:zi";ll‘ qgoﬁdolog::zé; ;}ilﬁmmc sans famille ch

: o

4 i S c‘rch_ e' femme. sans travail: les esqui-

4 montée de ¢mplo fcmmm», Soclus, nim. 2-3 noviem-
’
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pada, b_a_]a ncentivada. . ). o4 |
) en funcién de las cate fasicls ool il

una encuesta reciente
zada junto con C. Nicole !

bre el terreno» —Y por co -
acceso diferencial al trabaj
nuzar en algunos casos co

Presa— los procey s
o del j )
os hombres vy las mujeres, de dep.

_ ncretos los mecanis ‘
& . _ mos que dan lugar;} |
ferencia entre hombres y mujeres en el trabajo y el empleo.gY;‘::-

Cisamente la observacién sobre el terreno nos ha permitido dis|
guir 19 que se debia a la divisién sexual del trabajo (cualificacions
organizacion del trabajo, etc.) de lo que tenfa que ver con la sz
gacion sexual en el empleo (formas de empleo, acceso dl e
pleo, etc.). Recogeré aqui tres de las cinco monografias de empres|
efectuadas para sugerir la pertinencia de esta distincién trabyjo’=
pleo y evocar al mismo tiempo la utilidad de la empresa comof”
sible terreno para el anilisis de las relaciones sociales del emple.

. A 7 5] ] ”da |
1. Le Clavier Enchainé: la construccion de la difere

sl et
diario de hp-,. !

nte !
and’™ |

) S By A 1 i AL
ui a un 1mMpo .
Le Clavier Enchainé *> designa aq P de teclistas, _
a una ramé 5

sa regional. A partir del estudio de una hu‘elga
mos el proceso de incorporacién de las mujeres |
nalmente masculina. aut] mundo @ |
Fue con el ordenador como llegaron las mt-ljf';erOn 25 mujee’ |
do de los tipégrafos. Pero no por ello se conVlr(;o hagan, 3 :foi'-
tipSgrafas, y el matiz es importante: aun cuanbres (los ripog o
quenos detalles, el mismo trabajo qué los homda e aagmf
las mujeres (las teclistas) son definidas de en.tr? rmatizaciéﬂ’ e &)
no cualificadas. Durante todo el proceso de 1n :onsef"'a y € lfcmr'
dida que son contratadas nuevas teclistas, S€ masn:l.lli"’o.5 o
diferencia entre tareas, cualificaciones Y salar:g; e las m‘f—!;fcn;ﬂf
ninos. La principal coartada de esta mlnolrascclavistas no
formacién. Para los «obreros del libro», 12 i

R
. ridica d€ 2"yl
racién jur? Ve
abo é dgn.f le rﬂ"

14 Cf. M. Maruani y C. Nicole, con la colx e

ges & Pombre d’un doute. Recherche sur I’évolutiot
Paris, 1986, Informe CNAM-IRES-CFDT-ACT.

15 Para preservar el anonimato, todas las cOpis
sotras.

han sido e
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uesto que no han pasado por la Escuela del Libro. Ahora
bien, a fotocomposicion impone la p_antalla y el tecl.a’do para Fodos
y pulveriza asi el antiguo saber necesario en la produccién tradicional.
" Lahistoria de Le Clavier Enchainé muestra, pues, un proceso con-
wdictorio. Por un lado, se crea una oferta de empleo destinac}a a la’ls
mujeres. Hay empleados femeninos alli donde antes no habia mzis
que trabajo para hombres. Pero, por otra parte, es siempre a traves
de la especificidad como se emplea a las mujeres. Basta con que en
ada etapa del proceso de modernizacién se cree una pequena dife-
rencia entre las tareas femeninas y masculinas para que se mantenga
ol foso entre un oficio masculino cualificado y unas funciones feme-
ninas descualificadas.

La cualificacién aparece aqui como una construccién social se-
xuada: la distincion masculino/femenino constituye el eje central en
torno al cual se define la idea misma de cualificacién. A través de
este ¢jemplo se ve perfectamente cémo el caricter mixto no se con-
sigue mediante una simple suma: afiadir mujeres donde no habia mis
que hombres, aumentar la tasa de feminidad de una rama, no signi-
fica derribar las barreras de la divisién sexual del trabajo. Asi, la in-
corporacion de las mujeres a esta rama tradicionalmente masculina
EO ha 1d? acompanada de una feminizacién de la profesién. No ha
ale ??;on:f: ]‘ilsleocf; sia;sun ghctl(? femenilr.lf? en una fortaleza mascglina;
Speciicamencen fem:gscu inos cualif icados nacen unas funciones

ninas y no cualificadas.

guna, P

ST . Yot
AL 0 el tiempo eldstico: la construccion de la evidencia

Laem
amenfgzsi‘::rfi’\nii}:;isoeqtadellcaso c!e una utiIizacién_ autoritaria y abier-
M de qexco m] be trabajo a tiempo ParmaI: Frente a un pro-
Mujres do [ f;jbric:s ab 9rales», !a Filrecc10n d.ec1de que todas las
pido, 5. = trabajen medlaJornac.ia, evitando asi cualquier
Nicamepy, et acuerdo con la organizacién sindical, hegemé-
e shory traba'anna. _DeSde la ex?trada en vigor de éste, las mujeres
5 de gy diegin 3 iempo parcial se ven obligadas a efectuar, ade-
Hriag, po = parliew; horas y media semanales, horas complemen-
COmPIEIa g eneﬁfi,a SZ] hombrf:s ven c6mo su trabajo de jornada
paro teenico. De hecho, hombres y muje-
sefial de que se tiene la misma ne-

Sisi
ue :
cesidagd dr; :ra Jando lo mismo,
ra a'o - .
Yo femening que de trabajo masculino. Pero al intro-



L :
tiguo(:) Iinitcllgs(()ie}lr ijl;:zvo o Tezc]an a'qui inCXtricablemente. Loz
tividad femenina 16 crn(:(')tmp S - O
que asigna autoritarif 11te construir una ev;c%en_cza. Ung mdﬁf
et e mente pero con toda legitimidad el tiempofe
jeres. Lo nuevo: el reparto del empleo, la acaon @
certada contra los excedentes laborales, la flexibilidad. Se udz
Unos resortes arcaicos para unas modalidades de empleo «modem
En TAL vemos, pues, cé6mo aparece una discriminacion
que pasa por las formas de empleo y no por la definicion de s
lificaciones o de las funciones femeninas o masculinas. D¢ lad’“
sién sexual del trabajo se pasa a la divisién sexual del C‘"’P]es;";:
nada completa con paro técnico para los hombres, media jornd
horas extraordinarias para las mujeres.
Detras de la cuestién del caricter no mixto dé del trabajo~"
en TAL adopta la forma de una retirada difer_e’ncml ;erecho il
que estd en juego es en realidad toda la cuestion o8 ita ‘
pleo de las mujeres. Si se ha podido privarlas de J]a m!
pleo ha sido porque su derecho al mismo ¢s de
contingente. Y, a la inversa, ha sido haciéndo
nada como se ha atentado mis gravemente
empleo 7. :
A la hora de la flexibilidad, el antigu® <

de los empleos "

las trabaja’

,(hO;‘
ontra SU dere

iy
o de rese™™®

ércit
A
J MatE

' Para una definicién de la contingencia de la ac 985. «C
Maruani, Mais qui a peur du travail des femmes?, SYros: ! fento
lidad, posibilidad de que una cosa suceda o no; acontegh?h nte 4
© no.» Esta definicién del diccionario se aplica perf-ecmmcun e
tende conferir al trabajo femenino. Para las mujeres, tc‘ne[;almt‘"‘c'
una eventualidad, una «cosa» que puede pfc‘d"’c"s‘3 cvw’mcro es

'” Sobre la cuestién del derecho al empleo, el nudes d’emp i
Questions Féministes consagrado a este tema: «Femmes, M© o
invierno de 1986.

'® La tesis del ¢jército de reserva, tal como
de la actividad femenina desde hace quince anos,

viene siendo
define a Jas ™

deest®

- ntradd
finido de ¢ odin

? enind: 9" gt
i ]dad fem = 2: € |
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funcionado a la perfeccién. La flexibilidad aparece aqui como una re-
lacién social sexuada: el estado de la relacién de fuerzas define quién

ha de ser designado para ser flexible.

3. PEM: la construccion de la contingencia

La PEM es una empresa de aparatos electrodomésticos. El 90 % de
los efectivos de la seccién de montaje y cerca del 70 % de los efec-
tivos totales son mujeres. El obrero francés es un trabajador cualifi-
cado, el obrero extranjero y la obrera no lo son.

A finales de 1983, la empresa anuncia sus malos resultados. Las
soluciones propuestas por la direccién estin contenidas en un plan
de viabilidad que se hace piiblico en marzo de 1984. Este propone
una reduccion de 402 empleos «industriales» antes del verano de
1984. La explosién provocada por ese plan de viabilidad queda aho-
gada inmediatamente por la puesta en marcha de un plan social en
diez medidas que permitira limitar los despidos sin indemnizacién a
la mitad de las previsiones.

En verano se anuncia el balance de los despidos. Supera todas las
eXpectativas: los 402 empleos han desaparecido sin un solo despido.
Detris de los 402 empleos desaparecidos hay una realidad compleja,
300 empleos «desaparecen» a la chita callando: jubilaciones anticipa-

45 Y ayudas al retorno, esencialmente masculinas. Al final quedan,
Pucs, todavia un centenar largo de obreros de mds. Antes de impo-
ggétzszcﬁlziplc\i;)s sin in’dcmnizacién, la direccién propone «ba'j:{s in-
i e a. ahi esti la sorpresa: decenas y decenas de peticiones
A Smbontonan en el deRalrtamcnto dg personal. Lis peticio-
e mu'eo re todo d.c la seccién de montaje..., y el 80 % de ellas
e hay uJe :S.hLas bajas superan a los e>-ccedentcs I?borales: de los
cedidos que deshacerse. Un verdadero «milagro» social: ;qué ha su-

Para . v :
comprender esta afluencia de peticiones femeninas hay que

Visig
siénozcifl:r:;:: i precaria, llamadas a trabajar durante los periodos de expan-
% Momentog dz: penuria de mano de obra‘y _cxpu‘1§adas del mercado de trabajo en
Hiraey ¥ John Hg c”;” y paro. Pn'ra un upnhs:s critico .dc este concepto, [_[ Hcllcna
"vail, G 3/8?1: IcY,s «Crise économique et emplois dcs.femmcs». Socrolqg:‘e du
Y68 sur Tarmee Gr: Aasi como Margaret Maruam y.(?hantal.Nxcole, «Quelques réser-
reserver, Revue Frangaise des Affaires Sociales, nam. 2/85.
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se_ll?cr que, simultineamente, 1a d; 16 o
R ‘ » 1a direccién hj
1 del trabajo en cquipo. THPUCsto la geneyy
e - . -
] echo, dos medidas Importantes, que
que ver la una con la otra (lab G
Po), se han combinado para atr

obhg?rla a elegir. Pero aunque tanto homb :
de baja « voluntariamente», estas bajas no ptj:csicfr?rsto m_uy_:]recsl %
pocos hombres que se acogen a la baja incentivada rs;;"tm e

; : Abe rabajadors
i?;:i‘;g;; ggrzﬁli(foso){s'(;]OdlC]adOS‘bL?S mujeres que se v.:mJ conls
e s AT illo son trabajadoras no cualificadas y

s» dan que pensar. En efecto, la mayor pi
de ellas no tenian otra alternativa profesional. En su mayori, alp
recer, no consiguen superar las dificultades de organizacién quepl
tea el trabajo en equipo.

En PEM reaparecen, pues, las mismas cuestiones de fondo quet
TAL: la linea divisoria entre hombres y mujeres pasa por el f”?P’“?;
y la divisién sexual adopta la forma de una retirada diferencid dln
trabajo. Aqui también las divisiones sociales de edad, desex0: dzg
lificacién, se dan en torno al empleo.

De estos tres casos presentados aqui de forma m i embar
no se puede sacar una conclusion general. Me permlf‘;‘;‘;;r una 4
go, volver a la carga para subrayar la necesidad de est2 vo la cuesti?
tincién entre el trabajo y el empleo y plantear demnue : deost
de la utilidad de una sociologia del emp

¢s glld
leo. Porque, M :itionfs
-~ AT : ifies
distincion trabajo/emplco, se ponen de manifie
fondo:

Priori no tienep N

4Ja mcentivada y el trabajo en ¢
- u:.
4€Tr a una parte de la mang de ob'?a'.

natic
2 muy esquer

to dos ¢t

»
— Mais alli de las «nuevas formas de .CmPleo
limitada, trd

presas (contratos de duracién ies ), no s i

a tiempo parcial, trabajo en practicas, etc.)s éajo, 2 3ctl‘”las e

una redefinicién de las fronteras entre Eh ecrament®

empleo, el paro, la formacion, que€

tegorias de edad, de sexo, de clase? s del repar™®
__ Mas alli de los efectos economicos de Z:-npleos ;

y de la evolucién de las condiciones de € ccion s i e

xibilidad ser analizada como una GOBSEERE 1 asi

truccién social en el sentido de qu¢ S© :ra:-’:! e

tegorias de mano de obra a ciertas formae Ja corf
del estatus social, del sexo Y del estado Construcc
zas asalariados/sindicatos/dircccién. na
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e acuerdo con la historia local, las relaciones

ié varfa d
rambién, que var ‘
| nivel de cmpleo, etc.

sociales en la empresa, €

mente el trabajo del sociélogo ver
o se construye socialmente la flexibilidad, comprerf:der el repar-
0 del trabajo como un reparto desigual entre categorias soaalc's’y
no solo como una redistribucién econdémica; ver en la segmentacion
&l mercado de trabajo una de las formas de divisién de la clase asa-

Ahora bien, no es precisa

lariada?
En este sentido, el estudio de la empresa aporta elementos esen-

ciles para comprender los envites sociales del empleo. A través del
ndlsis conjunto de las politicas de gestién de la mano de obra, de
haplicacién de «nuevas formas de empleo» y de la evolucion de los
comportamientos de los asalariados en lo que respecta a la actividad,
s¢ pueden identificar una serie de envites sociales que giran en torno
il empleo. En otras palabras, la empresa puede ser, efectivamente,
:305 gz L(IJ; l?gare:c. pertinentes del ana’Elisis sociolégico de los proble-

pleo, siempre que la reflexion no se encierre en el interior

de la activi
ividad y se preste atencié 4
encién a los mirgenes, las front
puntos de entrada y salida. ; : R
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I. Introduccién: Planteamiento

La flexibilidad, y en especial la flexibilidad laboral, se ha convertid1o
e uno de los temas recurrentes del discurso econémico imperante ',
Tanto en e campo empresarial como en el de los expertos en teoria
Y.POIftica econdmica se levantan insistentes voces demandando fle-
xibilidad laboral como un medio esencial para resolver los proble-

Mas econdmicos actuales, propugnindose, a tal fin, un amplio aba-
mico de medidag 2.
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D a considerar acep |

ocial. ‘
puede ser juzgado desde un &
dad y en términos de eficiends s~
relevantes. :
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: 1: injusto e ineficiente. La teoria marxiana de la ex-
T e = 'Jdo una base para enjuiciar la ausencia de equi-
pyaicn b constmlll (lisis del funcionamiento cadtico del capita-
dad, mientras gue Z an:serva y del proceso de trabajo han consti-
lisplO. ‘dd L‘Jerftlit:os znrlos qu:? fundamentar la constatacion de la ine-
(.m.do Eﬂms . lismo para proveer bienestar social. .
S ta la existencia de un conflicto en-

s Otrlas ng)]:eosn;sszet?;fge a menudo, a supeditar la igual-

or , pEx
g:da;nlt;a:ﬁvc:ilencia. Esta posiciéon no sé!o es caracteristica gc 1(.)15 d::;
fensores del capitalismo sino que constituy< el sustrato sobre cdq ]
s¢ desarrollan muchos de los comportamientos acomodaticios de la
dase obrera de los paises capitalistas avanzgd_o_s. : _

La importancia del debate sobre la flexibilidad radica en que 1n-
dde directamente en el tema de la eficiencia. El argumento de peso
& que un sistema flexible tiene capacidad de adap‘.:arse rapldapﬁent@
1 las circunstancias cambiantes de la vida econémica y de satlsfacc?r
una gama mds variada de necesidades individuales. Qna economia
flexible podr, al mismo tiempo, responder a alteraciones bruscas
del medio exterior sin incurrir en grandes costes (por ejemplo, un
sistema de cultivos de cuatro hojas es mis flexible porque permite
hacer frente mds ficilmente a un desastre meteorolégico que un sis-
tema de monocultivo anual). Estamos, pues, ante un debate relevan-
“y en el que, de partida, debe aceptarse que es preferible un siste-
M2 econdmico con capacidad de adaptacién y de satisfaccion de una
amplia gama de necesidades.

~ Los problemas se plantean no sélo al constatar la posible existen-
Z’e?’r\:i:rsun conflicto entre ﬂexibilidaq y equidad,. sino tambié'n al 9}?_
g estée ?“e las demandas de ﬂc’x1b1hdac'i son c%1fercntes segun quién
o dilis’;riteando. Para un noctambuIOJu.ergulsta es esencial que bgf_
et queelga:eesten gblertos el mayor tiempo posible; para un di-
terminagy. i fll'etarl_a ac;be su jornada laboral cual}do él la dé por
Mentoy ep ,situaci 2 Sc;fnor eudal que sus ca‘t?a’}[os estén en todo mo-
Mente disting, Sion S pnibatcela Vfllf)l_”acmn puede ser completa-
Cletariy ¢ siegmen Juzga esta flexibilidad es el vecino -del l?ar, la
Poblemgticy 3 dvo que cuida ellcaballo. Esto 0bl1gj=1 a dlS-Cutlr esta
bitug). A€ un marco mas global del que viene siendo ha-

En pp
«nue"aggmﬁr lugar vamqs a tratar de separar lo que consideramos
ticas 4 Mandas de flexibilidady, de lo que constituyen problema-

© OO tipo. Esta distincién bisi il
*onvertig, en una divi stincion es basica porque la flexibilidad se

na divisa bajo la que se camuflan una variada gama
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que se traducen en medidas como la eliminacién de mecanismos de
revision automatica de los salarios frente a alzas de precios o en au-
mentos salariales inferiores al crecimiento de la productividad.

De hecho, s6lo en los dos primeros casos puede hablarse clara-
mente de flexibilidad. Ambas propuestas han sido objeto de criticas
que discuten ampliamente los supuestos en los que se sustentan °.

El argumento frente a la variabilidad de salarios —cuya adopcién
supondria variar completamente los términos de la negociacion co-
lectiva y, en tiltimo término, reemplazarla por el mercado— se cen-
tra en sefalar que los procesos de movilidad laboral son complejos
y no pueden explicarse por una simple variable salarial. Al mismo
tiempo se destaca que los aumentos salariales homogéneos fomentan
un crecimiento de la productividad mientras que la aceptacién de
grandes diferencias de salarios tiende a permitir la subsistencia de tec-
nologias y sistemas de organizacién obsoletos, gracias al manteni-
miento de condiciones laborales inaceptables.

La reduccién de salarios parece asimismo initil como medio de
favorecer la vuelta a técnicas intensivas en trabajo. Una vez asentada
una tecnologia, no se produce una «marcha atras»; la reduccién de
salarios provocarfa mis beneficios y no mas empleo. Ello sin tener
en cuenta los efectos depresivos que una caida salarial puede provo-
cr sobre la demanda global ©.

Muchos analistas no toman en cuenta estas dos propuestas y se
antran en la moderacién salarial, alegando que ello puede permitir
t;;’i]:;l‘;e%de l‘a espiral inﬂacioxllista o _favorf:cer _1a acumulacién de

- Consideramos que es inapropiado incluir estas propuestas

5

e de%:ijt;?:; RI‘ﬁ‘.i(jCl](a(‘ién de argumentos ¢n contra en Lluis Em:l, «Las propues-

Largo Caballcroagn e 195 mcrca‘dos.d.c‘ trabajo. Prlop.ucstas y rt:'ahdadcs.», thdacmn
i lgnac; t]‘)'";narw sobre I-l:'xrf){lrt‘fa{i' (ontrarillccioues Y reallr{a.d, Chinchén, 198'{'.

versdad G lo alacios uCompctndead econémica y flexibilidad laboral», Uni-

g plutense, Madrid, 1987, fotocopia.

"abajo,,'az;slu&mg[%fs}:é explicado sintétic;imcmc en E. Appclbcn-lm «El mercado de
1 modelo Sc\n‘ci'll C ner (comp.) Econontia poslkey.ucsmna, Madrid, H. -Blume, 1984.
epuis une dccenn'o S Boyer, «La transfom.mnon du rapport salarial en Europe

7k e l:l». CEPREMAB, 1?84, fotocopia. .

a parte dedicady 5 mﬁpcct]o que §1.1¥1fornlc df-' la O~CDE. citado en la nota‘2, concluye

Para alcany,, los obj N ﬂcXIbl!ldﬂd sal_an:_il senalando: «Cabe concluir, pues, que

Pecialmente mOdcjctlvlos perseguidos es indispensable frcxjar los costes laboralcs y

e2can cop mayor e salarios. Cada vez que se permite que los salarios reales

Paro, §i, L‘mba: < rapidez que la_ ’producuv:dad., aumenta, ¢n términos generales, el
€ban P“manecgr L:[Sm moderacién de los salarios no significa que los salarios reales

”C""Sidcrando : aticos Yy no progresar con el tiempo.
0s objetivos que constituyen la base del presente informe, se de-
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3. Desregulacion y lucha de clases

Otra importante parte de propuestas flexibilizadoras csté- qrientada a
liquidar una serie de mecanismos institucionales que trgd1c1ox1almen-
te se han considerado favorables a la clase obrera. El tipo y profun-
didad de estas mutaciones varia en cada pais, aunque globalmente se
centran en tres aspectos: la regulacién de la accién sindical, las for-

mas de contratacién laboral y el recorte de los subsidios sociales.
Estas medidas se han tratado de justificar apelando a diversas de-
rivaciones de la teoria econémica neoclisica del equilibrio en com-
petencia perfecta tales como la economia del bienestar, la corriente
del public choice o el andlisis de los sindicatos en términos de mono-
polio. No es éste el espacio para discutir los fundamentos tedricos
de tales formulaciones aunque si parece necesario destacar el dudoso
realismo de muchos de los supuestos utilizados (por ejemplo, infor-
macién perfecta, ajuste instantineo, etc.) y la elusién sistemitica de
algunos de los aspectos que condicionan la actuacién de los agentes
(en general no se toman en consideracién los problemas derivados
de distintas asignaciones de los recursos econémicos). El uso abusi-
¥O de un modelo teérico inapropiado para la realidad que quiere ex-
plicar se da de la mano con una posicién aprioristica de oposicién a
la lucha obrera tradicional 2. Este sesgo se pone en evidencia cuando
¢ constata la ausencia de anilisis criticos frente a numerosas institu-
aones de corte corporativo —colegios profesionales, instituciones
del.mefcadc agrario, etc.— y no florecen posiciones de antimono-
pohsrpo radical (se ensalza, por ejemplo, la concentracién bancaria).
k. 21:’:;;05 estudips han mosFr?fio que el objetivo d'e tales med.ic?as
ke distribl?cl'l(? mejorar l'a posicién d.e fuerza del capital y propiciar
16n més desigual de la riqueza * '°. En trabajos anterio-

* Si bien no se
gumentos cop
T¢Sponsah
Modelo ¢
n'iﬂ;os d

puede responsabilizar del disefio de estas politicas, y aun de los ar-
que se defienden, a los economistas tedricos, si que los consideramos
les de no aclarar, con su silencio persistente, el uso abusivo de su propio
L Un contexto que no cumple sus estrictos requisitos por los defensores acé-
¢ las politicas neoconservadoras.
no“gs;xgicrllalmcnze relevantes los trabajos de B Bluestone y J. Havens «The mi-
Hesian Eife Picrs of macroeconomic fiscal policy, 1981—19&5»,_]ouma1 ofP}ost. Key-
Deregulagion ;c erano de 1986, para el caso USA vy el trabajo de l.:ranl? Wilkinson
bridge Dep c,>t’ Agmcl'f'ith labour markets and unem_ploymcnt», University ngam-
SN eshogados mpg lcl;i Economics, 1985, fc?tplcopua. Algut?os de estos pelngfos ya
 Trabaio - Boyer (comp.) La flexibilidad del trabajo en Europa, Ministerio
10 30 Yydela Seguridad Social, 1986.

N un rec P i .
ciente debate de politica econémica, el flamante premio Nobel de Eco-
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donde las instituciones y las practicas sociales niegan a los'tralbaja-
dores poder para organizar la sociedad y para tomar las Prmapalcs
decisiones sociales (nivel y tipo de inversién, etc.). Ello viene agra-
vado por el creciente peso laboral de las actividades de servici‘os, a
menudo publicos, en los que fenémenos como las huelgas tienen
efectos ms directos sobre otros colectivos '

En estos casos la estrategia de las clases dominantes pasa por con-
traponer los «intereses sociales» (y resaltar el discurso de la eficiencia
y la flexibilidad) a los «intereses corporativos» de los trabajadores.
No perder de vista este peligro de manipulacién, y adoptar tacticas
adecuadas para contraponerla debe constituir un punto de reflexion
para los estrategas sindicales.

La otra via de justificacién es el hecho de que muchos de los ex-
pedientes flexibilizadores que vamos a analizar requieren el empleo
de una mano de obra precaria dispuesta a aceptar empleo inestable
y poco retribuido. Se trata en este caso de justificar cinicamente las
enormes desigualdades en aras a una abstracta eficiencia social *°.

4. Las razones de la «nueva flexibilidad»

Zﬂ::tiladci;];sl (}i)osi:lefsl mgn‘ic_)bras ticticas de los empresarios, ]as. cre-
o oo dlelas' e cx1b1.11d;§d obedecen, en parte, a una serie de
e sistema cap1tahsta‘. No se trata d? fenémenos total-
e m,opero su c'o‘nﬂuencm en un determinado momento da
i Orgamzat.rmedpresw’)n sobre algunas de las pautas instituciona-
2t 1vas de la época anterior.
to del ladglcelfacliio de f_ucrza de_trabajo estas tensiones provigncn tan-
s distribudéﬁroplos trabajadores como de los empresarios, aun-
N estructural de poder y la coyuntura gctual conce-
S un papel preponderante. En las paginas siguien-
s de detectar las fuerzas que provocan estos cambios.

14 Este
Ten (o] g
L’Spc -

ig‘?’lmente

; Estc pa
wodal legisa

lng Party

ro i
pfm::lt;:ngch]aa m}do oport.unamcntc destacado por Eduardo Lépez-Arangu-
informativz ase r:;ccha» El Pais, 1-vu-1987) a raiz de la tensién social y
S .Crea‘ a por las hudgas de Iberia y Renfe.
ity pOSiL[s_pc‘m?lmentc analizado por Simon Deakin, «Deregulation,
T 1ve rights», 8th Annual Conference of International Wor-
r Market Segmentation, Cambridge, 1986.
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4.1.  Demandas empresariales de flexibilidad

Una buena parte de las exigencias patronales de flexibilidad fo-
como caracteristica comun el presentarse como necesidades wbj;-
;flas[; a ftr;n?muiceh:; C;ZO]Z efs):) oi’t;jc;tli];ridad s; refiere la su necesdidja
terna, lo que conduce a su Ec t o, 10 sin e
e s eptacién, no sin reticenciss, porfs

ajadores en base al mantenimiento del empleo. Ene
casos }a_«obJetividad» va mucho mas alli y guarda relacién a}
Satlsf:icaén de determinadas necesidades sociales que exigenunz*
cuacién espt_zciﬁca. Es evidente que esta objetividad no tienehe=
ma fuer._za s1 se evalda el sistema social desde fuera y se consik:
marcos institucionales alternativos, pero esta operacion difidioe
la realizan la mayoria de las personas, lo que permite a las emi
presentar sus demandas como ineludibles.

En general estas demandas de flexibilidad se traducen e d F1.£:
laboral en la exigencia de diversos ajustes de tipo cuantitatvo
e los que responden muchas de las nuevas modalidades deco®
tacién.

d lHemos identificado cinco transformaciones en €l f““domnmi
€ 1as economias capitalistas como las principales causantes %

cambi - - ap
¢11Db10s, aunque en buena medida la primera constituye el pronct
€je vertebrador.
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roductos que hoy se comer=
expuestas a cambios 1m-
]a necesidad de

cializados de los miles de p
Jares estin mas
que operan y sienten
tes de estas variaciones. A ello debe
1 que juegan las grandes empresas
rsos finan-
1 de flujos

do, mar-

cados espe _
can. Las empresas particu
previstos en el ambiente en el
organizarse para reducir los cos
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CEE, son muestras de la importancia de estos factores. Cabe tambié

senalar el papel, asimismo disruptivo, que juega la intemacionalz |
cion de los mercados financieros. Aumentan las probabilidades de bs-
car rentabilidad monetaria ajenas a la inversion productiva intem,
crecen las facilidades para desvincular el capital individual de proc-
sos productivos nacionales y se favorecen los movimientos sorpre-
vos de fondos financieros de un pais a otro, aumentando con elo®
inseguridad.

_Glob:'nlmente estas transformaciones fomentan un mayor gt
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o esta relacionado con la reducciéon de la

imi i i sectores 1mpor-

jornada laboral y el crecimiento del tiempo libre de p

16 - tas del afio, lo que genera und
untes de la poblacién en épocas concre : e
demanda, especialmente de servicios, altamente estacional. o
bién porque en una serie de sectores las estrategias comerciales de 1as
empresas pasan por las politicas de «moda» que obligan a un ajuste
ripido de la produccién. Este tltimo efecto tiende a agravarse por
la existencia de empresas que actian como lideres de moda y que 1n-
fluyen sobre la demanda final. La forma de reaccionar de las peque-
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del ;’as h;Sta tener certidumbre de cul va a ser la situacién final

€rca .
ceso de oé lo que da lugar a una necesidad de concentrar el pro-
ro 5 2 ; - .
estaria pgte \fcglon en un espacio de tiempo mis reducido W Ele
nci 1 :
tual y d ado si se puede contar con una fuerza de trabajo even-
Y dispuesta a realizar h
oras extra en las fases de punta.

En parte este fenémen

C. Re 16
duccién de existencias

Otra transformacic
:1;;: tr.edUCir c;sctleosnacﬁzi?;a:le Ezla _creCiente orientacié‘n emPresa—
to, ﬁlpo Y los costes que é S {e ucir el v91umen de existencias de
asabnancleros)- Mientr Stas levan aparejados (de almacenamien-
¥ la ua.e,“ una Planiﬁcac:‘:g eldS‘Stema de organizacién tradicional se
Sajusélhzadén de las exigtn s la produccién a medio y largo plazo,
PrOCesi Puntualeg entre ofenqas como un medio para cubrir los de-
Prody, Productiyg, ahor:rta y demanda, o entre distintas fases del
Qe by, dn AU€ permita o] Sde' pretende un ajuste permanente de la
rie“Cia ado Ugar o estau Ugla fo_l’maci_c’m de stocks. Las razones
ncias ee altos Costes de almleva orientacién son variadas: la expe-
p.mduccin- S peoreg fases dmellcenfll? y de obsolescencia de l?.s exis-
0“ Para satisfacer ¢ la crisis, la necesidad de diyersxﬁcar la

: Prog, due Aumentgy 105:l ja dema.nda n‘}és personahzada y_c;"a"
An g Vendic:lengS de invertir en una gran cantl Ze

AYsi v ?1 conocimiento del sistema

produccién «en el momento justo? 9u¢

lzaci- ;
a m O
AS empre : 1
Presas occidentales la posibilidad de. organizar

n Ja -
o
OStradg all:’ nés

19

E| E“as X
tuelabohr | odalidaq

D tag s b € . “9€s nos i : i
texy) lan Tabajo; R e han sido sugeridas en varias de las entrevista

(S} igué -
&5 e s, F. Miguélez, A. Recio, et al. «La reconverst
» €C. 00.~uAB, 1987, fotocopia.

s realizadas
on dC] sec-




94 Sociologia del Trabgy|

la produccién de forma distinta ?°. En buena medida el nuevo sic:
ma se basa en la transmisién de informacién muy rapida entre ¢l ne.
cado final y el centro de produccién, el cual recompondri supz
de actuacién en funcién de la misma y expandird esta informadn;
sus §uministradores. El buen funcionamiento del sistema implicita-
to ajustes permanentes de la actividad interna de la empresa (reas
al empleo eventual, amplia movilidad laboral interna) como i
terrelacién permanente de la misma con las empresas de su enton?
lo que provoca nuevos fenémenos de coordinacién e interrehc?
empresarial. En algunos casos, la viabilidad del ajuste exige @
con un «exceso» de bienes de equipo, pero en este sentido Ja mayt
.versatllldafi de los nuevos medios de produccion pueden reduar
importancia. ' ;
e 3332”;2515?311“ QUde en este caso no s6lo tiene lugar uneC]ioﬂ:i‘
HeEtostde feray planes de produccmr_] y existencias, sino q¢ :
Tarquia juegan un papel importante. Por und P
gu: S€ requiere un ajuste permanente en el niimero (‘-""f“tuahdi'il
e e
e sobre la estabilidad y calidad del cmP ol
porque estos procesos son factibles en la medid? en gt

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

rand 8 ol |
far €s empresas que los desarrollan tienen la capacidad de det |
i

|

I

!

i

|

|

|

loge
20 e |

ran « - 3 % (i
gran parte del ajuste hacia las unidades inferiores —subcor .

tas, trabajad 3
3 ores a domicilio— : mentan U0
ye X erime t
riabilidad much que a menudo exp s e
ticas politi
Epoh_t:icas laborales mis radicales it
s evi : . sl
duccién deeme que al igual que la estacionalidad, las POI',“@[AS. Is
diversidad dsmcks no sélo reflejan problemas de 1os capial® e
to econémicz Erocuctos puede ser el resultado del prop®© e o
do trabajo y r, Y la necesidad de no producir en exceso : les i
Benied 0 €cursos, constituye un problema general- Per0 o
lista e ambosque en la situacién actual existe un clar Scsgogmr?‘
4 Casos [ [elbetos
onsumismg (y, ligado por una parte a Ja volunta® = g
naCién de precsi’ avorCCer al mismo [iempo IaS préC[iCﬂS
o
uss)tg, POr otra, a la posibilidad de carg
: Mientras que el exceso de existen®

0 mayor en su actividad y se ven necesita

ot

3.[ s0 “‘;ﬁjﬂ

10s costes del 4

20

)"Cr‘ !, -

Una
Presentacig
10n detal] ]
ﬂda de esta L a Sa §
problemitica en A. vier® e’
05"t

ments jp,
2 Mmanyf: -
21 acturing- - |
afiog hans'iiomplejidad i tr}:;J Ust-in-time system», Capital & Cl5%
Meny In:ero fastreada poy vjclgnes Interempresariales que tien® |I‘l‘g3{],|irs )
! n“tiOHal . 2 c“g(tl‘bcr Smia er
Institute gy, Tabous S%ﬁ:{}' G.C;LO\{:nla?és 7 ciclﬂsﬂhdo-
ies, Ginebra, ,

95

Otoiio de 1988

ancia
un coste directo para la empresa, el pago por desempleo se fin

por ¢l conjunto de la colectividad, la pérdida del nivel de v'lda que
experimenta el trabajador eventual no la padece el empresario... Lo
que es indiscutible es que este tipo de ajustes exXtremos sblo son ape-
tecibles si pueden realizarse recurriendo a un ejército de reserva de
mano de obra ficilmente movilizable, décil y barato, lo que requie-
re un marco ambiental e institucional adecuado.

d. Horarios especiales
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cién espacial potenciada por el uso del automévil, ha conducdyz
mismo al crecimiento de empleos ligados a «puntas de activididi¢x
jetivamente observables: el trabajar lejos del hogar conduce s i
mida de restaurante, la compra en el hiper de gran volumen
sola vez) debe realizarse cuando hay tiempo suficiente, todas ks
tividades de recreo —desde ir de compras hasta cualquier aci:
recreativa— tienden a concentrarse el fin de semana... S obsri
por tltimo, el crecimiento de muchas actividades puntuales bz
a las nuevas tendencias de formacién personal y de hcdonismpft;?
poral, actividades que no sélo se «compran» en pequeis umﬂ'if?
de tiempo, sino que su realizacién debe, a menudo, supeditarselllif'z
rario principal: actividades extraescolares de los nifios, gimms!
masajes en la poblacién adulta. ..

La cobertura de toda esta variada gama de situacioncs por*|
de la empresa capitalista s6lo es viable si puede recurrir a und ‘F'j
de trabajo que serd igualmente ocupada en un corto ¥ Co”cen?::?
espacio de tiempo. A su vez, su «oferta» refuerza el ProcesoaI Ilu'.:.i
recer la percepcién social de que uno siempre va a dispon” e
VICI0 que quiera a la hora precisa.
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serj Crirg dOS con |a eventualidad, porque no siempre 1‘“‘&;}7
ol proc::Sablsorber un mismo nivel de produccién. '
PO en distintao }a constituye la utilizacién variable de¥ i
var ep algy : lom_s del dfa. Esta situacién la hemos B Sﬁnif“‘:
ras: d nos Cquipos infi e d empfcsa i
- durante g 1 p ntormdticos de grandes s .
te ar 2 ras eoﬁc. N f\"-"‘
tanFi’lla;; l;l reahzacién de las tl . raciO“ES d;dif;"
€n jorn aes g
naI(?S CUando e :das dC tar ]35 i rcslﬂjri
e

Cor i
1Statamos por Gltimo que los problemas de co

sencade E I
Shh nados por la crisis econémica y el proceso d
€1on conducen 4

ripida de] capital

na el equipo se utiliza

areas a tiempo real (op

de y noche se efectian

aprovech : te paT
cha la capacidad exceden

97

Otoiio de 1988

I 2 _]
]

flita la amortizacién acelerada del capital.

42. Demandas de los trabajadores

Una serie de estudios muestran que no todas las exigencias dC_ flexi-
bilidad laboral provienen de las empresas. También determinados
Brupos de trabajadores estan interesados en modalidades de empleo
distintas de las tradicionales 22. Las razones que han conducido a este
Z‘]Pfag:bflerzandas son variadas y en ellas juegan un papel importante
e ;foce los c;:omporta_rfuentos farnlhh’ares, la mayor importancia
e ETS:OS e educacmn.y formacién extemos-al mundo pro-
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raices son fundamentalmente de indole socioorganizativa. El pyd
que juegan las modernas tecnologias es basicamente el de pemi
los procesos que acabamos de describir, pero no lo explican porg
solas: la internacionalizacién del sistema econémico se sustenta s
bre la base de los nuevos medios de comunicacién y transport, ls
posibilidades de la «produccién al momento» estin apoyadas por
nuevas técnicas informdticas y robdticas, etc. Pero los aspectos s
ciales: de poder, de reparto, siguen jugando un papel esencial al
hora de explicar el fenémeno.

Es obvio, sin embargo, que toda nueva tecnologia plantea und:
terminado tipo de demandas de flexibilidad: de aprendizaje de
vas formas de trabajo y de movilidad desde los sectores producti®
obsoletos hacia los emergentes. No parece que ninguna de I do:
tendencias jueguen un papel central en los actuales debates de &
d.ez», 0 al menos su solucién no parece depender de resistencias &
ciales al cambio. En muchos casos se observa que el aprcndi?ﬂjf b
las nuevas tecnologias se realiza en el propio centro de trabgj0 par
los mismos trabajadores que ocupaban los antiguos puestos fﬁff
el caso de la introduccién del ordenador en la oficina y (je las mi_
quinas numéricas y los robots en las plantas industriales 24N [[ﬂ
Sllllm tampoco problemaitica la movilidad; en muchos casos el dest
fil:]?: I::;f; C(;rgcz unhimportante (?lemento de transmi’sl:és; f;;oigﬁlo‘j
éxite 25 Lo}; rl‘l.’iljrll allarse expedlf:nte.s menos traumatl;o borl
al menos fuclzaod ;: % aiEIBen Ias t.)fcn fue’ra gl n(;m;os trabajse®
res, en l; inadecs FRAREO s Aetiacion 2LIONOILS el educad®n’
aprendizaie. Cons_zcmn, de los distintos procesos (cto 4 bien®
levante, no const-lt £ 08 Portanto, TqucToste o e g
ez nieeh b 1tuye ni un elemento central de la pr facto™®

n
analizados g q 1

echo especialmente novedoso. Son 10s Otros"'sa
i ue conforman el nicleo central de los debat
re la ﬂexnbilidad.

24 o
. o mo - ¢ o
decision gerengiq El ;: rgumenta con bastante informacién, en La "¢ oo
. 5 teneo, 1982, que las nuevas tecnologias no ParcccnP
2 est i :
: ; e snlcrur:: de cualificaciones.
Nlemaciong] gy Trabaj ¢falado, en “El concepto de desempleo o
no de politicas adecujz 1983, due no parece que existan enormes ¢
1TS€ que ésty sey unaac s ratificacion profesional y que e
ausa creadora de «desempleo estructural-
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16 O
;. Elexibilidad y segmentacion del emple
Los procesos de segmentacion y ditjercnciamén lal?oral cllue hot); Sp:if-;—
caamos son ¢l resultado de politicas que combinan elemen .
versos. Ya hemos indicado que, en buena medida, el objetivo do-
minante ¢s la discriminacién laboral, entendida como un proceso que
permite 2 las empresas ofrecer condiciones de trabajo y retribucio-
s diferenciadas, en funcién de las posibilidades desiguales de or-
Binzacién y autoproteccién que tienen distintos colectivos de traba-
ff;ﬁ;;:::%g;ﬁ?e :lluda fje que, al m?l’rgen d_e estas practicas, los
a importand; 1;: 10“‘:S Lo eIl tamble_n un importante papel.
Pt el simple heche :{; politicas de flexftthdad es doble. Por una
Weventuales, ocasional N O T eran numero de puestos c}e tra-
e asalariaog que deb €S, a iempo parcial da lugar al florecimien-
POV elparo, o cuya £o¢ran circular permanentemente entre el em-
Cia ﬁerinamenudgis l‘eft‘rl-buqones (caso del empleo a tiempo par-
Nsuficientes Para garantizar su subsistencia, de-

pendlend P

0 €sta de]

acc

es oo o 0 dOtras fuentes de renta (la insercién en un
S, Sin duda

lim:dsor Mandas e ﬁexibihzagaésrllmporfante). Pero al misrpo tierq—
discrimiger_n}lten dar un contcmdo’legf—
Y Presentip dolos acion, confundiendo los térmi-
 Prictic, ? Slicienci, SOcial Lin oy nomento como practicas
Ung 4 2Ciones g S €asos se Corri:ncf)us;on eaeTing GUAnL
tger 2 98 log 40 © diSCriming ci > 1“ len los empleos «flexibles»
R atury), SPectos mis re] " salanal y desproteccién laboral.
COP que se Pro cvantes de estas situaciones es el ca-
gy S Preg ﬂnte n i‘_’iduos_ Senkhy que facilitan la aceptacién por

4 2 el diley, de ©S trabajadores de muchas empre-
fengy 1%‘ En Mpresa q aﬁ-; “ePtar las Propuestas de flexibiliza-

t

S Procesos de

: n b e :
Yivey, ; ecesiq OS casog ésmtar una politica mis dréstica de re
tpp .2 ¢ SR Se a o
teaba“dormp‘“ar' 1 AcVan de 1y Czpta porque se acaba recon©
de log s> Hene i Mmedida para garantizar la super-
;l Oleg. MPactg, - Pacidag g, 2 Organizacién obrera es fuerte, 10
R lgw 3p1ics SBativog . 3 mismo tiempo, desviar gran par-
\ laC q e qllia Q Ung ﬁ] 4Cla grupgs de trabajadorcs externos
ho Séllltr facig o Mien e alaique puede resumirse en €l «qu€
Efectadﬂs0 Sl I}:a ; Meygg rtisb .mi NO me afecte». Esto se traduce
Oty . PO Ce ‘Abajador ecien-
o - el tral, = COntratq ¢s a los que de forma ¢r 2
EN A d]o noctur €ventual sino que van a ser los M
no 105 i - etC.
2 cu urnOS;
SSEaNl iy artos y quintos t e

COntratacién externa. Pero,
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es comun, es la aparicién de un colectivo no protegido por las nis
mas fuerzas que permiten a los ya organizados defender su situ-
cién %,

Existen otros procesos legitimadores de importancia mayor yqu
en parte ya han sido explicados. Las rigideces de la jornada labor
de los grupos con una situacién estable provocan una demanda é
actividades especiales encaminadas a satisfacer necesidades del grup
familiar: vacaciones, compras de fin de semana, etc. Estas demands
se incrementan en aquellos grupos laborales en los que existen &
rreras bien definidas que exigen del individuo una dedicacién plen
a su actividad profesional. En estos casos la existencia de empleos k-
xibles y a menudo precarios que solucionen los mil y un problems
de gestién doméstica o de la propia actividad profesional son jmpor-
tantes: «canguros», personal de limpieza, traductores, recaderos, @
Es importante destacar que estos grupos no sélo perciben con
yor fuerza la necesidad de un trabajo flexible que satisfaga sus nece:
Sl_dades- sino que su mayor acceso a los medios de comunicacion &
cial les permite presentar sus intereses particulares como interess&”
nerales de la sociedad. Como norma general podemos sugerr 5
cuanto mayores sean las desigualdades de renta y de conf‘lgl}rmm}
labora],.mayores serdn las exigencias de los grupos mejor sit 05
de actividades flexibles, disefiadas a la satisfaccién de sus necesidaos

; : !
ngtllc'ﬂares y al correcto funcionamiento de su particular munct
ral.

Queremos hacer
describir no tienen |
do consciente, de |
s¢ produce de for

;
hincapié en que las situaciones que aca.bamo:ni-
ugar como un proceso conspirativo, 12 m .
os privilegios frente a los marginados Su‘lgesms
e e ma a menudg auténoma de los valores miﬂlel pri
mero de ]o S 'Y grupos sociales. Incluso a veces, como 05 &

> €350s expuestos, en contradiccién con sus PP

quemas y de ok 3
S€0s. Se prese bietivo?
presen «0
el «mercad tan como un proceso ) disff“’ 0

on :
la cobertur, dda feSpuesta creando una serie de empleos
€ estas funciones «flexiblesy. §

Estas = 3l
Politicas ¢ Jabord
desarrollay, tienen graves efectos sobre el mundo dos3Y

: ¢mple : : ica
brir estas pe P1€0s precarios, cuando no ilegales, dedic

cesi : Sy -2 fragh
sidades. E] crecimiento de la subcontratacion frap

el

26 ¥
Esta sityaci {of
1tuacién | o] se¢
C a hem 3 : enc ig
OMponentes ge] 0s podido constatar en un trabajo en curs < A b
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i i ia obrera. En la mayoria de los casos se trata

e remFf:rr'zllil:;i:atdes de promocién, diseniados para ser cu-
sin posi

::e::[:f lc?: trab%adorcs marginales que no creen problemals. Cczgi
onrapartida se practican politicas de seleccion de personal en :
udss a cubrir los empleos estables y cualificados mediante métodos
que fivorezean la percepcidn de que el status se debe fundarnejntal—
merte a a estrategia individual, no colectiva, del trabajador (titula-
tones, promocion interna, etc.) 2. Mujeres, jovenes, migrantes re-
ies van a verse abocados a empleos mal retribuidos y con pocas
Perspectivas,
msgf;:;": i“:s’rcaiaf el cardcter autorreproductor de muchos de es-
ks politicas de discdarflti?;St'IF asdespeqﬁ(las de lc3s puestos d.e trabajo,
U008 rupos, come 'us?'?‘n € personal actdan, a los ojos de los
Y favorecen unag,J sicativos de las diferencias laborales exis-
?segmﬁntadén_ = Practicas sociales que mantienen y refuerzan
o voly Y aSimismo que sefialar que la existencia de un

men de d
Import fsempleo consti . i
POrante pary ) €xito de] nstituye sin lugar a dudas un requisito

qu

e 2

Cloneg s Mpresas se veri Proceso. En su ausencia no cabe duda

formy € Sentidg ¢ d Zn abocadas a ofrecer otro tipo de solu-

b o Patte de ampliaeb;::lls Obre la «tasa natural de desempleo»
a 1deoldgica encaminada a justificar

Ndicig
Sogiy] nes .
P P€rmiten
un d : . e
€terminado tipo de evolucién

Qug 1,
C()nd hemos 1 ll

e Podj
mbeftufmblemas ido Obs(‘-rvar b

a ajo | oA
Ta"te 'nﬁpropagandl—ly_ Versos. i]'in 4 capa de la flexibilidad se es-
tat:l e ine"t" e deS“ i P01iticasgran Parte constituye una mera
St . ==
i Que o Uciony) ::gu?lda €S Y priviiey: SREN como objetivo el
D fay Ueglos, a zar
ll'd?ld ;Econé . —Sten 3 =, Capital, Pero tacrl:lii;:t}?:nifsf?;ns—
" Log 1Co 10S pr : g
> Prob)e, Jue efectiy, Profundos en el funcionamiento
fHa "ente demandan una nueva adap-

» €n €ste 13le:
e\l
9mo caso, surgen cuando se cons-

da:egms «individuales» en lugar de ac-

Pen Os recopilaqg € Marginalizacién social estd bien do-
Uniyer.: oS en G, Le o The ma-
CrSity Preg e y R. Loveridge,

s, 1987,
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tata que las férmulas adoptadas para hacerles frente conducen a g
mento de las desigualdades laborales y a la segmentacién de los i
bajadores. En muchos casos reaparece el debate entre equidad y ef-
cacia.

Para abordar el problema es necesario diferenciar la naturaleza &
los problemas que exigen flexibilidad, puesto que segtin sea la mis
ma deberd adoptarse un tipo de actitud determinado. Desde mi pu-
to de vista una gran parte de las exigencias de flexibilidad tratan e
dar respuesta o bien a los problemas de mal funcionamiento soct
de una determinada organizacién productiva o a satisfacer las demar-
das de grupos sociales privilegiados. En estos dos casos la actuacion
progresista deberfa encaminarse a eliminar los focos del problem
y reducir el tratamiento de las respuestas flexibles a aquellos probl-
mas que afectan a la mayoria de la poblacién. ,

Existe una demanda patolégica de flexibilidad que tiene su 0™
gen en el descontrolado proceso de internacionalizacién de s €
nomias capitalistas, en las politicas empresariales de fomento del{f'ﬂnj
SUmIsmo por medio de la diferenciacién de productos, las poliic®
de moda y la amortizacién ripida del capital fijo y por dltimo lasn¢
cesidades de grupos particulares que se refuerzan por la existen® ‘
Procesos de mayor desigualdad distributiva. -
s baces e e €538 dindmicas es difici, por cuanto G,

ncionamiento de las economias capitalistas. 9¢

Plantear Ia regulacién (o el bloqueo, segiin el caso) del actual procf‘

S . - - -, ! on}
o _de 1n.tern-ac1onallzac1on, de introducir medidas de plamﬁfﬁa i
racionalizacién del con

vz 1qr UNd
tribucig Pt onsumo y la produccién y de potenciar i
i O mas igualitaria de la riqueza. Evidentemente Ut Pa
nudo(: que supera los limites aparentemente «técnicos? quesc g
ot _rataba. de encorsetar el debate, Discutir, por mds 4%
1€ la Intensidad, |,

: odet

: ; ; g

Siempre es qifio racionalidad de las estructuras bdsicas d gfu”]n'
- margif,s _1’ﬁc1l. Pero no hacerlo conduce a aceptar Coné? nién :
acion 1 capon S j acion}

Y @ miseria para amplias capas de 12 PO spili®

eIl
o Aificilm

t€ puede ir m4e 11< dudamos que esta linea de actuacio? dle et

mas allg de |5 «contestacién» en el plano de 135,1. o

Creemog :
que sélo ¢co : {rica
14 N una am ; abor de cr ok
uacion de estas polit; pha y rigurosa | Jesd

3l
ticas, de de : ¢ eg estructie™ 4
SIPIOVOGan, diffeiar o - denuncia de las raices 050

4u€ permita hy ey

A corto plazo no

- 1 O 0
mente podrin obtenerse un amplio aPﬂ) og*
Si bien €sta frente 3 las politicas neoliberales b Cudﬂ dcquf

Puede ser ypa tarea prioritaria, no ¢ %
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g ueden reducirse la

ibilidad que no p .
gt s demands d flexid : edades con un nivel

cl
pblemitica que acabamos de esbozar. En S(;uerte e e
i prosperidad relativamente alto y con una

bjose producen un gran nimero de demandas de emplcoshzsspfi::;
ftos (por ejemplo, nadie discute el trabajo nocturno €n los 3 bFl) )
sy todos los sectores aspiran a realizar unas vacaciones agradables).
Creemos que estas necesidades pueden satisfacerse sin generar desi-
g';f’ld,’des en el terreno laboral, si las politicas persiguen este doble
objetivo,
flfﬂlijelr];o?l;ic; de este tipo deb_e‘ tratar de grticularse sobre van(;z
T 05 que nos permitimos sugerir los que parecen m
bufgigrl?;fb]iﬁfziré;l c;iiseﬁo concreto de lqs pl:jlestos de‘trabajo en
lccig versitiles y cua;ft-lem_c’logla Y organizacion. Medios dedprq—
o etsidades e empleo caciones laborales amplias pueden re uc;r
ufzmlacién obrera |y mov‘:l‘_’gntual, Nos'parece mds funesta para la
noue}rab“j(’- mis ficil de i adide Plantxllz}s que la interna en el cen-
hevgilas POsibilitan o, muchc(()) ntrolar y d611n}1tar 28 La_s o eg‘;’ls e
: e el diseq;q CQnsrcamPOS este tipo de opciones -, pero
e " ela temok)gia 1 eto de los puestos no dependt_a exclu-
0 que o ~abilidag labg 10 $ pPatronos no tienen necesariamente
Hidg, faya conﬁguran:ia -dDe aqui que la organizacién del tra-
1 los trabaja dc())r ependeri en buena parte de la capa-
Specto 5 teneres de imponer sus propios intereses.
© Nueyg,g den—f i guenta es (como ya se sefal6 en
Vs 3 SSpecs SPecificog d andas de empleos par.tlcuiarf:s por
; laleg ff traba_]adores_ Esto permite combinar
Uvos que los pueden encontrar atracti-

Olec
CXces;
1
L mp Va nte discrimg - 3 e
lce POrajeg Minatorio que estudiantes
trabh, e

Verang R lifi-
n O que pe o cuall
N OCturngg 30 que personal sanitari
Gy i

Oy, JUe
p’t&iénper l“ ed

R e

LN lnd,‘,idul‘u s ECtarse casos

1 ¢ G G g cl
"‘"te%"ﬂidad Usopre wos Maturg)es T 95 que la movilidad interna juega €l P e
a sco : et ¢ trabajadores o funciona como un medio ¢

e fMinados, Las demandas sindicales de contr®

me: A -
i g, Sabe Ueday 7¢ legitimas Y es necesaria la evaluacién perm?
1 en Parec A 2o
€ se 2 €Xa : o
o Vn Sty iy "‘d“strialg;-ra-das’ las posibilidades descritas por M- sE:Sc
Persp Nidg tvide (Basic Books, 1984) no pueden P?

CHUSIEAS Qoo
as g ga izac
< los
¢ log trabaj, Ones obreras necesitan trabajar para cqng;cl; =
Ores reales, utilizando métodos de anilisis
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Hay, sin embargo, que puntualizar esta propuesta en dos -
tos. Primero que el que grupos de personas acepten voluntariamen
empleos especiales no justifica la discriminacién que los mismos
decen en materia salarial y de condiciones de trabajo. En segundol-
gar que la aceptabilidad no es sinénimo de libertad de opcion. E:
muchos casos refleja la propia situacién de postergacién socil g
afecta a distintos colectivos. Esto es evidente en el caso de lism
jeres que aceptan empleos a tiempo parcial. Debe dudarse de tods
aquellas situaciones en las que se asocian determinados empleosac:
racteristicas personales permanentes (sexo, raza, nacionalidid.}
L_j“a politica igualitarista debe comprometerse tanto con la reduc-
ci6n de las desigualdades que presentan los empleos especiales, @™
con la climinacién de los distintos mecanismos institucionals
crean individuos marginados.

Por tltimo sefialar que el status social de muchas actividadlﬁldi‘
gi:ig:seiiziazstrgc;urfls Jjerdrquicas en las que se insert;r{- :;:‘;dd’o
e ins:s Inferiores en determmado_s contextos Cl Qg

rtan en otro tipo de organizaciones. Cualquie

h s 7 : iz
aya participado en algtin movimiento o entidad social h2 realiz

tarea i - i - r G
1 ® variadas sin que su posicién social se vea afectadd (peg? i
teles, cargar mater

: ; L
de cada me _lal’ etc.). De la misma forma que €l nivel iy
A act'a'?lembro individual de la familia no depende, en gen:r:]uf
s a"”_ ad concreta . No se trata de loar a la familia © pgnsinfﬂf'
males Cthldadlpque realizarse por organizaciones volunt_a’”“?md :
Cional, PErO si destacar que existen espacios de innovacion
que pueden iy 2 duccion
: ar redu
dCSlgualdades 3 1JU8ar un importante papel en la '
ES 0s] : . el;fﬂ'
cienciap S11 bl que en cualquier sociedad existan tensiones Cntiadonﬁ
que estéz, 4 des.lgua]da‘i Pero es evidente que las ransfor” e
Xperimentando las economias capitalistas estal B

v
“ duﬂH o
prototipo de obrero del pasado puede g!)zmr'»"" 'IAL
reflexién histérica de E. Hobsbawm = = o onf*

. . p (o ) pt la
una buena ilustracién del caricter ¢Am

:::c::tsa.l ch;ir confiando en ¢]
; ¢s. En este i

: €s sentido,

bajo (Cntlca, 1987) constituyl:

JO de la c . i
Oncienc
31 1a de la clag
e
U renta reg] obrera,

@ i .
bales de |, familia dcpc"dF de las actividades puntuales, sin® de
de casa g es en aby slu Organizacién interna. Es obvio que ¢l rol mﬂl q
al nive] g retribuciS:n:m deseable, pero es también evidente que ro sglzri-‘dﬁ
ACC trabg; S tiene u il o ajado
S abajos Puntuales na estabilidad mayor que ¢l trabaj g,
Y que sélo cobra cuando los realiza. y ,',,ru‘"""‘

Sonﬂl

Jr
cas R

los mSmC‘; o
L
git ¥ [g!‘vf:

N esta Jine
ion 'r‘fLabc:‘ion sugerentes las reflexiones de J. Gershuny,
» Oxford University Press, 1984.

the dipjs
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i demandas de flexibilidad causantes de enormes desigualdades l);
queafectan 2 la misma conformacién del m‘ovu'mento obrer_o y ade
b social de la izquierda. Pensamos que sin una labor paciente
afiss de cudles son estas fuerzas; de denuncia de aquellas politicas
qesélo buscan satisfacer los intereses de una minoria de privilegia-
dos, 0 «parchear» las deficiencias globales del sistema para cladic
il:siot.mfladg"es radicales;. de basqueda de politicas alternativas que
Slacadn a las necesidades de flexibilidad de interés colectivo,

Vaa ser dificy : = g
Rﬂe)dénd'ﬁd cambiar la tendencia actual. El reto es fuerte y exige
Y Propuestas de accién audaces.

' °fofio de 1988, pp. 81-105.
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El trabajador socializado

Andrés Bilbao *

I
géiag: je 11973} se ha in_iciado un an_lplio proceso de reest:;lrc::;li?r—:
aemﬂs 5 aciones sociales. El horlzpnte de es‘ta _reestruc térmi-
5 Vieneng:?; ldeluna Nueva racionalidad econdmica CUYO.;can en
B 3 ec;qos Por la teoria liberal. Estos se especi del
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Nuey, Tacig né‘mim. ‘
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an e desarrollo de
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Csarrol]g en e
il Politicy Y €sta

» de la gy

Oomicosocial se asienta sobre la ab-
cia de la oferta. Todos aqu?llos fflc—
la oferta aparecen como disfuncio-
O también politicosociales. Se trata
I que se identifica libertad de mer-
finalmente con democracia. Se tra-
POSICiOn, esta vez en versién EXLICS
» de la Creencia liberal de que los intereses pri-
€ losg Intereses Publicos. Es un sistema Consuut
- Neficiy paretelfiy cor individual y el interés COIC‘;)”_
g 4 W) deS;rioino 2bstracta representacién del individuo 2 ;_
Omg, -desarl‘ollo eo o B SO cicdadll et I nuevo .rga
l.;. tlaye de }y recgco Omico Implica e] despliegue de la Pf“””melve
Q‘_’"a]id de| desarrolrllsuucdén Social; la iniciativa privada se vu =
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L'a constitucién de la oferta como tnico principio de reiid:;
la privatizacién de la oferta, constituyen las referencias sobrelass:
se articula el nuevo orden social nacido de la crisis. Las detme
ciones derivadas de esta l6gica se imponen como ineludible proz
pio de realidad. El orden se legitima sobre la racionalidad y la k=
tad del individuo es precisamente la conciencia de la necesidai
este orden. Todo el sistema legal se reorganiza y define en e
rcccxén..Es en definitiva el cumplimiento del Estado autoritano:f:
dos los individuos sujetos a sus determinaciones.

El totalitarismo que emerge en el horizonte es un touliun®
gt;se tralduce en la administracion pri\.fa‘da dc.l’procc?so de pm
» tutelada por el Estado. Esta administracion privada st %]
?:r:;’alcc’cg):i?lﬂ:i:,_c?mo absoluta. Tiende a cons't’ituirse1 —f;;“
e erfl’ ) cipio que la eleva a representacion de la iiai[m!;f
determinacién d: R : ql‘.lf!‘]OS md“'”dl-los ol it
en tltima instanci = P]amCUIa? lo.g}ca R, G ]Sc |jett‘["—"1
R est;a, Zn a constitucion de un espacio c'r:j Cd gcoﬂé?‘
SR particulan ? solutamente sujetas a ]_a ragomll anénlifi-£
it b Sis: Orn;a de entender la raglo_nalldéd ?{f‘; " o]
tucién de t;n ord ¥ }bcral S © matenah?a, S, del %)
1 orden social presidido por la privatizaciot 1

que se desplicga sobre el trabaj ializad
Este es el soporte de | I8 SOCI?,]ZH % P ue se
S0 6o (e e la recuperacién economicd q e
IVamen s vCr,% or una parte, es la recuperacion fs otk €|
fecuperacién del ey del, Sxeedenits 0P ey ;,)'o 20
tima recuperacig control politico sobre la fuerza de tra ajc@\'elgi:
o la1on es la condicién de la primera y a1 ;S - |
ceso de trab;;'o %mc’br? de la autonomia del trabajﬂdo_r.,rc ]1;.'1‘7{
ves de Ja recju £ _u_lt‘mo extremo es una nueva reedid® = g
miento y univgeraflon. capitalista. Estas son el permeit,
Versién del tragisi_?; Z: e Ligcondiioneslisel apa;ﬂ e b
N Otros términos, ]ane;:lcr@pc{a: L] tmbaj? e !
_Esta es ¢ propiacién del trabajador. o clon®”
Primer, | resultado de un orden sucesivo de exproP? " b
cién, Ly ; 2 €Xpropiacién de | = 17 de los medios &5 g
o T S T by propiedad de los b
o Itucionalizacién de Ia - dad privada erazdl g
s 4 que capitalist _propiccad Pty e reﬂfJ}_:-:
. OPomorfizadg 4. 1 2y trabajador se oponiatt | aylt
S1gnificd |, eXpro % :‘_f‘flaclérl entre capital y trabajo Segund’i','
Propiacigy, ﬂparep—mcmn técnica del trabajador. Tras i) Fn
zecia Propiedad ;l.alun trabajador doblemente CXPr‘Jplacia il |
€108 medios de produccién, 10 5¢ P2

e
]iZa "ol
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ol dominio técnico sobre el proceso dc.: trabajo. Si postga, su;) e'mb]i;
go, la propiedad juridicamente gztra-nnzada del pu'e’sto. e tra a_](l). ;
ransformaciones del sistema juridico de regulacion 1mpl_1ca_n a ex
propiacién del puesto de trabajo. Tras sucesivas eXpropiaciones, el
trabajo deviene un objeto socializado al que el trabajador accede por
la permisividad del empresario, convertido en su administrador.

Las sucesivas expropiaciones no se proyectan sobre un colectivo
uniforme que, como consecuencia de ellas, iria adoptando sucesivas
formas. La sucesién de expropiaciones se presenta, por el contrario,
;::;fegtéiifi’zzz Segmentadq al que contribuye a definir. Los t_raba—
tes de oficio. H;:t‘:eeexproplados eran el segmento de los traba_]fido—
St o mervo homon::on_cesdseparados y dlfefendadps y a partir de
Propiacién técnica abi 1;116;123 os con los fiema§ trafl?ajadorcs. La ex-

proceso de uniformizacién del proceso de

trabajo. E :
4%3Jo. En la medida en que el trabajador es un objeto pasivo de-

Viene y
Estn calcg del proceso de trabajo.
¢ trabajador homeo

Ma en un conte geneizado, técnicamente expropiado, se si-

Ei(: el derechq dzlt?rjt?ajl:g:lacllén del mercado de trabajo definido
2 mbargo, todos i tr’abl;ll_edcontexto del pleno empleo. No' son,
Uerlz):?o de trabajo. L4 e )E]ar ores _l?s que ?cceden ala prople_dad
o dn’cui trabajo. Sy feorganti}z;)g?cmn técnica rec_iuce al trz_lba_]o a
2an, peroalen la que habia sido ﬁ‘acrll P‘isterlor se hizo a partir de l_a
5 est4 ceo hac_en POL Tatnas deJ O-d os fraba_);:ldores se reorgani-
Ntralizads, donde e] produccié6n: alli donde la produc-

JUe pog o1 como realig d 3 ?l_ielo organizativo es firme, surge la
€ el puesto ge tr;b 'pOhtlc,o organizativa. Es la clase obrera
Cidn .CP.ermanece Cothe ajo. Alh donde este suelo es frigil, el tra-
Nica de Proceso dtraba_lac?or expropiado. La homogeneiza-

€ trabajo o Sectf; trabaJ‘o es isomorfa con la escision del

c - eCoflfmlicariis Primarios y en sectores secundarios-
j;do de trapor SO0 hacia ] ¢ posguerra es el contexto en el cudl
m;}_‘lbre . ai])‘:'g Las Sucesiv;;riigg;;nto_del sector estable del mer-
“iﬁcéq 4 Crisig S580,de trasvase del 1caciones del derecho del trab:f-

o » €l fin de la expa -1 sector secundario al sector Pr
dose o as CQSaS’ Al desplinsK)n econdmica de posguerra, sig-
trab,;  8Ir0 h A Proceso de E_ cgue de la racionalidad liberal. Con
t'ab;;! ¥ = 2 SOCialiZac-évase hacia el sector estable, inician-
Pleg " “Omg I3 Paso 3] ge i6n. El derecho a la estabilidad en €l

“omo big “OPledag del SSshoyal empleo. En otros términos, €

" Publicg, L trabajador ha sido superado por el em-

(oY
Socializacién del trabajo se desarrolla
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como tendencia, pero en Concreto tiene una importante restricify
la 'corporativizacién del trabajo. La clase obrera, el mercado de
bajo ! se segmenta en multiples tramos, entre ellos existe un elemer
to que la define y delimita: su relacién con el proceso de produ:
aér_n. ‘Esta relacion puede caracterizarse en sus extremos sobre i
posiciones diferentes. En un extremo, aquellos niicleos con cpi-
d'a’d de ﬁjar sus condiciones de trabajo en el contexto de la negoa
cién. Diversos factores contribuyen a ello: la cualificacin, la e
sez, la sindicalizacién, la intervencién estatal 2. Son sectores cont
pacidad mis o menos desarrollada de negociacion. Sectores en fi
que la relacién salarial se determina por factores institucionalci.ﬁg
c! otro extremo se sitian aquellos sectores que carecen de esa Gf |
cidad de n_egociacién. Su relacién salarial se establece en funcion &
las determinaciones del mercado. Constituyen, por asf decirlo, lap
te del mercado de trabajo en la que ge realiza con completa e
SlOnLlos presupgestos economicosociales del modelo neoclisico
mcn;rs I:néi_t;nc%as haci.a’ la precar‘izacién se d_esar{?llan en mn)'.M;
fact edida en funcién de la diversa combinacién de un ™"
to determinado con); e1 $aahajoprtepido; Desdc L comge Ja loge |
| Cop ctamente por las determinacioncs : o
minaciones. Estos fa?lportamlemo GuepET) C SC?SIEYM onal (0%
vinculados a Ia va]orat;)' e zon ds Ila.turalcza tanto ity
El espacio del trab;,‘l'on e! trabajo. i rlac
d.e una nueva rcgulaciéjo' Sofl?hzado % hace' pOSlbl;pzles-
tiva constitucién pe uinlundlcs de las relaciones la |'Oriellf° o 8¢
oo quiere, como minimo, el cumpliies o
POr una parte, la existencia de un sector d¢ !4

1
Habla
material Arhdc C'iﬂsc o e
- ora bien, Ia sioni
a s1 16 i -
: e gnllﬁc.acnon de uno u otro es diferente.
[ivn terminos tanto de composicién técnicd
a. j :
ell 2 ]‘_lear de mercado de trabajo se ¢85, L
Pueden citarse ejer °Iquc dnicamente existe, como composicion . i %
I;arlps! trabajadochS (’;p 0s de cada uno de estos colectivos: pilot°
nes Sllt'-l:ldos en esta pcfs g"‘m,dcs concentraciones industriales, €t¢
S st S R 2da las T3 o
tant 8ulacién juride | puede leer en forma articulada B L
: © Por velar sys ] 3 del mercado de trabajo. Su despliegue unc
d:lvclado G :IVL‘S como por posibilitar el cumplimimw e su u c.n fﬂlla;ﬁ
as distors; 1 Cuanto que : s i,
! X . o= y ¥ <o |egitl! o
1Zacién eg 10nes sociales que q.- d on transformaciones qué S¢ lfg'[a o e ﬂc-u‘
rar el con resolver ] probl Produce la crisis. El objetivo explicita®® .
contro] Capitalisty ¢ma del desempleo. Su funcionalidad r¢3 £

sobr
¢ ¢l proceso de produccién.

de trabajo es hablar del
La clas¢ ot
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o en cualquier condi-

nstitucional tanto por
zaciones sindicales.

en el mercado de trabaj
ausencia de cobertura 1
parte del Estado como por parte de las organiza e '

La disposicién a integrarse aceptando cualquier con_chmor.l que
oftezca o en todo caso a hacerlo en condiciones precarias, viene de-
rerminada fundamentalmente tanto por las clevadas tasas de desem-
pleo como por la precarizacién que ya existe en amplios segmentos
del mercado de trabajo. Todo ello funciona como un mecanismo de
retroalimentacién alli donde las relaciones laborales sc determinan
por las leyes de la oferta y de la demanda *.

_El mayor o menor grado de precarizacion puede ser también li-
;‘;Zﬁ:tgsozga co?ertura institucional, tanto la que proviene de los
Cobertars 65:20 ;_ que proporciona _e’l Estado. La referencia a esta
ridica no se reéa' icada en la inspeccion del Estado. La legapdad ju-
Lainspeccign eseji1 Snoran hecho mme'dlato sino que se impone.
legalidad. v 5 12 me;z.amsmo que garanuza‘el cumpl}ml-ento de esta
pedic que Jag nuev:;e 11‘313_61'1 que esto es as puede significar el im-
10s de socializacign g lie o juridicas se expresen como elemen-

‘La inspeccign & tra.ba_]o, d-c su conversién en fuerza de trabajo.
Phimer | €sta sujeta a importantes restricciones reales. En

©’ugar, las relativas al orj : : :
rvencion de I o as al origen de la denuncia que motiva la in-

'n de oficio, Cu SPSCCIOH- f::.sta puede actuar mediante denuncia o
Ugar. de trabajo ando se recibe una denuncia, el inspector acude al
ugcm Parte de 13;:32{‘70(:3& al empresario y al denunciante. Si la _de—
eleenuncia suele ser r:gg os sindicales respaldados por la planFﬂla,

8adog sindica] - l-cada- C_luando no es asi, porque no existen
€S, ni ningiin tipo de cobertura sindical, lo normal

dispuesta a integrarse
cién; por otra parte la

Un aps
anilisjg
sobre -
fA5gos que apul:ts expectativas de los desempleados pone de manifiesto und
2 - 1 .» i i -
3 d“mcxén de 1a i an hacia la aceptacién de condiciones precarias. En primer
Jornada de trabajo pasa a un segundo plano. En muchos €3~

al |
ablar §
aj el salary
T O que = ; sl =
Pa:]:dﬂ Y las horasqemsc eSPera_Pe"ler no se establece ninguna distincién Ccfl‘
el trabajo raordinarias. Esta actitud constituye un campo abonas 5
Jongacién de

A :
) il e‘“:lbajo_ E‘;c‘::‘lz Cébmo para la aceptacion de cualquic; pro. i
tp lo mini.mog o ‘ug“l‘,_ la expectativa del salario tiende {CSH < e
5 L_S°ran POT Vez o € sus necesidades. En aquellos colectivos de jévencs 9
Peradg eg nctp -mera_"‘l mercado de trabajo, o parados de larga duracion: <
<12 Segurid, d Samf:nte inferior al salario minimo legal. En tercer lugar: YEEE
0“‘31 O sus ey Ocu'\]‘ todos los grupos, excepto los mayores de cincucntd anoss
Percip,; S Casqg ace;;gestat“’as. En unos casos aceptarian la condicién de auténom odsc
sibilid.:xda 80 m3s ey r;an 1O estar dados de alta en la Seguridad Social a ol o-
' ara acili:ae salario y, finalmente, hay casos en los que ncia a esta P
T, de este modo, su contratacion.

505’

renu
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es que el trabajador retire la denuncia o que, si ésta continda adel.
te, el empresario proceda, a continuacién, a rescindir su contrag, y;
que no existe ningtln tipo de garantia que cubra al denunciant &
esta eventualidad.

La inspeccidn de oficio choca en la prictica con obsticulos den-
turaleza organizativa asi como de procedimiento °. Se da la parado}
de que las dreas mds sumergidas, aquéllas en las que las irregulin
dades son mayores, son las mas impermeables a la inspeccién . E-
tas deficiencias organizativas responden, en tltima instancia, al b
cho de que al hilo de la crisis se ha ido desarrollando la ideologfi &
la racionalidad econémica positiva, lo que supone una crecientt >
lerancia hacia la prictica del ilegalismo por parte empresarial.

En definitiva, la cobertura institucional sélo es efectiva allf &
de previamente existe cobertura sindical. A medida que ¢ mea®
se precariza, esta doble cobertura no existe. A ellos hay que 2
la naturaleza juridica del vinculo laboral. En un caso no exist}®
Otro es de naturaleza temporal, lo que permite, en la prictics e
cision arbitraria en cualquier momento. En este tltimo cas0 ¥ ibe
3]‘ trabajz_ldor la posibilidad de recurso juridico. Pero se trata de un:
:;zo(::gflggfllt;transitable en la p1:éctica debido bésiclami‘:znaﬁ;
T aﬁ]iadopa}rt:;" debe recurrirse a un abogado, Oequﬂ ’
bolso inicial frentsm Sl digug ST Susonmdo pes? h
fa= 0: a un resultado. incierto. Pero sobre ok
un contenCios’opno S d,c erabajadonioue el de este ™

» 10 volveri a obtener un nuevo contrato &

Presario, nj 1 -
goria de ni de !Os empresarios de la zona, ya que entrard &
¢ «trabajador conflictivoy.

i
0, d‘
ot

5
En e]
Caso de z
cultades Pricticas in?,l:;‘;_d trabajador no esté vinculado por ningtn cogtr;:spt
N4 1z ks A
ANt acty e N un procedimiento aparentementc sencillo- ; b

: A que s¢ seh :

u . C Se » e s
ql  SIn vineulacigy, = ,dfliﬂa la presencia de una persona, en un €M% ) 0
dlegaciones. Junidica, realiza yp trabajo. Se abre postcriormt’ﬂ“' ; s

. el cm .
aja Presario 05 o
SJ r?"{ﬂs en el que ge 5 ﬁmfu'rdc Presentar un documento firmado ll’l?r ing‘inmmdf
acy a “ e $ 10 ;
Supo s mediog ;c“;]ﬂ Persona en cuestién no realiza a2t
r

Poner |
a Co s . Q 3 s
cmPllndad del trabaiag esi6n con los que cuenta el empresat
de qlleJ:l OT— para burlar esta actuacién. e o
d ins - g
INstalado ypy oy Pector de trabajo tenga la sospech? dc qe _r,le"d

o ler § )
2 violabilid,q zzllfgﬁicﬁboca con la dificultad, dific
io.
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istribucid ] pro-
caracteriza por su distribucién en €l p

)’ 1 -

El trabajador socia]izac.lo ;e
ceso de trabajo a partir d€
proceso de trabajo es la estructura sobre la que € D
pone como una suerte del calco. Este es un mero 0D] e
ceptible de situarse en uno u otro lugar (.iel proceso de 5 Jse .-
localizacién del trabajador socializado es diversa. En o_casmnE =
cuentra en un espacio fisico diferenciado del otro t'rabajador. n

cas0s, unos y otros coexisten en el mismo espacio.

El trabajador socializado no aparece a partir de 1973. Lo carac-
terfstico de la nueva situacién es su insercién como una forma regu-
ladra de organizacién del mercado de trabajo. Si anteriormente el tra-
:;i;:lzr socializado se idcfntiﬁcaba- con la economia sumergld:sy;ctzlo‘l
progrtsic:::mo’ 1¢On la irregularidad, ahora aparece en unr elpcon-
trarip 3urnenetnte1 Cgal{Zadq, lo que no excluye, sino que po pre

iferenciy eSt[‘ai]’:) a arb1r.rar1edac.i a la que se encuentra ;ome : ;esi_
U0 derivadg d: le Sk anteriormente la a.rbxtraneda era lll'dad 2
atditrariedad es 133 transgremc_m (,ie.la legalidad, en la actua ic ¥
Proces consecuencia légica de la nueva organizacion ¢e
©de prodUCclén_

versiés :;::Cf:(;s?: crisis se ha hecho visible en el proceso de lrecoq:
Orme sing e hUCtura _Prod_uctwa. Esta no constituye un suelo ur;dl
reestruquradén 3 ;Cnchdo, incluso, a una mayor dlver51ﬁcac1o’n. a
2905 aquel]og s ¢! proceso de produccidn sigue dos grandes lineas.

lante |, inno ej‘ftores Intensivos en capital se han reconvcrtu_;l? me-
®Mpleg 7. Vadon tecnoldgica, lo que ha supuesto la reduccion del
con\rel'Si(‘)n Ef Sectores intensivos en trabajo han hecho girar la re-
UcCtivy. k dSicamente sobre el proceso de descentralizacién pro-
algunos sectores se ha producido la recon=

‘Nalmente, en
antg > ! -
6, Or 1a via de la innovacin tecnolégica como de la des

ac
B desé: " Productiva,
ntralio. - - _ - : g
€ ue se rah;.a clon productiva ha creado el espacio material sO
e n ineami: 1st1i1bu1do el trabajador socializado. Esta ha SCg:L}l—
" fincig e “lto- distinto en cada una de las ramas de produccion
Istintos factores 8. La actividad se descentraliza en 2=

Sie
' Mpre que se

o, g : La Banca, por
gOQQ. E a "\“Ovado .

antenga constante el volumen de produccion. A
ado €cnolégicamente y a la vez ha expandido su volumt:ll:)s
€Omo resultado la estabilizacién del nimero de empleados-

tes secto-

S L O ha
Qs da
tos aqus
M 1 . P - =
411 considerados hacen referencia bisicamente a los siguien

P .
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gunos casos, siguiendo los lineamientos técnicos del proceso de tra-
bajo. Esto ocurre, por ejemplo, en Artes Graficas, donde las empre-
sas integradas son cada vez mas residuales, siendo sustituidas por um
red en la que se redistribuye ademds en diversos niicleos empress-
riales: unos situados dentro de la esfera de la economia regular y en
el que las condiciones laborales de una plantilla estable estin perfec-
tamente reguladas °. En el otro extremo, empresas situadas en la eco-
nomia sumergida en las que no existe ningin tipo de regulacion -
boral. Entre ambos media una diversidad de situaciones.

En el sector de la confeccién, por ejemplo, el modelo es en -
gunos casos concéntrico. A partir de un niicleo, en el que se realizz
la totalidad del proceso de trabajo, se crea una red concéntrica de -
lleres que se contrae o se expande en funcién de las fluctuaciones de
la demanda. Los talleres descentralizados se suelen formar a pati
de los propios trabajadores. Estos, tras su despido normalmente pac-
tado con la empresa 19 montan talleres comprando con su inder-
mzacié_n la maquinaria a la empresa, pasando a trabajar para ella. &
veces, incluso, son antiguos capataces que organizan talleres descen-
t’rahzados con trabajadores que anteriormente habian dependido de
¢l en el ndcleo central. En este trasvase se ha transformado la nat*
raleza de las relaciones Juridicas: han pasado de ser relacionts labo-
rales a ser relaciones mercantiles. Por otra parte, las relacioncs entre

. it e‘
trabajadores y capataz se redefinen ahora en un contexto difere™
slempre en un sentido precario.

2 . 1
liza L construccidn presenta otro ejemplo del proceso de descér ;
con "L A partir de 1977 se ha desencadenado una dindmi®

acion de| .
mercado en un dreq de Madrid, Madrid, cis, en prensa.

3 :

Junto 3 ¢ . : se:Ef

e otmsmPrCSBS dQndc las relaciones laborales estin muy Prccamadas—'ﬁasa’
€on una situacién diametralmente opuesta. Asi, en Artes Grl

Posible encont fisucsd?
rar empresas de P i - s muy SOBSERT
¥ en la que log ik P fotomecinica que utilizan maquinara m {on salan®

. tos : z . 5 Co
relativamenge clevais ge "f‘ba.lo estin cubiertos por personal Lstﬂbk-mr pe pei®
- Coexistie
€mpresas de fotoco ndoien

0 0 a misma zona es posible encont nente P
! - I
o POsicién en | 1

as que las relaciones de trabajo son sul

algu - fric

y i lzacslcg;‘;:dicj ¢mpresas de la confeccién se sigue una pcculmrff::)!ldc e
tra sy voluntagl- Sgs Pactados. _Ni“gﬁ" trabajador abandona st B

 Los expediences ge g b Media un pacto entre él y la emprest: g
realizar esta trapeporr s o o oS han sido el mecanismo frecuentemente €MP™, et
cado, Propone 3 I, rmac’.o”' La empresa, alegando dificultades financiera® Y‘ 2 pi”
tilla; uny ye, se t utoridad labora] I rescision de contratos de una parte i 4 b
rmina el trimice del expediente de crisis, cuando 12 autor?

0 g

personal

bajo con
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o de 1988 jas empre-
4 las propias €m
n el interior de 1as a%ajo en el inte-

: trabajo ¢
én del mercado de a de tr :
ssion de la fuerz sento de la -

s Por una parte, 1a organizacion @ s -
i de la empresa. La administracion y R el
fusstructura de la empresa son cubiertas por u

: i en el puesto
a2 condicion laboral se caracteriza port la eStabl-liiailCionaliI:zaCién
&mbajo. En este dmbito se produce una progresl terno a la em-
ugnizativa. Por otra parte, un mercado de trabajo ext do por tra-
mesa. Todo el trabajo de ejecucién directa de obra, reahza_ op -e e
bijadores manuales, se sitta en el exterior de la empresa, siempr

ela base de la eventualidad de la relacién laboral.

Alhilo de este proceso, la fuerza de trabajo aparece, Po_r una .paf-
:é:(;z?f'mfi;ada Yy, por otra, diversificada, por una dlsunti:g?f:
'fnciadgslco;ooral' Esto da lugar a dos_ colectivos cla_ramene Sl
j) frabajali(i y ﬂ.q“edsm embargo coexisten en el rmslmo Migntras
i demai(?: _‘eplantﬂla, b) t.raba_]ador.es eventuales. i

aon de los trabajadores fijos es clara y precisa,

de [, : _
ituasci::a\'::ﬁi:r;i:;entualeg incluye una pluralidad de situacul))n?j_
20tes e, aunque ¢ €n considerarse entre dos extremos: 1) tra agi :
],) Mb3jadore 3 \:entuale§, suelen trabajar de forma continuada,
Apor me ioé1 € solo ocasionalmente trabajan '2. Esto se materia-
:e}“%nes se est;:}:l]n generalizado proceso de subcontratacién Las
daba-a Para obtex::n ehtre empresas y subcontratistas. Este pujd
e g, Alarialeg e fu::;]‘ contrato y, posteriormente, fija 135.cond1—
ttag farl]: 1 su cargo, Enlon df} este contrato, para los trabzf_]adOfeS
% empregyg de s 0C&SloneS. es la propia empresa quien cred
Ubcontratistas g

lag :
i
W rn,l:J Sale SSCisiones
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Oltratgg
1

Ora en sj
fVentualeg

g ra-
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Todos estos cambios dan lugar a maltiples situaciones. La uni-
formidad a la que se tendia en el periodo anterior se invierte enun
proceso hacia la heterogeneidad. Surgen nuevas formas de relacién
con el trabajo. Esto dio lugar, en un primer momento, a un crec-
miento de la economia sumergida. La brecha entre la situacion reil
del mercado y su regulacién legal se va agrandando en estos aiios ”.
La transformacién de la legislacién laboral se inicia a partir de 197],
legalizindose las distintas formas de incorporacién al mercado de tre-
bajo. La economia sumergida se reduce por la via de normalizar, k-
galizando, sus situaciones '°.

Los cambios legislativos y la estrategia empresarial han ido estr-
tificando el mercado de trabajo en funcién de la condicién juridic
de los trabajadores: 1) trabajadores estables, permanecntemente vin-
culados a la empresa: son trabajadores cuya estabilidad en el pueste
de t.rabajo estd juridicamente garantizada y que periddicamente i
goclan, a través de sus organizaciones, sus condiciones salariales;
2) trabajadores no estables, vinculados al puesto de trabajo por cofls
Latos de naturaleza temporal; 3) trabajadores sin ningund vincult-
cion juridica con el puesto de trabajo.

Es‘ca progresiva diversificacién de la fuerza de trabajo Conltcvf
3?21:105 tanto en las condicion§s Juridicolaborales como €1 las cggr

nes salariales. Estos cambios van a tener un doble efec®

un ; : i
da parte, en la medida en que los trabajadores eventuales ¥ Suni_ns
! . . - -

ﬁtu(;.s, esltos €n mayor medida, carecian de cobertura Smdlca!ea e

tonal que los proteja, produce un desplazamiento de la ofert

tratado —
circuns;a;i?algccuiljcl responsable era el que figuraba como cn1prcsar1o.2:éd::n b
condicién de qucqu,:osz _tm“ba de una cuadrilla a la que la empresd cont’J npr
rio de la cuadrilly Al : '—‘“o§ —e¢legido arbitrariamente— apareciera Conlieltﬂ P
caucién de 1, em}:,rcsal_’:oduc1rsc cl.accidcntc —cuyo origen estaba ¢n la L e
$3— del accidente Sed b"Ste tr:lbf;_]ador aparecié como rcsponsab]c ——cda”w 2
dado de altg ep lﬂ.chu:idZ‘dage"‘mls. la circunstancia de que este trabajd 0

Véas T ocial, o
de S;S,dolﬂg:: Andrés Bilbao. «Paro y redistribucién del empleon, Revisi [ntend

3 Madrid‘ 19 :
o feren”

N la décady ¢
entre el auténomg C‘l los setenta existia una prictica de inspeccion gu¢ d | et
legal de auténomoy el falso auténomo, Este era aquel que aun cuando tcmla dor”
: ando £ o
era, desde un punto de vista laboral, un trabajador asali™ o

cuenta 3jf:n
; a. Actua]
ment x ol
miento de 5 € Ya no se S incluso & 27"
v de Madrid b, recurrid establece esta distincién, pues i 5
] 1l

. nte trangpregis del do a esta figura en el caso de los vigilante "
c < gL : (
antiles, y POT tanto res l° erecho laboral, puesto que convierte ¢ re = o
nes laborales. olubles ep cualquier momento, lo que en realid?
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oma parte reproduce multiples situaciones

yendo a la fragmentacion de la clase (?brera. e 1
Este proceso de fragmentacion, asi cOmo el despla

fuerza de trabajo hacia el polo mas deteriorado del mercado de tll‘i-
bio, tiene un triple efecto. En primer lugar, reduce los costes sa
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;) : iq\le se obtieneIIDSrO Slblhta la reduccién del coste salarial. Reduc-
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do, se distribuye el trabajador socializado. Un espacio que no sglo
se mantiene, sino que crece por incorporaciones de distinta proce-
dencia. Por una parte, trabajadores que han perdido su empleo es-
table y que se reincorporan al mercado de trabajo en condicién de
eventuales. Por otra parte, aquellos que se incorporan por vez pri-
mera al mercado de trabajo y que lo hacen directamente en las zonss
precarizadas. Por dltimo, aquellos sectores, especialmente mujerss,
que atraviesan, permanentemente, la divisoria entre activos e inacti-
vos. Se produce, en este sentido, un desplazamiento en la distribu-
cién de las tasas de actividad, una feminizacién de ciertos trabajos .
Las modificaciones en el derecho del trabajo van a permitir el encus-
drar a todas estas situaciones a la vez que permite el mantenimiem’G
y extension del espacio de la arbitrariedad. Este conjunto heteroge-
neo se homogeniza en torno a una serie de caracteristicas cOmures.

La primera de ellas es la inestabilidad formal en el empleo. En ak
Sunos casos porque no existe ningtn vinculo juridico y en otros por
la naturaleza temporal de este vinculo. Esta inestabilidad desde un
punto de vista formal de la relacién del trabajador con el puesto &
trabajo no traduce siempre la misma relacién. En unos casos a -

poralidad de la relacién refleja la temporalidad del puesto de trabdl
Este puede desaparecer tras un perio o
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de la necesidad— se materializa: el individuo rige su actuacién en el
proceso de produccién, se autodisciplina. El individuo, el trabajador
socializado, realiza aquello que efectivamente debe realizar, perolo
hace como si realizara aquello que efectivamente quiere realizar. Para
el propio individuo no existe duda de esta coercién, para la concien-
cia ideoldgica que legitima el orden, esta coercién en la medida en
que es omnipresente, no se ve, no existe y el individuo aparece como
definitivamente libre.

Los ritmos del proceso de trabajo, su intensificacion, se impone
desde el interior mismo de la plantilla. Basta con fijar cuotas de pro-
duccién y, en base a ellas, establecer el salario, para que en este con-
texto, precarizado, se produzca una ficil ruptura de los ritmos de &
balowﬂstablecidos, por la competencia interna entre los trabﬂJad‘f‘
res . Los nuevos tiempos se aplican con mis facilidad cuanto mis
precaria es la situacién del trabajador. Esto supone, ademis, el de-
Scx?cadenamiento de una secuencia de insolidaridad y aceleracion &¢
la mteqsidad del trabajo, generando una secuencia que se autoalimen-
ta. La 1psolidaridad en los ritmos de trabajo no es un fenomeno ais-
b oo e, N b g s
S e trabZ' t()irma eve’ntual,. tratan de reducir los [111 Cﬂ;’a -
la posibilidad e Jadores mas antiguos. En su mayor € o

» cumpliendo los deseos empresariales de U

yor productividad, conseguir una prolongacién de su contrato de
bajo.

El absentismo
enfermedad se «re
plaz

ha desaparecido completamente: las aus.cnaasdi‘:

arse al traba'gergn-» Rz casosidefiinpostbiidas fiSliirde

A e Sojn - Gripes, _dolf_)res menstruales, males oy
causas que justifiquen la ausencia del trabal® %

actitud a3

Resulta iirfx%l']}plftameme asumida por el trabajador socializé 1Oenza
ién . ; m

el trabajo, lamativa total puntualidad con la queé co o

Aqui . i
tualidad, v, dul son completamente superfluas las primas 2 c]ia .lijduo
se pcrso!nz dglile- € Incluso una prictica habitual el que €l 10 “baj&

'€Z a quince minutos antes, en el puesto de u2

gel‘lf’

j . oM
sPOr gemplo, se conoce como «liebren al trabajador quet
. la
ﬁc?cdgztlabnota de régimen interno de la «Ciud;c-j Sarfl’url: d: b
Ctubres. Esta recoge la felicitacién de la dlrc§f10" « Hos
linforme em?tiglmiddad €s CViantc:. «.La I?irc'ccw?c :rc e sobI:
bajo, con S o PoF el Jefe del Servicio Tem-lC'O'cién por & i
s¢ haga congya ::no escayolada, le exponc su felicita '
T este extremo en su expediente persond

18
loci s Enla tapiceria
S rtmo R
1o 10s establecidg,

 Resulta re
8uridad Socig]

SU asistencig tra
to, asi como que

P

121

Otorio de 1988 que el trabajador

de sa-
orte, adelantando su hora

E {maites.
: sa en sus 1i

lia al trabajo. La jornada de trabajo se hace dlﬁzer Puntual, el tra-
Del mismo modo que el trabajador acostgmbra a D horaiderpro-
bijador se concede un margen entre media hora y

lngacion de la jornada de trabajo. i)

La percepcién del salario tiene también €
enacorde con el modelo neoclasico de regulacion Sai<
sociada a las condiciones de trabajo. Esta asociacion tier e
dodistinto cuando se visualiza desde el lado de la gerencia que fiu Je
Qo se visualiza desde el lado del trabajador. El cilculo salarial des :
i8erencia tiene una relacién perfectamente establecida entre 5‘?31?1'10
éggejiagiones laborales. La minimizac'}c’m de aqu{fl Ylla r?:;;:lnclizez:
eel tmé::.ls;'s el fund.amento d'e este calculo._ E_.l’ cialculo ?a oo

o esjz Or se articula en simétrica oposicién al d_e da g e
lados, oy (5)18 Slm embargo, en este conjunto de trabajadores

g ago ee ¢mentos del cdlculo salarial son otros. e
fueryg, E r: con_cebl_c}o, en este segmento, de forma dlspcla a 5
omicag y SOCiO{leuzaCIOn‘completa y absoluta de las relaciones €co
U injeq planoales’ su cardcter de individuos cxprgplados, colocial en
Uerzq necesarioa percepcidn del salario, independientemente de C_S‘i
50_“@ de Manifie Herd Obte:‘]Erlo. Esta modalidad de cilculo salaria

U0y salario ;t? la relacién que se establece entre jornada de tra-
Gomera, s A seSl, en el caso de aquellos que se incorporan por vez

S ng estin Vi;z-z]q; € sus expectativas salariales son bajas y qu€
c){tmgualment'e eXist: uas de modo rigido a .k,‘ jornada de traba_]}?(;ras
ta dOrdmarias que Sistna (Eo_mpleta aceptacion del sistema del e

los o 19 Sstablegige e Maticamente se pagan por debajo de la e
Sec © en los convenios. Esto hace que en casl tO< 5

o] o T3S diaria:dgelzedia de trabajo se sitde en tomo a las (0

ol ‘taba‘mp o pa.r S a con eno _la paradoJa. de que el crctl:;?O'

trabge 30 2 domigilie o al crecimiento de la jornada de trabd) s

Neg > S Una realid © s donde la ruptura entre salario y tie™P e

S, alquier, el salario, en su dimensién estricg,al’l‘l‘fnte

que sea sy volumen, es lo relevante = -

1 iscipli m resarial
Tanto se ha interiorizado la disciplina emp

prevé los posibles fallos en el transp

aracteristicas qu¢ lo haj
lacién salarial. Esta esta
ne significa-

or :
| on es la Jorn

2
trahy.: lccsid d

3 0 de b hora 9¢€
1 Perm; Otone A < Una :
3 60 Mite Coser emrsealczlomlcmo se paga a cinco pesctas el boton.- entre

1 50q ;’;as 150 Pesetas

1 or
Q ¥ 30 botones. Esto supone un salari® PE = re 1as
trey
n Pese
li\ hgras tas se

o situa e
::horl Semanalmente el salario percibido s: Jas veintcinc®
anales, para una jornada que gira en torn°

no : : del
€8, sin embargo, la percepcién que s€ tien¢




122 Sociologia del Trabajo 4

Por ultimo, sefialar que este segmento socializado se va configu-
rando como la punta de lanza de una nueva forma de regulacién de
las relaciones laborales. Es un mercado completamente transparente
en el que se cumplen tres condiciones: 1) la completa movilidad de
la fuerza de trabajo; 2) vinculacién del salario a la productividad;
3) descentralizacién sectorial y territorial de la negociacién colect-
va *'. En este segmento la movilidad geogrifica se obtiene automd-
ticamente mediante la temporalidad del contrato. La movilidad fun-
cional no es tampoco un obsticulo, mis aiin si se tiene en cuent
que la reclasificacién a la baja es un hecho corriente %% La vinculs-
cién del salario a la productividad es un hecho automitico en la pric-
tica del destajo. Y, por dltimo, la negociacién completamente des-
centralizada —cuya forma mis acabada es el «vis a vis» empres
rio/trabajador— es una prdctica normalizada en este segmento.
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solucién de la resistencia de la clase obrera al proceso general de mo-
dificacién de sus condiciones salariales. La corporativizacion y la dis-
persién de los diversos segmentos que componen la clase obrera des-
criben la dindmica de esta disolucién.

La corporativizacién *° delimita a los distintos sujetos que tienen
realidad social. Sélo aquellos grupos que pueden expresarse unific-
damente, con capacidad de transformar sus demandas en problemas
politicos forman parte del universo de las relaciones reales. Aquellos
que no tienen esta capacidad permanecen como una realidad dnic-
mente susceptible de descripcién, ordenada y puesta de manifiesto
en funcién de las variables utilizadas por el analista.

! El trabajador socializado es ese individuo disperso, mévil, auto-
dlsc_iplimd(), buen ciudadano, cumplidor —incluso contra sus indli-
naciones— del deber ser que impone la légica econdémica. Cumpli-
dor d_C la razén de Estado enuncia el sacrificio y las restricciones ¢
cesarias para que Espafia recupere un lugar importante entre l0s p
ses industrializados,

_ El trabajador cubierto institucionalmente por el sindicato, ©
g;z;ee:soignegéfgt’ajador desprotegido. El corporativismo de'u-nl(;); Z’lf'
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La primera forma, la convergenc.ia en’trc el sindicalismo y lf’ cor-
porativizacién, es la que tiene mis interés, ya que revel‘a la dimen-
s16n objetiva del fenémeno. Y la revela en cuanto que viene a poner
de manifiesto la relacién esquizofrénica entre la teoria expresada en
la ideologfa y la prictica. Desde un punto de vista idegléglco, el;m-
dicalismo se presenta como una estructura representativa del conjr-
to de la clase obrera. Desde un punto de vista prictico, los comits
de empresa actdan a partir de la radical insolidaridad con el segmen-
to precarizado ?2. Los comités de empresa cuestionan la descentral-
zacion solamente en la medida en que la perciben como una ameni-
Za a sus condiciones de trabajo. ‘

El proceso de recomposicién econdémica que ha tem_do.]llg%l”
partir de 1977-1979 en Espana describe, por tanto, una elipsis d¢ ”i
cionalidad econémica e insolidaridad entre la clase obrera. P€5d§‘
monopolio de la administracién de la racionalidad econdmici h H:
terpretacién de esta elipsis es clara: las condiciones ]aboralfes del lrro-
bajador socializado se degradan por la resistencia del trabajador p 4
tegido a acomodarse, €l también, a las determinaciones df! mdercna
do. La obsolescencia de los sindicatos, su falta de modernid o
sélo traban el desarrollo econémico, sino que contribuyen apr
nzar a los colectivos no precarizados. ol

Estas y similares argumentaciones —basadas en la dc:stfrlpc;é >
OPosiciones evidentes— constituyen la perfecta pirueta ideolog ¥
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1. Efectos negativos derivados de la existencia de
un triple conflicto

1.1. La naturaleza del problema: la existencia de un
conflicto triple

Los ritmos bioldgicos

El ser humano esti sometido a ritmos biolégicos (o biorritmos) u¢
se traducen en una alternancia de las fases de activacién y de desac
tivacién. Entre estos ritmos, los mis importantes a la hora de &t
diar los efectos del trabajo por turnos alternantes son aquellos cj0
periodo es de veinticuatro horas (ritmos circadianos).

En efecto, las variaciones circadianas que actuan sobre todo el or

_ et {a y uma
§anismo se traducen en una fase de activacién durante el dia ¥
fase de desactivacién durante la noche.

La naturaleza del problema

Para el trabajador diurno, se da una coincidencia entre, por w2 pﬂf‘:’:
la fase de activacién biolc’)gica y el horario de trabajo y, por otr, ¢
tre la fase de desactivacién y el suefio.

o ¢l contrario, para el trabajador nocturno se da un desfas® o
el trabajo nocturno le exige mantenerse activo mientras qu¢ ** 0
S4MISMO se encuentra en estado de desactivacién biolgica; PO Ciéx;
= ol fieeesario compensar esa situacién mediante 1a rcﬁhzafm
e i esflierzo adicional para cumplir su labor. Por ofra par g

bajador - 120102 0V
no e T log!

: . OCturno se encuentra en estado de activacion biol08  und

ante el dia, de lo que

Menor recuperacig se deriva un suefio de calidad inferi®)
PRl 10N tras el csfuerzo. ; e
Iritmos pernlgi:;l?nie' s¢ podria pensar que una mversi?ga.o.
bargo, dich, in:a 1acerlos coincidir con el ritmo de tra -Li;)
no s6lo esear. €rsion resulta imposible. En efecto, los <0

bién por Jog hOmC_romzad’os' Foshar oS [rabaql?‘r
Sellaty :2'1"0_5 y hal_ntos de la vida social y famii? o losho
rarios de trahy; & Sincronizacién de algunos biorritmos ¢ conizd”
4O nocturnos, mientras que otros siguen sult
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on los ari 1 ' ‘
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gia del trabajo nocturno ligada a la ’ac.umulaci.én de‘ lla fatiga, all’ner-

viosismo y a la perturbacién del régimen ahmethcxo. Tambxe]n :

han puesto en evidencia factores agravantes relacmna.dos con ¢l en-

torno vital y profesional y con el contemdo.del trabajo.
Entre los principales efectos, podemos citar:

® los trastornos gastrointestinales producidos por la Pemfr’bmonde
los horarios de descanso y de los hdbitos de ahmen.tamon; .

® los trastornos nerviosos derivados del propio trabajo noctume;

® las alteraciones del suefio ocasionadas por el trabaj".“ocmmlo (TEZ
nor cantidad y calidad de suefio) y por la irregularidad de los
rarios;

® la perturbacién del apetito;

® la agravacién de los trastornos cardiovasculares.

v ol
; lacion, $¢¢
Estos efectos, entre los que se ha establecido una clara correacon

i
2 ; d agravit
ben ponderar en funcién de un determinado niimero de factores (2

0 atenuantes) relacionados con:

— la organizacién del trabajo,
— la naturaleza del trabajo,

— los individuos (edad, diferencias interindividuales), ¥
— ¢l entorno profesional y vital.

3) La organizacién del trabajo

. )
. Eorasvc%e comienzo de los turnos;
uracién de los turnos;
: duracién de] trabajo;
duracign de las rotaciones.

® i6
Duracmn de las rotaciones

it 1
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. a ; it

gico. ©ras desde un punto de vista estric
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o Duracién de los turnos

- duraciones
Se puede actuar sobre la duracion c'le los turnos, 1(:2112 it
desiguales (9-8-7; 9-9-6) pueden permitir la reduccion
de los turnos de noche.

* Duracién del trabajo

La reduccién de 1a duracién del trabajo por turnos (lo que 1mp_1 .
i aumento del nimero de equipos si se quiere garantizar la T
ES il}m@n de utilizacién de las instalaciones) permite la reduccion

mero de noches trabajadas por cada trabajador por turnos.
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c¢) El contenido del trabajo

La evolucién tecnolégica lleva a transformar profundamente ¢ tr-
bajo humano. Este se hace menos fisico y mas mental (control y ges-
tién de instalaciones y de sistemas complejos). Lejos de atenuar sis
efectos, estas transformaciones llevan, por el contrario, a agravarbs
perturbaciones ligadas al trabajo nocturno descritas anteriorment,
como muestran los resultados convergentes de las investigacions
realizadas.

d) Las caracteristicas individuales y la edad

Los individuos reaccionan de forma diferente a las limitacioqes m-
puestas por el trabajo por turnos alternantes, y algunos individuos
aceptan mejor el trabajo nocturno que otros.

Sin embargo, generalmente los trabajadores de edad avanzada o0
més vulnerables a los trastornos que se derivan del trabajo P?’ L
nos. En efecto, la calidad del suefio se altera con la edad. Ad P
los efectos habituales del trabajo nocturno se afiaden al envdeamlfj:
to, y hacen cada vez mis insoportable el trabajo por turnos? 105”_
bajadores de edad avanzada. Se puede situar alrededor de los cueufﬂ1
ta anos el limite de rechazo del trabajo nocturno coumb:ldo &
pl"életica_ Niveles de absentismo con frecuencia elevados ponct
evidencia este fenémeno de rechazo.

1.3.  Efectos sobre la vida social y familiar

Todos los estudios

el trabajo por tury
bajadores afectado

2 il

. ué pu
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os interfiere en la vida social y familiar
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>
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asos conciliar el trabajo con la familia resulta casi 1mp
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El trabajo nocturno y el trabajo por turnos se traducen en ung
elevados costes sociales y econémicos; ademis, aiin no se conown
todos los efectos a largo plazo del trabajo por turnos sobre la salud

El absentismo de los trabajadores por turnos de edad avanud
es un importante indicador de las molestias que ocasionan a los tr-
bajadores estas formas de trabajo y de las consecuencias para la em-
presa.

Los ritmos biolégicos son una realidad; a ellos se afiaden factors
que pueden agravar o atenuar sus efectos, pero que no suprimen g
chos biorritmos (condiciones de trabajo, naturaleza del mismo, ¥
riaciones interindividuales, organizacién del trabajo, entorno).

2. Importancia creciente del trabajo por turnos

Debido a la falta de homogeneidad entre los datos nacionales e
tentes, no existen estadisticas a escala europea. Sin embarg® gt
e datos nacionales sirven para ilustrar la evolucién en curs?: s
sideraremos aqui el ejemplo de Francia, que nos parece csPem]mW
te revelador.

Las tendencias recientes (1982-1984) muestran claramente ¥
mento del trabajo ey equipo; la proporcién de trabajadores afectd 0)1'?
Pasado del 10,4 % de| conjunto de trabajadores al 11,6 %, y¢*
mero de empresas afectadas de] 7 4 % al 8,1 %. Estcaumers .
ticularmente notap) : ,

ective
de 200 ¢ en las empresas que cuentan con Un% el
a 500 personas.
Esta evoluc
triales.

.. indu"
10n global se da en la mayoria de los s

. Ijn
cinc}in(:re los trabajadores en equipo, la parte de los gu¢ [razajd‘
i (‘i}UIPos © mais registra un importante aumento & -y ped
granJ aores POT turnos en 1981 y 9,6 % en 1984) EI0 % ¢
requigr rtc]a la reduccign de la duracién semanal del tr;-lbajol’l”bljJ
e Z © 2umento del nimero de equipos. En cambi®: eo pﬂs"j."
del 63 4qol/lll30S tiene tendencia a disminuir mucho (habich "‘"Jﬂf)
G 1981 21 59,5 % en 1984), lo que indicd ™ o

el trabajo Rocturno y del trabajo por turnos A

S .
de este dumento son de dos tipos:

i
Jé

al Aumento

of

i

 Social; 5y,
Clalment
3Sistenci

- face!
Mmento : gisfaced
de las necesidades que se deben S oy

€en | s My e 5,

i - OS servicios (distribucién, transpor'
Nitaria, egc ),
vl
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aumentar el empleo de instalaciones

. i de S
— cnomica; 1a necesidad to de cambios rapidos de las

ada vez mas costosas en un contex
técnicas y de los mercados.

El argumento técnico es mucho mas discutible: en efecto, s€ C:;Tl_
prueba que en numerosos sectores tradicionale§ en los q’ue laC téc-
mente se practica el trabajo por turnos ya no existen O.bsmcu Fs ete
nicos que excluyan la posibilidad de parar las instalaciones, duranEl
lfin de semana, por ejemplo, y de volverlas a poner en Fnarf:?a' |
Progreso técnico ofrece hoy mis flexibilidad en la organizacion e
2bajo y en la adaptacion del tiempo de trabajo. ; :
tuaci(l) evolucionar constan:nente el contexto social y ecopémlco, las 51:

€S 10 permanecen inalterables, de ahi que sea importante €

Visar ¥ 2 -
rt_“,e;“ig‘ll?‘rrnentc: las opciones tomadas a la luz de los cambios 50
0s. ~

Ly
. U i
2accién a dos niveles
Asi
ter}:ll:ist, S€ constaty la im
b = f:fs Y de los horari
verg] € Semang, 2
Mepte los efectog n:

portancia creciente del trabajo por turnos
Os atipicos en general (tales como el tra-
salug 12' horas), mientras que se recogocertl) Ueni;

Mis 5 legativos de estas formas de trabajo sObE
2 Social y familiar y sobre el rendimiento (tanto

Obr
gy ¢la
Cu
Un O que
m » COm A i 5 .
3¥or eg Uerzg 7 Y'cll se ha dicho, el trabajo implica cada vez
menta ).

: € trata 10 ik or
Vicjo d:¢°nom~ de conciliar dos 16gicas opuestas: la que, P

légiCas °rmalz?;z Sociales, lleva a la produccién de bienes ¥ sCis
e mar:ﬁ‘:‘a’ y la que, por razones biologicas i 50513;

AL €Sto una actividad individual y colectiva q
“12 entre momentos de gran actividad (durante

m
da sodomentos de a 3 ¥ on de
Ly a €scanso del organismo y de disminucio

e).

Pary IQQPosiq-é Sfante 1y 1o oh
$ S indjv.: e e

sy Iy cndwlduos €stas dog 16gicas es la base de graves trastornos
P ady 8€nera costes para los trabajadores, las empre-

e
razones £Cto,

an ¢y = e
S eradeg‘r Con p eales fueren las soluciones que se elijan, €8 ];n
Claleg YQ t0d3s |5 10 conocimiento de causa, es decir, tras haber
econérnic()s‘;entajas € inconvenientes asi como 10s COStes
Correspo 5
ndientes.
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Pueden buscarse compromisos negociados a dos niveles:

— en primer lugar, a nivel de la existencia misma del tr
turnos (ses necesario?);

— en segundo lugar, a nivel de sus modalidades de
(¢cémo adaptarlo para mitigar sus efectos?)

abajo por

Organizacion

1. Actuar sobre la existencia misma del trabajo por turnos

La forma de accién mds radical es la acci
a la prohibicién total o parcial de algunas
terminados grupos sociales. Sin embargo,
en definitiva, el reconocimiento de un con

Pasadas, llevaba en algunos paises a pens
en la industria es nefs

que el trabajo noctur
cesario?).

6n legal, que puede llevr
formas de trabajo parade-
este enfoque legal sélos,
senso social que, en fechas
ar que el trabajo nocwm?
Sto para las mujeres (;no necesario?), mien
no de la mujer en los servicios es tolerable

P.or ello es Importante analizar sistematicamente y sin pOStUk‘da’
Previos la naturaleza de Jag distintas ventajas e inconvenientes dels
oPc10n’es sociales, técnicas o financieras que se adopten. i

Asi por gjemplo, ;las ventajas para la sociedad de Ia amPl'“?' ;
de las horas de apertura de los comercios contrarrestan las 4¢5™
tajas de] trabajo a horas inhabituales? .
tame:lr ismo modo, algunas decisiones econémicas tiench l:s[;, ]

€percusiones en |4 adaptacién del tiempo de trabajo-

reduccig : 21k
cion de las tarifas nocturnas de la electricidad puede Ilevar
8UN0s grandes

: : no
- consum nocturn®
SIemplo extremg 1o COn:tji?res a] aumentar el ““bf‘fg e
Nar sus horpg uyen las empresas que sO :

i g . £
rifas de | eléctricos durante 1a noche para beneficiarse ¢
¢ 1as horas de menor consumo)

2. Actuay sobre

0
las modal; v acion del trad?
Por turnog alidades de organizac
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p

i arge-
p ue existen m
- : a pesar de q
lis mismas opciones de organizacion 2 p estra claramente que las
1es de maniobra. Ademds, la experiencia mu e
; _ s
molestias inherentes al trabajo por turnos —q ’dg la. eiecteion del
siaden 2 las molestias normales que se derivan L
tubsjo— pueden atenuarse o acentuarse enbﬁ.?.naode S s
: : L o
realizadas en materia de organizacion del trabajo y
po de trabajo.

posible actuar sobre las
wmos a nivel de la em

EEMPLO 1

: ; . 6 horas.
Trab;ﬂ“ fontinuo con cinco equipos y un horario semanal de 33,
OISISte en un cicl,

e s urnos
el tipg ) largo _(diez semanas) con una rotacion r_ﬂP‘éi“ gg :::r:os 5
fables, popr v esta.org_anlzacién de las secuencias, denomina af M
digg lar:gicrmue‘ al individuo recuperarse mias ficilmente de la fa gc ia,s iede
Mplicy, une S¢S turnos (inversamente, la duracién de las secuen s
%10 larg, P ayor acumulacién de fatiga), periodos de descanso €sp
S (cu

z oS ulti-
M Caracrersens C U13S) Y una rotacion regular de los turnos (Csfﬂs_lfir o
). Egye ﬁr:tlcas Presentan ventajas potenciales para la vida fami md;ydiez
o e cal
®Mangg (/10 € Iotacién ofrece tres fines de semana completos
\ —
SEMANAS (*)
; & 3 4 5 6 7 8 SR
L
M
i Al e T e e T
M = N
IR Ty o o e
R
; B N L w o
T
g M =
NET
N T T

—

s 4T

1Zacién de las rotaciones de un
€ 10 semanas)
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2.1. Posibilidades de Organizacién muiltiples

Para una misma duraciéy de utilizacié

duracién semanaj del trabajo a njve] individual,

R EJEMPLO 2

SEMANAS ™)

Trabajo continuo €on €inco equipos y us
horario semanal de 33,6 horas. Consie
€0 un ciclo corto (cinco semanas) con &
CHencias cortas (tres turnos), periodos &
descanso frecuentes Y una rotacién rdpit
(1-1-1), tambign denominada de fumes
Variables. Este tipo de organizacién ticx
ventajas en Jo relativo a la salud, pero
también inconvenientes para la vida fum-
liar y social, Ese tipo de rotacidn ofte
un fin de semana completo cada cinco
Manas (1/5).

oA
LOS 4 e i ir &
Wi tr ‘: gemplos Hustran |, variedad de rotaciones postbles ﬂPS“ o
pruebamo “ominador (cinco €quipos y 33,6 horas scmaﬂﬂl‘;s)'. f:; /i

, arq ; s e instalaciont
disting,, ¥ » Para ung y racion de utilizacién de las insta i

1Sma dy
Aciones bl : Covontes sobre
condicipp Posibles tiepp, ncidencias totalmente diferer

de p ;
Sin e b a4y de trabajo,

Cidén ¢ 2180, serfy absurdg
Mado; 5 necesidaq
un talje, d o sector 4 otro,
1 servicig a otro cnid?
v > : ) 1
el trabajq es1 2 am‘“—l’wrmente que la consideracién de]~co or W !
105 no 5o limig : mentg] Y que la organizacién del trabaﬁ lf)rabajo'
u = :
Sta “Onsidery i 1t Problemy gq adaptacién del tiempo

o |
. ¢ "nd
s SOcial 5, fam; cl trabajo real, asi como Ia coﬂﬂdem?icsa
Pladag Miliar, fequieren [, biisqueda de soluci©

|
o
rgank ‘
Preconizar un modelo dlt‘ :rfa i |
€s de las empresas y de t-)cjusod‘ I
de una empresa a otra, ¢ |
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EJEMPLO 3

i i un
Trabajo continuo con ¢inco eim[éc:nysriste
horario semanal de 33,6 ho%'at;: o
en un ciclo muy largo de ve:ir.i o
con secuencias cortas (cuatro c;;ls Zras =
dos de descanso largos (cuatro dias) el
secuencias de trabajo nocturno. o
cuencias se organizan en cuartols i
neos; c¢s decir, los turnos entre los p o
dos de descanso son de} mismo ue};_
(4T-(2D)-4N-etc.). Este tipo de s;:c 5
cia ofrece ventajas potenciales en '3 qfa_
se refiere a la organizacién de la vida :
miliar y social (regularidad) pero Zauza:
sin duda, una mayor acumulacién e
tiga (4 noches de trabajo cc?nsec:.mvsa;)é
Este tipo de rotacién ofrece cinco fine 3
Sémana completos cada veinte semande
(5/20) y permite establecer un sxstemaM_
turnos variables ([2T-2N]-2D-[2
2T)-2D...).
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Por ello, con el fin de llegar al mejor compromiso posible, ¢s ijm-
portante plantearse las cuestiones adecuadas e identificar Jas Variables
clave de la negociacién.

2.2. Negociar la eleccién de la organizacién adecuada

1. La participacién activg de todos los interesados: direccién, personas
cncargadas de trabajos de gestion, empleados, representantes del
Personal, médico de cmpresa, etc. En efecto, las exigencias son
diversas y con frecuencia contradictorias. En particular, la de-
manda social es desigual y las e€xpectativas del personal pueden
S€r extremadamente variadas, segiin las caracteristicas de L vids

» social y familiar. Por ello es Importante asociar d

Personal a ], blsqueda de soluciones (consulta, grupos de trabi-

Jo, etc.).

L‘a‘ informacién de fodos, condicign indispensable de una particip-

Ci6n rea_l. La consulta ne Podria tener sentido si no se dispusier

de una Informacién sobye los efectos del trabajo por turnos ¢

genﬂﬁ!l Y sobre |ag diferentes opciones de organizacion pOSlbks

Y sus incidenciag sobre lag condiciones de vida y de trabﬂ-jfo'd!

::i :;‘;aiogiﬂgc:ga-en el tiempo de |4 negociacion. La ﬂ‘lojiﬁgzlg;;ic:_

e «2(1_:]00 en la €mpresa genera una serie eha [legado

e L l:mpromlsos ternpor'ales» a lqs .qllc(forrnagiérl,

tiempo libre, hji > su entorno social y f-'an?x’har s arre-

> J0S, ete.). Una nueva negociacion de esto

los i
Ea rcqt.uere 4 Menudo mychg tiempo
expenmerztacién y

rect{encia, es difici] j
modxﬁcaciones del m
0 para [, Mpresy ¢
de forma]izar Y adop

4 evaluacion de las soluciones “d"f)m.lm' CC:SI
Maginar y preveer las consecuencias fan—
arco temporal; por ello, es impormn[c;ntt‘s
MO para su personal, experimentar
emgs, debidg a A fas SRCones co‘r rcspondient“-‘zm
Gonet e que el entorpg cambia constantem do de
gadas dceptables ep, un momento determinad® = -

Vida dC ]3. o ()
Cmpre 5 08
pués. Presa puedep, resultar Inaceptables algunos ar

solu-

OF consjg » sogil”
gulente, ag ¢Sencial establecer procedimientos d¢ 5
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Ci aluar constante-
de evaluacién con el fin de poder ev
miento y de

i elegidas.
mente la pertinencia de las solgaone;o t(;gdas- e -
5, La posible pluralidad de las solucror'zes adop D
ElI:z(;iencia pueden adoptarse diferentes op e e
2(621 en el s,eno de una misma empresa para te

diferentes entornos y expectativas.

muestra la

23. Las variables clave de la negociacion
Se articulan alrededor de los siguientes puntos:
I Duracign del trabajo y adaptacién del tiempo

Si bi : h y
bien existen dog datos inevitables:

=1n duracigy, d

& _ ¢ utilizacién de las instalaciones, y
3 duracigy, ;

ndividual de] trabajo,

existe u £ o
n 4 z . as a:
Margen de Maniobra a nivel de las opciones relativ

el mg, q
0 ! _ caxd _ .
LS| ng erge trabajo (contlnuo, semicontinuo, etc.); -
lag estacionde) tumnos (variabilidad segiin los dias de la sem
° ] es)-
alqpeSTICS) -
Cl0 : X i s
o desiguan yla dlsmbucién temporal de los turnos (duracion g
) :mras de o) UXtaposicigy o coincidencia temporal);
ag pausas. 1€nzg y fmalizacién de los turnos;
2
O
: "= acig de | .
Se ¢ 03 equipos
log 2 g det o de
Cqus e 3 % s
Wipo den:nmar 1as opciones de organizacién del tral;_gu y
b g S del Marco definido anteriormente, en par
: Mme
o .r S i iy 40 de las
du:?)]acmnes ; %ulpos (funcien de la duracién de unhz:?cninin e
5 : £ 16 ; 1ve
~ log Sfoces - Uracién semanal del trabajo a n
08 ¢ Qs d
) Sig 1 2 o ) .
Ay Site s de rozs SQuipos (variabilidad posible); - e
gnaciones d SOy uracién y regularidad de la

2 : antes)-
OS puestos de trabajo (fijas o altern
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3. Ajustes en relacion con las personas

Se trata de definir:

® la distribucién de los periodos de descanso (frecuencia, duracién,
nimero de fines de semana completos, etc.);

las posibilidades de dias libres y de formacién;

los grados de polivalencia y de movilidad,;

las modalidades de reinsercién en horarios normales.

4. Contenido del trabajo y ejecucion del mismo

La mejora de las condiciones del trabajo por turnos no es sélo una
cuestién de adaptacién del tiempo de trabajo. En efecto, la adapta-
cién del tiempo no puede disociarse del contenido del trabajo y de
sus condiciones de ejecucion. Si bien desde un punto de vista ergo-
némico no existen recomendaciones particulares relativas a los tri-
bajadores por turnos, 11 especificidad de su situacién justifica que st
Preste una atencién muy particular a la concepcién de los turnos ¥,
€n particular, a Jos dispositivos de presentacién de la informacion 0
a los sistemas de intervencién en el sistema técnico.

En efecto, Jos puestos de trabajo son concebidos, casi siem}?“‘-
POT'y para miembros de] personal que trabajan de dia. Ahora bien
condiciones que se estiman relativamente correctas para el trabaj0
diurno pueden resultar inadecuadas para el nocturno.

Por tanto, conviene analizay muy detenidamente la actividad desam
llada realmepte durante [q noche, prestando una atencion muy particalar ¢

I £ e lisis es primor
as co?dxcxone:s €xactas de realizacién de] trabajo. Este anilisis es primo
dial si se quiere resp

tes, en particylar c
eqmpos‘(nﬁmero de individuos
Pausas (inclyjdas las de |

€ trabajo y e descans
Onar temporalmente u
rante las dusencias, e

A >

trucciones de un eq
que se pueden plant

por equipo), la distribucién (/icd;‘:
aS comidas), la distribucién de los pcﬂob -
9, la posibilidad (o imposibilidad) d'e’«’l au—
1! turno, las modalidades de sustitucion 5
1 plazo indispensable para la transmisién d¢ H,];s
U1po al siguiente Y, por ultimo, los prOb]c"
€4 para la vuelta 3 Jos turnos diurnos.
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idn de este tipo
L ra la aceptacion
- : mportante pa
es un incentivo 1
pecuniaria

| i blemas
: :ﬁi:‘bien el pago de estas primas suele encubrir los pro

: El hecho de
. i rabajo por turnos. :
que se derivan de los horanps de.1 ,t x Jd p 1 sobresueldo concedi-
queno se pueda negar la satisfaccidén ligada 2 del trabajo por tur-
doen compensacién de algunos efectos negativos de : - ol
c bajadores con salarios mas
5, en particular, en el caso de los trabaja : 3
: b i subsistan. Estas pr1
% noes Gbice para que estos efectos negativos s B
0 pueden impedir que se haga frente con decisién a las ver
fuentes de molestias. 3 deseado
Asi pues, estas Primas tienen un efecto secundario no des s
Emdm' POt otra parte, 1o tienen generalmente las primas en C;ﬂbufs’
0de odj X —
re«dnﬁcultad»), que no se debe subestimar cuando se trata de -
1] D7 0 .
i c:;d?_“‘%aptaqc,n del trabajo por turnos orientada a la mc'l;)ra'ales
: e : i
IClones de trabajo. Por consiguiente, las cuestiones salar

{Onstifyy en ;
Yen un elemes, importante de g negociacion.

0sibiliq i
ades ofrecidas por las nuevas tecnologias
Coy,
0§ :
oo oo ha yig i i 16 =
855 tiene efect 2 aTltf:nm»mcnte, la introduccién de nuevas tecno
0s Contradictorjgs-
u
adg . 1
; e) Pl-:mde reducir el trabajo nocturno, gracias al agosr‘;
Obra ] i
~ °Pr0duCci5n. ERSBCEmite /o T ahimento de 1as capact
0 bl
- 1 5
h‘.*cer Necesario el aumento del trabajo nocturt

T la . 2 s ue-
= Mversién en Instalaciones costosas que s€ 9
Amente_

e > S1 bie e
4 taba;, % 1 lag Nuevag tecnologias no conducen necesar! .
a pas?l?]‘-lmq R cambio, por medio de la "“tomaﬂz:
te dad de reducir el ndmero de personas que
cunsturapl:e la noche. Uno
Scag o 0as, eXisten dos planteamientos pas:bl€5~ﬁ e
10 . : ns
lg) 5 t‘)do ’nplo, Cter S' - reducir e] traba_]o noctur_n % tms trata,
' de Utilizy inadas gareqq a la jornada diurna. >¢ e
o rticuli ~* Posibilidades que brindan las nuevas
u : 2 Automatizacién i
a ~ . = ba (0]
e Voluntaria que tienda a reducir el trab3

nd entré
F2Satina negociacién sobre este tema

Q a
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El otro planteamiento, que se adopta en el momento en que se
planifican o realizan cambios (como la adquisicion de nuevas insta-
laciones en el marco de un programa de modernizacién o al lanzar
un nuevo producto), consiste en reconsiderar la necesidad misma de
que la totalidad del personal, o parte del mismo, realice trabajo noc-
turno.

Las oportunidades ofrecidas por las situaciones de cambio per-
miten, con frecuencia, mejorar las condiciones de trabajo al menor
coste. En particular, se pueden buscar las alternativas técnicas que sean
menos exigentes en lo relativo al trabajo nocturno, tanto cuantitativa (nd-
mero de trabajadores por turnos de noche) como cualitativamente
(adaptacién del contenido del puesto al trabajo nocturno). Por tan-
to, debe recogerse este factor como un requisito en la especificacion
del cambio previsto.

2.4, Un ¢jemplo de accién de adaptacién

En general, se intentan atenuar las consecuencias del trabajo por Wr-
nos, generalmente mediante contrapartidas pecuniarias, pero sin le-
gar a afrontar las causas de los problemas observados.

) _El enfoque basado en el anilisis de los «contrapesos» pefmite de-
limitar mejor los problemas y sus causas precisas. Este tipo de €™
foque se ha PUEsto en prictica en empresas neerlandesas ¥ Permlm
ab?lfdar la resolucién de los problemas de una forma positiva, sIstes
matica y participativa partiendo de la distincién entre tres niveles :
compensacién (por orden de importancia creciente);

— el ni ] 10-
blmve} L, que consiste en reducir o eliminar las cansas de 105 P
€mas o molestias;

— el - - ' de
1 nivel I, que consiste en reducir o climinar las consectei™®
(l)s problemas o molestias; &
Secling 1 i
) vel I, que consiste en compensar el aspecto psitoCEs
S problemas o molestias,

Ademsz : .o pall
raleza QUeaZi cada medida compensatoria debe ser de la misma ;r e
aspecto desfavorable del trabajo por turnos cons!

Y €star conceb;j ecto
lda ara - 'Cho asp
desfavorable. Para hacer frente especificamente 2 di
don

Este m¢

todo ha o, .8
Cr
de se ha u[l p muiti

: If
i do eciables 3l
lizado, obtener resultados apr
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que traerd consigo, estamos seguros, la multiplicacién de investiga-
ciones sobre las condiciones de vida y trabajo de esa época, prota-
gonizadas por sociélogos, economistas e historiadores que seguirin
vivificando y dando luz a todas aquellas partes de nuestra conciencia

histérica que grises afios no muy remotos se encargaron de aneste-
siar y ennegrecer.

El5Tde diciembrs de 1883, siendo Segismundo Moret ministro de
Gobernacién, se creaba por Real Decreto una Comisién con objeto de
estudiar todas las cuestiones que directamente interesan a la mejora o bienes-
tar de las clases obreras, tanto agricolas como industriales, y que afectan a
las relaciones entre el capital y el trabajo. Reorganizada y rebautizada,
en 1890, definitivamente con el nombre de Comisién de Reformas
Sociales, estaba formada en su versidn original por catorce miem-
b.rlos —entre los que no se hallaba ningin representante de institu-
€10n, organismo o movimiento obrero— cuya procedencia se encon-
traba entre sectores que 1ban desde los mis fervientes detractores de
las rcfor‘mas sociales y la intervencién reguladora del Estado —con
pPersonajes tales como Canovas de] Castillo (que cederia la presiden-
cla casi inmediatamente 3] propio Segismundo Moret al ser llamado
A presidir el Consejo de Ministros), Gabriel Rodriguez, Bal-
ciart, etc.— hasta Jos defensores de un intervencionismo P?*tenlalism
étutc’lar, como los republicanos Gumersindo de Azcirate y Ubaldo
y:ﬁiﬁ; (S)e(;zarziésetntre otros. La. misma composicién hacia pﬂfsc'::
i ra muy convincentemente, pOr otrd palr[cf’]loso‘
fia bisica de actuac'{naﬁmﬁco CStUd}O_ 'mtmducmno— i a e
Tkt ne;(t)n de esta Comlslon_l estaba mucho mds cer¢ 7
ralizacién del conflicto obrero (que se cmp©
ta seria y Profu’ Y Preocupante, en esc periodo) que a una Pfo?lfes;
e nda de transformacién significativa de las patéticd
condiciones de vida de a5 : ¢
i Masas populares de la época. i6n
% mediama €N que la Comisign consideré oportuna su actiacy
. investigacion e ] Sentido juridico del tmine S
¢ se llama a declarar a las partes inter¢

das en ¢]

Problema a trq¢ cues-
- - ar—- . l"]
tionario, cuyo ay; ; de esta forma fue redactado

e i ﬁmlzsr causndfmi‘co era Gumersindo d? Azcz’ut;tte, qlfec?Jrz
de 223 Preguntas encq (Ci aria compuesto por la impresionant¢ s
Cuesta serfap aenacradas o 32 grupos. Para llevar a cabo 3 o

Constituidas comisiones provinciales y, en algunos ca
» Inclusg Comisiones locales, todas ell1as coordinadas por
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Prconstituidas todas las comisiones provinciales ante las cuale 3
bia rc.alizarse la informacién oral y escrita de acuerdo cor’x el ampro_
;:::tsgirio .Citado’ Cuya PY?QCuPacién se centrab?,lseg::liﬂicies-
” sGd?‘;',a’clcmes de ]‘a Comisién de Reformas Sociales, o i

. y» ?lllllilque si nos atenemos a 1o§ hechgs, y zé; 51;) O

i dependimonal a’la seccién del Ministerio de ob o
Qf_llestionEs de z'dpod“fm‘i_os,dear que se trataba, sobre s
Msiones g preser te “’puthO '. l_De cua.]quler manera, apte e
Versag Persony n a.nar% O enviarian informe por escnto'-—— s
lades © Instipyyy Se Instituciones, desde ateneos obrero.s haStaAhorrO

‘adones (;i:nfig?les, pasando por hf)spitaICS,"CaJaSs df; i
lingg, Pucde supg €s. El Vol‘l:lmen de informacion € ',dgd e
bajonms € prime Y€, impresionante y a l_a gran canti e
Vde v a '8 Mano sobre las condiciones cotidianas

n‘
1Y que afiad; ; ]lounos docume
Magy « - D€Nta]eg ] It, por si fuera poco, alg bre la asi -

o ¢ CStiGy = ”Pensamiento politico espafol so orupd-
gl .S°cialista Moqa‘l » €Omo es el caso del Informe de_ la Ag ente
ido Adrilef de diciembre de 1884 iﬂe?'fphcablﬂ-ll e

J a

oy de la :
e ey PUblica e e . ancl
My, © Tecib "CA0n original —aunque existe const tor)ais

Q .

e Ofic qus

gy, ﬁeetradicién hf‘ Una de |ag pocas excepciones de categcl) i que

- 1StGr { : e

cm“t nF € est _tOrlca del Pensamiento marxista espan® dio €5°

e AR n el tardi®’

1\ 1d0 . 'me de] doctor Vera —que co . autén-

intﬁleCt ® Mstitucién Libre de Ensefanza resultd etra con-
recual- de todos estos voltmenes— se enCuenhol’::l re-

, aun(;;g 90 como apéndice en la ediciélz1 qt‘;fssién au-

% 1 ; e .
or | SS clerto que ya habia gozado v 41timos

o 4
| YN tante descontextualizada, en €

L p mision
gQ y;lrln. S Od:ia?ocumentos e informes quc gcncro lasgoc
que reSuleS de 1884 a 1886 sélo se publicaronl;mmso
o5 SOrprendente a la vista de los volu

u as ¥y
g fina) e : artes concret
Ate hemos recibido— unas P



Sociologia del Trabajo 4
152

te-
ias de ellos, a partir de 1889 y hasta 1893. Muc};cc)zsn::fc-
ffagmemaﬂa fuera y aunque se disponen de algunas p .
i qu?damns e incluso publicaciones de algunos de cl]qs, (?omi.
ot L 1,ateriales asi como los archivos de la proplao o
oy - g nemis.ible ;r desgraciadamente perdlldos; por e}sm 4
Slongageuct(:;tl;;a reconstrucciéon de su funcionamiento qgree o
:aoc;o gantiago Castillo a partir de diferentes fuentes —so

rito ex-
S — es de un mérit
la relectura minuciosa de la prensa de la época—e
cepcional.

= e la Comi-

Pocas menciones, sin embargo, veriamos a.los tf;iajgdi aseitin
sién durante muchos afios. Aunque PAFCZEA INCEEL habituales de vida
tico torrente de informacién sobre las Fondxcxones S oldoli
de los afios finales del siglo XIX quedd sepultad_o efah'smo yla mix-
rico. El fenémeno se explica: primero por el Ledih fia oficial en los
tificacién sistemaitica que inundaban la h]StonogI;:strO o histons
anos del franquismo rampante —sélo ese .graf’ 2 1 profusion Ja In-
dores que es José Maria Jover Zamora utlhza_rla co Pa dar cuerpo 3
formacion de la Comisién de Reformas Soclaleslpalgs 2 contan
un trabajo pionero sobre 1a conciencia obrera en la opicio afio pard
porinea, fechado en su version original en un nada Plf '[;vasién arro-
€50s menesteres como era 1951 3— Y, chu_n‘_io’ pox24 l;iﬁcadof que;
lladora y uniformante del analitismo positivista y cui;l hegemonizo
Puesto en circulacién acriticamente en los‘anos sesen n’a manera ¢
la investigacion social del periodo, desc_uldando de ul_1 s cotidianos
candalosa la historia de las relaciones sociales y los hecr:iné Fernan
que constituyen esa “vida material” —como la denfias demis este
Braude] 4— r,, profunda en la que se apoyan todas
fas econbmicas y sociales. g D principios

Tendriamos que esperar a finales de los afios sesen ero dispersos
de los setenta Para que se consumase el rescate digao; l; a serie
de esta documentacién, llevado a cabo gracias a una ?{agres funda-
historiadores, sociSlogos y cconomistas que ho’y-soﬂ plauestro pais:
mentales en ], fecuperacién de la conciencia histérica de 1

Y José Maria Jover, «Cone
temporincas, confe
pular, Madrid, Ty,
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pitalismo, Madrj

- on-
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S en la Espa i
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rencia reeditada en o] volumen Politica, diplomacia y
rmer, 1976, pp. 45-82.

Sy df“"'
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Cardcter de sintesis, por ejemplo, Fernand Braudel, La dit
d, Alianza, 1985
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cuesta social que hemos venido resefiando en nuestras paginas. Pero
la sociologia regeneracionista ® seguiria dando sus frutos, ligada a un
proyecto de reforma social 7 insuficiente y titubeante, pero existente.
Proceso de reforma que estudié con minuciosidad, aparente e inte-
resada eso si, ya en la época, el hispanista francés Angel Marvaud,
en su libro La question sociale en Espagne ®, uno de los testimonios
mis directos sobre la condicién de las clases obreras y campesinas,
escrito después de una larga serie de viajes (con abundantes entrevis-
tas a grandes politicos y sindicalistas de la época) que realizé nuestro
autor durante los afios 1908 a 1910.

Los anos 1900-1903 serian fechas claves para la historia de la le-
gislacion obrera en Espana. Atris quedaban décadas de proyectos
que no alcanzaban la sancién legal, e incluso una ley —la del trabajo
de los nifios de 1873— promulgada pero nunca aplicada. Comenza-
bfm, por fin, a tener vigencia real en Espana las tendencias interven-
cionistas del Estado en la cuestién social . El interés por afianzar ta-
lt.js tendencias iba a quedar pronto de manifiesto en iniciativas de crea-
Cfén_de instituciones para el planteamiento metédico de tal interven-
clonismo. Entre dichas iniciativas tendria especial relevancia la pro-
puesta de creacién de un Instituto del Trabajo en 1903. Era un pro-

6 p B :
ara u 6n de o 5 { uti=
na caracterizacién del concepto de «sociologia regeneracionista» que aguiut

hzamos. puede verse: Alfonso Orti, art. cit., ¢l mismo Orti amplia con brillantez sus
aportaciones al tema en la voz «Regencracionismo», recogida en Romidn Reyes (di-
rcct;:r), Terminologia cientifico-social, Barcelona, Antl{ropos 1988.

Es conveniente distinguir correctamente entre dos co’nceptos que pueden llegar
a confundirse: «reforma socialn y «reformismo obreron, a este respecto el autor britinico

Ra o b YasIe/on o
Iph Miliband dice «...ha existido siempre una tendencia dentro de los movimien
tos obreros —y, por su

en cuanto ] puesto, fuera de cllos— hacia la reforma social, esta tendenci:
o B dinc: nenF por objetivo la transformacién completa de la socicdad capi:ahsts
e :r'“gF'dﬂ con precision de la «estrategia reformistan, la cual ha insistido €n
oy u«m ansiormacién completa, precisamente, su propésito [...] la reforma st
S Pﬂﬂc';mrmseca de la politica del capitalismo y csos que han estado pro-
sino que Ono lso g _hﬂ" estado comprometidos en el avance hacia el socialismo:
e Rali;hpfvll-ilcibcogtm\,r]lo han visto en la reforma social un esencial remedio com;a
: and, Marxi iti - : . 977,
p. 155. : xism and politics, Oxford, Oxford University Press, 197
A
ngel v ; B .
Trabsjo 81971\5/1::;aud, La ﬂl:cstmu social en Espaiia, Madrid, Ediciones de la Revista db’
J » €On un excelente S 8 , ; ¢
Maria Borris. te y desmitificador prélogo de Juan José Castillo yJo
°p .
ara seguir la e ‘s M . 5
tado en la cc%)non:i;;oll:cmn de las diferentes posturas sobre la intervencién del E¢
) «cuestig i s S 3 0-
lémica sobre el inte lestion socialy, vedse Feliciano Montero Garcia, «La P
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Gracias, por tanto, a la recuperacién y difusién de todos estos ma-
teriales que aqui hemos tratado someramente de resenar, la reescritu-
ra de ciertas partes de nuestra historia no se hari esperar, ya que aun-
que mucha gente se haya opuesto a ello —desde todo tipo de dog-
matismos y posturas autoritarias— no existe nada m4s mutable, vivo
y reescribible como la misma historia: «La historia es un palacio del
que nunca descubriremos toda su extensién (no sabemos todo el im-
bito no acontecimental que nos queda por historiar) y del que no po-
demos ver todos los dngulos a la vez, por eso jamds nos aburrire-
mos en ese palacio donde estamos encerrados. Un espiritu absoluto
se aburriria en él, Porque conoceria su geometria y no tendria nada
que descubrir o describir, Este palacio es para nosotros un verdade-
ro laberinto, la ciencia nos ofrece férmulas bien construidas que nos

permiten encontrar salidas, pero no nos entrega el plano de los lu-
gares donde se hallan» 13,

13
Pa
ul Veyne, Comment o écrit |

‘histoire, Paris, Seuil/Points, 1979, p- 17%-
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PROXIMOS NUMEROS

En la perspectiva de fener en cuenta a un mismo tiempo pro-
blemdticas sociolégicas y sociales en el émbito de la sociolo-
gia del trabajo, en los préximos numeros de la revista se abor-

dardn, entre ofros, los siguientes temas:

Pequenas empresas y produccion
flexible
La fuerza del trabajo entre el
mercado y otras formas de
__ regulacién
Politica social y laboral

P S ——




