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Presentacion

A finales de noviembre de este afio de
1982 se celebra en Roma un encuentro inter-
nacional: ‘‘La economia sumergida. Los con-
flictos sociales y el provenir de las sociedades
industriales. Las estructuras productivas y la
organizacion social en transformacién’’, cu-
yo sblo titulo muestra la importancia de los
fendmenos sociales que suelen hoy incluirse
bajo esa ambigua y polisémica denomina-
cion.

Investigadores y expertos de once paises
debatirdn una serie de cuestiones cuyo deno-
minador comiin es una reorientacion de la
investigacién que permita partir de un claro
planteamiento de los principales problemas
en torno a la conceptualizacién utilizada, los
problemas del anilisis comparado, los crite-
rios metodolégicos. Esa reorientacién debe
enmarcarse en una reconsideracién critica de
los trabajos de investigacion realizados, de la
naturaleza y alcance de los problemas abor-
dados y de la virtualidad explicativa de los
diversos enfoques.

Algunos de los objetivos del encuentro
son bien explicitos en este sentido:

— Precisar el significado econémico, po-
litico, cultural de la economia sumergida
como expresion de varias formas de
interaccion conflictual entre diferentes mo-
delos de desarrollo, entre iniciativa pri-
vada y normativa publica, entre clases so-
ciales, entre sexos, entre diversos modelos de
cultura, entre diferentes formaciones socia-
les.




— Llevar a cabo un primer anilisis com-
parado, cualitativo y cuantitativo de la eco-
nomia sumergida identificable en socieda-
des con diversos niveles de desarrollo.

— Profundizar aquellos aspectos meto-
dolégicos de la investigacién interdisciplinar
sobre economia sumergida; proponer crite-
rios mas eficaces de observacién y medida:
consolidar y desarrollar el cuadro conceptuaj
0 esquema de referencia en donde debieran

ubicarse todas las investigaciones empiricas;
etc.

— Discutir criticamente las perspectivas
de la economia sumergida teniendo en
cuenta las diversas realidades nacionales y

: rcgggnales;_ ¢qué formas inéditas de organi-
lz)auon social se pueden proponer sobre la
; :;Zl gewlcesct; glgantesca experimentacion
e 1V que estd en marcha a través

¢ 'a economia sumergida?: ;qué tipo de re.
laciones, las mis eficaces e S

: » 5¢ pueden estable-

cer entre la economia de Producci6n en gran
escala con tecnologias avanzadas y produc-

‘c:laones ©0 pequedia escala (familiar, domésti-

= ggglulxinzafna) capaces de utilizar sea tec-

e dg 4, sea tecnologias duras, pero

fadas, como la inform3tjca?

Elr i '
€traso de esta linea de Investigacién en

nu i
haﬁ?&iﬁéﬁgormc’ pese a los desarrollos
) 0s muy recientes,
Partiendo de |, difusi6n en 1980 de algu-

[]OS V i
bl

octology, '
ologia dej T 7abafo comenzs en el ve-

rano de 1979 la preparacién de los que seria
en 1981 un nidmero monogrifico sobre
““Fabrica y Ciudad’’ que quiso,
precisamente iniciar y propulsar el desarrollo
de la investigacion en dreas de esa problemi-
tica.

En 1981, en el I Congreso de Sociologia,
celebrado en Zaragoza, una mesa redonda
sobre la economia sumergida convocd a nu-
merosos participantes. En diciembre de ese
mismo afio se celebra en Madrid un sim-
posium internacional, organizado por la
Presencia del Gobierno, que va a ser la oca-
sion de la difusién de una buena parte de la
literatura sobre el tema, sobre todo extranje-
ra, y el punto de inflexion en el crecimiento
del interés de politicos e investigadores.

1982 conoce una floracién visible en re-
cientes publicaciones que, por el momento,
aportan escasas investigaciones concretas
sobre nuestro pais, con marcos de anilisis,
en ocasiones, tentativos y provisionales, pero
que hacen esperar buenos resultados a corto
plazo. ‘

En junio y julio de este mismo afio, orga-
nizado por el equipo que investiga los
“‘Efectos espaciales de los procesos de reor-
ganizacion del sistema productivo en la pre-
sente crisis econdmica: descentralizacion
productiva, fabrica difusa y economia subte-
rrinea en la provincia de Madrid’’(1), con la
colaboracion del Servicio Técnico de Urba-
nismo de la Diputacién de Madrid, tuvo lu-

ar un seminario internacional con la pre-
sencia de A. Bagnasco, V. Capecchi, R. Pahl
P. Ceccarelli, siendo ésta una nueva ocasion
para un relanzamiento y maduracion de es-
trategias concretas de investigacion.

Ese es, a grandes rasgos, el marco en el
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cual se inserta este nimero sobre ‘‘La eco-
nomia sumergida’’ cuya aparicién estaba
prevista, en principio, para junio de 1982,
como contribucién a asentar esa problemati-
ca de investigacion.

Los articulos de Bagnasco y Capecchi faci-
litan una aproximacién a ese necesario ba-
lance sobre la naturaleza y problemitica
conceptual y metodolégica, asi como el al-
cance de los temas implicados. El articulo de
Juan Carlos Zubieta es el resultado de la
“reconstruccién”” de un informe mis
amplio realizado en discusién amplia con
nosotros y que permite incorporar el anilisis
de una parte de las personas que ‘‘trabaja-
ban"" para el Metro de Madrid (unas 800),
rc’ahzado por un joven licenciado en Sociolo-
gia.

. Enric Sanchs y Josep Pic6 nos presentan,
r;r;;l;g;n&e,Run biancc —_prcpgu:adg para la
I ¢ Roma— de la investigacién espa-
gola, enfauzandq en el objeto de su tesis
¢ :rc’t;’fgle.s :;Itr;?;](;sa go;nicilio. Es de espe-
pronto obsoleto por ra aa B
SO e im[’)an.moq de las diver-
ey estigaciones actual-
sugltol}}frgzr}) s¢ completa con el “a:ticul_o
: de ] J. Castillo y C. Prieto: “Técni-
% Ofganizativas y dimensionalizacign de |
condiciones de trabajo’’, ¢ e 4
» Cuya primera ver-

. 816n fue Present
ada como po :
; nen 3
greso de SOCIO]nga_ P ciaal I Con

NOTA IMPORTANTE

En el articulo de Juan José CAS-
TILLO y Carlos PRIETO, titulado
“‘Criterios de validez en los métodos
de investigacién sobre condiciones de
trabajo’’, del n® 6 de la Revista, los
duendes de la imprenta jugaron al ol-
vido y al desorden. Para el buen en-
tendimiento del lector, ofrecemos a
continuacién la correccién de los fa-
llos que en €l se dieron.

1. En la pigina 89 faltaba una re-
ferencia relativa a la autoria del ar-
ticulo, que decia:

““Este trabajo ha sido redactado en
el marco del GRUPO DE INVESTI-
GACION EN SOCIOLOGIA DEL
TRABAJO, compuesto, ademis, por
Victor BARRAGAN, Natividad G.
DE LEON, Pilar, MARCOS, José
MARTIN y Maria Vitoiia SELGAS''.

2. En la pagina 106 faltaba tam-
bién, a pie de pagina, la nota (3):

"’(3) Sobre este tema ver J.J. CAS-
TILLO Y C. PRIETO (1981,b)"’

3. Las obras y trabajos citados, ade-
mis de no aparecer todos, lo hacian a
pie de pigina, cuando tenfan que ha-
berlo hecho & final del articulo con el
siguiente orden:
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En el nimero 7/8, aparte de otras
crratas menores facilmente subsana-
bles por el lector, los demonios de la
imprenta nos jugaron otra mala pasa-
da entremezclando tres textos que se
inclufan en las NOTICIAS. El prime-
ro de ellos, sobre las Jornadas de Estu-
dio sobre Condiciones de Trabajo, en
Grenoble (pp. 226-227) 7o termina
€0 esa pagina, sino que sigue, en la
Pagina 231, columna de la derecha,
desde el dltimo punto y aparte, ‘‘en
esta direccion...”’, y termina en la p.
232, con la firma deJ J. Castillo.

La noticia de la colaboracién con
Sociologie du Travail (p. 228) se ter-
N2 en esa misma pigina, sin que le
correspondan las dos dltimas lineas
de la columna de la derecha.

Finalmente, la nota de la Confe-
fencia Internacional de Toronto,
dtblfiﬂ aJ. R. Figuera (p. 230), ocupa

4 primera columna de la p. 231, has-
ta cl final del tercer parrafo: ... ‘‘vita-
lidad a este campo”’. Y desde ahi se
¥a a recoger las dos dltimas lineas de
lap. 228 Para terminar en la p. 229.

Como se apreciari un buen rompe-
cabezas,

En la p. 202 aparecia, por otro
lado, una nory perdida, cortada de
o texto de correccisn que se publica
10tegro més arriby,

Pedimos disculpas a nuestros lec-
tOres por estos errores y esperamos

poder evitarlos cuidadosamente en el
turo,

La cuestion de la economia
informal (™)

Arnaldo Bagnasco

1. La naturaleza del problema.

De tarde en tarde, se encuentran en las Ciencias Sociales problemas
de investigacién que se imponen de pronto con fuerza en el cruce dc.
distintas disciplinas y filones de indagacion y que tienen contempo-
raineamente igual influencia en el discurso cotidiano y politico como
en el caso de la “‘economia informal”’. Cuando se produce esto, es ne-
cesario naturalmente ser cautos por muchas razones, ante todc3 debido
a la confusién de vocabulario. Basta examinar la cantidad de términos,
aparentemente sin6nimos, con los que se define el objeto de mvcrslufgrz:
cién para darse cuenta de que probablemente uno se ocupa fso s
cuencia de cosas distintas. La lista es larga: economia oculta, fuera de
mercado, sumergida, invisible, ilegal, sector paralclc:i, iftrabatjoS rtlggﬁ
descentralizacién productiva y asi sucesivamente. Los diteren ii) iy
nos se refieren, por lo general, aparte de los sinénimos pr;)a}; ;! glcs P
daderos, bien a perspectivas relativamente distintas segan ol S
observa someramente un mismo campo de hechos, bien ai ::tr:l iy
distintos pero contiguos entre si. Queda, por tanto, una c cEl : gf s
lidad de referencia unitaria, por mis que sea problemauga.l 4
“‘economia oculta’’ se emplea y se presta cnf RZI:;JI :ftitulo .
descriptivos. Por motivos que veremos, hemos prefert
término ‘‘economia informal’’, mis interpretativo. i

Como se decia, en dicho tema, se cruzan rnuc’ha;sl zi;f_ll;:z iy
gacién de origenes distintos. Ciertamente, la teoria du h by
do del trabajo, con la asercion de un Secrséc[orp“sccun ario’”
estructurado, estable y mejor remunerado, y udn_ et
Poco estructurado, inestable, con peores co; I1c10 s
preparado el terreno para el descubrimiento de 12 €c

(*) Extraido de: Stato e mercato, Anno Ig no 1, aprile 1951 gd' ei/ ?gf’;g']
Traducido por Alberto Villalba. Se publica con Ja autorizacion exp E
autory del editor, \2
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ha contribuido sucesivamente 2l desarrollo del discurso (Doeringer y
Piore, 1971; Cain, 1976; Edwards, Gordon, Reich, 1976; Frccdma_q,
1976; En Italia: Paci, 1973). Esta linea s ha encontrado con el anilisis
del Estado Asistencial (Welfare State) o, en general, con el del sistema
de las garantias econémicas y juridicas (por ejemplo: S. Levitan et al.,
1972; B. Harrison, 1978. En Italia: Gallino, 1975; para la linea de in-
vestigacién que ha surgido de ello: Istituto di sociologia, Universiti di
Torino, 1979. Una bibliograffa internacional sobre el dob/e trabajo,
relativa a Iralia, USA, Reino Unido y Canadi es la de Maraffi, 1976).

Pero el problema de la economia informal surge también en
relacion con el tema de la pobreza (por ejemplo: Fox Piven y Cloward,
19715 US Department of Health, Education and Welfare, 1972).
Ademis, es evidente la conexi6n con investigaciones de economia y so-
ciologia de la familia, no sélo en relacién con el problema de la conta-
bilizacién del trabajo femenino doméstico, sino también con la divi-
sibn interna del trabajo, con la recomposicion de fuentes diferentes de
Ingresos, con las formas de compensacién y con las estrategias econd-
micas familiares (Becker, 1973 Gronau, 1973; Schultz, 1974; Terle-
ckyi, 1975; Heckman, 1978; Archambault, 1980. En Italia, por ejem-
plo: Balbo, 1976, Del Boca y Tutvani, 1979; Paci, 1980).

Tambi§n ha llevado a la cuestion de la relaciébn entre economia
formal e informal el an?lisi_s de las estructuras industriales, aqui con
xl;umcrosas aportaciones italianas (véase sobre este punto el pirrafo 3).
p:;?i 11122 izng:n}cl:gs d; la produccién dispersa y de la descentralizacion
bl drc Inilscubmrto €fl otos paises, con frecuencia con

: y desenfaces muy similares a los italianos. En Francia,
PO;O ;):I:;pl:l la linea de 1avestigacion estrictamente econémica sobre
de Sallcz:al;’; ;;‘cc(ﬁ? S s e cl de Sallez y Schlegel, 1963 y el
i Condm. ol (o o G Ve, 1975 D
Mmismo tema aflora cc;n acent ;gcnnc oblesi1080 puotres):. il
1980). Una teoria dualisa de 1 gL €S €0 Espata (cfr. Pico,
Averitt (1968), ctura industrial en USA es la de

También comienzan a .
. explorarse las dimens; :
fen6meno (una reciente contribuci6n es |5 e.c Sessoaioculturales del

i ! e Sachs, : i
o c'lc campa sobecl cambio cultur tcrmirl:z ?of)éhcoinaﬁc:;ln

blema, todavia no bien definido, de la economia informal

Aqui uno se puede también preguntar si la cuestion podri dar lugar
a un problema tedrico unitario y especifico o si. mas bien, con-
tinuarin desarrollandose lineas de anilisis préximas, cada una con de-
finiciones especificas de su objeto, y entre las que ser4 posible una co-
municacién importante, pero no orginica. Los trabajos disponibles
permiten, de todas maneras, una conclusién evidente: como quiera
que se defina, el conjunto de fenémenos en cuestién se muestra gene-
ralizado y parece tener relevancia no sélo econémica. Su vastedad y
profundidad han hecho pensar, por lo tanto, en mecanismos
importantes de redifinicién y transformacién de los sistemas sociales
contemporineos. La impresion se refuerza indirectamente si se consi-
dera, como se resaltaba al comienzo, la posibilidad y la toma de dife-
rentes formulaciones ‘‘politicas’’. A este respecto, el caso italiano es
probablemente ejemplar. Hallamos aqui dos cristalizaciones principa-
les: la que podremos definir como /o peguesios es hermoso, ala que ha
conuibuido mucho la temitica de la “economia sumergida’ del
CENSIS, y la de la descentralizacion productiva, de dmbito preferen-
temente sindical. La una, dirigida a proporcionar una imagen positiva
del fen6meno, como reaccién al estancamiento de los grandes comple-
jos industriales y a las dificultades de programacién; la s_cgunda. orien-
tada a evidenciar y contrastar formas tipicas de reaccion patronal al
“Otofio caliente””. : )

Se han realizado muchos intentos para evaluar las dimensiones de la
economfa oculta. Aparte de las diferentes pricticas de resaltar activida-
des que por su naturaleza se ocultan, la dificultad preliminar se halla
evidentemene en la definicion del objeto que hay que resaltar. En ge-
neral, uno se refiere a actividades ‘‘no declaradas’’, y el juego EOEISEE
encl intento de hacer crecer el cilculo del PNB o de la ocupacxoq’labo-
ral. Pero esto no elimina la indeterminacion, porque la inclusion de
actividades diferentes lleva a cilculos distintos y no confrontables en-
te si. Por otro lado, en lineas generales, lo que se tiende a hacer sulrgl.r
en los grandes calculos estadisticos es la economia de mercado oculta;
la contabilizacion de formas situadas fuera del mercado de produccion
¢std unida a problemas muy complejos de conceptualizacion. o

Los Institutos Nacionales de Estadistica se preparan en la “ccq%
sefialada. El ISTAT tiene en ejecucién algunos programas de e

e datos o informaciones, mientras que la nueva seric de la pod aClg;l
aCtiva, basada en la investigacion t_rimf:s_tral m::orgamza:1 iéric)
Permitido ya hacer crecer, entre 1976 (serie vieja) y 1977 (Onu:lv i
& media de [a tasa de actividad de la poblacion del 35,9% al 38,99

¢ ha revelado muy importante la metodologia de las cncuf:s e e
¢S Algunos sondeos han permitido una comparacion entre .
tvidad ofjcia] y tasa efectiva en la primera mitad de los afios 70, %
tando desyiaci 18% al 37% (Fud, 1976). También

¢sviaciones que van desde e

11




se poseen cvaluaciones del subc:fdcullo r_cIativas a otrols paises pero se
trata, no obstante, de célculos indicativos que c_lim ugar resultados
muy aproximativos. Un documento de g:hscusnon que se ha l_ie-
cho circular en una reciente reunién contiene la_tabla rcpro.duada
més adelante, y que ofrece cilculos publicados en diversos trabajos.

Igualmente dificil es evaluar la evolucion del sector en el tiempo,
que, no obstante, parece ir en sentido creciente. Un estudio de E. L.
Feige (1979), permite evaluar el crecimiento en el caso de los Estados
Unidos. En términos de valor afiadido, el sector oculto habria crecido
entre 1976 y 1978, al menos, 4 veces mis ripidamente que el sector
considerado oficialmente, pasando del 19,1% del total nacional al
26,6%.

El dia en que se pueda disponer de una tabla como la indicada,
pero verdaderamente digna de confianza, no esti cerca. En todo caso,
por encima de la encuesta estadistica el problema de base es tedrico,
ninguno de los estudiosos y de los grupos que trabajan en esta direc-
ci6n parece haber llegado a un encuadramiento definitivo. En el pi-
trafo siguiente presentamos dos esquemas de definicién propuestos
POr otros autores y que parecen ftiles como punto de partida. Yendo
mis alld de los distintas lineas de procedencia, pretenden constituir
una problemitica especifica de la economia informal.

Subcilculo de 1a renta Subcilculo del empleo
en % de
X en % la poblacién
PAIS cuantia del PNB miles pactiva
Francia 40 mil millones = 800-1.500 —
_ de francos .
Alemania — 2
Iralia < o 3
Siec % 101-30 2.000-7.000 =
Inglaterra 10-11 mil millopes b -
de lib|ras ester-
as
Estados Unidos 1(7;_2%' 20_(; i
= .000 =
el

Fuente: Francia, Aleman; fa:

f:ﬁ”’ 12-18-X1.79. 3y Succia: Klatzmang 1979; Charreyrow, 1979; Le
talia: Petrenari, 1979; CERES

e B 14,- 1?7’739 y documentos del seminario ISPE sobre

Inglaterra: T3, Economist, 30.y]

Estados Unidos: Forsyy 36-VIL-79y 221X 79,

€, 9-X-78: Feige, 1979
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2. Dos esquemas para la definicion del fenmeno.

El primero es propuesto por I. Sachs (1980) y tiende a establecer
“una especie de tipologia de situaciones que, en lcon;unto,
constimyen el campo de investigacion de la cconomia ocu1 ta, y que
deberfan facilitar su csqldno comparativo” (p. 7). E tcrmlgp
“economia oculta’’ es elegido con rcfe{enma a todo lo que la Contadl-l
lidad nacional no registra, sea por MOtLvos conceptuales, sea causa de
ocultamiento de los datos. Dicha economia comprende, por un lado,
los fenémenos de produccion fuera del mercado (entre ellos, la econo-
mia doméstica) y, por el otro, los mercados paralelos (sean o no ilega-
les). Ei esquema estd formado entonces como una tabla de doble en-
trada, con referencia a las dimensiones mercado-fuera del mercado y

trabajo-bienes y servicios.
trabajo bienes y servicios

fuera del mercado

mercado

= = = == = - ™.

La/inea I se refiere a la economia doméstica. En este caso, el trabajo
nose contabiliza y los bienes y servicios producidos son consumidos en
¢ldmbito familiar, :

Linea 2: economia de mercado, privada y pablica. Aqui puede in-
dluise asimismo el sector cooperativo, que, sin embargo, tiene com-
Ponentes de 4 y de 6.

Linea 3: ¢s el sector de intervencion directa del Estado, que com-
Prende, bien sus funciones tradicionales, o bien las mis modernas for_-
mas de Asistencia Social (Welfare). Puede indicarse en forma resumi-

40mo “fuera del mercado’’ del sector publico.
éa 4: s refiere a pequefios producores auténomos y a la

Omia familjar campesina, que comprende también elementos de

utfmef’ J: se refiere a los mercados paralelos y a la mayor parte dcjl
mita 40 negro”” en sentido propio. El tipo de mercado paralelo y el Ii-
s mercado oficial y mercado paralelo admiten una gran varia-

jurid?c mpirica en.relacidn con distintos contextos institucionales y
0, _

cﬁ:’fﬁgéi?’} la cconomfa comunitaria, las actividades benéficas o de
nea 7: de o mtefcam}:uo§ de la Vlld:?. asociativa, etc. - b

¢la €C0n.omi ":f la Cconomll? doméstica c_olonflzada por la oferta

lce, §j ge con:' de mercado ( higalo Vd. mismo’’) y su simple apén-

te0s —p]as o o1 ademis la dotacion de bienes de consumo domc§-

§ como electrodomésticos, automoviles, etc.— la economia

13




del tipo 1 comprende siempre, por lo general, hoy en dia, elementos de

e
En la prictica, el esquema identifica todas las dimensiones esencia-
les del fenémeno y podemos hallar en ello una huella de todos los
principales componentes que confluyen en el discurso sobre la econo-
mia informal. Dada su naturaleza descriptiva, no contiene hipétesis
sobre las conexiones entre los distintos tipos. El segundo esquema que
presentamos es menos analitico que el precedente pero plantea, preci-
samente, la cuestién en términos de relacién entre los tipos. Ha sido
claborado y renovado mediante distintas contribuciones de J. I.
Gershuny y R. E. Pahl (Gershuny, 1979; Pahl, 1980; Gershuny y
Pahl, 1980). El término *‘economia informal”’ es empleado para abar-
car tres dreas de fenémenos: (1) economia doméstica (household eco-
nom_y_). producci6n no para la venta, por parte de los miembros de una
familia, en gran parte para el uso en la familia misma. 2) Economia
oculta (underground, hidden o black economy), produccién por ente-
10 0 en parte destinada a la venta o el trueque, que deberia declararse
por motivos fiscales o de control, pero que, por el contrario, es oculta,
por entero o cn parte. 3) Economia comunitaria (60m7;2u?24/ eco-
i;o:i?g;apgocclrmx; 1[1)2[ [;z:tc de ur:l individuo o de un grupo, no para
modo y cuyos consumi‘don:su[l)}tii)lgiD ﬁcto S et de ot
finicit Pales no son sus productores. La de-

UcIon se emplea para apoyar una tesis. Supuest ' h

existido economias de este tipo, varfa, si S
. mutua. Economia formal e L sebugosucrelacion
y cconomia informal se desarrollan a dife-

éccntl;s ::iﬁ‘rﬁicm,o‘r‘zgg :ucn“ fazones para esperar un crecimiento
1980, p. 7). Hl razonam e costa de la formal’’ (Gcl:shuny y Pahl,

Gltimos 150 a 200

_ 240 el menor jncy, 1vi
s e cmento de la productividad.
e s iI;F €0 este caso sop Probables substituciones
La evolucién de] emple
la redefinicion de los limj
cmpllco enla industria,
cn ¢l transcurso de os a7
SN AJ::::::;; 6‘3 70 (hay upy Comparacién entre Bélgi-
Brown y Sherigy 1979, . 539)'35: l:la, Estados Unidos, Suecia, en
141 €ompensado mediante el creci-

miento en el sector terciario, pero existen sintomas de dificultad en es-
te proceso de substitucién (Pahl, 1980, p. 3).

Como consecuencia de lo dicho, se establecen procesos de
transferencia entre economia formal e informal, que es posible explicar
con referencia a un esquema de tres dimensiones donde, en lo que res-
pecta a la economia informal, se colocan, a un lado la economia ocul-
ta, y, al otro, la economia doméstica y la comunitaria.

economia formal

Yammmaae

economia doméstica
1 . -
economia oculta =—— y comunitaria

Son posibles 6 direcciones de flujo entre los 3 sectores, cada una de
las cuales estd determinada por las condiciones técnicas y sociales para
la produccién de un bien o servicio concretos, en un dct’crmmado mo-
mento. Algiin ejemplo: en un primer tiempo, la lenceria para lav’ar se
envia a la lavanderia (linea 1), pero la difusién de la.s’lavadoras eléctri-
cas sitiia en la familia la produccion de este servicio (linea 2). La _c}nspo-
nibilidad de instrumentos incluso sofisticados para la producc’lon de
bienes y servicios a pequefia escala permite sifuar en casa, en el imbito
de la economia doméstica, o desarrollar como economia comunitaria
una serie de actividades, bien para ahorrar, o bien para ganar dlg;ro
(en tal caso, el paso es de la cconomia qumal ala ocglta), o1 ien
asimismo para la bsqueda de una sat_lsfacqon en el trabajo qléc 1as a:-
tividades formalizadas ya no proporcionaran. El incremento de Eoslc
del trabajo en la economia oculta puede disminuir y una Pa{te elti
produccién doméstica y comunitaria puede despla’zar_sc ha‘ciia a olc01: 5
(linea 6). La tesis central es que, mientras en los Gltimos ¢ lflf: 51gu s
principal tendencia ha sido la de las lineas 1y 4, es P051l cn?i e
transformaciones mis significativas en el futuro sean en el s

las lineas 2 y 3.

El csquczla descrito plantea interrogantes basados en las ca:grslasagi
las transferencias de una u otra actividad; plantea g{)con(til: ;:glo ( 1‘980
mismo, un segundo orden de problemas. Con pala rastura it L
p. 6) “‘es necesario desarrollar un modelo de % csémf iguientes ca-
economia informal’’. Se puede actuar consideran Ob a.sos iiformal' 1)
tegorias de la estructura social del mercado de tra aUc:;.mbiar y ;1“‘:
quienes tienen destrezas y servicios que vender 0 mt(c):ra i e ]
tienen conocimiento y contactos locales par c! accesuctos vendibles,
informales; 2) quienes, sin tener SRl %r_o onen de recursos
tienen, sin embargo, acceso a las redes loc"‘:lr‘:f1 Ymﬁ?ncntc de los que
para comprar bienes y servicios Produc1d0$_ﬁd 05 s con0cix;:1icnto o re-
tiene necesidad; 3) quienes carecen d,c h.abl Zlc E osible entonces
cursos para contribuir a la economia informal. Es p
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que fracciones mis proletarizadas de la clase obrera y de las capas
medias empleadas, en el caso de tener precedentes de movxh_dad
geogrifica, sean los estratos mejor situados respecto a las oportunida-
des de la economia informal. La observacion es importane porque su-
pone una serie de implicaciones que pueden llevar lejos, s1 se desarro-
llan. El significado especificamente socioldgico de los fenémenos en
cuestién (“‘en la economfa informal, tipicamente g#zén conoce es mas
importante que gué conoce’’); la idea de una organizacion localista de
la estructura de relaciones econémico-sociales; la idea de un entrelaza-
do entre sociedad tradicional y nuevas condiciones (‘‘las categorias o
estratos que han resistido mis eficazmente a su incorporacién en los
valores dominantes del capitalismo industrial pueden hacer frente con
mis facilidad a los problemas planteados por el declive de la ocupa-
cion formal’’). En estas condiciones, paradéjicamente, ‘‘la fuerza en
el mercado de trabajo puede convertirse en una desventaja en la rece-
si6n”’. Serd necesario volver sobre esta afirmacién, y deben desarro-
llarse y aclararse, las implicaciones precedentes incluso a riesgo de
producir equivocos. El hecho es que no se pueden comprender mis a
fondo estos procesos o cualquier otra implicacién del discurso sobre la
economia informal si no se sale de la simple vision de la transferencia
de un sector a otro de la produccién. La cuestion principal es la rela-
ﬁ;ﬁﬁgﬁ?}fﬁgﬁ:&%ﬁ“ y procesos de economia formal y deter-
se hallan ligados entre s denicondo i Geosacn gif
e e alab:o e una estructura }abartzcul,ar y estable

e it patabras, no sc trata tan sélo de ver si una ac-

ad se transtiere de lo formal a lo informal. sino c6 in ligad
y unidas ciertas actividades formal L e
¢s y otras informales. Tan s6lo bajo

€sta perspectiva se pued ;
también Pahl plancen al térming ae oy S0P Ia pregunta que

ilgo. cta lograda sobre ello en estos afios pueden decir

cursos sobre la industrial

ek 1zaci6 =
centralizacion de la actividac;) ;ifiig°q“f£a empresa y sobre la des-
Va. Lo que significa, evidente-

mente d i 1 i
5 j fucra otras dlmﬁnsloncs importantCS' g
cjar Oy n

concretamente, otr
de articulacién entre lo

R 0s Epsun.tos institucionales
- £, sin embargo, yp, Perspectiva Gtil para plan-
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tear después la cuestion del posible significado queneral del
fenémeno. En los términos del esquema de Sachs, la estructura de re-
laciones que se establezca afectard esencialmente a los procesos descri-
tos en las lineas 2 y 5 (economia de mercado y mercados paralelos),
pero, pricticamente, todos los demis procesos se pondrin en relacién
con éstos, de modo especifico. Segiin el esquema de Gershuny y Pahl,
se examinarin los 3 términos —economia formal, oculta y domésti-
ca— pero, mis que pasos del uno al otro, se tratard de observar rela-
ciones estables entre los tipos.

Con frecuencia, en las aportaciones extranjeras el tema de la econo-
mia informal se orienta a tomar aspectos de ‘‘resistencia’’ por parte de
quien ha sido tocado por la crisis en el mercado laboral, o también de
“invencién’’ de espacios de autonomia fuera de las relaciones de mer-
cado, por parte de nuevos sujetos sociales. Esto es muy evidente en las
aportaciones inglesas, mientras que, en Francia, la situacién es mas
compleja. En Italia, uno se asombra de ello, porque, en la practica,
desde el comienzo, la conexién entre formal e informal se estudia en
relacién con un proceso de acumulacién concreto, en una fase de creci-
miento econdmico. La misma economia familiar se estudia en relacién
con tal proceso. Ello puede depender de distintas causas; puede
suceder que, en Italia, la contribucién directa de la ecqnomia informal
a la acumulacién sea mis importante que en otras Nacioncs; puede su-
ceder, por el contrario, que tan s6lo se haya resaltado mis; pu_c/zdc ser
que, por una serie de circunstancias, el *‘éxito”’ de 151 _producqqn dis-
persa en Italia constituya un caso limite y paradigmatico, anticipador
de una tendencia, en un sentido por aclarar. De cualquier mOdO:,CI
caso italiano permite reconstruir estructuras sigmﬁc_atwas de rc!agxon
entre formal e informal y extraer algunas consideraciones para hipdte-
sis més generales. 4

Las aportaciones sobre el desarrollo de la pequenia empresa S0 €05
nocidas y se indican aqui tan solo muy rapidamente. _S1_mphﬁcand(cl).
podemos considerar dos estructuras tipicas: la mas tradicional, basada
en el trabao domiciliario (en el sector de articulos de punto o el_c‘iicl cal-
zado, por ejemplo) y la produccién dispersa de mayor Con“:fl” 2 tcc;
nolégico (producciones mecinicas, mobiliario, etc.). En ¢ _pnmct
caso, la estructura productiva recuerda directamente el putting-ou
ystem de la primera industrializacién inglesa © de dom)sd cz}igg

ist6ricos similares. La parte visible de la produccion puedc f¢ lilc i
aqui al minimo: un empresario-comerciante, quc.dcddc qué pro uric
y donde vender, compra la materia prima, la distribuye entre “f{’a scl
de operarios a domicilio, retira el producto terminado o transfiere los

: Y gl abado
semimanufacturados hasta la realizacion del producto ac d,
Organiza y se encarga de la comercializacién. En ClSICdcaSO- Sirlcj)ue 0:
llegar precisamente al limite de la empresa st emplea ZS ’—Pr tra,blz)l 1
lo general, no sers asi— y una gran parte del trabajo podra se J
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negro; incluso una gran parte de la produccién podré no contabilizarse
y escapar al Fisco. Pot_ncza tccnolég{ca y chrtc exposicion al ciclo,
tipicas de las producciones en cuestién, exigen una -fucrza laboral
adaptable y poco costosa. A ello va unida lg importancia de la econo-
mia doméstica, con funciones de produccién para el autoconsumo,
compensaciones de rentas de distinta procedencia, etc. Las dreas de
mayor éxito de esta industrializacién son, asimismo, areas donde his-
tbricamente se habfan establecido relaciones auténomas de produc-
cién en el campo (aparceria, alquiler, pequefia propiedad), relaciones
que permiten la produccién doméstica y que pueden mantener a la fa-
milia como unidad de estrategias econémicas. Si, después, la unidad
agraria se constituye como microempresa (0 si, pese a todo, los diversos
componentes se alternan en el trabajo), la pequefia produccién agraria
de la linea 4 de Sachs puede ser asimismo pequefia produccién manu-
facturera. La economia comunitaria subsiste con intercambios de ins-
trumentos o de prestaciones, y la economia oculta del sector piblico
pucde manifestarse como pensiones de invalidez o de vejez, como fa-
cilidades para la empresa agraria o artesana, y de otras formas (para
estas formas de economia, dfr. entre otros, Frey, 1974; Capello y Pran-
di, 1973 y Paci, 1980). ;
duocicoa;o n;iﬁ??::i)l sisoigl caso limite, incluso en lo que respecta 2 la pro-
B o, n;;:lc,c Eoz ;o lg)_cm:r_al, se organizard con recur-
D e L. o :::Idéll;laciic;ncs diversas. En el otro
s T » 12 pro 1 dispefsa con mayor conteni-
> O81€0, 1a esttuctura bisica es distinta y la parte ‘‘emergida
s més importante que la “‘sumergida’”. Eq | o
forman sistemas de da". En los casos mis tipicos, s
: s de pequeias y medianas empresas vinculadas entre si
mediante relaciones de subabastecimj - ;
de producto bruto no declarady e 4 la parte de trabajo negro y
> eclarado se distribuye de forma distinta en los

una evolucién del anterior, mis bien que como algo radicalmente di-
ferente (sobre esta segunda forma, cfr, por ejemplo, Brusco, 1975;
Silvestrelli, 1979 y Varaldo, 1979).

Ambas formas productivas, o sus variantes, estin presentes en Italia
desde hace mucho tiempo, especialmente en algunas regiones que han
llevado a cabo su desarrollo industrial sobre esta base. La explicacion
de su ‘“‘éito’’ se halla en variables exégenas y endégenas. En
cualquier caso, lo que se debe explicar no es sélo una cierta estructura
industrial dispersa sino, en las regiones donde la misma se encuentra
en su estado mis ‘‘puro’’, toda una soczedad de la pequeiia produc-
cién, con sus rasgos en cierto modo especificos, y con amplia participa-
cién de la economia informal, en las formas indicadas. Las variables
exbgenas fundamentales hay que buscarlas en el contexto de la
divisién internacional del trabajo, en relaciéon con las ventajas que
ofrecen regiones relativamente atrasadas, pero con determinados ca-
racteres estructurales de base. En un segundo tiempo, después de la
crisis de 1969-1970, en la situacién de rigidez de la relacién capital-
trabajo en las grandes fibricas y en la consiguiente tendencia a la des-
centralizacién productiva. Este segundo hecho empuja hacia la
creacion de modelos organizativos que dejen mucho espacio a lo infor-
mal (para recuperar sobre el coste del trabao incrementado, sobre la
elasticidad en el empleo de la fuerza laboral, sobre nuevas relaciones
juridicas y politicas). Pero ni ésta es por si sola la explicaci6n de todo el
proceso de desarrollo de la pequeiia empresa, ni la economia oculta es
la tinica solucién adoptada. Del lado de las condiciones cnd()gcnas,. las
dreas donde no se ha producido anteriormente una clara proletariza-
cién y donde se han mantenido estructuras campesinas registran una
mejor adaptacién a la nueva situacién (no el Sur, por ejemplo, sino
Emilia Romagna, Toscana, Véneto, Marche, Friuli). No solamente
ahi, sino en la tradicion social y cultural de las ciudades y del campo de
esas regiones se encuentran fuertes motivaciones para €se tipo de desa-
trollo, y es posible sostener la hipdtesis de que toda una estructura so-
cial tradicional concreta se haya transformado de modo relativamente
congruente en la forma de industrializacién difusa.

No es momento de profundizar aqui el panorama esbozado (sobre
los puntos anteriores y para la continuacion del tema, véase
Bagnasco y Triglia, 1981). Importa mis bien observar algunas implica-
ciones en la direccién que estamos siguiendo. Parecen relevantes los 31-
guientes puntos: @) a partir de las pocas cosas dichas, se disponc ya de
un marco bastante desarrolado para la interpretacion de tipos concre-
tos de economia informal vinculados a tipos concretos de economia
formal; tan s6lo en un marco semejante €s posible comprenficr los pro-
cesos informales; 4) se trata, en general, d(_: una economia rc_gulada
por el mercado; en particular, existe y funciona un mercado libre de
trabajo, La misma economia doméstica fuera del mercado, por lo di-
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cho, aparece como una condicién de posibilidad y practicabilidad
social del juego sobre el libre mercado laboral. Este debe precaver con-
tra todo discurso apresurado sobre la autonomia de lo informal. En el
mismo estin unidos una clase obrera dispersa, muchos trabajadores
auténomos y figuras sociales complejas (sobre la estructura social de la
economia de la pequefia empresa, es importante la obra de Capecchi
1980); ¢) las determinaciones externas son muy fuertes, esenciales para;
comprender la mezcla y, posteriormente, los 4mbitos de crecimiento.
Pese a esto y a los elementos del punto anterior, no se trata de estruc-
turas y sujetos simplemente adaptables o completamente plasmables
desde el ‘::xthioy. ‘En medida y formas por estudiar, se expresan
s;snu;tfism ns;:;:ig;uri:cd::ss’;, g;e definen su situacién y sus estrategias,
: s disponibles; @) parece comprobada la afit-
macién dg Pahl sobre la importancia de la no erradicacién de situa-
ciones sociales anteriores al gran desarrollo industrial, como condicién
que favo’rccc el acceso a lo informal. No obstante tengamos presente

que aqui se da lugar a un tipt* particular de crecimiento industrial y
por tanto, también a un proceso de cambio social. Siempre segdn 1o

esperado, la organizacién de la economia informal ti 4 o

el o _ mi mal tiene una clara
o cas productivas especializadas se superponen a otras

€ Vicjas ‘comunidades” y mantienen. red finié i 1
e antenen, redefiniéndolos, procedi-

ofmales de intercambio institucionalizad bié

fecursos de identidad colecti : ¢) Si R

1va, etc.; ¢) Si hacemos referencia a la divi-

sién internacional del " T
puts de 1970, o ”éxmtjfgb;)o y 2 la descentralizacién productiva des-

e la Situacién esti cambiando.

en las dreas tipicas estzn ofin que los sistemas de pequefia empresa

mediante el aumento de 11;; dernizando su estructura en particular
. : inve e 8 5 ¢

a16n tecnolégica, Es Posible, po 1s100es correspondientes y la innova-

’

relc 3 ” :
que, de una fase de desarrollo xtcnsci)::)mno, Amulacls ROt

intensivo. Esto, en el futurg inmeni.. ¢ ¢St€ Pasando a otra de tipo

ventajas en las relaciones entre empresas, que no son reconducibles a
la fase de la primera descentralizacién por simples motivos de coste del
trabajo; ya hace algunos afios que la legislacion sobre el trabajo domi-
ciliario ha establecido la posibilidad de una mayor regulacién en el
sector; la formacién de cooperativas laborales para autogestionar tiem-
pos y condiciones de actividades parciales es un ejemplo de creaciones
de un nuevo sector formal a partir de anteriores condiciones de trabajo
informal, y asi sucesivamente.

Lo dicho podrian servir para determinar una linea de tendencia. Es-
tarfan ahi las sefiales de que, después de una fase de fuerte desestruc-
turacién e informalidad, se esté constituyendo a través de un proceso
de adquisicién de conocimientos un nuevo sector formal que com-
prende nuevos tipos de empresa, con sus relaciones laborales, nuevos
tipos institucionalizados de trabajo (el de a tiempo parcial, por ejem-
plo, las cooperativas laborales, etc.) y nuevas relaciones entre formal e
informal. Existen asimismo sefiales de que este sector formal no
sigue de nuevo las vias de la gran industrializacién y que sigue basado
en la pequefia y mediana empresas. Incluso desde el punto de vista so-
ciolégico son, de hecho, transformaciones no despreciables: la familia
se modifica, la diferenciacién social aumenta, el sistema politico es car-
gado de funciones. Pero, en todo esto, se conserva una cierta especifi-
cidad. En el plano cultural, una investigacion ha descubierto los mini-
mos nacionales de cultura tradicional entre los jovenes en algunas
zonas mis tipicas de desarrollo difuso (Tullio Altan y Marradi, 1975).
Los condicionamientos ex6genos del proceso son muy fuertes y la crisis
puede moderar su marcha. Por otro lado, ello es asimismo la resultan-
te de intereses diferenciados y crea, a su vez, diferenciaciones de inte-
reses. Pero ciertamente, la imagen de una economia sumerguida y tra-
dicional es hoy dia menos apropiada que hace algunos afios (lo que no
significa que no se conserve como periférica respecto de los centros na-
cionales ¢ internacionales del desarrollo y que la parte sumerida no
siga siendo un componente crucial). Por tanto, no estd ]ustul.ﬁcado nin-
giin paso mis largo de marcha en la interpretacion de esta novedad
social y de su ‘‘autonomia’’. Pero si colocamos en serte lo dicho hasta
ahora podems determinar, en sintesis, un proceso significativo; a esca-
la mundial, el incremento de la demanda de dptcrmmados bienes de
consumo en la postguerra da lugar a su produccu’)n con ﬁ_xcrtcs corr_lflo-
nentes informales; zonas con determinadas connotaciones sociales
estin dispuestas a esta experiencia. La descentralizacion productiva en
¢l momento de la crisis econémica y social de la grzu}’mdustn.a afianza
la prictica y la cultura de lo informal. La produccién de bienes c<c)in
mayor contenido tecnolégico es ya una variantc fit_:l modelo y rcsponl €
a un proceso de conocimiento de nuevas condxfxones respecto d_e as
formas mis tradicionales. Pero esto es tan solo un paso hacia la
cteacion de un nuevo sector formal, una vez mas en la encrucijada de
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determinaciones ex6genas y de condiciones enddgenas. Del exterior,
por ejemplo, presiona la competitividad de los paises mis atrasados;
esto supone, en muchos casos, el desplazamiento de las producciones
mis tradicionales o su modernizacién pero, también, el desarro]lo de
la nueva tecnologia altamente flexible y adaptable a pequeiias unida-
des (como las méquinas de control numérico), el desarrollo de la infor.
mitica, las nuevas condiciones energéticas, etc. favorecen Ja pequeiia
dimensi6n. En el interior, es |2 misma dinimica social de| desarrollo Ia
que crea nueyas relaciones y condiciones. Si nos situamos en esta pers-

vicjas estructuras centralizadas, respecto de determinados tipos. de
produccién en  condiciones cambiadas; adaptacion 2 esta no
susceptividad o crisis mediante Procesos tradicionales y/o0 am pliamen-

exdgenas y de Iespuestas endégenas una

{ NCss Ofganizacién tecnolégica,
social y territoria] especifica, s E

Iativalt:_-iic]ntcc.fl 3§lﬁjcrﬁlada ©, en resumen, en nuestro caso, todavia re-
SPU Y representan tan sg)q un ibili ?

iti : a posib A le

analiticas de dicha tenge d Posibilidad. Variables

ase, presencia y aecian 1 co. 12 conformacién de I estructura de
n6micos cultur 4 acl?(?n el Sindicato, tecnologia de los sectores eco-
: o eay tradicien de lucha, y a1 sucesivamente . Por

otro Ja 3 :
ambxcx:]r:; Esc f;‘ccgvgg:;t;ar _eldurmgo del trabajo informal en muchos
COmO sensat y pocs s Industriales o 00. Pero la hipétesis aparece
Minadas, En o, caso dccr;;ar fomucos estudios en las zreqs tipicas exa-
bles dos observacion ‘dj ce el punto fk‘- vista del método, son posi-
- - Pccqsuzﬁs ?ajcs: 2) existe una continuidad entre in-
€0 cascada y econopy, 0cult;m ;mlén cmpresatial, descentralizacién
Dsiderarse B"m 10, €n este caso, la economia
t?;l écn ¢l caso limite e |, investigacion de
00mia ocultg eg Parte de yq o, o Otas palabras, ep este caso, la eco-
Furas formalizadys CXisrcntcsp fgccso 145 vasto de reaceign a las estruc-
esbozado, [, €conomia gey]e, -~ Fonsecuencia, y e |, que hemos
€250, 6lo dentro ge una tcﬂcxi(sleuedc Fomprenderse 4 fondo, en este

MO ya se ha djch, mtcriormgu: mlcluya aquel proceso general.

€ modo alguno tealidad de |, cc% € 705 aspectos tocados no agotan
110mia oculty, ) €omo se presen-

ta en Italia, Sip e
. mb,
4Igo, otros aspectos sop estudiad
y se refieren , 2dOs en otros con-

textos de discurgg
Procesos m5 fas
0, gran 0 generales aunque distin-

t0s. Para dar yp ejem
: jemp] :
€ la grap Industrializaeig,y cstuIc)l?xieo ibajo oble en cl contexto

$0c10/0g1g. i 2 0 S ; -
crologis, ci.) estg viaculdo 3 congie;o * €l 8rupo turing Ustituto ds

estrato i I i i
S garantizadog Por la fyer,, labomels iplcc ot oo fracciones o
» ANC

USO si estz s
2 a0 completa

mente erradicadas de los CONtextos socia.les_ y culturales tradlCl(inaICS,
estin particularmente motivadas y favorecidas en esta oferta ( o qse
redefine la hip6tesis de Pahl €n un contexto dlfcrentcil.] Dcs;l:ues g
este recorrido a través del_ caso italiano, podemos vo!vcrif o(ia a rr_ltarcio
mis general y a la posibilidad o no de hallar un slgnl icado uni afn-
general o de conjunto a la tendencia de crecimiento de la economia

formal.

4. Economia informal y cambio estructural.

Con frecuencia, la disertacién sobre la economia informal se limita aI
imi ici6 de aspectos ocultos, o tam
descubrimiento o medicién fragmcn_tanos P ey
bién, en el extremo opuesto, se convx_c’r;c dc; 1(;1'; tflrl;r; ;l?ontemporﬁneo.
tativa de tendencias de reestructuracior Apia o Rne
Ello, cominmente, con claras dcnvac1ones’1dco ogicas. o
serios de interpretacién sobre un Sllnm;gtﬁzspgoern:lrﬁcizg g:cgf:cyno
complejidad de la cuestién se ve a pici i
logrf c<J)n facilidad, sino a menudo con golpcls) c_lc éggliolsox,nena;es i
unidos fendmenos muy diferentes. ¢ Tiene el tra a;cci) ety
edad en un taller artesano que se ejerce en forma f:o s el
con la produccién para el autoconsumo de un gr?[;n e
que ensayan el trabajo manual? ¢Tiene el tgizbz?_o ; e
no contabilizado algo en comiin con la evasion 1ls_c ey vtk
Podemos distinguir dos orientaciones de :}mpllo ‘alc)iel P
1a se inserta en el ambito de una critica a la 1dcg ogi I e
sitda el tema de la economia informal en rclauoln cr(;l e il
posible de los estilos de vida y de los modelos cu tclllel ca;;italismo S
sitda en la vision de los problemas de rc'gl’llacmgducir it
e oumpeossrpnedeinqpid rc}(::)? Lipset (1980): la post-
taciones a las dos ‘‘izquierdas’’ de las que habla Lip
materialista y la materialista. Afito camande partidas
gk ol £ aclorics ok undItJ:s sistemas y aparatos pro-
LG LR e Jos 'gml[n] rocracia, ciudad, etc. Ante
S G Sy uesaria mediante la clabora-
tal crisis, Ja reaccion postmatcna}fszac. :Sltt:r?c(i%rs sobre Ia autorrealizacion;
cion de valores ‘‘postburgueses : 4 e e T
la satisfacciéncde lpas neccsgilcliadcs bésxcas acﬁg;uﬁilnastg::r?inos o itiFOS,
teas, intelecruales, de Pepcacory e mponentes de partidos
S¢ cxpresa mediante movimientos 0 €O Ec PR
centrados mis sobre problemas ‘sociales ngs S e
Bt S EnliTioras BiniCIe S comu'dos en la oposicién a las
el dlivas gln cncoqtradobn::rz[zm no es tan sblo el titulo
ST I e L ebrc las tecnologias adecuadas,
del afortunado libro de Schumacher so
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sino también el lema de grupos postmaterialistas. Por ello, no asom-
bra el vinculo con la temética de la economia informal y el hecho de
ver citado a Gershuny como el tedrico de la sociedad postindustrial
junto a Daniel Bell y Alain Touraine. Un intento de encuadrar de mo-
do explicito y sistemitico el tema de la economia informal en este mar-
co es el de I, Sachs (1980 b). Su punto de partida es la cuestién filoss-
fica de la oposicién de una economia del ser y una economia del tener,
planteada como critica de la contabilidad nacional.

La contabilidad nacional se basa en el valor de cambio vy,
precisamente por esto, reiine bajo el mismo titulo valores de uso so-
cialmente definidos como tales y no valores, que constituyen en
realidad costes para el sistema. Ademis de eso, uno se debe preguntar
mis en general si ““la Contabilidad nacional centrada tan s6lo sobre el
flujo de bienes y servicios de mercado ofrece un marco adecuado para
discutir acerca de las estrategias del desarrollo econémico y, con mayor
raz6n, social” (p. 3). Eliminando el esquema marxista centrado sobre
la produccion y el neoclisico, centrado sobre la presunta soberania del
con§}1nudor, se trata de construir una *‘teoria antropolégica del consu-
mo"™ a lo largo del continuum consumo-estilos de vida-modelos de
cultura,
tici;:?f:;‘:&“;fg;’:&‘g 3;3?111_7.:1: la disertacién es el uso social del

' 1nciso, la importancia de la técnica del
bresupuesto de tiempo (budget-tempo), con tal de que se utilice en
Investigaciones no atomizadas). Se pu:é S que se u o3
actividades profesionales, de las actividad e
cado, de las actvidades idica, educativas, cue. go] o O T
vencién de lo cotidiang’” s ucaté\_faS, ete., ch_dcscanso._ La “‘in-
- d_ct erminada por lo 'grandcscé)sltli—u 1nacién de tiempos d1fcrcntc;s
€Spacio para operaciones auténomas: lcftmas gihps 2! pero deig

* 105 consumidores ‘‘emplean de

modo inesperado |
0s productos ;
abren senderos en Ja jungla d b oporcionados por cl mercado, se

hechos culturales < la r"’~Cif_>n}i-1id:11d funcionalista producen
furtivos” (p. 6). 120pula:cs_‘_" lo cotidiano s inventa de mil modos

) 2 €0 nomb
’ se exp

lo social, en la que la

te de una invencién de
I€sa como tercer poder
puede hallar aqui fun-
al’.ml_cntras que el pla-
tincipal y ¢l punto de

llegada del desarrollo™” (p. 13).

Algunas observaciones sobre el esquema: 1) la economia informal se
muestra esencialmente como economia fuera del mercado; la econo-°
mia oculta de mercado se afiade en el discurso como simple apéndice
de la economia formal. En consecuencia, no esti constituido un dis-
curso unitario sobre f04z la economia informal, como contrapuesta a
la formal; es decir, #pos diferentes de informal (no reducibles entre si)
entran en juego en un discurso de implantacién mis general. 2) Los
procesos en cuestion se perciben como respuesta a una crisis; ésta, sin
embargo, se define como crisis cultural, no directamente politica y
mucho menos econdémica; las transformaciones en cuestién son trans-
formacién de la edad de la riqueza. 3) Por lo indicado en el primer
punto, existe un riesgo mas bien marcado de uso ideolgico de la teo-
ria, siendo el tipo mis comiin a la economia oculta de los mercados pa-
ralelos. 4) El esquema se plantea un problema real: la definicién con-
ceptual de qué hay entre mercado y Estado, como irreductible especi-
fico sociolégico; la definicion de esta ‘‘sociedad civil’’ y el vinculo
entre ésta y los otros dos elementos no queda, sin embargo,
suficientemente explicita y determinada. Volveremos sobre este pun-
to, porque aqui se halla una dificultad no resuelta por la teoria socto-
logica contemporanea. e

El segundo planteamiento —de una izquierda "matcrial{sta", en
el lenguaje de Lipset— presenta un panorama pricticamente
invertido. La investigacion de lo informal es una respuesta 2 la crisis
econdmica y politica y, por tanto, el tema general dentro del cual
plantear la cuestion es la regulacién del sistema. El intento de incluir
explicitamente la economia informal en el andlisis de conjunto de la
crisis e regulacién es reciente (en Francia, por ejemplo, Picault, 1980;
Rosenvallon, 1980) y ha sido resumido por X. Greffe (1980), al que
haremos referencia. En resumen, se pueden identificar en el dc!)’ate las
Siguientes funciones principales de regulacién: recuperacion de
Puestos de trabajo que la economfa formal y las politicas de Plcn‘i
empleo ya no estin en situacién de garantizar; mantenimiento de
tivel de vida, puesto en crisis por la inflaccién y por el desempleo; 'a&c-
tWacion de nuevas salidas para la economia (en particular, bienes dc
consumo duraderos, utensilios y herramientas, etc.); recuperacion dc
diseconomias de escala derivadas de la burocratizacion; implicacién de
% personas en actividades laborales menos alienantes; €spactos de ges-
ton dejados, a escala local, a fracciones de las capas thImCdmlc’g’ “;i
plad?s; disminucién de los costes de reproduccion de la fuerzall a l;)r.
Mediange [a tecomposicién familiar; disminucion del coste del tra ::jCO
Para Ja Empresa mediante el trabajo negro. Se trata, cv;dq;{écrgcru[;
e o it e g no rcondcle 0 i
e Ma unitario de crisis. Desde el momento il st riites

10n entre economia de mercado y de fuera del me » q
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precisamente con rgfcrcncia al mercado como se puede intentar una
recomposicion relativa. Sefialemos que, precisamente sobre este pun-
to, Greffe basa una critica a la eficacia de la economia informal como
mecanismo de regulacién, prcguntindqsc: ¢cdmo hace la economia
informal para regular el capitalismo si no hace mas que suprimir
mercados? La pregunta es central, pero puede clxmiparse en el plano
empirico. Ciertamente, la economia informal suprime mercados en
algunas de sus manifestaciones pero, como otros han observado justa-
mente, sobre todo activa mercados. Curiosamente, la pregunta se for-
mula sobre la base de una imagen de lo informal tal como es propuesta
por la corriente precedente y no tal como se produce en el Zmbito del
planteamiento en términos de regulacién. El redescubrimiento del
metcado como mecanismo de regulacion es una tendencia difundida
en las grandes economias, atrapadas entre cambios de las relaciones ca-
pital-trabajo en las grandes fabricas y crisis fiscal, dificultades de media-
ci6n del sistema politico y cambio en las relaciones internacionales. Las
consecuencias para la estructura industrial son muy claras en el caso
italiano descrito anteriormente, pero no es cierto —como piensa Gre-
ffe— que se trate de una excepeion, referible 2 lo'sumo a los paises en
dcsar{o!lo. B_asta pensar en el caso de los Estados Unidos, donde crece

la actividad informal de las capas débiles del mercado laboral y de los

ﬁlll:]gg.ang:;ocl;:dacisgzsu (Salvaui dy Ceccarelli, 1980). El trabajo negro

Rl fﬂ s precio de mcrcaglo, dc‘un.mercado liberado

> politica entre monopolios y sindicato. En general,

del sistema de asisteqcia social norteamericano es la inmensa reserva de
fuerza laboral precaria’’. En este caso, la conexién significativa indivi-
dualizada se establece entre trabajo negro, mercado;, sistema de subsi-
dios (fuera del mercado del drea piblica; véase a este respecto también
Harrison, 1978). ' Aok
Pero, dicho esto, la cuestién no estd agotada. Si una reactivacién del
mercado, —en particular, del mercado de trabajo— permite situara la
economia informal entre las respuestas a la crisis, no sélo seria necesa-
io estudiar el proceso teniendo presente que no se trata de la Gnica
fespuesta, sino, sobre todo, setia necesario disponer de una adecuada
teorfa de la crisis en condiciones de abarcar la complejidad y multipli-
cidad de determinaciones. Por otro lado, seria necesario asimismo con-
siderar que existen caracteres nacionales diferentes de la crisis, en rela-
cién con diferentes sistemas econémicos e institucionales. Todo esto
previene ante sintesis prematuras y generalizaciones apresuradas. No
estd, por tanto, liquidada la cuestién de las dos almas de lo informal y
de las relaciones entre ambos planteamientos. De lo indicado resulta
que el segundo planteamiento refleja, en la controversia con el prime-
10, la influencia marxista o corresponde incluso a posiciones “ortqdo-
xas”, ya estén expresadas como componentes culturales de partidos
histéricos de la clase obrera o, también, de partida procede probable-
mente una dificultad para plantear de modo adccuadg }as dunensxq-
nes politol6gicas y especificamente sociol6gicas de la ctisis y, en parti-
cular, para lo que nos interesa, de la economia informal. El problema
de la produccién de lo social en el mbito de la crisis, las nuevas unio-
nes de intereses pero, también, las nuevas formas de interaccién y lo§
nuevos modelos culturales tienden a percibirse de forma reductiva, si
S¢ expresan con coherencia en el marco tedrico. Las cuestiones
Planteadas por la primera corriente tienden asi a banalizarse y todo lo
que referente al problema de la motivacién acaba por etiquetarse
como “apologfa de la debrouillardise’’ (apologia-de la mana, haibﬂ}-
dad o astucia). Que la misma sea un ingrediente difuso de la ideologia
dt{ lo informal, ya lo hemos dicho; y es asimismo cierto que el plantea-
MieNto *‘postmaterialista’ se presta a este uso, asi como la otra bP‘?fts'
Pectiva constituye una critica eficaz del mismo. Pese a todo, 'sfu slsal e
4quiun problema real y nos encontramos, a proposito de lo m’orén I
con el callején sin salida ante el que se halla una Posxblc teon;1 ;1 :
Crisis: la necesidad y la dificultad de mantener unidos dgs p‘l:io fl =
Procedentes de experiencias tedricas diferentes, formuladas e :z'ﬂte-
Por Habermas (1973), siguiendo las huellas de Lockwood, com :
S’WZQn Sistematica e integracion socidl. : ‘ oess
4 Integracién sistémica se refiere a los mecanismos de control ec
Omj o dadas las dimensiones

nOmlco o ; m
y politico, asumiendo co L
f0fMativas; |o integracién social trata valores e instituc ;

i : imi inser-
Bumiendo las condiciones no normativas como limitantes. La
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ci6n de la economfa informal en ¢l émbito de un discurso més general
haberse producido segiin este discriminante. El planteamiento
N ik la vertiente de la i
“‘postmaterialista’’ trabaja, sobre todo, sobre la vertiente de la inte-
gracién sistémica. No por casualidad, la crisis surge en el primero no
como crisis econémica, sino cultural; en el segundo, como crisis de re-
gulacién politica y econémica. De modo no casual, por otro lado,
ciertos tipos de la economia informal son favorecidos respecto a otros
en ambas perspectivas. No podemos salir del paso con soluciones fi-
ciles; por ejemplo, diciendo que la perspectiva de la regulacién tiene
ya en si el problema de la integracién social, desde el momento en que
cl sistema se entiende en términos de relaciones y de dindmica de cla-
sc; esto, en realidad, es un modo de hacer desaparecer el problema.
De otro lado, precisamente sobre este punto, ni siquiera el otro plan-
teamiento puede pretender asumir en su vision los problemas de regu-
laci6n, que son activados y hechos explicitos por dindmicas y conflictos
d\_: .los que no s¢ da una teorfa; este mismo hecho implica asimismo de-
bilidad en el tratamiento de los componentes normativos e institucio-
nales, cuyas conexiones materiales no se ven de modo adecuado. Ni
tampoco podemos salir del paso, evidentemente, diciendo tan sélo que
es necesario reunir las dos corrientes. Pero aqui basta con haber sefiala-
do c6mo el asunto de la economia informal puede reconducirse a un
marco general del problemas de la crisis, con referencia a una teoria es-
pecifica,
abi?t; :nsl‘: clfgaﬂ wfﬁf_cgﬁff' ¢l discurso sobre lo informal atin no se
mas presentados en ¢}

mente, esa teoria ol la crisis sefia necesario pero, desafortunada-
la estrategia mas ﬁd]msg;no ;S cuestion de esperarla. Es probable que
dios que asocien aspectos f; 5 m”.mOdclos interpretativos interme-

: socfarzala ¢ informales en 4mbitos especificos,
mis generales. Esto signific susceptibles de integracion en discursos
nos asuntos, por Jo gcncraja" €0mo minimo, el conocimiento de algu-
respecto al modelo Invqu?ip s 5°b{C determinantes ex6genos
fequeririan una adecuad, cluiﬁgc"‘:c‘?ﬂﬁ onc_ntadas de este modo

otro lado, a un tatamienty e 16n de conjunto y se prestarian, por

: . er
organizarse sobre |o informa| PRro, €0 muchos Casos, éste podria NO

que tener bajo control y [y ;o0 SOBSeCUencia, el procecc: ce hay

12 ir mi 5 de los
28 ir mis alla de

[imites temporales de la desestructuracién, a la bisqueda de nuevas
relaciones entre formal e informal.
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Los titulos que se indican a continuacién no agotan ciertamente las
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fia internacional sobre la economia informal. j
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La economia sumergida en Italia
Investigacion en una region
caracterizada por la existencia de
la pequeiia empresa (*)

Vittorio Capecchi

La presencia de una economia ‘‘sumergida’’ en todas las naciones
industrializadas importantes (de Estados Unidos a Japon, de las de la
CEE a la URSS) hace que se difundan cada vez mis coloquios y anilisis
comparados sobre esta temitica. .

En particular, podemos recordar los celebrados en Francia y en Italia
en el Gltimo afio: Trava:/ non marchand, Paris, mayo de 1980 (organi-
zado por el Laboratoire d’Economie Sociale); Ecoromia sommersa,
nascosta, etc., molte realti o unma solz?, Roma, octubre de 1980
(Consiglio Italiano di Science ‘Sociali); Progres tec/mzqug et
aménagement dy temps, Paris, enero de 1981 (CIRED); Innovation ef
emplois nouveaux, Arc et Senans, octubre de 1981 (*'Futuribles™);
Un autre model d'entreprise, un autre model de travail, Nancy, no-
viembre de 1981 (*‘ Autrement’”). T

En todos estos coloquios, el término ‘‘economia sumergida’’ se ha
teferido a aquella parte de las relaciones econdmicas que 0O €s registra-

2 por las estadisticas oficiales y, por tanto, no se contabiliza en los
distintos indicadores de PNB, empleo, etc.... Existe, por ello, a partir
€ esta definicién un interés comiin en el anilisis de esta economia Sit-

Mergida, en el intento de describitla, cuantificarla, etc.... Sin

le?argo’ y esto se ha visto con gran claridad en estos encuentros m;ﬁr_—
ales en el intento de anali-

leaclo{,a_[cs’ hay dos planteamientos principales en ¢ _ A
4 dicha economs. Es, por ello, interesante (niciar la identificac
cest0§ dos planteamientos. ) o

SQE-I Primer planteamiento pedemos definitlo como *“frances 3 lrr;;: ;c

* Obviamente, abarca tan s6lo a una parte de los investigacd

esa Nacionalidad y es un plahtca.micnto vinculado a las ponencias pre-

g’r)ag: werfid“d de Bolopia. Articulo inédito.

¢tor: Alberto Villalba.
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sentadas en esta reuni6n por Sachs, De Jouvenel, Chgncel, etc.... En
las mismas, la atenci6n prestada a la economia sumergida es, sobre to-
do, en cuanto economia de algiin modo alternativa a la economia ofi-
cial. Dentro de esta economia sumergida se resaltan de hecho, sobre
todo, las iniciativas del “‘nuevo’’ empresariado que, libre de los con-
troles y vinculos estatales, permiten a cada uno crearse el propio
empleo (segtin el lema de la revista Autrement).

Por cllo, s etudian en el mismo plano librerias alternativas, peque-
fios festaurantes, cooperativas de servicios sociales, pequefio artesana-
do, etc..... con actividades ligadas al desarrollo de la electrénica y de la
informatica.

Lo que se pretende comparar en las diferentes naciones son las
unidades productivas individuales, los empleos individuales que se in-
teresan y surgen dentro de la economia sumergida. El problema llega
aserel de actuar de forma que la intervenci6n piblica ‘‘no sofoque’’
?iftfxs energias que se han liberado. Este tipo de planteamiento se ha
T itl:fi;i(; zzul?;sarﬁ:l lczn (lia Prensa internacional_y la cconom_ift sumergi-

Bt 1 Noi v(; ;1 lélgimdotcon este tipo de atencidn. del
“‘modelo italiano como de un ¢ ey Hnio 1980) habla de
s0s”, por lo que la parte final ; e d'c s G OPICSAN0S /0
la libérte” y anilogamente Tbc s S Bgae <l cheaiin F

' » 10¢ Financial Times (10-11-79) habla de

milagro italiano, basado ] 7 i
la vitalidad intrinseca dclc;u:bigqnor.ma sumergida, como *‘prucba de
rahz:.m_tc del Estado”,

Distinto es .
tas y sociélogi,éJ i;ﬁﬁ)‘:f:go, el Iﬁ)lmtcgmicnto de muchos economis-
difcr.cptc de analizar 3 RCIL0S quien esto escribe. En este modo

taaa

1 iS €s dc ti Gl DD} (i 2 -
cgida desq PO " legal’’ (c6mo €S
qué inccnti:ozl PUNto de yista de Iz legalidad)

Poporcionar 4 Ja5 distintas ini-

ciativas), en este planteamiento “itaJiano"‘el objctivo_cs asimismo le-
galy crediticio pero €s, sobr|e todo, de politica ccondmica mis general.
De hecho, dado un determinado desarrollo socioeconémico en una re-
gion concreta, qué disposiciones se pucdc_n tomar a escala regional y
nacional para que este desarrollo se consolide, para que no genere de-
sigualdades territoriales, etc... _ i~ e0d 18
Dicho esto, se puede hacer entonces referencia a los estudios italia-

nos sobre la economia sumergida que parten, todos ellos, de anilisis

territoriales (1) haciendo referencia, al menos, a tres realida-

des diferentes: a) el desarrollo industrial en torno a las grandes

fibricas del Norte; b) los anilisis de regiones y zonas del Sur y c) el
anilisis de lo que sucede en las regiones de la, asi denominada,

“tercera Italia’’, donde predomina la pequefia y pequefiisima

empresa.

I?n este ensayo, presentamos un andlisis de la economia sumergida
realizado en una regién como Emilia Romagna (2), que pertenece a es-
tazona de la tercera Italia y que, seguramente, €s muy interesante de-
bido a las caracteristicas de enlace y entrelazamiento entre mediana y
pequefia empresa de la economia oficial y pequefia empresa y trabaja-
d%rcs (autbnomos, dependientes o a domicilio) de la economia smer-
gida.

En esta regi6n, las tasas de desarrollo han estado entre las mis altas
de Italia y esto debido a que, junto a un elevado desar_rol_lo indus-
tial y del sector terciario en esta regién, esta fundida asimismo una
fica agricultura (el 60% de sus productos se exportan) y la balanza re-
glonal de pagos con el extranjero registra un saldo activo que, en los
iltimos afios, ha superado los 2 billones de liras (uno de los mis eleva-
dos). A estos indicadores de desarrollo corresponden elevados
ndicadores de renta per cipita (también debido a las tasas de natali-
dad teducidas por lo que, en estos tltimos afios, el nimero de perso-
0as asistidas en conjunto, se ha reducido mucho) y esta regi6n es cono-
tida también en Jealia por el elevado niimero y calidad de servicios so-
tales proporcionados (hogares, escuelas maternales, comedores,
€C....)y por la politica local que ha favorecido 2 la pequefia empresa y
ala empresa artesana. .

e caracteristica principal del desarrollo econdmica induitna.l de esta
iE‘lon &, de hecho, la de un desarrollo vigoroso de pequefas y peque-
Menos 4 S,zcn 1968, existian 100.000 cstablc_cun1cnt{)26 e T

tcnicndoc 0 empleados) que se han convertido en S 2
(enel g Presente que estd casi por completo ausente la gr cntz i
b nso mdus_tr1gl de 1976, en el que no se tuvieron e cucnta, _
. 08 establecimientos artesanales, resultaba atn asi que los esta

1

Oizf)llcmos industriales con mis de 50 empleados representaban el
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Esta difusién de la pequefia y pcqu.cﬁisima empresas tiene lu gary se
ha producido a través de un tipo pamculz_u_ de desarrollo que-es im por-
tante tener presente y que es del todo visible dcntrg de los estableci-
mientos metalirgicos, que constituyen la parte mds importante de
este desarrollo industrial (incluso entre los establecimientos artesana-
les, los metaltirgicos han pasado de 25.000 en 1968 a 39.000 en 1980).
De hecho, se puede hablar de un desarrollo mediante *‘sistemas inte-
grados industriales’ y por ‘‘especializacion de zona’’. De hecho, res-
pecto del problema de una produccion (en general, de pequefia serie y
especializada) esta produccion se descompone en fases o componentes
y, en.una zona territorialmente limitada, un subsistema de estableci-
mientos (de pequefias 0 medianas dimensiones) se organizan para sa-
tisfacer a una clientela con la que se ponen en contacto en las mis di-
versas naciones (de las modernas e industrializadas a las en
desarrollo). Asi, por ejemplo, tenemos que la produccién de maqui-
nas empaquetadoras y confeccionadoras se realiza s6lo en la provincia
de Bologna, que las fundiciones se encuentran s6lo en la provincia de
Regio y Modena, que las miquinas para la madera se fabrican en la
provincia t_ic Rimini, que las fabricas de tractores se hallan en Médena
5 asi succswamcn;c... Cada provincia ¥, con frecuencia, dentro de ca-
i e i e prodc

- € consumo concreto, :

€ convierte, por ello, en muy |
; y importante com r, respecto a
este modelo de desarrol] p S

. 0 socioecondmico, qué importancia v qué sig-
nificado tiene ¢] hecho d e ; ellossoviocts

una modalidad “sumergida’’, es decir, fuera

de una puntualizacign y de un conocimiento * ‘oficial’’.

1. Definicién y caugas ge la econﬂmia sumergida

El térming 7 :
> €COnOmia sumerp; i '
dc_ i ot 1gza’a se refiere a relaciones de trabajo ©

S as encuest i st
fISMO, 2 una contabilidaq e: con fines f?s :lﬁcmles e
04 primera.distincig g il

ma z 5 i i
2 (el térming Jamilia se entiende, obvia-
Y la econom;

de asociacionismo voluntario para el suministro de servicios empleados
deatro de la “‘comunidad’’ (por ejemplo, asociaciones vol.unt'arlgs
para el cuidado de hijos pequefios, para la ayuda a personas disminui-
das, etc....) e : ) G4

Después, se puede dlstmgugr- entre una economia sumergida #ega/
incluso desde un punto de vista penal (act;vxdades como el contra-
bando, la droga, la cxplotacn_én que adm{tc o puede tolerar 5910
parte de la economia sumergida que admite o puede tolerar solo
situaciones ilegales en el ambito civil. ‘ '

A diferencia de los estudios realizados, por ejemplo, cn,Francm, no
s¢ ha prestado en Italia particular atencién ni a lg economia no mone-
taria ni a la ilegal, incluso desde un punto de vista Pcngl{, por lo que
incluso el anilisis que se ofrece se refiere a la caracterizacion de la eco-
nomifa sumergida monetaria y no ilegal desde el punto ge vista pfnal.

Sin embargo, el irea de esta economia sumergida rcs@ual es,
pese a ello, muy amplia y para comprenderlo es necesario, como
hemos indicado, comprobar sus vinculaciones con la economia oficial
explicita, teniendo en cuenta las modaJldagifts de desa:roll_o soc1occ}:)-
némico producidas en una regién como Emilia Romagna. Si, de hecho
s pretende proponet distinciones en relacién con una zona concrctai
como la sometida a examen, se convierte en esencial estudiar tanto e
trabajo dependiente como el auténomo, comprobando con qué mo-
dalidades pueden articularse estos dos tipos de tra_ba;o. ; ?

Empezamos por el analisis del trabajo dependiente. Si scbpfctﬁnﬁt‘f
Caracterizar la principal diferencia entre un mg:rcado dc{ trabajo t° 3
cal” y otro en el que las reglas de aquél se aplican tan solo en par ;-M
incluso, no se aplican en absoluto, es cv1d.cnte que hay qjut(::1 pre
atencion, sobre todo, a las distintas posibilidades del trabaja (()ir ga.za
disfrutar del sistema de garantias. Este se refiere a la continuidad de la
telacion laboral, las diferentes posibilidades que un traba]ﬁdor 'tlcriz
de ser despedido, las normativas en materia salarial y de or'a..r:lc::,r1 5
foImativa en materia de seguros y de prevision, etc.... y €S €vi aar
que la distinci6n principal que se puede establecer entre un mcb“3 5

aboral “ofjcia]”” y otro que podemos definir ‘“paI?JCl% desl St?or i
Bdrantia ms importante y, por ello, sobre la *‘continul al iraca e
C:Omo primera distincién, por tanto, se puede dllszclﬂgu“lcn e e
Ual” de las relaciones laborales continuadas y la **paralela
4dones laborales intermitentes. X :
eSpués, dentro de esta distincién, se pueden examt
tersticas que, ulteriormente, definen la distinta esta
fiedad de estas relaciones laborales. ) Jles continuadas, s
Ot ejemplo, el irea de las relaciones labor ctiza Lt e
[ccu_, dCﬁnidas por un contrato laboral que [garmfm que el sindica-
“4Wva estabilidad es, seguramente, subdivisible scg S SRee,
& 0 no directamente presente en el lugar de trabajo.
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en este segundo caso, la proteccién del trabajador es mucho menor
muchas de las normas contractuales (por ejemplo, horas extras,
dinero no indicado en nomina, posibilidad de despido, etc....)
aplican de forma mis “elstica’’. Por otro lado, recordamos que el
Statuto dei lavoratori (que impone una serie de trabas a la posibilidad
de despido) se aplica tan s6lo a unidades productivas de mis de 15
empleados. Estos dos umbrales se cruzan en cuanto la no presencia del
sindicato directamente en los lugares de trabajo se produce, sobre to.
do, en las més pequefias unidades productivas donde, de hecho, las
posibilidades de despido son mucho mayores y la estabilidad es, por
tanto, muy reducida.

También el drea del trabajo intermitente, dentro de la economia
“paralela” puede subdividirse. De hecho, se puede distinguir entre
una serie de relaciones laborales que, aiin siendo intermitentes estan
reguladas, pese a ello, Por un contrato y las que, por el contrario, se
producen fuct_a de todo control juridico o sindical. Al primer caso per-
tenecen, por ejemplo, muchos de los trabajos de temporada en la agri-
cultura, la industria alimentaria, la industria hotelera, etc.... y
tambin una parte del rabajo a domicilio. Es evidente la menor pro-
precisamente por s L?f_ cn estas Sit_uacioncs que, aiin siepdo r;gulad”
e comp}e'ous]'tirmlt?m' suponen una participacion muy
necen muchos de igjs tlrs Eufa ¢ las garantias, Al segundo caso perte-
(OF terciario, y tambiey a’l"s.mhm,dos por estudiantes (en el sec-
domicilio (fuera de toda fn 1a mdusq{a)' por mujeres que trabajan 2
segundo trabajo por mcg 4leNtacidn), por personas que tienen un
mente se deﬁne'como%razlomm‘ €ic..... Se trata de lo que comin-
laboral feumerada y reanfjg regro ¥ que consiste en una prestacion
bales (faltando tog, huella 40 tan s6lo sobre |a base de acuerdos ver-

También par ¢| mba.oes:flta de la telacion laboral producida).
distinciones. Lo ifegens, - °20MO se pueden proponer andlogas
“oficial” y o Cld entre up zrey del trabajo auténomo

aI 1y . .

de continuidad-in%crtali?::nc?ugdc dtﬁngsc, una vez mis, en términos

a sus dadogcs i trabajo, 2de la relacipp laboral aut6noma respecto
L2 telacign de yp traba

10 4Utonomo continyado parte, en general,
por parte del trabajador; ¥
Barantyz € 105 trabajadores con continuida

un 4r 255 un flujo continuo de ingresos) 5¢

00mo forma parte 4, - 43S estable (cuando el trabajador auto-
kit fuctte en Iy z0n, concreta en 12

ue trabaj j m
que trabaja y yp traba;adoraﬁr cuanto profesional, empresa”
ofesional,

Io, artesano, ete. ) yun 4 Mado ep
una continujdad de area mepqg estable cuando, atin cxisticndo
ttabajador auténomo se hallt

comienzo de gy ca;fcr?;l nemldones. el
ibili . i por [o :
Posibilidad de sy A5 ;iltllllﬂ. Potencialmente ests sometido 2
ac

“00 de continuidad (del mism©
40

Puede distingyir ey

A

modo que un trabajador dependiente en una situaciébn menos esta-
ble tienc mds probabilidades de ser despedido). ) _ :
Después, s¢ puede dlsu_ngmr entre un traba_Jo auténomo mterrén_
tente que, pese a ello, dej.a hue!las escritas (existen rectbos_,)acucr 0s
escritos, etc....) y un trabaj.o auténomo en el que la. prestacion se geg-
liza fuera de todo control juridico y s1r_1d1cal (por ejemplo, el tra cal]ci
de las nifieras, de las enfermeras que )tlcncn un segundo trabajo, de
mpresarial ‘‘negro’’, etc....).
corlji?ljzgiflitilz'a, por tantog(tal como se indica en la Tabla 1) se puede
distinguir entre 4 tipos de economias:

2) economia oficial sindicada y estable. Cuando las relaciones lab(l)-
rles dependientes y auténomas son estables principalmente por la
presencia de un sistema de prestaciones sociales que (fermltc
prefigurar una continuidad laboral y la p051_b'111dad efectiva de tener
acceso a las prestaciones de seguros y de prevision social, una cu1dad9-
sa proteccion sindical, etc.... Es evidente que esta zona de lil economia
oficial es asimismo la mds explicita en cuanto es formalizacion de las re-
leciones, por lo que el componente “‘sumergido’’ es del todo irrele-
vante, al menos en lo relativo a encuestas estadisticas del tipo d.c las
realizadas sobre el empleo. Diferente es, por el contrario, la POS,II,'.).lll-
dad de que incluso en esta zona exista una parte “‘sumergida’’ en
lorelativo a la evasién fiscal. De hecho, tanto el gran empresario como
el “gran”’ profesional liberal dispone de toda una amplia gama de po-
sibilidades de evasion fiscal, declarando menos beneficios, cvad.lf:ndo
divisas a extranjero, etc.... Hay que sefialar, ademis, que tambl'm en
A gran empresa la flexibilidad de la mano de obra puede realizarse
Mediante la utilizacion de la Cassa integrazione.

b) economia oficial no sindicada y menos estable. Cuando las rela-
20n¢s laborales dependientes y auténomas son menos estables debido
2la o presencia del sindicato en los lugares de trabajo, a la no posibi-
ad de aplicar el Estatuto de los Trabajadores y a la mayor precatie-
44 de los flujos de prestaciones exigidos a los traba;adoreg autono-
012 En estos casos, incluso las encuestas oficiales son ya mis incom-
Pletas (poy ¢jemplo, las estadisticas de empleo en las mas quucnﬁ
Unidades Productivas presentan, en parte, lagunas) y la evasion fisc

[ : 5 :
Puede adoptar caracteristicas diferentes.

; c) ECon

Uoneg | bomja paralela parcialmente reglamentada. Cuando las rela-
€S Ia

Orales son intermitentes y, por ello, existe una mcstabihdad

i Claciones que se ve acompafiada de una ines't:'lbllldad en las g:-l
s?sc[lones que va acompafiada de una menor posibilidad de goz%r e
€ Prestaciones sociales. En este drea la parte sumergida s¢
0 predominante. Las estadisticas de empleo sonrf_Tasx
pleto imprecisas y la evasién fiscal comienza a pertuar-
0 como diferencia entre ingresos declarados e Ingresos reales

Cemlicrte

0 com
% no gg],



sino también como no indicaci6n de la relacién laboral producida

d) economia paralela fuera de todo control. Cuando las relaciones
laborales dependientes o auténomas se producen fuera de toda regla-
mentacion escrita, basindose en el acuerdo verbal entre las partes inte-
resadas. En este caso, es evidente que se encuentra uno en la situacién

mis tipica de “‘economia sumergida’’, dindose una evasién fiscal
total.

El aspecto que debe tenerse presente es que estas 4 economias estin
profundamente cruzadas, en el sentido de que, por ejemplo, una uni-
dad productiva con trabajadores dependientes que actia dentro de la
::ict:lnomla oficial sindicada puede tener relaciones laborales con uni-
ci?) ncs [largduacluvas que se hallan en el 4rea oficial no sindicada y rela-

¢ faborales con trabajadores autdnomos que se hallan en las dos

distintas economy 2
mias paralelas, y lo mismo 3

0 autd 3 ued lativo
al trabajo autbnompo, y puede suceder en lo rela

DIFUSI CUADRO 1
ONDELA ECONOMIA OFICIAL Y PARALELA
A Presencia de 1a
\4 Tanpwm d
Economba oy - Trabajo aurg, Economia .
Sindicad YOE Continuady m\—"‘\L sumergida Tipo de evasion fiscal
ble - rects del . Continuado Inscripci6n | Auscnre Dependencia entre bene-
dicato ¢ jog €N asociacio- o declarados y beoe:
toguter de ocs fucncs y ficios reales. ;
tnabajo estabilidad Pago de las cargas socia-
W——\_ :: Jos flujos i
™ ofidial | Comipuyge | ol ingreso :
e | B T oy, S s
2 del 00 esta- (Parcialmente | Diferencia enue beoet
1 ¢t blhdl.d en | presente g dos y bene:
d':’.nlh."';“ !"‘,,‘,? Ujos de ficios reales, ,
mh Pago de las cargas $0cl3:
R I [T e SR IENE S0 EEE
el i RERe m Evasibn de las cargas 5
Blamentag, Bes entre try. s parcial y d: e-
téoomo m;, laciones no declaradas:
Economia pary, [ feglamenta.
f"d'ﬂlde%mn_ Iotermien,e Relacione, E‘L
ﬁllu:”]: T i |:h°“1 z m Evasitn fiscal toral-
do copgp) mm" Ppresente
,Fn_di:n ¥ usuar} q!
\J odical Un fuery 4o
todo conrol
—\\\\ w ¥ ju-

la economia paralela, que es, ciertamente, la mds ‘‘sumergida’” de
las dos, estd ligada estrechamente con la econofa oficial y su com-
prension s puede lograr s6lo si se consideran de forma conjunta los di-
versos niveles de desarrollo econdmico presentes en las diferentes zo-
nas de una nacion.

Si. en este punto, se nos plantea el problema de identificar las cau-
sas de la extension de la economia sumergida, hay que considerar, por
ello, dos tipos de causas cruzadas entre si: a) las que explican ia
difusién cada vez mayor de pequefias unidades productivas que se
rednen en areas especializadas dentro de subsistemas integrados de
empresa y b) las que, dentro de este proceso, explican por qué es
cada vez menor el area del trabajo dentro de la economia oficial sindi-
cada, aumentando la oficial no sindicada y la economia paralela.

En lo relativo al primer tipo de causas, pueden existir varias explica-
cones de orden histérico politico-social. Las investigaciones realizadas
en relacién con las caracteristicas preindustriales de esta regién mues-
tran, por ejemplo, que una ciudad como Bolonia fue en el si-
gloXVIll una ciudad industrial (la *‘ciudad de laseda®’) y que'ya hace
un siglo existian en la misma escuelas profesionales cuyos profesores
habfan llevado a esta ciudad las principales innovaciones de la mecéni-
@ existentes en Inglaterra y Francia, por lo que se puede decir con to-
da probabilidad que en muchas zonas de la Emilia Romana ha existido
Una tradicion cultural favorable a cierto tipo de industrializacién (es
decir, la de la mecanica de precisién y la de pequefia serie). Otros estu-

10s han demostrado como la presencia de la aparceria en los campos
2 1avorecido las caracteristicas del pequefio empresariado. Otros and-
}i!lfsf:)? cﬁ:im}i;ido comprobar c6mo en la inmediata postguerra ila ex-
b r:;l1 _ajzdores espec/xah;ados pertenecientes g’Partlde)s € iz-

55 insyt lﬂ licados, de !as fabflca}s de mayor dlI;l‘lCl’lSlO_rl, ha favoreci-
e dlacion, fuera de las fabricas, en pequefias unidades produc-
falta atiq yp anlisis histrico sistematico, pero todos estos indicios

tan para Kacer der cé ted T 11 ireas especiali-
s g o oo comprender como este desarrollo por dreas especial

€0er proge nS;l sistemas integrados c}e empresa no €s comprcnsﬂi)lle sin
ciocconémimes mas elementos y mis caracteristicas del desarrollo so-
& ;;iso‘ilﬂé:ctef’lsdc'gs, sin embargq, se han visto afectados seguramente
labory) di imas fecientes por la crisis de la gran empresa y de las difi-
lomg, oﬂci::l[n;'a _de_n la que se h_a advertido, por parte della eco-
Onomg, Paralnl 1ca¢%a una nec_emdad cada vez mayor de lcrn'p ear una

60 se aﬁade 2 mas sumergida y menos sujeta a vinculos; a esta si-
(Sobre ¢ ¢ la tendencia a una articulacion diferente del trabajo y
(Tabajq deo €D esta regién estudiada) a un declive del modelo de

Por cllop‘;ﬂdlente y una valoracién del trabajo auténomo.

' 50N comprensibles en este proceso de cambio las principa-
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les causas de la utilizacién cada vez ma

oficial, de la economia paralela: PN Potparie defiy €Conomj,

a) menores costes laborales. Una serie de
deqclado los ahorros en los costes laborales |
zacidon de tareas en pequefias unidades prod
dadc_:s medias) :o también en el recurs
teniendo presente que las cargas sociales en Italia representan eq L

industria manltzlfacturc_:ra, el 49,3% del salario bruto Y son, por tanto
un verdadero ‘‘incentivo’’ a la evasidn. ‘

analisis detallados ha eyi.
ogrados en la descentral;
uctivas (por parte de upj.
o al trabajo a domicilip

b) flexibilidad en las relaciones laborales. El paso de la economiz
oficial de la mediana y gran empresa, donde esta presente el Sindica
to, a unidades productivas o artesanas de menos de 20 emplex
dos, significa ya la posibilidad de poder despedir con gravime
nes mucho menores y disponer, por tanto, de una mayor flexibilidad
en la fuerza laboral.

c) menores vinculaciones generales por parte del sindicato. Apar
de los costes laborales y de la flexibilidad de la mano de obra, &
pueden estudiar, ademis, en su conjunto otras flexibilidades (enla orc-
ganizacion laboral, en la estrategia de las inversiones, etc....) t}gﬂ
resultan de organizar el trabajo en distintas unidades de p rod'uficica-
situadas, a su vez, en zonas distintas de la economia oficial 20512
lizada y de la economia paralela.

; lisis
d) mayor evasién fiscal. Sobre este punto serfa necesasio ]fi?c:go. ¢
detallado no disponible atin, en cuanto, como ya hemo sdmada a ot
dificil calcular c6mo el paso de una economia oficial sin Ilcica un 4%
economia diferente, menos vinculada y controlada, 1m11>jcnc :
mento de la evasion fiscal, en cuanto impuesto sobre 08 embarg® ¢
no sdlo evasién de las cargas sociales). Ciertamente. o imis”
razonable afirmar que, atn siendo cierta una evasion lsio de up S5
en la economia oficial, las posibilidades de evasion dent ritas st
ma productivo difuso, utilizando las 5 economias desc
mente, SON seguramente mayores.  Jades prod“ py

Estos puntos explican tanto la decisién de las un! | name° dcmﬂ
actuantes en la economia oficial (con el fin de redudif € en | ecof Oc,p'
propios empleados para utilizar unidades prod}l_cf’vasc pcqucﬁos’, o0
menos sindicada y en la paralela) como la dcc“slond Ja €con® ; ¥
presarios de buscar el modo de permanecer dentro cc »
sindicada y de la paralela. Este proceso es, obviament®: °
pido cuanto mayor es la organizacién laboral gchfuanm me 00
productivas de pequefias dimensiones y, asimismo: © d scubie®
sean los riesgos de sanciones econémicas para quical =
una situacion irregular.

ctiV’s
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A estas causas, desde el punto de vista de la demanda laboral, hay
que afiadir otras, desde el punto de vista de la oferta de trabajo. Sobre
este punto, €s importante ante todo, tal como se ha indicado en el
Cuadro 1, reflexionar sobre el hecho de que, en la economia paralela,
existe una intercambiabilidad muy alta entre las figuras del trabajador
dependiente y dei autdnomo, debida también a la presencia del, asi
denominado, ‘‘trabajador a domicilio”’ que puede situarse entre estas
dos figuras.

Se demuestra entonces, aparte de toda otra consideracion, la posibi-
lidad de que una actividad no favorable a la presencia del sindicato en
la unidad productiva pueda proceder también de trabajadores que,
atin siendo formalmente dependientes, estdn de hecho, ya, orentados
hacia el trabajo autémomo, por los motivos indicados anterior-
te trabajo la economia paralela, por los motivos indicados anterior-
mente. .

Considerando, por tanto, las causas favorables a una cxp_ansu’)n de
la economia paralela por parte de la oferta de trabajo, conviene tener
presente que, parte de esta oferta, estd formada por “‘trabajadores de-
pendientes’’ en transicién hacia un trabajo auténomo.

Hay que considerar, a continuacién, elementos a favor de la econo-
mia paralela, una vez mis, tales como la evasion fiscal, §ob_rc todo por
parte de quienes tienen ya un trabajo estable, son pensionistas o tam-
bién, son jévenes que estdn estudiando, o asimismo, son mujeres con
familiares “‘a su cargo’’ que estén incluidos ya regularmente en la CEO-
nomia oficial y, por tanto, gozan de un sisterna (_ic garantias igual a los
demds miembros de la familia. Y, por dltimo, siempre desde el punto
de vista de la oferta, se pueden considerar las ventajas de una mlﬂJ’O’
flexibilidad en el tiempo de trabajo, no consentida, pot lo general, en
los trabajos existentes en la economia oficial. _ iesiatel

Volveremos sobre estos puntos. Pese a todo, es ung?rtantf es Z ;:a
principio tener presente la posibilidad_de una aceptacion deb AEEO8
sumergida incluso desde el punto de vista de la oferta de trabajo.

2. Cilculo de la economia sumergida y limites
del modelo dualista

) - { en Itallav
En lo relativo al cilculo acerca de la economia sumergida

se han realizado a escala nacional dos tipos de 1ntentos; Uﬂ?. b?saglﬁ
en la posibilidad de utilizar indicadores indirectos paraé:?.lcllloaltrrs B
centaje de la economia sumergida en términos de PN ,lt_t SIoATE
dence 2 lograr conocer el nimero de trabajadores 1mplca
cconomia paralela. et s
bOSpintcntos apenas han sido appyfld0§ SO aﬂaigll;rcrgg"h
¢0s detallados y se proponen como ‘‘hipOtesis raz:lnd o ot
telativo al cileulo de la economia paralela sobre el total det £28E,
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Porcentajes ““oficiales’’ g
‘ el Inf
i}av&ro sulle statistiche europgeoé?ﬂe"ISTAT
d: ]; dEc porcentaj_es catre el 10 y ¢ ?f
los _stados Umdots, una serie de cilculog bas

l, a escala i o

serie de investciie una region como Emilia Romana, dar a conocer un

las de otr actones parciales que pueden compararse ttilmente con
as feglones (incluso espafiolas).

tas investioaci ; : {
estigaciones se han realizado en tres direcciones:

a) investigaci - i
text)ild estigaciones en algunos sectores productivos (metalirgic®
¢ confeccién, construccién). A

b) investipaci
ecOrzormaestlgacmnves sobre algunos tipos de trabajo existentes en la
temporad paralcl'a ([rgbajos a domicilio, doble trabajo, trabajo d¢
porada, trabajoauempo parcial). :

C) investi i ] en
) investigaciones sobre algunas figuras de trabajadores queé p!{‘fd.

orientarse hacig | is
a > . - s10n
tas). c€conomia paralela (mujeres, estudiantes, P2
En lo relat : e et
ativo g | - s 7 ales s
aS Investigaciones en algunos de los princiP (rados

tore - S
: :nirqducuyos emulianos en el Cuadro 3 se indican los.1esY que
S tavestigacion realizada en 1975 por la FLM de Bolonia e
establecimc_onocer la  distribucisn de los cmpleados g
R dlii::ios i‘netalﬁrgicos entre los relativos a uni _c:; 2 que
a : :
Y 108 que trabajan en una unidad productiVa ® Zie ja

u -~
gofa, dc:r ;37651; ell flumero de trabajadores auténomos (aftesiggfncia de
C ¢l sector es de casi [ en la p
Bolonia). A Juad®
- L Z£ u
: Est?)s proporciones que indican un porcentaje cada veZz mis f‘ij mhs
dc trabajadores dentro de la economia oficial sindicada esta? is sobf®
Csplazadas haCIa la cconomia Para}c]a si se Cxamjﬂan IOS dat
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el sector textil de confeccién calculados por Frey en 1973, para Emilia
Romana. Segtn estos datos, de 164.500 empleados en la regién,
42.300 (26%) trabajan en establecimientos artesanales de 3 obreros y
66.700 (40,5% ) son trabajadores en su domicilio. Los trabajadores de
la economia oficial sindicada son, por tanto, presumiblemente, como
miximo 1/4 de todos los trabajadores.

Igualmente interesantes son las investigaciones, como la realizada
por la FLC de Reggio Emilia, sobre la composicién de los trabajadores
que hay en las obras en construccién. Del anilisis de 30 tajos resulta
que, sobre 1.300 trabajadores, s6lo el 34% es fijo, mientras que todos
los demds intervienen para realizar fases de trabajo en subcontrata,
siendo una parte de éstos$ trabajadores meridionales que son utiliza-
dos por los asi denominados ‘‘capataces’’, ‘‘pistoleros’’ (organizadores
de mano de obra privados) que proporcionan trabajos sin ninguna
asistencia o garantia laboral, mientras que otros se organizan en pe-
quefias firmas artesanales (por lo que en el sector esti aumentando
mucho el procentaje de trabajadores auténomos sobre el total de los
trabajadores).

La extension de la economia paralela y la oficial no sindicada es
detectable también gracias a las investigaciones sobre el trabajo a
domicilio, calculado, en 1973, en cerca de 100.000 trabajadores en
toda la region. También se han realizado investigaciones especifi-
cas e importantes sobre el trabajo de temporada y a tiempo par-
cial, que muestran altos niveles de difusién de trabajos muchas veces
dentro de la economia paralela mas sumergida. :

De particular relieve es una investigacién sobre el doble trabajo
efectuada por Bergonzini entre los trabajadores de algunas empresas
pablicas y cuyos datos se indican en el Cuadro 4. Como se puede ob-
servar, en el hospital bolofiés el 40% de los empleados tiene un segun-
do trabajo (y este porcentaje llega al 68% considerando _soIo los em-
Pleados masculinos) e igualmente notable es el porcentaje del doble
trabajo entre los empleados del Dipartimento dei servizt tecnict & mi-
nutentivi del Ayuntamiento (42%, llegando al 48”% cntr;: los emplea-
dos masculinos). Uno se pregunta por qué *‘solo el 20% de los crél-
Pleados de la Empresa de Transportes tiene un segundo trabajo y, de

l echo, este porcentaje llega al 26% entre los oﬁcinistas y al 332;‘:;2
0S operarj ici r lo que el menor po
Perarios y personal de servicios, por 10 g del personal de

general se debe al hecho de que el 16%

‘ e F . { tur-
Movimiento”’ tiene un segundo trabajo, dado que el sistema de

00s no facilita esta estrategia, de otro modo mas generalizada.

Siempre seglin Bergonzini una serie de inv_cstigacmncs sobre I:I Era-
02jo femenino en algunos municipios emilianos ofrccc:n re?u tados
'Mportantes, junto con otras investigaciones anilogas, cOmo las tasas

¢ actividad femenina estaban subestimadas. Las actuales cncucstas
Than mejorado mucho en este sentido y las tiltimas indican tasas
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tos confirman que, en las Eseygl,

diantes que realiza durante ¢ 4z,

Un 1 .
de tragggzoqilﬂig[}tgjljtc 58' entonces, el de precisar o concretar el tipo
que nos parece jm 2 dentro de esta economia y uno de los punw;
relativo a una re i(}nPOHamc spbrayar es el de_quc, al menos en.(Jﬂ
dualista como 18; e noibmilia Romana, no sirve una mu:rpretmc
mercado labora] nol:mpucSFa por Piore, Edwards (4), etc... pad

e hecho s; tCar.nencano_ &
en suma, dos mseticex;m 102 el esquemna realizado por Edwards, SC?“(S;I,Q:
Lo estd prese ados de trabfaJO: uno ‘‘primario’’, dqndc el Sin

Presente y a donde tiene acceso los porcentajes mayores ©

mano de o : ificacl 5
bra, donde cxisten las retribuciones y cualificaciones ™

2 C.... Y otro “S('(][[‘] Pk )3 A entc Cl L

cuanto a bajo salarjos ;.n las peores condiciones de g
Pob otre 1o 05" bajas calificaciones, alta nocividad, ere. - bajos
e S 0, S1 es seguramente cierto que muchos de los t o cu
T csl::)la Pafale!a estan escasamente retribuidos y sof pcoilccho'
también exist %0 €s dierto respecto de todos los Wabaies n el 4¢
no sindicada cf en Emilia Romana trabajos nocivos que, © trabsjos
en las » 501 realizados por trabajadores extranjeros (105 ¢ 00f”
S Pequenas fundiciones de Reggio Emilia desempefiado® P de 12
ct:gg:)ca?os) pero, dentro de las mismas 4reas no sindicadas yjd05y
= czlallaiff)ci?f)dal’ cxisten también trabajos muy bien I CF: lc] ues’
s (las Investigaciones sobre el segundo trabaj nomid
tran que puede ser mis cualificado que el primero y, €0 12 ccjo sectof
paralela, S¢ pueden hallar asimismo muchos trabajos 9€ ueicy
terciario’” mas avanzado). Después, hay que tener presente . ue ¢
mo hemos visto, estin difundidas las figuras de trabajadores qtrﬂba'

mienzan como ‘“‘subalternos’ en la economia paralela (G
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jadores a domicilio) y que se convierten posteriormente en trakajado-
res autbnomos (a menudo en el irea menos controlada por el Sin-
dicato) y también este tipo de cambio de puesto (ignorado por com-
pleto por el ““modelo dualista’’) debe tenerse en cuenta.

Asi que tenemos que la extrema variabilidad de las situaciones de la
economia paralela y del drea no sindicada obliga a un anilisis mucho
mis cuidadoso de lo que sucede ahi, siendo asimismo diferentes las
motivaciones de los trabajadores que permanecen en este drea mis su-
mergida. De hecho, mientras en el esquema dualista, el trabajador del
mercado de trabajo secundario acaba por ser un trabajador ‘‘explota-
do’’ que permanece en ese area tan sélo porque no tiene la fuerza con-
tractual de rebelarse, en la economia paralela y en el 4rea no sindicada
de una region como Emilia Romana, junto a situaciones de
indudable explotacién y de chantaje patronal coexisten, como hemos
visto, actitudes de complicidad, de identificacién con el empresario
menor, de basqueda de una mayor flexibilidad de horarios.

Por tanto, hay que examinar con mucha atencidn lo que estd
sucediendo en estas zonas de la economia sumergida y uno de los mo-
dos de tener presente este tipo de cautelas es el de comprobar cuiles
son los principales cambios estructurales y subjetivos en la demanda y
en la oferta de trabajo que puedan tenerse principalmente presentes
€n esta region.

CUADRO 2

PRESENCIA DE TRABAJADORES EN LA ECONOMIA
PARALELA ITALIANA (1978)

H + M  Mujeres

Eabajos de menores entre 10 a 15 afios. . . - - 4 430.000 143.000

Venes con trabajos no regulares entre los 1

¥los 29 afios J ..... gu ...... g 1.400.000  890.000

ujeres que trabajan incl i oficialmente

son amgs de cas;{afl "4 us.(J- S.l ......... 600.000 600.000
Trab?jadorcs con doble trabajo. . . . ... .. - 1.157.000 24(1)838

€nSionistas que trabajan . . .. . .. ... - - e 1.250.000 750

i 2.624.000

TOTAL 4.837.000
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del sindicato

—
N2 empleados e Joo Presencia sindical Ausendi sndi
;_Dc T empresas | empleados empresas empleados | empresas cxmplaiy
a
De 20 2 49 8.869 30.209 550
De 50 2 99 260 9.078 231 2:22? 3'9:93 25
De 100 a 249 112 8.177 107 7.748 5 ]
De 250 2 499 85 12.543 77 11.478 8 1665
De 500 a 999 19 6.577 17 5.958 2 6
De 1.000 y mis 10 7.398 10 7.398 - -
TOTAL 1 6.331 4 6.331 = -
L 9-359 80.313 996 48.434 8913 | H®
Fuense: FIM Bologna, 1973,

PRESENCIA DEL DOBLE TRABAJO EN 3 TIPOS

DE ESTRUCTURAS PUBLICAS EN LA PROVINCIA
DE BOLOGNA EN 1977
% de Cmplada
5 : ° de vk tl'cﬂmlc
Tipo de empresa emI;;lcadOS trabajo
Empresa de trang i ' e
. Lransportes en S t134
Hospital Policlinico S Orscftzn?cfrcu.) Pl 3 .235 4
€Partamento de servicios técnicos y de 42,2
mantenimiento del Ayuntamiento . .. 893 ’

Fuente: Bergonzini, 1978

(1]

3. Economia sumergida y cambios estructurales
y subjetivos en la demanda

La economia sumergida, anteriormente definida, tiende a ser influi-
da por las principales tendencias que atraviesan la estructura de la de-
manda. Para esquematizar y permitit comparaciones con otras regio-
nes, examinamos dos puntos: a) las transformaciones en la organiza-
cién del trabajo debida a la introduccién de la Electrénica y de la In-
formitica y b) las transformaciones que se estian produciendo en las re-
laciones entre grandes y pequefias empresas.

En lo que respecta al primer tipo de cambio, incluso los informes in-
ternacionales mis prudentes no dudan en hablar de ‘‘nueva revolu-
cion industrial’’, en cuanto las previsiones sobre la difusion de las in-
novaciones vinculadas a la electronica y a la informdtica conducen ya a
comprobar cambios reales en la division internacional del trabajo y en
laorganizacién del trabajo y de la estructura de empleo (5).

La principal caracteristica de esta innovacion tecnoldgica es la puesta
a disposicién, a precios cada vez menores, de una nueva riqueza la
informacién, que modifica directamente no solo la organizacion de las
industrias, sino también el sector terciario. De hecho, en esta tccano-
gia se da un entrelazamiento innovativo entre flexibilidad, integracion
y control, en el sentido de que la innovacién tCCﬂOlégiC?. _dc la infor-
mitica y de la electrénica permite lograr la maxima ﬂe:fiblhdad respec-
t0 2 los procesos productivos y a los tipos de herramientas que pue-
den utilizarse, integrar procesos distintos por su naturaleza y localiza-
ton, descentralizar en lugares diferentes las fases del proceso produc-
tvo sin perder la posibilidad de centralizacién de las funciones de con-
trol.

Sobre las consecuencias de este empleo existen m
fentes si se parte de Europa (y también, en cierta me

nidos) o si se considera la vision japonesa. 3

0 lo relativo a la visién europea, las previsiones que s¢ han
Prescr_ltado en los diferentes informes imcmaciona_dcs (mlmstenalcs y
ambién de [as organizaciones internacionales sindicales europeas) son
MUy preocupantes en lo referente al empleo. L
tOdo(; }IICChOY e acvasionbicinolopes mﬂuygtgg c:?Componcntes
e Ectric: : IBIrOCegos Liovels oy pedees C(;cs cfto muy convin-
hree ;Y os ejemplos presentados son, a ;iltfi“ schigf;l en 1971, 8

oras de :)r Elﬁmplq, un televisor de color Phi cI:)co S lesiorats
caloyly do:a 1310, mientras que, en 1978, C’;{gcé’i exigia poco mis de 9

oras g 2 clectromecénica Divisumma OLve Jectronica exige sélo 50
micO€ trabajo, mientras que la Lagos 40 electro! B nente

10Utos de trahyq; la i cién electronica influye o
fobiog i )2jo, etc. y la innova | roducto contenga 0 00
Compe<:*++) independientemente de que €' P nta que toda

Ponentes electrénicos. Por otro lado, téngase en CUC

s1

4s presiones dife-
dida, de Estados

amente sobre



los autores se
tarias,

una serie de datos e investj
nacionales europeas ya no
gucrra, empleando mano
(argelinos, turcos, italiano

gaciones, la estrategia de las grandes muli
es la utilizada en el primer periodo de pos:
d§ ?lgra inmigrada de naciones mis pob(rfs
> s dei Sur, etc....) sino la de hacer realizard:
i:;t:;ﬁzl?ello;ﬁiaeb?os IHenos cufﬂiﬁcados a trabajadores resjdcntcs e
sonas empleadas Ste asiatico. Asi tenemos que, en Alemania, las %Cé
minueron ey o Cntéc 1971 y £975 en la industria manufac’turcrg -
Uoncs), miemrasrca € un 'mlllon (sobre un _total dq poco mis d; o
alemanas aument €n el mismo petiodo, las industrias mummagos %
casi un millgn lann cnel extranjero el nimero de sus empleados’
nales fr Y 1as mismas tendencias se observan en las mu
afcesas, holaﬂdcsas, Gl
futurop(;:r lziﬁnfs curopeas (y también las estadounidens
ternacional delp ﬁobegpfcsaﬂ gran preocupacion. La Organt e
9al 10% en EE ?) %}O preve para 1990 un desempleo tecno
Puestos de trai)a:o (11 e Europa, con la necesidad
para Alemag; J mllloncs_ para EEUU 4 para I
14, €tc....). El Instituto Sindical Europeo calc

sempl ici o
Pleo explicito en 4 CEE en 1980 en cerca de 7 ™ .lgqueﬂf

11’;?(;”;";5; ;‘SJIPCfando los 10 millones en el periodo del g
ik sucesivamente. . orcjs
plo, por Scr:as : pSOr ¢l contrario, Ia visién japonesa (descrta: I:ioﬂ
R fll dC_hICI_l:Jer en su obra E/ desafio ﬂl_””dw/),gca
maduradoqcnc_] 3 61qu1°“ de la electrénica y de la 1nfDHnan Jlevar 7
Chsiio 4pon como Innovacién tecnolégica, noO debe {as e
| cnte al desempleo si se utilizan estas nuevas teciolo8 oces
ga{ldo a los trabajadores menos cualificados expulsados de los prla mY
¢ Janovacion teenoldgica) mediante la educacion permancftc, .
dlﬁcafilon de las estructuras sanitarias y de los servicios sociales: 2. Joes
Dejando 2 un lado ¢] optimismo o el pesimismo de

es) sobre @
zacion

: orm?

e dle cualquier modo, ante un proceso de gran “ansl crists d

Ios q:ic a 1ncertidumbre del capitalismo internacional, asﬂ_[to (e
grandes complejos industriales incapaces de realizar €5t€
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nolégico y la biisqueda a todos los niveles de esta flexibilidad, integra-
cién y control. _

Se puede entonces intentar demostrar c6mo esta innovacién se

ueda insertar en un contexto de pequefia empresa metalirgica como
la de Emilia Romana y cuiles puedan ser, en general, las consecuen-
cias de estas transformaciones sobre la economia paralela.

Como, de hecho, han puesto de relieve varios estudios franceses, la
introduccién de esta innovacidén no significa la desaparicién del taylo-
rismo, en cuanto queda atin una divisién entre las tareas de prepara-
cién previa y las ejecutivas, e incluso si el trabajador es mis libre, las
tareas atin son definidas por otros. Las exigencias de flexibilidad inser-
tas en un sistema de pequefias empresas pueden conducir, por tanto, a
una definicién distinta de este sistema, aunque con el control ain mis
centralizable potencialmente.

En un breve periodo de tiempo, una reciente investigacién de la
FLM de Emilia Romana permite medir los efectos de la introduccién
de la electrénica en la industria de las miquinas herramientas: dicha
introduccién ha llevado a un ulterior aumento de pequeiias unidades
productivas, en la medida en que la exigencia de disponer de un en-
trelazamiento entre tecnologias electrénicas y mecinicas ha facilitado
la difusién de muchos establecimientos pequefios de asesoria electrd-
nica (el asi denominado, sector terciario avanzado) situados con fre-
cuencia en el 4mbito de la economia paralela menos reglamentada
aunque se le trate de prestaciones laborales de alta profesionahdad).

Es posible que la exigencia de coordinacién en el plano de los estu-
ch()s, el mercado (marketing), la asistencia a clientes, etc.... lleven a
€xigencias centripetas. Por el momento, desde el punto de vista de la
Programacién del trabajo, son mis visibles los empujes centrifugos.

S, posteriormente, se formulan previsiones a mas largo plazo es po-
?ble considerar que una ulterior difusion de la electronica y de la in-
a%f?;tfca i:n la industria y en las actividades tcrciairl.as %uff?:rfa:grcﬁf
e trabajo domiciliario (hay un libro de Alvin 1o : q a

f¢ un capitulo sobre el “‘nuevo trabajo a domicilio’’) y o que s
sg:;]mllcmc destaca df: €SL0S Procesos €s que las estrucf:fur?giﬁé ch]jucc;gﬁ
cent i C‘_lfla vez mis a la bisqueda de una mayor tlext ; .

[ fallzaclo_n, solamente, de las funciones de control, por lo que ¢

e ¢ ) iy
C“ e que serin aceptados cada vez mis los trabajadores inter
‘“Inblables,

8ualmente importante es la influencia de esta innovacioén

it o r
PiCcEOIOglca en las relaciones entre grandes y pcqt:cnasd'cm:
- Enlaltalia de Ia postguerra, por ejemplo, el esquema tra dlaq
bicneer: eci de las grandes empresas del Norte quc'tcndmn a p:gdgclx;
inrlova('-e tonsumo de produccién) en gran serie, conc::intr ok

tion (o O™ tecnolégica en el producto y en el proceso dc proc
due tenta como punto de referencia simbdlico grandes miquinas
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€S tiene ce S €0 un conjunto ’dc componentes, G
autdnomos, por lo gy ]ntros de investigacion y de especializacién
ductos terminadg due el proceso de normalizacién pasa de los po-
debido a Ias o S (flue lo son en serie cada vez menos normalizadz

Xigencias de ]os consumidores) a los componentes (que,

por el contrarj .
0, es . : ;
ducto). esencial normalizar para reducir los costes del pr°

Por ello, se perf;
yof,HEma' un siste
Imite concreto o

la, y esto es muy visible en una regién como 'Em'hﬂ

en cuanto Jo

- : 105 POI

Otes (mis o menos apreciados) son producidos P ’
anto de pequefias como de grandes dimenson: P ;
; dos tant

o pOI‘ pc ucﬁas g 7 3
Es evidente, por tantoq unidades productivas. o oficid

sindicada con 4 » Ul entrecruzamiento de la econo zhorf%

ales, etc. ...) y, por tanto, también
diar como dos situaclonc
4 economia paralela y a la oficial, €07 :
ansion de la primera.

Pecto,

istantes y separadas
tes posibilidades de cxj:l

4. Economj. :
Jaomia sumergj .
y subjetivos en 5 ofgerc:: ¥ cambios estructurales

cambios e Parecen particularmente resa*2” - g 2
n la estructura familiar en clases sociales y b) cam &
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: i n
Ma industrial integrado, en el que ya no exiSt u |

srticulacion de las fases de la vida y en la relacion escuela-trabajo.

Los estudios sobre las modificaciones ocurridas en las estructuras fa-
miliares de las sociedades mis industrializadas, si se examina la estruc-
wra socioocupacional, han puesto de relieve tres tendencias principa-

les: " #: .
esa) El paso de la familia “‘extensa’’ a la familia *‘nuclear’” (es decir,

de una estructura familiar en la que estan presentes los padres a una
familia en la que los componentes son tan sélo el padre, la madre y los
hijos pequefios) no ha estimulado los vinculos de solidaridad dentro
de una estructura que podemos definir como familia ‘‘ampliada’’.

b) Dentro de este estructura familiar, ha aumentado en gran medi-
da la presencia de la mujer en la economia oficial y paralela (es decir,
se ha producido una doble presencia femenina en la economia fuera
del mercado y en la de mercado).

¢) En todas las sociedades industrializadas se ha producido una dis-
minuci6n real de las personas ligadas directamente al trabajo agricola.

Queda, por tanto, confirmado dentro de estas tendencias el papel
de la familia como punto de referencia econdmico, fundamental in-
duso en el plano *‘ampliado’”, para garantizar la supervivencia y la
movilidad profesional de sus miembros, con la mujer en un papel
.adaptablc” respecto del hombre y, por tanto, a favor de las distintas
ltuaciones econdmicas (o del peso distinto de los hijos), oscilante en-
¢ una vinculacién con la economia fuera del mercado y con la de
Metcado, estando esta Giltima mis extendida (por efecto de la caida de
;Sam“ de natalidad, los servicios sociales, las motivaciones culturales,

S){Of Vinculacién de los hombres con el hogar, etc....).

i calidC::]as son tendencias generales, es importante reconducirlas a una
st lecilana, en cuanto el traslado de la mano de obra de la agti-
como ¢ a}; ‘;)c._e producirse mediante modalidades muy distintas, asi
Pefiadas i€n el tipo de actividades laborales que pueden ser desem-
situacig PO esta familia ‘“‘obrera’” que se reestructura en una
on de disminucién de personas empleadas en la Agricultura.
om"es“gaciones sobre la estructura agricola emiliana (como las de
Quese hs‘”:cg de relieve que la disminucién de personas empleadas
148.000 l[l)n'od ucido de modo muy claro 1nclu§o en los ultlmos 10 afios
un gy, do’} gdcs entre 1970 y 1976) no ha ﬂgg{ﬁcado, sin embargo,
hechg e la agricultura o una degradacion de la misma. De
tady g pm‘;:lnlnucmn del nimero de personas empleadas es el resul-
Aibn, yp s procesos de reestructuracién (mediante la mecani-
fedad, oy Provechamiento diferente y una gestion distinta de la he-
Uny agricu].t'li) que han llevado a la extension en Emilia Romana de
o T “rica’, en la que la familia aparcera se ha insertado

Na ar A : 2
te de Sus miembros sin pCIdCI sus ventajas.
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estigaci S .

profesional “mbcca{gil?;lr::ef dil'cmdc oni) esta familia de compl(:ls(i)cﬁ‘:n
: esidien .

(y esto, bien por las dificult 0 en las casas de campo disperss

0 bien por la cercania d ladcs para encontrar una casa en la ciuda,
€l campo con las estructuras urbanas) pen

cuando ces . e ;
lados'a la g:stggncgg 11:1}1?130051 dcntre micmbros directamente yiaa
esto vuelve a entrar eq | :Sri ad y entre los otros, siguen existiendo(y
Hiormente) vinculos de solid Fi degﬂas mis _gcncraleg rccorgiftdas ante-
de la “‘economia fuera d 1 s ccondmica (con cucglauon, d_cnuo
ticios). La. familia obr re mcﬂr_Cado , de productos ag_ncolasyalunc:{l-
en su estructura ccon’e a emiliana resulta, en su conjunto, reforzad
Sihtembaraol | Omfgca por estos procesos de transformmén.'d n
S i ogb » 1a transformacién mas notable que se ha produglé Odtcl
S éera con raices en la agricultura ha sido la <=:xps.r151,ﬂc[0
de ‘establecim: entro de ella. Los datos mis recientes sobre el ﬂllﬂ::s[c
i d.mlentos artesanos inscritos en el Registro conﬂr6maﬁ) v,
e istuptor del empresariado menor. A finales de 19 9;‘f %
ccimientos artesanos habfan alcanzado la considerable ¢
108.000; a finales de 1980. han llegado a 144.000 y esta tendencia ?
Parece detenerse, ’ : ntc
a0 consecuencias de esta transformacién han sido 'PIObablgén :llo.
complejas que atn es dificil dar una valoracion cxact2 o und
(;Omo‘P Imera “‘sugerencia’’, podemos recordar lo que U< € Ca
selrt: acion de trabajo obrero en la que no hay lugaf P Mcﬂgc
los_p;fcs:m:ado menor (pensemos, por ejemplo, en lo que suct:l Cont?
Jovenes de la clase obrera en las zonas industrializadas &€
de Inglaterra). .
En estas ciudades, como Manchester, estudios de SOCié!'?goerovclﬂs
Sgllhs l———autor de Learning to labor, en 1978— O famblcrénuc Jos
jovnclgesag de Alan Sillitoe, ponen de relieve c6mo S€ t; los yalor®
] €s€an ponerse a trabajar enseguida, mas quc accp d pcrmﬂ'
Por fo que el bienio en el que se ha aumentado el tiemP? siolcﬂm'
nencia en la escuela obligatoria (llevada a los 16 afios) b2 sido conte®
mente biocoteado, en cuanto un aumento de instruccion € icio9*
plado_ €Omo una especie de ‘‘traicién’’ a los valores obreros = ) &
les (virilidad, machismo, fuerza fisica, habilidad manual, €% ot

6ven > : A los
J& b es dcs‘f?ﬂ poner a trabajar enseguida, mas que aceptat
urgueses’’ de la instruccién.

o
; _ ‘ : 'cﬂsyp

Es mis que evidente que las diferencias hist6ricas, €cOP 6mlo la d

Icas entre una regién como Emilia Romana y otfa cofl
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Centro de Inglaterra quitan cierto valor a la comparacién.
No obstante, nos parece razonable proponer como una de las hipb6-
tesis explicativas de estas diferencias entre obreros, precisamente, este

diferente acceso al empresariado.

De hecho, en una regién como Emilia Romana, haber asumido
como un valor la condicién empresarial dentro de la familia obrera, ha
producido actitudes y comportamientos muy diferentcs_, ya sea ante el
conflicto social (en las mis pequefias unidades productivas, el tipo de
conflictividad trabajadores-empresarios es, seguramente, distinto que
en la gran fibrica) o bien, ante la instruccién. De hecho, a diferencia
de la situacién obrera inglesa, la instruccién puede valorarse no como
canal de acceso a una clase ‘‘media’’ separada de la ‘‘obrera’’, sino
como confirmacién o logro de una situacién obrera-empresarial acep-
tada como valor entre todos los obreros.

Tenemos asi que, en muchos casos, en la familia obrera se anima al
hijo varén a lograr el diploma del Instituto técnico industrial (y que es
una tradicién de escuelas como la Aldini Valeriani de Bolonia que,
desde hace més de un siglo, preparan obreros especializados-pequefios
empresarios) considerando este canal de movilidad social entre los mis
aconsejados y aceptados, el trayecto Escuelas Superiores-empleo paibli-
® (que s la tipica aspiraci6én para un hijo en la familia obrera y cam-
pesina del Sur de Italia) en una zona rica como Emilia Romana se va-

lora si e R .
tcrft sempre en la familia obrera como una trayectoria primordialmen-

lfcmcnlnar ’ )

No . ; .
mi; halla{nos ante una transformaci6n de todo el sistema de estrati-
0 social, en la medida en que s6lo examinando *‘individual-

i;ttgdiclgtgs?'f)lacll‘én activa diferenciada entre “‘obreros trabajadores
Squemg Supcra):io pequefios empresarios’™” es posible (empleando un
ite g 0b,rcon’l,o el dc“Sylos I{bml) CStﬂbleICr una distincién
Wotoma’”. e b t}?lfa 'y ‘“‘pequefia burguesia relativamente
$16n no ¢ indivjdueoc 9»1 una vez que se _efstu‘c‘ha como L}I,'lldad de expre-
senta e aislado sino la familia ‘‘ampliada’’, lo que se pre-

s con |y ﬂ?rtigltl(; S?CM “‘obrero”” que, sin embargo, tiene vinculacio-
tial 4y con una expansion hacia la condicién empresa-
0 r 2
por falc:lsgl%rllv on esta nueva clase social es ain dificil, incluso
{0y brobg Cmcsugaﬂ?ncs especificas, ofrecer valoraciones de conjun-
la de| aburgucem": Seria errbneo proponer de nuevo viejas tesis, como
Xto haci, me;?rglento de la clase obrera, que tuvieron un notable
Ues que. 4 Cst:s tos de los afios 60. Lo que seguramente se puede de-
co;ﬂi € otras culmnrda::lssformacloncs estruturales, corresponden cierta-
o ;1 8 Socialeg gir flucbgifﬁncn de modo diferente no sélo: los
L:s lom tey mujer ambi€n las generalizaciones y las diferencas
Uenci '
€Ac1as de estas transformaciones incluso en el irea de la eco-
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€quefia condjcis
de una condi
Romana la difusién de un con:
. que los vinculos con la aparcerz
MmO una de las causas de esta expansitn

» €5 indudable qﬁ(:;:n sla def mayor ﬂﬁmero’ de factores). Peses
ccondmicamente a Iz fs transformaciones agricolas han rcf9rzadp
isponible para enf; a familia obrera, haciendo que esté mis
b3 e sind ot fentarse a los riesgos de la condicion cmgrcsanal.l
€structura socio o de lﬂf_lgenma de las transformactones ¢
i cconomica familiar es, el especial entrelazamich®
€XCitante entre trabajos dependientes y auténomos que crean las pre

525 para la **solidaridad”’ y Ia “‘complicidad’” y que lleva a identfi®!

00 ‘s B0 COMAN, POr parte de una rsisma clase social, al GTC
i s cgnl ldc los cobros fiscales y de previsién social, C_Omla it
i ¢! plano politico. Muy distinta es, por el contrario. ot
_1acta el Gobierno “‘local””, y esto no s6lo por una adhesidn P°C
€4, Sino también por la defensa que ha llevado a cabo, desde siemie;

ent _ ¢ O
riose. local de este entrelazamiento entre obreros y pequenos emp

10
Ademis de Jos cambios examinados anteriormente desd® dirl:lll]’r:’r'
€ vista de la estructura socioprofesional, otros cambios v 5y 5%
tantes han sido puestos de relieve por demdgrafos, histonadorc; i
cxc:l 80 que han analizado las transformaciones de las ‘a5 up
da _ 0 las sociedades mas industrializadas. Estos cambios € 28
--8un se cstudien los periodos de edad de los adultos-2n<?

Inmediatamente siguientes a la infancia. indpaks

- . r
. Enlo relativo a Ias de las primeras, las transformacioncs :
identificadas son tres:

a) la caida de las tasas de natalidad
b) la prolongacién de Ia vida media

Py ©) la reduccién de la edad en Ia que uno puede retirat?
pCﬂSlOIllSt?.’ 4 d'c los trabaios de la economia oficial. rese 4o

‘ combinacién de estas 3 tendencias hace que S€ P I merc
periodo de tiempo importante entre la salida * ‘oficial’” ol que esté
de trabajo y el inicio de Ia vejez biol6gica, teniendo Pfcscntco ¢ o’
mayor tiempo de los adultos para dedicarse a tareas laboralcslas p
tipo se ha dilatado ulteriormente-(de modo particular, pard
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res) en cuanto una reduccién de las tasas de natalidad (junto con una
educcion de la edad a la que se tiene hijos) hace que los adultos se en-
wentren *‘libres”’, mucho antes que en las épocas anteriorcs, de tareas
de “cuidado’’ de los hijos, disponiendo, por ello, de un tiempo para
emplearlo de forma mis autonoma. Mientras que en las generaciones
ral de toda clase de actividad, hoy en dia existe un periodo de tiempo
muy real que personas activas (aunque oficialmente sean *‘pensionis-
tas”’) tienen que emplear. ! _ . |

Jgualmente distinta en las sociedades industriales resulta ser la arti-
culacion de las fases de la vida, estudiando los periodos de edad
siguientes a la infancia.

Si examinamos un libro como el de Gillis, I giovani e /a storia no es

dificil descubrir la direccién de los cambios producidos en las genera-
ciones actuales. :

Un primer esquema de fases de la vida que puede tomarse como

punto de referencia para este anlisis es el estudiado por Lazarsfeld en
su obra Jugend und Beruf (1931) que, estudiando en Austria a un
grupo de jovenes de familia obrera puestos a trabajar en edad tempra-
n2, habla de “‘pubertad abreviada’ y de toda una serie de dafios pro-
ducidos a estos jovenes por el paso inmediato de una infancia y una
preadolescencia al papel adulto.
Este modelo cambia progresivamente en los afios 50; después de
la Segunda Guerra Mundial se produce en las naciones mis industria-
m:::; ucﬁ:a ;;rolongagién del periodo ;scol;u obligatorio, con un au-
o 0brecuencna en los estudios, * por parte de los ,h,ljos
e L:era, para lo que se necesita una edad adolc_=:§ccntc en
ot unan control muy fuerte por patte de la generacion adulta a
Eassintanis POSstu:lon en la insercion laboral. Y
Mentan de |y ﬂ’Cg_da que l'os s_ogologos, recordados por Gillis, se la-
e, de Jog “_é’:r 1da del individualismo, por la pasividad politica,
Biesiva 4 i isiidfﬂeg \ S transforfm’a}, en los afios 60 y 70, en una pro-
Planos frl in(tml ¢ ~autonomia’’ por parte de los jovenes en los
Mesiran egpn ant? ?CEU_a! y polmco_. Toda una setie de indicadores
dizaje Taad cl;pacmq de experiencias y de capacidades de apren-
pan, Jos dcrcchogl'l C’fial dlsm{npyc, las experiencias sc:xualc:s~ se antici-
e o] s ertrlln 1ccci>s y c.1v1les pasan de los 21 a los 18 afios, la en-
Mnicaeion Masiya 4 educativo y cl. acceso a los. rchlos de co-
Tenemog 5 aumentan la capacidad de aprendizaje, etc....
10Veneg o L una Sltuacion, como escribe Gillis, en la que muchos
lntelecl‘uales adultos””, considerando los aspectos sexuales, politicos e
» P€10 00 o son bajo el aspecto econdmico.

telyer< - POC t 2 . -
delaclon con aaféto- en relacién con la edad adulta-anciana, o bien en
05 de ti edad po

e
autotlomimpo cn los q

ue se presentan contradicciones entr
2 indiviguy) p es entre planos de

y telaciones laborales. Para los ““pensionistas’’
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stinfantil, nos hallamos ante dos largos petio-




de hoy dia existe un desequilibrio entre la

€tc.... y un trabajo “‘oficial’’. De mocho anilogo, u o,
vcntud_ de hoy en dia presenta exigencias de ‘‘aut(;nor;::’pfi’rtc d laju
tando inserta en un trabajo oficial que lo da. "
- Estas dos contradicciones, en una regién ““rica’ como Emilia
mana, han llevado a una consecuencia muy notable por sus refl 4
culturales, politicos e incluso de definicién del mercado laboral y ?g:
ello, a un entrelazamiento cada vez mis extendido en las distintas eds
des entre estudio y trabajo.

De hecho, el deseo de autonomia econémica y una nueva actitud
con respecto al trabajo (muy entrelazado, todo ello por otra parte, con
los diferentes niveles de ‘‘autonomia’’ recordados anteriormente) han
hecho que, ya al término de la escuela obligatoria, los jovenes estu:
diantes entrelacen su trayectoria escolar con la experiencia laboral. En
Emilia Romana, los datos indican porcentajes de las dnfcgcng;
Escuelas superiores que oscilan, de media, en torno al 50% .igﬂlgifzh
presente que esta participacion en trabajos retribuidos esta d = a[:ncnlé
independientemente de la familia a la que se pertenecc, Pfccéswnémi.
porque el impulso es, sobre todo, el de buscar una utonon;iicas fami-
ca y, mucho menos, la consecuencia de dificultades econ
liares en una regi6én como Emilia Romagna. JeIBHE

Mientras, por tanto, en el plano de la reforma

autonomia fisicy, ntel

scucla SU

[ Oslbl e

* (3 L K] ¢ LR 5 ca dc a P .
perior, los ‘‘teéricos’’ y los ‘‘expertos dlSCl;l}ZC; fliesft o al traba® st
dad’’ de que se dediquen ‘‘algunas horas’ dc noen

B 2 1 (<
esti produciendo ya la vinculacidén cstquo-t_rab-’yo s zréa;inia se
un ndmero limitado de horas (en un liceo c_:lcnttfjlco das).
realizado en un afio 117.000 horas de trabajo fcml:mc o ortffl!z‘;
Por otra parte, este entrelazamiento se presen aautoﬂo i -omios
incluso para los adultos que se encuentran cofl unf;lll J la afluen 1‘:“,
y econémica sin gozar de una autonomia lﬂt‘?lcémcsta exigenc IE]{O&
cursos de las 150 horas muestra la unpqrtﬁ-ﬂF‘adc e presenta? e
tras, cada vez mis, también en la Universidad SS P cion 02 G e
que trabajan ya, con peticiones de acceso 2 la 1n sencia A€
culturales’’ de distinta clase que muestran la pre an
o an diferente S¢8
de transformacioén (probablemente aun de la vida asta €n
cial) que tiene lugar en las diferentes fases T lgor alyen el
pensionistas que se presentan en el mercado af/ 2 et
en cuanto son adn ‘‘auténomos’’ intelectual Yl 15:) reralatl 3100
_ En definitiva, por tanto, el paso de la fﬁmll mabajo e la mUIC es
quefio empresarial, la actitud distinta ante e tfa oficial P 1a):
se presenta en el mercado laboral de la cconomclmomia paralc®/! ol
pués, acaba por hallar trabajo tan solo en _13 & ‘e € jsmo P i yid#
sis general del modelo de trabajo dependiente i
para toda la vida'’, el cambio de la u.tfculaa-ontcs” y
con el diferente papel que tienen los estudian
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; ‘vencia de upa flexibilidad cad? vez mayor respecto al
as”, 1 cxcllgep una politica diferente del tiempo laborlal y de oc_lo),l
mabajo (€S Cﬁlf;a a perfilar una actitud y un comportamiento hacuf\ e
o cgtrccmzéndose con las exigencias de flexibilidad exigl-
g:sb;ﬁ ?: z;tmctura industrial, puede ampliar al 4rea de la economia

p;ualcla.

5. Posicion de las fuerzas politicas y sindicales ante
la economfa sumergida

Bl debate sobre la economia sumergida en Emilia Romana, por
pae del Sindicato y de la Regién, ha puesto de relieve dos posturas
enfientadas. La primera, propugnada por una parte de los empresarios
yfuerzas politicas, tiende a contemplar la economia sumergida como
una confirmacion posterior de la validez de un modelo econémico
neoliberal; es decir, como una confirmacién del hecho de que si se
lmitan 230 mis los vinculos establecidos por el Sindicato y por la in-
tvencion gubernamental (local o nacional), la economia se halla per-

;C:It:rtnznte ensituacion de desarrollarse y alcanzar niveles de bienestar
odos,

Siébéfgﬂﬁda postura, por el contrario, ve como peligrosa una expan-
1.de |2 economfa sumer

S umergida sin ningfin tipo de intervencién pabli-
il BiEDcs examinados para demostrar los riesgos de una politica
I0tervencion son seis:
3) Bl aum i6 :
i hl(f[:ltcodic la cl;/i?lon fiscal tiene consecuencias no s6lo eco-
: ) de desestabilizacion iti L
en el plano politico y en el sodal, es-

(mulgng %
il Solc‘;:.llzz ‘dc complicidad muy graves a largo plazo para los

02 reduceig
n ca . . .
5 ugares 4o ot da vez mayor de la presencia del Sindicato en
c .

a 0 t' . - - .
10 tiene asimismo consecuencias desestabilizadoras.

+ lagm { >
Sthlecigi > raci6n de las unidades productivas y la expansién de

hage qu lfl?ﬂtos y trabajad

i €ue 3 ser dificﬂ(;;;: auténomos en la economia paralela
C emil: a una estructura industri

_ i a industr

:)smvcles 403 el resolyey ¢ 1al como la me-
3

s de rof otV cspontineamente’’ una elevacion de

3118 e gt % ¢ conjunto exigidos por la introduccign

 pofion o € como la electrénica y la informitica

T c110l lmtervc:nci(:on y una expansid :

i de g fcsizn ai‘{?] il ampliar la gama de |
t a ibuci

2 vy L retribuciones, etc.. .. entre trabajado-

S€ pro >
omo IE)mSiL;CCP[\]' an s6lo, entre trabajadores
el sistema econérr?iT #ha sino que, dados los

0 nacional, up 4t

» Una politj
61 Politica de

Sﬁffndica :

Cimy

‘“y.mum

Pueg
€

. flafec;

n de la economia
0s dcscquilibrios,



no intervencid ampli '

Asbigcn o ;1 puede ampliar ulteriormente los desequilibriog y
, ac & corto y medio, plazo por provocar g e

movimientos migratorios, con todas i

- Duevo o
f) _Una difusién de la economia ;Ziajz?as Zcizeélflias’conpcldas..
vc9c16n sindical o, * piblica’’, puede llevar gzn :;lfg:nfe =
mas una postura de marginacién de las mujeres obligadaz.lsI aal:e[;
cada vez mas ‘‘adaptables’’ en el trabajo para sostener la estuc
tura familiar.

_Los peligros de una expansién no controlada de la economia sumer.
gida no son, por tanto, pocos, incluso si las estrategias de esta segunda
postura para poder intervenir de modo eficaz no son sencillas de poner
en practica. ;

De cualquier modo, se pueden recordar algunos puntos politics
surgidos, bien del lado de las fuerzas politicas que estin enel gobiermo
de la Regidn, o bien del lado del Sindicato:

a) Ante todo, una intervencion de control de la expansion ?rll]crf-
produce en la industria a través de la pequena Y‘Pc,qu-cnflmsacacfua-
sas debe presentarse proporcinando por parte P}lblécg ISO pjunto e
cién necesaria para elevar los niveles de profesmnahdal e cndicaday
los distintos sectores que se expanden en la economia ﬂ?[cce[ el
en la paralela, aumentando asimismo la Eosxbllldad de i(; | de este ti?
cios ptablicos’’ en las zonas en las que el sistema lﬂd}}SU asistcﬂd” 05
es mas débil (investigacién, mercado, comcrcxahzaciol?o* espontanc?
clientes, etc....). De hecho, los limites de un desarro _ de
una miriada de pequefias empresas s¢€ hallan Cfi i
coordinarse ‘‘espontineamente’’, incluso cuandcf) ?nacién’ ".C,S[',
esencial para una reduccidén general de costes (de for n esta accloa‘
tigacién, de asistencia al cliente en el extranjcro, th‘rlr.l ~dios de cont”
pablica pueden, por tanto, elevarse los niveles mt%cos-
tacion en relacion con sectores, zonas, ctc.... ESPEC ede

e crgi‘_if"sp [$
b) La evasién fiscal generalizada en las zonas Héa; f:érrrilﬂcauoﬂ de o8
limitarse, en parte, si se implanta una politica . ard
relaciones laborales con contrapropucstas rajas que: &0 " nade
contratantes y las mismas pueden unirse a las ve n; 2 o del sist2 e
situaciones laborales, pueden derivarse de la erg ‘o de los pe g
garantias. Esto, obviamente, no sirve para el tra i{crt 004
tas o para quién realiza un segundo trabajo, pero e trabajo 2 <
salir de la zona sumergida una serie de s1t_uac;0ﬂ‘i-'5 entada’ com”.
lio o de trabajo no protegido y ser o bien €8 amcstrucwl’ﬂ, (dic¥
bajos dependientes, o estimulados 2 a.rtlc_:glafs.c, cndc formas ) ol
de trabajos auténomos (mediante la utxhzacloﬂp 2
tales como la cooperativa, el artesanado, €tc... )) O formas eom e
ca de facilidades “‘ptiblicas’’ para la constitucion rendente ? &
riales de la economia oficial, unida a una estrategia
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: tias de modo eficaz, seguramente POd“f‘ fh:
er ol sistema de garantie Jo v permitir incluso un mayor contro 1s
mitar el 4rea de lo sumergido y P | .
. ‘uaciones para permanecer €1 la economia sumergl-
gjiclis ROE= i d diferente de las nuevas generacio-
s asimismo 2 de e SEL0 hazar un modelo de tra-
aes pero 0o 610 de fEstas) que consiste en recha g ot 1
bjo dependiente @ tlcmpo_complcto y para toda la vida con lc :ci; dokes
& flexibilidad en los horarios escala diaria, semanal, anual y de to
vida laboral. Esta politica del tiempo se p_lantca como una de las es-
miegias que las fuerzas politicas y sindicales po@}naﬂ llevar a la
pictica principalmente para favorecer una contratacion cql;ctlva que,
m obstante, tenga en cuenta las distintas exigencias individuales in-
duso dentro de la economia oficial sindicada. De este modo, se elimi-
narfan algunas de las ventajas para permanecer dentro de una econo-
mi paralela donde, seguramente, la flexibilidad de horarios es mayor
pio donde, ciertamente, no pueden disefiarse estrategias a escala de la
Vldamtcfa del trabajador que permitan, por ejemplo, una salida tem-
;E)oral de éste fuera del trabajo para poder estudiar una articulacién di-

U 1 & &
fnte del mismo con otras personas (la comparticién del empleo) y
alsucesivamente,

d) Por iti : T

; od)ﬁa scruig?;’ llma Do Incentivacion al uso de la economia paralela
: glamentacion disti : .

5 Dot jemplo, distinta de las cargas sociales estableci-

e en p(;‘OpOIClén con la facturacién u otros indicadores
Umaaos como fraccidn del coste del trabajo.

() Sobye
Gite Punto ICCO{d
> Ddgnageq 7, 0= OCMOS €stos trabajos:
T Lot g ajos:
‘;]gt]:t;u : mb”m;iximfi;’;ill Mul-mo' Bolonia, 1977; A. Bagnasco, M ]
5 b0 inchuidy o o o} w:lzfppo italiano, Feltrinellj Mildn- . Messori, C.
By 0t i 1 PP  Milin; 1978; S, Brus.

Feltrnell; Milé.r;;[:c Donaro, Bari, 1975,

acl Hoccupg 7
g *, 10 B, pp o026 (3 cargo de K0Ccupazio
My ool ico.gch' Milin |opn; ) Fam

‘ L del |, : !
Loong: 1. 9784n; 2=y A, Pesce, C Q)
ns; 22427} » C. Sabe] in
turg d‘/dgt-lc' no 1! : Onesaldel .[aﬂom 2 Pro'e y o Hna stell, ¢
Pazione, 1| yu b YA, Svily, ORI pefly . "
' Muling, ooniap{);-,g“’”omzco domg ; 5tcco]¢
) ; : "aa di [gyo.
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2) Sobre Emilia Romagna, nos femitimos g |
€sce y C. Sabel citados%:n la nota anterior, M R Brusco
3) L. Bergonzini, Occupazione occulta e ris. 2
‘ologna, en Inchiesta, no 37, 1979.

0s referimos al estudio de M. Piore
lenpower Analysis, Lexington, 1971: R Edwards Contestey Terrain; the Transfy.
2ation of the Workplace in the Twentieth
5) Ic este punto, véase I3 introduccién de V. Capecchi
olumen a cargo de estos tres autores Inzo

nacchine utensii, E. Angeli, Milano, 1981 .

laeconomia sumerglfia .
Hestado de la cuestion
en Espafia (*)

Enric Sanchis
Josep Pico

Elinterés por la economia sumergida es todavia rclauvaéﬂzlecnrt;ofciia
dente entre nosotros y, sin embargo, ha conseguido poners i
¢a los iltimos tiempos. Da la impresién de que nunca como S
babia hablado tanto de algo que se conoce tan poco. La prensa Iaff y
& revistas de informacién general, se han ocupado con no poca fre-
wencia del tema enumerando las actividades productivas miés afecta-
45 de procesos de inmersién, las causas directas que la provocan y los
ect0s que de todo el ge derivan para el tejido social; quizd moder-
Amente positivos 4 corto plazo, mis bien negativos al contemplarlos

ireccion se han emprendido con mayor
Pupiy Aq 3 habitual para cop Jog argumentos novedosos. Incluso la
itage con 1o - o082 mostrado una sensibilidad excepcional en
Gitculog 5., 1 . 3U€ SUele dedicar 4 Otros temas que pbreocupan en los

“adémicos, y €A este caso las posiciones mantenidas desde |a
“Maments] ng gon evitables: cautela y andlisis del problema

ee cabl : : .
10 gy "Prender cualquier tipg de cstrategia represiva. Esta actitud

‘Ausar extpa
g g, X extraf

politica: por una
I contra la agresividad econdmica del
$ido iy abajoya I intransigf:l_]cia sindical. Pero tam.
lenciag 1 CIPtetad © una forma adicional de cargar las con.-
Mejora sociMObre 05 mis débiles, convirtiendo en Papel mo-

S tan duramepge alcanzadas eq |5 condiciones

e la . “ v ol
hpj?:;zcm_ Presentady 4 Primer Congreso Internaciong)
8idyg elebrady oy Roma, en noviembre | 982,
65
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B

Hay buenas razones, aparte de las

la expectacién levan politicas apuntadas,

ta 1
estudiosos no es un siria lp - ﬁl SR
la critica situacid b ¢ reftejo de lo que pasa en otros pa
uacidn de la economia espafiola se ha vi e 11
una tensa calma. Hace tiempo que la cota del algw;grag?crgfoaréadadc
;—vﬂorada por algunos como la puerta de entrada a un campo :icp;fj(T
as— quedd muy atras, a pesar de lo cual los incidentes més gravesde
toda nuestra transicién politica —asalto a las Cortes el 23 de Febren
d:e 1981— no han sido protagonizados por obreros desahuciados. &
tiene la conciencia generalizada de que buena parte de los trabajade
res parados, asi como de los expulsados o no incorporadosl mercado
de trabajo, estin encontrando un acomodo al margen de Ja,ccondtie
oficial que les permite desacelerar la contraccion de sus £ents famili
res. Se acepta como normal la proliferacién del doble empleo _[l;nz
dentro y otro fuera de los circuitos economicos convencion gs‘éc s
lo cual, en otras palabras, significa que el Estado estd dejfa;icz globl.
trolar (tasar) una parte sustanciosa de la actividad econ® :
Por detras de estos hechos, comienza a tomat cuclrp 0us
la gente huye de la economia oficial es porque To ct%imoﬂio lier
fieros de viaje. Si en los afios de la CXPansmnlc lm:a de mi¢ i
tado fue en no poca medida de buen grado, 1a it En definl®

nyuga:
nado y se ha optado por abandonar el domicilio €0 c’é‘émml y e

. oenla rar €
va lo que se cuestiona ¢s el papel del Est;d.o Pero antes ¢ Ch e
filosofia que sustenta el Derecho del Tm’?rjl sy afectando
materia conviene esbozar brevemente o

mundial a la economia espafola.

‘ que expli
sumergida. El intcrés%ct;;

o ftica
La economia espafiola durante I2 cransicion poli o
una idea
Unos pocos datos bastaran para haccmgls product®
La producci6én nacional, concfctamcnt'g sin d,‘_ﬁcultﬂd f AN 0
que durante la década antefiof S€ m:;il .
crecimiento superior al 5 pof clenis del 1 POt cient
conseguido distanciarse conl holgur2 do este teP
la tasa de inflaci6n no ha bajado ¢2 t2 ha teod
anual, variables ambas cuy2 cv-olucl,éﬂ
graves para el mercado de trabajo- 9 oru
cado de trabajo espafiol se caracterizO P -
pleos en industria, construcciéﬂ Y/s la que:
trumpida de fuerza de trabajo agtic iizabﬂ la
caba sobre los centros urbanos ¥ deset

unas y andaluzas. Si bien la industria y los servicios nunca

a8 mt;u sces de absorber 1os excedentes humanos rcfuglado; en la
mc'rfl?lnula) la presencia de un cierto nivel de subempleo —o desem-
agl’] )

oo encubierto— asf comO la Cn,ligmaén ac fug - de’ﬁﬁﬁg Jf?[ ?lnxii
x fundamentalmente 2 los paises de la C.E.E., posibt 1_1 oy
imiento de unas tasas oficiales de paro _rf:ducu_hsunas, oscilan % 51§r(r11—
plcecanas al 1 por ciento de la poblacton_ activa. Esta incapacidad de
ear empleos en los sectores en alza al mismo ritmo con que se iban
dsmujendo en la agricultura, en parte vinculada a la fuerte
dependencia tecnolgica del exterior, se pone claramente de manifies-
waniz de la crisis energética. Desde 1975 se han destruido, en térmi-
s netos, mis de dos millones de émpleos en el mercado de trabajo.~
Ad, el paro afecta en la actualidad a mis de dos millones de trabajado-
15,y 00 supera los tres millones porque contemporaneamente la fuer-
nde trabajo se ha reducido en cerca de un millon de personas. En
(nsecuencia, se mantiene la tendencia a la baja de la tasa de actividad
EII?Gdc la‘pot"a_lacién total espafiola y el 48 por ciento de la poblacién
Zs : Zl gnasz :In:i),l ;111zr;t£ails que dla Iasa de dt_?fempk_to se ha'disparado
madif,paracompletgf ’ c:;;l:l?o ela foblacwn activa. Quizds cabria
e , que la tercera parte del paro estd a la
fueda de primer empleo, que desde 1979 a reduci
MUt d ot suboti g, i : se esta fe uc1cndo el
0 1981), que la percepcid p{;t_ b O s ey
30000 ptas, o) mes) no (VI:Jubrn lmc ol R U s
naio standard e vacri aglﬂCCCSIdadcs actuales de una familia
ables exdgenas al sistema econémico

tSpafio| .
—¢omo e] cierre g O
3 e = g
Pblacie |, s la emigracién, la forma de la pirimide de

- . cion de | i :
rw?‘“mﬂtrxbui e 2 mujer al mercado de trabajo ofi-
tL que |as : .
Magig £0sasim a oxi
2 —por e ] Proximos afios: divers i-
500 que Jy oo IDIO la de Julio Rodr et

B iguez— han puesto de manj-
quicre una tasa de crecimiento de]




cl exterior (Feige ’ Gutmann, Tanzi, Saba.. .) despert6 definitivament
catre nosotros el interés por la economia subterrinea, Y, sea pothir
ﬂucnga exterior, sea por eludir las dificultades inherentes 2 ok
_U:aba;o de campo, las primeras investigaciones significan los primer
intentos de cuantificar la economia sumergida espaiiola. Tras el
tras todas las demis, existe lo que alguien ha calificado como 2
“‘amplio sobreentendido’’ sobre el concepto de ‘‘economia sumef

da’’.

Aproximacién al concepto de economia sumergida
de *‘econom”

iciones
definiciones, ue escapi®

Porque la definicién, o mejor dif:h_O las Sl
sumergida’’ o del conjunto de actividades pro g i
los instrumentos convencionales de ol?scrvaclgf;cﬂcja en
en otros paises, lo que en buena medida ya Sla1 Entre 005
riedad de términos utilizados para denominarid: © - ¢ rirea

- z er Iugaf- pﬂf
bla de economia subterrinea, en prum or tanto
vidades socialmente considcrad'as 1!1c1tasl }éolzl trabando;
margen de la ley, como la prostitucion, Con Jas actividac =
drogas. En segundo lugar, en fcj?‘:‘én ¢ 4 escap
tealizadas en condiciones su_rnﬁf_gldas P
(costes) impuestas por la legislacion ]
Plemente no declaradas para Clud‘é. ntemente
gar, hay actividades que, independic ‘ores, PC a
gunas de las caracteristicas de las amwjrstra aseics
Oculta porque no viencn r(:igﬁcieﬂCi’ﬁ‘-“ >
Macroecon6micas basicas, bien POL :cs en qU vo P
cién, bien por las especiales condicio Jantea U ;125

Desde esta tiltima perspectiva S Emrlccc ocult

hay actividades econ6micas que P<* no es ¢
mental convencional de 0b§crvac16n ]
tamente, a pesar de que lo mtcntg, SY
' que permanecen ocultas porque &€ la
€ampo de observacion a la hora d¢ Fén
06micas. Abtiendo nuestra defipic!
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porar 125
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[t

- en cuarto lugar, las actividades no monetanas

- qmergida incluiria, = : S
mﬂsuﬂ;gd” ol margen del mercado, es dedr, agricultura clci_.z_ut?
jlote ; (rueque de servicios entre profesionales, labores domésticas,
(onsumo,

cen al
: has, buena parte de las cuales pertenecen
e llich ha llamado el trabajo fantasma. Algunos

mundo de o que Ivan g
e stos fenémenos presentan puntos de contacto con lo que a veces se

entiende por trabajo negro, pero posiblf:mcnte es Gul man.tener_l’os
aucepalmente  diferenciados englobdndolos  bajo la expresion
“wzbajo atfpico”’. No obstante las reticencias aparecidas en algunos
diculos, esta ampliacion final del concepto nos parece relevante, al
menos como hipétesis de trabajo, ya que el proceso de colonizacién
deldrea de la produccién de valores de uso, por parte de la de valores
decambio, puesto en marcha por el desarrollo de la economia de mer-
ado, 2 pesar de encontrarse todavia lejos del final, estd conociendo
ua fuerte desaceleracién, cuando no inversién, con motivo de la crisis
tondmica,

Yes que, a pesar de las imprecisiones conceptuales, parece existir
?;i:g%%‘;:zgzzﬂzm Ipor una parte, en que siempre ha existido un sec-
B e ; (;1 ccion?rma, y por otra, en que la’crms estd des-
g, e quyc 13 so 4 Itontera entre la economia oficial y la

o egunda estd creciendo a un ritmo muy superior
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CUADRQO 1

RESULTADOS DE LA APLICACION DE

DE GUTM ANN A ESPANAL METopg

Renta generada por
las transacciones ile- Porcentaje de 2 gy,

gales el PIB a precigs ¢
(miles millones ptas) mercado o

Efectivo destinado 2
transacciones ilegales
P (miles millones ptas)

(1) (2) @)

1979 30,7 1225 0,9

1980 65.7 272.6 18

1981 97.3 430,0 2,5
Fuente: M. A. MOLTO. Jarados &

clar

aislar un excedente del gasto real sobre los ingresos de
25,34 por ciento, diferencia que se atribuye a la ocultacid
por motivos fiscales. Ty e
Las fuertes disparidades observadas en las estimad es consider®®
doras han dado lugar a una cierta polémica entre qu:;)‘; 2 la realic?
los resultados de Lafuente-Vizquez como mas a’usmaﬁola 2 un Ot
—lo que situaria el volumen de economia Oc.ultassixorbifﬁﬂ“s’ .
similar a la italiana— y quienes tratan estas clff’ils_ cos a los que* :c
cantandose por los resultados de Molt6, muy P [O)S:tnu otra mAre ?clizd
fajan para la Repiblica Federal Alemana. De l:JbeStim:m e
acepta que en ambos casos las cifras ofrecidas Scl sector 10
en la medida en que, por ejemplo, no mclchndc e ‘*‘Ccpwsdirn
zado de la economia sumergida. En todo caso. altamente 2 o ex
tos métodos de cuantificacién son insuﬂacntccsc;sas, e o
f10s y muy discutibles por cuanto, cntrc‘oua;ucrzan a
ten los inconvenientes que en otros paiscs jlico.
mergida a realizar sus transacciones en met ivel accP
Plos, diremos que la prostitucién a alto 'nillio cobran-d des0%’" .
crédito y que muchos trabajad()fcs a-doml:l:c s sepal adrs tﬂm
través de banco. Por otra parte, ¢S P os:bl; %6 jcas 4P
t0 Gnicamente de las diferentes metodo ngquc seid 0 qu°
bién de la misma imprecision conceptual d(;: e fenbmer
Mma. En definitiva, se estd intentando m¢ caf
010 se encuentra claramente definido. tificacio? Dodc la 5840
Pesar de todo, estos ejercicios de cuan imera fd‘facﬂ ns PosI
tet€s ya que, en primer lugar, nos dan und% la ofi a} ica d¢ 2
adn de la economia sumergida respecto [{tica €€O &
8r, advierten a los responsables de 12 PO!
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e pueden incurrit al tomar sus decisiones apoysnéiosc
a2 onémicos que reflejan incorrectamente la realidad, y,
enditos macioccconstruccién de series temporales de cierta amplitud

ot ir la evolucién del fenomeno y relacionarla con la de
Pcrrnlu“‘atflegu—-como el nivel de presion fiscal—, lo cual no deja de
T imacién a las causas que incitan a ciertos agentes

: im o
et una primera aprox. ) - -
cconém?cos 2 sumergirse. Sin embargo, el acercamiento macroecon

nico, al ser tan abstracto, plantea el inconveniente de que no PUCdlC
dferenciar con rigor los distintos fcnémqnos que componen la
xonomfa sumergida, ni la importancia relativa de cada uno de ellos
wbe ¢l volumen global de actividades ocultas, ni las causas y proble-
miticas especificas que concurren en cada caso y que reclaman terapias
diferenciadas si se les quiere hacer emerger. Es por esto por lo que
tgunos investigadores se muestran partidarios de enfoques menos
biciosos que permitan ‘‘tocar’’ el problema en sus dimensiones sec-
totiales y regionales para posteriormente, por agregacién, intentar la
cantificacion.

En este sentido, cabe recoger aqui las estimaciones realizadas por
Santos Ruesga sobre la oferta potencial de fuerza de trabajo en el met-
o de trabajo dlandestino. El cdlculo se basa en dos hipbtesis: la pti-
m;zg:it; de fijar el volumen potencial minimo de oferta de trabajo
Poblacign c;\cytivs: nga en los datos oficiales de la Encuesta de
dstgunda e mcn(os ; )CPff?fiPondlentes al cuarto trimestre de 1980;
i 3 pars 1o ofrsgrtr_lgl ; y j)rctendc precisar la oferta potencial
festie de 1979, A gy ‘1P°h_€" atos correspondientes al cuarto tri-

ades oq C‘uam Vf;i, a hipbtesis restn_n.g1da}‘contempla dos posi-
bidiadios p o m° : grado de Participacién de los parados
sy g o - etcado c}mc{cstmo. el cual qscdaria entre el 3,4 por
eo—y ¢] 3, ™08 —segtin calculos del Instituto Nacional de. Em-
das Lo resultag(c:sr SCICI?O que apuntan diversas investigaciones priva-

L conclysigp ac e e el cuadro 2.
l’felf & ”é”ed,o;ci;;:;‘fa 4 ‘rabafo espariola ocupada en la econo-
oy 5 o gue repr cbroximadsmente entre 1y 3 miljones de
M actiyg ofici esenta de un 10 g un 25 por ciento de la pobls-

n 1979 a 382,4 mijles de m

A en illones d
) & or ¢ { %
e Por ciento de |5 Renta Nacxor}al co

ntable co-




(4° trim. 1979)

CUADRO 2
Hipotesis amplia

OFERTA POTENCIAL DE TRABAJO EN EL MERCADO PARALELO

Hipétesis restringida
(4° trimestre 1980)

! \ . ortante, sobre todo a partir de la crisis energe-
& | fenémeno s LMP ; | imaciones
—_ < qUEEST, o de p;opagacién —como se deduce de las estimacione
o N = e N e, Y5 mmu era con fuerza la tasa de crecimiento de la economia
o o S i : . :
8= ® S df- N:fhi a:scirp de aqui tampoco s¢ han hecho esperar los primeros 1n-
> | O:frlos'porpcalibrar las causas subyacentes al problema qug HEGEEREW
gk g i is animada.
| nestecaso la polémica s manifiesta mucho mis anima
< .
2 AL R S Causas del crecimiento de la economia sumergida
w S O 0 AR
g = « El tema de las causas es probablemente el mis atractivo de toaos
relacionados con la economfa sumergida. A la hora de ofrecer un
denco que incluya buena parte de las variables en juego, se¢ aprecia
una cierta unanimidad entre los investigadores. Esta unamrmd_ad, sin
embargo, se debilita al intentar aislar la causa o causas determinantes
del conjunto de causas acompaiiantes o coadyuvantes. De todas for-
A mas, la discusién se estd planteando todavia mis a nivel de hipdtesis
o 8 nzonables que de teorfas empiticamente contrastadas. Como suele
2 S 8 < 3 ocwrrit cuando se estudian problemas nuevos, aqui se echa a faltar,
= _‘é’ 8§ g Y 2 por una parte, un esfuerzo empirico en apoyo de las hipétesis y, por
%, S 4973F 2 o —é‘ 5 02, un cuerpo tedrico sélido capaz de otientar el voluntarismo empi-
= a E & Y = 3 = [ista,
S 3 <8 A Ao . . : :
> =l cP“,“‘-‘Paso somero de las diferentes listas de causas en circulacién nos
Efst;mti glantear la cuestién fundamentalmente desde dos puntos de
8 oen caus;:noﬁ lademanda y el de la oferta. En definitiva, el anlisis de las
< » sgg 8 QIR CUCStioncsFl;ne otro objetivo que el de dar una respuesta a estas dos
3 & e RN S = T ) por qué se sumergen las unidades productivas, y 2) por
g M e d);ﬂpt:lrsonas que, desde la inactividad o desde el mercado oficial,
° % Asu% t::stas a ofrecer su fuerza de trabajo en los mercados parale-
Causag Cconbtﬂflto €0 un caso como en otro, podemos distinguir entre’
- p“ffftnteme:lmcas' y extracconb6micas, las primeras presionando
= e o ) e 00 mayey ¢ lc:c:ipor €l lado de la demanda, las segundas actuando
2 - - o~ A 4 2
g R D o TS Cultages g t:mrfiﬁ_por cldela oferta, si bien pronto veremos las difi-
: SRR ahia el manteniemiento de esta distincién.
—1
= Po
i rquésesum . -
5 D ¢tgen las unidades productivas?
7 esde I g :
() a6
¢ Ptica 3
=& e E’ v erady g, tmgc la demanda son /a presion fiscal y Jus rigideces en
=2 g4 : ies g 2410 oficial las dos causas sefialad :
62 nges 28| Drog— 12 AParicibn de py usas sehaladas como determi-
=9 Lo ghel ha UMacign mis f, - Procesos de inmersién en la economia La
8 & & ®.9 g 4 | @ Constr, i ormalizada nos la of; § ‘
£EE =Sgy 4 ; by Wido up o [os la ofrece Alberto Lafuente, quien %
g s 28,2350 g5 | g codante | o delo explicativo del comportamient de |
‘= = £ 6 88 % «» o) (@) lﬁadc coﬂ()mm ocul 0 de la em-
S| §Egeamasg g ergi ta. De acuerdo con este model '
o e S e Bit5€ 0 0, total o parcialmente. la un; Eedaidec
Sl A<E~ 73 ¢, la unidad productiva e
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tento de enc ' o

uadrar Inform ! > stltuye Un primerjp.

jou aciones dispersas en un mareg teI;nco soIE-
La presién fiscal

guridad Social —1r}cluyendo €0 este concepto las cargas de | .
» Y IMas concretamente su incremento, es para Vi

Ul T
gcoctfo'gilf,oﬁ::;:?i: ;:llicsgrtlca_dczlnantc de lo procesos de inmersigncal
empirico apoyad potesis de partl_da y la conclusion de un trabi
Y0yado en una encuesta aplicada a.una muestra de profesi:

nales cualificados y conocedores del mundo empresarial s
res fiscales, auditores, inspectores de tributos y gabinetes de asociac
0€s empresariales. Se realizaron 34 entrevistas, localizadas en Bal:
Da y Madrid, con otros tantos profesionales vinculados aproxima
Mmente a unas 2.500 empresas. El eje tedrico que vertebra el Uaba}g‘:
ta inspirado en los estudios de A. B. Laffer, quien ha expliadot ;ﬂi
el crecimiento de Ia presién fiscal va acompafiado de aur_nfiﬂff;gcs,.
fecaudaci6n tributaria hasta que, alcanzando un cierto nve B
lentarfa la actividad productiva, se reduciria la base ”PE;’: s
contraerian los ingresos fiscales. En consecuencid, la i rimero (0
¢i6n podria lograrse a dos niveles de actividad distintos: cngo con bap
alto volumen de actividad y baja presion fiscal, el segu eal deact”
tuvel de actividad y alta presion fiscal. '
ad serifa inferior a la reduccién oficial, pu
Dismo de reconversion hacia la economia subtetf
caida gobal de actividad. Vazquez-Trigo desafro
toen el grifico 1.

Pero la rcducgléélnr e
es la %Pf;ciontr ICSWIE;;
anca. P
llan este razo

Fuente. Vizqucz:Trigo.

Impuestos
Fiscales

- Laffer dibujada a la izquierda del grafico nos muestra la

[ Curva de Latter LT 2 1 vol de ingresos tribu-

. ire el nivel de presion fiscal y el volumen BICSO:
rd?ﬂén % tos de presién superiores al punto A provocarian una
m“"s'.mcf;ln (612 la base impositiva que la recaudacién comenzatia 2
e de manera que niveles distintos de presion fiscal —por
cgu{;:alc;s cB y C— provocarian un mismo volumen de recaudacién OD.
gc}a %cr,ccha del grifico pueden apreciarse las repercusiones sobfe el
aivel de actividad: una presién elevada reducnjig la a_c’t1v1dad econdmi-
 global al tiempo que incrementaria la participacién del sector irre-
gular en ella; por el contrario, un nivel mis moderado estimularia la
ctividad econémica y reducirfa la importancia del sector oculto.

La coherencia l6gica del razonamiento tebrico es incuestionable, pe-
tosu contrastacién empirica resulta todavia insuficiente y presenta di-
ficultades importantes, de todo lo cual no dejan de ser conscientes en
buena medida los mismos Vizquez-Trigo. De las conclusiones de su
eacuesta hay que destacar, entre otras, las siguientes: 1) la economia
sumergida es un fenémeno generalizado que afecta a la mayoria de las
empresas, modificindose su intensidad en funcién de diversas y nu-

fetosas variables; 2) no es un fendémeno nuevo, aunque ha conocido

‘clrlzﬂ fuerte ampliacion a rafz de la crisis y de su coincidencia con el in-
5 r:é?][; de la presién fiscal y de las cargas sociales; 3) por sectores, es
0(_l:llmdént:nte grave en la construccién —se calcula que el nivel de
o Para Catalufia alcanza el 40 por ciento (textil, comercio al
: m_flﬂoryscrvxclos
unidad i ; el

i losPIOductwa €S una respuesta a la imposibilidad de hacer
ead e alpagos de la cconomia regular y al aumento de la compe-

S remite, en Gltima instancia, a un nivel de

2 legal, lo que no
Presidn fige i :
al considerado intolerable como causa determinante de los

PIOXesos de ocultacign.
acion, S |
1500 plante, probl Koo

Matizaciopes

Plimer :
teduce |, bﬂ:ﬁa;a:;:}i vs: cc;nocc a partir dc’ qué nivel la presi6n fiscal
0 o2 (e punto A del grafico). Dicho en otras pala-
% yolyme Partir de qué nivel la presién fiscal comienza a ge-
Dtesion i cxsl E{C(icu'pa_ntc de economia subterrinea. De hecho
9o t[:)mr;g 4 ¢s inferior en varios puntos 2 la medida de la
es aises con un volumen de

1 n I .
Omg . PreSUMiblemen
olcaa;em‘ tro. En segundo lugar, i,

€mas, respecto a la coarta hay que hacer algunas

inferior a la de p

e
ol T i inferior al nues

°:°CC cuil es e]

ritmo adecu I
=50 ado a que deberia incremen.

. © Provocar una ocultacién excesiva . Como
Ak 7 sin o 3 4 presion fiscal ha crecido apreciablemente
8 a gartu de cst'ifccha sigue una evolucign en

5 ifag g pp . de €xpansi6n de la economia sumergida
I Clcrtamcntc, la serie es tan cort

a
75 que

profesionales) y 4) la inmersion total o parcial de

Ptaci6n de las tres primeras conclusio- .

2y que plantearlo en términos relativos, *




CUADRO 3

EVOLUCION RECIENTE DE LA PRESION FISCAL
(incluida la Seguridad Social)

0
Adio 1970 1971 1972 1973 1974 1975 1976 1977 1978 P ¥
% sobre . 0225
clPIB 18,7 19,3 20,4 20,9 20,0 21,4 21,2 235 230

-Fuente: Banco de Bilbao.

e, como explica? los

Pero las dificultades no acaban aqui, porqu ptable d¢ prcsiélf

mismos Vizquez-Trigo, el nivel socialmente ac‘cj: ) sistems 98
fiscal i fijad lusi ente dentro d€ 2 o inds
no viene fijado exclusivam . mo las act
. : 3 ariables co vestig?
mico; hay que relacionarlo también con v la. eficacia de 18 2%
S?Cla.lcs frente a las instrucciones pUbhcaS'daﬁnjtiva, ac ccuch
ci6n gubernamental en la economia y, €0 Ocdc todos. EP '
fespecto al uso que hace el Estado del dinet ntre €conOmE2n oot
da, el anilisis de las posibles vmculacloélcsac Jicar una €SPE° ” coed
Y Presién fiscal s6lo seria posible a bas¢ lc 1% cual 00 P‘”%c sociales!
Me ceteris paribus a la sociedad espaino a.sc yiven € b
Mmente adecuado en un momento €0 qucuc c
Politicos importantes. Por Gltimo, no s¢ PU= e afirm? 1 joshe
& : orque asi s :Jad d€ frect?
iscal sea la causa de la ocultacién p cilol ogia, 12 realt de ellos O i
Presarciales. En economia, como en so€ |a version que hiPétcsjs 08
sociales no coincide necesariamente (-:onl'da;:ncia entre li,robl‘.misus"
los actores-sujetos implicados. La.c.of:nc esde dCf’“ot-c yar 12 ¥ s
ifica ; ue Viv on
tifica y el punto de vista del g rimulo P2 €~ frmal onteS:
tanto una verificacién como un ‘:j ok podrfﬂmo causas Jat Prirﬂ‘ﬁs
€i6n. Parafraseando a los funcionalis ap'afcntcs Y.ﬂntcs de 1% 5
08menos sociales responden a causas

: s
0S que estin inmersos en ellos Suclcncn ste seat ue 8%
P€I0 no tanto de las segundas y qU¢:, " 04

1a estar actuando a modo de cort!
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g _‘a economia sumergida —que siempre existiri—
co XIS — g
tasf-l\’lcrta ¢n un simple problema de represién de priclzicas frauduler
_ Por otra parte, no debe perderse de vista que, en la situaciénacnd,
cierta dosis de liberalismo no seria perjudicial para la economia esp
fiola, todavia muy sofocada por cuarenta afios de intervencions®
franquista arbitrario, corrupto e ineficaz. Como deciamos, un iy
transparencia a la hora de gastar el dinero piblico empujaré b
ba el nivel a que la carga impositiva deviene tolerable, y €5 m‘ﬁﬁ:
ble también que el problema no resida tanto en una presién di
" : . n qUC € :
moderada cuanto en la falta de equidad (fa.“omhdad) csocnti 0,1t
tribuye entre los diferentes agentes econ6micos. E;l cst:g;z&ima parit
tema de financiacion de la Seguridad Sgczd/, con a,fﬁ” conti dt”
pacion del Estado y con la determinacio” *7”8;‘0-: ha 5140 e
empresas mas generadoras de puestos 4 1Y
unanimemente como uno mis de los pode
En resumen, parece razonable fupoﬂ;f o
entre economia sumergida, presion ok ysci acion 00 P O-flca
trabajo, pero en el estado actual de 12 I0VES BT ;e postb 0
mucho mis sobre las caracteristicas deylavey determi™. e
far una proposicion sobre la cualida 2
otra variable. Nos encontramos antc £n nidircCCion
bablemente no tolera causal_ldadcjl :;u_;af.
explicado en funcién de un con/un#o 4

Formacién de la oferta de trabaj

Sobre las causas que actian P
Proliferado los estudios cmpmcos,j en €
Plantear las matizaciones desarroll2 az
han sido valoradas en todo caso c0m©° ; supones la Se grat? st
Z0, y a este nivel no parece aventufd en ocup&:
laciones entre ellas y los problemas qun uend 2
Oumerosas y de distinto significado cc
CIisis econémica. Sin pretensioncs ¢ aili
guientes. En primer lugar, los des¢d
78

prios €©

renta, junto a los efectos de la sociedad de consumo, pfolx/ocalrl la apa-
icién de una diferencia entre la renta familiar dl.SPOfll'b ¢y la que se
«onsidera necesaria, diferencia que es consecuencia l6gica de_}a dina-
mica social en las economias ncocapltahstaTs, pero que también debe
elacionarse con la contraccion de los salarios reales provocada por la
isis, La imposibilidad de conseguir un sobresueldo en el m_cr'cz_ido ofi-
dal (ya no se hacen horas extraordinarias) y la mayor disponibilidad de
tiempo libre fuerzan a los detentadores de empleos blancos a intentar
acortar la diferencia ocupandose a tiempo parcial en actividades ne-
gras. Pero la diferencia entre la renta disponible y la necesaria presiona
umbién sobfe los familiares que no gozan de un empleo
convencional: ‘‘estudiantes’’ y amas de casa por una parte, parados
subsidiados y jubilados (ambos insuficientemente retribuidos) por
otra. Estos colectivos no estdn en condiciones de presentarse en el mer-
tado de trabajo convencional, donde la competencia se ha exacerbado,
debido 2 Ia falta de formacién profesional, a que sus cualificaciones
han quedado obsoletas, a sus especificas circunstancias personales o in-
SOCU§0da 5& fo aceptacion de las exigencias que conlleva un empleo en la
lﬂfa industrial moderna. Por el contrario, la economia sumergida
nc; (‘)’gﬁ‘c’z gléisgos de trabajo mis acordes con sus cualificaciones, tec-
Bnlecon diciosnvmguafdls_tas que siguen siendo rentables si se apli-
00 s aboge docr:fx fU{ncrglldas, horarios mis flexibles y compatibles
anbien J posi gzgcasl os estudios o el trabajo en la agricultura, y
ndependicnte oe [m?.s o menos ficticia de realizar una actividad
tbajoy de yie fcr{)(’;: mita un mayor control de lgs condxcgo_r}cs de
AMady gt meno este Gltimo que cxphcax}a la aparicion del
JO negro voluntario. La economia sumergida se

foﬂsdec . v

» en definitiva co - i

, -1 deting mo la alternativa al desempl -
002 b inactividar : pleo, al subem

tlenco de
c - oy :
S sufi Usas podria alargarse todavia mas, pero con lo dicho

ente :
Wplzndge g liara ciomprcn_dcr que van a seguir actuando vy
Vit de [, o iy aﬂt::i 0s proximos afios. Asfi pues, desde el punto de
Ut e o 35 € esperar un reforzamiento de la tendencia a re-
e | = ¢ trabajo clandestino en el futuro a medida que se
enge oo, crencia entre la poblacién activa potencial y la efecti-
2 perpe giq a c<1:n el mercado oficial.
: a ;
| caz?c'hls ; anaﬁZadt!o(:jcrta ¢s uno de los prismas desde los que Enric
leCIano' Bl asitg)blema del trabajo a domicilio en el Pais Va-
per;:}b . Pr0cesosgdc D es una de las primeras que arroja algo de
S t tarbe, obtencrgcstaaép de fuerza de trabajo clandesting y
S u} omiy Sumergigs conclusiones sobre las causas de la aparicion
'tcnac etk :n ,cjr{an parte de los sectores de la industria
by dadtcs SDtte el mouis ¥ _demas,' las importantes  similitudes
0N otrgs e ? industrializacién valenciano y el que se
¢l drea mediterrdnea, Incrementan el inte-
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rés de este trabajo y justi
Justifican que le dedi
qucmOS la SCCCién A
Siguienge.

El trabajo a domicilio en el Pais Valenciano

ninEsl i’allsb\]glcncmno €S una regién espafiola situada al Este de |y p.
ula Ibérica, sobre el Mediterrianeo e inmediatamente al Sur e
talufia. Ocupa una extensién aproximada de 23.000 K (mcnoes dil
cinco por ciento de la superficie espafiola) y alberga 3.650,000 habi
tantes, es decir, casi el 10 por ciento de la poblacién total espaiiola.
Para encontrar los origenes de la industria valenciana hay quere
montarse a las postrimerias del siglo XVIII. Una serie de circunstandis
histéricas que no podemos explicar aqui frustraron varias posibilidades
de coger el tren de la industria de la mano de sectores como el texilo
la sederfa, y no permitieron que la incipiente manufactura valenaint
superari los niveles artesanales hasta bien mediado el Slglo XX-'E?:
partir de 1959, con el plan de estabilizacion de la cconomlz CSP:EUM:
cuando se dan las condiciones suficientes para que P uc%mti:;a;o ot
se unas potencialidades industrializadoras durante muc f,) ha invertic
tenidas. Asi, en poco mis de 15 afios, el Pais Valenciao de trabajo ®
el signo de su saldo migratorio, ha vaciado de fucf_;zs desarrollad®
agricultura y se ha convertido en una de las regiones Do, pucs: @
de Espafia. El modelo de industrializacion s h; aI:;:ir)iciP""m'l e
una sblida artesania preexistente, se ha COnSOIIdﬂa_[:f o, textil, OB
los sectores productores de bienes de consumo (c cransformad®
cidn, marroquineria, mueble, juguete, Ccmmlc@;:s significat " ool
licos, etc., representando todos ellos porcenta) cogido t !’Icnﬁi(m/
produccién total nacional correspondiente), Iéa Zna cierta P53 g
tal multinacional (Ford, IBM...) y ha respeta Odomiﬂa" lasie
especializacién en su localizacion cspacml' i
Pequeiias, y el tamafio medio de las plantas
¢mpleados por unidad productiva. = jento bast
seguido, en definitiva, un modelo de (-:[cc{g:z espor?
lo que J. P. Houssel liama la indlustridhzact? "= 5400 €€ Loy
modelo basado en una vieja tradicién artes ni,v ltcc‘.“)l %jto e
dante, poco exigente y poco calificada, €s€as9 imitaaén

: of
dad de incorporacién al sector, propagadénaﬂiculos rech

suPCfa 5
econo

AT ,_cdt

2 la subcontratacién y especializacion €2 - iP“a:w :

gran industria. - > cras FOrm® 1 ades®

En . o domicilio ¥ 05 jjeres € qust
este contexto, el trabajo 2 =55 T 16018

0

ocupacién, como la subcontratacién de Pc.qu-cr::o tre €@P f_ﬂiﬂdosp

de caricter mas o menos familiar o la sSIMPIOSE " ente ¥

y ttabajo agricola, han sido desde siempf¢ P £e

la lqdusttia valenciana. amb iado*
Sin embargo, a partir de 1975 algo ha ¢
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irregularidades recibfan una vaJorgci()n social mas
TG c%?aban a la falta de profesionalxdad de un em-
e cmexistia una cierta ilusién por integrar la produc-
e e id or el contrario, a raiz de la crisis
i6n en las unidades emergidas, p cot i .
sistimos al dcsmantel_amlcnto dq _las fabricas convenciona es y :
mpliacién y proliferacion de las viejas bolsas de economia sumergida.
Todo ello se ha visto acompaiiado por cambios importantes en la Yalo-
adn social del fenémeno: ya no es algo negativo, sino la alternativa a
kmuerte de la empresa, la Gnica respuesta viable al crecimiento _de
I costes, 2 la intensificacion de la competencia internacional y al in-
msismo de un Estado que sblo se hace presente a la hora de cobrar los
Impuestos.

Estas circunstancias estimularon el interés por el problema y, a
pati de las investigaciones de Josep Maria Bernabé sobre la industria
d‘l_“ﬂ?ado'_ sucesivos estudios de economia aplicada han ido aislando
i::gmcmén del trabajo 2 domicilio en la industria valenciana. En
mm‘c:?:f;;tg oslc insctibe la investigacion de Sanchis, que incluye una
s algungflc; altraba)adorcs a domicilio valencianas. Veremos
09— pars pOSter?()[ os resultados de la encuesta —-rqahzada en
ety explic‘aciﬁn actuﬂ?tf% a l,a luz de los estudios anteriores, expo-
Ue¥istas vilidag ge alizadasce enémeno. La muestra consta de 269 en-

D 57 municipios de diferentes tamafios y
S Una muestra probabilistica y acusa diversas insu-

Aateristicas, No
lumdﬂsl'n W5
: etodo
1ogicas, fruto, en parte, de la absoluta falta de infor-
cel tema,

Macidn oficial SOl
eimite establec

b A p
adomieit:
Onug g rc O Iepresentatiyo es
domees 2 10dustrial gy
mést » que co

Mmplea = de§d° antes de |5

¢f una tipologia en la que el trabaja-
una mujer de mediana edad, casada
lmpagma €sta ocupacién con las labo-
ftciéucas Wi o dommililegada de la crisis (vid. cuadro 4). Las
cng B2 ) g © son generalmente chicas j6venes

siste -
TMercady de tmbajom:f_tdalllcatlvo que no han podido integrarse
el m{:{it - Se aprecia también |a contribucién
fo myy : 0rma ng e i:t;mr_mento de explotaciones familjares
m”‘huyc Picas gq e élcmnag. Este tipo de combinaciones
as ¢ trabajo : ¥
tigyg el 9g pfa(:rénieas €condmijcas sumcr]gidicundmo ¥ alimentan
¢ nto )

Illnque Om emﬁlltan- de los Casos, el trabajo a domi il

it eng ade |a micilio es una ac.

Cinte Net o
v &5 (0) .
pllta:[lvﬂs d polsluén nes ¢ nStlthe una

o s abaja .10 parte importante de
c(luciul de ypgq o Micatiyyg, AJ dor adicional e ung de las claye s
v'uitfdafniento deai[anos muy bg;l;tlr de ella se comprende |a coi S
25 g 0s h 0S CON unos nd; Xis-

fan . UsSpon- S lndlCC
Pl Ponjan deag es bﬁ}Stante T e s de consumg
Meny ; 4 corrien e e S: todas lag viviendas
te. El cy fica, y el hac '

adro . raClnamientq




CUADRO 4
ACTIVIDADES CON L

EL TRABAJO A DOMICILIO

Labores domésticas . . .

Ninguna. . . . . .. ]
T e 7100
T
Trabajo Fabrica. . .. ... .. 5 R 2% 0%
@ErasiteSPUesTas, . % .7 e N s e 11(4:1)
EOEAL: 35 5. 269 (100 )

Fuente: E. SANCHIS. ;
e los trabajadores 2 domillt

entre la situacién de estas familias y la d : i
de la época de Marx. Llama la atencion esc 20 por acntoz%ufo?dm
televisioén en color y también, por otras razones, €5 gﬂoa inSI:lstiruihlc
que afin no dispone de lavadora automitica, companct |

de la trabajadora a domicilio.

ADROS g
CUAD A

A
FAMILIAS ENTREVISTADAS EQUIPAD o
18
Cochc.............--~--"",.. 22;1;%2(2)%
TV blancoy negro - -« =~ 229 %)
gd(;glor ......................... . 25 (?72 A;
Frigoriﬁco............-::" 216(30;
Lavaplatos . . - - - i Hkp BHEE 213 (79

Lavadora automatica - - - * " "
Miquina de cosef- - -« * * "

En consecuencia y como el tra
nes italianas, debe aceptars® un_as
relacionado siempre con cx_lg‘fn‘:1
es un fenémeno a conectaf igu
la sociedad de consumo- . .nto de¢

Las instituciones de reclut2®@Ier, g
esencialmente informales. _Comgn - d
canales de acceso estdn rclﬂ“"gmcl fenbM" u
dad de situaciones en que 5€ ¢4 = "o
rés que demuestran las mujeres Py gabrt
— muchas veces buscindolo s

¢ demuestran las empresas por proporcionérsel’o.. Se
bxerva también como son las progias trabajadoras los agentes mas 1m-
antes de propagacion del fendmeno, 1pcorporaqd_o_ a sus vecinas,
! nilres y amigas. Por !o tanto, el trabajo a’dommlho registra una

fuerte tendencia 2 difundirse de manera espontaneay a_.utogencrada.
\uchas veces la fabrica distribuye trabajo entre varios pueblos que
den estar a una distancia considerable de ella, frecuentemente
“mhién en otras regiones espafiolas. Entonces las relaciones directas
o son posibles y hace su aparicién un nuevo elemento de conexién
e las distintas unidades. En unos casos serd un empleado de la sec-
én de "‘wrabajo fuera’’, quién con una furgoneta se encargue de en-
tegar, evisar, recoger y pagar a las trabajadoras. En otros, surge la fi-
pua del intermedio, un individuo que controla una red de trabajado-
s 2 domicilio entre las que reparte encargos de una o mis fabricas.
\o] tiene ninguna obligacién contractual con las trabajadores y tampo-
ﬁ’dﬁ;;}zzssl tl;l: éicncn.para con €l. Sus ingresos cstz’m/en funcion de
e %r:c’l? 3 que gbt}cnc la faena y aquél al que la en-
el B 6em‘ ependen en cierta medida las mejores o
AT Icas liif_l que se realiza el trabajo. En ocasio-
desplazamiento de 1a§ fibrrimls h a3 AHE han prow_)cado cl
&l tabao 5 domiciliocﬁs _acia zonas rufajlcs 0 la evoluci6n en &s-
‘anvertitse ellas mismas en acia la produccién fabril, acabando por
pequefios empresarios.

— y ¢l qu

~~———______ CUADROG6

\QUIE
- N LE PROPORCIONO EL PRIMER TRABAJO?
Ui yo mj | .
Ot[z'(:rﬂgsma ala fibrica a ofrecerm
: 4bajadora a domicil; ;
t0nocidg o f ™

amjl; :
Mpresy, miliar que trabaja en la

-----
......




CUADRO 7 ilizacion en la fabrica,
dado obsoletas para su utLizac .

NIVELES DE DEDICACION AL (o os hogares h?:dglcl: uan cierto dualismo entre la tecnologia que s&i

TRABAJO ol la que se aplica en el exterior. En este sentido, €

f L
i en el interior y =N et G
meses de trabaj i‘D-h(?ncﬁlslclzuo es probablemente el de los tradicionales drapaires —fi
rabajo al afo dias de trabajo a la semana C.;f, brida entre el auténomo y el trabajgdor a domicilio— que tra-
horas de tabijo g | | la industria textil con telares realmente ve-

1asta 6 16 ian por subcontrata en .
( 6,10)  menos de 5 18 ( 6,71)  hasta s 82 (307 }ﬂ;,PNocsdificil encontrar emptesas que han realizado su reestruc-

s
1
1
L

7-10 g -
11-12 1;31 (( };?1, (8;? p > 189(70,52) 6-8 118 (4| watntecnoldgica a base de endosar las viejas maquunas a sus traba-
Total 262 o Lo 61(22,76) misdes @ (251 idoresa domicilio. .

S, Toral 268 (100 ) Total 267(1n)| Facuantoa los niveles de dedicacion al trabajo, a la vista del cuadro

= J,puede afirmarse que la mitad de las mujeres estudiadas observan
O contestan 7 No contesta 1 No contestan 2 i dedicacién similar 2 la de los trabajadores convencionales, una
: tuta parte la supera y la otra se queda por debajo. Ademds, la mayo-

ridc ks veces, los plazos de entrega y por lo tanto los ritmos de activi-
z:il?s gl;_ade ¢l dador de trabajo. La mujer que no cumple se arriesga
by s A Cocucncia, hay una clara sitacion
[opada e J subordinacién que deﬂqc la actividad domiciliaria
C omy. s cpeciica de trabajo asalariado, que no artesang o au-

AJO
INGRESOS SEMANALES PROVENIENTES DEL TRAD J 00 s nieles de deg
A DOMICILI_L___’/ ¢ el horarig de m

40es, como a5 ¢
165 ( 61,) b 4 domésticas o las djyer.
....... sas de
Hasta 3.000 ptas. . . .- -~ """~ Py er 68f ;12;2; (imoge ve o dr Doy
BROON=5- 000 PLastecr. oope = sy g8 F (e @t ng g, «Uadro 8, los jorngles s .
Mis de 5.000ptas. . - - - - - ; 267 (100 ) Oty Sg:ﬁ;nlas -000 ptas, scman(;ﬂesz(ls'itaﬂtej bajos: el 60 por
THOA A IR R Slonalembaf._ ago, co 0 entonces e sa| p as. de 197.9)por este
No respon den 2 407 SUS("SC ﬂquumdo aproximg, e CC Z : g,rlo minimo Interprofe
21226 ; n ptas. diarj i
11 . de hech0: © e | ey ara recy : larias, no

dizaje es muy € al'lo'j:f. hSc ratd SL?:CP b | o :ﬁ; o mayor fle bxlgfiidal trabajo negro; se trata mis %?Er?

Generalmente, cl 2pren {ias no lo necest@e g und o | Mgy € 5 cargas socialeg. s, CPlCO del trabajo y, sob
ciento de las mujeres encucsta idez en 12 ejec entable: Pdc o | o Mg *Salatios mas alyo. <. 29 CONStituyen up dcscy’ b0 =
mente de adquirir una ciesta [P g pajo S8 T g it g pllado\ylmﬂflte ala . concentran en ¢ q), d far)
imi lementales para 9uc or cieBtO™ 1o corte "oy | Wdep, 7 08 mg p; Ualiticacion g, . “4l2ado —deh;

movimientos eleme ta casi €l 30 PO =i pie 0 Ll | pupge s e o0 2105 €l gqy e o AU€ 1eQuiere ] ray,

otras ocasiones —en la Cncqcsl de cualificac®: | ¢ adsdltazpcrﬂ“bn o e 2905 habygy o - AR de alpargar,s | 2jo de
reas que reclaman un alto nive funciones soct que & la | mcﬂtci qutcnl;mc,m : le 100 perigdjc, Qe N la mj.
i s ligada a 125 Xt aparadQs 3 g 10t gt | i gy S re €00 a renoyacis cStajos que

cional y muchas vee rece el trabajo de 2P realiz2 Cquc po cadl‘s unmo‘ mcd': { clentg g gha ex gumo'n de los convenjq
ier. Mencién aparte merece | zapato ¥ >° _ cesib de? 5, 108 my assi tenepn 2
Jmés delicada de la fabricacion 22 % d Pc{ (s)c & gl 5id0' ;’gzmm‘) COnsjders - Miliag écres cciben ayyq, :)s °fl cuent
domicilio. Aparar zap atio 2: si: escuela, P ofgh 2 absolutfglgﬂ o b:::abaio gip‘?f Cleng, nﬁ due sy trabsal;otcitaéo' A pesar ;Cn erl?c? e

abrica N Ao . er 2 g 0, 41 L Siqus n - a , SO
aprender en lzig‘;b:ras generacion- . . | erabd® 4 pas ddcdc lﬂ.:a; dtbgkga‘do el ;li?lleta, f : abl Ostrad and al o myy ma] plao
alhyasgcoc de los casos estudia ujeres 5 roP‘eda ele® 2 ala‘Stth Mienpy o - 0di al, €Sacuerdg 4] dad :
En la mitad de de las YT entes P Cpo S92 00 | g Ye2log o MOmgg g Qe se situacig ador

ientras que¢ el ICS_tO ne e un cfu dch dtsIa' Stac bl €sarro]] -on, SII]

ma.nua-ly mlc.n équma €s, gc un agcﬂf iflﬂs u uglg JOs dc € Cl 30 a aCtlv ad m-
po de maquina. BSt8 W05, ; plazos 2 1 ) s mfd” © tagjy g, 2 ol ie » Quizg
bajadora y ha sido compZ2 has d¢ dores , » ncluso |, Potesta g,
dir con el que facilita la facna- - ilio, q Eﬂdo Situg
B4 40 Jugad,




un papel esencial los vin

culos qu
desplazan 2 en tregar y recoger s f éln ; S¢ establecen entre el
CUADRO 9
DEDICACION INMEDIATAME ‘
: NTE ANTERI
ADOMICIIO ¢ AL TRBY
Asalariada fabrica Yot s, 37(;;)“-
Labores domésticas. . . ............ . 72(26'3)
B Vi o N e e 9 e o o 56(20:8)
Otros trabajos retribuidos. . . ... ... .... 32(119)
-Ayuda familiar agricultura . . . . 22( 82
THOITAV e st 269(100 )

s 5 i trevistadss
En cuanto a las cargas sociales, s6lo dos giqlfas milj:lglss ;ﬁm ki
tenfan derecho, como trabajadoras a 'd{):]ilc‘ ‘On’ auz se acepta esash
ciones de la Seguridad Social. La pasivida croluan |2 mayorla—
tuacién depende de varios factores. En prime . t?tuiar de cartilla. Fo
el 90 por ciento en la encuesta— disfrutan u e los i
otra parte, las mujeres son conscientes de que on este tipo de
mis importantes para que las empresas Ogga?iara ala
.y C
dad es precisamente las facilidades quci: Croemo mataf 12 £
cargas sociales, y saben que exigirlas sef Jante I
8 ’ 4s grave € P . ounade
huevos de oro. El problema m ogti enen acceso aﬂé“f"a oy lassil
4s del 10 por ciento que 1 ente delCA™T 2 ) o0
SHnues dcialcsp Pero el tema €S tfcm?ndam orque 19 Sc.ffacomolﬂ
taciones SOC : < direcciones, P situacion
ciones deben llegar desde varias

3 nu a
: .- Od].ﬁ-ca.fla. T las L &
de aplicar la legislacion como de modL graciasd 3

actual con infinidad dc_c:mpresaisall -
concedidas por la Seguridad Soc:u -
no puede cometerse la 1ng?ﬂd0rcs «sumergid® aJ'
cumplimiento, con los trabaja on los conv nct
nes que ya no pueden satisfacer €954 7y oo erzba

No por casualidad, la ma)g);l;uchos
mujeres, por tanto, la clave

actividad plantea hay qu¢ bl;flcgcr " o
amplio: las relaciones entre Jes ¥ '
contramos motivaciones, a<
van a explicar la formacion ; ]
cilio. En esta direccién van 10 _ . jabor®!
vamos a comentar. o
En primer lugar, interesa c;?:CE
fes que se presentan €fl el m i
ciento de ellas nunca estuvo 3 o

(=

2
=
=

. n fabrica, normal- -
fo, ¢l 41,6 POF ciento r.raba;afolr;t a;lit:)rrlac i‘é;ztocrcstantc e o
720, € 2% bnye ’ s o1t
:cﬂtt en linca de producc fygibxica. El cuadro 9 explicita la Gltima

i i fo NO €N e
tabaj0 yslariado PC parse 2 domicilio.

= i tes de ocu : ro-
s :cahzag:é;nos bisicamente dos grupos de mujeres, las p
C

g 0 : { clipica
ASLPuCds;lcrncrcado de trabajo oficial y las-pj{OCCdcgtcfas rimeras

ifd".’t.cs(arnas de casa y estudiantes). El movimi€nto ¢ trss ue el

m;:ri una reduccion de la tasa de actividad oficial, mientras q

oy

; é nas
io s segundas no tendrd efectos sobre ella. Pero ¢por q?uE ,l tantgrlg a
om0 otas, decidieron ponerse 2 trabajar a domicilio? El cua

dfiece una fespuesta a esta cuestion.

CUADRO 10
MOTIVO PRINCIPAL POR EL QUE SE PUSO A TRABAJAR
A DOMICILIO
Completar los ingresos familiares . . . . . . .. 73(827,1)
MitrimonioMSRENIN MR 490 (5 6] 100 ¢ 47 51 ( 19,0)
NecimientolhijoREsae GRIBuUaE A p pamy, 25V IRO35))
Ei marido no quiere que trabaje fueradecasa  10( 3,7)
Nole gusta trabajar en la fabrica . . . . . A ANL0I(W357)
S queddsin trabajo. . . .. ... ... ... .. 20( 7.4)
go hay otra posibilidad . . . . . ... . ... .. 36( 13,4)
tras ’
o Arltisl?uestats ................... 44 ( 16,4)
™ 269 (100 )
Como . g s
i 'trzgc?i:csa:g anterior, en funcién del motivo manifestado pue-

010 [ 5605 grupos de trabajadores articulados, pot una par-
o ; . :
Ui g o g]ercs (20,8 por ciento) que se remiten a las difi-
Tiotenty) € trabajo, y por otra, en torno a las 96 mujeres
by o (?micgl ucen razones de indole personal como motivo
;otn;;, l inerc, S()Ciall leol.:ﬁ ,Otras respuestas’” incluyen cuestiones
P ) Irimie f

e, fanify o ) 20U nto y el estado de salud propio o
to 5 e 1 = 0 son ;econducxbles al segundo grupo

> . I€sos tliares’’ i .

g2 distraeig e Og l amiliares”’, es obviamente una

culta alguno de los verdaderos motivos

.~ lente

Uit o« S€0LrO de |

2 1Ay A0 as razo -

tijggr SoOjCtivag” _|: nes de indole personal podemos distin-

—I1 50 % :
Dty d'iblgadas 2.Ung falgt: & 4 posiciones ideoldgicas— de [as ** o
gy 12 Plesencia 4 l ¢ €quipamientos sociales que hacen im
M e }?S ante dog gm;oﬂ fr?xug:r en el hogar. En consecuencia no;
0rzo, S Tun am ' )
gﬁ:de defmirsgfidel Irabajo 4 dOmzsir}fgl ¢s de mujeres: /g v0lunta-
el ttabajq a 191_ {ic los datos s guicr’lt(::y{})g l
€ Un tipo de actiyidad
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madam es decir
dpro ’ ,. ;
Xi7728damente, constituye el voluntariado del trabajo a domiih,

mujeres que sustentan actitudes sociales mis bien conservadorssyqi
personifican la vigencia de las ideologias tradicionales sobre la funili
y sobre el rol que debe desempaiiar la mujer en la sociedad. Porg
como han sefialado M. Guilbert y V. Isambert-Jamati, la trabajadon?
domicilio se encuentra espiritualmente mucho mis cerca delamac
casa que de la obrera, y las razones que invocan muchas mu;crlt:a};’::
no trabajar son las mismas que apuntan otras muchas pa ’
domicilio.

CUADRO 11

¢DE ESTAS DOS OPINIONES 501‘3%3
A DOMICILIO, CUAL CREE %
LA MAS ADECUADA!

EL TRABAJO
QUE ES

icili intereses
El trabajo a domicilio va contra los in o
fa que estal Pr

de los trabajadores tendr L
’ 4210 €
bido y se nos deberia asegurar un td ] i

[ oy v e R A SR

El tlal)a 0O a '0 lﬂ,s
icili SO pa.l’a
j dOfI‘llClhO €S bCII.CﬁCI
a’jadOIa-S, pucs nos Pcrmltc OthllC[ u

- - 5 a-

joacion®
ingresos sin desatender las oblig ke
LS e e o eI

St
.
P

No contesta, no se define

-----
-----

en
Perollos clementos de oferta 29 P:ciue debe
feracién de la industria subterranca us? WA
con el agotamiento el mode
secuencia del fuerte incremente Limas,
guridad Social) y de las materias P

2 I T Lo L,

4 del trabafo. Ante este NUEVO escenarl g
. 0 bisicamente dos posibﬂidadcs: intentar una salida progre-n' ’
L aSICd hacia la produccién de bienes de consumo de mayor
eolucionando i;cluso de tecnologias susceptibles de ser exportadas 2
valor m:;?;:;cs productotes, 0 bien escapar hacia atrés recurriendo 2
Il:sc?;rfomia cubterranea, es decir, buscar e/ fercer munao en c.:;j;::d :
Para comprender el grado en que se recurre 2 una u otra sali Fa dc:
peciso introduci en el analisis las peculiaridades especificas de cada
etor productivo; sin embargo, por encima de &stas, una investgacion
d Josep Pic6 permite establecer relaciones entre la tendencia a sumer-
fise y la caracterizacién socioldgica del pequefio y mediano empresa-
tado. El empresario industrial valenciano —y en buena medida tam-
bén el espafio}— acusa una gran falta de formacién tedrica, lo que en
parte explica su inclinacion por las operaciones especulativas y su debi-
lidad por labisqueda del negocio a corto plazo. El nivel de separacién
tatte propiedad y gestién de la empresa, permanece todavia muy por
u;l:aig:fi?é;mzado en los paises mds industrializados, por tanto hay
menta e temorearlnrriispam;m[}llo' R et
et tiemgg.vioé; umoi, el :Illoc_ielo autonta.rzo-paterrzab_-
hasido cambiady tomlmcg e en las relaciones laborales, to_davxa no
Eiaien, Ep et cuad;melpor otro basadp en cl_pra}gma‘tlsmo yla
Poslos fines de conscrvaci? » "4 esuion economica tiende 2 hacer pro-
“aada, que son Jos e | OP - entodela posicitn socialiak
Ultgicas y orpanizai ¢ 'a tamilia, y rechazar aquellas soluciones tec-
' vas que pueden imponer, con el 2umento de lzs

mSlOnCs u ards

, una

gy Pérdida de poder en 12 empresa. En otras palabras
mite restablecer €] orden en lgs

laciope la?gzcr:jnomia subterrinea per
es v
tmta UC“Yconseg‘ru%[?llonga la vida de formas organizativas inter.
i Lo, 10 €5 5ino upy fajs: Hegua en el mercado internacional, Por [
0 : ; Iespuesta ﬁ?uc estd prolongando la agonis
na profunda crisis estryc g
arse Prorunda crisi tural v aue d
M bages *DIE nuevas baes ep el futuE, > sttuctural y que de-
¢ ve dificultady 0. La blisqueds de sty

0 el feroz indiv-g Por una debilidad financier, que hunde

- Idualjs ari

ltady sicmp°3 “@pitales y e |, caf:;o by g s
Hay oo ¢ acia Jog Problem dscns o
lemas .ccila Pequeiia y mediang eIy re "
: ; ALY L7
aplz;cn ad para presionyr sobre ¢
entrada 3 egy especie de
S BIUpos oliggrg
N2 empresy |o o
Y para la grande.

Cacia empregyriy)

compt tenct :
(ifn inberndacion

I centre
Hospital
UI’,'/;'I_ 1’"1

C[po -2“l

S {UC taniys

Uiz f’“’fna
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Conclusién

: y que la fuerza de trabajo exced DMl
encontrando un acomodo en los mercados para.lclcis. g;:t:;g;l:aénﬁ
mente se df:tcctan cambios en la valoracion social del fensmen, ¢l
cual, de actividad residual digna de ser soslayada mediante actuadons
represoras, se ha convertido en una aséptica formula por I que ls
unidades productivas y familiares se adaptan a las nuevas condiciones

econémicas.
Respecto a la definicién de economia oculta, si bien formalmeate <t
tual que en ot

mantiene la misma amplitud y ambigiiedad conccpd g
i i ] in concentranao :
paises, en realidad Jos estudios se estan ey poderob

actividades licitas que se sumergen paré reducir cos et
vir. De hecho, este es quizd el fenémeno mas pdircCcién.
anilisis de las causas va orientado claramente €f cStlamomcmo se bas
Los intentos de cuantificacién rcallfa‘.ios has;az 0s € s
en la aplicacién de modelos eC'Oﬂomach:Es ima s moneHr
hipotesis sobre €l compoftamiento de cie ;

; 2 venian eV
Han dado lugar a resultados m%) dispares 440 7135 porait?’?’
por ciento del PIB hasta 47 volum

en equivHen’e e ha calculajo e
A
renta nacional contable.

un clevado grado de imprcasllono,ww entre 1327 g ot g
ocupada en los men cados p dm/fg 0}‘-0 e la : dic tra uintc
nas, es decir, del 10 &l 25 por c#? mia su ergidd: rob2 Je?

no
En cuanto a las causas de la eco!

s : é6n nNo
némeno complejo, cuy2 cxphca:; buscar U8 Codc s
por una sola direccion; hay que % " ada un?, l
intentar medir la incidenct2 relativa ocimientos a f Je los 97 que
bl En el estado actu de los con untaf algun%n g
e ipasib] pero si podem ap | inmerstOT g el st
via no es posibic,
légicamcnlzc vinculados 2 kl)ssistc ma ecoBOT Ll co
vienen generados tanto en CI vancia con 12 ct o erido 2/
al relev: sis 2 €OPV T, of

cial y que cobran espec
Ay tjln primer nivel de analisis,

,

yplas n:gz'dece.ry e aojtoof:ii/nuac ele

los insuperables para la cc 05 eos 98 ¢
s ergidas- uiere oblc

vas en condiciones em dquic’™ s pr

A1ar#s—, o
lorarse como ca#5as iuad n relacion con

. 13 c
segundo nivel de andlisis;

/q X Cl ﬂ’
entos sigﬂ‘ﬁ‘“ P;af“

MO causas imas. S_c trata, pof u;a/ptar—
1ados en la division internactondl deb 1a-

bio. : ;
tf"dc & mmm de una serie de aclitudes sociales detectadas entre el
I rtos segmentos de la fuerza

: i tre cie
- v mediano empresatio y €n ! ! :
L mediano empresatiado s¢ €std mostrando 1n-

i fio
gbip Bl peguetioy 7 6gicos y financieros— de dat una fespucsta

apaz —en términos sociol . _ : : 3
ptgg[csivaa Ja crisis: esta incapacidad tiene, €n cierta medida, raices

jetivas que s¢ comparten Con OLI0S paises del Sur de Europa, donde
—omo ha sefialado Giorgio Fud— la economfa sumerglda_hay que
incilarls también a kas dificultades para inconporar innovaciones rec-
wlioicas como consecuencia del atraso cow. que se ha accedido a la in-
g. . ‘. . . oy q : S N
duaizacion. Lo marginalidad politica de esta fraccion del empresa-
fadole impide descargar sus dificultades sobre el Estado (por los cit-
adun%s convencionales) y le arrastra hacia la economia sumergida,
;:}_CbP‘;f otra parte reJta‘b/ece un marco de relaciones laborales ya
fm:; 10llo en _la economia oficia). Finalmente —aparte de todos los
e ;i;é‘(’)‘l’gmosv (paro, falta de cualificacién profesional) geogri-
tsfamilia:gelsc)os (distintas posiciones sociales en el seno de las uni-
i, S s d o o e
v, ca .
0~ hay tambign ac tg . ¥, por tanto, susceptible de segmenta-
DOpensic itudes sociales e ideoldgi i
PS8 2 ocuparse en |os mercad gicas que explican la
os paralelos. En algunos casos

0$ encontramo ; e
; s con la previy :
constradiccion con Previvencia de ciertos valotes

i que estarfan actuando ¢
5 expenmen

L1F] f_ioI]ales en

5 (jdvepes v/ . los de la sociedad industri
plicy y_OcstUC_hamcs) ha a lﬂ ustr.xal; en
s gl tabajo asalagiad s Y un rechazo de las exigencias que

na voluntad de encontrar formas alter.

tem ‘
oy Pleoy de vidy que permitan una may

Dosi ob Or autonomia pet-
5 teq]; S€Ivac ;
s (;ilfa entra ﬁnii pata terminar. En primer lugar, |
S;lmug h ecit, sp °5I:u§1j;ali:cnte una perspectiva qfizé docS n;';.lna.h.
Y g, a €conomia ofj asia
- Whegr raveces, Jo p 1c1al versy; |y E
gy v WIcalmente jm €conomiy
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l; € - 0S sector esel Siste
Iy €s prod ma plo-
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s g 1420 s¢ ha podid pro?u ¢ cardcter inicja] de
Uiy o te, & Totundizar en Jag pols
fg de la pregi determst35 Vatiarin en fiypcis polit;-
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El fenémeno de la reventa de billetes

en el metro de Madrid: una aproximacion
sociologica (*)

Juan Carlos Zubieta
L Introduccign

L1. R fenémeno de la reventa

Sl b]e .

nla
Considers 02‘;‘;“(}2(1 de la reventa ha existido siempre en el Metro,
tada, 5 : ﬁnc uso beneficiosa (ya que su extensién era muy limi-
Peciales , dlicamente en zonas

= a a aliviar en much asiones el
1 € Una estacj L as oc

scS iic‘ ~~CWbre de 19(;;;)38 0mo consecuencia de la entrada en vigor el
tever 2 10 que decnz o C W04 NUeva estructura de tarifas, por lo que
Cventy de bill €Spugs !

o atictes s¢ ha considerado “‘el desbordamiento de la
form, - difi
A guie

Ccibn de | ;
A Slguien e. 45 tarifas del metro quedando establecidas de la
== Cte Sencillg

25 Ptas.

h etes ' 215 Pras.
u; g&d lugar ¥ vuela 320 Ptas.
2 B l‘utte Parg L 8ibilidad ge

. ue T " e
b) Atr? anuma:CCedcr al M‘ctrq un viajero que quiera adquirir

0 lo pued b £ 5
E| &s ©en las mzauia. P ucda obtener de dos formas:
215-;::;ndcd0: L:)etvendcdot, quinas automaticas
s
ot Jo quu Parte, aqq

€ i€ resuley au;c“" tacos de 10 billetes al precio de

1,50 pesctas el billete, y los reven-
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de a 25, que es lo mismo que le cuesta el billete suelto '
usuario. Esta situaci6n le permite ganar 3,50 Ptas. por bilfent e
A lqs pocos dias de la puesta en vigor de la ya comcntadacé t
tarifaria se observa el inicio de la actividad de reventa. Enun srriunqug
el fendmeno estuvo larvado, paulatinamente fue extendién%os:ﬁw
gando a generalizarse en el mes de Noviembre. :

Consecuencias

1. O.bv1amente, la primera consecuencia que se observari s quecl
beneficio de 3,50 pesetas por billetes que obtiene el revendedor nose-
vierte en la Compaiiia.

Dada la gran magnitud del fendmeno (la Compaiifa ha calculado
que un porcentaje medio del 30% de viajes, son realizados con billete
de reventa) (1) el perjuicio econdmico para la Compaiia es claro.

2. Lareventa alcanza la categoria de ‘‘fendmeno social”’ ya que:

a) Es considerable el nimero de personas que se dedican a estaact
vidad (se ha calculado unas 800 en toda la red). .
b) El desarrollo de este trabajo y sus consecuencias afectan & Vaflo
colectivos:
— la Compaiiia
— los usuarios : E sl
¢) Se originan por su causa una serie de actitudes y 0PIt
distinto sentido (las noticias de prensa es un reflejo).

1.2. Anilisis de la informacion sobre
la reventa aparecida en la prensa (2) .
jouientes eribdr
El anilisis de la prensa lo hemos efectuado en IOSJSIglUﬁ“ P
cos: Diario-16, El Pais, ABC, El Alcdzar, Yay Puclg 02-1 " Noviembt
El periodo de tiempo considerado va dqsde el dia 2 e sobte el
de 1981 (en el que en ‘“Ya’’ aparece la primera n}:}:;i . 1982 4%
fenmeno de la reventa) hasta el dia 19 de X !
recogemos la dltima. i} de la revens "
Clasificamos los distintos aspectos del fcnomt’.ﬂomdia 5 P
siguientes apartados segiin se refleja en la prensa C-SEn Ia gt may?
1. Caracteristicas de la poblacién revendedora: i
PrOyec "
ones dclgf

: i A Estudios
(1) Compaiifa Metropolitano de Madrid. Departamento % Jas estacion

tudio de la magnitud del fen6meno de reventa de billetes e

cs.

arzo 1982. & ﬂ“doﬂﬁusiﬂ
\ entacion general €1C° Ty
(2) Utilizamos la prensa como fuente de docum r e mengén

to por M. Duverger ‘‘Métodos de las Ciencias SOcIales 2 esto VEr o g
pretender realizar un estricto anilisis de contenico. g métodos deff
““Anilisis del material cualitativo’ en Festinger y Katz: ;
en las Ciencias Sociales. Ed. Paidos.
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indica que se trata
. la informacion sobre los revendedores 1r1dt1cc)zsl q
i : < -
o7 ?lo en dos ocasiones s€ amplia a otrF)s i:strao gy
® 6 para desarrollar esta actividad: El paroy

esos es la principal causa aducida a la reventa.

de esta actividad:

de los ¢
e jovenes, SO'C
7. Motivacion p
de obtener unos 10gr
3. Consecuencias
1) Positivas: Alivio en el trabajo de las taquilleras.

Constribuye a disminuir el paro.
Rapidez en el servicio a los usuarios. [
b) Negativas: La Compafiia esta perdiendo dinero con la reventa.

Los tobos se generalizaron desde que empez6 la reventa.
S crean situaciones de violencia por la disputa de los puestos de re-
venta.
MﬂmeSt:dCloncs colectivas de protesta de los revendedores frente a
h Compafifa.
Modificacis - :
cacion de las tarifas como consecuencia de la reventa.

¢) Por dltimo ex; - 18
o existen vari -
U2 postiva hacig | as opiniones que muestran dos actitudes

are T : 3
4 Compagif venta (disminuye el paro) y otra negativa hacia

por tratar d i . el .
ts(que segiin o e evitarla causando perjuicio a los revendedo-
OPiniones se ganan asi la vida).

'e0cia de
ZpSdeven,

. AiStency )
tOmUn‘ 0cia de CQHductas gru
.Ste

S que trahg;
Lo aj &
5 Parti€ndose los beneficios.

SlStQ‘m : 3
a de prioridades para la explotacién de

al -
Pales para defender los intereses en

~ By
] ney
Steveng, doi éise Ofganizacione

(& ~lante »
S Degatiyy y gen(_tl'allZado entre lng cidalinos
3 mg o> Verti dU€ viene a solucionar en parte el
Qe 0 as :
)| ta] e o Cra de es Por 105 dlStint vt
€gan e r(ffia_Ctorcs de los periodi-
Positiv:l }E; criodico que se trate, pero
Ara opog; Jacia los revendedores, sblo
1€160 a esta actividad.

y S
()Se d Una aCtitud
C
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2. A modo de marco conceptual

El hecho de la aparicion de los revendedores y Su consecuencia, lz
reventa de billetes en toda la red del Metropolitano de Madrid. cree.
mos que debe interpretarse basicamente a la luz de dos lineas terio.
explicativas; nos referimos concretamente a la llamada ‘‘Economfa su-
mergida’’ y al concepto socioldgico de ‘‘Marginacién social”’,

Sin pretender desarrollar en estos momentos dichos conceptos, si
creemos conveniente hacer una presentaciéon de lo que se entiende por
cada uno de ellos.

2.1. La Economia sumergida

En el Simposio Internacional sobre Economia Oculta celebrado en
Madrid en Diciembre de 1981, el Minestro de la Prc_:sidcgua M. Rodri:
guez Inciarte diferenciaba tres tipos de actividades incluidasen la Eco-
nomia Sumergida: (3)

1. Lasilegales o delictivas. "
2. Las actividades licitas pero no declaradas a efectos fiscales
Seguridad Social. < indly
3. Las que cumplen los requisitos legales pero que £0*
en las estadisticas por etrores o insuficiencias de 11-1forrnac1oﬂ-t g
Es el segundo de estos tres apartados el que ofrece carace5 P
motivaciones de mayor trascendencia, y en cualquier ca-so'to con 0if3
donde se clasificaria el fendeno de la reventa de b1llctt<;5 i:rrlltc repaltl
serie de actividades marginales tales como: venta DT
dores de propaganda, servicio doméstico por libre etc.

ode

je n

2.2. Marginacion Social ald
de abord®
Uno de los miltiples enfoques con que 2 Ez:iic "mafglﬂah
programa de la ‘‘marginacién social’’ €s el concep
dad’’. af
, : ; or M -
El colectivo latinoamericano DESAL cntxcﬂdcnfoalos blcﬂcsy-[.|
“‘la exclusion de casi toda participacion 0 acccsociadc decision®s g
cursos disponibles y/o potenciales como 2 la 1e
de la sociedad global’’. (4)
En este sentido y desde un punto de i
grupos marginales todos aquellos colectivos 44

; con
. AMICo, 5¢
ta econom

jan

5 Econo™
(3) M. Rodriguez Inciarte, ‘‘La Economfa Oculta™, Papeles de

PPp. 288-298. o DiICCCiénn
* El Instituto de estudios laborales y de la churid:".d swaa); claborﬂdo v
estudios y documentacién de Presidencia del GOb“’".’;'

tantes fondos documentales sobre la economia sumergica:
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salarios.

inacion
e los factores que provocan marginact

ma situacion ocupacional ;) dz
José Navarro (5) al hablar
distingue entre:
| Los factores personales o en

sté en el mismo individuo; 3 ) P <
2. Los factores ambientales 0 ex0genos; SOn aquéllos que estan

wdel individuo, en la sociedad misma y que crean situactones marigl-
sadoras: ast el analfabetismo y el bajo nivel cultural, el desempleo, los
salarios insuficientes y la penuria econémica permanente son fuentes
marginadoras.

dbgenos; cuyo ofigen fundamental

3. Objetivos y metodologia empleada en
lainvestigacion

3.1. Objetivos

En 1 : > -~ - -
caract:rrilat'pnmcra parte de la investigacion, queriamos determinar las
50Ci0-de§n lgailpcrsona.lcs del revendedor, recogidas mediante los datos

- = 55
dor. Bralicos, que nos permitiesen llegar a tipificar el revende-

Enup segundo lugar,

ricteristicas de sy ty queriamos conocer un conjunto de datos y ca-
r_CVCHta co

S o TS :

Heies un‘;af}uo Que strvieran para indicarnos si realmente la
5 0 individyos. ¢ g entle €condmica bisica para una serie de fami-
Un conjyupeg SR L por el contrario, simplemente venia a ser, para

¢ indivi g
€ Obtener 4, Viduos, en su mayoria jovene

n ' unas gananc : s, una forma sencilla
e‘L‘I‘I’iSUperﬂuos_g €135 Para satisfacer una serie de gastos mis o
=~ 0 estg
ISticag Pregunta cengqy)

est
Obten CUnstancigs ¢ aba el deseo de conocer las caracte-

s 0s estos datos %ZISPCCtiVaf profesionales para un
(4) Dgg s 3 el perfi] g e dedz l'flyudanan a configurar de una

D

e ado €sarrol]] ial”’ .

() Ngya DoCumeprsnd: L Recio Adrader i+ Santiago de Chile: DESAL, 1966,
On Socia] o 28 1977).- farginacion social: concepto y p;:rspcf:-

8, 1995 . Binacic‘m ei ‘-
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3.2. Metodologia
3.2.1. Técnicas de recogida de datos

1. Recopilacién de datos secundarios. Fundamentalmente nos ba-
samos en la informacion aparecida en la prensa sobre el fendmeno; asi
como, de algunas referencias tedricas sobre las “‘Economias sumergi-
das’’ y la ‘‘Marginacién Social’’ que nos pudieran setvir para propor-
cionarnos una visién lo mas amplia posible del problema.

2. Obtencién de datos primarios a través de:

a) Observacion no estructurada.

En el tiempo que estuvimos recogiendo datos para el “Estudiodela
magnitud del fenémeno de réventa’” realizado por la Compaiifa, 2
como durante la administracién de nuestras propias entrevistas, reco-
gimos de una manera sistemitica, todas aquellas observaciones y anéc-
dotas que nos hicieron o que percibimos personalemente, aunque s
escapasen de los objetivos principales. Consideramos que est infor-
macidn podria darnos una vision amplia del tema.

b) Encuestas. .

A realizar por el sistena de entrevistas directas y mediante un guion
previamente estructurado.

3.2.2. Ambito del estudio y diseiio muestral

La recogida de informacién se realizé en 25 estaciones (6) de 185'69)?1
existentes en la red del Metropolitano en el momento de la realiz2c
del estudio. ' d

. - . ’ { c
. Laseleccion se efectud atendiendo a las caracteristicas e entrad?® is-
viajeros (altas, medias y bajas) (7) segiin estacion, y Pmcurando &
tribucién por toda la red.

Con esta opcidn pretendiamos que estuviesen representd
VEIsos tipos de estaciones segiin su trafico de viajeros y las card
€4S socio-econdmicas del drea de su emplazamiento.

2 i-
. EMIO POrI nuestra observacién personal como pof los c;ﬂculos c[;illc
3(-)[05 por la COmPaﬁia, cstima_[nos que Cxisrja una Poblacloﬂ [CVidcm'
rno;l ;S;ojun ada de 800 personas. Partiendo de este dat: C(zgsto 5
los requisi Na muestra de 100 individuos cubria, sobradamente:
quisitos exigidos a la representatividad. 0alss
entrevistas se realizaron los dias 8 y 9 de Marzo de las 9.0
} esen | sk i6n: Pza. Cas;illa'..ﬂm:;.:
i i S T e
Urgel; Rubén Daa’ry'. Rodriguez; Lavapiés; Delicias; Callao; VelazqueZ: Al :) .
(7) Compania M:t)r'osuapz“; O’Donnell; San Blas; Vinateros; Campament ecios.
isis de las cary Politano de Madrid. Departamento de Estud

das Jos dt
crerist:

(6) Rclac'ién de las estacion

cteristicas de la demanda de viajes’”, 1980.
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41. Actitud general de los revendedores

aginarse, la actitud de los revendedo-

lo que podria im :
B dc o due b lificarla de excepcionalmente colabo-

tes ante la entrevista podemos ca
fadora.

Los entrevistados contestaban en muchos casos abandonando su tra-
bajo, ya que, seglin nos dijeron en una ocasién: ‘‘si no, NO me concen-
to'’,

Es claro, que unas circunstancias tan favorables facilitaron mucho la
labor de recogida de informacion.

P z : :
m.g‘ otra parte, puede deducirse de esta actitud un alto grado de sin-
dad en las respuestas.

bserv :
o damos una necesidad de los revendedores por contar ‘‘su pro-

Nos pidj ¢ justificar el porqué estaban alli desarrollando esa actividad.

c€ron 1 x . ]
ot g €0 varias ocasiones que difundiesemos su ‘‘real’’ situa-

que, segiin opij
! inaban, esto i i
Entresissys : pod_na beneficiarles.

€ro de entrevj -
&a 3 evistas realizadas éxi
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0
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Hay que tener también presente, en nuestra opinién, los siguientes
aspectos para comprender este fenémeno:

— Las mujeres, preferentemente las jovenes, se defienden mejor del
desempleo en una situacién de crisis como la presente, desempefiando
actividades tales como asistenta por horas, empleadas del hogar, cui-
dando nifios) etc. Es significativo, en ésta linea, que dos de las entre-
vistadas nos confiesan que anteriormente se habian dedicado a cuidar
nifios y que cuando se termine el trabajo en el Metro volverén a ejercer
esta Jabor.

— Las caracteristicas del trabajo, concretamente su gran eventuali
dad, la exigencia de una cierta decisién y habilidad en el trato con el
pablico etc., pudieran hacer de esta actividad que fuera especialmente
apropiada para los jovenes.

4.3. Estudios del revendedor

El nivel de instruccién de los revendedores es muy bajo. El 54% no
posee ni el titulo de Graduado Escolar; nivel que se puede obtener 2
los 13 afios de edad. v

Es significativo observar como la ‘‘tasa de paro de la pob}aC‘O“
activa espafiola por niveles educativo’” (10) alcanza su valor mas 31“3
para el estrato de poblacién que ha realizado unos estudios entre CI(I
a 8° cursos de E.G.B., seguido por el grupo de los “'sin estudios”, 10
cual se corresponde casi perfectamente, con la situacion presentada.

4.4, Distribucién segln viva en el domicilio paterno 0 00

Como ficilmente puede deducirse de la edad de los rcvcndedorc:.
la gran mayoria de estos, vive en casa de sus padires, concretameﬂf,i-ta
64%; las caracteristicas socio-econmicas de esta poblacion 10 i lo
la independencia de los jévenes de la tutela familiar; es bien conoct .
Por otra parte, el mecanismo del estrechamiento de las relaclon®
miliares en situaciones de penuria econdmica (11). .

El 25% restante lo constituyen personas casadas o que ViV

4, -
5.Zonaen la que viven los revendedores

n SOlas-

: de
la S;gistir:: e concentracién significativa en una seri dcnP‘;ISlt::nas
e allens cépcual metropolitana concretamente, destaca ! el o
servamos up. arabanchel, San Blas y Batrio del Pilar. E0 8 ka

S Una especial incidencia en aquellas areas geograﬁca

(9) CEIM D¢ —
(10) Encuesta S;)Sgrl?plco en la provincia de Madrid’’ 1981.

elempleo de la Fundacis jads
A undacién FIES, 1979. Embi)
¢ Francia en Est}[)i%f uede verse la colaboracion del Servicio Cientifico d?i};; autore: b

amilia dj3] La familia institucién histérica y cultural’” enva
4080 recuperable. Madrid g Karpos 1976 pyﬁgS- 585
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4.6. Horas trabajadas por termino medio al dia e
lareventa

qui comern-

onas bajas del munt-
mediata de sur a Su-

Dadas las caracteristicas de la reventa, es necesario pasar unl e
nimero de horas en la estacin para poder alcanzar unas ciertas ganagl-
cias; por ésta causa el 43% estd mias de 8 horas trabajando y otro 31%
pasa de las 6.

Observamos que en ocasiones los encuestados no tenian una clara
nocion de su jornada de trabajo, es decir, consideraban trabajo la labor
de vender billetes pero no, el tiempo dedicado a obtener tacos o al
guardar el sitio de venta.
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4.7. Ganancias al dia con la reventa %
1. Menos de 1.000 22
2. De 1.000a 1.499 24
3, De 1.5002a 1.999 28
4. De 2.000 2 2.499 9
5. De 2.500 en adelante 5
6..N.S. N.C. 12

La media aritmética de estas cantidades da un valor de X = 1.333,88
como ganancia media al dia por revendedor; multiplicando esta canti-
dad por los 800 individuos, que, segiin hemos calculado, ejercen esta
actividad en el conjunto de la red del metropolitano, obtenemos que
alcanzan las 1.067.104 pesetas los beneficios obtenidos al dfa por el to-
tal de los revendedores (14).

Por otra parte y calculando una jornada de trabajo de 8 horas, resul-
taa 167 pesetas la hora trabajada en la reventa.

En muchos casos, el revendedor se fija obtener unos ingresos deter-

minados al dia, por ejemplo 1.500 pesetas; cuando ha conseguido esta
cantidad da por finalizada su jornada de trabajo.

4.8. Motivacion para permanecer o cambiar
de estacion

La movilidad de los revendedores, ya sea en el caso de las bocas, 0
mucho mis acusado, para las estaciones, es minima. Un 89% ot
siempre en la misma estacién.

Los argumentos que nos dan los propios encuestados indican que %
produce una perfecta distribucion de los puestos de venta. En genel
podemos decir que cada revendedor ha cogido una estacion, (yases

por haber llegado primero, o porque otras estaciones con mas ver !

por lo tanto mas apreciadas, estaban ya ocupadas) y de hecho lama®”
tiene en ““propiedad’’.

4.9. Tiempo que llevan ejerciendo la reventa.

En términ Jos f¢-
0s globales se pued : te de lo
ede decir na tercera paf
vendedores estaba P que, una p

: ya actuando 3 lo - funcionar el a
Sistema de billetes. s pocos dias de

Un 38% g : mpe-
- o afirman que estan trabajando ‘‘en esto”’ desde que ¥

En gcn . 3 n- :
eral, | : iguic
te: » 1 Secuencia que lleva a efectuar la reventa €s lasig

(14) Las cifrag o

bteni E : 7
tado sobre |5 magcr?f‘tiiis E or la Compafifa mediante otra metodologfa, €0 dio po*

: ¢
revendedor cl Fenémeno son de: 1.275 ptas. como benefici0 A 24 jot
ﬂadas-hombyr:,n volumen diario de 990.000 ptas. sobch la base de un total &€ :

o
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o) | Meditat —te
: ciendo reventa, btienen con €S
{0 asalg;:;u:?ﬁ las gananclasliqizszl;ar una estacion
et o mISTO: 2 ticas del mismos
| ka0 ¥ 7 (girr:x(c::tr?;ar a desarrollar 12 actividad.
| libre’ 3y 5- o . o
4.10. Dedicacion anter1ot
18
| Anada 10
2. A estudiar I 24
3, Trabajaba y se acab0, en paro 6
§. Venta ambulante .
5. Hacfa lo que salia, chapuzas
6. Robar 8
1. Repartir propaganda 5
8. Vendia marihuana 1
). Trabaja en otro sitio 2
0. N.C. 11

Cteemos que los resultados obtenidos nos permiten afirmar que,
ung -

consxm“.a de los revendedores necesitaban de un trabajo y como

e bﬁilﬂa. se incorporaron a la actividad propiciada por las tarifas
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“‘ida y vuelta’’. En este sentido, en Campamento a las 8.00 horas un
grupo de jévenes ‘‘controlaban’’ la estacion, y entre ellos se repartian
el trabajo; unos sacaban tacos y otros revendian, de este segundo gru-
po unos vendian billetes “‘sencillos’’ y otros *‘ida y vuelta’’. El dinero
lo guardaban en unas bolsas colectivas para luego distribuirlo equitati-
vamente.

Otra forma de organizacion es el reparto horario de la estacion y mis
especificamente de la boca o puesto de venta, asi por ejemplo, de las
6.00 horas a las 15.00 ‘‘explotar’’ una boca un revendedor y a partir
de esa hora contintia otro. Es frecuente que el primero no se ausente
hasta que aparezca quién va a ser su relevo, reservandole de esta mane-
ra el sitio, este hecho se suele producir aunque la relacion existente en-
tre ambos revendedores no sea otra que la de compafieros.

Tuvimos conocimiento de la existencia de un tipo de organizacion
mis compleja (aunque no encontramos a nadie que estuviese partici-
pando en ella en el momento de administrar la entrevista). Segun 10s
comentd un revendedor, &l habia participado en la siguiente organiza-
cién: Un individuo mantenia a sueldo a varios revendedores, pagin-
doles 2.000 Ptas. por 8 horas de trabajo, este ‘‘patron’” les proporcio:
naba los tacos de billetes y les protegia el sitio de venta. En ¢l caso de
nuestro “‘confidente’ al parecer dejé de participar en esta Ofganizd
c10n porque su “‘jefe’’ abandons el trabajo.

4.12. Sobre el respeto de los sitios de Venta

El 93% de los encuestados afirman que se respetan los puesios ck

venta; especiﬁcgndo el 96% que no se puede poner unoa vender don-
de y cuando quiera.

. . . S

unHay dos motivos que vienen a explicar estos datos: por uf la'd%:
2 consecuencia de los mecanismos de defensa que sobre su 2 5

y terrtorio’’ desarr S

Rl olla el revendedor; por otro, esta conduct

¢ a una solidaridad interna del grupo.

.- Si”
En una ocasién un revendedor nos confesaba que respetaban o

tios de v 7 o ;
€nta porque tenfa que existir una ‘‘ética’’ en el trabajo:

La s * . . .
explicacion a esta solidaridad creemos que puede basafse ¢

nlo st
guiente:

1. Es bien i - hesi®?
. " ) ! . oh€
2 onocido que en situaciones de adversidad _13 ¢

Tupo aum - o
mosg cc?mc:ar:]tm::él _— crc::lmOS que las condiciones del trabajo q:aiioncs
: 0 pueden i muchas 0% ¢
Er ey p ser consideradas en mu {iblico:

tcativo dadas las caracteristicas del trato con €l P
(15) Gi TR e
v L')C"Sr;rc'lrienf;) ciologa’ Ed, Peninsula 1975, pag. 195, Este autor o4 ¥

También pueqe VC(;‘;: [f::l:)de los efectos del conflicto social. UNED 198"

) b S . i : 7 u ln
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En general la opinién, y el deseo, de los revendedores es que la
Compaiifa deberia permitirles la reventa y no obstaculizarles su actiyi-
dad.

En muchos casos no comprenden el porqué la Compafifa se opone 2
su trabajo ya que creen que ésta no pierde ganancias por la reventa.

5. A modo de conclusion

El fenémeno de la reventa puede ser enmarcado dentro de la llama-
da ‘‘economia sumergida’’ desencadenada por la crisis econdmica y
motivada por el alto nivel de paro.

La poblacién que desempefia esta actividad entra con toda exactitud
en el calificativo de ‘‘grupos marginados’’, colectivos que se encuen-
tran en intima situacién ocupacional o de salarios, y que han aprove-
chado la oportunidad de la reventa para obtener unos ingresos con los
que ayudar a la economia familiar.

Nota final

Con la investigacion expuesta hemos tratado de conocer y analizat !
fcnqxpeno social de la reventa de billetes desde la perspectiva delby
blacién revendedora.

Pero es claro que el intercambio o transicién que constituye ﬁ'r;
venta se L:eahza entre dos interlocutores; serfa pues cuestion de e lzda
un estudio desde el mbito del viajero para conocer y explicar €t i
su amplitud el fenémeno. de

Con respecto a este segundo estudio hay que aclarar que el hecho

la _adQUiSiCi()}l de un billete de reventa implica un doble comport#
miento del viajero:

;. Que prefiere comprar un sélo billete.
- Que prefiere hacerlo al revendedor.

. 0-
Para que se produzcan ambas circunstancias existe una seri¢ de

tivaciones actuant R = dole muy
ST esen el in 2 er de in
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Po . 7) que €
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Técnicas organiz?’tlvas y o= phtn T
dimensionalizacion de las co
trabajo

Juan José Cdstil{o
Carlos Prieto (*)

Resumen

1Cacio mpre-
S¢ presentan aqui los resultados de la aplicacién en una grandﬁj icl))ncs
52 del automéyil de nuestra guia de andlisis direcro de las condic
de trab
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Nomie et de Sociologie du Travail (LEST)
Un instrumento d 1Caci6 '
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reflexionado otros sociblogos y expertos en el estudio del trabajo
(véase, por ejemplo, el nimero 7-8 de Sociologia del Trabap),
Nuestra aportacion tiene de especifico tres puntos: 1) Una definicién
de la técnica que, partiendo de la distincién entre técnica material
(méquinas) y técnica organizativa (organizacion del trabajo), atribuye,
en el espacio de las condiciones de trabajo, un predominio de la se-
gunda sobre la primera. 2) Una clasificacién de las técnicas organiza-
tivas del trabajo de produccién industrial. 3) Una verificacion sobre el
terreno de la relacién entre la técnica y las condiciones de trabajo (1). |

I. Condiciones de trabajo, técnica y técnica organizativa.

A nuestro modo de ver la técnica incide directamente en las condi-
ciones de trabajo, pero esta técnica no es, en primer lugar, lo que se
entiende habitualmente por técnica (la técnica material, las maquinas)
sino otra técnica: la técnica organizativa.

No es muy comiin incluir en la definicién de la técnica la organiza-
cién de procesos sociales. No obstante, tampoco es del todo inhabi-
tual. Uno de los mayores tesricos de la tecnologia, Leroi-Gourhan lo
hace:

“‘La tecnologia —dice— parte de la unidad que es la herramient,
figurada en su simple expresion por una piedra o una rama de drbol,
para llegar a complejos cuya expresion mis elaborada puede ser una
feria, un parlamento o una procesion religiosa’” (citado por Naville y
Rolle, 1970, p. 353): .

En este texto, Leroi-Gourhan se refiere tanto a la técnica productiva
como a la técnica de consumo. Nosotros nos referimos aqui exclusiva-
mente a la técnica productiva, espacio donde la calidad de técnica d¢
la organizacion del trabajo aparece atin mis evidentemente. ok
rcsEI; c;tc CISPaCIC_), la organizatcif?n del tra\'bajo (técnica’ Or_gamzfmg

ponde a las mismas caracteristicas esenciales que la técnica (técnt
material),
T e s dl ol @) e o5
T Ci)- t1) existe una tecnologia de los instrumentos o
P e ambien existe una tecnologia de los instrumen o

Y0 de produccion (las obras de Taylor y Fayol no tienen ©
conthx‘udo)_ (ver Coriat, 1976, esp. pp. 96 y ss). <
en sus Ocz?;:i?;? :; linis;lf Lol ouss 2DOyanfmas aliade l? tec:::?iglgs'
e b pec lcas. Si tras la técnica y la tecnologia ma -
Sica y la quimica (con sus diversas ramas) tras la técn

a tecnologia organizatj . o
T i iologi dive
famas), ganizativa la psicologia y la sociologia (con sus

c) Lo mji ! ¢
) Lo mismo la ung que la otra, o mejor, las dos conjuntadament
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Braverman (1976) citaa H.L. Gantt, hablando de la.me?(’)ra ¢ la org:z
nizacion del trabajo (‘‘Mejorar el sistema de organizacion del trabajo
significa eliminar los elementos debidos al azar y a los accidentes y rea-
lizar todos los fines planteados conforme a un conocimiento prove-
niente de la investigacién cientifica’’), afiade: ‘‘La revolucién tecno-
I6gica es la que proporciona los medios de realizar parcialmente este
ideal tedrico’” (p. 145).
(mfa?tfgil;ltllmo'- st puede hablarse de la naturalizacion de la técnica
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cosas tendrian que ser distintas y el predominio de la relacién técnica-
carga fisica pasar a la técnica matcr.ial. Sin embargo3 €s mis una apa-
riencia que una realidad, porque ninguna postura ni ningln esfuerzo
podrin adquirit unos valotes altos o bajos mis que si la técnica or-
ganizativa hace que asi sea (imponiendo, por ejemplo, unos ritmos
acelerados constantes).

Sélo en el ambiente fisico y sus componentes (ambiente térmico,
ruido, iluminacién y vibraciones) el predominio caeria del lado de la
técnica material; sin embargo, no parece posible establecer una rela-
cién sistemitica entre formas de técnicas materiales y ambiente fisicoy
sus dimensiones. La relacién parece completamente aleatoria, una
relacién que en Gltimo extremo serfa priacticamente tautologica: algo
asi como “‘produce calor la configuracién de miquinas e instalaciones
que producen calor’...; con lo cual el predominio de la técnica mate-
rial se nos convierte en metodolégicamente inoperativo.

La conclusién final hipotética, teéricamente fundada, es, por lo tan-

to, la que hemos propuesto: 1) Existe una relacién entre técnica como

fcn()me_no social y condiciones de trabajo; y 2) En esta relacion el tipo
de técnica dominante es la que llamamos técnica organizativa.

Esta hip6tesis permite prever una mayor posibilidad de accion sobre
los tipos de trabajo, en la medida en que de ello se han de derivat
cambzqs en las condiciones de trabajo, que puedan ir en el sentido de
su mejora. ‘‘Cuando se trata de equipos pesados, costos, comple;jos,
y cuyo periodo de amortizacién es largo, los cambios técnicos exigen
lgualr{len;c plazos largos’’, la técnica material es menos pldstica que la
Organizativa, como ha demostrado en un reciente estudio Monjardet
(1980, p. 89), teniendo, como se sabe, la una sobre la otra un de-
tetminado grado de flexibilidad (Davis, 1972, Cherns, 1976), aspect?
que tendremos ocasién de observar en nuestro caso concreto.

IL. Tipos de técnica organizativa

La verificacion
rando la técnicg e
€N t€rminos espec
nalizado |

de la hipétesis formulada no puede hacerse CQUSIdlC'
0 términos globales y generales, sino considerad o
ificos y particulares. Lo mismo que hemos dlm‘{”S[Q:
la técnica gigc;nniglc!oncidq trabajo, habremos de “dimcr-lswnalhziﬁcr
las diversas técnicatlva’ Dimensionalizar” la técnica Slgmquca;]: 7 ués
de haber distin "_‘Z Organizativas del trabajo existentes. S0 fjsigr
relacién entre cl%:sl (i diversas clases de técnicas podremos €St

% (i, 02’ as _dlrl}en51oncs de las condiciones de trabaj0- mo-
mentos escncialmcngandl?auvas.del trabajo en fabrica tiencn tr'es‘:mlo,
el trabajo en cq te diferenciados: e/ abajo profesional #w¥" b
@y el trabajo en ciclos autom®*

d o
(Tourainc, 1955 ; ’;;7762i6d”zzad

- En 3 pry 3 5 5m0m?0
Primera forma organizativa (tmbajoproﬁz.rtbﬂﬂ/””m”o” )
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tiempo predeterminado, la pieza se le va de las manos). ‘‘El auto-
movil, con sus cadenas de fabricacién y montaje, constituye su simbo-
lo por excelencia’’ (Touraine, 1978, pp. 232-233).
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Los tipos de puestos que se darfan, v.g., en las maquinas transfert
del sector automévil son, siguiendo a Naville (1971, p. 377), y nuestra
propia observacién de los procesos de trabajo: ‘‘A) puestos de entrads
y saltda de los procesos (carga, descarga, colocacion); B) puestos en los
cortes, totales o parciales, del proceso automitico (manipulacién y
control); C) puestos de control y vigilancia en los cuadros centrales; D)
puestos de mantenimiento’’.

B. Alineados junto a cada uno de estos tres tipos nucleares de téc-
nicas organizativas, tenemos otros tres relacionados, uno a uno, con
cada uno de los mismos.

1. Junto al trabajo profesional auténomo tenemos una forma
organizativa de trabajo degradada: es el trabajo individualizado en
maquina especializada. En este, el trabajo es un trabajo muy parciali-
zado, de ciclo corto, con miquina especializada y en el que el
operario, en grados diversos segtin el grado de mecanizacion de la
maquina servida, es el que la maneja y en todo caso materialmente la
pone en marcha o la detiene a voluntad, por disponer de stocks “‘ex
parte ante’’ y “‘ex parte post’’.

2. Junto a .la cgdcna mecanizada, relacionada con ella, tenemos una
forma organizativa estructuralmente inacabada: el trabajo en cadend
70 mec:_zmzado. La organizacién del trabajo en este tipo organizativo
¢s semejante al de la cadena mecanizada; se trata, como en ella, de un
trall?ajo en cadena: : :

Un tipo de organizacién del trabajo tal que las diversas operacio-

nes rcducxfi’as a la misma duracién o 2 un maltiplo o submiiltiplo de
esta duracién son ejecutadas sin interrupcién (ni stocks) entre ellas y
€n un orden constante en el tiempo y en &l mismo’’ (Touraine, citado
por &l mismo, 1970, p. 395).
1352 eaiz:t;l;; ilé:sa dye;)tra };:x_lstc una diferencia cualitativa: en la P“EE:S
mecanico (cinta trans -, ra’fj Sgacend vienen selladas por un art;tc el
cumplimiento de las rlzc?r ) e LSl uc o !ﬂ.-?mmblcmedc ¢
ningain artefacto nj se hr:JElls Jegh ot A S pro'c:lizada
sino que tiene sy origen 1a oy I Hhh fls.l,c AGS malt = bajo.

e il .0 12 propia organizacién formal del trabaj i

» JUDto al tipo de trabajo en ciclo automatizado, qu¢

maremo is

b o ;adcfroa;l:ﬁra en aicl;_nte mis brevemente trabajo automauz; ;0‘
A mmacabadyg dC trabai " - dCl traba

manual encadenady o bajo automatizado: la

trabajo por asi decir cz et fﬂéqlfim_ﬂ- i fo{m:n(ig
o pirea. Aqui la técnica organizativa o llo
yen el curso de gy ¢ lslstcma automatizado de maquinas, pero 2 as
i cusod uleI ¢icfo productivo se dan cortes que requieten i
S 8 ajontt':mdo semejante al de formas anteriores, n
mais que rcsiduos squ y artcsanal;s” '(ClC SHES tipO 9 t[abaJO) i Si(;l-
Novaciones tecn 16 !cto,s' a mecanll?mc’m en cuanto se introduzcat
ologicas™ (Ferrarotti, 1976, p. 120) (3).

116

Jt | trabajo que S€
anizativas de
s las formas OIg . de alguna manera, con

nemo
1 (4): las “nuevas for-

inalmente, t€ -
C. Final cnuevas’’ y que rompe

ado en llamar O y qu Sonee
?oasnpfincipios de la logica organizativa trad

= 12
mas de 0Tganizacion del trabafo .

' . 11 ( )’ i 1 1 i t-ntas
g L

n verdade-
formas organizativas que suelen llama:lsc como mz_efzz.r ;:}xt:rabajo i
i ivas, en la organizacio :
ras transformaciones, sustantivas, . i
reestructuracion de las tareas, junto a cambios que no suponen p
camente novedad alguna.
Hall propone una distribucion de las cuatro formas que suelen con

siderarse como ‘‘nuevas’’ segin el grifico siguiente:
ORGANIZACION DEL TRABAJO REESTRUCTURACION DE TAREAS
1| I

esante revision biblio-

v I
Auto-organizacién Cambio horizontal  Cambio vertical
(Grupos de trabajo) (Ampliacién) (Enriquecimiento)

v
Rotacién de tareas
: Como se ve son dos los criterios
a &structuracidn de las tareas.

Esas cuatro formul
ABIA s Ao tatmad

que se combinan: la organizacién y

Perafse uﬂos 3 .
: minimoes’’ :
cambio rega] Para poder considerar que se ha dado un

. Deun mo

do concr
eto, &
tivas que los en tér

r;IllTos generales, las formas organiza-
© Duevas’’ son las siguientes:

* No cons;j <
LB Mas que en la alternancia de ta-

coger el rit o
mo =
- Sus Gnicos aspectos positivos serian el

la monotoni
Niayel de . S !
SImbitiores <o PP ISISlSpY S c'o(:lrjlu(;lctaslonesa aliviar la carga fisica

O, no su
o (e Pata, 1979) (s, pone un verdadero

areas. Cons;j
el t?;ﬁ;? fin la ampliacion del namero de
Jador ha de realizar. Con ello el

)

mo plano, el cambio en la

bque cualitativo.

35 3 feuniﬁczc' asa en la cantidad puede,

+ de equilp, ™ Pequeria A 10n de tareas significativas,
10 en caq ‘92, como férmula de saturar

€nas de m, .
Ontaje no . i d
» DO permite ni si
117 quiera

Cltrg
Sta for Jador es 4 1 el mis
ue"ada Ma de rceStmct::ac CUantitative

Uracign
Permirir | que s



el beneficio de un ciclo mis amplio sobre la misma tarea, sino sobre
actividades desconexas, lo que agrava atin mas los problemas de me-
morizaciéri que, con un fitmo semejante, provocan un incremento de
la carga mental de los operadores.

La mayor parte de los autores consideran esta forma de reorganiza-
ci6n del trabajo poco apta para mejorar significativamente el conteni-
do de las rareas. De ella dice, por ejemplo, Pierre Jardillier (1975): “‘lo
mismo que la fusién de varias empresas deficitarias no hace una socie-
dad rentable, del mismo modo, la reagrupacién de tareas sin conteni-
do no hace un puesto interesante’’ (p. 73).

3. El enriquecimiento de tareas ‘‘consiste en incluir en una sola di-
versas tareas de trabajo operativo de igual nivel funcional o tecnolégi-
co, (pero) con contenidos y objetivos diferentes’’ (Zapata, 1979, p.
104). St la ampliacién de tareas era una operacién meramente cuanti-
tativa (se adicionaban actividades semejantes), ahora ya entramos en
el terreno de lo cualitativo: para que haya enriquecimiento el objetivo

de las operaciones conjuntadas ha de ser diferente (montaje, control,
reparacion, etc.)

4. Los grupos de produccién, llamados otras veces grupos de trabajo
0 grupos semiautdnomos de produccién o islas, ‘‘son grupos
organizados de operarios, los cuales, en grado mis o menos amplio,
disponen de la posibilidad de establecer internamente: 1) la asigna-
cion de puestos de trabajo entre sus miembros: 2) realizar el control de
la calidad; 3) desarrollar un programa de produccién para un determ-
nado periodo de tiempo; 4) realizar ciertas funciones de tipo adminis-
trativo relacionadas con su trabajo (...); 5) tienen la posibilidad de es-

tudiar, proponer, con la ayuda de los servicios de apoyo (...) la disposr-
cion de los puestos de trabago, los medios y sus propios métodos de
trabajo’’ (Zapata, 1978, p. 10).

. Tanto en el trabajo en grupos de produccién como en el trabajo €n-
nquecido, pueden utilizarse indiferentemente cualquier tipo de
teenica material. Lo significativo para que se den es que se hallen pre-
SCI;:t)cs los rasgos con los que los hemos definido. 2
hcmf)sc:::nfzrorr;as organizativas .conﬁdcrada:s como ”nuevas".lﬂgﬁ

tipo de ruptura rex;lnuesﬁm lfnvcstlgaaon e DL §ogmi-

ARt gru;;os deco? ;S ormas organizativas tradxgonalcs y

ERfaarust: tenemlo)so uc(ilon y el trabajo ennqucho: s
tivas: a) Las técnicas op, Por lo tanto, tres grupos de técnicas (l))rg_a =
fesional auténomo. ¢r gban'llatm15 tfﬂdlc10n31c§ e ajoo[rjna-
tizado; b) Las t(’:cni,ca‘,sa rajo Gl ien m_cs:amzada y tmba}obautoduc-
tos de las anteriores: tr obg'an'lzat'w'a1 ; trad1c1or}ale§ St b I::j[ tra-

-bajo en cadena ng 'ma 2jo individual en miquina especializa a’a :

Maquinas; c) Las t.:’:cn{ifcammCh1 y tr.aba;? cncadcnadcl)‘ i mstc;n £mas
€ organizacion del mﬂg% O;ganizatiyas “‘nuevas’ o ‘‘nucvasi as

2J0": rotacion de tareas, ampliacion de tarca
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do lugar, aparece, la relacién del grupo de “‘nuevas formas’’ con los
dos anteriores: dicha relacién consiste precisamente en un intento, al
menos formal, de romper con la logica anterior (de modo que, por
ejemplo, del trabajo en cadena no se pase al trabajo encadenado o au-
tomatizado, sino al trabajo enriquecido o en grupos). Entre estas téc-
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III. Técnicas organizativas y condiciones de trabajo

Una vez elaborada una clasificacién y una ordenacién de tipos de
técnicas organizativas, disponemos de los instrumentos tedricos nece-
sarios para la prueba de la hipotesis de partida: para que nuestra hips-
tesis se vea validada, las condiciones de trabajo y sus dimensiones ha-
brin de adquirir configuraciones y valores distintos segtin cada tipo de
técnica organizativa y seguir una linea evolutiva articulada con el or-
den que hemos sefialado.

Para cada tipo de técnica organizativa disponemos de alguna infor-
macion empirica referente a puestos clasificados en uno u otro tipo. La
informacién ha sido elaborada por medio del analisis de las condicio-
nes de trabajo de treinta y cinco puestos de produccién directa. La dis-
tribucidn de los puestos analizados segiin los diversos tipos de técnica
organizativa, con indicacién de los procesos técnicos concretos en que
se verifica cada tipo es la siguiente (cuadro 2) (6).

CUADRO 2

COMPOSICION Y DISTRIBUCION DE PUESTOS SEGUN TIPOS
DE TECNICA ORGANIZATIVA

Tipos organizativos

Procesos técnicos N? puestos
1. Trabajo profesional
auténpmo 9 1.1. Construccidén de fttiles 1
2. Trabajo individual ?
€N maquina especializada 2.1. Carter direccién 2
. 2.2. Prensas pequefias :
3. Trabajo en cadena P
no-mecanizada 3.1. Sold 4
4. Trabajg en cadena S
mecanizado 4.1. Ensamblaje 3
4.2. Pintura 4
4.3. Montaje y reglaje de
6rganos mecinicos 3
, 4.4. Terminaci6n 3
5. Trabajo encadenado en il bl
sistema de miquinas 5.1. P
: ] .1. Prensas grandes :
6. Trabajo automatizado (Gl Transfcr% culatas 3
> 'cIl'rabajo B —— 6.2. Transfer brazos 2
¢ produccién 7.1. Transfer brazos 2
7.2. Produccién en trenes 5
8 Taba ol . traseros
JO enriquecido 8.1. Montaje de motor
en médulo 3
8.2. Tapizado asientos !
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sentido el que consideremos la dimensisn de “‘tiempo de trabajo”"
Sélo en caso que analicemos puestos de diversas

empresas podria est; 10
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Con los datos recogidos en los Cuadros n? 3 y 4, y en su representa-

cién grifica por dimensiones y formas dc Fécnicas organizativas (gri-
ficos 1, 2, 3 y 4), podemos formular las siguientes proposiciones:

1. No parecen confirmarse plenamente nuestras previsiones tedri-
cas: no se da una relacién estricta entre las distintas fases organizativas
del trabajo y todas y cada una de las dimensiones. O si se prefiere la
relacién entre unas y otras es diversa.

Aspecto psicosocioldgicos: En esta dimension la relacion es estricta-
mente la prevista. Desde unos valores bajos (si consideramos el trabajo
profesional auténomo) se asciende hasta la cima de la cadena mecani-
zada y, a partir de ella, (salvo el trabajo encadenado, subproducto del
trabajo automatizado) los valores, en grados diversos, tienden a des-
cender claramente.

La carga mental: desde unos valores relativamente bajos se asciende
hacia la cadena mecanizada y, en este caso, ya no se modifican pricti-
camente los valores; y si se modifican, ligeramente, lo hacen al alza.

Carga fisica: Los valotes, como en la dimensién anterior, ascienden
hasta la cadena mecanizada y, a partir de aqui, unos descienden (el
trabajp en grupos de produccién y el trabajo enriquecido) y los otros s¢
mantienen.

Ambiente fisico: entre el ambiente fisico y las formas de técnicas of-
ganizativas no parece existir ninguna relacién. En esto se distingue de
todas las demis dimensiones.

_ La especificidad del ambiente fisico respecto a las otras tres dimen-
stones no es, en absoluto, de extrafiar. Los diversos aspectos que de-
finen una forma organizativa no pueden menos de afectar, al menos
como un efecto no buscado, en el contenido de cada una de estas €S
dimensiones. No sucede lo mismo en el caso del ambiente fisico.
tuido, el calor, las vibraciones y la luz, con tal de que cumplan un
TINImos o unos miximos, proceden del entorno fisico delimitado POr
la_técnica material y ésta puede producir fuido o calor €°
cualquiera de las fases organizativas; todo depende de las exigencias: &
PrLMcra vista al menos, impuestas por el proceso técnico. En caso &
?f:f los minimos o los maximos se hallen legal o socialmente csfablc-
ungs},, ?:fs ;ﬂ::os I;Oute“df an por qué afcc’tar de un modo ;SPCC'{:;M
conjunto de puestos tIEO U otro tipo de técnica organizativa, 8

La inexistencia d y ccmcas.,‘ : : . écnl-
Cas organizativas d(::sli: : rclliauorl S m.-l?lcmf: fhicoy tlpog cn'i:’ls di
mensiones. No slo 1y dci‘}a D mas la relacion existente en las d° o
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Contra lo que suele pensarse, el traba;o_cnnqucho y el trabajo en
grupos de produccién no mejoran necesariamente la carga rncnta’l de
la cadena; en uno y otro caso la variacidn es minima respecto a &sta,
peto esta variacién minima parece movertse en sentido creciente.

Es desde el punto de vista psico-sociolégico como mas inciden las
nuevas formas de organizacion del trabajo en la presunta mejora gene-
ralizada de las condiciones de trabajo. Su puntuacién se distancia con
T(l)a;:dad de cia cadena mecanizada: el trabajo en grupos de produccién
e cndospunto  f b eviquecido ¢ 32, B distancia
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fuera de la relacién; 3) Que la relacién adquiere configuraciones diver-
sas segin la dimensioén que sea considerada; 4) Que, en conclusién, las
condiciones de trabajo son un fenémeno social dependiente, al menos
en parte, de otro fenémeno social: el de la técnica organizativa.

NOTAS

(*) Departamento de Estructura Social. Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia.
Avenida Puerta de Hierro s/n — Madrid-3

El trabajo de investigacién que sostiene las argumentaciones que siguen ha sido rea-
lizado bajo nuestra direccién, en el Grupo de Sociologia del Trabajo, compuesto, ade-
mis, por Victor Barragdn, Natividad Gémez de Leén, Pilar Marcos, José Martin, Do-
lores San Roman y Maria Victoria Selgas.

Mis deralle ¢= cuanto aqui se dice puede hallarse en nuestro Informe Sistemas séc-
nicos, sistemas de condiciones de trabajo, sometido en junio de 1981 al Centro de In-
vestigaciones Socioldgicas, financiador de la investigacién complera, de préxima pu-
plicacién. En la preparacién de este informe participé especialmente Natividad
G6mez de Le6n. Los restantes miembros del Grupo ya no formaban parte del mismo
al redactar dicho Informe. Rosana Urosa colaboré en la preparcién de graficos.

Nuestra investigacion sobre condiciones de trabajo se inserta a su vez en un proyecto
mas amplio sobre sociologia de /as ocupaciones que coordina Amando de Miguel Ro-
driguez. Este texto fue presentado como ponencia en el I Congreso de Sociologia cele-
brado en Zaragoza, en septiembre de 1981.

(1) Sobre el tema de las condiciones de trabajo hemos elaborado ya varios textos; unos
publicados (**Una técnica subjetiva de investigacion en condiciones de trabajo’’, €1
R‘{””’“ Espariola de Investigaciones Sociolégicas, n.° 13; *'Criterios de validez en los
m(izodos de Investigacién sobre condiciones de trabajo’’, en Sociologia del Trqbﬂfﬂn
% 631 otros de préxima aparicién. En lo que respecta a este articulo baste decir que
‘I':’Z:;‘ lz;if;g;scor;lé)lcond!cnoncs de trabajo las condiciones en que los trabaiad"‘;slﬁ:
boratoire de Ec?morrf?ccmgsc 3 !ols puestos que ocupan. Siguiendo a los expertos hf:mos
e grandet dpuo ogie du Travail de Aix-en-Provence (Francia), e
pectos ,D.ctco:oczb/égico.res tl‘mensmnes; ambiente fisico, carga fisica, carge mlem’itiré
VP aue e y tempo {/e trabajo._ Esta dxmcnsxon.ahzacmp nos pérmiHOS
globales (que pueden rf:nt[rc técnica y condiciones de trabajo no SO Eada una
i e Prestarse a confusiones) sino también y sobre todo con
B e sréqguxc{as._ d
TR doenPtigd t1Jrse_ EC(SI:HCZ y tecnologia. Por tccn_ologia NnoSOLros cmc?o e
el estudio y la reflexig ccion’’, como suelc_ hacerse habitualmente. La tecno ig e
nologi fetlexion acerca de la (s) técnica (s). No todo objeto tratado por 2 v
£1a se convierte en técnjca- < ” nfundir-
se tecnologi R ica; 5ino s6lo algunos de ellos. Tampoco han de cont
. .10l081a y ciencia. La tecnologia i 60 de procedimicnt®®
Practicos; la ciencia consisge Rla sc oricnta a la claboracién ce P fenomenos:
bviamente, distincisn en una reflexién sobre la esencialidad de los fen encia
e relacion. entre técnica, tecnologia y ciencia, no quiere decir a3
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i : il, 1976. ’

: .. 1980; Savall, 1975; Weil., e ot e
e Pm%zti—zﬁgn dcgtareas sea una de las formas orgamzauvascclgl = co)n R
(bsi)cuf:‘iﬁgﬁfe clasificada entre las "nuevas_", tiene muy pacqcclicsngxi';o scn.chamc e
experiencias de rotacién ya en los afios veinte €n Estados Unidos.

de decirse de la ampliacidn de tareas. g o1 sy
6) Conviene insistit en que los anilisis concretos dentro de limites como los seii s
g el propuesto. Asi

permiten enmarcar la significacion cxpl_ifxta de un esquema como S i
se apreciard que los grupos de produccion pucdcn.(como en un caso s o
trenes traseros) venir de una etapa anterior de trabajo encadenado, donde cada op

tio montaba una parte del conjunto, e incluir (para puestos df: trabajo fijo en mesas
donde cada dos obreros montan un conjunto completo), rotacion pot t_odos los pues-
tos para las 12 personas que integran el grupo, recuperacién del material defectuoso,
control de produccién, pequefio mantenimiento, auto control de calidad, auto control
de salidas, retrasos y permisos, cursos de formacién tres veces por semana, ctc. O pue-
den (como en un caso del iransfert brazos), incluir, simplemente, la rotacidén por
todos los puestos, con la consiguiente mejora en aspectos fisicos y formacion
polivalente.

(7) Este resultado confirma el de otras investigaciones. J. Gautrat (1978, p. 175) sefia-

la: o 5 i
se¢ puede constatar que los grupos auténomos mejoran la iniciativa, pero con fre-
cucncia incrementan la carga mental’’
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1. Los problemas que plantea los procesos técnicos de informa-
tizacion

A través de diferentes muestreos realizados sobre puestos de trabajo
que utilizan pantallas de visualizacién (Centro de informacién telefé-
nica, servicio de reserva de billetes, un Banco...) G. de Terssac aporté
una serie de datos suficientemente importantes sobre los efectos en la
salud del operador humano de pantallas de visualizacion:

— 1rritacién ocular,

— dolor de cabeza y de nuca,

— fatiga después del trabajo, etc.

La importancia de estas experiencias y estudios avalan la afirmacion
de que los efectos del trabajo en pantalla afectan al trabajador como
un todo: la fatiga no es sélo sobre los ojos, sino mental (no existen ac-
tividades fisicas sin actividades mentales y viceversa). Los efectos del
trabajo en pantalla afectan a toda la vida del trabajador: familia,
ocio... no sélo durante el tiempo de trabajo.

En cuanto al contenido del trabajo realizado por el operador huma-
no las pantallas de visualizacion plantean el problema de la cualifica-
ci6n: La méquina lo hace todo. El operador Eumano (0. h.) pierde el
dominio de su trabajo por la rigidez que plantea el sforware tal como
esta estructurado ahora (programa en funcién de la miquina). Antes
del trabajo en pantalla clp 0. h. organizaba su programa de trabajo o
funcién del cliente. Este problema serfa tratado mas profundamente
€0 otro momento del Seminario ya que supone una pérdida de profe-
stonalidad de gran nimero de oficios o tareas realizadas hasta ahora en
Artes Gréﬁcag , Banca, etc.

Las necesarias Iespuestas a estos problemas no han tardado en pro-

uctse, tanto a nivel sindical (1), como gubernamental en toda Euro-
pa. Citando la experiencia francesa, G. de Terssac recomendaba:

a) Respecto alz salud 1a vi ilancia médica de los 0. h. en pantallas
de _;!S}Jahzacién debe de xializarse en el puesto de trabajo,
Eo_sl (lihtando al trabajador acudir a otro médico. La Medicina del Tra-
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hardware. Se trata de reflexionar con los ingenieros para que asocien z
fas nuevas tecnologias criterios humanos, unidos a los criterios tecnolo-
gicos. . .

En el coloquio que sigui6 a estos temas se profundizé especialmente
en el problema de la cualificacién. En el sector terciario se produce cla-
ramente descualificacién, lo que plantea respecto al trabajador:

— La necesidad de abrir el campo de competencias,

— iniciacién y formacién en la informatica (para comprender lo
que hay detras de la pantalla),

— el problema de la remuneracién .

2. Utiles y medios de anilisis de las condiciones de trabajo
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Terssac y J. Christol viene determinado por la seria aportacion a la ci-
ganizacién del trabajo en el sector terciario a partir gie los nuevos pro-
cesos de informatizacién, importancia paralela a las investigaciones so-
bre C.T. y organizaci6n del trabajo a partir de la generalizacién de las
cadenas de montaje en la industria del automévil.

2.2. Utiles e instrumentos de analisis de las C.T. en los procesos
de informatizacion

Se debe de partir de la C.T. a la introduccion de la nueva tecnologia
horario, contenido del trabajo, medio ambiente... ligando asi el pro-
ceso de informatizaci6n a las condiciones de trabajos generales. En este
proceso como se vio en el punto de la metodologia se debe asegurar la
participacion del o. h., facilitindole una formacién e informacion.

Con todo es necesario disponer de una guia de observacion y andlisis
sobre la organizacién del trabajo en los procesos de informatizacion
que, a partir de los servicios prestados, lugar del trabajador en el pro-
ceso, tipo de operaciones mentales, etc. se pueda evaluar los resultados
de un proyecto o las C.T. de un proceso dado (3).

3. Experiencias y casos concretos

Esta parte del Seminario fue a cargo de los propios participantes. A
través de diferentes experiencias de procesos de informatizacién €n
nuestro pais, compafieros sindicalistas relataron casos concretos de di-
fcrt?ntes sectores: Banca (Banco de Bilbao-UGT), Seguros (a nivel sec-
torial-CC.00.), Comercio (El Corte Inglés-UGT) y especialmente el
caso del periédico E/ Pa7s-CC.00. mostraron como en Espafia el tema
objeto gstudm del Seminario también ha empezado a darsele la im-
portancia que requiere por parte de los Sindicatos (4).

En el anilisis y debate de estos casos quedd de manifiesto:

— Existen alternativas
cesos de info
pero no h

Tnativas y experiencias en nuestro pais sobre los pro-

Imatizacion y las respuestas sindicales que han conllevado

< an sido nj f:hfundidas ni analizadas suficientemente.
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politica sindical debe de realizarse en ::iolabda
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o la siguiente dinamuica:

En cualquier caso €sta
racién con expertos ergon
Sindicato y en cada caso concret

o Estudio de otras experiencias. )
o Sisternatizacién y analisis del propio caso. e
o Formacién/Informacién para participar activamente en €l pt

50. -
o Difusion/vulgarizacién ante y con todos los afectados.

Conclusion

El paso adelante que ha supuesto la iniciativa y realizacién de este
Seminario, tanto desde la perspectiva de la Sociologia del Trabajo

como de las respuestas sindicales al problema de las nuevas tecnolo-

g1as, inicia un buen método de trabajo y colaboracién que debe tener

una continuidad (propuesta de un INSTITUTO DE ANALISIS DE
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