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Editorial

La revista Sociologia del Trabajo ve la luz piblica por segunda
vez. El nmero dos esté ya en la calle. Este hecho es ya de por si, un
signo de esperanza. ;Cudntas revistas se han quedado sin apenas de-
gustar por dos veces el placer de conectar con su piiblico! Este hecho
de orden general, atin se verifica més en el campo de las ciencias socia-
les en Espafia. Su desarrollo es tan precario que realmente aparece
como una aventura de dificil continuidad el lanzarse a editar una re-
vista. Pero hay que intentarlo. No por esteticismo, ni autobombo
sino porque la necesidad de poseer una plataforma de discusién cien-
tifica sobre los problemas del trabajo no se podia aplazar ya mas.
Amplios sectores del movimiento obrero, del mundo de la empresa y
de las distintas disciplinas que abordan la temitica del trabajo espe-
raban el nacimiento de un portavoz en el que pudieran exponer criti-
famente voda aquello que les preocupa.

La respuesta que hemos recibido, tanto 2 nivel de pablico como
de prensa, es la mejor muestra de que la revista Soczologia del Trabafo
respondia y responde a estas exigencias. Pese a una presentaciéon
formal deficiente, que se mejora con este ndmero; pese 2 problemas
financieros de todo orden: pese a no recibir ninguna ayuda oficial, se
han agotado los primeros 3.000 ejemplares, se han suscrito mas de
400 personas y hemos comenzado a recibir ya diversas propuestas.

Pretendemos que la revista no solo sea un lugar de reflexién escri-
ta sino que a su alrededor vayan aglutinindose iniciativas de muy di-
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Editorial

La revista Sociologia del Trabajo ve la luz publica por segunda
vez. El nimero dos est4 ya en la calle. Este hecho es ya de por sf, un
signo de esperanza. jCudntas revistas se han queda’do‘sin apenas de-
gustar por dos veces el placer de conectar con su pubhco.‘. Ech hecbo
de orden general, atin se verifica mis en el campo de las ciencias socia-
les en Espafia. Su desarrollo es tan precario que rcalmcr_xtc aparece
como una aventura de dificil continuidad el lanzarse a (?dltal' una re-
vista. Pero hay que intentarlo. No por esteticismo, Nl aurgbon}bo
sino porque la necesidad de poseer una plataforma de discusion fiens
tifica sobre los problemas del trabajo no se podia aplazar ya mas.
Amplios sectores del movimiento obrero, del mu_ndo de la en}prcsa y
de las distintas disciplinas que abordan la tematica del trabajo cspes
raban el nacimiento de un portavoz en el que pudieran exponer criti-
camente voda aquello que les preocupa. =

La respuesta que hemos recibido, tanto a nivcl. de pjubhco como
de prensa, es la mejor muestra de que la revista Sociologia del Trdbfz!o
respondia y responde a estas exigencias. Pese a una presentacion
formal deficiente, que se mejora con este ndimero; pese a prob%cmas
financieros de todo orden; pese a no recibir ninguna ayuda.l oﬁcn’al. ;e
han agotado los primeros 3.000 ejemplares, se han suscrito mas a¢
400 personas y hemos comenzado a recibir ya diversas propue's’tas. .

Pretendemos que la revista no sélo sea un lu_ga-r 'de‘rcﬂexlon escc;{-
ta sino que a su alrededor vayan aglutinindose InICIALIVAS de muy di-




. EDITORIAL

versa indole: desde la organizacién de coloquios, tal com
gind el primer nimero, hasta la creacién de grupos de i
pasando por la realizacion colectiva de trabajos public
nando en actividades formativas. En este sentido, v
seminarios de Sociologia del Trabajo en Zaragoza, Ali

Pretendemos que la revista sea un 6rgano vivo, e
tacto con las necesidades y los debates que van surgi
las luchas y los interrogantes del mundo del trabajo.
de colaboradores les pedimos que nos envien articu
de nimeros posibles. Cada tema monogrifico es
colectivo distinto, que lo Propone y lo ejecuta en dis
el Equipo de Direccién.

Agradecemos la acogida de nuestros lectores y también les pedi-
mMos que nos hagan llegar cuantas mis Propuestas mejor. Insistimos
en que sjlo s conseguimos crear unos c
que circule un miximo de informacié

objetivos de Sociologia de/ Trabajo de
de reflexi6n critica

0 el que of.
nvestigacion,
ables y termj.
amos a celebry,
cante y Canarias.
0 constante cop.
endo a través de
A la amplia lisgq
los y sugerencias
realizado por up
cusién abierta con

constituirse como centro vivo
sobre el trabajo y lasociedad.

MONOGRAFIA

FICACION
ATE SOBRE LA CUALI
DED DEL TRABAJO




Descualificacion y sobrecualificacion de la fuerza de trabajo:
presentacion de un debate

Oriol HOMS y Joan-Eugeni SANCHEZ

Plantearse una reflexién sobre la cualificacion del trabajo, espe-
cialmente sobre la evolucién que estd sufriendo dentro del conjunto
del desarrollo de las fuerzas productivas, y la utilizacién de estos
cambios en la articulacién global de las relaciones sociales de produc-
cién nos parece no sblo de interés, sino necesario, por cuanto siendo
un factor fundamental en el desarrollo de las fuerzas productivas es
escasamente tenido en consideracidon a la hora de los anilisis, y no
solo desde los estudios efectuados por los economistas y sociélogos
adscritos al campo de la ideologia liberal o neo-liberal, sino rambién
desde la 6ptica de los anilisis marxistas.

¢A qué cabe atribuirle esta importancia? ¢Por qué creemos im-
prescindible tomar en consideracién la cualificacion del trabajo? Si
aceptamos que las transformaciones histdricas de una sociedad se
hallan vinculadas a la relacion dialéctica entre el desarrollo de las re-
laciones sociales de produccion y el de las fuerzas productivas, debe-
remos considerar todos los componentes que intervienen en cada uno
de ambos campos dialécticos. Por lo que respecta al ambito del des-
arrollo de las fuerzas productivas es de especial importancia la consi-
deracién de la capacidad productiva del trabajo, y en ella, del nivel
de aplicacién del progreso técnico y de la forma como se organiza el
proceso de produccién, lo que incidird sobre el grado de destreza
necesario para obtener la eficacia de los medios de producci()n.desea-
da por el empresario. En este contexto, la destreza o cualificacion del
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MONOGRAFIA: CUALIFICACION DEL TRABAJO

trabajador individual deberi considcr:’u.scla siempre relacionady con
la organizacién del proceso de produccién. Aqui nos hallamos ante
un componente diferencial que no siempre se considera desde esta
dptica, sino que acostumbra a tratirsele, especialmente en la obrg de
los economistas, desde el dngulo de la cualificacién social media, sip
atender a los aspectos diferenciales.

A pesar de ello, un padre de la economia liberal como Adam
Smith, establecié como requisito fundamental de toda la articulacign
del modo de produccién capitalista la transformacion de las cualifj-
caciones, al considerar como base del incremento de la productividad
ala divisién del trabajo parcelizadora, al incidir directamente sobre la
articulacion de las relaciones técnicas de produccién.

Alin cuando los antecedentes son lejanos, Smith, Marx... y |a
incidencia prictica real considerable, observamos c6mo es escasamen-
te recogido dentro del anilisis teérico del modo de produccién capi-
talista. Es un hecho que mueve a reflexisn ya que la cualificacién es
un dato que maneja y manipula el empresario, asi como los tedricos-
practicos del capitalismo, los cuales no solamente utilizan, sino que
ensayan poner al dia constantemente, e instrumentalizar convenien-

temente, la adaptacién a sus planteamientos.
La manipulacign de 1z cy

considerar la transformacign
duccién en e] Pas0 2 la manu
nizaday g | automatizacy

alificacion evidencia su importancia, al
en la organizacién del proceso de pro-
factura, y de ésta a la produccién meca-

= 6n, con toda la subsiguiente <organizacién
cien : : - : 2
tifica del trabajo», como manipulacién de las relaciones récnicas

de pr 16 T | . E = .
Produccién a trayés ge la rearticulacién de |a cualificacién de la

fuerz i : 3
 de trabajo, de formg 1] que se incremente la productividad a

[Iav’ il 5 T i
& de la rhvxsl({n ¥ parcelizacién (que en sy momento estudiara,
Porejemplo, G, Fncdmann).

La cualificacis :
ha sido co c.zc“m €omo componente de la divisisn del trabajo no
e qucnsx :zada durante muchg tiempo mis que desde una
0 . > o _
: Podemos denomip g, micro-sociolégica. Son conocidos

bre la divisign de] trabajo y la cualificacién

PRESENTACION DE UN DEBATE

os, v la lucha de clases diaria, no ha permitido cuajar un an.él_isis

;aéro-sociolégico de las consecuencias de la evolucién en la divxsxcjm
del trabajo sobre el conjunto global de la fucrlza dc‘Erabajo, es l.iCClr,
entre las relaciones sociales glob_alcs y la cualificacién de la misma,
considerada no como un todo, sino €OMO un cosmos con una grada-
cién de situaciones y utilizaci-ones ﬁtll’cs al moc%o dc- produccmn. por
su propia aplicacién diferencial, no 'sollo en el interior de la unidad
productiva, sino también en el espacio .

En este contexto, se hallan a nuestro aJcanFe los da-tos del prob_ie-
ma: son conocidos los mecanismos de la divisién té.cmca' del trabajo;
¢s conocido el proceso de modificacion dc.las cualificaciones, con el
paso histérico desde el dominio de un oficio artcsgnal a tareas parce-
lizadas, en la secuencia desde el trabajo cooperativo al mecanicista-
automatizado, con la aparicién de nuevos componentes profesiona-
les; también es conocida la prictica de esta division a n{vel de c’rlnprcle-
sa;... pero no acaba de quedar planteada en su globahda.d c(lixa es e;
incidencia y qué modificaciones se pueden estar Producxen oene
contexto social por estas causas. Nos parece pues interesante en cszte
momento introducir este tipo de problemitica en nuestros debates *.

El desarrollo de las fuerzas productivas dentro .dcl capitalismo se
refleja claramente en la historia de las tran-sformamones‘cn la o:g:nll;
zacién del proceso de produccién aparejadas nccesanan;c.nt -
forma y contenido de la cualificacién de la fuerza de tra -a]oc i)é o
articulacién, lo que se ha traducido en el paso de la organiza s
la produccién basada en la division del trabajo cooperativo a

—_—

: - Mobilité du
o mo ejemplo podemos poner la okra de Jean-Paul de Gaudemar: Mobi/

aun
iravail et accumulation du capital, F. Maspero, P?r‘is, 1976, c‘nlls q{:ffzzr::sdc:::bajo.
cfectuando un anilisis en profundidad de la movilidad espacia {C {60 no se cita, y s¢
&sta es tratada como un todo cuasi-homogéneo en slauelzen lcac;:mca como facti-
habla de movilidad sin ligarja a ella. En este conte.x‘ro. el autor crll'odsapm e e e
ble la movilidad . que afecra a la futura cualificacion en l-:l KZC o en, sin que esto s¢
llarin tareas distintas 2 las que se cjecutaban en ¢l medio de origen,
tenga : : iertos

gz g::cl":cccl;x:\-cn el niimero anterior de Sociologia del Trabajo sc aportaron ya cict

tabajos en este sentido.
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MONOGRAFIA: CUALIFICACION DEL TRABAJO

nufactura, y de ésta a la industria mecanizada hasta llegar a |5 auto.
matizacion. Esta secuencia no es més que un proceso de modificacigy,
de la divisién técnica del trabajo, lo que comporta la remodelacigp de
las cualificaciones y, consiguientemente, de las formas de adquirirla,
remodelacién al servicio de una tendencia monopolista, al tiempo qQue
supone una proyeccion distinta de la divisién técnica del trabajo sobye
el espacio, incorpordndolo no sélo como espacio de monoproduccign
o consumo, sino también de divisién técnica espacial parcelizada

Como sabemos, la division técnica del trabajo posibilita la manj.
pulacion de la forma de desarrollo de todo un proceso productivo yla
modificacién del papel que la fuerza de trabajo aporta a través de
cada trabajador individual al proceso técnico de produccién.

En la secuencia del capitalismo se ha pasado, a través de estadios
intermedios, desde una etapa clésica en la que era utilizada en cuanto
dominaba un oficio completo, hasta un momento en el cual la orga-
nizacién técnica de la produccion significa la reunién en un local de
trabajadores que deberdn incorporar conocimientos parciales o res-
puestas automatizadas sobre miquinas y/o procesos. Tendencia que
ha significado la clara manipulacién de las fuerzas productivas de
forma tal que se mantuviera la rasa de beneficio al tiempo que se in-
crementaba el capital fijo. Esta divisién técnica del trabajo como
factor compensatorio a I baja en la tasa de beneficio y como aumen-
10 de la competividad en el mercado mundial, es lo que ha llevado a
f"Pl_"t.af’hasfa 2Us dltimas consecuencias Jas posibilidades que ofrece
;‘:ll‘:;:ﬁi:)cz;?f:::f Pa‘fceﬁzadora dcl. trabajo, dando movilidad

T €8 técnico-productivos. ‘
Fales y[;l;r ::;;:‘::?:io_ll{m €0 manos de-la§ empresas multinacio-
o s Al Conl: 1zac1on. del €spacio internacional _por partc
o Pdel;ccién Scl espacio de consumo (v?r.lfas)’ sino como
cacion como arma cm[;n:sar:;‘afl1 l:ioyado i l? mdeﬁ“mmﬂ_ dt? la cualifi-

€ consecucion de sus objetivos, trans-

formand :

o los €spacios m .

! onoproductor i ccion
parcelizada, Sustituyen €s en espacios de produ

d : : ;
intercamby 0 una forma de intercambio desigual por

PRESENTACION DE UN DEBATE

sion social y técnica, articuland‘o espucios gcogriﬁcos claramente di-
ferenciados en términos de cualificacion y salarios.

La division entre trabajo manual y trabajo intelectual, y mis
ahora en que los niveles de soﬁsticac?én alcanzados en la diwsic’m' fiel
trabajo, permite el facil desplazam;cm'o d.e planes de producu‘c’)n,
planos de construccién, normas de fab'nca:mc’m‘ métodos de gestion,
etc., que confiere a la vertiente trabajo mtelcc.tu?l una elasnmda'd
espacial capaz de neurralizar a su opuesto dlalecqco. El t.rab.a)'o
manual —en el amplio sentido del concepto— estd .llgado al indivi-
duo y recordemos que sélo en el proceso de produccién, desarrollan-
do la fuerza de trabajo, se crea valor. : -

Se ha llegado pues, a un estadio en el que la eleccién‘de la ubi-
cacion de las instalaciones productivas es posible indepc?ndlzarla de la
cualificacién de la mano de obra del mercado de trabajo local ?, con-
trariamente a lo que indican los manuales al uso. .

En la tendencia hacia la internacionalizacidn, y ante _el papel pro-
gresivamente mas importante de las empresas multinacionales, éstas
buscan localizaciones determinadas primordialmente por el bajo
coste de la fuerza de trabajo, para asegurarse el abastec1m{cntoliic
primeras materias, etc., lo que implica una baja o nula cualificacién
necesaria para el tipo de produccién a desarrollar, d? forma tal ql:;- ;e
sea competitivo en el mercado mundial. EsFo es fflcnble en ]al medi ::f
en que la divisién técnica del trabajo permite adlestr:jr para la mayc:C
tria de los puestos de trabajo que se asientan en S dreas, 2 tar}:’ncr;s
parcelizados, en periodos de tiempo de meses, dias, e incluso horas,
pudiendo ser inmediatamente utilizables *.

3 En la investigacion: Joan-Eugeni Sanchez. Empresa, czfa/fﬁmc:on _.)ijbrmgc:::!:-
Instituto de Ciencias de la Educacién, Universidad Politécnica b BZ:;C[- rc:::;qdo de
lona, 1979, se tuyo especial interés en profundizar en este aspecto de fnb;ilcs 3
trabajo clocal» sobre las empresas. De las respuestas d.c las 241 empresas G
toda Caralufia dentro de los sectores de la madera, t(;!(lll, melaiu;gla y:fluclcf:‘ols ‘Véasc
pudo hallar ainguna relacion significativa que !ng:uc o [oslé‘EF:/UPB. Barce-
también: Oriol Homs. Tres asios de nueva Formacion Profesional, :
lona, 1979,

4 En el articulo de Faustino Migué S
ctologia del Trabajo, n ° 1, Madrid/Barcelona, 1979, pags. /

‘ i e ve
este sentido referidos a la empresa SEAT. en los que pued ‘
cién para el puesto de

lez. «Categorias y cualificacion profesionals, So-
5-86, se aportan datos cn

rse como un 70% de tra-

: it
] trabajo un tiemp
bajadores solo precisa como periodo de forma

de un mes.
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Mc.todolégicamcmc, llegamos a la conclusién de que tody pre-
tension actual de andlisis de la fuerza de trabajo y de su cualificacigy,
en una formacién social determinada, requerird su estudio dentro del
marco de una division internacional del trabajo en el proceso de in-
ternacionalizacién de las relaciones de produccion, y no sglo de la
internacionalizacién del capital. De ahi el fracaso de ciertos estudios
circunscritos a los limites de una sola formacién social o de una sola
empresa, a la hora de efectuar extrapolaciones hacia el futuro de la
evolucibn de las fuerzas productivas.

Se ha perdido lo que podtiamos denominar la autonomia de pro-
duccién de cada espacio nacional, con una profunda modificacién de
la divisién internacional del trabajo tanto cuantitativa como cualita.
tivamente, es decir, no sélo en la cantidad de produccién sino en el
tipo de produccién, ahora no ya exclusivamente dirigida hacia mate-
fias primas.y/o productos agricolas, sino hacia la produccion indus-
trial, en concreto en las ctapas parcelizadas de realizacién productiva
directa.

Todo ello, que puede parecer en principio de dificil articulacién,

es facul?lc a través, como ya hemos dicho, de la divisién técnica y de
la reunién de fuerza de trab

adiestramiento automarizado
ciones, dentro de una org
ticulada en varigs nivele
cientificas, de mando,

ajo de baja cualificacién pero con un
eficaz al servicio de maquinas e instala-
anizacién de la produccién adecuada y ar-
s de tareas (gestion /direccion. tecnolégicas/
SR i:iorganizlac.ién de la produccién, de ejecu-
¢n cada ubicacign Iy m;(i e tlc-m-po' & form.a qvese obtenga

ma <productividads, por ejemplo, una ubi-

cacién cer, ¥ ificaci :
% cade nuc_leos de alta cualificacign —grandes ciudades, uni-
versidades de Prestigio, etc

de eiecucia .o C1€.—, para las tareas cientificas, de disefio ¥

. ga;;c;:lr;?c L;ulla]c, Tuentras que la produccién se aprovecha de

llados (es un cjc::in;ll n;frcad; de trabajo de dreas y paises subdesarro-
0 12 pr 1z .

la empresa japonesa Sonl;‘o uccion de unidades en Corea del Sur, de

: c ”
e on la tecnologia desarrollada en el Japon
N de los menores salarios).

dentes consecy

']
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como las necesidades de formacion cambi:}n a partir del momento en

ue lo hacen las necesidades dc_ ChmGHinient oSy al Ot CRTa N
gucsto de trabajo. Y no sélo campmn los c’ontc~mdos, sino t:lrflbl-cn la
forma de adquisicion. Si el oficio requeria afios _de aprend1za;c,- el
adiestramiento para un pucsto de trabrﬁjo «especializado» ha rch.mdo
considerablemente los tiempos necesarios. Ellf) nos lleva al cuestiona-
miento de ciertos discursos sobre la. pglwalencxa que pgedc precisar l.a
nueva fuerza de trabajo, para sustituirla por la capacidad de movili-

/ sa mas. aa

dadfzolzoocticc)olado tendrd un efecto impo.rtantc sobre la composicion
Je la fuerza de trabajo, sobre su articulaciéa en el mercado de trab'a’jo
y, consecuentemente sobre la propia clase obrera y la confo.rmac'xlc;.n
estructural de las clases. Es evidente que el merltiado de trabajo ;eq i-
t4 unas demandas distintas y que la repr'oduccxon de la Fue;zal e (::-
bajo se verd afectada por la division técnica que, potencian (l) ; zdgo»
ponente jerdrquica, permite dcscompon‘er el «traba]‘o szc':minmmcn-
necesario para la produccién de mercancfas, en trabajos dist &y
te cualificados, capaces de producir dlferenchl _«valorcs» ;n %3
misma unidad de tiempo, pero a la vez pqslbxlltan repro ug;rd e
fuerza de trabajo a menor coste al conseguir que lasdx.ne?cg =
sociales y los tiempos de rcproducc%én también i disnnttc:;b =
estas circunstancias es cuando el «oficio», como reunion de :::, -
intelectual y un trabajo manual, se 'dcs.compone prog{rics;:rmuan i
tareas parceladas y jerarquizadas artificialmente, que de

tintos valores-trabajo. '

De esta forma podemos considerar, por ejempl s
«masificacién» de la Universidad como l.a toma de coTzie 1.0S o
obtener la maxima rentabilidad del trabajo propio © dcl e dgfe;en..
Como reaccién a esta tendencia, y para mantener los ;\;:; ;)rz; i

" ciales» y perpetuar la reproduccion de clase, s Pon'vasita;ia e
otros mecanismos compensadores —devaluacion un(; e W 5
gorizacion dentro de la propia Univcrsidgd, SC?CC[I‘\II a gc{al incc;xn-
que de lo contrario se produciria la «uniformizacion» s ; a;[iﬁcialgs
patible con el modo de produccién. Las barreras son pues,

y no responden a las capacidades ind:vndualc§. AT

Un factor que se aprovecha es el eStablccm:: e
duccién-reproduccion diferenciales, a lc?s'q'l‘i s
salarios diferenciales, sea a través de la divisién socia

o, la tendenciaa la
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espacial del trabajo. El salario diferencial en el espacio Permite o
desplazamientos empresariales buscando el miximo excedente Cabe
suponer que este espacio socialmente diferenciado, en el cyg] se dan
necesidades a su vez socialmente diferenciadas, que Tfequieren yy
salario de reproduccion igualmente diferenciado, deberi ser Mante.
nido por el modo de produccién dominante como fuente espacial de
explotacién *.

Cabe pensar que el proceso diferencial es tanto el resultado de
una evoluntad» consciente de las personas que integran el sistemg
para mantener las desigualdades, como el incremento de las «necesida-
dess sociales de las zonas explotadoras que obliga a explotar perma-
nentemente al resto como Gnico medio para mantener el propio des-
arrollo de las necesidades consumistas inherentes al moodo de pro-
duccién capitalista en el proceso de acumulacién de capiral.

2 I.gs 1lmphcac:oncs sociales de una transformacign en la cualifica-
10N 101 1
¢ la fuerza de trabajo induce unos cambios en 4reas suficiente-

mente | : ;
nente un?or_tantcs de las relaciones sociales, como para que su anili-
SIS sea polémico.

' El estudio de |, cualific
ticas de la fuerza de trabaj
trabajador 4] margen de s
£omo resultado de ung e
condiciones de ] Organiza

acién como componente de las caracterfs-
© €on una utilidad propia para el mismo
u L.mhzacién en el sistema productivo, y
l?flén social impuesta por el marco y las
Ci6n de clase, debe situars:‘sl:i;it}zll tf]:zbﬂjo‘ capitalist:a y por una fc_l?'
mis global de |, evolucian et ¢cho asi ha sucedido en el anahsfs
tilisty: 100 reciente del modo de produccién capi-

andlisis globa]es en las que se oponen diferentes
De hech
0 este debate
N9 es en s nu .
Wb €V sino que ha ido siguiendo

5
Una aporracig
. 0 €n este seny;
. baceo, Geo-Critieg, ) Edidudo Puede verse ¢n Joan-Eugeni Sanchez, Poder y és-

ones d o

que recoge ug fesumen def esrygig i C_ln l_m“'-‘rsldad de Barcelona. Barcelona 1979-
®1n&dito titulado Poder i articualeig de I'espai
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las diferentes €tapas de la organizacidn del trabajo con sus consi-
guientes repercusiones en la cualificacién de los trabajadores. Si hoy
vuelve a ser de actualidad es porque estamos atravesaxlldo uno de esos
periodos de aceleracion en la reorganizacion del trabajo y pot lo tanto
de reestructuracién de la cualificacién demand:.lda y necesaria pgra el
sistema productivo, que ha comportado también un relanzarp’lcmo
del debate de ideas sobre su comptensién, con la introduccion de
planteamientos y puntos de vista nuevos. Pero este debate no se ha
reducido a unas discusiones académicas o tedricas entre fesrudlosos y
analistas del trabajo, sino que se ha dcsarrolladc_;, escncmlment(?‘dc
forma conflictiva, en el nivel de las relaciones sociales dc.producc1?f1,
entre trabajadores y empresarios, existiendo una cla:ra interrelacion
entre ambos niveles; llegando algunos autores a callfncar de «nuevo
movimiento social» el combate en torno a la cualificacion.

En este proceso, el capital ha avanz'ado una estrategia cio.ncrec;a
respecto a la cualificacién obrera que ha mcorporad(? a Ila.s politicas : e
gestion de la fuerza de trabajo, basadas en dos principios genera Ts
que se combinan mutuamente: 2) desarrollo del control sobre la
fuerza de trabajo y por lo tanto desposesion de toc.lo saber obrcrp
como forma de poder, y b) rentabilizacion del capital o manteni-
miento de la rasa de beneficio. ‘

Tanto si se consideran las consecuencias de la iﬂ[[OdUCCI(’)D‘dC las
innovaciones tecnolégicas automatizadas bajo la forma taylon'Sta 'de
organizacién del trabajo, como si se tienen en cuenta las exgcnencms
de nuevas formas de organizacion —enriquecimicato cc Fa;uczsé
grupos auténomos, etc.—, como las tentativas de rc:compoml;ut)rrzl 55
las antiguas formas bajo otra metodologia, en todos los casos a
formacién en los sistemas de cualificacién ha pasado a ser un pu
decisivo de la gestion empresarial. . s

El estudio de estas politicas de gestion empresarial ‘d’c lz lel;ZICZ:aHC-
trabajo constituye una de las vias para ab-ordar la cucsn(;on ; v
ficacion (ver en la bibliografia los ttab_a]os de M. Da 'ZY)'U il
obrera, la no aceptacién de la estrategia patronal 3’:1 151 cc>(mﬂictoS -
temas que han estado presentes en una gran })anc dc los e
trabajo ocurridos en los Gltimos anos de la década de los 60y
los 70.

: de la rees-
En muchos casos la actitud obrera ha sido de rechazo
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tructuracion de los sistemas de cualificacion y de defensa de las ans:
guas categorfas profesionales. e
Aunque la categoria profesional esté estrechamente relacion
con ¢l salario, dada la relativa institucionalizacién de las revision =
aumentos salariales que la presion sindical ha conseguido, |a def; 4
dF las antiguas cualificaciones no siempre ha respondido a una re 'CI'M
dicacion salarial, sino al rechazo a la adaptacion de la cualific W'l‘n :
obrera al proceso de descualificacién del trabajo, que rc:prcsc:ntamm3
un transvase de saber y poder obrero a manos del capital. -
| La actitud sindical frente 2 la reestructuracién de las cualifi
ciones ha abierto un profundo debate dentro del movimiento llalca-
g:: no 56!0 se ha circhunscrito a discriminaciones ideolégicas o ;c :::10
c1as, sino que se ha basado i i
dicionalc-s de la clase obrera af::di?sgzlis:o Sl
tructuracion de las cualificaciones.
Las huelgas de los 0.S. france
luchas de los emigrantes en Fran
mas de cualificacion y

ctamente por la res-

ses e italianos de los afios 68-72, las
. ucna. etc., giran en torno de proble-
oo :ggs:nzicmn del tr_abajo. Es interesante a este
e q eil‘arorpoilcron los «Quaderni Rossi»

€ una accion sindical tendente a la igualacién

de las categorfas i
tegotias profesio e
nales y sy P = S
cal europeo, ¥ su incidencia en el movimiento sindi-

. auto; 1zacidn | ¢
tendenciaa |, degradacion g manzac_‘on iba a cambiar de sentido la
0 de la cualificacign que se estaba observan-

especial S
N mer:_tc en la descripacién de la nueva
némi:u ctecto alienante, pero sin llegar 2
q oy N 5

» ftuna valoracién global e historica

Organizacion dej trabaj
abordar |5 Perspectiva

e eco
desu significadp.
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la_evolucion del modo de produccidn capitalista, conocida como la
«Revolucion Cientifico-técnica». Partiendo de una concepcién evolu-
tiva y motriz de las fuerzas productivas sobre las relaciones sociales
se predice un proceso de cualificacién progresiva de la fuerza del tra-
bajo.

La complejidad del tema, la dificultad de llegar a una definicién
precisa de la cualificacién, la contestaciéon de las previsiones de la
Revolucién Cientifico Técnica, hacen que en la década de los 70 se
replantee el tema desde otras perspectivas. El coloquio organizado
por la revista francesa Sociologie du Travail, en noviembre de 1972,
explicita claramente esta actitud de biisqueda de nuevos enfoques.

El trabajo de H. Braverman (ver bibliografia), ya clasico en la
materia ofrece una optica global e historica en la que se define un
proceso de degradacion creciente de la cualificacién y del saber obrero
a lo largo del desarrollo del modo de produccién capitalista. En esa
misma perspectiva, M. Freyssenet avanza su tesis sobre la existencia
de un doble proceso de descualificacion y sobrecualificacion de la
fuerza de trabajo, con la generalizaci6n del principio del automatis-
mo. Esa tesis polarizd en un primer momento el debate a favor o en
contra.

La gran mayoria de los autores coinciden en constatar el rompi-
miento de las cualificaciones tradicionales, pero las divergencias apa-
recen en el momento de valorar la situacion actual y en la aceptacion
0 no de un sentido de descualificacién.

Uno de los argumentos que se presentan en cont
o imposibilidad de comparar diferentes tipos de cualificacién, sin
tener una definicién precisa y mesurable de este concepto.

«;Qué jerarquia en la cualificacién hay que acordar a los restos del
modo de trabajo artesanal comparados con Jas actividades profcsnopa-
les ejercidas de forma diversa? ¢Qué comparacién se puede rcahz?r
entre lo que constituye hoy en dia un obrero cualificado que dejo
joven y hace tiempo un aparato escolar hoy trastornadq, f_ormado en
el mismo puesto de trabajo, a través de un largo aprendizaje y d'cl do-
minio empirico de su trabajo, con jovenes conductores de maquinaria
operando en instalaciones pesadas del mismo sectof, después de
haber seguido formaciones técnicas largas? Es cierto que asistimos
a mutaciones completas de actividades y de saberes ughzados.
Toda tentativa de clasificacion presupone definiciones previas de es-

ra es la dificultad
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calas comunes e intertemporales, que segiin mis conocimjen
existens ©,

Frente a esta critica, Freyssenet intenta una definjc;
anica de la cualificacion en abstracto, basindose en ¢ t
sario de reflexién sobre la prictica como elemento COmUn a todgs
empleos. Definicion que a su vez le ha valido criticas por la e -
complejidad y dificultad en mesurar los términos utilizados E?Ormc
de la tesis de Freyssenet radica en la capacidad de sinte g
ceso global.y en su utilidad como hipétesis de interpretacion
en la realidad pueda ser contestada ante casos concretos poy ﬁllunquc
dzvcrfidad ¥ yustaposicién de formas y estadios de |a organri); ; oy
uaba!o. Sin embargo, coincide con |2 interiorizacin por ac“;ﬂ %
trabajadores del proceso de reestructuracion de los sist o
nales como descualificadores.

Desd IV
condmio: ;t:uf;i;;;c:;:t olt);ots:utorlcs han llegz.zdo a las mismas
en el estudio de Jos mecani.smos éz“?P ¥ 105_ "ab‘j‘JOS‘dC ey

Internacionalizacién del capital

tos no

ON precisy
Iempo Dece.

sis de up pro.

emas profesio-

La recoleccis
ccién d :
e datos sobre |, descualificacién realizados por

Varios centros Ve e

d’Etudes de I'Ecrl;l: ]m‘ SU1gacion europeos, entre otros: el «Centre

Qualification (CE%;_)I,‘ ¢l <Centre d'Estudes er de Recherches sur Ia
Q> de Paris, el Laboratore d’Economie et de

Sociologie dy traval :
twto di Ricere (LEST)s, de Aix-en-Provence (Francia), el «Insti-

alnr T
00, el elnstipye ;l'ri\rm;:ﬁ:ll Sistemi Organizzaciyi (RSO)», de Mila-
Munich, han permigy e o e tiche Forschung (ISF), de

ari0s auores (M. Dadoy, B, ¢

Groupe de Sociologie gy Travail, oriat y otros investigadores del

an seguidg por la yia mis emnir: de la Universidad de Paris VII)
€ €3505 concreos, TPUIS, pero menos global del anilisis

Por ramgps .
, Ind .
e ustrias, erc, para detectar las dife-

6 -
lnbame N
luation, in L-l‘ - dWinvill

: Les =
Bl 2 qualify

M. de
qualifica ’ cary 2
{Cation dy travaj]. p, tons et leurs evolutions, Essais d'éva-

OCUmentgy; : € quoj
100 Frangaise, poyge 19:3 ' Parle-t-on? Commissariac Géneral du
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rentes estrategias en juego en torno a la cualificacién. Otra via de
anilisis es la del estudio de la profesionalidad obrera, de la resistencia
obrera a la pérdida del control sobre las condiciones y organizacién
del trabajo y por otra parte la observacién de c¢6mo la clase obrera
Jogra mantener elementos de profesionalidad y saber obrero, a pesar
de la estrategia del capital de sustraerle este tipo de actividad intelec-
ral. En ese sentido son interesantes los anilisis e investigaciones lle-
vados a cabo por el «Instituto di Recerca Intervento sui Sistemi Orga-
nizzativi (RSO, Milano)». El anilisis comparativo a nivel internacio-
nal de las diferentes estructuras de cualificacién entre paises desarro- |
llados han aportado datos de interés. En este sentido hay que destacar
los trabajos comparativos realizados entre Francia y Alemania, po-
niendo en relacion sus sistemas de educacién y de cualificacién, que
ha permitido a ciertos autores pensar que existe una cierta influencia
del sistema de educacidn sobre las cualificaciones del sistema produc-
tivo (ver, por ejemplo, los trabajos de A. Iribarne). En el marco de las
instituciones de la C.E.E., también se han realizado toda una serie de
estudios comparativos a nivel europeo.

El debate, sin embargo, conrtinda abierto y parece encaminarse
hacia una mayor profundizacién y seguimiento de las estrategias
concretas de gestion de fuerza de trabajo y hacia una mayor docu-
mentacién del proceso histérico de la cualificacién de la mano de
obra. A partir de la crisis de la organizacién taylorista del trabajo, la
estrategia patronal no est claramente definida hacia otro modelo de
organizacién, lo que dificulra su seguimiento en el momento actual.

EL interés por presentar este tema como prioritario en Socz'o/ogz‘a
del Trabajo, aparte de su actualidad entre los estudiosos del trabajo,
radica en la oportunidad de introducir estas discusiones en el Estado
espafiol, en un momento de ripida transformacién de la estructura
del sistema productivo, agudizado con la crisis econémica y por tanto
de reorganizacién de los sistemas de cualificacion tradicxona‘les; lo
que hace prever, si no queda absorbido por los problcma§ mas acu-
ciantes de la crisis econémica, un incremento del protagonismo de la
problemtica de la cualificacién en los conflictos de trabajo en los

proximos afios.
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Las politicas de racionalizacion del trabajo que se estap d
llando con las crisis econémica como medidas para abararar los
mantener las tasas de beneficios, la desaparicién de sectores
nivel tecnolégico y la introduccién de empresas de alta recng|
modernizacion dentro de las mismas empresas, la introduccigy a
través de las empresas con capital extranjero de nuevos métodos de
organizacion del trabajo, etc..., van a plantear y estan ya planteand,
una nueva politica de gestén de la mano de obra. Haciendo up,
comparacién entre las estructuras de cualificacién entre sectores
ct.radicionalcs:, por ejemplo el textil, y sectores «modernos», por
cjemplo el quimico, podemos aproximarnos a las consecuencias que
tcndr_i sobre la demanda futura de cualificacién en e] mercado de
trabajo a medida que el sector industrial vaya evolucionando.

En el caso de Catalufia, hemos obtenido los siguientes datos 7:

Csarrg.
COStes

de baj,
Ogia, |,

Distribucion porcentual de Ia ocupacion segiin su posicion

en el proceso de produccign
Total Texts/ Metal  Quimica
Direccién
i 11
Administracign 12 2 = ¥
Trabajo manug) y & -
subalterno 77 86
7!
7 67
(100) (100) (100) (100)
Como podemos v
A direcs. 4 ma(:d‘oer B es‘clara’la tendencia 2 aumentar los puestos
minuir Jos trabajos ma:ni:lll N administrativos, a costa de dis-
g e g
0o significa que desciends ¥ subalternos. Io imporrante es que ello

€nun Mayor j-nCIe

—_

(o ma T Z
Mento. yor nivel los que a su vé

; J E. Sincbcz. Em
- =MPresa, cualificais
0y f s g
24 ¥ OIT'naclon‘ ICE/PUB, Barcelona, 1979.
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Hallando la diferencia procentual relativa ® como indicador de
variacion de porcentajes de ocupacidén entre los dos sectores tecnold-
gicos extremos, textil y quimico, se muestran en su verdadera magni-
wud las variaciones estructurales que a través de la divisién técnica del
trabajo se estan produciendo.

Diferencia percentual relativa 2— b en la evolucién
a+b

de la cualificacién entre el sector quimico y el textil

Categoria socto Distribucion porcentual Indice de N.° de orden de

profesional Q T  wvariacién — mayor creci-
Q — T miento amayor
Q + T  disminucion
a) Directivos, titula-
dos superiores y je-
fes departamento 7 2 0,55
b) Técnicos medios 4 2 0,33
o Encargados o jefes
de seccién 3 4 <« 0,14 9
d) Administrativos
cualificados 7 3 0,40 3
e¢) Administrativos
semicualificados 12 3 0,60 1
f) Jefes de Equipo 3 3 0 7-8
g) Obreros cualifi-
cados 16 42 —0,44 10
h) Obreros especiali-
zados 34 34 0 7-8
i) Subalternos S 3 0,25 6
j) Peones 9 4 0,38 4
TOTAL (100)  (100) e catifhle

—_—

-b cuya
i art dC la f rm |3 a
cncia POICﬂltUal lclatwa s¢ hﬂ Cﬁlculﬁdo ap I (¢] u

da que es relativamente estable y.

a en los marginales. J. Galtung
966, Tomo II,

medida va desde —1 a través de 0 hasta + 1, mcdi.
que toma en cuenta la dependencia de la I Aires, 1
Teoria y métodos dela investigacion social, EUDEBA, Buenos .

pig. 245.
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Si agrupamos las categorias de trabajo segtin su dip

amica de G
lucién tenemos:

Crecientes

— Administrativos semicualificados (+ 0,60)

— Directivos, titulados superiores (+ 0,55)
— Administrativos cualificados (+0,40)
— Peones (+0,38)
— Técnicos medios (+0,33)
— Subalternos (+0,25)
Decrecientes

— Obreros cualificados (— 0,44)
— Encargados o jefes de seccign (— 0,14)
Estables

— Jefes equipo ( 0,00)
— Obreros especializados ( 0,00)

Cr.cccn UEs tpos de trabajos: ¢] administrativo, especialmente el
¢ baja Nl ;
yen bJ ualificacign; Jos directivos ¥ personal altamente cualificado,
4STANte menor proporcigp Jog técnicos medios, y por dltimo, los

s nor cualificacign, cyq) son los peones y s
€ aumeng e efectiiaz e

Manuaj cyg); 1cado, ¢] cual, e

ubalternos.

XPensas, primordialmente, del trabajo
0 términos absolutos desciende desde
bajadores hasta un 1604 Por un lado

la primacia de] trabajo manuai 2
25t el grupo mayoritario y mis del doble

dos 2 .
mente estables 4 o1 ciando hayq Permanecido proporcional
entro de Jo SStuctura glohy,|

En el cop;
Njunrg d FSl
AUMENto relarjy, o ; : Walificacign Podemos resumir que el mayor
Superiores— seguido ; frl1 laalta Cualificacign —_ep especial ritulados
e € 10s py, : . , Y e
95 €specialistas dUmentap fE s 0 cualificaciones, mientras qu

tatiyag. n MEmalmente en las tareas adminis-

que pas
que os cualific Basag
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Diferenciacion de la cualificacion utilizada segiin los sectores
por grandes grupos de cualificacién
(comparacién de las distribuciones porcentuales relativas)

Grupos de  Distribucion porcentual  Variacion porcentual rela-
alificacion tiva entre sectores
cu

0 M R R MO 1O

A]Z :u}:)hf 10,8 jial 4.5 + 0,22 + 0,21 + 0,41
Cualificados

CE ;9.g7) 43,1 519 —0,99 — 0,18 — 0,27
Esg()zciﬂ}i:)m 46,2 41,6 36,8 + 0,06 + 0,05 + 0,11
Sin(fuflijg‘ 13,3 82 68 '+ 000 +024 +0,32

(100)  (100)  (100)

El grupo que pierde peso relativo, en una magnitud importante
esel de los trabajos que consideramos cuahﬁc}a@os a se-czls;-1 e

Si grafiamos esta evolucion aparece con nitida clarida ;omcczl iy
sector productivo industrial catalan se da el proceso de «sobre e
cacidn/descualificacién» de las fuerzas Pf0d‘1°“"a~°’_dcl g4 c’m.
hablado anteriormente como evolucién global del sistema Cconloml'
co. En los valores absolutos se ve como pasa a ocupar el pnmi?f ui;l;‘
los especialistas dentro del quimico, sustituyendo al sclzctor :lua 1c
claramente predominante en el textil y ya menor en el met l.lamar 4

Esas cifras son suficientemente expresivas cofogpara A
atencion sobre este tema y para que sirvan de ac1ca§bclli nrl;;\; exis-
fuerzos de investigacion dada la pricticamente nula bi 'ltogobligados
tente en el Estado espafiol. Es por ello que nos l.acmos Vs e nes
a dedicar en este ndmero un peso quizas excesivo a las ap
extranjeras. ; tadas

Hclmos escogido la traduccién de las cuatro popc)n;;;igi:,s;itisién
¢n el coloquio de Dourdan (marzo de 1977, Frafl’cm s S
del trabajo, en su apartado sobre la cualificacién, p
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Evolucion de fa cualificacién por sectores

GRUPOS
CUALIFICACION
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reflejar diferentes aportaciones y vias de investigacién, siempre desde

una perspectiva critica respecto a la evolucién de la cualificacién de la
fuerza de trabajo.

El articulo de Mickler
du Travatl, aporta la co
en el caso de Alemania,

» aparecido en la revista francesa Sociologée
nfirmacion de la tendencia descualificadora

P , Pais en el que por los efectos de la divisién
tonal del trabajo se concentra un porcentaje elevado de tra-

. e Od

Por tltimo, 13 aportacidn de a

1t N

una tendencia inhere an f'orma parte de alguna manera de
Tenemos que la.mmc ?  crolucitn de mismo sistema capitalista-
cntar el no haher podido publicar la aportaci6n

de Victor Pe

1 Pérez Diay

y » tal como hahyr A E

3Jenasa la reyisey habiamos anunciado, debido a causas

=V

Descalificacion de la fuerza de trabajo
o nueva etapa de desarrollo capitalista

Ignacio FERNANDEZ DE CASTRO

Algunos autores sefialan que el desarrollo capitalista ha entrado
en una nueva fase caracterizada por la disminucién relativa de la
fuerza de trabajo empleada en la produccién de mercancias, dismi-
nucién a la que se acompafia un lento pero indudable proceso de des-
calificacién de la fuerza de trabajo empleada. .

Después del ripido crecimiento que acompafié a la «.rc.voluao/n
técnicas, acompafiado de cambios profundos en la composicion orgd-
nica de la fuerza de trabajo empleada, con crecimientos .rel‘arwos
mucho mis importantes de las categorias técnicas y dccrccllmientos
sustanciosos de la mano de obra sin calificacion alguna, sigue una
fase en cuyos inicios nos encontramos con que el crecimiento absoluto
de fuerza de trabajo pierde su ritmo y hasta llega a detenerse, y en la
que los crecimientos relativos de los técnicos y trabajadores cual}ﬂca-
dos acusa un cambio de signo, hasta el punto de que en el conjunto
puede observarse un proceso real de descalificacion. e

El hecho en si se discute, y aun cuando se admi'ta‘ la' polémica se
sitlia sobre su significacion: puede tratarse de la incidencia de la.cr(!iSli
Prolongada por la que atraviesa el capitalismo como consecuencia ¢
alza del petrsleo y otros factores coincidentes, puede rambién mt::jr-
Pretarse como uno de los sintomas que evidencian que €l m°d_° de
Produccign capitalista ha entrado ya en una fase final y anuncio de
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que sus contradicciones han llegado 2 un punto insalvable: Puede
también considerarse como una «vuclta 2 la normalidads ¢ra e
periodo de «cuforia» coyuntural, algo asi como la demostracigy de
que «Marx tenia razéns cuando formulé la ley del empobrecimieng,
progresivo, o bien se trata de una fase mis del desarrollo, fase que no
escapa a las leyes generales que racionalizan progresivamente a] modo
de produccién capitalista, la centralizacién, la concentracign y la divi.
sion del trabajo.

En nuestro pais, el proceso de calificacién de la fuerza de trabajo
que era evidente en los afios sesenta y que se prolongé todavia en Jog
primeros afios de esta década se ha detenido o al menos ha disminyj.
do de forma bastante considerable, aunque, por otra parte, éste no es
el punto que pueda ser debatido, sino otro, ya que la detencién del
proceso o la relativa disminucién de su ritmo podria ser debido a una

situacién coyuntural de crisis y volver a reaparecer y aun acelerarse
para rccupcrar‘cl tempo perdido, una vez que se hubiese superado el
bache econémico

¥y nuestro capitalismo hubiera recuperado su veloci-
dad de crucero,

La cuesti6 ith i

- csuo.n se sittia fuera de Jos periodos coyunturales. Las obser-
tones realizadas por algunos socig
conclusién d

vac
logos y economistas llevan a la

e T
e c‘?;e ¢l capitalismo, cuando llega a un punto de su des-
10, no precisa de fuy : /
erz
dicho en otro a de trabajo calificada, o,

S TErminos que puede
: €50 de descalificacign
¢! Proceso productivo, sip que esta

observarse en las sociedades avan-
dtf la fuerza de trabajo incluida en
el crecimiento de |, mano de ob disminucign sea compensada por
man Jos dcpmamcntos de inv iy a,lfamentc cualificada que reclaj
Por los organismos sty estigacion de las grandes empresas, ni

T Cturas dedj : o
asus aplicaciones e la industria iy faeracionisientilicay

lugar, e trata de upjy

En prim
er
st efectivamente s ciergo que se da cuestion de hecho, el determinar

€Ste proceso de descalificaciéon s

DESCALIFICACION DE LA FUERZA DE ‘TRABAJO

La descalificacion de la fuerza de trabajo

La senal de alarma —al menos en nuestra formacién social— se
ha presentado en el mercado de trabajo sectorial de los técnicos supe-
rores, donde se ha pasado de una situacién en que la demanda exce-
dia con mucho a la oferta, a la situacién contraria. Hoy, las empresas
que necesitan técnicos de grado superior tienen dénde elegir en tanto
que la mayor parte de las nuevas promociones de ingenieros se las
ven y se las desean para encontrar su primer empleo. A esta nueva
situacién se ha afiadido el hecho de que hoy son ruchos los técnicos
superiores que estin subemplados, es decir, que los trabajos que rea-
lizan no corresponden a los titulos que ostentan y a los conocimientos
que se les suponen. El paro de los ingenieros, un grupo hasta no hace

mucho privilegiado que imponia sus condiciones en un mercado de )

trabajo que les resultaba altamente favorable, ha sido la primera refe- |
rencia concreta que nos pone en el camino de comprobar que las pre-
visiones de crecimiento de la demanda de la industria de esta fucrz-a
de trabajo estaban equivocadas, y equivocados los planes de multi-
plicarlos abriendo la mano en su seleccién y reclutamiento, crcaqdo
nuevas escuelas y nuevas especialidades. A esta primera constatacnén
han seguido otras y todas van en el mismo sitio. No sdlo los ingcn.m-
105 superiores, sino el resto de las profesiones con titulo superior
padecen una situacién de mercado desfavorable y el crecimicm.o de la
oferta, alentada por unas perspectivas del crecimiento ecor?érplco ba-
sado en el desarrollo técnico, no ha sido seguida por el crecimiento de
l demanda que en general parece estancada o semicsmncaﬁia: Hoy
resulta evidente que son mayoria los postgraduados superiores d‘c
todas las carreras universitarias y de escuelas superiores que al termi-
nar sus estudios no encuentran empleo y tienen que esperar largos
periodos en paro y hasta, en definitiva, colocarse en puestos 1nvero-
similes que tienen poco que ver con los conocimif:r}tos que adql:lltle-
fon y que se suponia que les iban a servir para actividades profesiona-
les especificas hoy inexistentes. s

Los titulados medios tampoco se encuentran €n buenas condicio-
nes ante el mercado de trabajo y el paro les afecta de ’forma alarman-
¢, y aun los mismos profesionales de oficio, con sus titulos de forma-
cion profesional recién creados y estrenados, se han encontrado que
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no era completamente cierto que la industria y los servicios Jeg esty
vieran esperando con los brazos abiertos, hartos ya de que sy Putsto‘
estuvieran provisionalmente cubiertos por obreros mal prcparad(,ss
sin conocimientos profesionales, improvisados sobre el tajo a faltg d;
que el sistema de ensefianza asumiera la tarea de su formacign Previa
a la oferta en el mercado de trabajo.

Lo menos que puede decirse es que el colosal desarrollo de iy en-
sefianza profesional y técnica en sus diversos grados y especialidades
no ha sido la respuesta a una industria 4vida de gente preparada, casi
detenida en su desarrollo por falta de mano de obra calificada. La
multiplicacion de los panes y los peces, en este caso, no corresponde
al hambre de los consumidores potenciales, v las promociones de las
distintas profesiones desde las mis calificadas hasta las mas modestas,
no encuentran las esalidas» que esperaban, y se acumulan inactivas
ante un mercado de trabajo cerrado que ofrece con cuenta gotas
DUEYOS puestos de trabajo. Las empresas amortizan empleos, reducen
plantillas y cuando crecen lo hacen obedeciendo al criterio de reduc-

cibn axi lonalizaci
: yah9rro dc‘mano de obra, plancando la méaxima racionalizacién
el trabajo o la introduccign d

fuerza de trabajo, que permi
empleados, sin disminuir elri

Esta situacign de mercad
oS afios en un aumento b
creciendo pese 4 Jas medid

€ maquinas y sistemas que diezman la
ten la reduccién de sus efectivos sub-
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A tcndcn;: con .las que se trata de iorregir dc§dc(ila
ventajas fiscales a cuangos s‘ l““mlllando .
empleos, y aup inviertie dc da}nz?n a la aventura de crear nuevos
problema es mss agudo nl 0 directamente en los lugares donde el
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las relaciones entre m?:c“f_iresa.l crisis, en gran parte debido a Q¢
duccidn son cady dia m;ss ?"Cfslones y empleo, y entre éste y PI%
crisis ha provocado un ¢ FSfavO:ablcs al empleo y que la proP*

e ambio Profundo en a5 estructuras pfod“w‘
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los niveles de su cualificacién media; a la cadena sucede la automati-
sacion, los aumentos del sector terciario en la industria son detenidos
v atin se encuentran en retroceso por el uso de ordenadores, el ejécito
de vendedores desaparece reemplazado por las técnicas publicitarias y
por el uso masivo de los medios de comunicacion social, las enormes
empresas con sus millares de trabajadores empiezan a ser reemplaza-
das por plantas menores que, sin embargo, tienen una capacidad
productiva similar a la de sus mastodontes antepasados; y en el orden
de la calificacién, no sélo la miquina automdtica programada estd
sustituyendo al profesional de oficio, exigiendo servidores atentos
pero no necesariamente hibiles y calificados, sino también y sobre
1odo la investigacién y la innovacién se concentra en sectores especifi-
cos, constituyendo una nueva rama de la actividad productiva, con lo
que hacen innecesario el que las empresas mantengan sus propios
departamentos de proyectos y de investigaci6n, con una futura re-
duccion dristica de la necesidad de técnicos superiores y de sus ayu-
dantes calificados, disefiadores y proyectistas, y aun de una masa de
profesionales de oficio que realizaban los modelos y los perfecciona-
ban hasta su puesta a punto. Hoy ya —y la tendencia no ha hecho
mis que iniciarse—, la mayor parte de las empresas de produccién
trabajan sobre patentes adquiridas, y sobre sistemas completos de fa-
bricacién ajenos, abandonando la pretension imposible de crear por
si mismas nuevos productos o NUEvos sistemas de producciéon com-
petitivos. Las plantas enteras se venden con su follet'o de rnfndo de
empleo que puede entender un nifio, y los empresarios cmpx?zan a
preguntarse si no es un despilfarro el tener un cuerpo de ingenieros y
de técnicos calificados para este trabajo de estar al tanto (:‘le las nove-
dades mediante la lectura de folletos y articulos publicitauc.)s. 7

Cierto que en las ramas de actividad cuyo objeto es la innovacion
y la creacion de sistemas, se necesitan trabajadores altamente califi-
cados e imaginativos, pero en ndmero infinitamente menor que el
que es preciso cuando cada empresa tiene que solucionar su§ proble-
mas para mantenerse en la linea de la competitividad, tr?bajla"ndo CL
el secteto de sus laboratorios y departamentos de investigacion para
sorprender al enemigo; hoy el problema puede solucionarse con un
empleado avispado que conozca el inglés y el alcr.nfm y.quenarquc
con una cruz el anuncio de la nueva técnica que le interesa.

cien=-
En resumen, puede pensarse que en la nueva etapa cn laqu
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tramos y que probablemente la crisis ha anticipado, el enorme y larg,
proceso de division del trabajo en que se concreta la interng raciong.
lizacién del proceso productivo dentro del modo de produccisn capi.
talista, est4 dando un nuevo salto cualitativo al asumir en I macro.
estructura del sistema aspectos técnicos que hasta hace muy pogq
tenian que resolverse en la microestructura de la empresa. La etapa
que estd terminando se caracteriza en que cada empresa, en su djy;.
sion de trabajo interna, tenfa que asumir la necesaria innovacigy
y perfeccionamiento, la improvisacién imaginativa y el estudio .
guroso de sus problemas para no quedarse en la cuneta, y en su or.
ganizacién interna le eran necesarias todas las calificaciones profe-
sionales, todos los oficios, todas las sabidurias y todas las habilidades:
€N tanto que en la nueva etapa la innovacién y el perfeccionamiento,
el estudio y la investigacion, la imaginativa concepcion de modelos y
aun la creacion de las nuevas necesidades, empiezan a constituir una
actividad separada, una rama de actividad, una especializacién em-
presarial; la macroestructura asume esta divisién del trabajo y en las
empresas, ¢n la mayoria de las empresas, la descalificacién interior es
Inevitable. i las nuevas formas se imponen es que necesariamente
rcsgondcn 2 un ahorro de fuerza de trabajo calificada, por lo que el
conjunto de lalfucrza de trabajo sufte el proceso de descalificacién. Si
a cls:ia tcndel}cla general se afiade el que existe la divisién internacio-
€Stos paises estas ramas cmc ia mVCSUgaCl.OH‘y iy enetoy
forma de penetracion en l:si;an 3§0n5t1tu1r R e u,n =
nos sera facil comprender quee;]ca e mantenf-:r B b‘cgcmon]lﬂa
paises no hegeménicos puede || g dcscallﬁcacxf) n i los
niveles ccro, Basg s egar a ser abs.oluto y proximo a . ?5
€ adquieran queden rdpidamerne cp o O P rodusin
enesos modelos para que noan:el?tc o}?sol-ctos por la aparicion @
especializada eq mantenerlos @i fuczade tfabajo
» Porque lo que hay que hacer es tirarlos

ala basura ¢y
a.udo se p[m .
: A 012 la primera averf 0

aver nuevo,
31100 S¢ quiere quedar fuer g, juego rrompralo
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afecta sglo 2 las calify
Sectores terciarios,
Mmecanizadas que ofye

caci del trabajo 2 nive| de macroestructura, 10

ci o :

c'eone]s Hamnadas «técnicas», sino rambién a 105
JEmplo mis tipico nos |o ofrecen las empresas
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aas 0 de la facturacién a las empresas medias y que evitan que estas
empresas tengan que mantener los departamentos correspondientes
con un ahorro de personal de calificaciones superiores y medias y aun
de personal subalterno. Otro tanto puede decirse de los departamen-
«0s de ventas, en los que sc estd sustituyendo la organizacién de ven-
dedores, que visitan a los clientes, con los servicios de las grandes em-
presas publicitarias capaces de «vender» con mayor eficacia que una
gran organizacion de vendedores profesionales.

En resumen, este proceso de racionalizacién dentro de la division
del trabajo, es probablemente mucho mis decisivo para la reduccién
del empleo y para su descalificacion cuantitativa (disminucidn de las
necesidades de empleos de calificacion superior, media y de profesio-
nales de oficio), que el proceso de automatizacion en si mismo,
aunque ambos, desde luego estin relacionados, ya que sf no se
hubiera alcanzado un alto grado de desarrollo tecnolégico esta nueva
etapa de division del trabajo no se hubiera podido alcanzar.

Aun cuando el proceso queda de hecho parcialmente compensa-
do por la penetracion capirtalista en actividades nuevas, sobre todo en
el sector servicios, y dentro de éstos la industria del ocio, puede aﬁr-
marse que se estd iniciando una nueva etapa en el desarrollo capita-
lista en lo relativo a la composicion orgdnica de la fuerza de trabajo,
en la que las calificaciones tradicionales se estin modificando profun-
damente en sus participaciones relativas y aun probablemente en sus
escalas.

Por una parte, parece irreversible el proceso de dcsaparm?n del
Peonaje o su reduccién a cifras cada vez mds pequenias y et
en la totalidad del proceso, desaparicién que caracterizo la ctdpaian:
terior, caracterizada por la calificacion de la Fuerza de Trabajo; por
otra, estd naciendo una nueva capa, que parece va a ser en el fu.[uFO i
Mayoritaria, de cespecialistas», que se diferencia de los especialistas
de la primera época del maquinismo (que no eran onfa cosa gll,le
Peones ripidamente ensefiados y adaptados para un s CSPCIC s
concreto poco complicado propio del trabajo en cadet'la, para € Cluz
no eran, sin embargo, necesarios conocimientos pro'fcsmnales) en q;l '
el trabajo que van a tener que realizar no es propiamente mam::]a y
exigente de una habilidad o maiia sobre la que descansaba la produc-
tividad de] sistema, sino de facil comprension intelecrual y escaso
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esfuerzo y habilidad fisica. La atenta vigilancia de la Miquing,
manejo de mandos sencillos siguiendo modos de empleo Simples‘ ;
anotacién de procesos y de resultados por procedimientos que En‘l:
cen sobre circuitos mecanizados, la comprobacién de resistenci -
calidad de las piezas, o de los elementos que entran y salen en el pro.
ceso, son «tipos» de trabajos que caracterizan a esta nueva capa de
especialistas, y que si por una parte exigen un nivel de Preparacign
intelectual y de conocimientos muy superior al exigido por los antj.
guos especialistas de la cadena, no hace necesario ninguna calificy.
cién pr‘ofcsional de oficio y si, tan s6lo, un ripido aprendizaje de |z
operaciones concretas en que consista su trabajo, lo cual les sers muy
sencillo, partiendo del nivel cultural requerido.

Esta capa de <especialistas», va muy ripidamente a sustituir a los
profesionales de oficio y a los «especialistas de la cadena», constitu-
yendo la masa trabajadora més importante, por no decir Gnica, de
todo el sector industrial tradicional, Los profesionales de oficio,
los cu-adms medios y los superiores de tipo técnico, por la divisién del
:r::?c’i(; ::] l; ga;;o;s::c;ra. tcndtcrin a desaparecer de la industria

as reducido a concentrarse en las empresas

de innovacig i i4
ovacidn de sistemas y creacién de modelos, de investigacién de

nuevo: i ia, asi
s mateu.ales y fuentes de energfa, asi como en aquellos de des-
arrollo de la informatica

o almacenamiento y tratamiento de datos,
/ creacion 1516
e € Programas de base para la toma de decisién por
JELVOS que caracteriza la funcisn g los niveles ejecuti B
Propio se . ¢ los niveles ejecutivos.
ctor terciano dentro de la induser; a
e 9¢ 12 Industria se verd afecrado por st
o n ¢ la composicion orginica del trabajo y rambién,
e d cnlz buena parte de Jas empresas de servicios.
larse el cuadro d: AUEV0s eespecialistass, también tiende a remode:
sobre los técnicos m:lndOS que cada vez en menor medida se apoy?
cuadros técnicos rr;ctd- S ocurria en la etapa anterior en que 198
y talletes, parg de fO‘OS Ysupetiores ejercian el mando de los equipos
de mando, sobre e] crma T ho mis decidida basarse sobre técnicas
tamientos, sobye Jo ;nﬁ.c“nlentf’ de los mecanismos de los compOr®
respuestas. En los piy, : 5 manipulaciones de los estimulos y de 14
resulta visible: o ha ) C; supc,florcs de decision el cambio tambi€?
mando superjor corrcsc; fimmado tiempo en la escala jerarquica ©
0ndia a técp; i ;
departamentog de fabricacigy, €11COs superiores procedentes de ;
» €0 1anto que hoy tendencialmente ¢
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nivel de decision va quedando en manos de los expertos de mercado,
de los que conocen las técnicas de la planificacién sobre objetivos,
para los que la fabricacién es un problema mis a resolver por
decisiones de mercado (adquisicién de nuevos equipos, sistemas o
modelos), que por el impulso interno de innovacién de la propia in-
dustria. En esta remodelacion se observa no s6lo un cambio interior
en las calificaciones necesarias para los cuadros de las empresas, sino
ambién una reduccién cuantitativa, ya que los cuadros no deben
cubrir dos funciones (las técnicas de fabricacién y las técnicas de
mando) sino una sola, por lo que las dreas sobre las que ejercen su
funcién pueden ampliarse amortizindose puestos en la plantilla. El
proceso en si mismo, por otra parte, supone una descalificacién en
cierto modo similar a la que representa en la masa de trabajadores
profesionales la aparicién del nuevo especialista, ya que en términos
generales, y salvo en los niveles mis altos del departamento de per-
sonal que exigen calificaciones superiores, para toda la escala de
mandos no se reclaman conocimientos técnicos de psicologia social,
sino simplemente una preparacién cultural suficiente para asi-
milar las técnicas de dinamica de grupos y otras similares, cosa que
puede hacerse desde un cierto nivel de cultura con bastante rapi-
dez mediante un cursillo sin necesidad de realizar estudios supe-
riores.

En conjunto, se puede concluir que la totalidad del aparato pro-
ductivo —excluidas las empresas de los paises hegemdnicos— esta
entrando en una etapa de descalificacién de su mano de obra, que en
paises como Espafia todavia queda en la penumbra por los efectos de
la crisis que permite conservar la ilusion de que se trata de un efecto
de la coyuntura, y por la persistencia todavia del fendmeno inverso
que caracterizé la etapa anterior de la dristica disminucién del
Peonaje y aun de los especialistas «de la cadena», que puede interpre-
rse como un proceso de calificacion general, mas todavia cuando las
‘mpresas no han adaptado sus composiciones organicas a la nueva
tealidad y siguen conservando las categosias de profesionales de
oficios y aun de cuadros técnicos para los cuadros de mandf), y
ubempleando 2 los profesionales de oficio y.a los técnicos medios

“periores que los desempeian.
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Los nuevos campos de actividad capitalista
no parece que puedan llegar a compensar este proces
de descalificacion profesional

Paralelamente a este proceso de descalificacion que se va desarrg
Ilando sobre todo en la estructura de produccién industrial, se Sigu‘
ampliando el campo de penetracion capitalista, y el modo de p;(:
ducci6n capitalista va inexorablemente invadiendo sectores de activ.
dad nUevos y aquellos que todavia permanecian como «reservasy de|
prccapn_talismo. La agricultura, la pesca, la sanidad, la ensefianza el
comercio, los servicios personales, el especticulo, los deportes, el d'es-
canso, ¢l ocio, el arte... van siendo sucesivamente penetrados por ¢l
modo de produccién capitalista que, al propio tiempo, crea nuevos
sectores ‘dc actividad, como algunos medios de comunicacién social o
CIertos tipos de transporte, que aparecen con el capitalismo y se des-
arroll)l:dclc:;i; ls:, ::,a:;::iz?:z Sl:)mo alctividad capitalista. :
progresiva penetracion capital:;P o o tmb'ajo','em
€4Mpos antes inexistentes, aparece Z o ——————
nuevos empleos, y de nue‘vos pucstoor:ilo lmb j 1
tias profesionales y calificaciones g o D20 clertas gy
punto, e proceso de dcscaliﬁcacién‘ : C°mp'cns.s’mdo, e -CIC'HO
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as amas de casa, no puede dudarse de que esti siendo uno de los fac-
rores decisivos para que las mujeres, cada vez en mayor niimero,
acudan al mercado de trabajo aumentando la oferta de fuerza de tra-
bajo en cantidades importantes.

La mayor racionalizacién del modo de produccién capiralista
sobre los sistemas precapitalistas que destruye, hace que la fuerza de
wabajo liberada sea en general bastante mayor que los nuevos
empleos que proporciona, aunque una parte de este efecto queda
anulado en algunos casos porque el cambio se acompafia con la con-
version de un sistema de produccidn artesano en produccion de masa,
con la transformacién del consumo desde un consumo restringido y
selectivo en un consumo de masa que hace que en ocasiones el nime-
to de empleos creados sea mayor que los que con anterioridad eran
necesarios. Este puede ser por ejemplo el caso de la sanidad en su
conjunto, comprendiendo la industria farmacéutica, y la industria
dedicada a las vacaciones cuando éstas se convierten en «turismo» de
masa por la creacion de una infraestructura capitalista, turismo que
nada tiene que ver con aquellas largas vacaciones que disfrutaban
algunas familias sobre una estructura tradicional de mansiones de fa-
milia, de playas desiertas, de disfrute de un campo todavia poblado
de vacas y de hierba recién segada, de campesinos respetuosos, va-
caciones y no turismo fuertemente afioradas por los privilegiados
estivantes. Un enjambre de nuevos empleos ha surgido de las trans-
formaciones provocadas por la penetracion capitalista en estas areas
antes reservadas, empleos en nimero y calificacion mayores a los que
antes proporcionaba su explotacién precapitalista.

Es evidente, que cuando se trata de actividades nacidas con el
capitalismo y desarrolladas por su progreso, su incidencia cada vez
mis importante en el mercado de trabajo se contrapon¢ atenuando
los efectos de la tendencia a que antes hemos aludido y que afecta a
los sectores mas antiguos, pero parece al menos dudoso de que no sc
llegue a un punto en que los efectos restrictivos de la racionaliz?mén
0o lleguen a imponerse sobre los expansivos de la penetracion € 1nno-
vacién que venimos sefialando. :

Uno de los campos mAs expansivos en el mercado de trabajo ha
sido el sector de ensefianza, cuyo «boom» mis espectacular s ha
Producido en dos momentos del desarrollo capitalista: €l primero
intimamente relacionado con la alfabetizacion generalizada y
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necesaria a los primeros inicios de la revolucion industrial | ¢] segund,
explicado por la exigencia de cualificacion de la fuerza de trabajg ¢,
¢l momento de la revolucién téenica. El desarrollo de la ensefianza b,
sido tan espectacular y determinante que, a cubrir sus Propias nece;.
dades de fuerza de trabajo calificada (profesores y maestros), ha ded;.
cada una buena parte de los esfuerzos en sus niveles superiores, hag,
el punto de que hoy en cualquier sociedad desarrollada, Ia Universj.
dad trabaja, en un tanto por ciento muy elevado, para autoabastece;
al sistema de ensefianza que ocupa un lugar importantisimo en la
demanda de fuerza de trabajo con titulacién superior en el mercado
sectorial al que acuden los universitarios en busca de destino.

Parece que en el caso de que llegara a imponerse el proceso de
descalificacion que hemos sefialado como caracteristico de Ia etapa de
desarrollo que se inicia, el sistema de ensefianza se veria fuertemente
afectado en su readapracién al mercado de trabajo modificado y que
su incidencia por zutoabastecimiento en el mercado de trabajo de
titulacion superior también se modificarfa profundamente, salvo que
sus funciones se plantearan en términos distintos, pero esto ya es una
cuestién que queda fuera de los términos de este trabajo.

Podriamos resumir nuestras

no del proceso de descal
tres puntos:

conclusiones respecto a la realidad o
ificacion de la fuerza de trabajo capiralista en

L. El proceso tendencialmen
Por un salto cualiragiy

Investigacion, de 1nn
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rizados por su cultura de base de tipo medio pero sin conocimientos
profesionales. : o ,’ | |

3. El fenémeno serd especialmente visible en los paises industria-
lizados no hegemdnicos, ya que la division del trabajo macroestruc-
wral tiene su desarrollo en el nivel internacional situando los nuevos
sectores-punta exclusivamente en los paises hegeménicos y como ex-
presion de su hegemonia. El proceso —por ﬁltimo—‘ no parece que
llegue a ser compensado por la ampliacion del capitalismo a sectores y
2 dreas de actividad nuevas.

El problema de la revalorizacion de la fuerza de trabajo
en su relacion con el proceso de su descaltficacion

Aun cuando coyunturalmente y como consecuencia de la crisis
ccondémica, pueda parecer que a la dcscaliﬂca?ién se aco.rf)paﬁa un
proceso de desvalorizacién de la fuerza de trabajo, 12.1 cuestion no estd
nada clara, ya que todo parece inicar que la ampllacu’)'n‘d.cl capital
social requiere, o sigue requiriendo, en la etapa que se inicia la reva-
lorizacién de la fuerza de trabajo ya que, en definitiva, el valor' del
conjunto de las mercancias producidas por el sistema, j'alor ampllad’o
en su etapa de produccién, se realiza en el mercado y éste es cada dia
mis dependiente del consumo de los trabajadores asal-anados. Toda
ampliacién en la oferta de mercancias en el mercado exige la respues-
ta de una demanda ampliada de los trabajadores.y esta dcmar?da agl-
pliada s6lo puede existir si la fuerza de trabajo se revalotiua. e
hecho, y sélo en las formaciones sociales cuya balanza comercial acuse
un aumento sustancioso de las exportaciones se puede coqccblr la
circulacion ampliada del capital social sin que nccesanamentz
suponga una revalorizacion de la fuerza de trabajlo"y qUEES C}itebc.asm
es dudoso que pudiera producirse, en un capitalismo qu; u 1ccn
sobrepasado sus etapas primeras de desarrollo, yarqucica a ;czen-
mayor proporcién la circulacién ampliada del capital resulta ciccn
diente de los «fondos ajenos» y éstos en su mayor parte, llpcrgcnc .
formalmente a los trabajadores, aun cuando constituyan Ia as
poder de financiacién de las instituciones de crédito que los u
¢jerciendo sobre ellos la posesion «real». o

En la etapa anterior, en la que se podia constatar €& p

tilizan
oceso de
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calificacién de la fuerza de trabajo y aun su ripida ampliacigp, cli
titativa, ¢l aumento del valor de la fuerza de trabajo expresaba py an.
samente ¢l proceso de su calificacion progresiva. Es decir, no era o
cesario que variase el valor de la fuerza de trabajo sin caliECaciénnel.
guna, ni tampoco el valor de la fuerza de trabajo calificada . :; :
aumentara cl valor de la fuerza de trabajo en su conjunto, sing quc
era suficiente que en el conjunto disminuyeran los trabajzu:loresqsic
calificacién, en tanto que aumentaran los trabajadores califi 3
el fondo, podria aceprarse el que no se trataba de un proceso real d
fCValOfi'ZfiCién. sino simplemente de un proceso de calificacién. HaS[;
era p(?51blc concebir que el valor de la fuerza de trabajo disminuyeray
que sin embargo aumentase el consumo obrero por el aumento de 53

néimero y por la movilidad interna ascendente debida al proceso de
calificacién.

cados: ep

. La cucsu'c’m cambia cuando se registra un proceso de descalifica-
€ion y una indudable contencién en el crecimiento del ndmero de
trabajadores asalariados. En esta situacién, aun suponiendo que el
valor de la fuerza de trabajo no disminuya, nos encontrariamos ante

una global 1zacif
global desvalorizacion de la fuerza de trabajo en su conjunto

ue, inmed; it '
?0 g 1at=.1m.e'ntc. tendria su fepercusion sobre el consumo y aun
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exterior y s ésta la solucidn politica que se ensaya en la hora actual en
questro pais; pero esta solucidn tropieza con el inconveniente de que
los demds «<no se dejan», por lo que parece dificil que, pese a los
aumentos reales e importantes de nuestras exportaciones que lenta-
mente se acercan a nivelar nuestra balanza, lleguen a ser la salida de
nuestros excedentes, hasta el punto de que le sea necesario al Capital
recurrit a la ampliacion del mercado interior para asegurar su propia
ampliacién.

Si esto es asi, y todo parece indicarlo, no cabe otro camino que el
de la revalorizacion de la fuerza de trabajo, revalorizacién que puede
coincidir con el proceso de descalificacién y con una situacién de
mercado de trabajo desfavorable, en cuyo caso la solucién del Capiral
Social o de sus intereses globales que entran en contradiccion con los
intereses de cada una de sus partes que tratan de aprovechar la ocasién
para la desvalorizacién, no puede ser otra que la politica socialdems-
crata y por una doble via: la defensa del valor de la fuerza de trabajo a
través de la lucha sindical frente a las posturas patronales, y una poli-
tica de redistribucién de la renta mediante la intervencién del Estado
que desarrolle una politica «social» suficientemente incisiva en secto-
tes y actividades que directamente produzcan una revalorizacién de
la fuerza de trabajo generalizada y no dependiente de su calificacion
o descalificacién.

Estas dos vias de revalorizacion —el resultado de la lucha sindical
y la politica social de redistribucion— son los dos ejes de la politica
socialdemécrata y expresan los intereses del Capital Social en la etapa
actual del desarrollo, frente a los intereses de las partes del capital
social o de los capitalistas concretos. Son mecanismos distintos pero
complementarios.

El primero —Ila lucha sindical—, directamente actiia sobre el
mercado de trabajo corrigiendo el simple juego de la oferta y la de-
manda y por lo tanto los efectos del «ejército de reserva», del coniflﬂ'
to de los parados, que se traducirian en la ripida desvalorizacién
de la fuerza de trabajo. La negociacidén entre sindicatos de traba-
jadores y organizaciones patronales, que sustituyen el mecanismo de
compraventa entre patronos y obreros de una situacién de l'ibcrtad de
mercado clasica, permite que se apliquen criterios «politicos» c'n‘la
fijacién de los salarios y en la regulacién del empleoy de las condicio-
nes de trabajo, ¢l marco de la negociacién se ha determinado previa-
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mente a niveles politicos de acuerdo con las lineas globales de la poj;
tica econbmica. Los «pactos de la Moncloa» constituyen g bucl-
ejemplo de este mecanismo de correccidn v de sus posibilidades reale:

El segundo, la «politica social» de redistribucion como medio dc‘
revalorizacion generalizada, actia al margen del mecanismo de| Mer-
cado de trabajo, bien aumentando directamente la masa salarial cop
medidas como el seguro de desempleo o fondos destinados a promo.
ver trabajos temporales para la masa de parados, bien Y €stas son ep
definitiva las mds importantes— a través del desarrollo de servicios
pﬁl?licos socializados, como puede ser la sanidad por la Seguridad
Social, o la ensefianza. que constituyen verdaderos salarios indirectos
y generalizados, sistemas en definitiva de revalorizacién lineal e inde-
pendiente del proceso de calificacién.

La estabilidad social depende en gran medida
ael proceso de revalorizacion de la fuerza de trabajo

Coinci i I

Zmén rdcntc con esta necesidad del capital social de una revalori-

* ;;c manc'ntc de la fuerza de trabajo, y reforzindola, se en-
ta la necesidad que tiene e sjg

W@, para asegurar sy re

zadores,
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N €tapas anteriores de]

E X
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. Ates ¥ artesanos de ¢ a-'_rjﬂiarcs pero suficien-
Ormaban yp 23 mfnblen f_-a_rmhar y las pro-

los antagonismos agudos qu estraro mf»‘dlo estabilizador al lado de
trabajadores asalari, o que, en esta mismg etapa, separaban a los
> Que todavia ng habyiag iniciado el camino de
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de sus miembros, y este proceso histéricamente coincide, y no por
casualidad, con la produccién y consumo de masas y con la ripida
revalorizacién de la fuerza de trabajo que se acompafia al proceso de
qu crecimiento cuantitativo y su calificacién progresiva. El estrato
medio que se va vaciando de los gfupos «precapitalistas» anteriores, se
va <llenando>» de las capas medias de asalariados en un crecimiento ra-
pido por el proceso de calificacion y de revalorizacién caracteristico de
esta etapa. Los cuadros medios, los empleados del sector terciario, los
profesionales de oficio, forman el ntcleo decisivo de los estratos
medios que siguen cumpliendo su papel estabilizador del conjunto y
del sisterna social.

En la etapa que se inicia, el proceso de descalificacion afecta de
una manera muy directa y especifica a estos grupos de asalariados,
cuadros, profesionales de oficio y empleados que no sélo detienen su
crecimiento rdpido; sino que se ven pronto sustituidos por los
«nuevos» especialistas descalificados. Como el proceso todavia no ha
hecho mis que iniciarse s6lo se manifiesta sobre las espectativas de los
afectados. Las espectativas de promocién basadas en la movilidad as-
cendente en que se expresaba el proceso de calificacion acompafiado
de la revalorizacién, espectativas para las nuevas generaciones que
habfan terminado sus estudios y esperaban su primer empleo en los
puestos para los que se habian preparado. La modificacién y aun la
destruccién de estas espectarivas por la iniciacién de la nueva etapa en
que la descalificacion se manifiesta, es un alarmante signo desestabi-
lizador, tanto mis alarmante por cuanto afecta al nicleo de los estra-
tos estabilizadores. La cuestién sélo puede solucionarse si el sistema
trea unas nuevas espectativas para el nicleo asalariado estabil.izador
que lentamente se ir llenado de los «especialistas» sin perspectivas de
caliﬁcaciéq, y estas perspectivas no pueden ser otras que las que s
funden sobre el proceso de revalorizacién de esta fuerza de trabajo,
tevalorizacién que, en la nueva etapa, ya no puede basarse sobre su
Progresiva calificacién y la movilidad social ascendente en que se €x-
Presaba en la etapa anterior. Crudamente, en €stas nuevas condicio-
nes, tiene que basarse en el aumento progresivo de su consumo.

Como resumen de lo que hasta ahora hemos expuesto podemios
sefialar:

L. Que el proceso de descalificacion de la fuerza de trabajo que
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parece que va a caracterizar la nueva etapa de desarrollo ¢y
no puede ir acompafiado de un proceso de desvalorizacigp de |

fuerza de trabajo sino que por ¢l contrario debe ser simultaneg 5 un:
progresiva revalorizacion. Primero porque esta revalorizacisn | a
necesaria al capital social para su circulacién ampliada: segundg

porque fepresenta la posibilidad de estabilidad del sistema social es:
tabilidad imprescindible para su reproduccién. ‘

2. Al ser coincidentes la descalificacién con la revalorizacién, |,
segunda pierde su qustificacién tradicional, y los estratos medios'dc
asalariados, niicleo estabilizador, pierden la razén de sus espectativas
de movilidad ascendente. Los aumentos en el consumo quedan g
dcscubicrto y sin legitimacién ideolégica como tnico objetivo de la
revalorizaci6n y su espectativa como una base de la estabilidad social.

Pitalista‘

Los posibles efectos sociales de esta nueva Sttuacion

Una primera ¢ importante cuestion se pone en evidencia: el pro-
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anteriores. La estructura defensiva y rigida de los gremios de oficio
queda rota, aun cuando el .cap%talismo no puede evitar que en parte
se recomponga en las organizaciones obreras de defensa de los oficios,
que terminan convirtiéndose en los sindicatos de clase. La ruptura
completa de la base familiar obrera como elemento reproductor del
oficio, la incorporacion a las maquinas del «saber hacer» de los artesa-
nos, la aparicion del «especialista al servicio de la maquina» el que
hemos llamado especialista de «cadenas, la creacién de nuevos oficios
industriales y su produccién a través de las escuelas profesionales, y
de procesos de aprendizajes en los lugares de trabajo, pertenecen ya a
la historia del movimiento obrero y de la aparicién de la clase obrera.

Con retraso sobre el proceso anterior y coincidiendo con la «revo-
lucién técnica» en una segunda etapa del desarrollo del capitalismo,
se produce la incidencia sobre los «profesionales» y los «colegios» en
que se encuentran corporativamente organizados. La salarizacién de
los profesionales, la aparicién de los «profesionales técnicos, la ardua
baralla de los colegios para mantener el caricter «liberal» de las pro-
fesiones y su posterior lucha por la defensa del «ejercicio profesional»
dentro de las estructuras capitalistas de produccién, la aparicion de
los sindicatos de cuadros profesionales, y el ensayo de incluir en los
sindicatos de clase obrera a los «profesionales, y las luchas permanen-
tes de competencias entre sindicatos y colegios, pertenecen también a
la historia mas reciente de las transformaciones estructurales de la
produccién y a la resistencia de las viejas instituciones a desaparecer y
su lucha para sobrevivir en las nuevas situaciones. e

A los «artistas» también les va tocando el turno, y nuevos 51r'1d1-
catos y colegios, nuevas profesiones y oficios aparecen sobre activida-
des cuya relacion con las antiguas «bellas artes» €s evidente.

La divisién del trabajo capitalista se realiza sobre el mundo prece-
dente de los oficios y las profesiones y tendencialmente tiende a des-
truitlo y recrearlo a su medida. En una primera etapa —en la que
todavia en muchos aspectos nos encontramos— profesiones y oficios
feaparecen en las empresas organizadas de tal forma que formen un
olectivo capaz de producir mercancias. En una scgund'a etapa —la
que se inicia y que se caracteriza por el proceso de descalificacion que
hemos sefialado— la division del trabajo capitalista retoma las profe-
siones, por ahora tan s6lo algunas de ellas, y las convierte en ramas de
actividad separadas a nivel de macroestructura. «La empresa profe-
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sionals empieza a ser una realidad y ya no parece que pueda calificy,.
se de ciencia ficcion el afirmar que son emprcs?s capitalistas ¥ no
personas, los profesionales de hoy, y no en el sentido de colectivog 4,
profesionales (como puede ser un despacho de abogados, que ¢
cierta manera representan una estructura de manufactura simjly, aly
que reuni6 a los artesanos), sino en su sentido pleno de que I activi.
dad en que consiste una profesion se divide en una serie de gq;,
vidades separadas y parciales —en cadena— en la que ningupa de
ellas puede identificarse con la profesion, ya que ésta se identificy
Gnicamente con la empresa. La significacion de éste hechd de caraa
los profesionales y su importancia decisiva respecto a su desaparicién
total, no puede dudarse, aunque hoy sélo se manifieste en una exa.
cerbacién de la defensa profesional a ultranza a través de los colegios
profesionales. Se trata, desde luego, de una baralla perdida, quesien
un principio se’manifiesta en una aparente multiplicacién de las pro-
fesiones (cada una de las actividades parciales en las que se desglosa
una actividad profesional primitiva toma el cardcter de una nueva
profesion), la tendencia es que sus contenidos tiendan a reducirse a
esa figura de «nuevo especialistas a la que ya nos hemos referido; €s
decir, a trabajadores sin profesién que, con un aprendizaje riapido de
104 pauws de comportamiento productivos simples, se convierten
en especialistas de su actividad, pero no en profesionales, aun cuando
Sigan pretendiendo serlo quejandose de que estin subempleados 0
<Hp l“fi(’s_l:"” debajo de sus capacidades.

El 518“'\’_““8 Paso es la desaparicion de Ia «profesiony; el sistema
oG o e Pt o dfre
Pleta), v sobre Iy bage d:ll‘ Sy S ouC esall??”mmfunda
del mercado de trabajo qu = CSPCC’IRIISI:LS g o iDozcion pro'al por
Profesiones, ya que ¢] eg : _r:!'_npffa su :-.‘.cn%al. estructura sectorl o
damente de especialid, dp Slalista, cn principio, pucde CaIIiblaf .

€on un costo afiadido muy pequefio. La I

dicional separacis :

Paracion €ntre Cl y ) bléﬁ
A trabajo ma tual ram

S€ vera fuertemene f, J0 manual y el intelec

ectado s oo
clase obrery, ¥ desde luego, el concepto mism
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mente se apoya sobre las profesiones y los oficios, sobre la d-iv-is-ifm del
(rabajo capitalista fundamcntalm.en_te asentada sobre la divisién del
wrabajo en trabajo manual y trabajq intelectual y de uno y otro por las
divisiones profesionales y de. oficios heredado del p'r(‘zcapltalxsmo.
Entre los indicadores sociolégicos del estrato, 11.1 profeswr}. la «cultu-
ra» que acompafia a la profesidn, y el nivel de ingresos directamente
condicionado por la profesién, ocupan un.hllgar absolutamc‘r‘nc de-
terminante. La tendencia hacia la desapancx.c’m de la profcsmn' y la
unificacién de la fuerza de trabajo en una Gnica categoria dcs'ca:l}ﬁca-
da de «especialista», parece que podria llcv:_ar hacxa.la c_icsapancxon de
los estratos, salvo que éstos fueran mantenidos artl.ﬁcmlmer_lt-e por la
necesidad del sistema de encontrar los niicleos medios establlxzadoFes
a que ya hemos hecho referencia, también..por otra parte, necesagos
para la revalorizacion de la fuerza de tr.aba)o que no puede abando-
nar el capitalismo de cara a su incidencia en el consumo y en el mer-

cado de consumo.
Si esto fuera asi, es decir, supuesto que el estrato como estructura

ideolégica alienante y como estimulo necesario paraiel consumo, cocril-
tinuard siendo necesario para la reproduccién del sistema social y de
las relaciones de produccién en su conjunto, parece Goe i funda-
mentos tendrian que cambiar profundamente, dt:spo;an(‘ios's1 dz isfus
actuales legitimaciones (la division profesional del trab-a’Jo, & tlt-
rencia cultural, la diferencia del costo de la reproduccion s‘t’:gun a
profesién més o menos complicada con ticmpos? de preparacion mu)f
diferenciados, y atin la divisién entre trabajo sn.mplc y trabagf)dco;r;l
Plejo en la determinacién del tiempo de trabajo, como m.e’ ida
valor, etc.), buscando otras nuevas fuentes para su legmm;cxo.n’. >

El problema, en definitiva, es paralelo al que se pro ueird i
organizacion interna de las empresas, al dcsaparrecer las dlstllnta}:mr_
tegorias profesionales y tener que mantener, sin embargo.. a 1]) B
quizacién interior como delegacion del poder del ffmprcsarlo[i)alcs cl
conjunto del trabajo de produccién. En los organigramas ac it
‘mandos lo vienen desempefiando las distintas ca}Ecgorms pro Sl
lesy en lineas generales «parece» como la exprc.smn de una je i
2aci0n «naturals del saber, su legitimacién principal descansadno -
la delegacion del poder del empresario sino sobre el hechc:i Oc n—?edio‘
tadro superior sabe mis, tiene mds capacidad quc’el 1:1.1::11 rS e
¥ &ste més que los profesionales de oficio y étos mas que 10
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listas y peones, hasta el punto fic que cuan.do el mando corres
alguien de una categoria inferior, q a alguien peor Qrcpafado
considerar y resentir por los de abajo como una arbitrariedad
un error, cuando no un abuso de poder. La figura del «caparay, 0dy
obrero elevado al mando por el patrono sin el apoyo de una categoriy
<profesionals superior a la de los hombres de su cuadrilla, es |, mis
discutida, la més dificil de mantener, la que hace necesario un Mmayor
grado de represion, salvo que aparezca como el resultado de up 4
censo por antigiiedad o el premio a una mayor experiencia Y capagi.
dad profesional.

En el estrato la cuestion es la misma y no es casual que los estratos

en su version moderna aparecen como el reflejo de la categoria profe-
sional.

Ponde,
se Suele
0 comg

Si llegara 2 desaparecer la division profesional y a imponerse una
Ginica categoria «no profesional» del nuevo especialista por el proceso
de descalificacion que examinamos, en las empresas la organizacién
de los capataces se extenderfa en un orden jerarquizado sin mas justi-
ficacion que la delegacion del poder del empresario y sin otro apoyoo
legitimacion que la represién o el principio de autoridad, y los estra-
wos serian el reflejo de esta nueva organizacién apoyandose descarna-
darqcnte en la econcesion gratuita de |a delegacion del poder» que
rcahz.aran los propietarios de los medios de produccién. Serian el
Premio 2 la fidelidad y ng ¢| premio al esfuerzo personal con el que
hoy se fecubre en el fondo esta misma realidad. |
A cS; tcc;mma;n;sc ::(r)n: nindicador lo que ha pasado ya en el nivc: pt:)lg:;
e¢manaba de |3 dele agi"]e ZPTRC]O ARG S cbiri) 04
buscar comg fuente dgc lcm']' 3 SO e abs?luto et lgmo'

gitimacion la delegacion popular, en €

mento en que e] pod i
er absoluto necesitg incipalmente ¢
oy 0a incipa
2 represion o ser Egiare praCh

i ; ) I
Sl sustituido para sy funcionamiento por el podg
e tores enolnn » podemos anticipar la situacién a que se PU€ :
descalificacig = €MPpresas como en g estratificacién si el proces? s
oL consecuencia del desarrolq capitalista alcanza sus e
onsecuencias Previsibles
El modo ¢ ;
€ Produccisn carieal: I
iy deoli; ?d';mon capitalista tendria que desarrollar h ?ssalf
Ci6n de Lag mmsg; = 1ad‘PaIticipaci6n», y las técnicas de manipY :5
ara po . a
€mpresas, y, que o], Poder monty una democracia «formal» €

- a
O este cardcter de «formaly y no «real> de
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Jemocracia empresarial le permitiria el mantener la propiedad y el
Jdominio sobre el proceso y en general sobre toda la sociedad y repro-
ducir las relaciones sociales de dominacién, de ex_ploracic’m y de alie-
nacion sobre las que descansa el modo de produccién. ; :

Para ello el mantenimiento de los estratos como niveles dC.pI'C'Stl-
gio, y de consumo diferenciados y dependientes de la jera_rcl;mzaaén
ocup;ICiOHQI- expresion de una mayor o menor «respf)nmbnllfi:ld» con
relacién al «bien comin» y la identlﬁcacxén de este .bxe.n comiin con el
desarrollo capiralista, son absolutamente imprescindibles y dibujan
Jos rasgos esenciales de la ideologia en la nueva etapa de desarrollo.

La descalificacion es la posible base material para el pasaje
a un nuevo modo de produccion

Parece que es inevitable el llevar los anlisis hasta un «final feliz».
La cutopfa» funciona siempre y de manera sorprc_nden.te.

La linea de anilisis de la tendencia «descalificacion» nos .lleva a
prefigurar una situacién nueva que sin gran esfuerz? podemos_ 1den.u—
ficar como la base material necesaria para el cambio revqlucxonano.
Se trata en definitiva del «desarrollo de las fuerzas prod‘uctlvas». '

La base material de la produccién que se dibuja bajo unas r.clac.l‘o-
nes de produccién capitalistas, se caracteriza por la materializaci6n
del trabajo de produccién pasado y acumulado en un apara.to pro-
ductivo técnicamente desarrollado, capaz de desarrollar, mcdlantcfla
incorporacién de una fuerza de trabajo relativamente escasa y profe-
sionalmente no diferenciada (comportamientos productivos rclatl.v’a-
mente simples y no demasiado penosos), actividades di pr;)ducc;;):
muy complejas y sofisticadas equivalentes a la pr'odeao'n € pr i
sionales altamente calificados dotados de los medios técnicos adefu;
dos. Sobre esta base material se asentarfa la clase dom{naﬂtc vacia ﬂ
Por completo de toda legitimacién funcional, cuyo Cafﬁ;lcttzlr }l:ara::io
fio no podiia enmascararse, apoyada en una organizacion del tra ui :
fepresiva y no legirimada por la jerarquizacion de las profesiones p
€stas estarfan materializadas en el aparato productivo. A

Objetivamente la clase dominada —la clase’obrera formfl iils)ib]c.
©njunto de los trabajadores asalariados—, solo aparfjc';”;ncias #
Mente fraccionada por su alienacién con el poder y sus dif¢
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consumo en la estratificacion social solo justificadas por esq alien
cién y su consecuencia de fidelidad al grupo parasitario privilegiadoa.

La desaparicion de las profesiones a nivel de la fuerza de trabajo. ,
su materializacién en el aparato productivo como expresisn de| tra.
bajo pasado, expropiado y acumulado por los capitalistas, hari, . . . e r
bli pgr primera vez que la expropiacién de los capitalistas por lof :}:al A %Sltilc unﬁgﬁi?;:?q i ‘;
bajadores y la desaparicién de la apropiacidn privada de los mediog iy :
de produccién, se acompaiiase de un proceso real de socializacign no
mediatizado por la desigualdad profesional que le hace imposible en
su ejercicio de democracia real y directa.

Por dltimo, el traslado al aparato productivo de las profesiones
productivas, al propio tiempo que la desaparicién de toda necesidad
de enmascaramiento y legitimacién del poder, permitirian liberarala
ensefianza de las dos funciones que hoy la impiden ser el instrumento
de transmisién de una cultura liberadora y la organizacién adecua-
da del progreso como sedimento comtin de la acumulacién del saber,

Michel FREYSSENET
CENTRE DE SOCIOLOGIE URBAINE

¢Puede llegarse a una definicién de la cualificacién que nos pro-
porcione un criterio Ginico de anilisis tanto de los puestos de trabajo
como de los conocimientos de los trabajadores en el Modo de Pro-
duccion Capitalista (MPC), cualquiera que sea el periodo, la esfera de
produccion o el lugar; y que, ademis, sea la referencia implicita de ‘
patrones y trabajadores en su lucha por determinar la clasificacién de [
los puestos de trabajo y de los trabajadores?

Es preciso, previamente, hacer un cierto niimero de distinciones
Para precisar lo que se trata de definir.

Algunas distinciones previas

4 La cualificacién real requerida para asegurar ccorrectamente» el
| Pucsto de trabaj(_)LasTé;adov: es decir, el conocimiento que Supo- :
% DS la tarea para ser efectuada, segtn los criterios de calidad del ca- i
pital, 3
b) La cualificacién real del trabajador que se descompone en:

‘mgal;ﬁtil» en el proceso de valonz?cion del

capital: es decir, los conocimientos que son necesarios en un
estadio dado del modo de produccién y que poseen los traba- N
jadores afectados.

I
|

|
|
|
'

" Veten La division du travail. Collogue de Dourdan. Galilée. Paris, 1978.

o<
D e
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— Los otros conocimientos, que no entran en el procesg
jo actual. Ello abarca, por ejemplo, las siguientes sit
e Un obrero electricista de mantenimiento, en otro ¢
responsable de la laminadora mecdnica. En conjungg ;;mpa
lificacion estd compuesta por sus conocimientos de prof:fa'
nal electricista y sus conocimientos de responsable de la::’
nacién que ya no interesan en la laminadora automatizad‘--
Socialmente su cualificacién real es Gnicamente la de clccnl:
cista. .Sus conocimientos de responsable de la laminado;:
mecdnica, que contindia poseyendo, no existen realmep,
para el proceso de trabajo «<modernizado». ;
Un obrero de una cadena de montaje de automéviles espe-
cializado en misica andaluza. Estos conocimientos de misi.
co, adquiridos durante su juventud magrebi no tienen utili
dad (quizés atin no) para la valoracién de ningin capital. Su

cua!xf:lcacmn de conjunto supera la que es utilizable porel
capital.

de 1rzp,
uacioncs

Un .ol?erador de una miquina automatizada que sabe leery
escribir, y que en ningin momento utiliza estos conocimien:
10s para realizar correctamente el trabajo del puesto que
ocupa. La cualificacion real de conjunto de este operador ¢
Superior a la cualificacion real que despliega para vigilar 120

las maquj b
Naquinas de mando numérico delante de las cuales se le
ha situado.

C) La cualificacig ot
€10n a : |
ttibuida oficialmente a los puestos de trabi®

para ser oy =
—F qu: ;100;- Es el resultado de Iz lucha social.
de1914e ;‘OIncrodc untornouniversal estaba clasificadoant®
nienaultcomo pe6n de miquina» mientras que 4"

en lamisma e 2 .
Presa estd clasifi 5n de nivel3)
e . icadocomo P 3. (pednde

obrero especializado
YUEITas en lag Arde
nwvel 2) en |, clasific

— Her'nos asistido e
80I1a, especialme
(peon specialista

lCCﬂlCO. Sin que Iﬂ
ficado,

durante el perfodo comprendido ent Jas
0as, en tanto que ahora es P 2 (pedn
acion Parodj .

lentemente a cambios sistematicos 4 catc;
ﬂ.tc €0 la industria del automovil: deltely
MVel2)aP 1 (pesn denivel 1),ydeP 3 ﬂggcﬂ‘f
Naturaleza de| trabajo a afectuar se hay? mod

ador de las laminadoras manuales € uo

|
|
|
|
|
|
|
|

|

v'__

(ES pOSIBLE UNA DEFINICION UNICA DE LA CUALIFICACION?

~ 2 Fici !
d) La cualificacion que se atribuye oficialmente a un trabajador,
después de recibir una formacion: :

__ bien por la institucion escolar;

_ bien por aprendizaje en el taller;

_ bien por antigiiedad, en el caso de tratarse de un trabajo en el
que la experiencia sea decisiva y en el que se requiera una for-
macion autodidacta.

¢) La cualificacién exigida para ser contratado y ocupar un puesto
dado:

— En un periodo de gran abundancia de mano de obra, esta cua-
lificacién es un medio para intentar legitimar la seleccidn en la
contratacion. En un momento en que los titulados de la Ense-
fianza Superior son excesivos, se contratard a quienes hayan
acumulado mis diplomas, aunque estos diplomas no sean ne-
cesarios para ocupar los puestos-a cubrir.

— En periodos en que escasee un tipo de mano de obra, eventual-
mente se pedird una cualificacién inferior a la requerida para el
puesto de trabajo, dejando para después del contrato el dar el
complemento de formacién necesaria.

— En periodos de «reestructuracion» del aparato productivo, se
propondri a los trabajadores, cuyos puestos son suprimidos
superar un examen para acceder a puestos superiores 0 equiva-
lentes a su antiguo puesto. Este examen exigird conocimientos
superiores o diferentes de los que son realmente necesarios. El
fracaso en el examen legitimari el cambio de categorfa. Como
a menudo el nimero de puestos que hay es inferior al nﬁnjlerlo
de trabajadores, cuyo empleo se suprime, €s necesario ellm%-
nar a algunos de ellos, incluso aunque todos posean los conoci-
mientos suficientes. Tal es la funcién del examen.

f) La suma de cualificaciones reales que supone un proceso de trabajo
dado

Llde
La division capitaliste du travail.

1
Para un mayor desarrollo, ver Freyssenct, M.: du 1
stadisticas de cualificacién y

Ed. Savelli, Paris, 1977, cap.: «;qué sentido dar a las ¢
©Omo utilizarlas?», p. 114 y ss.
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Si se compara una siderurgia del siglo XIX en donde e
@inicamente cuatro o cinco variedades de acero y una decen
de laminados, con una siderurgia contemporinea, donde se faby;
una gama de trescientos aceros, se puede decir que la sumg g o
cimientos y su aplicacion, es decir, la cualificacidn global, es sfn Cogo.
en esta Gltima, ‘ =
g) La cualificacion atribuida por los organismos oficiales de eg; disy
@, tanto a los empleos como a los trabajadores. Como esta ¢y ifi o
1_:16n rara vez es definida, no se sabe muy bien cuil es la rcalididl o
intenta delimitar. La cualificacién que se otorga cuando se hacenqluc
censos o las encuestas de <empleon, puede ser la atribuida a la for 3
cin que ha recibido, puede ser la cualificacién atribuida a su pu::(;
:::tjc y Iiu;tiatl:i;cr timbdxcn la cualificacién que él estima tener real-
e cacion declarada por los patronos en las encuestas de

ctura de empleos es la que fija la relacion de fuerza d
a del mo-

men 1
mﬂ:}m la Cl:ﬂpl’CS‘a considerada, con mis o menos referencia al
on negociado a nivel de rama.

Pr OdUCCn
2 de clageg

U : ot
pucd:;:gc:: ;e:lia::sﬁ :-stis dlstmmone?, ha)" que mostrar c6mo se
otras cualificacioness v 2;209 de la ccualificacién real dtil» y c5mo las
Para ello, hay que pani: :ln Lm0 de la cualificacién real dtil. :
dos para ocupar s e Csf_lﬂallﬂs d.c los conocimientos requeri-
resulta sorprendente sy sine i s¢ analizan los puestos de trabajo,
su singularidad. Y cuanto mis se amplia el

@ampo de anjjsi
1S, mas au q
ot menta el nimero de caracteres a tener €n

€105, otros, manog ha
. tQu? Puede haber ¢
MISmo tiempo;

— fija
mo

iles, otros, imaginacién...
e
tomun entre todos estos empleos queé g
las relagi
aciones engr,
e
; trab
e viqu

€ serun py trabajadores y patronos, hasta el X
00 decisivo en su lucha:

€ S€a esencia|
Para po,
Poder acceder a esos empleos?

E efe 772
mento comz ;
UN Y esencial 4 todos los empleos

El que a] =
- 8Un empleq ey::
€)0s, 0 much Pleo exija fllndarncntalmentc fuerza fisica, 0 1€

05 conocim;
Mmientog T
: 0 habilidad o ; e la
ad etc.
56 o incluso atencion,

¢ES POSIBLE UNA DEFINICION UNICA DE LA CUALIFICACION?

eflexion sobre lo que sc hace es, en todos los casos, cualquiera que
wala cspcciﬁcidad del empleo considerado, la condicién absoluta

para llegar al nivel y al uso correcto de la fuerza fisica, de los reflejos

etc.
Es esta actividad intelectual, inseparable de cualquier trabajo, la

que es el clemento comtin a todos los empleos. Y lo que diferenciaa
los empleos entre si es el tiempo necesario de reflexion sobre la pric- /
tica.

Si observamos tres empleos que requieran fundamentalmente

fuerza fisica pero que estén situados en contextos histdricos y econd-
micos diferentes (el de terraplenador, el de manipulador de la SNCF
y el del obrero que trabaja en una prensa) vemos como se jerarquizan
en funcién del tiempo de reflexion:

— un terraplenador debe saber, teniendo en cuenta la naturaleza
y el estado del terreno, cdmo hacer la zanja, a partir de qué
profundidad debe apuntalar y de qué manera, como utilizar
su cuerpo y sus fuerzas para usar la pala las veces precisas con
eficacia y economia de energia humana, c6mo debe modificar
¢l empleo de su cuerpo en funcién de la profundidad de la
zanja, c6mo organizar su ritmo, su trabajo, para ser capaz de
realizarlo de ocho a diez horas diarias y seis dfas por semana.

— ¢l manipulador de la SNCF, que dispone de una <carretilla»
debe saber esencialmente «apilar» los paquetes €n el interior
del vagdn, es decir, apilarlos de tal forma que no caigan 0 N0
se entrechoquen durante el transporte;

— el obrero especializado (OS) (pedn especialista) de prensa traba-
jacon una chapa estandarizada en una prensa cuyo movimiento
esregulado por otros, con gestos recomendados por especialistas,
a fin de poder mantener el ritmo sin cometer errores.

A la inversa, observamos tres empleos tan diferentes por las «cua-
lidadesy que exigen como son el de obrera soldadora de la industn.a
clectrénica, el de obrero conductor de un «blooming» semiautomati-
zado de una laminadora y el del clasificador en un centro automatt-
zado de seleccién de correo. El primero se distinguc de los otros por 1a
habilidad exigida, el segundo por los reflejos y el tercero pof la
atencidn, 2

K |
Estas tres «cualidades» son poseidas potencialmente DORPEee
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mundo, pero para tenerlas efectivamente hay que saber|ag e
orientar. Vemos que lo que une a todos estos empleos y hac
les pueda clasificar en la misma categoria es que requieren e
tiempo de reflexién sobre su prictica, por término med
que el trabajador sea capaz de adquirirla: es decir, alreq
un mes.

iﬁfccr v
€ que s
I mismo
0, Para

€d0r dc

Como calcular el tiempo de reflexion sobre la prictica

Con este fin, conviene analizar la composicion del tiempo nece.
sario de reflexion. Ello nos permitird acercarnos al problema de sy
calculo y a las dificultades que hay que superar. Estd compuesto por
tres partes:

— ¢l tiempo de adquisicién del conocimiento de base:

— ¢l tiempo de adapracién de este conocimiento de base a los

problemas particulares que se plantean;

— ¢l tiempo de innovacion, a partir de la experiencia, que enri-
quece el conocimiento colectivo.

Estos tres uempos estan ligados. Todo trabajo que exige un

mpo de aprendizaje muy corto es un trabajo en el cual los impre-
t0s, los problemas nUevos a resolver
cido y a partir de} ¢y
dado lo testringido
bajo general,

te
VIS . > d

: existen en niimero muy redu-
al las posibilidades de innovacién son casi nulas

del campo de intervencién en el proceso de tra-

Si se quier

et qy p; Ser perfectamente riguroso ningtin tiempo socialmen-

» ¥ POI tanto congahi; i d

. izable, se ¢ | tiempo d€
reflexin sobre | Prictica o s o 5

Por ejemplo, Iz gy

5 a del 1 : 4
cion en el empleg consj tiempo escolar y del tiempo de form

derado:
— DO tiene e 5 =
: enta el tien -2 innovacion

(sl s que éstg Po de adaptacién y de inno

° ene IUga:)-
— DO tiene ep ¢y a
: tnta [a = -1 10
oficio: formacion dada por la familia o por ot
tamene inﬁtilcspo dedicado 5 adquirir conocimientos comple
Para ocupar el empleo estudiado.

ES POSIBLE UNA DEFINICION UNICA DE LA CUALIFICACION?
<

El problema de la medida se complica por el hecho de_ que algu-
aos trabajadores consiguen ripidamente la eficacia requerida y otros
|o hacen mucho mas lentamente. >

Por ejemplo, algunos saben utilizar de entrada correctamente su
fuerza fisica para realizar la tarea fijada, otros Necesitan apreciar su
fuerza y el ritmo que pueden mantener, necesitan buscar el movi-
miento exacto a efectuar para dar plena eficacia a su Fu'crza, etc. I._os
primeros han tenido, por ejemplo, un pasado campesino o una ju-
ventud «manual». Los segundos han tenido un pasado, por ejemplo,
Je comerciante o de empleado o una juventud «escolar». _

Otra dificultad surge igualmente: el tiempo de formacion de un
08 francés y de un OS extranjero son muy difercntcs,launque se
reencuentren codo a cado en el trabajo. El tiempo del primero com-
prende su escolaridad hasta los 16 afios y la semana de puestaa punto
en la fibrica. El tiempo del segundo, analfabeto, no es mds que de
una semana. Ty

Otra dificultad mas. Dos cuadros con un mismo pasado universi-
tario, que tienen las mismas funciones y el mismo titulo; a uno se le
confiard una misién temporal para tratar un asunto y no al otro,
porque el primero tendré el estilo necesario y la capac1dgd de decision
suficiente en funcién de los objetivos de la empresa, mientras que 3¢
duda del segundo. ;Cémo contabilizar el tiempo de adquisicion de
las capacidades del primero? : & :

Ultima dificultad. Un obrero electricista de mantenimiento €n fa
siderurgia SAFE de Hagondange, no tiene de hecho., 1_21 mlsn;::
competencia que un obrero electricista de ma.ntcmmlento o
USINOR Thionville. El primero intervenia aiin, hacia 1970, en to :
los sectores de la fabrica y participaba una vez al afio en el dcimorllst;]] :
del conjunto de la instalacién, mientras que el §cgundo, enla m(lic -
fecha, estaba especializado en un tipo de circuito €n una parte
fabrica. :

Igualmente, no se puede confundir a un camionero ;UYO Z::gz
se limita a conducir un peso pesado por up determinado Sacién :
con un camionero que ademis estd encargado de l.a mat(lilpl et
tegistro de las mercancias, del mantenimiento corriente e 1V i
¥ que efectia recorridos variados. ¢Como superar csmf dxﬁrcrlll ;:05 l-Dor

1. Hay que romper la unidad aparente 'dz-lda alose usanaﬁzar
una denominacién comn o por los titulos exigidos. Hay q

59




MONOGRAFIA: CUALIFICACION DEL TRABAJO

en cada caso el contenido real del trabajo desde el punto de o
: ; : sta
reflexion que exige. Este contenido aparece con mis claridag dF la
considera ¢l proceso de trabajo, es decir, si se localiza dq dsx s
= . .. n
piensan y se deciden las condiciones concretas de la produccisy iy
es lo que queda como iniciativa a tomar por los productores dj Lo
ya X - 1re
para que la producci6n se realice efectivamente. Por ello no se i
; 3 u

obviar el problema de la evolucién de las cualificaciones cuarl:d %
quiere definir lo que es la cualificacion. O
: 2, E: uga primera aproximacion, se puede considerar que ¢
tiempo de a 0 imi s o
Cicm[; e quxslillon cfllel c.onocu;ucmo de base es un indicador sufi.

tempo de reflexion sobre la prictica exigi

xigida por :
efectuado. gica por el trabajo
3. Se pu i 3
puede calcular el tiempo de adquisicién de este conod-

mien: i i 16
i 10, a partir de la primera ocupacién, en funcién de los traba-
Jadores menos preparados para ello.

~
»

La ‘Z)aﬂe iztc?lectuaf del trabago es un punto crucial entre
S trabafadores y a patronal. En un doble aspecto:

— ¢l primero Gl *
: . salarial: cuanto mis requiere el trabajo de un

tiempo de fom £z
al : i 5
c16n largo y exige una movilizacién constan-

te d ;
més:]:;iil':cultades intelectuales a lo largo de su ejecucion,
Patronal pagar la fuerza de trabajo que lo realizaa

un precio eley
ado, dado su v ke
escasez, su valor (su coste de produccién) y s

— elsegundo, politico:
teligencia erll) :lh::;;uamf’ misdebael trabajador utilizarsuin-
Plina de 1, patron ailo’ Mas escapaa la organizacién de la disci-
necesitadp ierarQuiza;r H]ay que sefialar que nunca nadie h?

4 10s artesanos, a los campesinos 0 @ los

comerciantes ;

€S 1ng .

cualificacign de f:r:n;;i;c ntes desde el punto de vista de 12
se plant 1a52j0. La definicién de la cualificacion N0
un punto crucial, es decir, alli

dOndc etat::bés _un alli dondc es
3jador debe vender su fuerza de trabajo.

Seco
mprende
2 2 » Pues, qu
cualificaciones recon 'dq ¢ haya uny contestacién permanente las

oci
entre T as, qu ; ;
i ’cﬂYcualicfl‘l: !’aya.n distorsiones de todas clas®®
016N atribyj

uida.

v‘

ES POSIBLE UNA DEFINICION UNICA DE LA CUALIFICACION?

por ello la cualificacion puede definirse tanto por la actividad
intelectual exigida por el trabajo en cuestién como por la impor-
rancia que tenga el dominio sobre los productos a transformar, sobre
|as miquinas y sobre las personas que ese trabajo supone. Con la
condicion de aclarar bien qué es lo que quiere decir «dominio». Un
operador que vigila una cizalla automitica en un tren de laminacion
en continuo tiene la facultad no sélo de parar la cizalla sino también
«oda la produccion, pero €l no domina nada. Segtn la definicion de
su puesto, o puede parar la cizalla més que en casos precisos de
anomalia o por orden del puesto de direccidn centralizado. No puede
organizar su trabajo. No es duefio de las decisiones a tomar. Si tiene
la ocurrencia de innovar o de «tocar el piano» sobre su teclado para
romper la monotonia de su vida de trabajo, es despedido pura y sim-
plemente por «falta profesional».

Para que el trabajo produzca la masa creciente de plusvalia nece-
saria para la valoracion del capital, éste debe no solamente desposeer-
le de todo medio de produccién sino ademas quitarle toda autono-
mfa en su actividad.

En efecto, los trabajadores conservan ain un poder muy impor-
tante sobre la produccién en tanto que son Jos Ginicos capaces, gracias
2 sus conocimientos, de fabricar el producto. Numerosos empresarios
deben transigir a sus exigencias. La aplicacion capitalista del principio
de cooperacion, de la especializacion, después del principio mecinico
y finalmente del principio automatico permitird romper esc «dcsPO-
tismo del trabajo» bajo la apariencia de progreso técnico. El c.apual
llegar4 a romper la autonomia del trabajo creando las «necesidades
técnicas», materializando su orden en las maquinas y modclax_'xdo ala
fuerza de trabajo en funcién de este orden material. En c_l MPC, el
desarrollo de las fuerzas productivas se hace por reduccién de un
nimero creciente de trabajadores a fuerza de trabajo simplc_ y por la
centralizacién en un pequefio nUMEro de la inteligencia df la
produccién. La separacion del capital y del trabajo no se¢ Opero }"“
buen dia reproduciéndose después idénticamente. La cxp’ropl'cl’ﬂfm
de los medios de produccién de los trabajadores no se _acabo eldiaen
que éstos perdieron la propiedad juridica. Este movimiento de cx};r?-
Piacién ha proseguido con la desvalorizacion de la fuerza de trabajo

de los productores directos.
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La historia de la division capitalista del trabajo
es la historia de esta expropiacion

Intentamos hacer este anilisis en La division capitaliste g, g
vail *, Esquemdticamente podemos resumirlo en cuatro estadios:

a) La aplicacién capitalista del principio de cooperacion consistig
en realizar la cooperacion de fuerzas de trabajo bajo la autoridad del
detentor del capital y no en la libre asociacion de los productores.
Una fraccidn de la actividad intelectual de los productores indepen-
dientes, les es arrebatada cuando pierden la posesion de sus medios
de produccion en beneficio de quien detenta el capital. En efecto,
separdndose del trabajo, ¢l capital le quita a éste y concentra sobre s
la actividad de reflexién y de decision sobre los valores de uso 2
producir, sobre la forma de producirlos, de incrementar la cantidad y
de mejorar la calidad, sobre el tiempo que hay que dedicar y sobre el
mm.:lo .dc distribucion de los bienes producidos. Es el modo
Capltﬁllsta. de agrupacion de los trabajadores el que da nacimiento a
la separacién enure la parte manual y la parte intelectual del trabajo.
" UET) :;;:;?E;IEPSC;C d'ec.ir que en el estadio de la -c’oopcracié'n,
del conjunto: proceso dcomll;ﬂl.0 del proceso de produccitn, es dedr

e trabajo y venta. . o
€N quitarle ngrcsivame;t al[a e el e de : ral?aJO|
la fabricacion de| productoc da I;IOSIbllldad e mleff‘ ::
Auna nueva categoriy de as;la:' ;CCI i o pes 'con'i’m
de las tareas Parcelarias y g \,l-a .;)s, poco numerosa, la organizact 2
PUNto de las herramjen g es ¥ Tlua ol ey e Y’.Ea pucstada
tarea parcelaria, e oqp, =0 = cjocucion deit

En resu ;
estadio de lam e:;;(:ﬁf: ?fk decir que el trabajador pierde, €0 el
€) La aplicacigp, con, el dominio de| proceso de trabajo.

. capirtal s .
h:stﬁricamcnte en hacpmlm gel Principio mecinico ha conSlstldO
e €I acgy h i-
$160, 12 herramieng, Onar gracias a un motor y una trans®

arcelari -
2 manufacryr. 1, Patcelatia puesta 2 punto durante el perfodo ¢
YiXtzposicien de procesos parciales de traba)®

—_—

* Ed. Savell, 1977 (Ver nota 1)

;ES pOSIBLE UNA DEFINICION UNICA DE LA CUALIFICACION?

realizados por rantos trabajadores distintos es sustituida por la combi-
nacion de méquinas que efectian estos procesos parciales en el lugar
de los trabajadores. Desde entonces, la especializacion que consistia
en manejar durante toda su vida una o varias herramientas parcelarias
« transforma en especialidad de servir durante toda su vida a una
miquina parcelaria. El capital puede empezar a recurrir a una fuerza
de trabajo mis simple y a confiar a un reducido nimero de asalaria-
dos un trabajo muy cualificado (nacido de la descualificacion de los
obreros de fabricacidon) de mantenimiento, de reparacién, de puesta
2 punto, de fabricacién, de concepcion de las maquinas (oficina de
estudios, oficina de métodos, industria de la maquina-herramienta,
servicio de maquinaria y mantenimiento).

En resumen, en el estadio del maquinismo, el trabajador pierde
¢l dominio de su trabajo y se convierte en el sitviente de una maquina
que le impone ritmo y movimientos. El maquinismo materializa en
un mecanismo muerto, independiente de la fuerza de trabajo e
imponiéndose a ella, una division del trabajo producida por la sepa-
racion del capital y del trabajo.

d) La aplicacion capitalista del principio automtico consiste en
artebatar 2l obrero el trabajo de alimentacion de la miquina que le
exigfa alin una pequea actividad intelectual, para convertirlo en un
vigilante que debe reaccionar en una forma puramente refleja a
sefiales Gpticas o sonoras. Esta descualificacién tiene como contra-
partida una concentracién sin parangén de la actividad intelectual,
10 8lo en las oficinas de estudios de las empresas, sino sobre todo en
las grandes oficinas de estudics y de consulting dependientes de las
grandes empresas o de los bancos. Los consulting concentran la expe-
tiencia y el saber comunes a varias ramas de la industria y se convier-
ten en instrumentos de control mas o menos directos sob.rc las
Pequefias y medias empresas, de los bancos y grandes grupos indus-
triales de los que dependen.

En resumen, la automatizacién quita al obrero todo control
directo con |a méquina y la materia, fuente atn de un saber, y lo
teduce a ser un vigilante automata al tiempo que pcymtc la centr?-
lizacién de las informaciones y de las decisiones, incluso las mas
Pequetias, en los detentadores reales del capital.

€) Los trabajadores «sobrecualificados» sufren a su vez un proceso
de «descualificacisn-sobrecualificacion». Evidenciar este fenémeno €s
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decisivo. En efecto, el incremento del nimero de obreros de Mange.
nimiento, del de obreros muy cua.liﬂcac;os para la fabricacién de
méquinas-herramientas, de técnicos, de ingenieros, etc., ha hechg
confiar en que el trabajo repetitivo, manual, seria progresivamen;,
eliminado por la automatizacién creciente y que no quedariag mis
que los trabajos nuevos «sobrecualificados». Esta conclusion apresurs.
da ha alimentado la reflexién tanto de los ide6logos de la técnica que
preven un mundo de trabajadores de cuello blanco en actividades
esencialmente intelectuales como la de los tedricos de la «nueva clase
obreras, clase que ven miés dinimica porque estaria menos enaje-
nada.

Los obreros de mantenimiento ven como se reduce su campo de
actuacion. Estdn especializados en una parte de la fabrica, en un tipo
de miquina. El mantenimiento que requiere mis iniciativa e inteli-
gencia queda reservado para un pequefio nimero de ellos o para
empresas exteriores especializadas. Lo mismo sucede con los inge-
nieros que, en su gran mayoria, quedan reducidos al analisis de
problemas muy precisos en beneficio de un pequefio nimero de ellos
que son los finicos que dominan el proceso de trabajo en su conjunto,
etcrera,

El proceso de division del trabajo que hemos resumido no es una
ley de la naturaleza o up mecanismo que no pueda ser detenido. Esel
Icsul.:ado Flc la relacion antagénica entre el capital y el trabajo y su
conunuacién depende de |5 importancia y de la forma de organiza-
c16n de los trabajadores.

Traducido por:
Carme SAMPERE

La polivalencia obrera y su remuneracién

Mireille DADOY
GROUPE DE SOCIOLOGIE DU TRAVAIL
CNRS-UNIVERSITE DE PARIS VII

La noci6n de polivalencia, creada por la me.flicina en el siglo }'(IX,
no tuvo aplicacién en el terreno de la cualificacién hasta muy recien-
temente. .

Significa cominmente «capacidad de un trabajador para oa;gar
dos puestos de trabajo, si se trata de un obrero, o al menos dos fun-
cones si se trata de un ETDAM o de un cuadro, en tanto que la
norma establecida por la organizacion cientifica del trabajo r;c?-
mienda que cada trabajador sea afectado a un solo puesto de trabajo
oaunasola funcién bien especificas. 3 2.

La polivalencia, directamente ligada a la rjlmsm.)fl del trabaj.::
constituye una dimensién importante de la cuahﬁcaclon del trabaj ;
dor. De hecho, la polivalencia es una nocién‘rclanva, que se oplor;;—
Su inversa y complementaria: la cspccializacxén: La polealencLan =
Ponde a una opcién de la patronal y en este sentido ConS[.lmg g
Particular de una politica de gestién de la fuerz.a de t‘raba)o.b.en i
10 de polivalencia puede, sin embargo, recubrir rcahd'adc‘s’ ldcl 5
fentes sepiin las orientaciones de la politica de (l)rgamz'auon S
bajo de los empresarios. Es por tanto necesario sntu/ar bien cr;j Z p
ext0 cada forma de polivalencia. El estudio aqul prt_ascnit)a 38
Por objeto el describir la evolucién de la pollva%cncff Odf;? e
"emuneracign, en relacién con las formas de organizacion ;: ctién e
yia tecnologia, por una parte en el modelo general de evolu
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los sistemas de trabajo desde el siglo XIX'y, por otra, en I oy
1 i Str|
del cemento desde hace veinte anos 4 tia

La polivalencia y la evolucion general de los sistemas de trap, o

La polivalencia cambia de forma y de contenido segin los siste.
mas de trabajo. La tipologia de A. Touraine * completada con e sig.
ma de trabajo dominado por el artesanado, serd el marco de ese
ripido anilisis de la evolucion de la polivalencia desde el siglo x1x.

La polivalencia, como forma particular de la cualificacién, es up
resultado directo de los principios de la divisién del trabajo sistemari-
zados por Taylor y generalizados a lo largo de la fase B. Sin embargo,
no cobra todo su sentido mids que en relacién a la distribucién de

tareas en las fases que precedieron a la fase B: el artesanado y el siste-
ma profesional de trabajo.

El artesanado

15 i::r;(;f:g;?;zi]v” £°flm35 dc. tr-abajo anteriores al capitalismc?’y a
se constata cémo. en 11 S aquinismo en el proceso de produccién,
ksl pouvﬂc;]m sistema de trabajo dominado por el artesa-
dencia mis que en 12:222 glct h?cho, aunque no sea puc5tadcn cvcl-
cién sistematica y organizada d?l(:scf)’ﬁi?od S0 Cslt ma.
s. En el artesanado, €l U

bajador ests uF

estd :

T d:fi:s:hzado €0 un tipo de material, pero no hay frag-
: L en su Amby 3 o

cién progresiva dmbito, salvo el necesario para la adquist

del e
entonces con |a cor.l?qm‘cmo global. La polivalencia se confunfic
Posesion completa del oficio y caracteriza al Oﬁﬂfj‘l

respecto del g ]
] prendiz. Polj : VAR Wl
sibles. olivalencia y especializacién son indiv

—_—

1
M. Dad
> oy: «la Pol . )
= g Yvalence ouyri ) ) f o
tiéres. Paris. Groupe 4 € OUvIiére et sa rémunération dans 1'industric cim!

c 1 -
de Dordan o, Sociologie du Travail, Vg RISt L ) Collog¥

2
Touraine, A L'
B im ﬂfO[ t- . | .
CNRS, 1955, 202 oy AR du travail ourier aux simes Remault. PATS: Ed
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Fl sistema profcsional de trabajo
[a fase siguiente de la evolucién del trabajo, el sistema profesio-
nal del modelo de A. Touraine, estd basada en la persistencia de un
aimero importante de oficios cercanos al artesanado y en la creacién
de nuevos oficios gracias a la introduccién de la miquina universal en
¢l proceso de produccidn. A lo largo de este periodo se efectta la des-
«uccion de las formas de trabajo del artesanado (confusion del pro-
ductor y del vendedor, autonomia en la organizacién del trabajo y en
I eleccion del material, de las herramientas, de los métodos y del
producto) y aparece una nueva forma en que la racionalizacién,
aunque atin imperfecta, toma cuerpo, progresivamente. El trabaja-
dor tiende 2 especializarse en un tipo de producto, un tipo de mate-
fial, un tipo de técnica. No obstante la miquina universal (poliva-
lente, por tanto) contribuye a crear un trabajador de cualificacion
muy elevada que consagra una parte apreciable de su tiempo de tra-
bajo al ajuste minucioso de su maquina, a la elaboracién de un pro-
ceso de fabricacion y a la eleccion de los métodos més apropiados a las
cnacterfsticas del producto a fabricar. La cualificacion se basa en co-
nocimientos prcticos adquiridos en el taller y, por tanto, mis o
menos teorizados, tratando a la vez con las particularidades del mate-
fial y sobre la técnica de produccion. Como en el artesanado, la cua-
lificacién se confunde con la experiencia pero en un ambito mis limi-
tado. En el sistema profesional de trabajo, la polivalencia se manifies-
tade una forma especifica: la mayor especializacion del trabajador en
telacion al artesanado, estd ahi asociada a una gran diversidad de pro-
ductos fabricados. El conocimiento de la méquina, de sus posibilida-
de_. da al obrero la capacidad de efectuar todas las operaciones NECe-
satias para |a fabricacién completa de un objeto 2 la par que una gan
facilidad para pasar de una forma de producto a otra, €n la mc'dlda
0 que el material sigue siendo el mismo. Esta polivalcncia conclerne
% l? Miquina y es mucho mis rara en lo referente al material. El pro-
®sional domina su especialidad, pero queda encerrado en ella. Le s
muy diffcil pasar de un oficio a otro ya que la formacion en el tall.cr.
f€cesaria para la adquisicién de los conocimientos ligados al material,
Smuy Jargy.

s . oy . n
Por ] contrario, la alta cualificacién del trabajador le confiere u
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poder real frete al empresario. Es este poder, basado en ¢
que van a combatir Taylor y sus sucesores a lo largo de la fage
tipologfa de A. Touraine.

aber, ¢l

El sistema de trabajo taylorizado

La fase B representa un periodo de transicion entre el sistemg pro
fesional y el sistema técnico de trabajo. Tomada al pie de la letra esu;
formulacion podria minimizar la importancia del taylorismo no‘ solo
en la evolucion de las formas de la division del trabajo, sino tambig
en el desarrollo del capitalismo. No obstante, el taylorismo es inge.
gablemente una etapa logica en el trinsito a la automatizacién. Eq
cfecto, el estudio, y después la descomposicion sistemirica y orga-
nizafia del wabajo, constituyen una fase necesaria que abren ¢l
camino a una recomposicion posterior de las tareas segtin principios
totalmente diferentes.

‘ El Faylorismo naci de la voluntad de la patronal de romper la re-

sistencia obrera a la mecanizacién y a la disciplina industrial que se
traducia en pr:?cticas que frenaban la produccién (la «vagancia
ﬁ;;raénri:;ilgzadausor Taylor). Para. luchar contra estas préct?cas
Sl .p;]r una;;l;gazaban dxrecsamentc a los bcnef;cullss
obreros mecsic;na.lcs a tra s lc‘:lml N meQ‘ff i fi o
antiguos y nuevos, sustity -vcsd ) la C%C‘SCStrucmrac;on de lqs . 1c_10::
tifico Prcconizado‘ en sus )Pin 5 el mctod(? ALesane por el nigor dcdc
otr0, un método: Ja '(r:msformql)-,cs SfiScicntific Managcr.nffﬂ.t 'y'dcl
i maci6n completa de la organizacion

El mode] IVISi{ !
o ode dmsxf)n del trabajo elaborado por Taylor se aicul
08 cuatro principios sigujentes *

2) la descomposicig

POSICION metdd; mi brer0
; 1ca 0! del obr
gracias al est 1dio y de | S CONOCLMIentos y

2 la medida sistematica de los tiempos ¥ movi:

mientos.
b) la expropiacis
Propiacion de | 3 do 2
0§ con 1 egand0
separar la concepcion de ocimientos del obrero, Ilc8 40

la realizacion y generando la disfunci®

entre trabajo m
an S -
ual y trabajo Intelectual, Separacién que s¢ concre

—_—

3 v
E. W. Taylor: ;
- Aaylor: La ghreys g
Marabour, 1967, 359 Pp. “ection scientifique deg entreprises, Verviers, Biblio:héqu‘
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(jza en uNa NUEV2 disrribtljc'ién del trabajo entre los obreros y la direc-
ign y sus ancxos (Servicios de estudios, oficinas de métodos y
dempos, €1C-)

o la sistematizacién de los métodos y las herramientas gracias a
un esfuerzo de uniformacion y de estandarizacion de las herramien-
s, del producto y de los métodos de produccion.

d) por altimo, la seleccion de los trabajadores y su entrenamiento
dtemitico, gracias a la reduccion de la formaci6n necesaria *.

Asi, Taylory la OCT (organizacion cientifica del trabajo) sustituyen
2 forma de polivalencia que corresponde a la globalidad del conoci-
mientodeun oficio del periodo delartesanado y del sistema profesional
parunacspecializacic‘m extremadamente limitada, fundadaenel traba-
josimple y que se aplica simultdneamente 2 los trabajadores y a las ma-
quinas.

A nivel de la ejecucion, la especializacion conduce a una frag-
mentacion del trabajo en tantos puestos de trabajo y, por tanto, de
trabajadores como sea posible para parcelizar el trabajo. De esta
forma, como cada uno no realiza mds que una pequeia parte de las
operaciones del proceso de produccidn, puede efectuarlas a la perfec-
ci6n gracias a la experiencia que se adquiere por la repeticion.

A un nivel intermedio, la especializacién y simplificacion de los
puesios de trabajo van acompafiados de un aumento de los contra-
maestres que tienen a su cargo, ademas de la disciplina, la formacioén,
el control del producto y sobre todo el mantenimiento de un ritmo
de produccidn elevado, que consiguen gracias a un sistena de presion
adecuado (sanciones y estimulos).

A nivel de la direccion, la especializacion de las tareas hace nece-
wia la creacién de nuevos servicios funcionales que asegurai las
tareas de concepcibn, organizacién, previsién y planificacién.

El rasgo dominante de la fase B es, pues, ¢l desarrollo especta-
@t de los obreros «especializados», que trabajan con mMaquinas
®pecializadas unidas entre si por un convoy. En el sistema de trabajc
Ylorizado, basado en la especializacion a ultranza de los obreros,
"aced paradsjicamente la polivalencia, bajo dos formas particulares:

“Una paree, la suplencia y, de otra, la intercambiabilidad.

=

4 x 5
2y Coriat, B. Scignce, Technigue et Capital, Edit. Seuil, Paris, 1976, P
¥ Uaduccion castellana en Edit. Blume.)

p. 110-113.
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A. Lasuplencia

La suplencia es una respuesta al absentismo. En efecto, |, tay-
lorizaci6n segrega sus propios aspectos disfuncionales (monotoni,
reperitividad, fatiga fisica, desinterés por el trabajo) que ticnden;
aumentar ¢l absentismo. Ahora bien, las condiciones de competen.
cia, particularmente intensa en las industrias de grandes series,
obligan a las empresas a mantener el ritmo de produccién. Es nece.
sario, por tanto, recurrir a la polivalencia para suplir a los ausentes,
Esta funcién de suplencia es asumida tanto por los contramaestres, si
los casos de defeccién son poco numerosos, como por un cuerpo par-
ticular de polivalentes en el caso contrario. Esta forma de polivalen-
cia, engendrada por la especializacién limitada de los puestos de tra-
bajo, no tiene més que una lejana relacién con la polivalencia de los
antiguos oficios, a pesar de que el polivalente reconstituye, por su ex-
periencia, la totalidad —o por lo menos una parte importante— del
proceso de produccién. En realidad, su cualificacién no es mis que
una suma de tareas parciales y repetitivas, irredutible al proceso de
produccién de las fases anteriores y del que no puede modificar
nmgffn elemento. El polivalente no tiene ninguna autonomia en su
"al_’al°_- Aligual que el obrero especializado est4 sometido a la racio-
nalizacion deshumanizante de Ia OCT. El obrero polivalente de la
fase B no es més que un super OS. No obstante, dado el papel indis
Sﬁ‘z?:ie ;lcsioscf;):]lijf“;ﬂ“'l-tcs enel .fu.ncionamicn’to .dcl sistema de P“l’;
s c:cwn necesariamente mds unportﬂ-ntedqucoli'
B, rcconoci;;a cStoltomado aisladamente, esta forma de P 5
T por la patronal y remunerada como tal. Lac

b: el po_hvalcmc €std 2 menudo en la cima de la jerarq?
obrera en |3 fabricacin.

B. Iz intercambiabilidad

g 2 ;
vcntaia:.“;ir;a::;:’fmd?d-m g0za, frecuentemente, de las mlsm:f
t€ 2 una forma de g(;: g mtt.‘-rca.mbiabﬂidad corresponde iguz s i-
quinas y de Jos Obpo Walencia ligada 4 |, especializacion de 1as ™7
1€108: una polivalencia mal reconocida y 867"
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mente mal 0 no rcmuncrada., resultante de la rotacién de los puestos
de trabajo ¥ de la movilidad interna en la fabrica.

En efecto, la especializacidn supone grandes series estables y regu-
Jares. Toda irregularidad (baja en los pedidos, averias, demasiada
giversificacion de los productos, etc.) provoca la necesidad de cambiar
2 los obreros de sus puestos de trabajo, modificando la regulacién de
s maquina o cambiindoles a otras mdquinas, comprometiendo con
cllo la eficacia y la rentabilidad del sistema taylorizado. Ahora bien,
esta intercambiabilidad viene facilitada por numerosos factores:
iempo de formacién muy corto gracias a la simplificacién del traba-
jo, igualacién de las exigencias y de las especificaciones de los puestos
de trabajo a través de la racionalizacion, insuficiencias de las clasifica-
ciones convencionales (en la metalurgia, por ejemplo, todos los tra-
bajos que requieren una formacion inferior al CAP (certificado de apui-
wd profesional) pero superior a una semana, estan clasificados como
05 2, prictica de la (job evaluation» (valoracion del trabajo) que impo-
ne alos obreros la separacion de la cualificacion del trabajador de la del
puesto de trabajo.

La intercambiabilidad de los puestos de trabajo constituye una
formacion de polivalencia indispensable a la racionalizacion dc. la
gestion del personal, pero no esta siempre formalmente reconocida
como tal por el patrén. Asi, los tiempos de formacién requeridos para
uno y otro puesto son igualmente cortos y frecuentemente su acumu-
lacion no conlleva ningtin aumento en la clasificacién, a pesar del
malestar que provoca un cambio de puesto. Se utilizan..cnltonc'eS..lOS
términos de plurivalencia o de multivalencia para distinguir esta
forma de polivalencia de la polivalencia valorizada y remunerada
como tal,

No obstante, cuando el obrero es trasladado a un puesto _qu€ goza
de un nivel de clasificacion mas alto que el suyo, es dificil para el
Pattén no considerar una indemnizacion por el servicio prestado.
Varios casos se pueden presentar entonces. En un primet caso,'el
Patton prefiere atribuir direcramente una prima de polivalencia,
@ando ésta se realiza efectivamente. En un segundo caso, la remune-
"4i6n €5t estricramente ligada al puesto de que se tate: J obrcrol
Tft'l.bi[é ¢l salario del puesto «X» por el tiempo en que ha estado ?ndeo
MM y el salario del puesto «Y» por el perfodo en que ha trfba]:;én

L. Por dltimo, si 1a polivalencia se solicita con asiduidad el p2
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puede acordar al trabajador la clasificacién mds favorable. Sg), %
este Gltimo caso se reconoce a la polivalencia como una dimensig,
permanente en la cualificacién del trabajador. En los otros casos, e
nombre de la cualificacion del trabajo, la polivalencia no se femuner,
mis que durante el periodo en que se ejerce.

El sistema de trabajo técnico

El sistema de trabajo taylorizado, permitid, gracias al estudio sis-
temitico del trabajo, Ia puesta a punto de miquinas mas complejas
que permitieron reagrupar ciertas operaciones simples de naturaleza
idéntica, con el fin de disminuir de una parte, las manipulaciones de
una maquina simple a otra y de otra, los costes de la mano de obra al
disminuir correlativamente el ndmero de puestos de trabajo y de tra-
bajadores. Efectivamente, la mano de obra tendia a ser mis cara en
razbn de las ventajas obtenidas por las luchas obreras. Por ello, la dis-
minucién del nimero de puestos de trabajo se convirtié en un eje im-
portante de la nueva politica de division del trabajo.

En las primeras formas de recomposicion de las tareas, las modali-
dades del trabajo no se modifican: el trabajo continua parcelizado,
sometido a las cadencias, monétono y sin interés. Mientras tanto, la
cvoluc.ién tecnologica permitird integrar progresivamente en la
mfiquma las funciones complejas que hasta entonces habian sido asu-
midas por el obrero: la alimentacién de las maquinas, la evacuacion
de los productos v sobre todo el control del producto gracias a siste-
mas d_c servidumbre y a dispositivos de «feed-back». La automatiza-
c16n tiende 2 concentrar el procese de produccién en algunos puestos
de t_rabaio muy complejos. Pero la sofisticacion de estas maquinas, €n
r.calzdad instalaciones complejas, las hace muy caras y no pueden jus-
[lﬁcém mis que en las industrias de grandes series o de procesos ¢l
fionun.u 2 Por otra parte, la naturaleza de los productos transforma-
e iens automatizacion d_c los procesos de pre i
tizacién: Jos productospga:lzss;: I?fCSt-a; Rab o e autoerte-
necen a esta categoria, F| transl:;o::imo?s[, ;n pollvoi,_ 5 pas;zslosrgduc—
10 €n curso de transformacign 1 Ff) s | pidadcs
explican que Iz A 0 facilitan. Estas particular i

aya encontrado un terreno espec
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Hente idoneo €n las industrias de proceso: quimica, petrdleo, ce-
mentos. Hay que seﬁglar.por otra parte que la recomposicién de las
n la automatizacion afecta esencialmente a las operaciones
ligadas directamente ala fabricac.iéz'l. No §oncieme en absoluto al
Pcrsonal cspccxalxzado en mantemm}fnto ni al .sccmf de los emplea-
dos, técnicos ¥ cuadros, que son no sdlo mantenidos sino reforzados.
En el sistema de trabajo técnico, el trabajo obrero se modifica
completamente. El operador ¥a No tiene contacto d.irlecm con el pro-
jucto. La mayor parte de su actividad consiste en vigilar paneles que
le dan, bajo forma abstracta o simbélica, las informaciones sobre el
estado del producto en curso de transformacién. Si percibe en los
paneles una desviacion entre los indicadores del estado del producto
¢ lss normas prescritas, interviene en la instalacién para restablecer la
:cimacién normal. El saber cbrero se desplaza, ya no esté fijado en el
producto, las herramientas y los métodos de trabajo sino sobre la
miquina y las instalaciones de las que debe vigilar el funcionamien-
(0. ajustat las reacciones y prevenir el menor fallo en razén de las pér-
didas y los considerables costes que provocan las averias y los paros. L'a
aonomia del operador es muy relativa; recibe consignas muy preci-
ss que debe respetar rigurosamente so pena de poner en pe'ligro ia
produccion o, peor adn, la instalacién. Las cualidades requeridas del
tabajador son diferentes a las que se esperan del OS: sentido d.c'rcs-
ponsabilidad, capacidad de atencién, de juicio, espiritu de dccnsfén.
memoria. La formacién no es el criterio esencial de la cual.iﬁca(?lén,
pero las exigencias en este terreno tienden a aumentar. El uempo de
formacitn en el ailer se hace mas largo, aunque sin punto de compa-
facitn con el perfodo de aprendizaje de las fases precedentes, gracias
f‘lﬂivel de cultura general mis elevado y a los métodos de aprendng-
Fracionalizados y mejor organizados. En el contexto de la automati-
ti6n, la polivalencia toma un cardcter pacticular ligado a la§ nuevas
exigencias de |2 gestion de la fuerza de trabajo. En efecto, 51€nd0‘ la
Fuaj_iﬁC3ci6n de los operadores relativamente mas alta que la de ios
liguos O, &sta es, por lo general, remunerada. La mano de obra es
12, 2 pesar de que la proporcion de los costes de persona% sea muy
Y3 €0 telacion a la cifra de ventas, concretamente €0 las i :
(:UE::;CSO en que las inversiones son -consid{-.ra}.)l.es;i liftlr(z: N
¢ la importancia de los costes fijos en estas INAUS! s
Moduccign, los beneficios estan directamente en funcion delap
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duccién marginal y el menor paro pucd.c provocar la interrupcién a8
la produccién y, por tanto, una disminucién de los_bcneﬁcios, El
absentismo podria tener pues muy graves consecuencias. Por g [
empfesas Crearon una feserva interna de mano de obra, 3] Menos
durante el periodo de relativa holgura de los afios 50, suscitandg g
mismo tiempo ciertas formas de polivalencia. Después la presin g
la competencia internacional, que se hizo mis intensa con la creacion
del Mercado Comiin, obligé a las empresas a racionalizar mzs 5
gestion de la fuerza de trabajo a fin de disminuir los costes. La poliva.
lencia tiende desde entonces a ser organizada sistemiticamente, para-
lelamente a la subcontratacién de los sectores anexos del proceso de
produccién, como lo muestra, por otra parte, B. Coriat. Las nuevas
preocupaciones de la patronal en materia de mejora de las condicio-
nes de trabajo la llevan a inventar nuevas formas de polivalencia. La
industria del cemento presenta en este terreno un interés particular,
por haber intentado muy pronto las experiencias que servirian mis
tarde de modelo a otras industrias (petrdleo, quimica, papeleras, etc.)

La polivalencia en la industria del cemento

La industria del cemento comprendia en 1964, 28 sociedades y 60
fibric'as, dominadas ampliamente por cuatro grandes empresas. En
Francia esta industria gozs, después de la segunda guerra mundial, de
°+ programa de modernizacién comparable al de la siderurgia; por
ello la evolucign teenoldgica ha sido particularmente rapida. No obs-
tante, d;da la magnitud de as necesidades en cemento, las antiguas
:r_rsralacmncs abocadas a una pronta desaparicién continuaron fun-
clonando, aportando-asf g contribucién al mantenimiento de algu-
nos mercados regionales. Por ello, la industria del cemento estd ljos
de ser homogénea desde ] punto de vista tecnolégico. Una relacion
estricta entre polivalencia y tecnologia deberia dar lugar, pues, 2 poli-
;C:S de PCISOI'lal- diferenciadas segiin el nivel de automatizacion d¢
mu:h :sst;l;ltzcl:u:gto. Pero en |a pc?livalencia intewicnf?ﬂ Otr?f
bty l‘as HC;Canentc la Prcsu‘m de la competencia ec‘;nﬁ_
nas Particula:i:iadesod:::'zs SEa d?l pesonaliap csa.r e ? gcs
locales, tienden g ser ¢ lf‘ as a las cspecxﬁFidadcs de las situaciof e

nificadoras en eseg industria, por el efecto
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una politica de ccnt}'alizaci()n a nivel de las sedes sociales y de una
Jitica de concertacion con el personal muy des‘am?llada (en la socie-
dad A, se firman 26 acuerdos de empresa entre junio de 1959 y junio
4c 1974). Ahora bien, los nuevos 'prowemas pla.nteados por la auto-
parizacién ocasionan una rac1onal‘12ac16n y una sptematizacién de las
Jecisiones, que integran las cuestiones de orggmzacic’m del trabajo y
de gestion de la mano de obrz_l. Por ello es interesante estudiar la
politica de polivalencia en relacién con las transformaciones del siste-

ma de trabajo.

El proceso de produccion

Para fabricar cemento hay que disponer de calcirea y de arcilla,
moler estos materiales para hacer una mezcla de molturacién fina y
homogénea, cocer la mezcla a 1.450 grados aproximadamente y asi
obtener el «clinker»; molido en particulas muy finas, el clinker se
convierte en cemento que es almacenado en silos, enfriado y después
envasado en sacos en el momento de la venta °.

Estaria fuera del marco de este articulo una presentacion detalla-
da del proceso de produccién. Sélo serdn descritos algun(?s rasgos
aractefisticos, con el fin de facilitar la aprehension de la pOllVﬂlF[}CI-a
enel contexto de esta industria. El proceso de fabricacién estd dividi-
do en cinco sectores: la cantera, la transformacién del prpducto. el
wontrol, el envasado y la entrega, el servicio de mantenimiento y sus
anexos. La cantera es un gran taller de excavacién situado 2 varios
klémetros de la fabrica a la cual est4 unida primero, por vagonetas,
después por camiones y, finalmente, por una cinta trar_lsportadora
#ea. Los puestos de trabajo de este sector (sondeador, minefo, f:x.cai
Yadora, camioneros, picapedreros) son puestos de conducta clasica: ¢
bicionamiento del material y el rendimiento dependen cntc?ramc]r;-l
tede las constantes intervenciones del personal Y_de su rapidez. #
Uabajo manua] es muy importante y las intervenciones tan numer
, que cada conductor es ayudado por un auxiliar. o

L2 transformacion del producto se efectia en la «Fabrica ,

—_—

) : litique de
s Dadoy, M . Systhemes d'évaluation de la qualification du L el

Beition de personnel, Groupe de Sociologic du Travail, Paris, 1976, 600 pp
75
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segtin dos procedimientos: la via | himeda en las fabricag Muy
antiguas y la via seca en las instalaciones modernas. La divisigp del
trabajo varia segiin el procedimiento empleade: los puestos de traba.
jo son méds NUMErosos en las antiguas fabricas que en las nuevas. Este
sector que no tiene més que ocho o doce puestos constituye el nicleg
estratégico y valorizado del sistema de trabajo. Se trata de up,
unidad de produccién en continuo més o menos automatizada seglin
la antigiiedad de la fabrica. En las antiguas unidades los puestos sop
de conducta clisica, muy cualificados alii donde la experiencia juega
un gran papel. El conducter del proceso, con sus auxiliares, intervie-
ne directamente en la instalacion a partir del examen del estado del
producto. En las fabricas semiautomatizadas de via seca, con la
excepcion del pontonero que ha quedado como un puesto de
conducta clasica, todos los puestos son del tipo «vigilancia», no nece-
sitandose intervenciones mas que cuando los tableros sefalan bajo
forma simbélica una desviacion entre el producto y la norma.
En el envasado y la entrega hay tres tipos de puestos:
a) el envasador que alimenta las envasadoras automdticas con
sacos vacios y desplaza los sacos llenos; b) los sacos se cargan a con-
tinuacién en camiones, vagones o barcos por los estibadores que efec-
tian un trabajo fisico, siendo los Ginicos en la fibrica que cobran
seglin su rendimiento; con el fin de intentar suprimir este puesto,
Muy costoso para la empresa (uno de los salarios mis altos de la em-
e incluso comparindolo con los contramaestres, gracias a 1as
primas de rendimiento) se crea un puesto de cargador, que s un
Puesto clésico de OS, pocas maniobras muy simples, un tanto de Vigi-
lancia y poca responsabilidad. E| sector de control de las diferentes
fases de transformacign del producto se confia a técnicos quimicos:
lj°5 puestos de «prucbas fisicass, clasificados como puestos 0bfreros
t‘lfnen por funcién obtener muestras de las materias y la manipul®-
;erii:?mni:i::::;f:[i simple (pesos, probetas, dosificadores. .é-l)—l-i fol
trabajan alpunos obrer(:f‘iz;‘l?fpor dos t?.llcrcs. En el taller ?ecador,
soldador, cslderens o 1 lgd(zs: ajustador, torneto, rcicéni‘
cos de intervcnci()nj El taller T: 5 S eq?lpos > ocho
electricistas de alto nive] Los'c cc:"-FO S, mctrolo_g e atantﬁ
del mantenimiento (aJrc:;icdouczll e e lmporfnprc’
$as exteriores. Las tareas de mfa i 39,%) i sul?contrataﬂ gy of
nipulacion y limpieza se efectdad P
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o grupo llamado «p:.uio y maplipulaci()n» o tambiéq «chapuza». E|
imero de pUestos dlﬁCI"C scp’smlemcnte de una fébni:a a otra segfin
d Pmcedimicnto dc? f-abr1cac1?n, el grado de automatizacién y la ca-
xidad de produccu’)n (una linea o dos), Por l.o que los efectivos son
criables: de 55 2 230 personas en la fabricacién, de 15 a 100 en el
mantenimiento. Ei exarnen de la estructura de las clasificaciones evi-
dencia una fuerte proporcion de obrero§ cualificados; la empresa A
presentaba en 1960 la siguiente proporcion: 50,5% de OQ, 42% de
08y 5.2 de peones; en 1964 después dt? una 'reorganizanién de las
dasificaciones, la estructura tendia hacia arriba: 62,9% de 0Q,
13.3% de OS'y 3,6% de peones. A pesar de la ausencia de un titulo
especifico para la industria del cemento, las cualificaciones son altas
12 que la formacion en el taller es importante: de uno a tres meses
frecuentemente, y seis meses en un centro de aprendizaje para los
encargados de la caldera.

Lapolivalencia a principios de los afios 196..

La polivalencia llega a ser una politica sistemitica y organizada a
principio de los 196... en las fabricas automatizadas mas n?odcrnas
dela época. Tres periodos permitirin esquematizar la evolucién de la
polivalencia en la industria del cemento: principios de los afios
196..., final de los afios 196..., principios de los afios 197... Habria
wdemis que distinguir entre fabricacion y mantenimiento.

%) Fabricacion

. { e
En la cantera, el absentismo no constituye un problema ;;gud y
| ; rans-
Qe existen astocks-tampén» entre el picapedrero y el sector de t
formacign.

: de los
En el sector envasado-entrega, la ausencia del envasador 0

ttibadores tiene una repercusién inmediata en Jas ventas ya que €l
{émento no se envasa hasta el momento de la emrcga..En este sccrcc;r
!a Polivalencia se ha organizado desde hace tiempo bajo la formlﬁ'ld:
ftetcambiabilidad en los puestos de trabajo. Los Pucstos son“so 1cra
Hos. En up principio, la permutacion automatica entre €llos
PMentada por las direcciones, a fin de reducir el cans

ancio fisico.
isminuir el
Feo, de hecho, los obreros prefieren no moverse para nod
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rendimiento y su prima. Es en el sector de l.a Lransformacién donde .
han organizado las formas mas ricas de polivalencia. En efecto, |, e
calacion funcionaen 3 x 8 (tres turnos). Los efectivos se reparten en
cinco equipos que efectian una rotacién cada cinco semanas: Mmien.
tras que tres equipos se suceden en los puestos, el cuarto estz e
reposo y ¢l quinto, destinado a reemplazar a los ausentes se utiliza
para reforzar el personal de limpieza y manipulacién. Asi, los obrerog
cualificados de este sector estdn afectados durante tres semanas 5
puestos de altas cualificaciones y una a trabajos diversos de limpieza y
manipulacién. A pesar de esta reserva de mano de obra, a partir de
1960, las direcciones prefirieron ampliar la polivalencia y aumentarla
movilidad interna del personal por dos razones capitales: de un lado,
disminuir los efectivos productivos, para aumentar la productividad y
disminuir los costes de mano de obra; de otro, mejorar el nivel de
formaci6n de los obreros, con el fin de crear en la empresa un clima
de estimulaci6n y sobre todo preparar al personal para la evolucién
tecnolégica furura desarrollando sus facultades de adaptacion. Desde
1960, en cada establecimiento de la empresa A se puso un monitor
de formacién, que comenzd por hacer un estudio preciso de cada
puesto de trabajo y redactar un manual del puesto. Mis tarde se esta-
bleci6 un programa, dividiendo los conocimientos teéricos y pricticos
en elementos acumulables, Una parte del tiempo de la quinta sema-
na del ciclo de rotacisn se consagrd a la formacion y cada vez que un
elemento era asimilado por el obrero se anotaba un c6digo en su ficha
persor?al. En un primer tiempo, la polivalencia afecta a los puestos
dcl' mismo nivel de clasificacién que el del obrero, pero después s¢
extiende progresivamente a puestos de nivel superior. Esta polivalen-
€1a €5 apenas remunerada. Las practicas son muy diversas de un €st”
gl;”:;:‘;::gxzz‘ainc‘luso cuando pertenecen a la rnis-rna sociedad.
_ : prima, otros prefieren pagar la tarifa del pucst©
rerfad, it s povns o0 <
¢l periodo en que se concretiza efectivamente:

b6) Mantenimiento

La poli : r
polivalencia se da también en el mantenimiento, cOMO <

muestra la experiencia original de |

; ser des”
crita) 4 empresa A que merece
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En 1960, existia en la empresa A una polivalencia de hecho en Jos
alleres de mantemr.mc'nto. En efecto, en un principio las tareas de
nantenimiento s dlstr-lbuycn segm? las capacidades de cada uno. No
obstante el mantenimiento es dificil de organizar ya que las averfas
on imprevisibles y frecuentemente se les confian a obreros de bajo
nivel tareas consideradas como muy cualificadas. Por tanto, cada uno
¢ ha visto obligado a efectuar tareas a cualquier nivel de comple-
iidad. Hasta 1963, esta polivalencia no se tomé en consideracién en
s remuneracién, a pesar de que tuvo un papel evidente para las pro-
posiciones de promocién. En 1960, la empresa A decidi6 organizar
s cualificaciones obreras. Para facilitar la operacién la direccién ela-
hotd un sistema de evaluacion de la cualificacién del trabajo, con
vista 2 basar la jerarquia de los salarios en la jerarquia de las tareas de
mantenimiento. Un analista hizo la lista de todas las tareas de repara-
dén, realizé un estudio y las clasificé segtn el grado de dificultad.
Dada la polivalencia existente de hecho, cuando se quiso pasar de la
jerarquia de las tareas a la jerarquia de los obreros, la direccidn se
apercibié de que todos los obreros se alineaban en la categoria supe-
rior. Evidentemente, la direccién se negd a admitir este sistema igua-
liario, que, en su opinién no correspondia en absoluto a la realidad e
imputd el fracaso al método escogido. Después de largas vacilaciones,
¢l sistema de evaluacién se abandond. Poco a poco se inventd y se
0Iganiz6 otro sistemna de clasificacién centrado en la personalizacién
de la cualificacién y un desarrollo de la polivalencia. Hasta entonces,
paraser promocionado, el obrero debfa superar el test correspondien-
tede un nivel superior. Cada test lo formaba un conjunto de pruebas
©nsideradas como representativas de un nivel de dificultad. Por otra
Pane, la polivalencia existente de hecho, origen de los problemas en
haplicacign del sistema de evaluacién, prestaba verdaderos SEIViCios
ik tmpresa y no era cuestion de renunciar a ella, al contrario, lalidca
fareforzarla sistematizindola. Y para hacerla mas atractiva, estimu-

% l personal y preparando el automatismo futuro, se com:lcrtc
0 base de | promocién. Asi se perfilan progresivamente las- lineas
:::Tnde' la Carta de Promocion del Mantenimiento. La POIWaer;

*amplia. Hasta entonces suponia el paso de los obreros por to
2 stalaciones y la practica en todas las reparaciones fuese cual ’ﬁ“je
“na‘f:::;ad. En. 10. Succsiw..'o estard a_dcmés .ligada ala adqu:x::)li‘lcuz

especialidad titil para la industria del cemento €
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que concierne a los mecanicos y S ,un mayor Conofiﬂ?icnto Para [o
electricistas. Los electricistas contindan cn su csp'ecmhdad Pero pro.
fundizando su formacién pero a un nivel superior. Los Mecinio;,
pOI Su parte, para pasara 0Q 2 (obrero cualificado nivel 2), deben ad-
quirit una especialidad diferente a la suya (soldadura o caldereriy_ por
cjemplo, en ¢l caso de ajustadores, torneros, fresadores y a la inversa).
Por el contrario para pasar a OQ 3 el obrero vuelve a su especialidag
inicial y debe adquirir un segundo CAP. Este sistema conduce a la frag.
mentacion de un antiguo oficio para crear uno nNuUevo: mecinico de
mantenimiento. Ademis se modifica la organizacion del trabajo: hasgs
ese momento, los especialistas de las miquinas-herramientas, perma.
necian en el taller, mientras que los mecénicos intervenian en la fabrica:
en adelante se instituye un sistema de rotacién de los equipos que hace
que losobreros pasen del tallera lafabrica y viceversa. Esta Carta de Pro-
mocidn que dara lugar a un acuerdo de empresa en 1963, representa
una experiencia muy original que respeta ¢l principio de la clasifica-
cién personalizada, que da lugar 2 una auténtica promocion, que
remunera la polivalencia y que responde al mismo tiempo 2 las exi-
gencias nuevas de un sistema de trabajo en plena evolucién.
En la fabricacién come en el mantenimiento la polivalencia tiene
un papel destacado en la politica de personal.

La polivalencia en la segunda mitad de los afios 196..

La evolucion tecnoldgica continida, la automatizacién se dcsarr(.J'
llay se generaliza. En la cantera se instala una trituradora mévil a pi¢
de corte s¢ suprimen los camiones que jban y venian entre €l pie de
fortoy el Picapedrero. Su funcionamiento es automtico y una vez ¢

funcionamiento, no necesita mas que una vigilancia ocasional: €
Pucsto de picapedrero desaparece. En el sector de la transformacio?
< P “’q“c“’ S§ producen modificaciones, entre las cuales estd 12
fiblicioadel, capacidad de produccién con la instalacion de uos
chugda anf“ de fabricacion. Se rehace entonces la organizaciéﬂ dF
E Do Vistas a confiar a un slo obrero los dos puestos de tf aba)®
g: ?rl; A duccién del personal, que produce un aumento de 12 catg®
creacién de las salas centrales que per™
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Goilary conducir todos los aparatos de lg transformacién del produc-
o desde un conjunt.o de pupitres. Un cierto nimero de controles o
de intervenciones eXIgE a pesar ﬁc todo, atin, desplazamientos, estan-
do esta funcion rcscrv:.ada aun «inspecton.

| trabajo se convierte en mds técnico para el operador de la sala
«entral y més pobre para el inspector segiin el proceso de «descualifi-
acién-sobrecualificacions.

Se crean entonces nuUEVas clasificaciones para este personal, que
rian al mismo nivel al operador mas cualificado y al técnico joven.

A su vez, la polivalencia instituida en la fase precedente se desa-
wolla. Aparece en la negociacidn colectiva de junio de 1969. Los casos
de polivalencia son desde entonces cuidadosamente definidos y la re-
muneracion calculada segiin el grado de polivalencia: para un solo
empleo polivalente, un suplemento igual al 45% de la diferencia
entre el coeficiente del obrero y el coeficiente superior; por dos
empleos polivalentes el 90% de la misma diferencia. La prima de
polivalencia crece también con la jerarquia: ninguna para el coefi-
dente 135 del OF 1 (obrero de fabricacién), 2,25 puntos para el nivel
OF2y4,5 en las categorfas superiores. La modicidad de la remune-
cion de la polivalencia (entre 1,6 y 3%) es notable, en comparacion
on las ventajas que aquella procura a las empresas que perseveran sin
desénimo en su politica de reduccién del personal de ejecucion.

Para los obreros de mantenimiento, la situacién es mas favorable.
H Acta de la negociacién colectiva de 1969 adopta y generaliza para
todas las sociedades la Carta de Promocion de la empresa A. Ademis
ficl interés de preparar al personal para una automatizacion més
nensa, la patronal ha comprendido el papel capital de la pql:va-
l‘encia en la gestion del personal en una industria obligada a raciona-
lzar cada vez mis los costes de mano de obra.

Principios de los aios 197..

e toda la

L2 automatizacisn permite ahora dirigir practicament :
elaen-

dbrica desde la sala central, con la excepcién de la cantera y d :
ega, Tas intervenciones manuales son raras y 1os comro!es, que ain
noP Ueden ser automatizados, se efecttian a través de «relais» (camaras,
Glibragores etc.). No obstante, los equipos muy sofisticados o (45
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fragiles como onerosos y necesitan Mas Avigilancia ¢ intervencién de
correctores y de personal de mantenimiento. Por ello germing
la idea de crear una forma de polivalencia totalmente nueva, Dadg ¢
papel estratégico de los obreros de la sala central, la patrona] elegty
desde el comienzo a las personas que tenian buenos conocimientog ¢y
mecanica: en efecto, la preocupacidn era siempre la de vigilar
primero la instalacién y no el producto, y era l6gico esperar de |o
mecinicos una comprensién mejor del funcionamiento de la maquj.
na y de sus fallos eventuales. Pero, por otro lado, ya que los operado.
res son competentes en mecanica pueden también efectuar las repa.
raciones, y con gran rapidez ya que se encuentran «in situ». A partir
de entonces, ¢por qué no sistematizar la polivalencia entre el mante-
nimiento y la fabricacién?

El sistema presenta grandes ventajas para las empresas: disminu-
cién del niimero de averfas y de su gravedad. A su vez, los obreros
obtienen también ventajas: para los obreros de fabricacién esta poli-
valencia abre la via a la carta de promocion. Para el obrero de mante-
nimiento el paso a la fabricacién y, por tanto, al trabajo de 3 x 8
supone un aumento en la remuneracién gracias a las primas del
trabajo nocturno, domingos y dias festivos.

La creacion de la fibrica de Couvrot en 1974 marca una nueva
ctapa en la organizacion del trabajo. Sin querer utilizar el término, la
dxrcfcién de esta empresa se inspir6 en los principios de los equipos
semiautbnomos en el sector de la transformacién del producto. El
pucsto de contramaestre se suprime. Los operadores de la sala central,
clasificados como técnicos, efectian todas las tareas, comprendidas
las- del inspector, fepartiéndoselas, al menos en principio, ellos
mismos. La (?xpcricncia. Gnica por el momento, abre un AUEY
Camu?? muy interesante no s6lo para la industria del cemento sino
tamt.ncn Para todas las industrias automatizadas de procesos en
continuo.
lcn;j‘: :’;Ezzzzcsﬁi:odfrne punto final a la evolucién fie la 5;1:;;
un proyecto de extensin dc: Ilncmlc?. Acm'ﬂ R de tra
bajo de la produccign y m B .IVil'lcncla 5 wdoi lo.s pucslt oscrson
rotara en todos los puestos s;m tf—'ﬂL:imcmo‘dc ke etz 4 sema’
nas. Esta nueva distribucign g:llen e rcgl?l’ar S uestos
muy mccanizados y simp{jﬁcadas R rozac;on. 51:15’)0116 5 for-

0s con el fin de posibilitar un2
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macidn en un tiempo razonable, teniendo en cuenta las normas de la
B rmapatixnczquc cucstiona radicalmente el principio taylorista

el cspccializacién de cada obrero en un puesto preciso. Esta poliva-

encia generalizada, suprime al obrero especializado y da lugar a la crea-
«6n de una nueva profesion: el oficio de cementero. Por supuesto,
este modo de organizacién no afcha mas que a las tareas de ejecu-
(ién, pero abre una nueva perspectiva cuyo interés y generalidad no
< pueden contestar.

Conclusion

Los trastornos que la polivalencia ha originado en la division de
wreasy en la organizacién del trabajo son considerables en la industria
del cemento: la polivalencia que afectard pronto a todo el personal de
¢jecucion, cuestiona la especializacion taylorista y sus rasgos dominan-
ies(empobrecimiento del trabajo, repetitividad, monotonia) y da lugar
aun nuevo oficio (el cementero), que, sin haber sido atin institucio-
nlizado por un CAP confiere al obrero una cualificacién real y relati-
vamente auténoma respecto a la industria, ya que comporta elemen-
t0s negociables en el mercado de trabajo (conocimientos de mecénica
j electricidad). Ademis origina una promocién real con una posibi-
lidad de acceso de obreros a técnicos. Las ventajas de esta polivalencia
seneralizada no hacen mas que dar mayor relieve a las insuficientes
Proposiciones patronales en la actual negociacidn colectiva. En
efecto, la nueva negociacién se basa en la polivalencia, pero al tiempo
Qe la institucionaliza, la suprime transformindola en norma. Las
evas funciones se definen integrando la polivalencia. Las antiguas
Rnciones se dividen en «misiones» (descritas en términos muy vagos,
) ®al awtoriza cualquier interpretacion ¢ impide cualquier control
Bitivo), segiin los principios convencionales y tayloristas, reagru-
ﬁj‘i‘; el:sdtarcas que antes se co'nﬁab:fn a pcrsgnal CSPC;‘aI‘Z_adZ:

S de «conduccién, reparacién e intervencion», de <limpieza,
:ﬁ;;::mi_f“to. -reglflacién», de «control y claboraFifin», dtl: ;r‘:fl]?:;;
segtn sue 1nvestigacions, de“«contactos».' Estas mJS}oncsctsz o
i) e “iquezas (complejidad) y su «importancia» Ef por i

. * SHHIten reconstruir una jerarquia. La clasificacion esta ;
a por e] piye] de la mision mejor clasificad, pero la acumuas
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cién de misiones de igual nivel no estd reconocida como polivaleng;

ni es recompensada con ninguna ventaja. Asi, la polivalencia 8€ner:.

lizada, lejos de dar lugar en la negociacion colectiva al reconocimiep,

to del oficio de cementero da lugar a una explotacién mayor de| per.

sonal gracias a la movilidad interna y al aumento de la carga de . Diferenciacion y segmentacion de la fuerza de trabajo
bajo totalmente incontrolable sin otra indemnizacion que el enrigye. m J
cimiento del trabajo. Asi, la polivalencia se institucionaliza par, .

suprimirse. Se convierte en un eje central de la politica de gestion de|

personal con el fin de aumentar el valor de uso del trabajo sin modifi.

car su valor de cambio. A pesar de las audacias, la industria del ce. Benjamin CORIAT
mento no ha llegado al limite l6gico de las posibilidades que ofrece la CENTRE DE RECHERCHES EN SCIENCES
polivalencia obrera. i SOCIALES DU TRAVAIL

: UNIVERSITE DU PARIS-XII
Traducido por:

Carme SAMPERE

Gracias a la presion y a las continiias luchas obreras de estos alti-
mos afios contra el trabajo parcelizado y repetitivo, la OCT —terreno
desombras para los ingenieros de «Métodos y los expertos en Relacio-
nes Humanas»— comienza o recomienza 2 estudiarse cémo lo que
walmente es, es decir, una tecnologia especial del control de los
cuerpos en el trabajo —«Tiempos y movimientos»— que tiende a uti-
lizar el gasto de fuerza de trabajo viva. En resumen, la OCT, comien-
uaverse a plena luz como un conjunto de técnicas propiamente
wpitalistas de organizacién del trabajo.

Sin embargo, es forzoso constatar como la critica actual de las
| téenicas patronales del trabajo no ha afectado, o casi, a las industrias
1 de proceso. En este caso la «vieja» imaginerfa —aquella que en los
|

405 60 se materializé en las tesis de la «Revolucion cientifico-téeni-
®— continfia reinando: la reprcsemaéién «dominante» del trabaja-
o que se supone ocupado en estas industrias, ¢no €s ain y siempre
tdel cobrero-técnico» de cuello blanco que opera desde una sala de
f0ntrloi con instrumentos electronicos ultrasofisticados y relegado al
#tetior de la produccion «directas?

Magen ¢ imagineria tenaces: ha aparecido una cierta so
cd"fda a describir una «nueva» clase obrera —precisamente
iiiPOCa de la «revolucién cientifico-técnica»— que S¢ 0pone ala

ciologia
aquella

Veren Ly division du travail. Colloque de Dourdan, op. cit.
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«antiguas clase obrera y a la que SC SUpONE Va a «sustituiry 5
que progrese la automatizacion. Sin cnjlbargo, el eco de |
obreras en las industrias de proceso empieza a producir alg
tos: los grandes conflictos de estos tltimos afios: Rhone-Ppy
de Claix), Pechiney (Nogueres), Fos, Laverra o mis “?Ciemfmemc
todavia los muertos por explosion (ROUEN, la SOLLAC) contriby.
yen poco a poco a establecer una idea mis exacta de la 0rganizacigy
del trabajo y de las condiciones del ejercicio del trabajo que existe,
objeto del presente articulo, es el de contribuir a partir de las cargc.
teristicas especificas de estas industrias (1), a un primer inventario y
andlisis a la vez de la composicién de la fuerza de trabajo obrera (I1) y
de las estrategias patronales en materia de 0rganizacion y «gestin, de
la fuerza de trabajo (I11). La actualizacién de las tendencias existentes
en las actuales operaciones de «reestructuraciéns (IV) permitiri preci-
sar mejor las modalidades y los puntos criticos de la organizacién del

trabajo en estas industrias. Se desprenderin —provisionalmente—
tres conclusiones (V).

mcdida
as luch“
Unos efec.
0g1l (POm

I
Los procesos de trabajo: aulomatismos y produccién cen continuo»

Desde el punto de vista del proceso de trabajo, no hay ninguna
duda de que lo qQue caracteriza a estas industrias es el empleo relativa-
mente masivo de técnicas que aseguran por medios automiticos (0
Semiautomiticos) un desarrollo «en continuo» del proceso de trans-
formacisn y circulacion del producto.,

s f\unque Muy progresivamente, estas industrias se desarrollaron
inicialmente bajo la modalidad «fordista». En los lugares de las «cade-
nas» SLractoress y «convoys, un sistema complejo de tubos, valvulasy
canalizaciones (| ‘SUuCtura) s el que asegura el movimiento

conti i
ontinuo del producto, el que | desplaza de una fase de transforma
clonaotra, de un «tallery 5 otro.

Este tipo de base t€cnica es el que se requiere por la naturaleza de

los valores d-c {180 que se transforman, y se producen. Cada fase de 12
transformacign, que en el fondg feposa en una reaccién quimica (0
una‘fcadena; de feacciones), exige condiciones de temperatura, a5
PIESION 0 grados de ia que excluyen radicalmente cualquict

Cncrgla
Wy 7
Procesos no pueden ser dirigidos J

manipulacign humana, 1o
uiados mj istanci
g S Mas que «; distancias, [, Produccién industrial en mas?
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na amplia gama de productos que hoy se fabrican corriente-
—para ¥ stas industrias— tenfa este precio: la puesta a punto de
mente €0 COS (reactores, vapor —reactores, columnas de destilacion o
srument tc.) que pueden ser dirigidos a distancia. A consecuencia
e fja .un consumo masivo de instrumentos electrénicos de
de c.llo S; control, de direccién '. Esta particular base técnica reque-
ﬁ.wd]da' ':;ci io por la naturaleza de los valores de uso tratados, va a
nd:ﬁ;,r;mpde modalidades especificas en la organizacién y «ges-
o de la fuerza de trabajo.

16n»

11

La composicion de la fuerza de trabajo:
la segmentacion en cuatro componentes

Ateniéndonos Gnicamente a las tareas de produccién se ha opera-
do una neta «diferenciacion» en el seno de la fuerza de tra'bz-qo. A
pattit de un principio de Division del Trabajo se pueden distinguir
(watro componentes: .

2) Los ingenieros, técnicos y cuadros ocupacl_o§ en la preparacion
del rabajo 2, b) los obreros «especializados» en V{gllar-c‘?ntro.lar-g.mar
los automatismos, ¢) los OS y peones de manipulacion, .hrnpxeza,
xondicionamiento, expedicién y d) los obreros profesionales y
técnicos de mantenimiento.

Constatemos de entrada que no existe ninguna necesidad técnica
Parala separacion de las tareas —por ejemplo, SCpARILEL fic pics
Paracidn y fabricacion o en el seno de la fabricacion entre «vxgd:incm:—1
Q> y «manipulacions—. Bajo un aspecto .«.f/unuons_lb; C(Sitjntr);_
Pesentes los principios que muestran la division «social> de
bajo. I

De hecho, a nivel «global» funciona un proceso de S_Cgmlems‘:gi’
dela fucrza ge trabajo en componentes distintas, a plalrnr del us 2
fienciado, que de ella se hace. Una breve descripcion de las t

- ta diferen-
aflgﬂadgs a Cada CompODCﬂtC hace apa[‘CCCr netamente €S
Cacigp,

=

Lol , Paris, 1975.
; R. G.umm. Stratégies des industries chimiques, Calmanr; Levy
0, P.: Automation et engeenerng, Note IREP, 197
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La «preparacién del trabajo»: técnicas e ingenieros

Aqui como en el caso de las industrias de mano de
esencial del trabajo de concepcién estd agrupado en los
setvicios de «preparacién del trabajo». En este caso, consiste
la determinacion detallada de las formas de operar de los tra
individuales que en la programacién de los procesos, la utilizacig,
«6ptima> de las instalaciones segtin la capacidad para fabricar produc.
tos alternativos, los ritmos de los pedidos... Como en el caso de las
industrias de mano de obra, estos trabajos son el atributo exclusivo de
los contramaestres, cuadros e ingenieros: la misma exigencia de sepa-
rar la «concepcins y la cejecucions se manifiesta en estas industrias y
ha llevado a soluciones anilogas.

Si nos atenemos a las estadisticas, este personal representa aproxi-
madamente el 23% de la poblacion empleada en la petroquimica ?.

obra, |,
distin[()s
menos ep
bajadores

La fabricacion: dos componentes distintas
de la fuerza de trabajo

Como se ha dicho ya, las rareas de «fabricacién» reagrupadas y
después separadas en dos grandes conjuntos, es lo que ha permitido

<escindirs en dos componentes nctamente distintas a la fuerza de tra-
bajo ocupada,

A) Los <operadores de co

ntrol-vigilancia-direccién» constituyen
el enicleo central, sobre el qu

: € reposa todo lo concerniente a la direc-
€16n y desarrollo del proceso. En una aplastante mayoria (mas del
95‘3.6). €105 operadores aprenden su oficio en el taller «rotando» €n
= {nstalf:.ciones (v talleres) y escalando uno a uno los peldaios de 12
clasificacisn en vigor. La unidad de base es el equipo que tiene  su

cargo N . ; :
£o un <tallers o ung Parte de las instalaciones. Un equipo com
Prende en genery]-

— un jefe de guardi, (t

o €cnico o contramaestre) responsable 2
coordinacign general

]

il, Paris, 1977, (Hay traduccién espafiold
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_ los operadores-tablero que vigil'fm el proceso desde una sala o
mesa) de control a partir de las informaciones que reciben por
medios electrénicos;

_ los operadores «exteriores», que algunas veces se llaman et
pectores» porque dan vueltas por la estructura para vigilar el
buen funcionamiento de los procesos; estdn en relacion directa
(por teléfono) con los operadores de los tableros electrénicos;

— los operadores auxiliares. Secundan a los «operadores» en la
puesta en marcha de las instalaciones al comienzo de un ciclo
de transformaci6n, en los trabajos de vigilancia o en la realiza-
cién, en el curso del proceso, de alguna manipulacion parti-
cular.

Estos obreros constituyen el verdadero esqueleto y armazén «téc-
nico» de la produccién y gozan de un «status» real y partic’ular. «Des-
argados» de todas las otras tareas como con't.rapamda estdn constan-
remente puestos en situacidon de «responsabilidad» en lo que se refie-
real buen desarrollo del proceso. Sl

B) Al lado de estos «operadores» (y en general bajo su dnrccc1f’m)
&51d ocupada una gran cantidad de obreros: peones, OS, aprcndlc-:js
que efectiian el resto de las tareas de fabricacién. Aseguran un abani-
wconsiderable que va desde la manipulacién y limpieza de las. c'lszs
jestructuras al acondicionamiento de los productos, a la expedicién y
ddesmontaje y montaje necesario en las reparaciones. Esta masa de
obreros, aumenta o se contrae con las variaciones estacionales o
©junturales de los pedidos. Es considerada «exterior» a %a a‘:mprcsa,1
J2que en general es reclutada de las sociedades CSpCC‘Iah’ZRdaS ene
dquiler de mano de obra. No gozando, por ello, de ningfn status se
kdedica a o trabajos mis ingratos, més pesados y a mlcnudo rr;as
Peligrosos, y €s mantenida en la mis completa iggorancm sobre los
Poductos que manipula y las caracteristicas y peligros del P_fo’““:'
S_on los <operadores de vigilancia-control-direccién» quienes «situan?,
"ilany dirigen ¢f trabajo de estos obreros. _ e

@ «escisions de la clase obrera en el seno mismo de l_a 'ii f:;lo
0 —ung fraccisn tiene poder sobre la otra— cumple, senalleril )
<ettada, funciones precisas y esenciales. Sobre cll? se basa :ﬂ cl:tc
U naturglegy g la «gestion» de la fuerza de trabajo obrera

o de industrias.
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El sector de mantenimiento: los obreros profesionales
de «oficio»

Junto al sector de «fabricacion», funciona el sector de <Manep
mientos. La naturaleza de las tecnologias y de los procesos oy,
tareas cuantiosas de mantenimiento. De dos clases: primero, aquellzs
del mantenimiento llamado «periédico», efectuado a inrervalos fegu.
lares y en el curso del cual se procede a desmontar Jas instalaciones
para las reparaciones o cambio de piezas. Se trata del «gran» mante.
nimiento, que, moviliza a una fuerza de trabajo numerosa. E| resto
del trabajo de «mantenimiento consiste en «reparaciones» que hay
que efectuar deprisa, al ritmo de las circunstancias y de las averias.

Hasta hace poco, para realizar estas tareas se reclutaba y se mante-
nia en la fibrica un cuerpo de obreros de mantenimiento relativa-
mente importante, compuesto por obreros de los diferentes «oficios»

requeridos por el proceso: mecinica, caldereria, electricidad, control,
regulacién, etc.

eXige

. At?niéndonos a esta primera aprehension de la situacién, muy
1n.mcd1a'm,‘aparccc una neta diferenciacion de la fuerza de trabajo.
dl.fﬂmumé“ que se da segtin el criterio de la naturaleza de las tareas
asignadas a cada componente, es decir, segiin el criterio del uso que
se hace de la fuerza de trabajo. Se forma asi una segmentacion real en
;l] seno rd‘c 'la fu‘erzz'x de wrabajo. Y lo que es decisivo, seglin este
!agszzssi:ig:;i:;rzdel uso en las I.ﬂ.r’CaS asignadas, se retinen todas
la fuerza de trabajo oi)gr:::r dun; C‘Sc.1510lr1 fundamental en el seno ge
«peoness y 0§ e a}bncicxon entre una gran masa d¢

-, > Que estan bajo la direccion de un ndmero relativamen-

te restring;
: gxgo de «operadoress de maquinas sofisticadas.
1 embargo, esta primers

!os Stats y que lejos de vel
1.nst::ucionalizarlas. Se pone
n.c?dc 4 <estabilizary 5 |
bilizars mejor a amplios sec
de este proceso del que v

ar las diferencias tiende a reforzarlas, 3
de esta forma en marcha un proceso qu¢

tores de la fuerza de trabajo ocupada- £
4M0s a intentar ahora deducir los rasg%®
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wenciales. Sus principales instrumentos son la organizacién del
u.abﬂio- cksistemna de las «cualificaciones» y las clasificaciones.

I

Cualificaciones y clasificaciones: la diferenciacion
de los status

En el seno mismo de la fabricacion —y en la relacién que guarda
«on ¢l mantenimiento— es donde se trama la diferenciacién de los
status.

1. Su base se apoya en la organizacion del trabajo y sobre todo en
2 escision operada en su seno entre los OS y peones de todas clases y
los «operadores de gufa-control». Estos tltimos son de hecho el eje y
el pivote de las politicas patronales de organizacién del trabajo, en la
medida en que sobre ellos descansa la direccion de los procesos. Este
grupo» tiene como obligacién esencial el obtener «flexibilidad»
adaptacion e iniciativa» de los obreros. Louis A. Davies * puso pronto
en evidencia este imperativo de la organizacion del trabajo en este
tipo de industrias:

«En el sistema de produccién automatizada, los hombres son las
pattes interdependientes (del sistema global) necesarias para respon-
der a los acontecimientos aleatorios e indeterminados —es decir, que
0peran en un entorno en el que los acontecimientos importantes son
mprevisibles y no programables con anterioridad.»

La palabra clave es la de «acontecimientos aleatorios» (sstochastic
@enis») que Davies opone a la de «acontecimientos determinados y
Pevisibless («deterministic events). En algunas fases del proceso de
abajo de estas industrias (las automatizadas), los «acomccimicr.ltos
deatorioss, o son doblemente: «as to time» *, esimposible determinar
“1qué momento se producen; y «as to nature» * *, sunaturaleza impre-

"l s oy . .
sible, De e]lo resultan tres caracteristicas 1mportantes de la fuerza
dflrabajo:

=

."R“PCCIO al tiempos. En inglés en el original. Ndr.
A Respecioa I naturaleza». En inglés en el original . Ndt.
ies, L. A.: The coming crisis for production management,

Mbanisr:
inizasion i Design of Jobs, Penguin books, 1972, p. 149-

sechnology and
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«primero: los trabajadores deben tener un amplio reperto
respuestas ya que cl tipo de intervenciones que serin necesa
desconoce;

segundo: no pueden depender de la jerarquia (“Supervisorcs")
ya que deben responder inmediatamente a los acontecimientog
se suceden de forma irregular y al momento;

tercero: deben ser autorizados para realizar las tareas necesarias
por su propia iniciativa.» (Ibid. p. 240).

Lo que sc intenta obtener formando equipos de produccign por
taller son las caracteristicas de «fluidez», «<adaptabilidad» e «<intercam.
biabilidads.

Pero més alld de la organizacién del trabajo, donde hay que
buscar los instrumentos esenciales de la politica patronal de diferen.
ciacién de status es en la forma de atribuir la <cualificaciéns y enel
sistema de clasificaciones.

2. «Cualtficaciones» y sistema de clasificacion. Si hacemos caso a
las estadisticas industriales globales de 1973, la composicién de la
fuerza de trabajo propiamente obrera es la siguiente: «obreros cualifi-
cados»: 24,5% ; «obreros especializados»: 5,9%. Ya hemos sefialado
que estas estadisticas no contabilizan el personal «exterior» ocupado
en l?s diferentes tareas de manipulacién, limpieza, acondicionamien-
10, mc!uso cuando su presencia se requiere de una forma permanen-
te. Dejando (provisionalmentc) de lado esta cuestion, si observamos

mis atcntam.::ntc la composicion de los «obreros cualificados», se
obtienen las siguientes precisiones:

Tio de
fiag e

Que

TAREAS REALIZADAS POR LOS OBREROS

DECLARADOS CUALIFICADOS
=+ N

?j;’;‘}w Tareas  Operado- De oficio De oficio  De oficio

tf7- ) S 5

g 7 e.r:pecm- TeS vigl-  mdustrial industrial  artesano
05 zadas gy Fabrica- Manteni-

c1on miento
gc;folf:o 1,6% 65,39 1,1% 32% i
R s 1o 0,7%
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Dicho de otra forma, _5610 el 33,1% (.iel total esti constituido por
- dadetos obreros profc‘smnalcs «de oficio» y la casi totalidad de ellos
th sobre 33.1%) estd ocupafia en el mantenimiento. La mayoria
¢ los obreros declarados cu'allﬁcac.los (lo v1g11antcs-opcradorcs. es
decir el 65% del tlotal) no tiene ninguna cualificacion que pueda
equiparse 4 Cualguxcr otro oficio, fuera de la rama, e incluso a veces
4entro de la fabrica en la que estdn ocupados.

En vircud de sus conocimientos pricticos los «vigilantes-operado-
s son declarados «cualificados» y reconocidos como tales en el
«calofén de las clasificaciones y por la negociacién colectiva de la
rama.

Algunas precisiones sobre el escalafon de la clasificacion en vigor
permitirdn aclarar este punto. Las clasiﬁcaciopes del escalof6n actual
(negociacion colectiva de 1973) comprenden 16 coeficientes (de 100 a
340, siendo los coeficientes mis altos de la categoria obrera 185-200)
jeombinan dos clases de «criterios»: segtin el contenido y la descrip-
6 de las tareas efectuadas y segtin la clase de establecimiento —por
no nombrar las disparidades «regionales» entre establecimientos
dénticos.

Todo ello posibilita a las direcciones de empresa una cierta «flexi-
bilidad» en materia de clasificaciones, «flexibilidad» tanto mayor en
wanto que la innovacién técnica es importante en estas industrias,
quedando ripidamente obsoletas «las descripciones de tareas».

Sin embargo, en practicamente todos los casos, los «vigilantes-
operadores» son personal estable, reclutados por las empresas de la
fima, provistos de un status relativamente seguro y —hecho excep-
tonal en e] mundo obrero— de una verdadera carrera (en la mayoria
d.e los casos e posible «hacer carrera» desde el coeficiente de par-
U2 alrededor de 100, seglin las empresas, al coeficiente de 185
200),

I?l hecho de que este grupo de obreros no posea un «oficio» en el
*do clisico del término —fuera del proceso un «operador» no
Plede ser teclasificado en ningiin cuerpo de obreros profcsionalcs—.—
Y0onstituye hasta un cierto nivel ningtin obsticulo para el reconocl-
Tt de gy «cualificacién». Ya que —y el caracter aproximadt? dela
< SHPCiGn de tareass lo testimonia— no es ahi donde reside su

iy sy capacidad para «valorizar» su fuerza de trabajo.
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v

Modalidades y puntos criticos de las reestructuraciones ac
el proceso de <estabilizacion-desestabilizacisy,
de la fuerza de trabaso obrera

tuale;.

A lo largo de los 10 6 15 Gltimos afios, las industrias quimicas
del petrdleo han sufrido ripidas mutaciones. Bajo la presign combj.
nada de la acentuacion de la competencia como consecuencia de |,
apertura del Mercado Comin, de las transformaciones qu
tado al mercado de la energfa y de las bruscas variaciones
del petrdleo, en estas industrias han tenido lugar reestru
técnico-econdmicas de gran alcance.

Enelterrenodela organizaciony de la gestion de la fuerza de traba-
jo,lastendencias ya descritas de la «racionalizacins vanajugardepleno,

El pensamiento y la estrategia patronal de la reestructuracién se
expresa y se desarrolla en la relacign que se establece entre el uso de la
polivalencia y el recurso sistematico a empresas exteriores de alquiler
de mano de obra,

Examinemos primero por separado uno de los dos aspectos de este
proceso:

¢ han afec.
de la rengy
cturaciones

«Pluri» y «polivalencias

. Citando y comentando a L. A. Davies, habfamos indicado que la
Usqueda de una fuerza de trabajo «fluidas y que poseyese un

<ampli 1 ' ' H
amplio EPentonio de respuestass era un imperativo que cxigiad
clertas fases del proceso.

La negociacign colectiva del petrdleo de 1973 registra este hecho

SCﬁnémldo de forma relativamente precisa dos niveles de esta «flui-
d:: doccz::l:r;:l‘ijv:mbaio- AqUeil.a estipula: «Un obrero serd consi-
N ente cuando ejerza oficios no similares y posea
obreros deb HISmo nivel en cada uno de estos oficios. Tales

€0 ser clasificados e | categoria OHQ (obrero altamente

lif lcado) (coeficient
i € 170) o OTH écni ltamente
cualificado) (coeficiente 185 Q (obrero técnico 2 :

dado un suplemento de 1 pu
De estas definiciones ¥y
cllo sea mzs evidente por |5

ntos,

Puntualizaciones, se deduce —aunqy¢
Practicas al uso— lo siguiente de la <plV”
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valencias: €5 «plur.i\"alente» el obrero que ejerce oficios pertenecien-
s la misma «familia». - .

Precisado esto, hay que examinar las qualldadcs de aplicacion
Jc la epolivalencia» para i lfl practica el uso que se hace de
ollzs. El caso de ESSO-Quimica es, bajo este punto de vista, un buen
crreno de andlisis. En un pequeiio folleto del grupo ESSO-Quimica
iulhdo: <La polivalencia ¢por qué y para quién.?» se procede a una
explicacion porrentosa dcl 51gn.1ﬁcado de la. «polivalencia». Primero,
una definicién: «La polivalencia es un régimen en el cual: —todo
operador posce un oficio de fabricacion y un oficio de mantenimien-
10— los operadores por grupos de dos o mis, segtin las unidades, son
mercambiables, pueden tener varios puestos» (pigina 2). Para
que las cosas estén claras también se precisa: «El mantenimiento
realizado por los operadores polivalentes no se limita a las reparacio-
nes, ni siquiera durante el tiempo de guardia. Los polivalentes
pueden ser llamados a participar en los trabajos de mantenimiento de
gran envergadura como las inspecciones-metal» (ibid. p. 2).

«— Son necesarias intervenciones frecuentes y ripidas de mante-

nimiento;

— una gran parte de ellas pueden ser realizadas por los operado-
res suplementarios disponibles.» (Ibid p. 4).

El significado de la polivalencia y los objetivos que persigue

pueden resumirse en:

— asegurar las cuantiosas tareas del mantenimiento con los «po-
livalentes» de la fabricacion; lo que, digimoslo ya, permite
«aligerar» considerablemente el personal permanente de man-
tenimiento; : _

— utilizar a lo's obreros de mantenimiento en las tareas de fabri-
cacién ¢ en caso de ausencias de obreros de fabricacion;

o, Dame d
: o’ : otre-Dame de¢
La polyvalence- pourquoi? pour qui?, ESSO-Chimie, Usms de N iguen estin
G.“"cnchon_ sept. 1975. Documento patronal, 15 pp. Todas las citas que Sig
“U:Idis de este documento. di
este do o ) tu
& Esta disposicin cobra todo su significado si sabemos que 5 o n
\ =5 iel
Valiian ep un 40% los etiempos muertos» del servicio de mantenim i
ner; 3 1 : o2
u[m (en la medida en que no es utilizado «plenamentes mis que €
I; : . imi i6di
“elas inspecciones de mantenimicnto periédicas).

os americanos
to en las refi-
o de averia 0
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— poder disponer de obreros «polivalentes» en todos lo
o talleres en que la carga de trabajo crezca bruscame
lacién con los pedidos o las variaciones coyunturales:

— también, y esto es muy importante, durante Jos atie
muertos» y los «poros» de la jornada de trabajo en up,
del proceso, los obreros-operadores «polivalentesy pued
ocupados en otra parte del mismo. La carga de trabajo
puede incrementarse asi considerablemente;

— finalmente, la «polivalencia» llega a <romper» en el interior de
la fibrica el cuasi monopolio de los conocimientos técnicos
ejercido por los obreros de oficio del mantenimiento, se ataca
con cllo al conjunto de las capacidades de resistencia de cada
una de las categorias obreras.

S Puestos
Ote ¢ re.

Mpog
Parte
€n ser
diarig

Por supuesto, y Ia precisién es importante, el paso a la «polivalen-
cia» va acompaiiado de un aumento de la remuneracion. De la si-
guiente forma: «la remuneracién que se aplica actualmente consiste
en atribuir 2 todo operador efectivamente polivalente 20 puntos al
cocficiente 100. Estos puntos no se incorporan al coeficiente, es decir,
que ¢l operador 185 a 185 mis 20 y 0o 205».

: Con estas puntualizaciones sobre el nuevo sistema de remunera-
ciony el segundo aspecto de las politicas de reestructuracién llegamos
2 uno de los puntos centrales del dispositivo que se pone en marcha.
Todo sucede como s s introdujese un nuevo regateo en el seno de la
ﬁfcrza de trabajo, 9ugando> con su segmentacidon en componentes
diferentes.

Para apreciar plenamenge ¢] significado de este fenémeno, hay

u . - 2 i
que analizar el segundg instrumento esencial en la politica patronal
de sIeestructuracions,

Stbton 0 e

e t_-r':ltaﬂon), <interinidads y «alquiler de mano de obra»:
“exclusion de stapyg, de secciones enteras

de la fuerza de trabajo A

A medida que se <estahbi]

obreros consideradg €omo «es

Proceso, se hace posib|e recur

; s (0}]
122> en la empresa el «ntcleo» de |
i e
trategico» por el lugar que ocupa €f
Mt cada vez con mayor frecuencia a €%

v
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s subcontratistas o de alquiler de mano de obra. Est
1es

€ pfOCCSO SC
4 en varias direcciones:

Jesarrolk : -
2) primero, €n lo que concierne a los trabajos reputados como <No

qalificados; se trata de 1'11’1:1 Prﬁcdca tan vieja como constante: las
reas de manurencion y llmpxcza (numerosas y pesadas.en estas in-
qusrias) son realizadas esencxalme(?ze por trabajadores «interinoss, a
nenudo inmigrados. Por este m_ed_lo se rpant1?[*{e a una masa de tra-
hajadores en situaciép_dc mfenond:@ sistemdtica para todf) lo que
Jfecta 2 salario, condiciones de trabajo y acceso 2 las prestaciones in-
directas. Progresivamente se les confian también las tareas de acondi-
donamiento, embalaje, expedicion cuya importancia varia en el
qempo, segdn los ciclos, con las coyunturas. El alquiler de mano de
obra 2 empresas exteriores permite, ademis de la reduccién de los
gastos efijos» de salarios toda la «flexibilidad» posible: |

b) tendencia mis reciente: desde ahora los trabajos «cuahﬁcedos»
son los que se confian a las empresas subcontratistas por medio de
wontratos renovables. El tipo de trabajos que se subcontratan afecta
ademis de a los de fabricacién o «nuevas instalaciones», a los trabajos
esenciales de mantenimiento. A este respecto se pueden distinguir
principalmente tres variantes en la estrategia patronal de division de
2 clase obrera, especialmente para los sectores «cualificados» de
mantenimiento, todas ellas basadas en el recurso a la subcontra-
tacion;

— la primera consiste en la «sustitucién» pura y simple de los
trabajadores «internos», reclutados y pagados por la empre-
sa petrolera, por trabajadores «externos»; y

— la segunda consiste en «<hacer competir» a los trabajadores
«internos» y «externos» en el cumplimiento de algunas
tareas; .

— latercera técnica es un poco diferente y consiste €n la «fi
cibn» por la fabrica «madre» de algunas act_mdades 0 pa;tcz
del proceso. No es por ello raro, que trabajadores OCUP?_IdO
en la transformacién del mismo produc.to estén repartidos
€0 una quincena de negociaciones colectivas.

lia-

i ol - istinguir
Mas all5 de esee «desorden» en la superficie, s quden dronj i
Ittamen e lasilineas \macstras y la logica de la politica pat
/( .
Stucturacigy
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1. Con la plurivalencia, se forma un nicleo <estable, de o
res de «fabricacion» en eequipos» que saben dirigir procesos
1ivos;

2. La «polivalencia» (mantenimiento-fabricacién) permjpe i
mentar considerablemente el tiempo realmente productivg gracias ;
la nueva distribucién del trabajo entre el tiempo dedicado a |a taress
de mantenimiento y el dedicado a las de fabricacion. Con ello s€ po-
sibilita una comprensién importante de los efectivos «establess:

perado.
al tcrna_

3. Aparte del niicleo de obreros de mantenimiento y fabricacign,
cuya presencia es requerida permanentemente, el resto de los trab.
JOS necesarios se pasan progresivamente a empresas exteriores especia-
lizadas en oficios concretos (caldereria, mecinica, instalacién, elect.
cidad, control-regulacién) a las que se recurre para «<misiones» por un
tiempo limitado.

De esta politica resultan varias «ventajas»:

— primera ventaja: los obreros as ocupados no son pagados mis
que por ¢l tiempo de trabajo (la «<misién») realmente trans-
currido en el lugar. Sin lugar a dudas éste es el procedimiento

mis eficaz y més brutal para aligerar el coste de la mano de
obra;

— segunda ventaja: aquéllos de entre este personal que estan

ocupados casi permanentemente son considerados como «ex-
1eInoss.

Lo que significa que incluso cuando poseen un «status» gafamiza:
por la empresa subcontratista —Jo que, sin lugar a dudas, &%
0s t‘:lc ser el caso general— estan excluidos de los beneficios de 12
fiegociacion colectiva de la industria petrolifera, la cual, como ya 5
ga dn:hf), © una de las que tienen mejores condiciones de empleo ¥

e salario, 1a sexclusins de] sstatus» (o por lo menos, «exclusion de

la negociacign colcctiva,) B i Tas Sust anciales €0

ios. gastos de mano de obrg_ §e le debe a Magaud 7 el haber puest® en
evidencia esta especial

«correlacidny: alli donde las «garantias?

do
lej

7 Magaud: «Vrais et faux salariés, 2

1974. Sociologie du Travail, n. 1, enero-mal
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empleo y de salario estdn fr-lef)r ascgurad?s —e¢n términos de «status»
gmntizado por las negociaciones anteriores— es donde se recurre
dsematicamente 2 las empresas «exteriores» de alquiler de mano de
;;bra yala contratacion de auxiliares con el fin de «liberarse«
constricciones contractuales y de la negociacién colectiva.

Este analisis encuentra en las industrias de Proceso en continuo
un terreno de aplicacion y una confirmacién particularmente netos,
Una sola cifra indica en qué medida: de los 220.000 trabajadores ocu-
pados en el sector pretolero, de 40 a 50.000 son los empleados direc-
amente por las compaiiias ®, comprendidas las filiales. Es decir, que
de cada cuatro trabajadores ocupados en la petroquimica, tres estin
«wxcluidos de status» o por lo menos excluidos de la negociacién
colectiva de la industria del petréleo.

de las

V

Tres conclusiones

formas y modalidades de la organizacion capitalista del trabajo
¢n las industrias del proceso

Puede afirmarse, de una forma general, que el primer resultado
que se desprende de este pequefio estudio es el siguiente: aunque
Plicindose de una forma especifica para una seccién particular de la
fuerza de trabajo (los «operadores» encargados de la direccion de las
Partes automatizadas del proceso), los principios fundamentales de la
O_Iganizacién capitalista del trabajo se ejercen plenamente. Separa-
c‘(’_ﬂ de la concepcion y la ejecucién, divisién y parcelizacion (.icl tra-

40 paralos peones y OS y <racionalizacions (estudios de lo‘s tiempos
Y Movimientos) para Jos trabajos periédicos de mantenimiento. Fn
€ sentido estas técnicas remiten a la OCT. Lo propio de estas in-
SUias 5 tinicamente combinar y articular las técnicas clasicas (de !'a
mcdida de tiempos y movimientos con el fin de asegurar la «flCSCUah'
@idn> de amplias fracciones de obreros) con las técnicas que

=S

ﬂ 3 .
Esta SUMacién es la efectuada por la Fédération Unie Chimie. CFDT.
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permiten mantener fluidez y polivalencia para los nacleos Iestring;
1 .
dos y especiales de obreros. g

Organizacidn del trabajo y «valor de uso» de la fuerza de trabajo:
I diferenciacion en las condiciones de ejercicio del trabajo

Pero se puede ir un poco mis lejos y decir que la forma propia de
organizacién del trabajo (en este tipo de industrias) es la de introdu.
cir una primera diferenciacion y segmentacién de la fuerza de trabajo
requerida y empleada.

Se puede caracterizar «el proceso de diferenciaciéns de la fuers
de trabajo introducido por la organizacién del trabajo diciendo, antes
que nada, que actda sobre la <naturaleza de las rareas» confiadas a las
diferentes categorfas de obreros. De una forma mas general, diremos
que acttia sobre las condiciones de ejercicio del trabajo o incluso sobre
¢l modo de consumo de la fuerza de trabajo, sobre su valor de uso, tal
como estd situada y gastada en el proceso de trabajo. Una nota de
Marx permite hacer una precision suplementaria: «el valor de uso que
el trabajador da a cambio (del salario) no aparece mas que en el
empleo del mismo, es decir, en el consumo de su fuerza» °. Es el
empleo del valor de uso, su modo de consumo el que regula y rige la
llamada «Organizacisn de) Trabajos. En efecto —en las industrias de
Proceso como en cualquier otra indy
ey o e it e el
especificidad de ’la organi i L o8 i e o La_ undc
Proceso, consiste en uiﬂgu;mou 5 t ey mdustrlfls icas
e rea?;cjone :31 tlcncr mas en cuenta las caractcnsat]ic T
de los valores de g0 e u::s-d N i Lo dc. }a o esta
S tmantc?li:n'l 05 para ascgurar su direccién, su pu -
€sta constriccign e o o> Enla prictica, como hernos \115 :

especifica se resuelye con I formacién de un ntcle?

especial de ob
fabricacisn. s enelseno dela fuersza de trabajo empleada €0 -

stria— es a la organizacion del

9 - o]
Marx: Le Capital Eq. Sociales, librg I, Tomol, p. 178.
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[ gestion de la fuerza de trabajo y las condiciones
d reconstitucion: la diferenciacién de los status
e

s técnicas de organizacién del trabajo no son mis que un
#specto del probl'ema. Ya que las condlcones (diferenciadas) del
gjercicio del trabajo son refo‘rzadis con modallc%adcs especificas en la
gestion de [ fuerza de trabajo a fin de conseguir la diferenciacisn de
Jos status .

Jgual que hemos dicho que la diferenciacién realizada por la
arganizacion del trabajo concierne fundamentalmente al modo de
consumo del valor de uso de la fuerza de trabajo, podemos decir que
2 diferenciacion realizada por la «gestion» de la fuerza de trabajo
sfecta principalmente al modo de reconstitucién de los trabajadores.
El punto fundamental que conviene sefialar es que en ciertas
ategorias obreras, los modos mas brutales de consumo de la fuerza
de trabajo y los mis fragiles de su reconstitucion (salarios, status) se
aumulan, llegando a crear una escisién en el seno mismo de la
fuerza de trabajo. Un anilisis mis preciso deberfa identificar a este
fenémeno como uno de los que posibilitan la formacién de la «aristo-
tacia obrera» en nuestra época. Al menos su base econémica. En el
arigen: una relacidn entre obreros en la que se inscribe una dispari-
dad doble —en la naturaleza de las tareas y el status— recubierta por
una relacién de autoridad, soporte que permite asegurar la reproduc-
tbnde la relacién de conjunto.

En cualquier caso, hay que sefialar que es un mismo proccsc?’el
Que estabiliza a los niicleos particulares y el que somete a cexclusion
de status» o amplias secciones de la fuerza de trabajo. oy

Eincluso puede decirse que todo discurre como si la estabilizacion
dealgunas secciones de la fuerza de trabajo no fuese mas que una de
]’;‘5 modalidades especificas de un proceso general de «desestabiliza-
90 de la fuerza de trabajo ocupada.
=
e R e e
Vigor) que lic::nmbllgam? o g erzcn 2 9iSoP01fm concierne 2 la egarantia del
Mpleos, 1z nosi o BRE2ATIOS rabaigtofe N3 - ciones» O eprestac

Posibilidad de las «carrerass, <las fnd'cmmza il
plgodil[::;cnfcrmsdad, accidente, etc. 2. El tipo de cstzllblcClm‘f"
10 (por piezas, a la hora, mensuales y no mensua es).

jones» en
forma de
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La diferenciacién de la fuerza de trabajo y los Pl’OCf.‘dimjenmS 4
«estabilizacion-desestabilizacién» aparecen, pues, como |, doble ¢, ¢
de un mismo proceso. Proceso por el que las disparidades provc»cadra
por las técnicas de organizacién del trabajo se acentgan Y re dObl:s
con las técnicas particulares de «gestién» de la fuerza de trabajo, Todz
ello nos sita a alguna distancia de las representaciones hechgg de I
«revolucion cientifico-técnica» y de la «nueva clase obrerga, que s
supone le corresponden. En este tipo de industrias como en otras de
mano de obra, la «socializacion» de las fuerzas productivas se produce
bajo el registro y las técnicas propias de la «racionalizacions capitalista
de los procesos de trabajo.

Traducido por:
Carme SAMPERE

Valor de cambio y valor de uso
de la fuerza de trabajo *

Pierre ROLLE
GROUPE DE RECHERCHES SOCIOLOGIQUES

UNIVERSITE DE PARIS X-N ANTERRE
Pierre TRIPIER

GROUPE DE SOCIOLOGIE DU TRAVAIL
CNRS-UNIVERSITE DE PARIS VII

1. Cualquier anilisis sobre cualquier mercancia debe comen-
ar haciendo esta distincién, sea cual sea la utilizacién posterior
que de ella se haga. Los productos distribuidos en un sistema mercan-
il no son utilizados por quienes lo producen, son adquiridos en el
mereado 2 un precio antes de ser consumidos bajo cualquier forma.
El conjunto de la Formacién Social, sea la produccion alimenticia, su
negocio, las utilizaciones que de ella se hacen y la rcgulacién_dc este
drcuito, no pueden describirse mds que a partir de esta distincion.

La explicacién que se proponga corresponderd forzosament‘c a
ina interpretacion particular del valor de uso y del valor de cambio y
de la relacién entre ambos. Esta explicacién puede, pues, ser de
¥alios tipos: el marginalismo, por ejemplo, supone que el uso puede
“I aprendido a través de la utilidad, que todas las utili‘dades’so.n
“pecics particulares de una utilidad general, y concluye que, en ld-
Minstancia el valor de cambio remite al uso, gracias al juego de los
M€canismos de crecimiento y de comparacion entre las diYersas ins-
H0cias productivas, Esta reduccion se efectda por intermedio c!c tcff’io
flsistema social y no directamente. En consecuencia, 1a explicacion

S A g iedad
“ftt Movimiento es al mismo tiempo descripcion de la soci
Onsiderady

=

Veten La diision du travail. Collogue de Dourdan, op. cit-
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Si fuese posible establecer una equivalencia inmeg;
valor de cambio (Ve) y el valor de uso (Vu), una equivalen
variaciones, la distincién no tendria, evidentemente. nin
ni ningan alcance explicativo.

ata entre o
C1a entre sus
gun sentid,

2. Lasociologia del trabajo se ocupa del uso y del cambio de
mercancia particular, la fuerza de trabajo, cuando estud 12 por eie iy
plo el empleo y el salario. Sin embargo, hasta ahora, no se hy pre:c):2~
pado mucho por formular en aquellos términos su problemaitica :

Sin duda esta formulacién es de origen econémico y no socic;lé i
co. La oposicién entre ambas disciplinas, a pesar de ser tradicionii
no deja de ser absurda y conduce a situaciones paraddjicas. Los econo:
mistas debaten sobre el precio de una mercancia, la fuerza de trabajo
dqudo para los socidlogos el trabajo de definirla. mientras que lo;
sogélogos quieren ignorar la importancia de las constricciones econd-
m1cas-dt?l objeto desusinvestigaciones. De al guna forma, el cambioyel
uso distinguen también a economistas y sociblogos, ya que cada uno
Sc‘ocuP’a cxclusivam:emc de una de estas cualidades.-Pero esta deter-
:;r“:;lz:lr‘ se complica ya qucn cada tlmo de estos valores necesita recu-

0, por lo que los economistas deben ferjarse una doctrina

sobre el Vu j i6 |
i de las fuerzas de trabajoy los sociélogos un equivalente para
el Ve, como veremos.

Al final, las dos discj li i - :
: nas ‘
rentes de| problema, tratin dii pretendiendo tratar dos aspectos dife

dos cicncias de] B fereqtcmeme los leiSH:lOS aspectos. Las
bajo. De donde 5 e en realidad dos teorias diferentes del tra-
confosiones de o invE van..cntrc' otras razoncs, las dificultades y las
Se phcie, pe diztllgaclloncs mterdxsczplinarias.
Vu, pero no se | pl.u‘:dc:u-n;,1 e I'Cduclll' la problemdtica del Ve y del
suadirse de eljo, ya uo er; La sociologfa del trabajo deberfa per-
" fenémenos que esmdqiae.p;d“a comprender mejor algunos de los
ahora se hy PR Vv abordar c?l anilisis de aspectos que }?asta
inevitable, por ejem l‘ ¥Ya que la dialéctica del uso y del cambio €
Un ejemplo: lasp N metcado de trabajo.
manera rc!ativaf-ncnu:can;;ncrmones en la industria se ordenan de
Macion seguidos Sy 0gaala dlllracic’)n de los periodos de fqr.
duda, esta telacién pueg cortespondientes fuerzas de trabajo- S
cierto es que existe y qu::: r[ {0terpretada de diferentes maneras- j
areguladora del conjunto de los mee?
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jimos de 12 cducac'iérl y de la rclﬂ.cién entre la educacién y ¢l
cmpleo. Pero la sociologia del trabajo se halla constituida de tal
£yma que 00 pucc.ic ocuparse de este fendmeno. Los esquemas trad;.
donales que cuestionan la cvo!uc:é_n Fécnica, la division del trabajo,
1y celtura, © los mecanismos de opini6n en la jerarquia de la fuerza
Je mabajo, exigen que se eliminen realidades externas a la fabrica.

Dicho en otros términos, la relacion entre la educacién, el merca-
4o de la fuerza de trabajo y la situacion del trabajador no puede ser
spordada por la sociologia del trabajo. Esta disciplina estudia clasica-
nente al obrefo en su empresa sin preguntarse sobre los mecanismos
wciales que lo han hecho obrero, que lo han formado y que le han
xignado el empleo que tienc.

Esta limitacién produce por otra parte diversas justificaciones, la
especificidad de un sector productivo en la sociedad, el valor moral o
politico del trabajo, incluso la preeminencia deonrolégica de la pro-
duccién sobre las otras actividades sociales, sin que ninguna de ellas
wenga el menor sentido sociolégico.

3. La teorfa cldsica de la sociologia del trabajo estd enteramente
wnstruida para producir esta reduccién. Esta teorfa, expresada de
diferentes formas, pero facilmente reconocible, consiste bdsicamente
& un esquema que liga la divisién del trabajo y la cualificacion del
tabsjador. Cualquier parcelizacion del trabajo implica una desvalo-
fizacion y toda recomposicién significa a la vez un incremento de la
alidad del trabajo y de la remuneracién percibida por el obrero. Se
fUpone, pues, que el salario, el Vc, varia al mismo ticmpo y de la
misma forma que el uso. Si se efectiia la distincién de las dos realida-
dtsno se define por ello el espacio de un problema, sino que {nica-
Tente se fijan dos aspectos coordinados de un sdlo problema. Ignora-
Mmos en este estudio voluntariamente las diferentes interpretacioncs
P“_’P“\?SHS para este esquema, unas esperando la restitucién del tra-
bz,c? ©mpleto con la automatizacién, y otras describiendo las imper-
40nes observables en la correspondencia del mismo como efecto

“Un2 falsificacion capitalista, etc.

Todas ez doctrinas se parecen en com :
;i(;:: :ﬁ;‘abajo- ¢Qué es para cllas este uso? La clz:nsﬁzﬁd(i’;o(f:; 2;
Petacon Pucde realizar un obrero en relzc.IOH 'ﬂ ! e

S que forman el proceso de trabajo. El mas cud
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aquel que es apto para tenet la responsabilidad de Ia
conjunto. En estas condiciones el Ve de la fuerza de (r
varia exactamente como el uso. Esta doctrina pasa comg Cternamep,
verificada por la repeticion de la misma experiencia, 2 saber, |5 de.w:
lorizacién del trabajo que se produce en un puesto cuandg el mism,
se escinde en unidades mis pequefias. Ahora bien, este analisis reqg,
ge de hecho para la industria la imagen del artesanado, que conting,
siendo de una forma dispersa, rota y enajenada la realidad Gltima de
la industria. En el artesanado cada operacién es un elemento impos;.
ble de desligar del proceso de trabajo; paralelamente, 12 femuners.
cibn del trabajador s una parte del precio final del producto; y ello
no por un artificio contable sino porque realmente estos dos precios
varian forzosamente juntos. De ahi la unidad inmediata de Ja partici-
paci6n a la obra global y de la retribucion.

La consecuencia Iégica de este anlisis aplicado a la industria
deberia ser que la fuerza de trabajo no es una mercancia. Esta conclu-
sibn, sin expresarse claramente, aflora en la mayoria de las teorias. A
veces se admite aparentemente la tesis contraria, pero es para de

inmediato combinarla con condiciones tales que pierde pronto su
potencial explicativ

PHI'FC mayol- dfl
abajo, | salarjo.

o: la fuerza de trabajo es una mercancia, cier-
tamente, se dirfa, pero completamente especial; inseparable del
obrero, que no Presenta las motivaciones y los comportamientos
caracteristicos del vendedor: una mercancia, cierto, pero solo en
opinién de los emPpresarios. A veces, se trata la dificultad haciendo
una succ.sién histérica. La fuerza de trabajo se convierte en mercanci
O €N casi mercancia, en cierras condiciones, por ejemplo, cuando su
USO €scapa enteramente ] obrero. La nueva clase obrera de Mallety

r i ] 1
Gorz no negocia ¥a una fuerza de trabajo mercancia puesto que ¢
¢apaz de emplearl, por ella misma .

-4i E’sta conclusion e 1, que de hecho orienta los anilisis de ].a
tszccll odog;a St clisica. Para establecer Ia reduccién de la ampli
€ 10s problemas Planteados 3 |4 sociologfa del trabajo, ésta S€

encierra en Iy empr i > los
€2y privilegia el estudi i6n de
. studio de la suces
puestos de trabajo, g

Si la experiencia tradici
sucesivos,

globalmente I teoria de
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|2 niegan necesariamente. Sea un obrero que retoca piezas
de h.aC:1 or otros, piezas que le llegan alternativamente de dos
fzbrica achnabﬂjo que NO se entrecruzan mas que en su puesto de
:occfossc odra describir su tarea inscribiéndola en cada uno de los
Uabijc; Ag se dird, que él verifica y rectifica la pieza I durante una
wc:sdc-su tiempo, y la pieza Il durante la otra parte. Esta descrip-
P'm descubrird dos usos de su trabajo, usos caracterizados por dos
:zogr;niza ciones y dos formulas econémicas diferentes. Por ejelmplo, el
e de los errores que pueda efect'uar €N una u otra pieza serd
\-a;iablf, su lugar en la organizacion diferente, etc. De becho, en esta
oncepei6n su puesto se confunde con dos puestos diferentes a los
ales se atribuyen la misma remuneracién.

S¢ puede, evidentemente, hacer desaparecer este problcm.a. des-
wibiendo el uso de otra forma. En uno y otro caso, el obrero utiliza la
msma miquina, emplea los mismos procedimientos, presta ' la
misma habilidad, etc. El uso de la fuerza de trabajo vuelve a ser Gnico
womo lo es el Ve, restituyendo asi la teoria. Esta restitucion se hace- al
precio de una importante contradiccién ya que el uso no se C‘lCSCI‘le
como participacidn en un proceso de trabajo dado, como lo exigen los
principios de la teorfa.

Estas dificultades se esconden, frecuentemente, tras la LDpIcty
sitn de los métodos y la confusién de los términos cm?ir1cos.
Aubamos de ver que, segn la manera en como SC‘dCISC“ba’u“
Pucsto se puede hacer aparecer o desaparecer, a gusto d'cl. investiga-
dor, un problema decisivo. Si se le presenta como el analisis dclilugaf
du¢ ocupa un puesto en el conjunto del proceso, como el

S : - iccié imper-
ventario de Jas operaciones que reine, la contradiccidén es 1mp
eptible,

~ La cualificacion de un trabajador no tiene una corresl:n"mdf?“CIal
"Mediata con las rareas que realiza en un proceso d-c rabjo cic‘;er-
Mnado. Dicho de otra forma, el problema de la relacion ef.ltf’c Cik cdy
tVy de la fuerza de trabajo no pucdc resolverse con la hiporesis -e
ion inmediara, Los precios percibidos por las fuerzas de Frabﬁg;
p‘f‘i(‘llares son efectos de un proceso que no puede set d<=:scr'1tc:i c .
= IMVentario e sus resultados. En consecuencia, hay qus sall\rl : la
Dlica par, comprender el uso de la fuerza de trabajo y su V¢¥

Telacig
o0 real que los une.
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5. Hay que comenzar, pues, Una investigacién A:
y gacidon dj
puede transponer pura y simplemente a la mercancia fue
jo lo que se sabe de la mercancia producto. La mayoria d
efectuados en este sentido han sido infructuosos. Up ejemplo
e Simp|e.
el valor de un producto tiene incorporado un benefico cle B
que no tiens el equivalente en el valor de la fuerza de trabajo -
Hay que desconfiar al respecto de las aproximaciones 105., anilic
: : e } ' al;
y las manipulacicnes arbitrarias de nociones en un problema tan d';fs
v 3 . - 4 l =
cil. Por ejemplo, puede parecer posible considerar e! Ve de la fy :
: P4 etz
de trabajo como una utilidad para su portador, que hace el ugp 4
03 > > e
venderla. A través de este sesgo, la doctrina socioldgica ha vuelto 5
tener al uso y al Ve confundiéndose de nuevo. Una de las definiciones
i S
p_osnblcs del uso de la fuerza de trabajo es evidentemente. una capa-
gdad de trabajo: este uso varia, pues, con el Ve obrenido por la fuerz
N L e :
cs ba;o Otra d.\ﬁmcwn también evidente, y bastante diferente,
que el uso consiste en producir plusvalia: este uso varia por tanto
cc?'n ‘;I Ve prodgudo. Es necesario, si queremos escapar a estas ambi-
giie fic(ilcs, precisar y redefinir el uso. Y ello no con la elaboracién 2
Ti0r1 i alisi i {
En 1 € Ul concepto, sino con el anilisis de las operaciones sociales
as - . .,
b laquc entra la fuerza de trabajo. Camino paralelo al realizado
mercanci. ie el ; ' i
o S producto, en que el juego del Vu y del Vc permite
describir la articulacion de | i i
N e € l0os mecanismos, de los comportamientos,
1€n ose L - 1 S, s
& € ningiin modo a una dialéctica abstracta. Hay que
1l conctetamente los pro '
P Procesos en los que se produce la jerar
» €l empleo, el cambio de 12 fy d j lacionss
que dirigen ¢] cop; erza de trabajo y las regulacion®
con
) junto. No se trata de abandonar los resultados
05 por la sociologfa del trabai dtica
il : trabajo para adoptar una problemat!
aCta, sino al contrarig i i
220l0 para desifg of i s¢ trata de precisarlo, asegurarlo y ut
cventualmente 55 Mismo tiempo la unidad, las especificidadesy
contradicey ; i
adicciones de nuestro sistemna social.

ficil, N, L
2a de trab,.
e los intengys

0. La primera disti

ncié io serd
aquella que se °n en el Vu de la fuerza de trabajo ¢!

para e] -

su valor «realy, ¢ “valor de su puestos de Ia fuerza de trabaj° de

local. Con eSta‘s d}:,:, < p’reﬁm‘ su valor societal opuesto 2 sU v

mos disringUir lo qu T (Prcsupuesto/ real, socieral/local) quere
Que en el vajor de uso de la fuerza de trabajo proce”

deden

02 evaluacigp go

$€ con un vocah, : iOCla’lmemc feconocida, que puede categoriZ”
1 titulo (ingeniero quimico, antiguo jefc

108

S S S —

VALOR DE CAMBIO Y VALOR DEUSO DE LA FUERZA DE TRAB AJO
'l n

fzbricaci6n, agc‘-_ntc.comcrcial) s el ticge,' a nivel societal, una cierta
Mluacién en térmMINOS .de saber y rconoc.1mlento_ (Vu societal o presu-
pues0) Y lo que se ad{mte. en el Vu societal por la empresa o la admi-
Jarscion, lo que designa el lugar real, efectivamente ocupado por el

«cedor de 1a fuerza de trabajo, es decir el uso (local o sj se prefiere,
il que de €l hace el patrén).

£l que ¢l primero de estos Vu sea presupuesto, deriva de la dife-
encia que existe entre un tiempo y un tipo de formacién de la fuerza
detrabajo y su utilizacién efectiva. Aquel no depende tinicamente de
I jm:quizacic’m de las formaciones recibidas por la fuerza de trabajo
2través de una institucidn, uniforme o no, sino de que el empresa-
0 acepte los criterios que sancionan esta formacién (titulos, cer-
dicados, carras de recomendacidn, press-books, referencias, etc.).
Ahorz bien, un estudio banal de los procedimientos de contratacién
basta para convencernos de que estos criterios no son suficientes para
acedera los puestos a los que se supone conducen. Los tests de perso-
nalidad, los tests de aptitudes son tantos otros medios de adecuacion
previa del Vu presupuesto al Vu real, o si se prefiere del Vu societal al
Vu local.

7. Lasegunda distincién concierne no al tipo de Vu sino a la rela-
dén que mantienen el Vu y el Vc. Esta relacién estd subsumida en el
metcado de trabajo donde se presenta bajo miltiples formas de las
que conviene describir y definir las més importantes.

En efecto, si el mercado de trabajo es el lugar donde los asalaria-
doscambian mercancias por su equivalente monetario contra el Vu de
Sfuerza de trabajo, es un lugar que tiene de particular para los con-
taantes de una parte y de otra que durante el tiempo que subsiste el
"0 de la fuerza de trabajo, el montante y el valor de las mercancias
dadas cambio pueden modificarse, asi como puede modificarse €l
oty el uso de la fuerza de trabajo. - ;

Pero esta relacion entre el Vu y el Ve de la fuerza de trabajo tiene
*12 particularidad que no debe confundirse con las relaciones que
Tntendifan otras mercancias, a saber, que estos niveles diferentes

¢ @mbio entre fuerza de trabajo y mercancias, o si se prefiere, €ntre

u : las
3 YV, 0 se refieren a entidades sucesivas, como €s d_ (LD,
€Teancas ( a la misma fuente

materias primas, maquinas, €tc.) sino : I
la pcrcnmdad de

el :
@mbio, es decir la persona del trabajador. Es
109




V' —

MONOGRAFIA: CUALIFICACION DEL TRABAJO

individuo proveedor de la fuerza de trabajo la que engy,
la perspectiva del andlisis y la que conduce a impasses t
los que llevan a hablar en términos de carrera (Dahr
otros) o de descualificacion (Freyssenet, entre otros).

No obstante, esta perennidad relativa del proveedor de
de trabajo tiene una incidencia muy importante en el ang
relacién que mantienen el Vu y el Ve de la fuerza de trab
medida en que conduce a llevar una estrategia para negociar las cany.
dades de mercancias mds importantes a cambio del Vu. Esta estrategia
da al Vu, en caso de éxito, la apariencia de una mayor importancia,
que se traduce en una remuneracién mayor, una clasificacign mis
alta, una movilidad ascendente y, en caso de fracaso, la pérdida de
remuneracion, clasificaciones mis bajas y una movilidad descenden.
te. Esta forma estratégica del Vu de la fuerza de trabajo es lo que |la-
mamos Vu no absorbido, ya que es el objeto de una eterna renego-
cracion,

: Por supuesto este caricter del Vu no se refiere inicamente a posi-
ciones estratégicas individuales, sino también a posiciones estratégi-
cas colectivas que permiten a grupos de profesionales protegerse

contra las estrategias de la patronal o contra aquéllas de sus competi-
dores, potenciales o actuales.

bia ug tang,
COHCQS com,
endorf, ente

_la fuers,
isis de |
aiol cn la

8. Si admitimos esto, podremos distinguir diferentes formas de
rcl_acu’m en el mercado de trabajo que determinan el tipo de relacién
cxistente entre el Vu y e] Ve de I fuerza de trabajo.

Sin retomar a] pie de la letra la distincién de Piore y Doeringet
entre mercado primario y mercado secundario cuyo cardcter empirico
:05 Bdicce _dc,masi_ﬂdo ligado 2 la situacién norteamericana, creemos
t:gci:?is;fl; t:rli:gf\;u cntre'mcrcado de trabajo institucionalmente Pri;
ol Ac trabajo contractualmente protegido y mercado.ﬁ.
it mcmd.os dsu vez, .los mercados de trabajo abiert?s SE CI'ZS;CS
Lamaremos mcrcag ti;ﬁlbajo tensos y mercados de trabajo i ue.
Cuyo acceso esr3 sancc; : ;raba)o s (cnalimicarep 29 gido a(clxm'
petencia. Este mc:rcadon(;1 O Por reglas explicitas que el la1c un

cierto niimero 4 0 de trabajo, a| que pettenccen por ¢jemP ; a
€ Puestos de la Funcigp Péblica, estd protegido P°"

regla de seleccig

N que permite : existe
Do r. si no

un puesto vacante. eclutar a una persona
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[Jamaremos mercado d_c t.rabajo _Commcmalmeme protegido a
aucllos cuyo acceso estd limitado bien por los resultados de una
ncgociafi(’n entre patron‘os y rcprcscntanFes de los asalariados (closed
40p)O bien por otras practicas que permiten un con'trol de la compe-
<ncia entre los mismos trabajadores (carFas profesionales, numerus
Jausus, grupos de presion, acuerdos s?larlalc.s sobre movilidad inter-
. etc.). Los mercados donde no se ejerce ninguna proteccién insti-
wcional se declaran abiertos. No 'obsmnte‘ seria falso pensar que lo
que aqui sucede es conforme a la imagen mitica del mercado concu-
mencial.

Para que haya competencia generalizada, hace falta antes que
ez un ejército de reserva en el que el Vu presupuesto de la fuerza
de trabajo sea el mismo que el Vu presupuesto de aquellos con los que
« compite. La existencia de este Vu del ejército de reserva, o de un
alor presupuesto que lo sustituya, es lo que permite la competencia.
Nohay, pues, presion del ejército de reserva mids que en este caso; es
dliinico en el que se puede hablar de mercado de trabajo flexible. En
10dos los otros casos, como lo ha demostrado Paci, el mercado de tra-
bajo €s tenso, y en coyuntura alta implica una fuerte capacidad de
negociacidn por parte de los asalariados.

9. Laposible existencia de un Vu no absorbido, negociado por un
individuo o un grupo en posicién de fuerza, aliado a una situacion de
mercado abierto y tenso es, Marx ya lo habia sefialado, uno de los
“uijones més potentes, al lado de la competencia de mercado, de la
novacién técnica. Esta, en efecto, tiene como principal resultado el
bacet competir a los Vu presupuestos y reales en el mercado de tFaba-
0, dividiendo asi a los asalariados. Igualmente las rcorganizacxoflf:s
0 1os talleres, las transformaciones en los circuitos de informa'ci'on
Ximiten deducir el Vu no absorbido y o bien lo hacen competir, 0

“0le quitan 2 aquel que lo ejerce su posicion estratégica favorable.

10. Ast vemos cémo los factores que rigen, bien la naturaleza
vy, o bien la relacién entre Vi y Vu de la fuerza de trabajo, sona la
Yez lag condiciones de formacién de la fuerza de trabajo, las condl.a'o-
%5 de acceso de estas fuerzas de trabajo a los empleos y las condgo-
1es de Utilizacin de estas fuerzas de trabajo. Lo que amplia cons 1‘de-
lemente I3 nocisn de mercado de trabajo y la separa de su ytilizes
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ci6n habitual, colocindole donde le corresponde ep ¢] sy,
cativo de los fendmenos que conciernen al Vu, al Ve y a1y
mantienen estas dos entidades.

€mga expli.
elacigp que

10.1. Cuando hablamos de las condiciones de formac
valor de uso, abordamos un tema conocido y analizadg
ramas de la sociologia, concretamente la sociologia de Ia educacigy ,
la sociologia de la ciencia. En efecto, lo que llamamos vy presupupmé
o societal supone que se puedan distinguir las condiciones por‘ las
cuales los individuos acceden a estos Vu, es decir, a la vez las con.
diciones de acceso de las diferentes categorias sociales al sistem
de tFproduccién y de transmisién de los conocimientos. el tipo de
sa'ncu-)ncs que otorga este sistema (diplomas, titulos) y la orga
nizacion especifica que tiene este aparato de reproduccidn v de
transmisi6n en cada Estado-sociedad (es decir, en cada espacio osi s
prefiere en cada poblacién regida por un aparato estatal distinto). Lo
que suponc que se tenga en cuenta la constitucién y la organizacisn
complementarias de las disciplinas y que, a falta de nada mcjor,
llamamo_s tt:-rritorios de saberes, es decir, la suma de los conocimien-
t0s dcs?r_lpuvos y empiricos, de gestos de preparacion y de ejecucion,
Iransr.mndos al mismo tiempo que los sistemas interpretativos que
constituyen, ellos s, las disciplinas.

60 dej
POr ogrys

10.2, _ =
d X é -Cumdo hablamos de las condiciones de acceso de la fuerza
e
clab:adalo 2 los empleos, abordamos un tema mucho menos
Ia e R
© par el andliis sociologico ¥y que se refiere a las normas y

reglas que presiden e acceso de los diferentes Vu de la fuerza de tr-

ba - i
jo no sélo al empleo sino mis simplemente a la totalidad 0 2 12
Parte de totalidad que constit

mucho segin o sisemy g uye la entidad rf:-clur.adora, la cua}_;ﬁf;ﬂ
Hablar de normas da ¢ reclutamiento existente en la totali zlas
primeras sefialyn cg' & ffglaf o es una férmula tedrica ya’q.uc '
tegularidades espap mpgmmmr.ltos poco explicitos, cuyos sodifg :}.
se de las imagenes Por descubrir, y obligan al socislogo a preocuP?

. este

PUestos, asi como de Jas |50

Esta insistenc
enc -
12 sobre las condiciones de acceso sitda en 12 escen?
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personaje central al empresario, o mds frecuentemente a los

como = - T

icios de gestion de personal, asi como 2z los Prejuicios, imagenes
;,mcoripﬂdas que comparten sobre los diferentes tipos de forma-
@on.

Lss reglas explicitas y codificadas reenvian a su vez al examen de
s tercera frontera entre el punto 10.1 y 10.2, las condiciones de
ceso 2 1a totalidad que pasan por las mismas reglas que fijan la
praleza de la formacion de la fuerza de trabajo.

10.3. Cuando hablamos de las condiciones de utilizacién de la
ez de trabajo, entendemos al mismo tiempo lo que, en su estu-
dio. Marc Maurice llama espacio de cualificacién, es decir, el tipo de
«ombinacién posible, en el interior de una nacién-estado, de los dife-
entes elementos divididos del trabajo indiviso, y también, lo que no
«smis que el reverso de la misma realidad, el tipo de organizacién de
L division/indivisién efectuada por el empresario, que organiza las
wndiciones de absorcidn del vu presupuesto de la fuerza de trabajo,
wnfiriendo a la vez al mercado de trabajo su caricter tenso o flexible,
protegido 0 abandonado.

Un ¢jemplo, que tomamos prestado a M. Dadoy, nos hari lo
dicho mds explicito: el obrero polivalente de las industrias del cemen-
10es una cierta manera de crear un espacio de cualificacion nuevo en
d que se reencuentran varios trabajadores que abordan al mismo
tempo y siguiendo la misma regla los problemas de la fabricacién del
temento y los problemas de las maquinas para fabricar cemento. Pero
d mismo tiempo, el hecho de crear una polivalencia fabricacion/
mantenimiento es una cierta opcién sobre la division del trabajo que
pef{“flﬁ ala vez proteger al obrero polivalente del mercado extcri.or y
Uilizat sus capacidades de observacion (fabricacion) y su conocimien-
Wtéenico (mantenimiento).

I1. Podemos aprender ahora lo que significa estudiar ¢l mercado
b trabajo, e decir, estudiar las relaciones entre Vu y Ve de Ia fuerza
“Uabajo. Se trata de estudiar los procesos generales y particulares
:::31:12‘:[:1 a Cris_taliza_r‘ una sit.uaci()n particular, cor'lcrczrsn;;::g r‘;cﬂaz
aie) e cuall’ﬁcacxon, anal1zanfio no sus dcterrr.)marll i
Congl l'CllalmaYOrla % lo§ e SEoRERT asituaci(’)t‘l par-
liulyy L heiicaz pucdf: I st ino sus

su funcionalidad ideolégica, politica o econdmica), St
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determinantes logicos, es decir, el conjunto de los diverso
que producen la coyuntura estudiada.

Hablando en términos tradicionales. ello supone que ¢ ik :

del mercado de trabajo subsume los anilisis particulares realiy (;S:s |

¢ e

sobre el acceso a las funciones de la fuerza de trabajo, a sys i log |

: : 1Cio. . e \ Y : ‘

nes de acceso a las toralidades de trabajo y a sus condiciones g, Racionalizacion y d(?scuahﬁcacmn del trabajo. E

e dulidades El caso de la industria alemana* |

Vemos que, lejos de descifrar un aspecto particular, un estudio g] |

conduce a los mecanismos fundamentales de la organizacion de i

estado-nacién.

S Procesy

Traducido por:

Carme SAMPERE Ottfried MICKLER

SOFI. GOTTINGEN

; La evolucion de las exigencias de cualtficacion

Cuando se ha preocupado del estudio de las condiciones de traba-
! o de los obreros industriales, la investigacién socioldgica alemana
| husta ahora se ha interesado casi exclusivamente por los sectores de
| fibricacion de alto nivel de racionalizacién en grandes empresas
donde dominan las actividades que no exigen ningtn aprendizaje o
| waprendizaje corto. Contrariamente se han olvidado todos los sec- v 3
tores de produccién que, situados por ejemplo por encima o en las o
nmediaciones de la fabricacién propiamente dicha, o en empresas de
umafio medio, constituyen los 4mbitos privilegiados de empleo de
tbictos cualificados. Ello a pesar de que estadisticamente los obreros b
- tlificados contingan representando una proporcion importante i
(cerca de] 40%) de los obreros de la industria. Un estudio reciente del o
YOI (<Produccion y cualificacién») se ha interesado por estos aspec:
i liFsﬂibicndo la estructura y la evoluci6n de las exigencias de cuali-
ftacign en Jog sectores tipicos de empleo de obreros cualificados €

Me0tando precisar las condiciones y las causas técnicas y econdmicas
Welas transformaciones constatadas.
e —=
) CE:;OT;C:‘: (;I:E ;;:c:f ;n l.‘fl Revista Sociologte @u travatl, n.° 1179, Paris pp- 33- :
e aducido. ®
Stiologisches Forschungsinstitut, Gottingen. ,34,,‘
-"ﬂ..
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La significacién particular de los cambios producidos e
so de trabajo en estos sectores de empleo obrero cualificad
ca por el estatuto especifico, tradicional en la industria al
obrero cualificado dentro del conjunto del grupo obrer
cualificado aleman es un obrero que ha terminado un ¢
de formacion, en una profesion donde la definicién es reconocida po
¢l Estado. El sistema «dualista» de formacién profesional (alternangj,
de formacién practica en la empresa y de formacién teérica e la es.
cuela profesional) otorga un certificado de fin de formacign que
representa un tipo bien definido de cualificacién en el mercado de
trabajo. Su movilidad interempresas es mayor y sus oportunidades eq
¢l mercado de trabajo son, por regla general, mayores a las de Ja
otras categorias de obreros. Es de resaltar que estos obreros, cuya for.
maci6n se ha hecho normalmente cara, son empleados preferente-
mente en los sectores de trabajo complejo, no estandarizado, donde
las empresas se aprovechan de los conocimientos y del aprendizaje de
las normas y practicas de la empresa, que han acompaiiado al obrero
cualificado en la adquisicion de sus capacidades propiamente téc-
nicas. Su competencia profesional se desarrolla y se diferencia en
un trabajo cotidiano sobre objetos y maquinas complejas o acerca de
problemas organizativos; ello constituye el fundamento de la cons-
ciencia especifica que tiene de su valor profesional y determina la
P‘_)Sidén destacada que ocupa en el seno del grupo obrero. TCS[im.O'
Duan su posicion relevante en la empresa una remuneracion excepeio-

nalmente elevada y las excelentes oportunidades de promocion inter
na hacia puestos de mando intermedio. Por otra parte es este nficlee
de obreros cualificados, normalmente de gran antigiiedad en la em
prcs?, profesionalmente competentes y conscientes de esta comp
tencia, que nue normalmente los cuadros de los organismos de
fepresentacion de| personal, sindicales o de empresa; son ellos los qué

c . % - ﬂ
onsuru}cr} igualmente el centro activo y movilizable del p it
las luchas sindicales,

Asi, las tansformaciopes
empleo de obreros cualificad
blc@as 0 materia de formg
cualificaciones adquiridas ¢
dan ya a |as demandas por |
obsoletas. Pero pueden ta

Del Proce.
0, se exp;.
Cmang, del
o. El obrer,
o €omplegy

técnico-organizativas en los sectores dff
0s pueden, desde luego, provocaf p[:s
i6n profesional, en la medida en 4% ™
n el sistema tradicional no se COHCSPZ{:C
3 empresa 0 devengan incluso tOfa]n?C‘c'Jﬂ
mbién sacudir profundamente 1a P &
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«al, estable hasta el del obre.r’o cualificado, evolucién que

[,pcrcutiri sobre la politica d«;:i fiormacllon y de reclutamncqto de la

cmpresd, sobre la estructura del empleo y sobre la capacidad del
po obrero para form}zlar y promovc-r sus {r}tereses en la empresa.

Este concepto de exigencia de cualificacién constituye una moda-
ldad de la situacion flcl trabajo, central para nuestro estudio, ya que
dl ¢s de importancia estructurante, en p.zutncular en el Aambito de
empleo del obrero cu.al¥fj1cado, donde Frad1c1onalmcntc el trabajo es
qlificado y las posibilidades de acc1c?n extensas. Como en otros
grupos de trabajadores, los obreros cualificados estin sujetos a diver-
«s formas de cargas psiquicas y mentales; pero lo que determina de
entrada su posicion en la empresa y en el mercado de trabajo, es una
ompetencia profesional que, segiin las exigencias de cualificacién
&l proceso de produccién, se mantienen, se desarrollan o disminu-
en. De esta forma la evolucién de las exigencias de cualificacién en
los grandes sectores de empleo de obreros cualificados no puede dejar
de tener una influencia profunda sobre la posicién de estos obreros
enlaempresa o en la sociedad.

Es preciso distinguir claramente las exigencias de cualificacion de
bs cualificaciones mismas entendidas como las capacidades, aptitu-
desy conocimientos adquiridos individualmente y relevantes de cada
individuo. Las exigencias de cualificacién delimitan el marco en el
@l Ia cualificacion adquirida puede, a largo plazo, desarrollarse o,
porel contrario, disminuir. Constituyen las condiciones previas esen-
tales al poder de accién individual y colectivo; dependen en cada
@0 de la estructura técnica y organizativa de la empresa, y se trans-
forman e el :

En este contexto reaparece la cuestién, regularmente pr(?mowd'a
el debate cientifico, del potencial cualificacional del cambio técni-
¥ econdmico en la industria. Asi segiin la hipdtesis de ciertgs auto-
2 cortelacion necesaria entre evolucién tecnologica y crccuptcpto
Clastll:stlificacioncs deberia conducir automiticamente al vencimien-
:iocf: a];: Posibilidadc-s de acsién de los tral')ajador'es yla un: ;;clngtl:loll;
@ Hmf(.),dd th‘flJO cuahﬁcfado en la mdustr;a.A nvi(;n i e;xi-
Benciag dC:On Cr?lpmc-ii gl C.)tCSlS de preds fan%:;-organizativo.
Wiy cualificacion, corolario del cambio técni ; ol
e > que los trabajos complejos devienen cada vez 1

0 reservado 2 up pequefio ndmero de trabajadores, al tiempo
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que la mayoria de las actividades se descualifican, que sy
de accién son cada vez mas limitados.

Sin duda no consideramos estos cambios técnicos Yy esta
de la division del trabajo, esenciales para la transformacigy,
tructuras de trabajo, como unos procesos de origen en ciery
natural: el momento, el ritmo, la profundidad y la extens
innovaciones estdn socialmente mediatizadas. Llevan [ marca de |
relaciones de produccién existentes; en otras palabras, dependen ;z
condiciones y de factores economicos especificos, en lo que concierpe
a la Repiiblica Federal Alemana, por los principios de regulacisy de
un sistema industrial capitalista de alto nivel de desarrollo.

Tomar en cuenta a nivel teérico un tal concepto explicativo de |as
causas y mecanismos de las transformaciones del proceso de trabajo,
significa que a nivel de método se describe la relacién entre, [.;or un
lado, la evolucién técnico-econémica y sus caracteristicas particulares
de rama de empresa, y de otro, las condiciones de urilizacion de los
trabajadores.

§0brc ¢l tipo de mediacion entre estos dos niveles, existen con-
cepciones muy distintas que atin deben comprobarse empiricamente.
Uﬂ°_5 admiten una influencia dominante del potencial disponible de
cua.hﬁcacién de los trabajadores sobre la innovacién técnica y organi-

;39"3 dentro de la empresa. Se sostendrd, por ejemplo, que los tra-
d:’;‘jzrssc 51: t;ll;;;nucondiciones de crearse de manera aurénc?;m
des... O bien se su ondn‘ il _trabajo Sn i Ay Capzﬂ da
e s fact([))r dc? que ;a calidad d‘? la chrta en el mercado d:
trabajo en la empresa: c:llvo ed!a e on d.c log.R roccso;aka
de oferta cualificada c;timu? e g }) 3 6)cmP1_0~ UF ; cion
mientras que, . comm'ma una acentuacion de la rac10m; 'l;aado
contribuird a I €Xpansion dw‘l - Ip'crsonal cm}‘ldlcd su:
Petior. Van igualmene en ¥ OZ-SCthr,eS geactividad de call ?oble.
ma de b mirgenes 4. ub:Stz :reccno.r’) los que pla.ntcan G Pla o
PIesa en materia de tgcpjc, m};i i - -qc s dlsp?ndna ndo ¢
Preguntan si puede haber iny ; org? mz‘acxon d.C! FELal sas €n
la determinacign de las exj tcn’(.:nq(?n sxste.m:’m?a dellascRly so de
trabajo y, en caso ge rcspuf encias de cualificacion en el P“’Ezctos y
que influencia Jog asalaria;;a afirmativa, c.ualc‘:s serian los € s
fan en condiciones ge ¢ S ¥ sus organizaciones represc?

Jercer a su modo de ver.

S mal‘gCnts

CVOlucién
de s es.
‘a Medid,
160 de [y
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Nosotros partimos por el contrario de la idea de que normalmen-
o ¢ una Cconor.nia de mcrc.ado, 15610 tienen posibilidades reales de
ocontrar ocupacion las c.L‘:allﬁcaaones inmediatamente explotables
a ¢l proceso de pr‘oduccmn de_la empresa. En este contexto, la es-
uctura y 12 evoluci6n de las exigencias de cualificacién de los asala-
iados quedaran ligadas a los procesos concretos de produccién de la
cmpresa y @ Su evolucién econdmiica.

Nuestra hipdtesis es que la definicion técnico-organizativa de las
.ndiciones de produccién, determinada por el principio de rentabi-
dad se sit@ia cOMO Proceso dominante en relacién con los mecanis-
s del mercado de trabajo. En este contexto las caracteristicas del
nercado de trabajo, asi como otras condiciones del contorno, son
nuralmente tomadas en consideracién para el cilculo de la rentabi-
lidad de la empresa, pero ellas no influyen directamente sobre la
siuctura de los procesos de trabajo. El motor fundamental de
ambio en la empresa por la innovacién técnica y organizativa proce-
de del interés por el beneficio, forzando permanentemente a las em-
ptesas, por la presién de la competencia, a adaptarse a las condiciones
del mercado y a disminuir sus gastos de funcionamiento. Por efecto
de la competencia, la evolucién de la empresa particular se efectia
por teferencia al contexto econdmico de las otras empresas, que se
taduce progresivamente en la evolucion de la rama en la medida en
que las transformaciones del trabajo realizadas en una empresa se
dfunden con el tiempo por toda la rama, transformando asi las con-
diciones de trabajo de grupos importantes de asalariados.

Los resultados del estudio empirico

Parcce pues, necesario para el estudio de las causas y mecanismos
dF b transformacion de las exigencias de cualificacion, relacionar los
el de observacisn de la industria y de la empresa. En efecto, en
neral no e posible comprender tal o cual medida tomada en la em-
S relacionarla con el marco econémico de la industria, inversa-
:]c::, i il’{dicadores necesariamente glqbalcs y abstractos qu::i f::lc
taig 04 nivel de industria, no pueden interpretarse en su 51% i
dﬂz:'e}:ara .los cambios de condiciones de trabajo, més que a 12 it

tudios de casos especificos.
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Nos hemos centrado cn un total de siete industrias,
empresas por industria, prcscmarlldo —0 habiendo pres
el proceso de produccidn proporciones relativamente | m
obreros cualificados... Se ha hecho un esfuerzo para g
cada industria un abanico lo mis variado posible, desde
artesanal a la fabricaci6n automatizada. A partir de esta Primers elec.
cion se han retenido las empresas que eran a la vez, tipicas de |, in.
dustria por su producto y su modo de produccién y que jugaban y,
papel dominante en el cambio técnico y de organizacion de la indys.
tria. De esta forma tenemos la posibilidad de aprender desde el prin-
cipio las evoluciones que luego jugarin un papel esencial en e] cop.
junto de la industria.

La muestra se compuso de la forma siguiente:

on dogs fres
€ntado_ o
Portantes 4,
nstitujr Para
la actividag

Composicion de periddicos y revistas en artes graficas

A finales de los afios 50 la composicién de los periédicos era atn
un dominio casi reservado a los obreros profesionales (en los talleres
de composicion estudiados, el 95% de los puestos de trabajo estaban
ocupados por profesionales); a consecuencia de transformaciones tec-
n.oiégicas considerables (composicion por ordenador, fotocomposi-
€16n), esta proporcion descendié en el momento de la encuesta 2 un

63%; solamente ep la composicion mecinica, la proporcion de
Cmpicos Profesionales Pasd de un 50% a un 24% al mismo tiempo
que

e 12 tecnologia pasaba de Iy tipografia de plomo a la forocomposi-
cion.

Fabricacig Ao :
Sy montaje en la industria del mueble

En - s 2z
de la fl;s - dos_’emprcs% estudiadas, el aumento de la mecanizacio®
del m:ntr ‘fﬂtlllon e S¢gmentacién de las tareas y la estandarizaciol

a . e
1€ han hecho pasar [ Proporcién de profCSlonalcs de u

70% de los empleos oh I 0% 6
un 20% en 1974, Eo €15, a principios de los afios 50, a un 1

N estg & s
co t €poca, tre de las tareas
it . ’ S Cuartas partes d¢
Mmponian de acrjyi P

1d . s . les d€
obreros especializ::tdos_ades de peonaje y de actividades sump
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5 i ia de la construccién
pefabricacion €n la industria

fn las dos empresas estudiadas, la introc_luccién de la tecnologia

onentes ha hecho pasar la proporcién de empleos obreros

% SOr'npajes de un 50% a un 23% en uno de los casos y a un 29%
e Un 60% de los empleos presentaban en el momento de la
t:ctulc{::;ot.lnas exigencias muy rudimentarias en materia de cualifica-
¢t

(ion.

\ontaje en la industria de precision

En las dos empresas de fabricacion de maquinas de precision, la
sandarizacion del producto y la division del trabajo hfm ‘he‘cho pasar
h proporcién de tareas cualificadas de un 80% a principios de los
aios S0aun 20% y 30% en 1974. Las actividades simples y comple-
jsque suponen un aprendizaje corto son mayoria.

Rabricacién mecénica en la industria de la maquina-herramienta

Laintroduccién de maquinas-herramientas con control numérico
hahecho pasar la proporcién de obreros cualificados de un 90% a un
%% 630%. Los demis empleos pueden estimarse como tareas com-
Pjas de aprendizaje corto. Aunque el parque de .miqumas con
wnttol numérico sea atin poco abundante, la sustitucion de cmplcc?s
Specializados (complejos) por empleos de peonaje, que ha PdeflC"
dPSu intervencién, puede estimarse para el conjunto de la fabrica-
%0 mecinica alrededor de un 10%.

N o 3 y 2 L
im‘mumcnto en la industria del automévil
Yenla siderurgja

- . concentra-
. Ensectores parcialmente automatizados, con una gran e
“Napitalista, como el automévil y la siderurgia, el man;; iz
S Moderno que emplea obreros profesionales, s¢ habia
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llado ripidamente. Ahora bien, aunque la produccisn
nuado tecnificindose, el progreso de la racionalizacigp o
zacion del trabajo ha sido tal, que el crecimiento de log g
tos de mantenimiento se ha parado; en las empresas s
esas dos industrias, el mantenimiento eléctrico incluso h
sus efectivos.

haya conyj.
nla Organ;.
<p aflarnen.
tUdiadas en
a disminyjg,

El estudio de estos casos ha demostrado que con Jos cambios yc.
nicos y de organizacion (transformacién de los procedimientog, Meca.
nizacion, division del trabajo) las condiciones de cualificacign exigi-
das para cast la totalidad de las tareas en los sectores de produccisn
que utilizaban tradicionalmente proporciones elevadas de obreros
profesionales se han transformado profundamente. Incluso si e
algunos casos han conservado las mismas denominaciones del oficio,
las actividades no se caracterizan ya por esa mezcla de habilidad arte-
sanal, de conocimiento del material, de comprension del objeto y de

cenciencia elevada de calidad que eran caracteristicos del obrero pro-
fesional.

Se constata la aparicién de una serie de tareas de competencia
profesional limitada (montador de muebles, ajustadores, reparado-
rcs),. al mismo tiempo que una pérdida de posibilidades de compor-
tamiento de tipo intelectual y rico en conocimientos y de una reduc-
ci6n de los margenes de disponibilidad de comunicacién social.

Sin embargo se mantien
cualificacign amplia,
sentan perfi
{p.c.,
dores),
precisié

en toda una serie de empleos con un
que por los contenidos de trabajo nuevos pre-
les de exigencias muy parecidas a las antiguas actividades
corectores, montadores, ajustadores, magquinistas, moldez:
En comparacign con la situacién anterior, las exigencias de
micmr; ‘}qﬁ: f:lSp:to en los tiCmPOS- sor? en la actualidad mzf.S fUCff;'
B disminuidolg:r de la grg.a.mzaci()n de la RroduFCIOD P“‘m0
e a tran.sfcnb_dl.dad de las cuahﬁcac_loncs, co
“18enes de disponibilidad social y de relacion.

Se presentan posihyl: . ifica-
do bajo fo Posibilidades fealmente nuevas de trabajo cualific

ello disminyigg, Por otra p
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s sparici6n de activid.adcs de altg cn:ml.iﬁcacién (montador en _elcc:r()-
fic2, ngramador. 3JU§fﬁd0f hldeUIlfO, Iobrero 'dc manFemmiento
o clecurbnica), cuyas exigencias son més bl,cn de tipo técnico abstrac-
o pefo QuE exigen ;gl.xalrpcnte_en la mayoria de los casos unas cualifi-
ciones SOCI0-COMUNICATIVAS dzferencxadlas.

: JEsta sustitucion, constatada especialmente en los sectores de
pbrcacion y de montaje, dt'? Cmplﬁqs que reducen o suprimen el
prendizaje tradicional constituye un indicador de una tendencia a la
polarizacion de las exigencias de cualificacién? En el mantenimiento
e los sectores parcialmente automatizados de produccién se produce
més bien lo contrario: una ampliacién de la gama de trabajos cualifi-
wdos, aunque, recientemente la expansién de esta forma moderna
de uuilizacién de los obreros profesionales haya sido bloqueada por el
wlorzamiento de medidas de racionalizacién. En realidad en todas
s empresas estudiadas el volumen de funciones de previsién, prepa-
rcidn, estudios, va en aumento; pero la pérdida de posibilidades de
mbajo técnicamente cualificado en el sector de la ejecucion compen-
wen la mayor parte de los casos este crecimiento, aunque, global-
mente, en la mayoria de las empresas, las tareas técnicamente cua-
lificadas en el conjunto de las actividades de produccion dismi-
nuyen.

Entodo caso, es cierto que la hipétesis de un crecimiento automé-
tico de las exigencias de cualificacion obrera debido al cambio técni-
w-profesional no se ha confirmado en nuestros resultados. Esta hip6-
tess se basa. en efecto, sobre un error de apreciacién del tipo de in-
fluencia de este cambio en la estructura del proceso de trabajo en la
prictica de la empresa. En la puesta en practica de técnicas de pro-
d!m‘:‘“ y de modos de organizacién del trabajo que hemos estu-
tiado, las empresas, en general, han conseguido a menudq hasta
thora, combinar crecimiento econdmico, innovacion tecnologica, de
taJ fManera que las exigencias de cualificacién en amplios sec:o.reslflc
“tvidad sean netamente reducidas. La delimitacién y la descppaon

“&tatendencia en tanto que momento general de la apli§ac16n del

P "%€50 de trabajo en una economia de mercado, la explicacion desis

:3:3:“55 y de sus rr?ecanismos constituyen uno de los puntos cen-
nuestro estudio.
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La explicacion economica de la de;cua!zﬁczzcién

El andlisis de los procesos de transformacion en Jog ni
empresa y de la industria muestra que esta tendencia gene
ca esencialmente por las exigencias econdmicas a las cyg
condiciones del capitalismo— esta sometido un crecimi
fuerzas productivas en el proceso de trabajo tradicionalm
cado. Estas dificultades fuerzan a poner en marcha proc
cientes por eliminacién de las funciones complejas qu
flujo del trabajo: Y este mecanismo se convierte en la primera medj,.
cién entre el cambio de los procesos de trabajo y la evolucién técnico.
econdémica. Nuestros resultados muestran que su influencia es predo-
minante en telacién a los demis factores importantes de determina.
ci6n de la accién de la empresa, tales como la estructura del mercado
de trabajo, el potencial de cualificacién disponible, etc.

Siguiendo las condiciones especificas de partida (estructura del
producto y de la fabricacién, nivel técnico, evolucién econdmica) esta
reduccién de las tareas que antes eran técnicamente cualificadas se
efectlia de forma contradictoria. Con la estandarizacién del producto
ligado a la divisign de] trabajo, la modificacién de las funciones com-
Plejas se traduce a menudo por la creacién de una parte predominan-
te de funciones simples; sin embargo un cierto nimero de funciones
complejas son destinadas al instrumento de produccién mismo, tras-
tadado asu vez al origen de las funciones complejas de nuevo tipo.
Los desau.lsrcs en el tiempo que resultan de ello, en la ir'nportarlciff1 y
sy & iy o s G
ficacion siguiendo lat.x:ilc'mm i evo-l S (.ic = edpcnctasee

i tt"l;f:i:rsa\s'rarnas {ndus'trxalc.s‘. B
visible oo indusui'as e enciaa la sl’rnplnficacmn es pam?udusuiﬂ“‘
zadas Formas de fabrica:;s' cuales estin mas fucrtementf: mmcsanﬁl
(imprcma; Cbanisrcria- co(;: qUelPasta a.h’or-a S GE -UEO) La tec
nificacién de las Funciioncs, [mcuor}; g df: pr‘c’ClSIOH ; izada

complejas en la fabricacién mecan

€N pequeiias serjes ( . e
Construccidn mecin; : ralmen

: eca damen
la misma req, Aoy nica) sigue fun

=g 1f15100
del cambig e fu o 0 este caso cl movimicato de dlfusxdcl
Vea tuertemen e frenado por la particular estructurd
i6 2 : te-
Wacion €condmica de esta industria. En €l man

veles de la
ral se expli.
lCS —en las
ento de las
ente cualifi.
€508 mis efj.
€ retrasan |

producto Y por la s;
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. de los sectores automatizados de produccién, se puede
i misma tendencia, aunque é&sta actia de forma indirecta:
sheervar 12 mplejo de la actividad no solo se mantiene sino que
i ;fc- en el nimero de personas que se reduce. Esta poli-
"‘”mc.mzcr:::duc’ir la importancia cuantitativa relativa de este sector
G ualificado en el conjunto de la empresa.
b ue este modelo de cambio conservari su importancia en

I,Jmc?ﬁg futura de la estructura de las exigencias de cualificacién
3 C‘Olgc:i tria. En todo caso donde las variaciones del mercado
.m I’a l;]lc::do z; las empresas a fabricar productos menos estandariza-
2;':1:‘:“25 complejos, ha.sido po§ible obtener una mayor agi.li.dad.tﬂc
horganizacion del trabajo .(por c;cmglo rccurrvlcndo a una utilizacién
navor de la informatica) sin expansion apreciable de los sectores de
uzt‘Jajo cualificado. . ‘ ‘

Las empresas, fuerzas actuantes al mismo tiempo que .dcpcndlcn-
s de las condiciones de concurrencia, disponen, en rcahfla.c'l', de un
margen propio de autonomia de accidn. Pero csEa' dxspomblll.da'd en
general no es utilizada en el sentido de una pthlca cuyo o'bjeuY? a
lrgo plazo signifique un aumento de las exigencias de cu?hﬁcacxon.
Alcontrario, en el marco de estas coacciones técnicas y CCOﬂomlCB:S’ que
wbrepasan cada empresa particular, esta disponibilidad de acc1.o.ndse
utliza para racionalizar los procesos de trabajo y adaptar las activida-
desa las condiciones de la empresa. Por regla gcncFal las. empresas no
tienen ni una politica «consciente» de descualificacion ni de cuahﬁcdal-
dn. Por ejemplo, en ningln caso un exceso cvcntual. de oferta de
@pacidad de trabajo cualificado, de obreros protjeanrf\alcs entre
outos, haya podido impedir una medida de racionalizacion que im-
Plicara la descualificacion del trabajo, por poco que esta medida se
wbitra considerado necesaria por razones econémicas. Las empresas
105¢ han planteado conscientemente problemas de esta clase y su
“Mportamiento de hecho no se ha visto traducido en una extension
de las necesidades de cualificacién. En cuanto a la situacion inversa,

¢falra Momentinea de obreros profesionales por ejemplo, ha repre-

*tado sin duda una condicion aneja a las decisiones de .la cmpriss
100 ha tenido un papel estructurante en el proceso Qe 1}'1novac:t:\l 3
tEtnicy ¥ organizativa. El elemento central est2 constituido Povm
260 de qumento de la produccién a la cual, las empresas Sce 7
mcidag POr su propia evolucién econémica, el aumento qu
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factores de rentabilidad prohiben por regla general g fey
la base de las estructuras complejas tradicionales de trabajo
En un solo caso de los estudiados (mecinica de Pr;?cisi‘
puede hablar de estrategia consciente, de una politica SiStcmi?n
empleo queriendo reemplazar una mano de obra profesiopg calc
una mano de obra peor remunerada (mujeres). En |os dorts
eliminacién observada de las funciones complejas ha sido
por condicionamientos mucho més complicados, detrss de Io
se halla finalmente la misma necesidad econémica de aume
capacidades de produccién y/o de disminuir los costes de |4
cibn.

lizar Sobye

) se
ade
ra por
as0s [,
Otivada
S Cuales
ntar Ja
Produc-

En muchos casos todo ocurre como si la eleccion de la tecnologia
de algtin modo hiciera predeterminar por las oficinas de estudios del
constructor la ulterior division del trabajo. Si bien en principio en
€stos sistemas técnicos parecen posibles formas alternativas de organi-
zacion del trabajo, las soluciones escogidas regularmente por las em-
presas van en el sentido de la simplificacion de los puestos de trabajo.
En los sectores de mano de obra de montaje, el trabajo simple se
dv-:s:u-rolla por el hecho de la estandarizacién del producto y por una
2}:?;5:; %r:s;)r:p;:zz :ﬁcaz de las funciones '(segﬁn el grado di com-

- : tos que haya que fabricar) y la preparacién del
‘ttab;)o €8 mas rigurosa. La transformacion del mantenimiento cons-
;::?s:czndcc] ;u::mr'r:::}'v er.l’la sidertirgica representa una .f’orma carac-
tizada: ¢ principal ob'l:;frmn Cfll o e dc’p'mduccmn a'uwnza.
Paros de la Producciérll l;aof‘E 1 _de tclduar = She o i o Z:
un aumento de |5 tra;ms :rlcac'la I e obficﬂffm
simulténea redyccign de fo e getlosip e dowdzbagpg :

s efectivos profesionales de mantenimict

10, sin que la divis arici

1516n del trabaj i asi i6n
0 tenga que ir ionar la aparic

de puestos no cualificados. ; o ¥ y

Ladebitidzg de la reaccion obrera
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s ¥ $US orgapizac_iones no hayan in.tcntado bloquear este R
je despalificacion SInO POt el contrario asegurarse en la empiesa un
ontrol de 12 utilizacién de sus capac1d‘ac%es segan su cualificacion. Es
;ﬂzmcﬂlf en los casos en que las c_ondlcnones de trabajo de los asala-
+dos han sido brutalmente transfor/madas a su favor que ha habido
3cciONES, cspontﬁn(.?as en su mayoria y a veces organizadas sindical-
nente a nivel de varias empresas. Slf‘\ embargo estas reacciones con-
¢mplaban menos el aspecto de cualificacién del trabajo que el pro-
yema de la compensaci6n a obtener por el aumento de la carga de
mbajo 0 la deteriorizacién de las rentas salariales. En la mayoria de
I5s casos la resistencia pard cuando los problemas de cambio tuvieron
uma solucion 2 nivel de las compensaciones materiales sin haber
weado, por lo tanto, la descualificacion de la estructura del trabajo.
También en todos los casos las transformaciones técnico-organizativas
impuestas a las empresas por las condiciones econémicas en las que se
hallaban terminaron por imponerse y por definir la estructura de exi-
gencias  las cuales los trabajadores tuvieron que adaptar su capaci-
dad de trabajo.

la tendencia que traducen los resultados de nuestra encuesta no
shmente cuestionan la politica de formacién profesional en la
medida en que las salidas de las especialidades de formacién obrera
walificada son escasas, sino que también tienen repercusiones en la
siuci6n actual de los obreros profesionales en la empresa.

Mientras que los sectores en los que se concentraban anteriormen-
ttlos obreros profesionales se caracterizaban por una fuerte homo-
gcrfcidad, fundamento de los comportamientos de solidaridad y de
“nsindical, la heterogeneidad del grupo obrero nuevo hace dificil
Raccitn colectiva, En los sectores de trabajo descualificado, las em-
Pesas emplean preferentemente personal sin formaci6n, «no tradi-
“nal en la industrias (mujeres, inmigrantes, artesanos); los islotes
(;r:’;;o; p’rofesionalcs ch sul?sistcn no realizan las tareas :cuiz
PfofcsiOHalcr}l;a a su formacién y plcrc_lcn Eoco a poco SLll) c?mpctcdes-
s ﬂiﬁcado. n CS‘EOS sectores de fabrlcac:'mnfon un trabajo mfuz’ioml
o rI::pareu:n funciones de organizacion: el obrero pr:i) i, s,
i a en _prcparador del tfaba!o, vigilante de lla lca 1 - -a .
idcntiﬁc;uSe co?vlcrtc en contradictoria, su nuevo ro cdz lagem-
rtsayaumma’s -cstrcc}}amcntc que antes con las normas d¢ i

smititlas e imponerlas al personal poco 0 no cualificado.
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En los sectores de alto nivel tecnolSgico con una grap uti
obreros profesionales (cl mantcn:imicntc? en particular)
por el contrario una jerarquizacion estricta de las pogic
dudindose hasta el nivel de los empleados técnicos: ep
obrero profesional (hidrdulico, electrénico) se acerca m
que al obrero profesional de cualificacién inferior (
taller). Ahora bien, las empresas cuidan atentamente este 8rupo de
obreros-técnicos, ofreciéndoles toda clase de posibilidades de cualif;.
cacién suplementaria, aunque la perspectiva de sus miembros g
centren mis en la promocion individual que en la mejora colectiys de
las condiciones de trabajo.

La evolucién ulterior de las posibilidades de trabajo, Y como con-
secuencia, la posicién en la empresa de los obreros profesionales
dependerd de una serie de factores. Pero en todos los casos la reaccign
de los interesados en las transformaciones descritas serd sin ninguna
duda de gran importancia. El cambio en las condiciones de trabajo en
la empresa debe comprenderse como un proceso determinado por in-
tereses: la eficacia de una resistencia al movimiento de descualifica-
cion del proceso de trabajo dependerd en gran medida de la manera
€n que los interesados perciban esta pérdida de posibilidades de tra-
bajo cualificado, si ven un destino individual o mds bien un destino
CO!CCU"\'O. Las soluciones individuales, que en un periodo de creci
micnto han permitido a muchos obreros profesionales evitar la des-
cualificacion gracias a la promocién interna o al desplazamiento hacia
sectores mas cualificados, aparecen hoy en dfa cada vez menos facti
bles. En una época de reduccién global del empleo, los procesos des
zzif[t::: :; r:zclionallizaciér.l dejan cada vc?_ m_e’nos csicapiilt;?lfi';l‘il
o adquixid:g :E: 1f1mec!mto de desx.ralonzaaon de las :

« Ieclasificaciones y pérdidas de rentas salariales-
aﬁo}:'(rll()c_;;;;:a:;zcr:y gue n::situar las luchas sindicalc's del :l;;?:
e 20{ ela imprenta y de la mctalurgta ailgn Mas
all de la garanciz g s:Js tfabal'el’df)rcs contra la rcclaSIf’iCaC % el
tado hacer mzg dificil u::m.)' Sidio .dc cs1':as lgchas tenlaf:ﬁﬁa enla
creacién de vastos scctorestz]po e lfiuonahza-cmn e geae: remu-

¢ trabajo descualificado con bajas "

i e o s %

s o mov? 4 contraracién coIcct{Vﬂ 1 bargo U8
Imiento; representan sin €m

“Zaci()n de
S_C Constar,
IOn(gsl gha.
€ste cagg o)
as al técﬂico
ajustador g,
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it PaSO hacia su paralizacion. Cuando se trate de sacar conclusio-
esencl nivel concrct.o de la empresa es p_osxblc que contribuyan a
:mibﬂjza[ a los trabajlaf:lorcs respecto el' problc4ma de la destruccién
nnua de 1as posib.1llfl§des de tr:fbazlo. cualificado atrayendo su
sencion sobre la posmbllxdad'cn principio de que disponen para
ofluir colectivamente y conscncntemer'lte la estructura de cualifica-
;-Eén del trabajo. Quizds nuestro cs_tudm ofreceri algunos puntos de
cletencia dtiles a una transformacion eficaz del proceso arestrictivos
4 mbajo, que frenan el desarrollo de las posibilidades de accién
individual o colectivas.

Traducido por:
Oriol HOMS y J. Eugeni SANCHEZ
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Como se puede comprobar los trabajos realizados en el estado
espafiol sobre la evolucién de la cualificacion de la fuerza de trabajo
“n pricticamente inexistentes y las traducciones més bien escasas.
Enla confeccién de esta bibliografia sumaria se ha seguido el cri-
teio de citar solamente las obras mis importantes desde cada una
de las perspectivas en que se ha enfocado el tema en otros paises,
tatando de evitar las obras dificilmente localizables, y por otra parte
¢ esta bibliografia estrictamente al debate entorno a la cualifica-

4, dejando de lado sus ramificaciones abundantes en temas colin-
dantes
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NOCIVIDAD EN LA FABRICA Y AUTOINVESTIGACION OBRERA

Nocividad en la fabrica y autoinvestigacion obrera

(La subjetividad como participaci6n en el proceso
de conocimiento y cambio de los ambientes
' de trabajo) *

Mario PROTO

I

La autoinvestigacion obrera sobre la noctvidad de la fabrica:
[fisonomia e implicaciones

En la preentacién de la encuesta obrera organizada por la
Revue Socialiste», Marx, que habia sido elaborador del cuestionario
en 1880, escribia: «Ningtn gobierno ya sea monirquico o republi-
@no burgués ha osado jamis realizar una investigacion seria sobre la
situacidn de la clase francesa... nosotros intentamos con los pocos
, Medios de que disponemos iniciar una. Nuestra esperanza es la de
; ¥ secundados en esta empresa por todos los obreros de la ciudad y

| dCl - .
| afcccampo» los cuales conocen mejor que nadie, los males que les
tan; ellos exclusivamente y no salvadores providenciales, pueden

aplicy Sy ; i
Plcar los enérgicos remedios a las miserias que solo ellos sufren» .
\

i Tr i 1 1 . . -
Operaj aducido del italiano con el titulo original «Nocivitd di fabbrica e autoinchieste
©. 1974
i :

La tragy, Ycr en Mal di :ﬁ’!’bn'cm De Donato, Bari, 1977. :

Cuy, ernos ro.f:én del CUCSEIOl:la-rio y un juicio sobre la encuesta sc' halla recogido en

€ nlmer, c;cs,é‘ Iﬂtcwcnqén socialista en la lucha obrera, abril 1965, PP- 1-30.
Materia] ge csmd-' uadernos rojoss contiene una serie de documentos considerados
emg ge un 10 para un seminario socialista sobre la encuesta obrera. (Turin, 1964)
"jeras oop, 3 setic de anilisis y comentarios sobre las investigaciones italianas y ex-
Rodolfy Morc Ea‘ clase obrera. Los «Cuadernos rojos» ya publicados por el Instituto
fandis, haa sido recientemente recditados por las Ediciones «Saperes.
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A pesar del fracaso de la encuesta obrera de Mary ¥ de que ¢
i

siquiera se pudo llegar 2 una conclusion vilida, las Tespuest g, )
gidas a la «Revue Socialiste» fueron aproximadamente de un ¢ .. No podemos limitarnos a esperar o desear que otros resuel-
el S0 i0s problcmas. Debemos estar capacitados para

nar dentro de un conjunto de 25.000 copias de cuestionarigg dify questros Propi : :
didos por toda Francia, la esperanza de Marx, después de " sigi; Vandamar con todo realismo lo que qu,crcmo‘s y c6mo lf) queremos,
de su formulacién, encuentra cada vez mis ocasiones ¥ mod cc Pf‘-'” irrcgularidadcs acusamos y con qué medios dc. accpn contamc?s
realizacién, aunque sea tendencial y contradictoriamente, i hacer cambiar las cosas. El cuestionario, en reali-

i0s fines, ahora sin embargo, esta encuesta la realiza-
ro 2 > i
a sLll5 ﬁcvsmos adelante exclusivamente nosotros» ‘.
a
mos ¥

para comenzar a :
En Italia, en los Gltimos afios y particularmente entre ¢| By | dad, sirve a este fin» °. . .
72, decenas de autoencuestas acerca de la peligrosidad de o o «... Somos 70SOIrOS los que sentimos en nuestra piel los aspectos

bientes de trabajo han sido proyectadas, dirigidas y utilizadss, | qocivos derivados de la fabrica capitalista, y somos nOSOLros y.so]o
juntamente por millares de trabajadores pertenecientes  |os m | exclustvamente nosoLros los que debemos conclcnfnamc-)s de la situa-
diversos sectores productivos y residentes en diferentes dmbitosier, | cign en la que Nos €ncontramos... N0 hay ngda ni nadie que pueda
toriales (lugares de localizacién), mientras que otras experiencius | cambiar la situacién, si NO SOMOS NOSOLLOS MISMOS> b

investigacién sobre las condiciones de salubridad y seguridad de s Esta es la situacién; veamos ahora cuiles son las conc.lusmncfs
diferentes lugares de trabajo, proliferan paulatinamente cadavae | posibles. La primera es evidente: debemos luchar por cambiar la si-
mayor cuantia por toda Iralia %, wacién puesto que «nadie nos sacara las castafias del fuego» si no nos

; i -
Asi pues, la praxis de la autoinvestigacion sobre los riesgosyls | Movemos directa y unitariamente .
posibles dafios derivados del trabajo representan una dine: &

accion» de los trabajadores en cuanto grupo y organizacion: enots | —— _ ) ; ada
términos, la clase obrera pretende y exige cada vez més conoer Esta linca de «autogestion de la saluds comienza a ser elaborada y practicac
) P y g : ambién por otro grupo humano, objeto de opresion y en vias de liberaci6n: las muje-

como grupo y transformar con medios propios los ambientes P | res Al respecto es Significativa y cjemplar la experiencia estadounidense de las «Sclf
diciales . Help Clinics y de los «Feminist Women's Health Centerss Ved A. Sabetini: Self Help
Clinic, en «Effe», 2, 1973, pp. 48-9; grupo feminista para una medicina de las mujeres.

Para un centro de dicina de | ] - «Effes, 6, 1974, pp. 60-1. Movimiento
aral; : N Slo los ki S medicina de las mujeres en: <Effes, 6, 1974, pp- s
alizaremos nuestras propias condiciones de salud. Sélo feminista romano. Experiencias sacadas de mujeres de la clinica «Self Help» ciclostila-

. s |
jadores pueden describir con pleno conocimiento de causa [05™# | doen megios Propios sin fecha. Manual de autocuidados por parte de algunas feminis-
que les aflijen. Hasta ahora las encuestas las hacfan los empte™ s de Milan. Publicacisn alternativa, Roma, 1974. Y sobre todo cfr.: The Boston
‘omen’s Health Book Collective, «Nosotros y nuestro cuerpo» escrito por mujeres y
Pata mujeres, Feltrinelli, Mildn, 1974.
Indagaciones sobre las condiciones de salud y de trabajo, ciclostilado a cargo del

«Seremos nosotros mismos los que, mediante el cuestionz®

2 ’ < : : cdmes Vord
Un estudio mio sobre la fisionomia y las implicaciones de las aui®®

. . i6ndel i d
obreras referentes a los aspectos nocivos de la fabrica —a traves de una KI%CI p Consejo de Fibrica de la Ferrari y dadas a conocer por los trabajadores de la Ferrari cn
au : 2 p

toencuestas aproximadamente— se encuentra a la espera de un2 P;bm:n s tubre de 1973 y en el transcurso de una asamblea sindical celebrada en Modena, en
cacion: 1 iR - : st I el -
3 cion: : connguaclon se resumen algunas consideraciones sobre lzscar:;l:lfd;ddm bl'qc;nbm def1 9710 1 stacesia grifica de los resultados de la investigacién ha sido pu-
estacadas y sobre las consecuenci ignificati nueva moda! €ada tampp; oF : 1
vestigacién y de acci6 T T B BE 6 o 2mbién en la «Reseria de Medicina de los Trabajadores 3, 1972, pp. 291-96.
gacion y de accién. Sob

te las condicj - de Alfa Romeo (docu-
. 3 C_UCSliOnario obrero sobre ritmo y condiciones de trabajo al “dlodl :ncmo de los obrcro;ccli?:nlzs::;fbﬂfay::t;::r?: )d :r:oci)?a:::zién con los técnicos del
f;:ﬂ?::iii‘; en medios Propios, sin fechas, publicadoen mmo‘dc lgnﬂ::nvcmﬂ , cimf:t:o Rosos, abril 1972, suplemento del ndimero 5 de «L'Erba Voslios. ?uccsivas
e crencia publicada en Treviso y a raiz de la celebracién de u-nd;g:d | ) SNcuesta A.lfa Romeo 2, (para distinguirla de otra encuesta que la} precedid).
mini). El esquema del cuestionario y los resultados de I F o “esta dirigida a la Borlerti sobre las condiciones obreras publicadas en el «Bo-

sido tambjé i = e 917 letin n.° : : .
S €0 publicados por eResefia de medicina laboral» 3, 1972, PP BUardia g tletti> en marzo de 1970, y publicado en «Avanguardia operaria» (van-

itaciones E S
que completaran con la encuesta San Remo. 2), junio 1970, n.° 6.

CS-M:
= |
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Naturalmente que €n esta orientacién, en estg o
autogestion del conocimiento y de la accién sobre Jog
trabajo juega un papel importante la experienciy i
existente en otras investigaciones de tipo tradicional, A c0rlt]in:§:‘.
cion vamos a referirnos a la experiencia de los Protagonistas ¢ L'r
de tantas autoencuestas, a los grupos obreros y a los delcgado;é:
«Breda Fucine di Sesto San Giovanni» que, decidiendo llevar g g,
una investigacién que tuviese cOmMo protagonista al trabajador, Uilit
can otras encuestas ya cfectuadas por instituciones especialyyg,

: Y ; i
porque ofecian «una imagen fragmentaria y superficial de| ambiery

PCI()n Pﬂ[ 1
. 4
ambjey 4

de trabajo, prescindiendo completamente de la opinién de| oy, |

que trabaja y porque constituian «ejercicios técnicamente que
reflejaban minimamente la realidad de la condicién obrera,._ yaid
propio patrén les hacia caso dado que los trabajadores no se ali;
ban en torno a €l, por su parcialidad y fragmentariedad y porges
habfan hecho sin su participacién activa» ®.

Por otra parte, y siempre a titulo de ejemplo, ofrecemos el jui:
de un técnico que, habiendo colaborado en dos autoencue
obreras —la de Zoppas y la de Sanremo—, reflexiona sobre lasriz
nes e implicaciones politico-cientificas de su propia experiencis &
trabajo.

«La clase obrera, hasta el momento, ha sido considerada obje:
de estudio para sociblogos, médicos, psicélogos y cuantos queris
conocer sus inquictudes, sus opiniones, sus reacciones a un dete:

nado tipo de trabajo, y no a otro; sus enfermedades, sus intefec’

todo lo que se le ocurriera a los hombres de ciencia para entigi® |

su brillante prestigio con resultados brillantes. Desde un printliP“"
las encuestas se basaron en cuestionarios elaborados por una serie
individuos altamente cualificados y que pretendian interprett 5
exactitud los problemas de la clase trabajadora utilizando el e
guaje y los conceptos de las clases dominantes y que muy 4 menid!
se vefan envueltos por los numerosos prejuicios establecidos

8 «Lasalud no se
de Breda Fucine de S
ma del cuestionarjo y
la «Resefia de medicin
y politico sociales de
PP. 7-39.

Paga, lo nocivo se eliminas. (Una experiencia de |o§:rzb:lﬁifjf
esto San Giovanni), efectuada por el consejo de fibrict Et::(
los resultados de lIa investigacién han sido publicados umD-mﬂ_
a de los trabajadoress 1 de 1972: «Aspectos cieatifico- 070

: . ; Gt
la investigacién llevada a cabo en la Breda Fucin¢ ded
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eran utilizados para demostrar una u otra teorfa. Las
Los obfergistriales, apoyaban estas encuestas: los datos que no
, ervian a los empresarios para manipular mds y mejor,
cﬂca’?ban : conocer las diferentes situaciones, para resolver a su
we mtcgt'?]rcultadcs. Las encuestas de la Zoppas y de la Sanremo
favor.las 1 el intento de la clase trabajadora por dejar de ser mani-
wnsmuymonvcrtirse en sujeto protagonista de la investigacion en
PUIad?fy ctc:s fases, estableciendo ella misma las bases para las
S Cr::.lrzjlcioncs entre los trabajadores y los responsables de su
dos, psicélogos o técnicos en ese campo» .

directrices 12

nuevas [ :
salud, rales como meto

De hecho las autoencuestas obreras acerca de la insalubridad_en
las fabricas contienen y exponen una serie de novcd'ades en relacion
2 investigaciones tradicionales, y en realidad actuallzap un modelo
alternativo de conocimiento y transformacion de la realidad *.

En primer lugar, a diferencia de los estudios tmdiciopalcs, ‘las
autoencuestas no responden a una exigencia de la direccién, ni a
una autoexigencia académica, sino que se basan y se articulan dc.:sdc
una exigencia obrera. En definitiva, la exigencia es una y proviene
de los trabajadores, en el sentido de que la investigacion se efecttia
con el acuerdo preliminar y el control permanente de los trabajado-
tes interesados. Y todo ello no por estricto obrerismo sino porque se
admite que s6lo los trabajadores estin expuestos a los peligros y
daios del trabajo; por ello se acepta que sean ellos los sujetos de la

o

’ Piciotti: Intervencién en la conferencia nacional CSIL-CISA-UIL sobre «la tutela
de la salug en el ambiente de trabajo», Rimini, marzo 1972, en «Fibrica y Saluds.
Au?f) dela conferencia, ediciones Seusi, Roma, 1972, pp. 118-9.

Un encauzamiento y un intento de reconocimiento de la novedad de las auto-
cicuestas obreras a nivel cientifico, ademis en un campo reivindicativo, y bajo un
f:;ﬁl] SoFia]_ SC€ encuentra recogido en las «notas sobre una sociologia sa.nit.aria allz-irmf-
[icg- i m,vc_St‘gaCiOnes obreras sobre el ambiente de trabajo, de F. Augioni; en <La cri-

SociolGgicas, 1972-1973, 28, pp. 138-43. \

i€ fespecta, v. adermnis, R. Misibi: «Nuevo papel de la ciencia y de la técnica en
Pp. 77.’;5.ancia ¥ organizacién del trabajo». Vol. I, Editores R.cunidos. Roma7197§.
Voltﬁlin 'S . Bcrlmgc.r: «Medicina y politican_ De Dona[(.)‘ Bari, 1973, Pp_l 1_’,5- y A.

: ;;1; alud, 'trab:uo y sociedad» en «Psicologia y trabajo», 1972, 21, p- .umo 3
vista mis nt?mlcnms y las conclusiones son mis claros y seguros desde un p i
demgg p‘l)l"“:" que cultural y metodoldgico en las autoencuestas. A fstc rEespc :
Para p; € 105 escritos del niimero ya citado de <Cuadernos rojos» Ved.: La nsucsm

“Steaclaliney de masa de C. Cazzola, in <Encuestas, otofio 1972, PP- 74-79.
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investigacion tanto en la fase de proyectarla comg ¢ la de ¢
zacion. Wi,

«Protagonistas (de la encuesta) han sido pues |os obrergs
ellos ha partido la iniciativa de la investigacién; a traygs &l m;m
obrero de la fabrica se han elaborado los métodos y con"ohdocly_o
etapas; la misma investigaci6n se ha realizado a menudy , ‘r%;
una serie de intervenciones de grupo y de debates en Jos que lod:
las categorias han participado activamente. En esee Proceso, L
cbreros no han delegado jamis funciones a los *‘técnicos’ siq wd‘-)
lo contrario, han asumido la responsabilidad de los problems dei
vados de la salud en la fibrica, descubriendo los aspectos megs
“‘neutrales’’ y las conexiones con la estructura de la organizaciéndg
trabajo en la fibrica.» !

En segundo lugar, a diferencia de los métodos tradicionale
autoencuestas se montan sobre una metodologia particpaiy
puesto que, invirtiendo la relacién dominante de poder entre sujen
y objeto de la investigacion, las diferentes fases de la misma (pat
ejemplo, la redaccién del cuestionario, que representa el instrumer
to técnico fundamental de la encuesta), son gestionadas por los i
bajadores interesados, mientras que la intervencion de «la colabor:
cidén técnica» se limira a lo externo, o al menos forman parte de
trabajo colectivo en el que se confrontan y se integran dialéctic:

mente las exigencias diferentes pero acaso igualmente legitimas
trabajadores y técnicos.

«El cuestionario no deberia variar respecto a los ya utilizadosen

Otras experiencias ni ser la obra de un médico, extrafio a nuet® |

problemas, aunque fuera de confianza. El cuestionario tenfa g
un instrumento de movilizacion, de toma de conciencia y al m“m?
tiempo de profundizacién en una problematica que, basada €0 ¢
_conf)umicmo de los problemas de la fabrica, nosotros tcrﬁaITlOS“f‘”c
individualizar. Solamen e después de esta primera fase, 12 COm'slorf
de ambiente de trabajo podia someter el cuestionario al juici® (i

_—

1 :
<Enc i 1 i i
uesta sobre la salud en la industria metalmecnicas Bertolini: uot

::m ‘c;(’ PSiC{U_iitrico provincial, del Servicio de Medicina del trab30 del Anohruv
Re nitc?E ¢ Reggio Emilia y del Consejo de los delegados de fibrica d¢ la Be
£gi0 Emilia 1972, Sucesivas citas se harin como Encuesta Bertolini-
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ncargados de la Clinica de trabajo para su posterior correc-
A 1 S
médico €

cion €0 inte . o . b s B,
Se inici6 aqui una larga discusion entre estudiantes, sindicalis-
&€

cos a cfectos de establecer la justa extensién del cuestiona-
G (-)b;?ca]iscas y obreros querfan optar por una elaboracion deter-
[ S:;; de las preguntas, prevaleciendo, sin embargo, las opinio-
::: Ze médicos y estudiantes que aconsejaban una postura nc'utral.
También quedaron excluidas aqfxcl-las otras posturas de médxc.os y
estudiantes faltas de un conocimiento proflfndo de la realidad
obrera; el lenguaje, por otra parte, debia ser cientifico a la vez que
inteligible para la clase obrera.» 2

En tercer /ugar, y a diferencia de las investigaciones tradiciona-
les, las autoencuestas, estin dirigidas a recoger y conseguir un cono-
cimiento en su esfuerzo por individualizar y especificar las causas y
efectos de las enfermedades y de los accidentes, del sufrimiento y la
alienacién, tienden a no diferenciar entre aspectos fisiolégicos y psi-
colégicos, a no separar las dimensiones sanitarias de las meramente
técnicas, a no contraponer los componentes empresariales y los no
empresariales; y, en esto, representan una denuncia y una superacion
de las divisiones y estancamientos de un saber fundado en el espe-
calismo y la abstraccion.

«Toda la organizacién del trabajo (aparecia como), la esencia de
la nocividad. . . ritmos, horarios de trabajos, érganos, cualificacion,
lOCalizacién y tipo dc maquing_ria Coﬂsti[uyenv juﬂ[o al mldo. al

calor, al polvo, un todo Gnico que significa explotacion del traba-
Jador» L)

.. 2
gracion.» :

«Cada uno de nosotros puede concienciarse del propio estado de
salud y del de 1og compafieros. Este estado de salud es desastroso;
@da unp e nosotros comprende que las enfermedades de los
obreros se producen por los ambientes malsanos de trabajo y la vida

=

:: Encuesta Breda. : -
do) ann la'Zopp as di Conegliano 1.500 obreros analizan sus con(.hcmncs (c1clostxza-
‘Rescﬂa“:;dms Rr‘?Pios. Junio 1970. Algunas tablas de datos han sido pubhcado_s por
s com, ¢ Medicina de los Trabajadoress, 5, 1972, pp. 478-9. En adclante la citare-
i Encuesta Zoppas.
0OCuesta Bredy .
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neurdtica que estin obligados a llevar en Ia sociedag
viven.» . €N g
«La nocividad no es una cuestién referida exclusivamen
que se respira o a los ruidos que se oyen; la Nocividag ¢
cuestion politica general puesto que ez ¢/ sistemq mpﬂa/i;;jiu;l
trabajo es nocivo, en cuanto conduce directa o indircctamcntcai?
serie de dafios fisicos para el individuo, contra la voluntad y ¢ tnﬂ=
rés del individuo mismo. Por esta razén solamente podr habi:.
de haber abolido la nocividad cuando la clase obrera tenga e :
manos toda la produccidon. Hoy en dia, si bien no podemog ilusi;:
narnos con abolir la nocividad, es mucho lo que se puede hac P\
mejorar las condiciones de trabajo e impedir que se empeoren

davia mis.» '¢

En cuarto lugar, las autoencuestas estan orientadas hacia |z red.
zacidn de un objetivo dindmico y dialéctico: no el conocimiento pi:
la conservacién, sino el conocimiento para el cambio, por este mon
quieren contribuir no a favorecer el incremento de la productvid
empresarial o del consenso social, sino al aumento de concienciadén
respecto a la posibilidad de modificar la realidad;; de hecho, lacasitou:
lidad de las autoencuestas se han insertado en el conjunto de pleis:
raTz. dela elaboracién de plataformas reivindicativas o lavistaderen:
vacién de contratos laborales, y por lo tanto, han cooperado en lalud:
obrera para transformar la propia situacion en la fabrica.

«Una investigacion cientificamente correcta, pero que s¢ P
ponga simplemente individualizar una realidad y describirl ]

plantearse el problema inmediato de modificarla, corte ¢l pel

gro de mantenerse en un nivel tedrico abstracto. Puede incus s
ventarse con la consagracién de la realidad dada que la clarifics ¢
incluso ser de gran utilidad para el empresariado en la obtencion
una mayor comprensién de la realidad. Asi pues, se intenta pore

sefv1c1o de la clase obrera un estudio profundo de medicina [abord
a1 como asegurar una continuidad en la circulacion de Jas infor*

=—le

:; Encucs.ta Alfa Romeo.

i ;}Sz:di;ug:cs'dc ins?lu%)ridad en las fundiciones de la Alfa Rom

Honias n;l‘Slén ch.mca-, Asamblea auténoma unitaria, obreros A

sivas referenci = lo,s Propios dirigida por el **Soccorso Rosso”, oA
ncias se haran comg Encuesta Alfa Romeo 1.»

e0 dt AIC"
Ifa Rone”
71, e
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as desde una perspectiva de difusién y penetracién de

S rccogid : W
de la fabrica, con el fin de crear y mantener objetivos y

cion¢
dentro y fuera

de lucha.» L.
No tiene ningdn sentido la pretension de adoptar una posicién
&«

cutral frente a una rca.lidad', puesto que esto desencadenaria la
creacion de amplias mistificaciones... conocer los d.atos objetivos de
una situacion tiene sentido sobre todo en el caso de intentar transfor-
mar esta situacion... conocer como los empresarios organizan nuestro
propio rendimiento, observar de cerca y comprender cuiles son nues-
iras condiciones reales de trabajo, concienciarnos de que todo esto es
una consecuencia 18gica inevitable de un sistema social (capitalista),
es ¢l primer paso para la adquisicién de una conciencia clara de la
necesidad de organizarnos y luchar en contra de este sistema. Nuestra
encuesta pretende servir completamente a esto.» '®

«Malestar y enfermedades eran algo muy comin para los trabaja-
dotes del grupo homogéneo y ambas cosas derivaban de las condi-
ciones de trabajo comunes: en la fibrica todo grupo homogéneo y
todos los trabajadores tenfan que esforzarse por llegar al fondo de las
causas del malestar y la enfermedad.» ¥

«Este planteamiento de encuesta nos lleva a una toma de concien-
cia por parte de todos los trabajadores de su proragonismo directo en
la investigacin; a fin de defender la propia salud, es necesario atacar
la organizacion capitalista del trabajo en sus diferentes aspectos desa-
rollando de este modo el espiritu de lucha.» ®

En quinto lugar, las autoencuestas no implican tan sélo un proce-
50 de sensibilizacion y movilizacion dentro e incluso a veces fuera de
lafibrica —sine que también comportan la masabierta comunicaciény

SituaciOﬂCS

n

—l

" <Sobre las condiciones obreras en la Sasib de Bolonias, estudio llevado a cabo
%::buf‘ 8rupo de investigadores obrero-estudiantil en la «Resefia d.c MFdicina de los
laladorcs,‘ 5, 1969, pp. §7-67. Sucesivas referencias Encuesta Sasib.
Encuesta Borletti.
Encuesta Breda.
Encu.esta Para grupos homogéneos de los trabajadotes de Varta sobre las condi-
s "“?“ y de trabajo en la fbrica, llevada por ¢l Consejo de fibrica Varta de
diangj] ::: SI?dicato unitario metalmecdnicos Zona Romana, del Movimiento estu-
Fim, 'Eionl1 anc's‘ de la Facultad de Medicina, en: «Noticias sindicales Zona 'Romamf:,
cla invcs;-Ullr.n‘ publicado en medios propios sin fecha. Una dochn_cmmfm parcial
Jadores '8aci6n ha sido publicada también en la <Resefia de Medicina de los traba-
> 1.1973, pp. 79.86.

ciOn_CS
ilgn,
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la mas amplia difusién de datos a través de una pup)
dos que asumen (como por ejemplo en las enc
Ferrari, Fiat), la forma de visualizacién de cifras Y Porcenie
fin de permitir una percepcién mis directa y una compre n]s i;ton‘g
generalizada: naturalmente este trabajo de «socializacigy de losn LY
cimientos» no se refleja generalmente en la intencionaligy ik
prictica de las investigaciones tradicionales.

El método seguido por los «técnicos» (que colaboraron con g,
bajadores), no ha sido el de los médicos de los empleadores (it
de fabrica, ENPI, INAIL, Inspeccion de Trabajo, Clinica dl g,
comisiones paritarias, empresarios sindicales) que no clarifica md‘u.
que deciden en sus propias oficinas por el futuro de los oy
Como se habia decidido desde un principio, los técnicos nos fud
los datos de las encuestas reflejados en los cuestionarios: esto ¢ s
importante puesto que debemos ser nosotros los primeros en @
cerlos y valorarlos. Muy l6gico puesto que nos atafien muy di
tamente. Los médicos de los empresarios y del sindicato no hanés
velado jamis a los obreros los resultados de sus propias encuess
para nosotros sin embargo, es fundamental que el obrero disfrueé
una informacién de primera mano en lo que a su propia slids
refiere. De igual modo, deben ser ellos mismos los que decidan
c6mo defender su propio bienestar fisico.» *'

Porotro lado las autoencuestas obreras demuestran su propiz
dad» y «alternatividad» con respecto 2 las investigaciones sociog
tradicionales por el estilo con el que se estructuran las relacions®
«técnicos» y trabajadores; de igual modo, por el relieve y el valmq?f
adquiere la creatividad de las personas y de los grupos imeresa.dos.:
primer lugar, citaremos la problemitica reflexion de un atéenicod
ha colaborado en las autoencuestas. Wi

«Por parte obrera existe una cierta prevencion hacia los mcidfli
Puesto que pertenecen a una clase diferente, prevencion g fsmf:.
tificada For el comportamiento a menudo seguido por 12 dast m;bw
Ca; por otra parte, sin embargo, existe la tendencia 2 ddfgﬂt‘.g
médico la capacidad de resolver los problemas vinculados alas:(;:
Por parte de los médicos y respecto a los obreros, s¢ produce ™

)
" g S.fi |
dad de vencer ya sea la tentacién de actuar ‘‘ex catedia

Icacion dg , =
uestas ¢n 7, -

dymh

2! Encuesta Alfa Romeo 2.
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N

s decir, la teoria de que el obrero tiene siempre la razén y
Ja limitacién de la critica.» **

la consabida opcién de los trabajadores protago-

obrerismo: =

como conscetd

Por otrd parte,

...« de unas autoencucstas: :

msta;dvcnimos la exigencia de correlacionar algunos de los datos
q

objetivos con oLros £antos de igual naituraleza que tan 5613 .los tlza.b’a-
jadores podrian proporcionar. .. por lo tanto se ponen a disposicién
de los técnicos de la salud todos los datos rel.atlvos zfl ambx?ntc de tra-
bajo: datos que escapan de las observaciones smcméncas de .los
grupos homogéneos de los trabaja_dorcs y d_atos recogidos téc.mca-
mente... Se hace evidente y necesario la creacién de nuevas relaciones
entre médicos y trabajadores, una relacion dialéctica de rccfpr'oco en-
riquecimiento de conocimientos, una relacion que haga considerarse
2 ambos protagonistas de una medicina al servicio del hombre que

encia,

trabaja.» 2 : ) .
De igual modo se necesitardn una serie de afirmaciones y de posi-

ciones intimamente vinculadas con el tema de las relaciones entre
técnicos y trabajadores en el desarrollo de las investigaciones sobre los
ambientes laborales.
<«Los obreros tienen una enorme experiencia asi como el conoct-
miento de los procesos productivos en los que se integran, cada
uno de ellos conoce mejor atin que sus propios jefes o ingenieros
que los dirigen su propia miquina, sus fibricas, las causas de la
insalubridad general... Los obreros saben ya muy bien que su trabajo
¢ nocivo y peligroso: los médicos ¢ ingenieros podrian contri-
buir muy positivamente al respecto, ampliando por una Part; el
“onocimiento de los trabajadores y esclareciéndoles todas las implica-
€ones y relaciones existentes entre el trabajo y la peligrosidad y pro-
_pom}oﬂﬁndoles por otra, los instrumentos de ataque empresario,
‘Mpidiendo con ello la intensificacion de la explotacién.» *
No'seitraca de ir'contandoa la mujer trabajadora aquello que ya
tad:sconoce sino, por ejemplo, hacerle entender que muchas dificul-
por las que atraviesa no le afectan simplemente de manera pef-

Sona], g ) _ . 125
SN0 en cuanto parte integrante de una realidad social ...
< 1,

1e

2

G. Picotrj S
B g Picotti, Intervencisn citada (cfr. supra, nota 8) pp- 119.
24 CDCUesta Bredg .

) DCuesta Alf, Romeo 1.
OCuesgy Borletti.
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Los ‘‘técnicos’’ no relevaran a los obreros en sys tareas

Pero g
obre l
Oles ¢
I tody;

estaran a su disposicion transmitiéndoles sus conocimientos g
correcta utilizacién del instrumental de trabajo y capaciting
suma técnicamente. Esta praxis es utilizada generalmene po
aquellos que estarin disponibles y serdn igualmente necesy;
efectuar un desarrollo del trabajo de conocimientos, de inyes
y debate.

Para la empresa Filiberti, negarse a delegar esta funcigy supone
ratificar el hecho de que la propiedad del conocimiento reside en los
obreros para su utilizacién politica correcta .

Con una mayor comprension y critica de la propia situacion, ¢
perfila claramente la autosuperacién; por otra parte, se consigue in.
crementar el nivel de conciencia de la situacion: una vez celebrds
diferentes asambleas los trabajadores estaban perfectamente Capa
citados para desempefiar la funcién detentada hasta el momento p
nosotros en las diferentes confrontaciones.» 7

12ac16n

Consecuentemente, el estilo «nuevo y alternativos con el ques
estructuran las relaciones entre técnicos y trabajadores al efectux
estas autoencuestas, provoca que la creatividad obrera adquiera un
espacio y un valor que nunca hasta ahora tuvo y que de ningtin modo
podria haberse fundamentado en investigaciones tradicionales.

«La observacién espontinea de los trabajadores, su creatividad ¢
inteligencia constantemente discriminada en nuestra sociedad, ¢
contraba a lo largo de las disertaciones momentos de agregacion &
temitica, encontraba de igual modo ligeros esbozos orgdnicos..
Durante las asambleas emergia aquel enorme potencial intelectual§
de capacidad obrera, que actualmente no es utilizado en las
cas sino més bien neutralizado. Los propios trabajadores 00 solo de
mostraban conocer perfectamente la maquinaria con la qu?
operaban, sino dominar todo el proceso productivo con (0d%s
riesgos e incongruencias que de éste se derivan.» *

«Cada uno de ellos, poseia la manera de confrontar su propia ¢P®

26 = e . ; i e
Investigacion ambicntal en Filiberti. Resultados previos a carge de Juchs
na it

Fiom, Uilm de Vatese, noviembre 1971, en Filiberti de Cavatia y Caicllo: ud Ve
3

contra }os aspectos nocivos en general, en «Unidad de clase», Fim, Fiom, Uil™
S¢,junio 1972, n.° 7.

27 3
Encuesta Sasib.
8
Encuesta Breda.

150

NOClVlDAD EN LA FABRICA Y AUTOINVESTIGACION OBRERA
a de los demés y darse perfectamente cuenta de que los
: las enfermedades y los aspectos nocivos a los que se enfren-
conflictos: n considerados no como factores derivados de la fabri-
mba? . quclcmcondicioncs subjetivas de vida, eran sin embargo co-
Zon o aSran ntimero de compaiieros y por lo tanto debian estu-
m.uncs a Unr(;gdd contexto general de la fabrica.» ¥

dlars;? :::}:o de que fuese el «grupo» principal sujeto desencadenador
de 15 discusion sobre la conflictividad laborafl nos llevé a rf:plantear la
interpretacion individual del conflicto mismo, f:ncamméndol'a al
estudio de las causas reales y presentes en todo ambxgqtc de trabajo.

«En algunos grupos, ademis de efectuarse c! analisis de las causas,
« han propuesto diferentes soluciones colectivas a talc.s.causas de
conflicto. De este modo, los nuevos conocimientos adqu-mdos‘ por la
experiencia de cada individuo, se han convertido en patrimonio con-
junto del grupo.» * s

«Cada trabajador goza de un verdadero patrimonio de juicios de
valor sobre las raices de los diferentes males que los afectan; con todf)
ello, es importante destacar que los trabajadores proponfan los ot‘)jet'n-
vos a seguir con el fin de eliminar los aspectos nocivos por ellos indi-
vidualizados» *'.

Concluyendo: profundizando en el tema de la «subje.[ivic?'ild
obrera» y del impacto dialéctico entre autoencuestas e investigacion
tradicional (tema que volverd a ser tratado y profundizado en la
pendltima y dltima partes de este ensayo), existe una observacién fun-
damental que debe formularse clara e inmediatamente en lo que al
tema de las autoencuestas obreras se refiere. Salvo excepciones, (por
¢jemplo, las encuestas dirigilas a la Alfa Romeooala Borlerti), todas
las autoencuestas estan promovidas por los delegados sindicales. dc. los
Uabajadores de acuerdo con el espiritu de las organizaciones sindica-
les.co_mPCtentes por categorias y por dmbito territorial. De hecho,
;zirjésm;fc el que promueve ’la investig?Ciéf’ & 'cl CO;SCSJ:: iemli
. -4 directamente, o a traves del propio ejecutvo 0 de
30n; volviendo 2 insistir, el caso en que el estudio se proponga por
"3 asamblea auténoma uniraria (como la encuesta dirigida a la
B

;: Encucsta Filibersi

A e
3 - €uesta Bertolinj.
NCuesta Varea
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Borletti) es excepcional, considerdndose éste un caso a| m,
cluso contrario a las normas de la organizacién sindical,
Como consecuencia se deriva el hecho de que casi la oqy; i

las autoencuestas obreras sobre el ambiente labora] g Claljo de
técnica y politicamente bajo las directrices marcadas por ¢| dind fin
con respecto al problema de los riesgos y dafios derivados de a::m
dad laboral; por este motivo, existe la necesidad de efectuar q ml;l:
sis de la problemitica. d

[Zene in.

I

La linea sindical en relacion al tema del ambiente labor):
orientaciones y contradicciones

La linea del sindicato respecto al problema del ambiente de trabajo
tiene una identidad determinada a la vez que es perfectamente cohe.
rente; ademds, es suceptible de ser descrita sistematicamente y exani-
nada desde el punto de vista critico, que aqui se expondri profunds
mente siempre valorando sintéticamente algunos de sus puntos ms
caracteristicos.

Ahorg bien, el «hilo conductor» de esta linea sindical se pued
reconstruir brevemente. La salud y la seguridad en los lugares de
b_ﬁp no pueden ser delegados en los técnicos (los expertos, los espe:
cnahsta}s) sino autogestionados por los diferentes grupos de traba
dobr‘es. interesados que juzgarin por si mismos la mayor o menot tole
St et e o i e 13
duales y ambientales a; n.agISSIOS d?CumcntaIcs dedosicay }ﬂ- 1‘05
e d,e EllClen o aphlcar y respetar 195 topes EL‘“I:O
aislando riesgos y dafio S e mdmldu ,zm;mo'
recurriendo a los equips COHTfCtOS d?nvados e Fr:lbaJO 'ﬁalri; o
cional estructurado en unfdyda b dejuo s olEeEE

o 1 ; /es sanitarias lqcales. ik
trabajadores son los inj @5 ccquopiunp Lepo s l? o ,de

£ cos sujetos del proceso de conocimient
cambio de la condicisn Iap 1 P écnico-08F
nizativos S :n tora en sus dos componentes [CC?(;:d o
salubridad: por el otro, qu el_— C[,l SL}S B 6 pcugroslos«técni-
cos de Ia salud,_ ¥ CO- r?ﬁ e los «tecmc‘os» —Iconcrctamfmf ol

guren y redimensionen en sus Prop*®
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cialistas, siempre en cuanto responsabilizados por

e
ertos ¥ €SP .
de c*P ato, un control directo por parte de las personas y-

4o contacto inmedi

o interesados. b | _
En realidad, un procedimiento de «no delegacién» es factible

na ¥ cohcrentcmcqcc s6lo dcntfo de unaf pcrspecti?/a critica de
de la division del trabajo, es decir, de la diferenciacion
entre trabajo intelectual y manual, cptre decisién y ejecucién. Al
margen, POr encima <_:1e esta perspectiva de la que se dcduc.c y al
mismo tiempo s¢ coNsSIguc poner en marcha la discusion y critica del
sistema social, 1a teoria de la «no delegacién» se convierte en un plan-
rcamiento ilusorio y engafioso ya que oculta y enmascara una situa-
i6n de fragmentacion del conocimiento y de monopolio de las
informaciones que, caracterizando estructuralmente el actual régi-
men de la divisién del trabajo, se encuentra instrumentalizada y do-
minada por los centros del poder econdmico-politico. Asi pues, un
proceso real de «no delegacién» presupone no solo un condiciona-
miento del poder de <los técnicos de lasalud»sino también unasensibi-
lizacién, una motivacién contra el «totalitarismo tecnocratico» median-
tc la liberacién de capacidades e intereses por Ia autogestion de los
propios obreros y clase trabajadora.

El interlocutor, es mas, el protagonista de lo que podria y tendria
que ser el procedimiento de la «no delegacion» del problema de la
salud y seguridad en el ambiente laboral es el grupo obrero homogé-
neo, es decir, ese grupo que vive cada dia, durante meses y afos, la
Misma situacion malsana y llena de riesgos indtiles. Sin embargo, el
‘8tupo de trabajo» es una entidad socioldgica bien caracterizada, es
decir, una realidad que ha sido considerada y utilizada de diferentes
mofk’s y en contactos diferentes, como dimension cualificadora y
:zli:"j jCCiSiVa de la organizacién del consenso de los trabajadores
a““almeflttl;all m’Od.clo dg produccion; es més el «grupo dedtra’bajo? :s
e » 1a inica unidad <.:1c1 ‘cntramado social que todayia existe
o Est:_ zzrigus es tptalmemc 1r%d15pcnsa.b!c para el prolceso paEOduc-E-

rio Producti?/o 5°C1aldde b hlPCfCOﬂdmO“a’dT poc;cuilc;;nv:g:ilc‘n;
PeManente y d‘e[:L: § Uaﬂ_SfOFmﬂ{Sf mfd m‘:ce;tercnativas técnicas
} OrBanizariy. a experimentacion eficaz TS
cambig . con respecto al -actua.l modo .dc produccin, et
ikt e una ssindicalizacién» atin mejor, de una epolitizaclon>
Ponentes del grupo y del grupo en cuanto «todo», partien-

ple
superacton
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do de la toma de conciencia de los propios momentos de pelipgoc
y enfermedad vividos durante la vida laboral pero, in[cmandg;oslldzd
zar una vision racionalizada y dialéctica de la organizacign 30ci:| cap.
junta y de su fuerza de condicionamiento de la realigyg lah =
extralaboral de cada individuo y de la totalidad. e
Uno de los corolarios de la idea de «no delegaciéns e la
validacion consensual es decir, el juicio sobre |a toleranciz id
neidad de un ambiente de jtrabajo, compete exclusivamcmca:;
personas y a los grupos interesados. «La validacién consensuals e m:;
expresion nueva que se utiliza para describir una realidad tradicigny
una forma de validacién de la tecnologia y de la organizacion deluz:
bajo mediante el consenso de las personas y de los grupos interesadys
siempre existe en la base de la actual aceptacién del sistemg soci;_;
mediante la aprobacién o al menos la aquiescencia con Iespecto a s
actuales condiciones productivas; atin mis, se puede decir que mien-
tras no exista el rechazo, la oposicién y la rebelién, los trabajadore
individual o colectivamente «consienten» las condiciones de trabajo
existentes alin cuando el trabajo sea nocivo o peligroso.
Precisamente por esto, la validacién de determinadas condicions
de trabajo puede traducirse en una interiorizacion del principio del:
explotacién ¥ una valoracién de los costes de esta explotacion: de
hechp, es improbable que las personas y los grupos con bajo i
a.mblcntal luchen por alcanzar uno mis elevado, a no ser que se con-
ciencen de sus posibilidades; es decir, salvo que se origine y desarrole
mdn'udual y colectivamente en el grupo una reflexién y un esfuers
de tipo sindical; en otros términos, no existe la imposicién del con
Senso en la medida en que la sociedad asume la concienciacion &
su propia explotaci6n, gracias al anlisis e interpretacion de lasinter

lacion 1 ' ici ol
ones entre la especifica y peculiar condicién obrera y la mis om
pleja situacion social.

teoria ds

Una de las tendencias reivindicativas y contractuales del sindicr
{)‘;cl:::;egzot?; t;))rpb!ema de la insalubridad y peligrosidad de loﬁﬁ‘;;
2J0, es la de una documentacién referente a los fie€"

iaboralels a través de la elaboracion de cartillas individuates (<"
Sy Y «cartilla sanitaria») y de registros ambientales (6%
;1:0 de d-atos t?stadisticos aregistro de datos ambientales»), Qu¢ senvl
:‘t?lizn:icjor dicho, d?be.rian servir de instrumentos —-auténomos;
ados por los «técnicos de la salud» o por lo menos de contr
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N
adores interesados —en cuanto que en ellos se recoge-

ara 105 tles":sl y cfectos de la patologia de los ambientes de trabajo y
gan las €2

del ambiente gcneral.
Al respectos cabe

4 oc

mas de una : T

b cl:i utilizados decisivamente para el cambio, la observacién —y
han s1d0

.. es mis, las tomas de datos y las elaboraciones estadis-
- ob;cccmfll c.ausas y los efectos de la patologia de los ambientes la-
e 3;1 operaciones «neutrales» € «mparciales» si no «orien-
bomlctsl rc‘;)asalgo concreto»: asi pues el nexo existente entre enferme-
;ai:mabieme de trabajo, accidcntc-ambicmf de tralzajf) no se pef-
cibe fout court, st nO €N cuanto que la operacion eftadlstxca de elabo-
e rige por un planteamiento politico-sindical que, operando

de «los técnicos de la salud» o por los
e— la pa-

destacar el hecho, no falto de importancia, de
asién, estos posibles medios de conocimiento

racion s :
activamente, ya sea por medio s del
wrabajadores interesados, conecte —global y dialécticament

tologia laboral con el actual sistema de produccién_. _ ,

Algunas de las clausulas reguladoras de los diferentes am.blcntef
laborales se hallan recogidas en una sefie de contratos nacionales;
acuerdos patronales; todos ellos hacen referencia a los MAC.

Los MAC —o niveles maximos de aceprabilidad en la concentra-
cién— son los valores-limite que marcan las diferencias entre las con-
centraciones intolerabes y tolerables transitoriamente para cada subs-
tancia perjudicial.

Ahora bien, el concepto MAC es discutible cientificamente y muy
criticable politicamente. Por ejemplo, profundizmc%o en la literatura
cientifica, vemnos que el valor de el MAC se va rcd}1c1cndo progresiva-
mente y que los MAC vigentes en la Union Soviética son generalmen-
t¢ inferiores a los marcados por los Estados Unidos; por otra parte,

s bien en un ambiente laboral, la concentracion d.c las d1f<.:r::ntes
| MAC (méiximo admisible),

sustancias nocivas registradas no supera € : .
judiciales, lo que por si

S en realidad el conjunto de sustancias per

TMISmo representa el verdadero peligro. i 8
As pues, la introduccién y el respeto hacia los MAC puede

OfMarse en una medida contraproducente 0 POt lo menos..llfgalr 2
T algo muy ambiguo, a no ser que los MAC sean considerados
p-olémica\ 0, por lo menos, dialécticamente, como punto de par-
nda- Para una posterior critica y modificacion contextual de la or-
SAnizacisn del trabajo; a este fin se tendria que fijar como meta la
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consecucién de un ambiente de trabajo igual 5
momento en que la dosis carente de efectos nocivos ap
mis cercana al cero: tampoco aqui se trata de perpetys
si no que se crea el futuro, Gnica y exclusivamente 4
labor de concienciacion y por lo tanto de un proceso de g, ..
valorizacion de la subjetividad de las petsonas y grupos im::mcmn /
Por la peculiar naturaleza y las limitaciones imprcscindizjados'
accién sindical, las reivindicaciones sindicales ¥ por lo tantg |CSdtIz
trales nacionales y en gran medida los acuerdos patronales i
al tema de la nocividad y peligrosidad se refere, deben forzos
contener una nota de especificidad y particularismo: en otr;m tf;te
bras; los riesgos y perjuicios en lo relativo a la salud y se pd“
Obrcr-a, que deben reducirse hasta su eliminacién —no pue:dcr!?smd:id
terminados rigurosamente y por ello —no suele siempre succfi[ §
scparados y aislados del conjunto nocivo y peligroso que actual ¥
se identifica con la organizacién del trabajo que existe =
No €s facil, si no todo lo contrario, pasar de 'la nocividad
dpzhgromdacll especificas y particulares, a la nocividad y peligrosi
pzr : ;cz;r;[z(l)cfrsl y ceistru.c’rurales; puesto, quc, una aproximacidn y
s A re uc_Cfon de las dimensiones del riesgo y del perjui
ok :z;izria;n;z;g:; ;:l:l trzbajo, es compat.ifalc y convergeatecn
laborales desde una perspec = fl ICCSt.ma"fmC{?“ i ammm'm‘s
dad y por lo tanto de Ia rﬁ’ mjaﬂ il i ‘hzamon dela ol
P g i madas Sulf’ explotaao-n. Solamente un proces
por lo tanto una Iibcraciéirjlclojn £ l?s -m.velcs 9 coneds et
como individuos o en cuant e _ICTS Uﬂbﬂ.l?dml‘s
toma de conciencia sobre la Ol-gmp oub uec.:lcn ey w ;
2aci6n del trabaje — on pe 1gr051d§d c'l’nsalubndad de Ial?fgaﬂ':
STt cuanto organizacion de la explotacion—1
-q, © que de peligroso o nocivo tiene el trabajo —en cuant®
Prestacion parcelizada, subalterna. cosif J
, cosificada.

Par S ;
cura y rcbabi]itacic’)n_a €s —asi como otras medidas paralelas 2 1%
fa especializada, ] ¥ v fi?bcn désarrollar dentro de una esmlcl“;
Su clula basica ;311 la Z—Nfcm Sd",zm’io Nacional que debe tcﬂfl
Cion de las unidades | nidad sanitaria Jocal, Sin embargo, la tmf
Integra dentro g ocales de los servicios sanitarios se IS
€ un proceso de racionalizacién de la tuteld de I

10, dcsd: o
#6Ce siempy
tlo existey,
través e Un;

€n lO que
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implica —entre otras cosas— una articulacién
rial nueva y un diferente n?on.tajc-opcrativo de los servicios
rios: asi pues, la Unidad sanitaria local no es otra cosa que el
ificado y descentralizado de una institucién de la socie-
Jad capitalista cOMO lo es el Servicio Sanitario Naciqnal_

Una estructura de base es m.és cont_rolablc socialmente y por lo
ranto abierta a futuras modificaciones, sin embargo, no existe garan-
tfa alguna ni seguridad de que no se transforme en una nueva estruc-
wura al servicio del capitalismo de las ciencias hurnanas, en relacién a
las nuevas exigencias del desarrollo tecnolégico-organizativo del
sctual sistema de produccion: insistiremos una vez mis, una linea de
defensa y de ataque puede derivarse tinica y exclusivamente de la
activacién y valorizacién de la subjetividad de las clases dominantes
frente a las presiones y manipulaciones desde el punto de vista de las

quc prcvcc c

salud
territo

sanitd
organismo un

objetivaciones por parte de las clases dominantes.

En conclusién, del anlisis de este boceto esquemiticoy del andlisis
de la problemitica, resulta el hecho de que la linea sindical en lo que
al ambiente de trabajo se refiere, tiene un sentido propio, a no ser
que se actualice constantemente un cualificado grado de partici-
pacién por parte de los trabajadores interesados. Ahora bien, alguien
ha dicho e incluso escrito que, «a través de la historia, se observa una
continua demanda de participacidn continuamente negada en
rombre de la eficacia», sin embargo, desde hace algiin tiempo, el sis-
tema de poder que nos explota econémicamente y nos oprime cult-
ralmente, est4 descubriendo que cieros modos de participacion son y
Pueden ser, no solamente conciliables, sino incluso coherentes con
determinadas demandas de eficacia productiva y social.

De este modo, participacién se convierte en un término
g de la tecnoburocracia avanzada e iluminada —es decir,
e/ﬂ’ﬁ' directivas abiertas y progresistas— para enmascarar la exclusion
iﬂog:::lci() dtcl pode,: a quic.:ncs ya han qucdado cxcluidf)s: de éésrtle;]i
G, csl_on se efectiia rrlxedtantc una prc_)glzlcsta dg p_am'cnpa?v s
S p;_l ltr)lo dclegafla, sin podc':r.dc decisién, es decit ’c)ecu alr i,n =
o invia fas, mediante la peticién de una colaboracién marginal,

tacidn a la cogestién corrcsponsabd;zadora.
e elinens el LR S
que sus €structu R Y X den funci in un mini-
ras e instituciones no pueden funcionars

del siste-
de ciertas
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mo grado de participacion de los interesados ms dire

encima de lo admisible, la monopolizacién de las jnf,

hegemonizacién de las decisiones por parte de |og gru
tes, obligan y manipulan a las masas dominadas hasta
grado de impotencia y pasividad que puede llegar 3 ¢o

traproducente para los actuales equilibrios de poder, P

se puede diagnosticar, ni curar, y sobre todo, no sc. p

sin una minima participacién de los «pacientes» en e] «

r10» en cuanto €stos, son instrumentos explicativos de
otro modo informulables.

: El proceso de participacion, en cierto modo, es compatible cgq
sistema en cuanto mecanismo condicionante y manipulador dclcimd
senso; al mismo tiempo, es incompatible con el sistema como s
nismo de fragmentacién );r dispersion del poder; es decir la pa 2
cién pu.cdc llegar a convertirse en un objetivo alternativo ui:“‘{'lﬂ_-
altergauva, solamente si se tiene la imaginacion y la fucr;a ncciz
para instrumentalizar las experiencias de participacién, articulan;im
desarrollando lineas de lucha consecuentes y efectivas no asimilils
y no englobables. Asi pues, a lo largo de estas paginas los p]aﬂ[;l-
mientos so.bre la subjetividad obrera cobran toda su actualidad e
cuanto realidad politica y problema cientifico real,

€tos: my
TMaciopy, ]

reducirly, ,L
Osider drse (f_‘r-.‘
Or ¢jemply, Qj}
uede Preven;

111

La «subjetividad obrerar: realidad politica,
pbroblema cientifico

aﬁoia.z :E::iz c;qouz los t.rabajadores han desarrollado en los ﬁll,[imf
una realidad brutalpartlr del 68-69, han provocado la explos®®
menos satilmente mme'nte S Io
cién de los trabajad anipulada: el sufrimiento, la critica, l'a conmllij
paradigmas operativores' con respecto a los modelos técqlcosﬂd'of
Namente utilizadg s con los que su propio trabajo ha sido cO” "1‘
la productividag POr una estructura econémica basada en Lete
S ah y-la l6gica del lucro.

trabaiadorcir;iei interesado e interesa a la clase dominante .10 QUCIO}'

$an y sienten —para incrementar su rendimiet®’
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e irsu propia conflictividad— ahora, son los propios trabajado-
diges ue descubrirdn el proceso de conocimiento de su propia condi-
i de concienciadesu propiasituacion, son una etapaindis-

cnsable €n el camino de su emancipacién humana: en este sentido, y
desde esta pcrspcctiva. _la autqcncucsta aparece como instrumento
p;ivilcgiado- como m.cdlo clf:cnvo p_ara conocer, m'odlﬁcar y comen-
sar a perfilar el cambio, gracias precisamente al csu'lo ya las diferen-
tes formas utilizadas en la adquisicion de este conocimiento.

La subjetividad, de este modo, la experiencia y la conciencia de
|os trabajadores, representan la manifestacion de un mundo «sin voz»
(oficial, se sobreentiende) que se expfesa €n «primera persona» (sin
mediaciones); constituyen finalmente, la psicologia del trabajador, 2
pesar de que el sistema social y la investigacion cientifica hayan hecho
todo lo posible para cambiar su naturaleza de «objeto de utilizacién
productiva y de tratamiento cognoscitivo» —definitivamente y sin

residuos.
Naturalmente, la desmitificacion de la aparente neutralidad y de

la ilusoria progresividad del modo con el que el trabajo se organiza
cuantitativa y cualitativamente, ha sido posible mediante la toma de
conciencia de que todo aquello que se nos presenta cientificamente
imparcial, es en realidad esencialmente autoritario: por lo tanto, el
punto de referencia y el centro de gravedad de cada uno de los esfuer-
z0s de conocimiento y de cada intento de cambio es el evivir cotidia-
n0» de los trabajadores a pesar de que... esu experiencia practica no
siempre se traduce en concienciacion, puesto que los criterios adopta-
dos para la interpretacién de la realidad, salvo situaciones de profun-
do rechazo, estan muy vinculados a los ya establecidos por el empre-
Safiadc’ o la organizacion sindical. A menudo, cuando desaparece el
mito de la «objetividad cientifica» —respetada 0 traicionada—, la
Situacién se considera desde una Gptica de imposibilidad de efectuar
la mec.iicic‘)n cientifica, y realmente, no puede ser comprendida como
*tuacion predeterminada por las relaciones de fuerza».

res
cionylatoma

impi:m estos aspectos, presentes en la experiencia del oblrcrg.. son
ci6 gres; Puesto que ponen en duda cons.t:m.temente la cgitima-
tcczoc}::e.sc atribuye n?rmalm?ntc a la organizacién d;lﬂ L.ml?a.l:; ):1 a 13
expcricﬁla}. En dctcrm_madas situaciones de lucha y co 1ct1(;'1 af’,;l-
Mmente trua y_las tensiones en que se.dcscnvuelvc,. fc pueden “f it
aducir en planteamientos hacia la consecucion de la concien-
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ciacién, provocando una verdadera «crisis de legitimidyg
este hecho se produce, se manifiesta las contradiccionesil %
ciones a la linea tradicional del sindicato que ests objeti
ma y no pone en duda.»

Por encima de las «contradicciones internas, ¥ «ext
subjetividad obrera», la teoria de la subjetividad tom; ernas g
desarrolla; el fenémeno de las nuevas luchas obreras s co;uc_‘PO je
otros fenémenos colectivos: la difusién de nuevas fOIma;’:&)mm
logi.a, pone en entredicho cierto objetivismo de [, intcr: pl-i?
sanitaria, mientras que el desarrollo de una nueva revolucign °‘“c1‘o:
cientifica, provoca la crisis de una <objetivaciéns en S
fuerza de trabajo.

y las llm‘;

el uso ge b

Sintetizando, el problema de la salud aparece cada ve; mis et
g

dead Icgm_ |

minado por el nacimiento y difusién de nuevas formas de patolg; ‘
i

que han originado un cambio radical y una irreversible transforms
cion de las causas de mortalidad de la poblacién, tanto, como z.za
conﬁgurar una verdadera evolucion epistemolégica. O
Si esta l.lip()tesis sobre la nueva patologia es verdadera, enton
los grupos interesados —para determinadas situaciones de riesp-
no pueden considerarse como objetos, puesto que se han convertd
en fuc'ntes de informacién e instrumentos de valoracion, de o
modo informulables: en otras palabras, las experiencias de aquels

ue, dia a di - o ; :
que, dia a dia, durante meses y afios, han vivido y viven una deten:

:oaj; liogziliei‘;lja iﬂe trabajo. —sufricr.ldo direc'ta y continuament
tan un Patrimgnio Z #n;OHdICJF) TR AL c!xgrosas-—, (G
tifico, en cuanto qu . _orWaClones y cons‘@cracxones cor! vdorclfﬁ-
10 podrin ser .a;_c o Slgmﬁcad-o COgnOSCLivo y su eficacia opetal™
S€pa o quiera Jdia i Igr.lorados ni descuidados por una gwdmmﬂ”f
L e uﬂg.r;o‘sucar, curar y sobre todo‘. prevenir. }farc.c‘c ::
las fuerzas progu b 5 cuantitativo, como la dindmica cualitativ -
S nucv:uvas est.a‘n destlnadajs a formar parte §c los c_sjuel
miquina motrjz s ft‘-v.oluqon; en la primera revolucién industr! ,;
nueva revolucign Uftltuye al SSerrzo muscular del hombre, Cﬂc
paso, desde I fasc«da revoluc_lon. técnico-cientifica», s¢ pmduzzm
alimenta y vipj] ¢ mecanizacién —en la que el hombre 10

y vigila a3 |g maquina— a la de automatismo, €0 la qut'f

hombr

€ NO &s ya e] - in
age = ue ac

colateralmente. ges el procesorproductig i
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s términos, la revolucién técnico cientifica supondri en
10 10 do, el fin dci.trabajo pr.oductivo y la liberacién del hombre
; * la produccion propiamente dicha: asi pues, la transformacién de
b ciencia en fuerza q;Fcct?fncnte product_nva, compoftard una nueva
itea y U NUCVA ut;hyja..:lon df: las‘capaa.dadcs humanas; esto es 16-
gico, puesto que la actividad cientifica, tiende a producir las condi-
ciones propias del desarrollo humano, puesto que la integral y per-
manente realizacién de las potencialidades creativas del hombre —y
por lo tanto, la expansion y el despliegue de su subjetividad—, se
convierte en una condicién fundamental para el funcionamiento de
2 economia y del progreso de la civilizacién.

Este posible cambio de las relaciones entre sujeto y objeto en el
proceso global de la produccién humana, tendrd presumiblemente
una comprobacién y un efecto a nivel de la gestion social, desde el
momento en que la estructura esencialmente cientifica del sistema
productivo, exigird una superacién de principios y métodos de ten-
dencia autoritaria; la introduccién de los principios y métodos de
«participacién de todos en todo» (y en cada caso, la falta de distincion
entre «dirigentes» y «dirigidos» —que comporta un rechazo y una
represion de la subjetividad de estos dltimos por parte de los prime-
tos—, y la valoracién de los procesos de autodireccién y por lo tanto,
la experimentacion de momentos e instrumentos elaboradores de la
subjetividad misma.

En otro

Se nos puede preguntar al respecto, si —bajo Ia influencia y
detrds del ocultamiento de estos fensmenos colectivos— el tema de la
Sl.lbje_tividad penetra e irrumpe también, incluso en el mundo de las
fenctas humanas; por ejemplo, en el mundo de la psicologia.

dicig;Z:mbang, '&qu_li ;S d_onde surge el in.rerrogantc —en qué con-

y con qué limitaciones—, la praxis de la autoencuesta a la

due se considera como operacién de «recuperacion de la subjetivi-

(2:; :flffde C(?Eltribuir ala negoFiacién dclvrol <.:lc los «técnicos» y a la
ndacién» de los contenidos de la ciencia.
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IV

La autoencuesta en cuanto «practica del objetivos: porly
v e i nepares
del rol de los «técnicos» y por una «nueva fundys, il
. 3
de los contenidos de la ciencia

El tema de la subjetividad puede adquirir y demostrarnog g, . |
apg.

tencialidad propia, innovadora que transforme los paradigmys
cionales y utilice los habituales de las «ciencias humanas, Sic:d
y cuando se consideren como reaccidn, oposicién y supc‘ratciénpd[E
aquella objetivacién —de aquella adaptaci6n del sujeto al Obic(oj
que siempre ha caracterizado y lo contintia haciendo actualmen
sea a nivel epistemoldgico como a nivel practico, el marco de rcfcr‘:ﬁ‘.
cia y el estilo de operatividad de las «ciencias del hombres, Asipu
en la dialéctica de poder entre grupos dominantes y subordinadss b
«expropiacién de la subjetividad» —mediante las racionalizaciu;zn
cientificas y las aplicaciones técnicas— es un acto de poder a at
del cual quien explota priva de la concienciacién de si mismoaquc
es oprimido, y controla las tensiones de lucha y las tendencs
hacia la liberacién; por esto «la recuperacién de la subjetividadre
una actuacién de podér dirigida a la recuperacién de algo quehisé
cx':"K_>pia1do —utilizando el lenguaje de Marx, el que testmotf
rnar.nﬁesta la verdad de un fenémeno que se denomina— (0 ez
guaje freudiano —el retorno de algo que ha sido reprimido.

~ De cualquier modo, dejando aun lado el hecho de que lacp®
piacién de la subjetividad ha afectado y afecta también a estosgU*
humanos discriminados y marginados, la represion de 12 sbjin’
obr.cra es una dimensién notable y un fenémeno constante ¢ b
toria del movimiento obrero.

o Y _ \ S
La historia del proletariado moderno es también la historia®

anti i i e : :
co gUa.ls identidades individuales y de grupo, reaccionando 4
mo > » s al
; _clase en ciclos continuos de lucha para reconstrulf su piop
identidad, desarrol] e 60 del
el d rrollar sus propios sisternas de interpretaco? © -
ok » d¢ comunicacién, de moralidad, de organizaci(m; en i
a =
» Sistemas cognoscitivos y normativos.»

Naturalm
el (o C?[C‘ esta represion de la subjetividad has
cl contexto de la fabrica —donde el trabd)
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slizado clasificado, valorado, medido, programado y dirigido
n ’ s . -l : . o
es ao[ras personas, €0 la légica capitalistico-autoritaria de escisién
o s de gestion» y «tareas de ejecucién»— pero se ha exten-
mente a todo el sistema de relaciones sociales, provo-

a5 cosas, una creciente € indivisible integracion entre

entfc «rarc

dido pfogresiva

cand0, entre OtF - ; i ’
mercancia, nivel de praxis y cosificacién a nivel de teoria. De hecho,

incluso €l conocimiento de las condiciones de salud y de enfermedad
Jel obrero estd manchado y comprometido por dicha represion de la
qubjetividad.

En realidad mas alld de la fuerza que la subjetividad obrera estd
manifestando a través de reivindicaciones y luchas —en el proceso de
reforma de la actual organizacién de trabajo y mis alld del valor que
la subjetividad obrera representa y, dentro del funcionamiento del
presente— y sobre todo —del futuro— sistema tecnolégico producti-
vo, es un hecho que la valorizacién firme y clara de la subjetividad de
los grupos obreros, e€s una condicién necesaria e imprescindible
__como se ha revelado muy a menudo— para reunir y acumular una
seric de datos clinicos y de informaciones epidemiolégicas que de
otra manera serfan inalcanzables.

En efecto, no solo el nivel complexivo y dinamico de higiene y se-
guridad de una cierta situacién ambiental puede ser apreciado am-
pliamente romando como base la experiencia de los obreros que la
han vivido y la viven; pero —en cuanto 2 los factores de nocividad y
peligrosidad suceptibles de medir con instrumentos, como por ejem-
plo, los ruidos y los polvos— el grupo de obreros, si no sabe como,
sabe por el contrario, cuindo y donde se deben efectuar las medicio-
nes, mientras que la experiencia obrera es el trimite electivo y privi-
legl‘:lc‘lo‘ si no la via Gnica y exclusiva, para estudiar los factores de
?;i;":iﬁd defligrosidad de los ambientes de tra.bajo‘ 0 mCict;r §icf;0-
Fr Pao’rlan ser talcs' como «factorc§ ag_obiantes», es ec:.rénzz
aspcctospdtoigenos mducxdc?s d-l.’[CCta o mdl‘rcctamcntc [(Jior 1r 2
ey parceya actual orgam.zacxon del- t'rabajo com'oigu; Crf;;:lém—
ol rit;madas‘ l'os traba]?s competitivos, las actividades m

0s excesivos, los tiempos saturados, las responsabilidades.

For lo tanto, al menos por lo que respecta 2 los problemas de
ejor dicho,

nociyj .
p::yldad y. peligrosidad de los ambientes de trabajo o m .
ali ‘endo del tema de los riesgos y de los dafios derivados del trabajo,

f€a de la subjetividad y la praxis de la autoencuesta puede repre-
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sentar un nuevo enfoque t'cérico', un nuevo instrumengy o
para lograr una nueva grlcntacxén no sélo de |5 mﬁdid[:ra[-m
rambién de todas las ciencias humanas. sy
En cada caso, «la linea» de la subjetividad y la «prais, dela

cuesta deben confrontarse y medirse con la actual form, de :(:nf :
racién de la investigacién comosistema de poderalserung de| -
de la divisién entre trabajo intelectual y trabajo manual, eq
mis general, de ladivision social del trabajo en la sociedad capigy
en consecuencia, una de las expresiones y demostraciopes ;ta;
funcién condicionante y de control que poseen las aciencigs hu:n;
nas» y las «técnicas sociales». B

el Senud,

«La investigacion sociologica o mas genéricamente | Ciencis
sociales se han constituido en los tltimos decenios como sisien;
Para hacer una investigacion, para actuar en suma como SoctGlagy;
éste tiene necesidad de poder, este poder se lo confiere el sisen;
general... Por el simple hecho de desarrollar una investiguis
sociologica, el socidlogo ejercita un poder por su cuenta y en i
terés del sistema general... la investigacién misma, cualguiers g
ésta sea, es expresion de poder...; no solo los resultados de dichair
vestigacion, sino también sus mismos instrumentos, sirven 2l &
tema...

. En efecto, todavia antes de la utilizacion de los resultados de
investigacién y atin mas, de la eleccién de los temas y de la aplicai®

de las técnicas de la investigacion, es precisamente el quego &tls |

Osefeqry, |

roles entre los personajes de la misma el que se desarrollaenun«estt |

rio» de poder: y naturalmente, éste es un planteamiento que n
alli de la investigacién propiamente sociolégica.

«El sujeto de la investigacién es aquel (persona o grupo)
tando en posesion de determinados conocimientos ¥ detcrmimd:—:
técnicas, recibe el encargo o, en términos mds generales, S0 .
deber de desarrollar una determinada investigacion que prevee e
samente el empleo de estos conocimientos y estas técnicas->

«A menudo, se trata de conocimientos que el objeto dela
gacion ignora completamente: existe pues, en este caso U swfilf*““
d_ﬁ equilibrio, de asimetria entre el sujeto y el objeto; 054 el
uene un poder técmico en relacion con el objeto... el i“[‘frcs,m.ioi
aquel (persona o grupo) que, para tomar determinadss e
respecto al objeto, tiene la necesidad de obtener informscion®

que, ¢

[a invest
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o objeto ¥ confia tal funcion al investigador. Su relacién con
(limicéndonos a la esfera que se estudio en la investigacién)
que estd mediatizada por el investigador; pero una
gacién ha terminado, es el interesado el que debe

¢l mis
¢l objeto "
s directa, 100

no ¢ p :
vez qu€ la 1nvest!

hacer uso de €lla. o g e
" podemos pues, VeI toda la experiencia de investigacién conside-

sndola como #7 efercicio de poder: en el centro, estd el poder

fal m -

récnico del investigador, pero antes y después se encuentra el poder
do. Antes de la investigacién, porque es el inte-

material del interesa
resado quien establece la necesidad de hacerla, qué dimensién darle,

qué limites imponerle, qué es .lo que hay que inycsdgar. '

Después de la investigacién, porque es siempre el interesado
quien establece y tiene mds o menos cuenta hacerla y en qué
medida... en el objeto de la investigacién sc conjugan tanto el poder
material del interesado como el poder técnico del investigador. Para
ser conocido y por tanto utilizado (o descartado), es decir, para deci-
dir qué posturas deben adoptarse, el objeto, debe ser clasificado y
medido. El término «objeto» expresa exactamente €sta condicion de
subordinacién, de pasividad en la investigacion; éste, 70 puede inter-
ferir de ninguna manera en el mecanismo técnico en el que se integra
y menos atin, puede defenderse de las consecuencias derivadas de la
aplicacién de esta técnicas.

Por ello, la «linea» de la subjetividad y la «praxis> de la autoen-
cuesta representan un posible ataque y una ruptura prospéctica tanto
de la naturaleza objetiva de las «ciencias humanas»o como de la
funcién objetivante de las «técnicas sociales».

«Con un mayor poder desde abajo desaparecerd la z}wem_gacfén
©omo mediacién (y su metodologia), y se afirmari la investigacion
¢omo reconstruccién del mundo, para lo cual serd necesario rcclgborar
una Idgica completamente nueva. Solamente entonces (y con inves-
Hgaciones promovidas desde abajo, en simuacion de progresiva
8ualdad y con una generalizaci6n de la figura del investigador), sc_:ré
pOSi.ble elaborar, como verdadera ciencia, una metodologia de la in-
Vestigacion,

a praxis» de laauto-
aquellas tendencias y
bjetivada delas<cien-

Umanas», y de la funcién objetivante de las «técnicas socia-

Mientras tanto, la «lineas de la subjetividad y |
u & 3 } =
€Sta, podri y deberi acelerar e intensificar

Aque o _
ciczlls :llos movimientos de critica de la naturalezao

enc
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les> que estdn, de hecho o potencialmente en el mism, m
investigadores y de los operadores de las ciencias humﬂnasundo ey
Para los criticos de las ciencias humanas que proponen .u
dicién» de sus contenidos, hay una operacién prcliminary
por cumplir, y ésta es una «ruptura epistemoldgicas de |y
ciencias humanas que revele los fundamentos ideolégicosylo ;[ml.lé
fique como obsticulos cognoscitivos; por otro ladg dc; e
sostiene un nuevo objeto y una problemitica nueva, que va ::“a
de los actuales handicaps ideoldgicos y de los actuales in:s .
cognoscitivos; por ejemplo, el nuevo objeto de la psicologia ;efﬁ::ﬂ
da podria ser justamente la subjetividad, y la nueva problemg, ;
resubjetivacion. ¥
En otro plano, los usos y abusos en la aplicacién de las egs
humanas son desenmascarados y contrastados por sus mismos opetz
dorcs. que, partiendo de su toma de conciencia como «mediadores
la o_bjetivaci(’)n», asumen como objetivo no tanto la ulterior y enésin:
racmns'llizacién de su funcién manipuladora, sino por el contrario,
«negacion prictica»: «rechazo del rol» y «cambio de la instituciém,i&'wﬁ

na c[chn_
p“:iudi(i;j

| i > s
as dos «técnicas de la negacion» y estdn ideadas para ser empleadzser |

b!oqucar la «Préctica social» de la aproximacién conceptual metodolé
glca c.ie 135_ «Clen‘cias humanas», y para permitir una recuperaciéndeh
propia existencia y de la propia autonomia por parte de los it
«objetivados».

. Obviamente, entre «ruptura epistemolégica»y anegacion pricti.
existe una dialéctica considerada como teorfa-praxis: y, si by

riori i i Actica la ¢¢
prioridad entre las dos operaciones, es la negacion practica lage |

ued | i
i e ; y debe prevalecer y preceder a la ruptura epistemoldgica ¢
1 é - i : |
e to que &sta es una operacion «interna de» adictos al traby
S : i o
5 a cl{ntclcctual, mientras que aquélla, es una operacion colecté
e im 6 écni '
?lista_g plica, no s6lo a los técnicos en cuanto responsables y POv#’
i ié i i o
«cicnc’iaz EO también a los destinatarios de las aplicacionts o7
der umanas»; asi pues, tiene una relevancia que n deben®
arse puramente académica ni ¢ i :
ica ni exclusivamente cultural.

las
tiv
mi

e e e e L

smo modo se Undc} e¢mplo de uso alternativo para los me“fc'i

st puede considerar un modelo y un cjcmplo cof I8
tado al margen del mundo de los investigador®’ :
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ores de 1as ciencias humanas, sobre la base, y como desarrollo
de una cxpcricncia de conjunto que, adcn.aés de tener implicaciones
dentificas, posee sobre .tOdO, un v:jtlor politico propio.

J.a encuestd de conjunto, ha sido el punto de partida de todas las
riencias de lucha contra la nocividad. Esto no es casual. Es impo-
los temas del ambiente de trabajo... sin conocer de
un modo cientifico las condiciones materiales en que se encuentra la
pmduccién en la fabrica. Este conocimiento, sin embargo, sirve para
que los obreros se conciencien de las propias contradicciones respecto
ala organizacion capitalista del trabajo.»

Durante muchos afios, uno de los obsticulos principales para el
desarrollo de la movilizacién obrera en defensa de la salud, hasido la
postura de delegacién; el verdaderc paso hacia delante, lo ha dado

la clase obrera al saber poner en prictica una nueva direccion en
ondiciones de trabajo y de salud dentro

opcrad

exp€
sible luchar pot

las investigaciones sobre las ¢

y fuera de la fabrica...
El deseo de conocer la organizacion capitalista del trabajo y su

relacién con las condiciones de salud, nace de las exigencias de trans-
formarla en interés de los trabajadores.

El objetivo natural de la encuesta no pue
elaboracién de cuestionarios y documentos; ésta debe permitir la
creacidn de todos los instrumentos politicos y organizativos para una
lucha de conjunto contra la nocividad...»

En suma, este «cambio del sujeto por el objeto», que caracteriza el
actual panorama de las ciencias y la intervencion de los atécnicos»
sociales, estd afrontado y combatido también y sobre todo alli dénde
—en dltimo caso— brota y se desarrolla, s decir, en los lugares de
produccién capitalista.

Ciertamente, la objetividad del actual modo de trabajar, es la ex-
Ptef16u de una subjetividad que no es la de los trabajadores y que
Ser‘f‘POSiblc contrastar, sopesar y cambiar, solo mediante una valori-
#acion de la subjetividad de los trabajadores. .
ﬁcai‘él:f:. bilcn: v_alori;acién no signiﬂca flcsuipcic’)r; acritiz.iz 1;len(til;
ala auto.:po Fesbi e pacde R co;:: de loﬁra.
bajadores?mprensmn yala autqmtcrpre.:taapn, por p i el

e m?ercsados. .de la propia .cxpcncncm YipoX t:lm 'c;ncs %
frales deis 1nt<?£p€lac1ones dialécticas con las contradicct
a sociedad.

de por ello limitarse 2 la
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En efecto, en una sociedad como la capitalista e |,
gia dominante €s la ideologia de la clase explotadora, g trabajgg
viven diariamente —a nivel de subjetividad individy,| ydeg rta otes
el contraste entre su condicién material y su concienciy social pco\l
sus intereses reales y su vision del mundo, en el sentidg de quc‘d:t{c
de las presiones ideolégicas de la clase dominante, se refleja Rl;g
dad de su condicién con su conciencia el mundo bajo el velg dcj;;:
mistificacion, y a través de la pantalla de la «falsa conciencig,

<El obrero no ha estado nunca separado de la vieja sociegyq o
una muralla china. El ha conservado en gran parte la tradicions] psi
cologia de la sociedad capitalista. Los obreros construyen Iz Nuey
sociedad sin ser transformados en hombres nuevos y sin sl 4
fango del viejo mundo en el que contintGian metidos hasta las rodls,

Por eso, la experiencia de los trabajadores aparece bajoel signode;
conflictividad —por ejemplo, entre productividad y salud, o eng
objetividad tecnolégico-organizativa y subjetividad—, y, —a nivele
vivencia individual o de grupo—, sus conflictos personales se relaci:
nan dialécticamente con las contradicciones sociales, estructuralesy
sobreestructurales: asi pues, la toma de conciencia es condicién e i
ttumento de liberacién real para los trabajadores, de su «falsa concien-
cia»; también lo es para el incremento y la maduracién de unaautéan:
ca concienciacién: esto también se produce a través de una labor de
clarificacion psicolégica —que hay que realizar no en lassituacionesje
td sino en un contexto de masas— que contenga una orientacionyur
estilo capaz de «como explicar contradicciones estructurales de b
sociedad los conflictos basicos del individuo, a menudo deformads:
y a distinguirlos de los meros sintomas de tales conflictos».

_En sintesis, se puede afirmar, que el esquema de referencia alter
flativa que se podria plantear en antitesis y antagonismo con el aue
Htarsmo  tecnocritico monopolizado unilateralmente €n sentdd
médico, técqico o también psicolégico, es el de la autonomid obret?
e haéta cierto punto y dentro de ciertos limites, utiliza las 0
g:i’f;;;g“f::;oy las a;?licclacioncs técnicas actmtlmcnteiéc::ijs:);f:":z‘I
misma con’;o fucn’tf r:;scm s ellasy IS oup S de un?

: € una cultura nueva y como matriz
nueva humanidad.
s e st i
s profesionales, debera ser progresivay —¢

Que |y EdfO]o.
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= significativoy determinante, el hecho de que —en o syce.
2= ; . :

as orientaciones y las opciones de los <adictos al trabajo», se
Jen al menos €n la linea de la autonomia obrera yno en la del

cuenc
§ivo— !
desarrol
quoritarism

Para co nc

o tecnocritico.

luir, se recogen aqui, las posiciones y las directrices de
dos psicologos del trabajo cuyo mensaje va mas alla de su naturaleza
cespectfica» cientifico profesional. ) o

«;Qué papel pucd‘cn dcse-mpcnar en esta situacion los técnicos de
Ia organizaCiéﬂ- médicos, psicdlogos que rechazan el papel de asar-
gentos» del capitalismo? Solamente la experiencia de la relacién
directa con el grupo y con el obrero en particular, puede cambiar
ambién las bases de su ciencia... no se pueden pues, introducir inno-
vaciones laborales sino es experimentindolas con casos concretos del
hombre trabajador: es mis, el sujeto es éste, y la ciencia debe inter-
venir solo estableciendo la cantidad y convirtiendo en modelos su
experiencia real.

La clase obrera con una reapropiacion al menos parcial de lo que
ella siente como algo subjetivamente propio, ocupa actualmente y
desde el punto de vista politico, este campo «psicoldgico» ampliindo-
lo y expresando las profundas transformaciones producidas en
la realidad objetiva —subjetiva del trabajo. Esta impone con esta
actuacién los temas subjetivos actuales mis importantes: desde el
techazo del trabajo, a la nueva manera de vivir psicolégicamente
C.l Propio cuerpo y el cansancio; desde el problema del propio igua-
11[?ﬂ5m° al de las propias contradicciones internas. Sin embargo, los
P s‘,d)logos» aparecen con tanta evidencia, tanto material, tanta his-
oria implicita frente al problema de la eleccion de las propias rela-
E;::tc%lz:g:icas ({onstituycntcs, y de lo que hoy dfa se considera que es

¢nte importante afrontar.
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£l sindicalismo de clase en Espafia (1939-1978)

Lorenzo CACHON RODRIGUEZ

En los primeros meses de 1978, y en un CONLEXt0 caracterizado
por la crisis politica —elaboracién de la Constitucién— y por 1 crisis
econémica —aplicacién de los pactos de la Moncloa—, tuvieron lugar
las primeras elecciones sindicales libres desde 1939. De esta manera
se agotaba el modelo de negacién del sindicalismo adoptado pot el
franquismo. En 1977 habfan sido legalizadas las Centrales Sindicales
y el sindicaro vertical era definitivamente enterrado «sin que una sola
vz, ni una sola voz, de un solo trabajador se alzara en su defensas.

Eﬂos ht?chos marcan sin duda el final de «una larga marcha de todo el
| Movimiento obrero espafiol, que arranca desde el final de nuestra
gl‘lerr:‘l‘ civil», y suponen el comienzo de una nucva ctapa en la orga-
fzacidn y practica del movimiento obrero. :
vidaE):l Cf;nodn_‘icflto de esa larga march_a, de la his-toria (que es la
eludible movimiento obrero espafiol 'ba]q el franquismo, :11?5 ;:s in-
Dimog CSF.’Orquc-, como querfa Gramsci, ¢t 00 sabCfnos .dc 03 le v:é
hablar dclﬂllposxt?le saber a donde vamos». Y esa historia ten ri q
les... y q 1« ReIBIIHC O esfuerzos por reconstruit las antiguas centra-
uno g . rcsuf'gu. de un nuevo movimiento obrero que puso en pie
.0 d¢ los movimientos masivos sociopoliticos mas importantes que
1418 haya conocido un régi i o dicatorial: el de las Comi-

ocido un régimen politico dictatorial: €
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siones Obreras. Junto a ello, la aparicién de otras formas g

sindicalismo —USO— y mas tarde, ya después de 1975, € nugy,

cién de las Centrales Sindicales Histéricas —UGT, CNT ,S.aﬂr(capan.
sl

nacer de toda una serie de nuevos sindicatos democriy
05y
:

clase...».

En los tdltimos meses se ha escrito mucho sobre sindicalismg
generalmente se ha hecho desde posiciones militantes sindicﬂ‘Pcro
terminadas, condicionadas ademas por problemas acucianges ;Sdc.
racter inmediato; rara vez se ha intentado elevar la escritur, 3;51.
xi6n ctitica sobre lo que ha sido la practica sindical del moyim;, :.
obrero en los Gltimos 40 afios. Excepcién notable han sidg 4] Em
libros de la coleccién Primero de Mayo de la editorial thiaydiijr oi
articulos de la revista Materiales. 3

Se hacian necesarios estudios realizados desde una perspectiva ind.
pendiente (que no significa no comprometida) que permitiera con.
parar los principios, estructura y estrategias de las diferentes organi.
zaciones sindicales y valorar el papel que cada una de ellas hajugds
bajo el franquismo. Y a esta conveniencia responde el libro que, end
marco de la Citedra de Derecho del Trabajo de la Facultad de Dere
cho de la Universidad Central de Barcelona, han escrito los profesos
Fcfrnando Almendros Morcillo, Enrique Jiménez-Asenjo, Francso
Pcrcz Amorés y Eduardo Rojo Torrecilla con el titulo de B/ Sindis
/f{”“’ de clase en Esparia (1939-1977) '. Un segundo intento de20é
lisis g_lobal, que dista mucho de la autoproclamada «perspectiva inde:
Pe_ndlente y cientifica», es el libro de José Luis Guinea, Los mor
mientos obreros y sindicales en Esparia. De 1833 a 19782

maﬁi;l:dlcah.smo de clase en Espafia de los profesores cardit®
s én n P;lmcf lugar, la reforma sindical siguiendo as Cu.a(m
1977 y aque > rmsr.n’a se desenvuelve desde enero de 1976 2 abrilde
Rl L}G continuacién, las diferentes opciones sindicales: (I:COO'
» UGT, CNT, CSUT y SU, los sindicatos de las nacionalidadss

_—

1 .
Publicado '
e P > v
n la coleccion Temas de historia y politica contemporinéd deed

nes Peninsula. B s

- Barcelona, enero d : tdo las citss®
i . . ¢ 1978. D mos extraido 125
cogidas anteriormente, 978. De este libro hemos ¢

cio|

2 .
Publicad o o X
1978), 0 en Ibérica de Ediciones. Madrid, 1978 (prélogo fechado € octubrt
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EL SINDICALISMO DE CLASE EN ESPANA (1939-1978)

. iones sindicales de clase a nivel estatal, los sindicatos

: e llaman sindicatos sometidos a la prueba de la cre-
u-ﬂt:?lidad- para acabar con un resumen del debate Unidad-Plurali-
j; dl Las alternativas sindicales de farictcr estatal se analizan siguien-
1 bisicamente un C?ql'xcma comdn: cronologia ‘bésica, rasgos histé-
" cos, pri ncipios y objetivos, estructura organizativa, estrategia sindi-

aly relaciones internacionales.

£l libro de Guinea (con prologo de M. Tufion de Lara) se divide
en cinco partes: los sindicatos de Espafia desde 1833 a 1930; de 1931
2 1939; los sindicatos en el régimen de Franco: la organizacién sin-
dical de 1940 a 1975; Panorama actual del sindicalismo; Las organi-
saciones sindicales (epigrafe en el que se estudia desde CCOO y UGT
hasta CEOE y el Circulo de Empresarios). Un apéndice con los esta-
wtos de seis Centrales Sindicales y una nota bibliogrifica cierran el

libro.

Los profesores catalanes comienzan por definir el objeto de su es-
tudio, el sindicalismo de clase, como «aquel que sin ambigiiedades
se ha proclamado como instrumento de representacion de un proyec-
to alternativo y de transformacion al marco de una economia capi-
talista que configura una sociedad dividida en clases... aquél que
ademids de sus proclamaciones ha demostrado setlo en la prictica
cotidiana de una resistencia a la explotacion y | irracionalidad que ha
supuesto la estructura econémica capitalista con fases de fuerte acu-
mu‘lacic’m, reproducida por una superestructura dictarorial y autori-
tatia... (aquel que) actué por la defensa de las condiciones de trabajo
¥ de vida de la inmensa mayoria del pueblo espafiol, que soporto en
condiciones muchas veces heroicas las consecuencias de la represion,
cwando estas consecuencias eran las de muertos y heridos ea la calle
;fn lucha por Ia libertad, por las reivindicaciones de todos, y también
da:ﬁieicrirgiles de d.etcnidg‘s y dCSPCdidDS» (3. 7).dCo':;1tra.st:;1 ;sr:]aolzia}
lo: (Movfl con la impresién d'el libro de Gljlnta les fs-ucuémos v
Vimien e Obrcros' / smdlcalc_s», i uzaF;lc ismo Tufion
o IO’Sl obreros h.a habido en Espana_dc?‘dc 1833 mlsc e
S u;? Ologo del hbr? .habl'a df «movimiento obrer.o..‘.r.1 = esgc o
: Guinif.u?to de precisién cientifica». Pero csm‘prf:cnsm()brem =
o Singul. clax:o, no entender lo ql‘lc €s Cl. m(?vumcnto & i;

ar— ni lo que son las opciones sindicales, le lleva a inclu
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en su andlisis a las organizacion_cs patronales (pp. 271_277); i
que, con la Organizacion Sindical, «el movimiento obyer, 55 Of:hr
convierte en entidad oficial y corporativa de derecho Plblico, (b l~5f
;Es que acaso bajo el franquismo el movimiento obrerg ¢ i Snng
cato vertical que, recordémoslo, unia en un mismo Sindicamalmb;
jadores y empresarios?; le lleva a definir —comentando up textog I;
UGT que conceptualiza perfectamente los rasgos principales el
dicalismo de clase— dicho sindicalismo como «el conjuntg g o
nizaciones obreras cuyo objetivo es la implantacién de la igugldy &
clases acudiendo para ello, si es necesario, a la accién revolucionag,
de la lucha de clases» (pp. 184-185). El alarde de graves imprecisoge
se extiende: ¢Qué es la igualdad de clases pretendida por el singi,
lismo de clase? ¢Qué es ese «acudir» a la accion revolucionaria de;
lucha de clases?

E/ sindicalismo de clase en Espania, de Almendros, Jiméne
Asenjo, Pérez Amords y Rojo es un estudio objetivo. Con exqui
sito cuidado se evitan los juicios de valor, limitindose a vees:
describir determinados hechos en base a una copiosa docume.
tacién, donde acaban primando las fuentes del propio sindican,
eludiendo de esta manera posibles explicaciones criticas de los acor
tecimientos. Esto se ha hecho para todos los sindicatos de clase pt
igual. Pero este anilisis, sindicato por sindicato, produce lo que
mi opini6n es la ausencia més notable del libro: la falta de vis
global del sindicalismo obrero bajo el franquismo, donde se st
diardn las condiciones (econdmicas, politicas, sociales, legales. I
ternacionales...) en las que sucesivamente tiene que desarrollancd
movimiento obrero en esos afios y la evolucién (creacién y crisis, O
Nizacion, practica sindical y politica, relaciones entre ellas y 1%

.y - i 5 Qe
ﬁ,le"‘as politicas, etc.) de las opciones sindicales de clase frente aldin
dicato vertical.

, . o e
De esta manera se podria comprender mejor la relacion existen!t
entre las que, tal como se ha concebido el libro, de alguna min®*

4 . . Leerorid
presentan como <historias paralelas» y entre éstas y la propd histo
del franquismo.

. - i csc
Sobre el libro de Guinea, lo menos que se puede doe qu'ﬁ
: =5 A 1=
lt:quwoca Tufién de Lara cuando, en un prélogo de Clrcunsm-ﬂ'(io'
. LIS i lc 1

abla de su claridad Y precisién, de su rigor y de la ausenci i
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porque €l libro estd lleno de <:n.'0fcs3 y deformaciones *.

: esto destaca la poca honradez intelectual que lleva al
pero junto 2 asar como suyos trabajos e investigaciones que copia
qutor & hacer f; 4 otros. Y no me refiero sdlo a que los cuadros de
dcscarﬂdf‘mlc:E ncuesta de Poblacién Activa no los obtenga de las pu-
a10 s'cguﬂ del INE, sino del periédico E/ Pais, ni a que los grificos
blicac%onisn_l cjemplo) de las paginas 129 y 130 no sean suyos sino del
'por Cit:rdcl Banco de Bilbao sobre «Renta nacional de Espafia y su
g;f?:i?uciéﬂ pmvincial, 1975», pp. 13 y 25. Asi se podria seguir con

de Va]Of .

g,
3 Splo algunos ejemplos:

_ Se afirma que la declaracién convocando la huelga general de 1917, «es firmada
por parte de |2 UGT, por Pestafia y Segui y por los cenctistas !a rubrica Lacort» (p. 35),
cuando en realidad estaba rubricado por todo el Comité nacional de la UGT; Segui y
Pestafia por la CNT; Lacort por la Federacion de Sociedades Obreras de Zaragoza, y
ademis los representantes de las regionales de UGT.

— Que el PSOE y la UGT se encontraban «sélidamente anclados en el panorama
social y politico espafiol», a principios del siglo XX (p. 47), cuando su implantacién era
débil (aunque progresiva) y estaba localizada geogrifica y sectorialmente.

— Se califica al Sindicato Unitario como de predominio «maoista-trostkista»
(pp. 157 y 215).

= Se expone como organigrama <actuals (para después del 1 Congreso) el que
eustiaen CCOO en la Asamblea de Barcelona en 1976 (p- 171).

— UGT se nos presenta como defensora de listas abiertas en las elecciones sindi-
ales (P"193)- cuando es conocida su dura defensa de las listas cerradas, etc., etc.,

n_e; (S)l:;:ln fflltirfm modelo de imprecisién: «La integracién del SOC en ('Tomi-
fflgmcn:aci;: lr?nl.lza en 1966 en la Asamblea de Barcelona, que asimismo motivé la
originadora de la CSUT y del SU» (p. 251), siendo asf que entre una y

otra separacig .
16 ~ : g
0 median 10 afios y las razones que las producen son radicalmente di-
feren
tes.

sio)

4
De nuevo sl daremos al

(o gunos ejemplos:
—¢Como ene
e nder po

pohll( Cl a

%, 56800 afirma Gy yo financiero» que los'sirlx’dicatos prestan a los partidos
4 = (i e ;-:";:3. «por las cuotas .clc afiliacién recaudadas?> (p. 18). ‘
acion Sindical». sin no ba 2 df los «movimientos obreros al margen de la Organi-
= ¢Y qug decir 4 E 20 sfq”i_fra las Comisiones Obreras (p. 138)?
Pilibra de] Periodg 19°7$;u cxplicacién sobre la «Reforma sindicals, sin decir ni una sola
i $E0mo enee er 1‘7';}que C.Sf”’mdo tiene lugar esa reforma? (p. 143). :
A Misiones Obrer;: Lmacién de que .la Organizacién Sindical y.Solis b‘rmda-
: “coopﬂm_.l.ma ay;fda ‘"-CC')fl()mlca cifrada en torno a l?s veinte millones
e 6N de ccoo oa 5‘; ormacién y dFsa:rollo: (p: 16_0), si no s como una
' ©omg c!dcmucsua]p:t I el sindicato vcfrucal. domesticacién que no se lleva a
cfuenta persecucién que CCOQ va a sufrir desde 19672
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cuadros estadisticos, grificos y argumentos. Pero lo que m, |
atencion es que ni una sola vez se cite un libro del que se toman dy,
y argumentos con frecuencia. No se le cita siquiera en |5 bibliograﬁ:‘
si bien es cierto que ésta se detiene {con <honradas, cxccpcionﬂl
entre cllas la de Tufidn) en titulos de hace 10 afios. Me refiero allihm‘
E/ sindicalismo de clase en Espana (1939-1977), que venimes Comey,
tando. Seria prolijo hacer una enumeracion de los plagios de Bl
Ademiis, su libro no lo merece. ‘
Desde aqui me atreveria a sugerir a Almendros, _]iméncz-ASCnio
Pérez Amords y Rojo una segunda edicién de su libro, donde, adc:
mis de este apartado general de que hablaba mis arriba, se recogie.
ran y analizaran los resultados de las clecciones sindicales de 1973;
dedicara un capitulo especial a estudiar ei sindicalismo en ¢| campy
espaiol (que en su libro se reduce a la Uni6 de Pagesos Catalana);y
se ampliara el capitulo final («Debate unidad-pluralidads) a los prin
cipales problemas teéricos que se va planteando el movimieng |
obrero espafiol (como el reciente sobre «secciones sindicales-Comits
de empresa», que ha tenido lugar dentro de CCOO). Conellost |
libro se podria consolidar como un instrumento fundamental paracl
conocimiento del sindicalismo de clase en Espafia bajo el franquismo.

”'J.ma ’3 '
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Las putas y los soci6logos del trabajo

Ignasi PONS

Nos vamos a atrever no sélo a comentar el libro «El nuevo desor-
den amoroso» !, sino a recomendarlo vehementemente a los estudio-
sos del trabajo, por dos razones, porque ofrece en un capitulo unas
reflexiones realmente ltcidas sobre el significado del trabajo y porque
se espera que los estudiosos del trabajo también tengan su cuerpe-
cillo, sometido a una compleja problemdtica sexual y afectiva, que los
interesaré sobre el resto del libro.

¢Qué es la modernidad? Ese momento en que tods puta puede
decir «yo trabajos 9y todo trabajador <yo soy putas. Setio amigo socid-
logo del trabajo, relijate, borra tu rictus de condena, sorpresa, indig-
nacion o indiferencia y vuelve a leer la frase con calma. No sc trata de
una <boutade de los autores del libro ni del firmante de este comen-
tar.io. Es una reflexion a tener en cuenta sobre la significacion del tra-
bajo y una critica a Ia consideracién del valor indiscutible del trabajo.

Este intento de indiferenciacion del trabajo y de la prostitucion,
98 autores lo refuerzan con la respuesta a su propia pregunta: «¢;Qué
S una prostituta? Lo mismo que una obrera, que una cmplcz'lda de
Ventanilla de banco, que una empleada de correos —a cxcePClén_ de
9% matices, se gana mucho mejor la vida y su cinismo radical le im-

Pide creer en Ia divinidad de lo genital—. El psiquidtra quisicra que

e =

1 o
gram Fascal Bruckne y Alain Finkiclkraut. E nuevo desorden amoroso, Edirorial Ana-

a, Barcclona, 1979.
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fuera ninfémana 0 psicopata, €l Tzirtufo preferiria que lo lleyyy, ke
cuerpo, la buena hermana anhclau% colmar la carencia afectiy, Gl
ha sumergido en la misma, €l ma_owta, para curarla, la internargy a
un campo ¥ el trotskista en la fabrica, cgando su Gnica enfermedsg :
el ateismo: ha perdido la fe en lo genital. P(?rqut en definiyy |
que se establece en nUEStEA cultura es que PIOSLItUCi®n 0o e vendey
cuerpo 0 cualquier parte de €, sino concretamente los genitales, .
metiendo a una clasificacién moral las maneras de vender el Cuerpo,
[nsistiendo en la indignidad y alicnaci()n. de la prostitucion se olyig,
la indignidad y alienacion de todo trabajo. Se ha pasado por alig |y
consideraciones de Freud, recordadas por Marcuse , respecto al g,
nificado del trabajo: «La civilizacién es antes que nada progresoeng|
trabajo, €sto €s, trabajo para €l procuramiento en intensificacion de
las necesidades de la vida. Normalmente este trabajo no produce sz
tisfaccién en si mismo; para Freud es carente de placer, doloroso. Fa
la metapsicologia de Freud no hay lugar para un “‘instinto del bz
jo’" original. El sindrome instintivo *‘infelicidad y trabajo’" se tepit
a lo largo de las obras de Freud, y su interpretacion del mito de P
meteo esti centrado en la conexién entre el descenso de la pasion
sexual y el trabajo civilizado. El trabajo bésico en la civilizacitn nos
libidinal, es esfuerzo; ese esfuerzo es “‘desagrado’’ y ese desagredo
tiene que ser fortalecido. Freud observa que el trabajo diario e g
narse la vida oftece una particular satisfaccion cuando ha sido stk
cionado libremente, sin embargo, si “‘seleccionado libremente”" s
nifica algo més que una pequefia seleccion entre necesidades prest
blecidas, y si las inclinaciones e impulsos en el trabajo son otros ¢
aquéllos a los que ha dado forma un principio de la realidad rep
va, la satisfaccion en el trabajo diario es sdlo un raro privilegio. 1
bajo que cre6 y aument6 la base material de la civilizacin fue po
cipalmente trabajo con esfuerzo, enajenado, dolorosoy mﬁff’blci"
todavia lo es. La realizacion de tal trabajo dificillmente gmﬂf’“_‘:
necesidades e inclinaciones individuales». La condenacion dcl.mbagn
es, pues, bastante amplia y creemos que generalmente Sfﬂ”dnl'.; ;
embargo, patece que gran parte de la izquierda no s3I0 ha ot
do de ello sino que ha tendido a mitificar el trabajo. e
En el restringido marco de eleccién entre <necesidades P

2
Herbert Marcuse, Eros y civilizacin, Ed. Seix y Barral, Barcelon? 1969
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cuerdo con «impulsos ¢ inclinaciones» conformadas por
de la realidad represiva», la prostitucién serfa una alter-
<< de venta de nuestra fuerza de trabajo (del cuerpo). Res-
ccto al significado de esta venta, Bruckner y Finkielkraut dan la pa-
|abra a las propias prostitutas: _«Haccmos un trabajo como cualquier
otr0, dicen, porque todo trabajo es una forma de prostitucién. Ven-
demos AUESTIO cuerpo cF)mo cualquier persona. Lo que nos vale la
piedad de los mis caritativos, lo que a los ojos de todos, progresistas y
retrogrados, €s el estigma de nuestra profesion, obedece rigurosa-
mente a la l6gica del contrato de trabajo. Si vender su cuerpo es pe-
cado, es un pecado universal y no merecemos deberle nuestra poster-
gacién». La forma de hacer olvidar que «todo trabajo es una forma de
prostitucion», consiste en sefialar la venta de una parte concreta del
cuerpo como tal. La eleccion no es aleatoria, la fijacion en los
genitales obedece 2 maltiples importantes razones, entre ellas cabe
destacar, en primer lugar, la reduccién a la genitalidad la funcién de
placer sexual, para orientar el instinto sexual hacia la reproduccién,
en segundo lugar la propia negacién de la funcién placer y en conse-
cuencia de los genitales, con el fin de canalizarlo hacia las formas ins-
titucionales mas controladas, y como medio de represién que permite
el establecimiento de unos mecanismos de sumisién a la autoridad,
que evitamos explicar aqui. Este doble juego de divinizacién y de
exorcizacion simultinea de la genitabilidad, combinada con los
tabties que al tema se dirige, consiguen desgajar 2 nivel de valor y
prictica los genitales del resto del cuerpo. Por otro lado, la propia
institucién matrimonial, precisa de una valvula de seguridad, y ésta
se establece en la «tolerancia institucionalizadas desde el poder. dela
Prostitucién. Pero debe quedar claro el caricter de tolerancia de lo
Prohibido, lo cual se consigue, con el mantenimiento a nivel legal y
de valoracion social del castigo a la prostituta y de la relativa conde-
Nacidn del cliente.
SiSteSr; SOHSCguimos rcla'tiyizar el sexo, que_ha sido cragcia X
cultural, y relativizar no quiere decir, cOmo querrian algunos
E;;::::‘_ y otras personas problematizadas, pasar 146 ?l'i;g)l::ﬁohl;
de valolo‘ Clcrccrlo- e 1mportaﬂCZ1- c;z;r:nismo tiexfl 0
Pﬂdem:) ) ?lue funcionalmente se le ha OEOIga 0. e sgn
e s llegar a f:ornprcndcr que tan 6rgano sexual y cOrp B
nos o los pies, o el ombligo como el penc, los testiculos, la

idas» ¥ dc 2

do por el
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vagina o el clitoris, tendremos que pensar en el signiﬁcadoi ‘
tiene la venta de cualquier parte de nosotros y habr que pcfua! Qu |
trampa del mercado capitalista que «divide el cuerpo en o ;arrcnllz ™
la zona inviolable —el aparato genital— y define mmo‘al;clmx? i
todo lo que pertenece 2 este chueﬁo teatros... <El trabgjy Scr;ab;:
pia la energia y los 6rganos liberados por esta concentracigy d'ﬁ' -
libido sobre un solo objeto. Dos péjaros de un tiro, e genitt)cemt lla
mo construye simultdneamente unos cuerpos saciables en ¢| tcn:ls,
del deseo, y unos cuerpos Gtiles en la esfera de la produccign, - o
Concretamente, habria que igualar los planteamientos, ;,mm Y
candalizarse cuando las prostitutas exigen, no su supresién, iy, l; :
mejora de sus condicionfzs de trabajo, mas remuneracion, eliminygs,
de los macarras, supresion de las leyes penales que las sitgan ¢ NOTICIAS
area de la delincuencia, interpretable a capricho por la policay; | \ |
jueces, seguridad en el trabajo, etc. Lo que en definitiva estamospy. | #
siderando como primordial en la orientacidn de la accién sindials
obrera en general. ilh,

La actitud de los movimientos de prostitutas en Francia esloqs

ha exasperado a los «maestrillos» de la revolucién, éstas «no combx
tfan la causa de la alienacidn, querrian hacerla soportables... &
ponian en discusién el sistema por haberlas obligado a vender s
cuerpos, sino por los obstéculos y los castigos con que les hacfan page
la opcién de este trabajo» al que consideran «un medio como ouo
ganar dinero» ya que «no hay oficios bonitos o feos, solo hay st
mis o menos decentes» llegandose a autotitular casistentes socials
la libido».

En otro nivel de planteamiento, resulta sorprendente ver ¢ i
«tevolucionarios» que luchan contra el trabajo de la prostiut *
luchan, en cambio por la anulacién del trabajo del obrero, !O‘IN”“'
can. Los autores del libro no se manifiestan defensores ni mll.lf'lf’éi
res de la prostitucion y afirman s, cabe pensar en 12 dcsaP”“wﬂd‘.
la prostitucién, pero hay que pensar al mismo tiempo < la d_f-"Plﬁ
ci6n del mercado de trabajo. Lo que 2 una persona la convnfn:ﬂ
puta, es lo mismo que a mi me convierte en profesor 0 mecin’e
la subordinacién de la renta al tiempo de trabajo>-
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Autonomia universitaria y ciencia critica en México

En los primeros dias de diciembre y organizado por la Facultad de
Ciencias de la Universidad Nacional Auténoma de Meéxico se ha cele-
brado en la capital azteca un Simposio Internacional de Ciencia y So-
ciedad. Los participantes europeos a este simposio, entre los que cabe
citar a los italianos Marcello Cini, Paola Manacorda, Michela Mayer y
Angelo Cova, los franceses Maurice Bazin y Marcel Benarroche y el
belga Ernest Mandel, tuvimos la grata sorpresa de descubrir en Méxi-
co una universidad abierta, auténoma y critica. Una universidad de la
que en Europa sélo quedan ya algunos pequeiios islotes testimonio,
fruto principalmente de la herencia de la Universidad Critica de
Berlin y del Mayo francés.

La universidad mexicana, o al menos una parte de ella,
do‘conscrvar y desarrollar la herencia de su propio 1968, que revistio
alli cardceer de tragedia. Aquellos dramdticos sucesos, que 1o mella-
::)n :IL izimo de estudiantes y d?c.cntcs, obligaron aden‘lﬁs al gobier-
A lano a ac%c}:ptar una politica de reforma educaltwa que com-
e ua _conc.csm?n de un nuevo marco de autonomia real para lccle
i :(;vcrsuanos dfl p:-ﬂs. Aprovcche’mdo el a:nplu? ma‘ilgc; e
cultades es _quc'ofr_ccxa dic}.m autonomia, algt.mas universi z es y
= Unl’vc.rsnams han 1d.o. avanza.nc.lo hacia ob;thvos at.JaJacTS,
e o uuiplcos, que permitieran reorientar 19: funczon. social y las

n mane:nseﬂ?{lm e investigacién de las nstituciones universitarias,
a que éstas se ocupasen de los problemas que afectan a la

ha logra-
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mayorfa de la poblacion, las incorporara a los planes Daciong|
docencia e investigacion como un medio formativo pary ¢] %
de recursos humanos profesionales, la generacion de congg
la divulgacion y extension de los mismos.

Un ejemplo concreto de esta experiencia de autonomg, Univeyg
raria es el de la Universidad Auténoma de Guerrero (35.000 esml.
diantes), cuyo caso nos fue referido durante el Simposio Imc,na(iu.
nal de Ciencia y Sociedad por el propio rector de dicha univcrsidad,
el doctor Rosalio Wences Reza. En 1972 se estableci6 ya en Guepy,
el precedente, recogido después en el Estatuto General de | UAG
de la eleccion directa del rector y de los directores de las difcrcme;
escuelas universitarias mediante elecciones en las que participasey
todos los estudiantes y profesores de la universidad. De esta manen
se han elegido rectores en 1972, 1975 y 1978, asi como directores
definitivos de las escuelas. Por otro lado, la Universidad Autgnom;
de Guerrero ha llevado a cabo una politica de «puertas abiertass que
ha posibilitado un crecimiento de la poblacién estudiantil 2 un ritm
anual del 33 por ciento, en comparacién con el promedio naciona
del 15 por ciento. Estos resultados se han conseguido mediante un
disminucién del coste econémico de las matriculas y, en especial, wn
la adopci6n de una generosa politica de becas que ha permitido hacer
disminuir, aunque légicamente no eliminar, el efecto inevitable de
los antecedentes socio-econdmicos en las posibilidades de reaizr
estudios universitarios. En el terreno asistencial, la UAG ha creadoen
ocho afios 29 residencias de estudiantes esparcidas, como las escuelss
por todo el Estado de Guerrero. Se han creado asimismo restaurantes
universitarios en las principales ciudades del Estado. Mencion apart¢
merece la llamada «politica de vinculacién popular», tendent 2
vincular la universidad con la poblacién de Guerrero. La UAG ha
creado en numerosas ciudades y pueblos servicios médicos y b
torios de anilisis clinicos, bufetes juridicos populares y ha movlizad
varias veces a la poblacién universitaria en vastos programas de “,lfz,'
betizacion y de educacion popular. Nos faltaria espacio para descrds
toda la vasta politica de reorganizacién interna de los estudios realt
?.ada o lf’ UAG. Sefialemos simplemente que en el campo ot
lnvestigacion cientifica se ha hecho y se esta haciendo un gran csfufhf;
:; i?;d:;irril)iar unas lineas de invcstigaciéfl’quc estén € C:;:u

problemas de una poblacién, mayoritar!

mie Ntog y
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vive en Guefrero y no segtin las modas que siguen en este
e : , ;
a7 dependientes como reflejo de las opciones de

ises
uchos pal - |
m que s impulsan desde los centros imperiales de la

rurﬂli
camp? o
qvestigacio
clencid-

interesante experiencia de autonomia universitaria y ciencia
Otra 1

L en México es 12 de la pl’OPiﬂ' Facultad Fle Ciencias d.c la U.nivcr-
c.ﬂﬂca ional Auténoma de México, organizadora del Simposio. Ya
it Nacc;[a Facultad de Ciencias implantd una estructura de gobier-
::, (lizgocrﬁtica en la que participan paritariamente estudiantes, pro-

personal administrativo. Paralelamente profesores y estu-
gij:::s )C’ie la Facultad han desarrollado @cpcricncias alternativas en el
campo académico, cambianc.io' el cor}tenjdo de los cursos con un enfo-
que histérico-social qc la actividad cientifica. l:%n p:amcular-. el Pfogra-
ma de Ciencia y Sociedad de la Facultad de Ciencias (1'97/). est-a con-
tribuyendo a transformar este importante Centro UNIVErsitario con
hase al desarrollo de una metodologia interdisciplinaria, mediante el
anlisis de la funcién del trabajo cientifico dentro de las sociedades
actuales y buscando, en definitiva, crear una conciencia critica en.los
futuros cientificos y abrir nuevas lineas de investigacién en funcion
de los intereses nacionales y populares. _
Fue a este Programa de Ciencia y Sociedad a quien corre:spor?du‘)
la iniciativa de organizar un Simposio Internacional de Cx‘cn.aa y
Sociedad en el que se debatieran aportaciones y experiencias similares
llevadas a cabo en otros paises. Entre las ponencias presentad?s cabe
destacar, en primer lugar, las de los propios cientificos mexicanos.
flavio Cocho, Germinal Cocho y Francisco Cepeda presentaron las
Proposiciones del Programa de Ciencia y Sociedad de Ala UNAM,
dando cuenta de la importante labor realizada. Rosalio Wencc?s,
tector de la UAG, hablg de alternativas universitarias, con c:spcaal
teferencia a la experiencia de Guerrero. Otros ponentes s¢ rcﬁncro.n’ a
®Xperiencias de autonomia similares, entre las que cabe también
destacar Ja de| Autogobierno de la Facultad de Arquitectura .dc la
AM, cuyos representantes nos hablaron de las estrechas relaciones
¢ mantienen con algunos arquitectos espafioles.
Poc parte extranjera, los italianos presentes en el SImposi©, dieron
;“eﬂta_de algunos trabajos y experiencias poco 0 mal conoc:dos.fucr.a
d; dltaha_ Marcello Cini, catedritico de Fisica Tcéric:';‘de lfl Um,\icr:ll;
€ Roma, tras analizar las relaciones de constitucion (y 00 s0i0
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aplicacién) existentes entre ciencia y sociedad, valorg positivuncm

la experiencia de las llamadas «150 horas», que se esti llevang, 2 Cab;
en Iralia desde 1972. «Universidad, Ciencia y Trabajos, g A

consigna lanzada hace unos pocos afios por los sectores ms avamadoz
del movimiento obrero italiano, los cuales, con el apoyo sindiey

consiguieron el derecho de que los trabajadores pudieran dispone[.
cada trienio, de 150 horas laborales y retribuidas para poder Stgui;
cursos de estudio en instituciones de instruccidn pablica. Qg intere.
sante experiencia, relacionada con la transmision del saber ¥ la clase
obrera, fue narrada por Angelo Cova, miempbro del Consejo de Fiby;.
ca de la importante industria quimica italiana Montedison. En dicha
empresa, trabajadores y técnicos, organizados auténomamente, hy
realizado importantes innovaciones tecnolégicas tendentes a eliming
las fuentes contaminantes de la fabrica, creando asi unas condiciones
de trabajo nuevas y permitiendo, ademds, el reciclaje y aprovechs.
miento de valiosas sustancias quimicas que, hasta hace poco, se espar-
cian por la atmésfera y contaminaban una extensa drea densamente
poblada. Los avances de la tecnologia electrénica y sus posibles conse-
cuencias negativas en el actual marco de organizacién productiva
social del trabajo, fueron analizados por Paola Manacorda, de Iz Uni-
versidad de Milin. Algunas de sus conclusiones (el peligro de la
centralizacion de la informacién, el surgimiento de una nueva divi
sion del trabajo) chocaron con las tesis defendidas por el belg
Ernest Mandel, quien afirmé en el Simposio que es, precisamente, la
nueva revolucién tecnolégica de las compuradoras la que permiti
en un futuro superar la divisién entre trabajo manual e intelectud.
Por nuestra parte, la ponencia presentada: «el biologismo y su pr-
yeccion politicas, pretendia abrir un debate sobre la incidencia ideo
I6gica y politica que ha tenido y tiene la Biologfa en las sociedades
contempordneas. Hoy, como en tiempos del darwinismo social Odf1
ascenso de los racismos y fascismos de los afios treinta, estamos &%
tiendo 2 un renovado intento de sentar las bases de un nuevo <idt®
social» a partir de la Biologia. El fenémeno de Ja «nueva derech fran-
cesa», es buena prueba de ello. Este tema, en suma, cOMO todoslloS
demis tratados en e] Simposio, plantea la necesidad de profundizf
C'l de.batc abierto sobre el viejo tema de la dimensién social de 2
ciencia.

> v L "
Seria sumamente positivo que, en un futuro, la umverSldad esp
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:ciar encuentros internacionales y debates abiertos

q ICI . - . .
dola P"dlcra prg en México. Los universitarios mexicanos me trans-
a (0]
mo ¢l cdcbﬁ}mementc tal deseo. Del resultado de la actual lucha
4 l . . . o . . .
mitic®” o |a autonom{a universitaria pudieran depender mil ini-
5a por . :
en Espalia P1 ces, solo viables y fecundas en una universidad abierta,
1oas siMUAres,
cmtlvas .
qutonoma ¥ gELce
Joan SENENT-JOSA
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Ciencia y Sociedad. Una experiencia desde Méxic +

5 El grupo de Ciencia y Sociedad creado formalmente hace
afios en la Facultad de Ciencias, UNAM, fue integrado imcrdicu'm'0
nana.mcme entre Fisicos, Matemiticos, Ingenieros, Socidlo 0:‘;211'
nOmistasyy B%élogos fundamentalmente. Se integrd con el gro| it
de: _«Cflncar integralmente el sistema educativo producto d::)l siposuo
cap1FallsFa. Estudiar y difundir los resultados, de la historia socsiu;r:;l
la (?Icnua y la Tecnologia. Cuestionar la forma, los métodos «‘:laconC
ccmdto de la ir-1vc5tigaci6r1 imperante en nuestro pais produci,o de la;
r§lac10nes capxFalistas de produccién y del subdesarr(;llo y dependen-
cia que esas mismas relaciones a nivel internacional han impuestoal
pais. EnC(?ntrar alternativas tedricas y practicas para los incisos ante-
nor]c;, bajo una perspectiva anticapitalista.»
pes rf Sl;nrz Ir:::c(:fci::ml lo§ propdsitos anterior'es se inscriben y
senta en la década de lo lzr(;ammmo global. ‘ l% SocledacdugEe
e Cimbrs . En particular las ljomadas de 1968 que
e a:lron a la estructura social, representa u_n‘Blm
comprometidos por una q'ufi d ad'damc b
E socie ad mejor. e
piente, de los tcm:sr allcit:cfl:it.;:;o de. e fjase esjelicaticee) gericral 3%
se completan estudios m ; Os’c 1nVCSt1gad'os, At durincCr
tema a fin de homo .Onog[:'lﬁc?s y se discuten conceptos sobe¢l
genizar criterios y concepciones, de tal manct

* Reproduci
’ CImos por i é
Ciencia y Sociedad dfla 31 et el resumen de una resciia general del progtegs
e n.lvchldad Nacional Auténoma de México, que a7 plia
e anterior. Y con ello ofrecemos las paginas de I2 Revista P2
ODre programas de investigacién en curso
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rma tedrica comfin se puedan iniciar estudios de
que reafirmen, cambien 0 complementen dicha
dos no son parte de ningiin plan precon-

Jatafo

amentc y €n consecuencia de las primeras criticas
bre la separacion de concepcidn y ejecucion (tra-
tual, teorfa y practica), un principio rector fun-
nicios del grupo lo constituyo la participacién
entos de transformacion de la Universidad. En
os cursos de licenciatura y a nivel de posgradua-
que siendo impartidos por miembros del Pro-
dad se tenia incidencia sobre ellos, por lo que
do y orientaci6n, elementos sobre el caricter
ocimientos de cada tema, y sobre su senti-
se proponen alternativas por las cuales
ocasiones de frente a los intereses del
bios democraticos en las estructurds
dicato de Profesores y Administrati-
estudiantil, etc. Esto permite cola-
institucional, con las asignacio-
s, a las actividades de lo que
ama de Ciencia y Sociedad.

. fase inicial, lo constituyd la

cbido- .
Complementar!

que s¢ claborabjan SO
bajo manual € mtelec'
Jamental desde lqs i
directa €0 los moviml
ol drea de docencia en 1
4o. Cursos todos cllos
grama de Ciencia y Socie :
« introdujo en su content
social ¢ histérico de los con
do clasista. Al mismo tiempo
s lucha cotidianamente y €n
Estado, como por ejemplo: Cam
Universitarias, formacién del Sin
vos, movimientos de participacion
teralmente obtener reconocimiento
nes presupuestarias correspondiente
para esos dias ya se denominaba Progr
La piedra angular de este grupo €n's
fCal%zacién del «Seminario Ciencia y Sociedad», sin reconocimiento
oﬁ“a! al principio pero hoy incluidos en dos cursos docentes en los
planes de estudio de las carreras de Fisica, Matemiticas y Biologfa. En
EI.loi s¢ estudian problemas de la historia, teoria del conocimiento y
g;iﬁziti, matc.tia.lism? h‘is.[()[ico e historia so.cial c.ﬁti(ja de lla c%cncia
omunidad primitiva hasta la revolucién cientifica técnica.

SiénD;‘z‘::nf:lanclra complcja.’sc va pas.ando' fic un csFado dc_confu'-
o 0 a la organizacién y planificacion de acciones e investl-
,aunasegunda etapa en donde el programa maduray, ademas

de |
as . -
labores docentes y politicas, se definen tres grandes vertientes

de i .
nv G = - -
estigacion dentro de las cuales se realizan diversos estudios que

See
?,:; e]c)r.uzaﬂ y complementan:
indmica de Sisternas complejos y estructura

B ; !
C)) 'i;_mdi?s particulares actuales.
tstoria Social de la Ciencia.

de la materia.
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Seminarios y Encuentros

I
Seminario sobre sindicalismo italiano

Los ponentes fueron Ettore Santi (socidlogo), Bruno Giuliani
(economista), Mauricio Carbognin (historiador) y Guido Baglioni
(sociélogo). Todos ellos miembros del Centro Studi CISL de Flore-
cia, especializados en estudios sindicales.

Las ponencias y las discusiones se organizaron desde tres puntos
Sociologia, economia e historia. Lo que permitid el intercambio de
opiniones y criterios con especialistas del Estado Espafiol en cada una
de las tres materias.

Reunion sobre sindicalismo y multinacionales

Durante los dias 27 y 28 de septiembre se ha celcbrado'cﬂ d
Centro de Estudios Sociales de Barcelona dos charlas-cologuios &
colaboracién con la CMT, sobre el tema de la respuesta sindic'ﬁl
poder de las corporaciones transnacionales. Las ponencias csmvn_cw"
a cargo de Alber Carton, Gille Frenett y Mark Thiujs, quiencs < {

o |

Los dias 21, 22 y 23 de mayo de 1979 se ha desan'ouﬂdo cn.c-
fﬂ}tm de Estudios Sociales de Barcelona, y en la redaccion de Soﬂ;
ogia del Trabajo en Madrid, un seminario sobre 2 P“’blcmatl
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scrual del sindicalismo en Italia (crisis, paro, inflaccign etc.), asi

a respuesta a los mismos desde la perspectiva de |2 auro!

como I nomia

sindical. : !
ron la necesidad de ampliar el campo de respuesta mis alls de Jos

imites de 1a fibrica con objeto de superar la tendencia hacia el
Cmq;)omtivismo». Camino por el cual pretende canalizar el capitalis-
mo transnacional la respuesta sindical. De ahi pues, que la estrategia
de la CMT se dirija a la intervencion en los organismos internaciona-
Jes: OIT, ONU, etc., aparte de la fabrica, naturalmente.

Como resultado de ésta colaboracion se ha creado en el Centro de
Estudios un Banco de Datos sobre empresas transnacionales, cuyo
objetivo es establecer una «antena» para suministrar datos a los traba-
jadores sobre la actuacién de las corporaciones gigantes.

A esta reunién asistieron sindicalistas de USO, UGT y SOC, asi
como especialistas ¢ intelectuales vinculados a la sociologfa del tra-

bajo.
J.E.-AM.
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=0 . » ’r- o
ey, ey silsal mo srrilmiboiz fo, | e estudio ¥ los cnf'ocmcs ted 1cc: y m::ltodTlogicos que subyacen en
28 1.2 A 19D gy, e cepciones que se nacen de tale ;
¥ sl shesb zomeim zol & BI23UGe0 o o las distintas concep emmq e Scam‘pos de estudio,
o Al final del encuentro que dp te 1 necesidad de romper ¢|
e SR e o R $S3ihnp - 2 .
20l ob Blp 2801 RIE3U 1291 sh oqmey 19 1sHqMa 3b LEDIzssn | n\. aislﬂmlcmo corave !OS S (?Stan ICalIzando accualmente
o soond shnobios &1 119que 9b oivido (03 mnda sl 4 :m\:; o 1abajos. Aislamiento que es especialmente grave dentro de los
= : . .y Cipezed B A e AR .” Hil 3 P + ~ahrt . 1% | =
Ii{Encuentr o-dehistoriadores de los TMOVIMIEHTOS obrerg medios acad€micos 4 ;JC, et 1Obgue cabifa esperat, rio pdsibilitan
. i Sercratnrecinntdde Bepatia sl Laoiien it 16 0S 1ntercamplos i : S
sigoisiies Al JUP ,e?y,campesmqsde Espgnax J:I..lsila(;[;;,n,i,;.ll e i la informacion n1 . 0s entre las diversas Investigacio-
sncinarmoini zomeinsglo eol no adbusvisin &l 8 &{tb s2 THD g1 nes. Contra ello, los reunidos estructuraron sus propios canales de
sinsmisiuise soitdsl sl ab cmege 039 UMO TIQ relaciones €N vistas a una comunicacion constante y estable para que
ah onnad 15 a9 obz=12 £d 92 nobsiodsion s125 b obsiluzs o) futuros encuentros sean atin mias fructiferos.
ey L ZalEN0IISARAET) eR2o1gLnd s1cdoz zo3aCl 9b 0ons8 nu wibma

"Ed.fﬂ! 20‘ £ 24 ._j;j}) 18 :'f‘;‘l_‘:'ﬂ"_v'!J'fi L'M;q <BA2I08» K111 )33[(;1’:11’.3 25 .','f-'”_.h:” S C

_ea1n6yiy zanobsroqion esl 9b néens sl sdez i

tes D02 ¢ ToU (21 b zrieilssibnie notiseize adinns: sxs A
-g1 Isb sigeloinse &l & 2o0bslusniv 2aisuizslsini 9 ereilsiages on ! wi 3h 38 # 2 20t 20

Organizado por el ICE (Instituto de Ciencias de la Educacion)dt P s oL avinu £L ¢ 6l S2Hote v ? ndwadass
la Universidad Literaria de Valencia, y coordinado por el profesr | = ah Q1aSImLTD j ' o7 26hen 1102156 ¢ 2310bsg
Javiet Paniagua Fuentes, se ha realizado en Valencia los dias 13-15¢ | /irie 20 YWifL] 2ATC LY Oiadeir sb ii):?—{)E};,{'-f‘.-_“,':
diciembrte de 1979 el I Encuentro de historiadores de los movimentos ; 154 ‘ iirEsng i ennash son
obreros y campesinos de Espara. P olugis : h s e

A estas jornadas asistieron los investigadores Albert Balcels beyert ol s ' T '.".Z'i-'.'.‘{J(‘fj:_i-"-;f;
Francesc Bonamusa, Pere Gabriel y Manuel Lladonosa de Cataluia, Boltibel 9b e , " - 15T o (WAL
José Alvarez Junco, Juan José Castillo, Santiago Castillo y Manuel ¢ o e PN ot
Pérez Ledesma de la Universidad de Madrid; Amparo Al 0 ety _ W e T
Manuel Cerdi, Paniagua y José Antonio Piqueras de Valencia; J. M. Plak: 0o 7 B ' gt :)
Macarro de Sevilla y el especialista en historia del campesinado gle- | T - G : '
goJ. A. Durin. Contando con la presencia de A. Cucd cuyo by | " i , pl e P . _' g
parlamentario le impidi6 la permanencia en todas las sesiones. A A ] foa i =' S

Los participantes, reunidos en Barig, reflexionaron y discutiﬂ(l?ﬂ MWITR (181109 D) e _l:‘“l &5 : { ""“?"?"": T Hei
sobre lo hasta entonces realizado (publicado o no) tanto desde lasds lerdd) e A ke
tintas universidades como fuera de ellas, las metodologias uelizads] B 08T morepy 1 106 obsmias ogiups [ob zowdmoim
las petspectivas actuales y futuras de este campo de invcstigacioﬂcf- ey oo | ' AafT M

Una de las primeras constataciones fue el gran interés que €2 » oy 3 P
mero hecho de reunir por primera vez, en discusion abierta, aiﬂfﬁ": Gy 4
gadores de distinta procedencia geografica y, como las discu§1onﬂ ” 7 511
mostraban, también metodolégica. Las polémicas mis icas guﬂ:_ff b ey o, . Sl
:;;Z:::;;:lzc?tos como movimiento obrero, ca_ﬂ_i?CSiﬂ" z:;;w ; e L s ::

. su complementaridad o contraposicion ™ REULA
ovs ai
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II Encuentro franco-espafiol sobre condiciones
de trabajo

Los difas 25 y 26 de junio de 1979 se ha celebrado en el Centre 4
Recherches Sociologiques de Toulouse la scg.unda rc‘uniénl de invesg-
gadores y personas relacionadas con el estudio y mejoramiento d.c Ia‘s
condiciones de trabajo, provenientes de centros un.wcrsmno_s. sindi-
catos, departamentos empresariales y profesionales lhnde(.fﬂdlcr.ltcs'

Por parte francesa se pudo contar con la presencia 4c investigado-
res del Laboratoire d’Ergonomie et de Physiologie du "fravzfl
(CNAM), de Paris (C. Teiger y A. Laville); del Groupe de So_aolog:t
du Travail (CNRS) (M. Dadoy); del Laboratoire d'Economie et de
Sociologie du Travail (CNRS) de Aix-en-Provence (J. Gautrat); &
Centre de Recherches Sociologiques de Toulouse (Y. Lucas); del 1+
boratoire d’ Automatique et d’ Analyse de Systémes de Toulouse (G-

De Terssac); del Laboratoire de Psychophysiologie de Touloust

(Y. Queinnec y N. Devolve); del Institut de Recherche sur ]'A’mclm-
ration des Conditions de Travail de Toulouse (G. Pottier), &1 ‘l"“:;
miembros del equipo animado por Jacques Christol (X- Chaﬂj
M. Debars...), Pierre Thon, France Derrien, y Maurice Hamot- Tam
bién participaron en las reuniones dos investigadores canadiensc
Donna Mergler y Luc Desnoyers. -

Por parte espafiola la presencia fue mis reducida —¢n corrcsf;"dj_.
dencia quizd al menor desarrollo de esta preocupacion pof Jas fodus
ciones de trabajo—: J. R. Figuera, de la Escuela de Ingcn‘lfmg l; :
triales de Madrid; Pep Molsosa y’ Arcadi Vilert, de la Unidn C; »
de Trabajadores;)osquin Nogués, de Comisiones Obreras de
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. Hernindez de USO, y Juan José Castillo de |a Facultad
5, Fmﬂc-lsc;o[i:icas y Sociologia de Madrid.

. ones de trabajo comenzaron por una exposicién de |a si.
Las scslzm bos paises. En lo que a Espafia se refiere se insistig es.
: e en el escaso desarrollo que han tenido estos temas, por
ecialmen iz4 demasido obvias, habiéndose centrado el esfuerzo, por
[azoN€s c}U; sindicatos, en tareas mas inmediatas y perentorias que no
arte d:moiti do aun que la mejora de las condiciones de trabajo sea

h:;;‘aimral de sus rci\rindicacioncs. e
t e prCSCﬂtaClé'n’ globazl del marco y lzfn.Ltamoncs para .cl de-
armollo de la preocupacion sogal por las comihcxoncs de trabajo, en
Francia, el niicleo de los trabajadores se centrd en torno a tres temas

:uaci(’“ co

principalcs:

1) El modelo de desarrollo de las investigaciones. Cémo y de
dénde surge la iniciativa, financiacién, etc.; la colaboracién con sin-
dicatos, universidades, organizaciones empresariales. Cémo surge la
demanda de intervencidn en condiciones de trabajo y cuil es el papel
jugado por quién la hace y su participacién en la investigacién.

En este punto cabe resaltar la informacién facilitada por los inves-
tigadores canadienses: un protocolo entre la Universidad de Quebec y
las dos principales centrales sindicales permite a profesores de univer-
sidad diberarse» de la ensefianza para trabajar con los sindicatos en
programas sobre condiciones de trabajo.
~ 2) El problema de la delimitacién del campo cubierto por las con-
diciones de trabajo y los criterios de mejora.

. 3) Problemas de la formacién en condiciones de trabajo, muy
Yinculado a los anteriores.
. Las informaciones y discusiones mantenidas fueron del maximo
eI, convinigndose en mantener estos encuentros con caricter
- u(; ;2flf;;ial,fcomo hz.m venido. dcsarrollﬁr_]dos-e h:%Sta is;'_hom.
Pmblemas pricticOy (;‘cund‘o .mtcrcamF)'lo de exl,)cnenuas clent . clicais y
dias 1 B juns'. C:li proxima reunion tcndra’luga: en Madfl. , los
S con ef £ de 10.dc1980, lu?ntandose el nimero dceamcxpan—
_4U¢ sean operativas. Para mis informacién pueden
dirigirse 4 |, redaccién en Madrid de esta revista.

abiery

% ntereg, Jo

TG
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Congreso Internacional de Sociologia rura|
celebrado en Espana .

"

Por: E. Movang -
SECRETARIO DE ORGANIZACION DEL CONGRES) .

Los Congresos Europeos de Sociologia Rural, son'orga,njzados por
la European Society for Rural Sociology. La cclebrauénxde.cste déi-
mo en Coérdoba fue decidida en la Asamblea que la mencionada o
ganizacién celebrd en Torun (Polonia) durante el IX Congreso de
Sociologia Rural que tuvo lugar en esta ciudad polaca el afio 1976:

El tema del Congreso de Cordoba fue: Crecimiento. ecomimrcgy
desarrollo regional. Armonia y discordancia en un proceso de die
renciacién, el cual fue desarrollado a través de once gruposde traba:
jo, de los que daré cumplida cuenta lineas mis abajo. i :

El hecho de que en Espafia se celebrase un congreso internaciondl
era ya algo a destacar en un pais donde estos acontecimientos gulwu-
les han brillado precisamente por su ausencia. Si ademds el C'Offgf_f”
era de Sociologia, mayor motivo de gozo por cuanto €sta (!lSClPh:’
no ha encontrado, por cierto, un camino de rosas ensu accidentado
desatrollo por este pais. Y finalmente, si lo de Sociologia nol_claﬂ
secas sino acompaiiado del calificativo Rural, ya tcniamq& los l“EI;
dientes para un Congteso sugestivo; pues, no ha sido prcasuﬂfmch_
sector rural'el centro de todos los cuidados por parte de nuesti® P
nificadores desarrollistas, artifices del llamado «milagro: econd™
espafiol». . i 0 o

Las expectativas creadas por el Congreso en su fase PfCPmmrden_
vieron reflejadas en su primer dia con la asistencia de mds d¢ 1© upo
tas personas procedentes de los cuatro continentes. E € gf

202

NOTICIAS

. mbros'dela European Socic_ty:for-..Rurj‘xl:Sc';,ciology.,-_pgofe-
senfan et os de diversos centros de investigacién intefnacionales,
so1€S )’-‘"‘i‘l‘,’mn upo de socidlogos espaiioles, de entre los cuales destas
unnuerido 8f pcc ntenar de becarios —en su mayoria alumnos de Ja
pmis d;;?ticas y Sociologia. La decisién del Comité Organizla-
de der becas —exencién de la cuota de Inscripcién—  res-
Jor de conce de sus fundamentales objetivos, a saber: ampliar la di-
odfd a.]u ?:(:angrcso al mayor niimero.posible de petsonas involucra-
6n'dc'5'ocjologia para evitar que-un acontecimiento. importante
dascn 12 e te-pudiera discriminar, por razones econémicas; a un
L f:ra ::sado. en sus debates. No fue pequefio el costo organiza-
S lgt:;l decisién supuso y no siempre fue bien comprendida por
:;fcgz de-los congresistas, los cuales se vieron _af’cctados por }ma «if-
vision» que si-de alguna manera, chtaba «bnllan.tcz orga.mzad'ora»
dejaba 2 cambio un raudal de entusiasmo y de anticonvencionalismo
cientifico. .« -
/1 Adentrémonos, a continuacion, en el terreno de las aportaciones
centificas. Sobre los aspectos: cuantitativos del-mismo, diré que el
Congreso se vio honrado con la presentacién de casi centenar y medio
de comunicaciones, de las que aqui s6lo nos es posible hacer algunos
comentarios sobre las que fueron consideradas como cuestiones mis
televantes para ser debatidas en el seno de los respectivos grupos de
tabajo. (Por otra parte, la revista «Agricultura y Sociedad» tiene ya
“prensa un niimero monogriafico dedicado al X Congreso Europeo
d_e Sociologia Rural en el que incluye una seleccién de las comunica-

Cls

ones presentadas por los socidlogos extranjeros. Respecto a las apor-
ta

clones espafiolas. se espera puedan ser publicadas con las Actas del
ﬂgreso €0 un plazo que deseamos sea lo mas breve posible).
b l:sy::;i:'mo'nceg con los grupos dc'trabajo. sus contenidos ' y
ik Icaciones de mayor relevancia . w15
" p['f:i‘:ilzgoﬁ)O?e?.lfc;ntm/izacio'n politica e integracion .de-fz'.ftema{,
Versity of Essci : ; GLrof. Howard Ncwby‘-(Dep. of.Socw.i'ogY- Uni-
Mo e cem.: - ATERRA) 3 €l contenido. dado al [mismo tuvo
L 4 constatacion de que en las dos dltimas décadas
A -
"‘mado:‘;g;_ic;;?;“"}ido de los grupos de trabajo, 10s textos que apdrecen entreco-
- ouecion de los'aparecidos enlos Boletines 6./ 3y 4'del X Congreso

cabd
Facultﬂd

fusi

Ehro
Rotn ciologia Rygg)
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ha sido «una demanda comiin a un gran nimero de paises iy
el intento de devolver a las dreas locales y/o regionales ¢| Po dcrlc’cos
cralizado de la toma de decisiones del Estado (...) Por otra parte c:n.
aspiraciones crean evidentes problemas en la continuada imcgra(it,“
politica, social y econdémica de las naciones-estados donde = [ion
de demandas ha llegado a ser un factor politico importantes, | enfo
que tedrico para el estudio de este fenémeno se conects cop los ha:
llazgos mis importantes de la sociologia del desarrollo: la tegri, dela
dependencia, el colonialismo interno y las teorias centro-pcriferia-y
el debate de tales temas fue planteado inicialmente bajo cin'co
epigrafes: a) las relaciones centro-periferia dentro de la nacién-estag,
b) las relaciones centro-periferia entre distintas naciones, c) | papel
del Estado en la planificacion regional, d) la supervivencia de [y
«relaciones del clientelismo» en la administracién del estado centra];.
zado, y e) el colonialismo interno.

El grupo B) Acceso a bienes y servicios distribuidos por la Adi-
nistracion, fue presidido por el profesor Bernard Shaffer (Institute for
Development Studies. University of Sussex. INGLATERRA), y en ¢l tu-

vieron cabida diversas aportaciones en torno a las siguientes cues-
tiones:

— la incapacidad de la maquinaria burocratica del estado mo-
dernc para «llegar con sus servicios hasta los sectores mis alejs-
dos y pobres de la poblacién», contribuyendo asf al <manteni-
miento y reproduccién de estos sectores marginales»;

— la relativa arbitrariedad del «acceso a bienes distribuidos por¢l
aparato burocritico. Por ejemplo, en algunos casos, este acces0
puede tener lugar preferentemente a través de vinculos de
amistad y relaciones informales en contraposicion a mecanis-
mos mis generalistass:

— «!os problemas vinculados a la Extension Agraria, las subven-
ciones a la agricultura, la educacién en el campo, la churidad
social agraria y otros anilogos.»

El grupo C) Ventajas y desventajas del tamaso (Economias de Es
ca/a),_ tuvo como presidente al Prof. Ake Samberg (Agricultural o |
nomic Research Institute. Estocolmo SUECIA), y el contenido d¢
MISmo partia del reconocimiento de que «las consideractones acercd
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de la paturaleza de la economia de csc:;da han ido en detrimento de
Jos INEEreses Jocales y de los modos de v’lda basados en formas organi-
Jativas de pcqu?ﬁa escala g.:.) Ademis, también parece claro que
muchos de los bienes y s.cmqoslque 1?5 poblaciones periféricas recla-
man cada vez mis, implica la existencia de organizaciones de gran es-
cala o, al menos, eslabones de gran escalas. Dentro de este marco de
referencia, €n el seminario se analizaron las siguientes cuestiones:

a) Tamafio 6ptimo de las unidades-organizaciones de distintos
tipos y de las unidades de produccién agrico.lsf;

b) las relaciones del tamaiio con la actividad de las unidades de
organizaci()n/ produccién y sus estructuras en general.

El grupo D) Consecuencias demogrificas del binomio centro-pe-
riferia, presidido por la Prof. Rosemary Fennell (Institute of Agricul-
wural Economics. University of Oxford. INGLATERRA), enfocd el pro-
blema demografico en las dreas periféricas seialando que «dentro de
cada nacién-estado, las regiones que dependen principalmcntF dela
agricultura muestran una densidad de poblacién baja y también un
marcado envejecimiento de ésta. Esto determina que los p.robicmas
de empleo y subempleo haya que estudiarlos 2 'mvcl 1'19.00113!. Al
mismo tiempo, parece que los excesos de poblacién en las. feglones
agricolas se han nivelado mediante la emigracion 2 011ds reglones por
falta de centros de desarrollo bien distribuidos rcglonﬂmcnfc..

El grupo E) Migracion de la fuerza de trabafo, f“f el :““l::gs;
estuvo presidido por un espaiiol, el profesor Cazorla Pcrc_z. ¢ -t
versidad de Granada. En este grupo s¢ cuestiond |2 conmdcra;:louibu.
fendmeno migratorio en las 4reas mediterrdneas como un_z;l ccn o
cién positiva al desarrollo de estos paises ¥ al bienestat Sl(::'lo e detuvo
ral. Lejos de aceprar este punto de Vista, el grupo deua CL e
principalmente en estudiar los costes sociales del fendm
10 especialmente en cuanto a:

: ibilidades

— dlos efectos que la emigracion ha chdo para las posib
de desarrollo de las regiones deorige®s sodelai

— los problemas de integracion ¥ m“mm”f:cdcs induste
cultural de los emigrantes en 125 comunica

receptoras.»

dentidad
{alizadas
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El tema del turismo tuvo cabida en el grupo F) L4 p, W
ca para el desarrollo rura(, cuyo presidente fuc el Porf, Marc Mmmm;
(Foundation Universitaire Luxembourgeoise. BELGICA); siendo
cuestiones fundamentales en él debatidas las que a Conti_nllaci().n c)_(.

pongo:

__ «Plantear el turismo como integracién de un espacio rural e
otro sistema de utilizacion del espacio.

— Cuestionar; las diferentes formas de turismo desde el punto de
vista de los que intervienen en la produccién del bien turfs.
tico. .

— Estudiar la diferenciacién de las demandas de 0ci0, ¥ sus im.
pactos en: la utilizacion del espacio rural, el sistema de ofer;
turistica, los medios natural y humano del sector rural.

— Estudiar el problema de la compatibilidad espacial relativa de|

- turismo con otros tipos de actividad o desarrollo. :

—-Analizar las estrategias de desarrollo del turismo y las actitudes
de aceptaci6n o rechazo de ellas por las comunidades rurales,

— Analizar las innovaciones observables en materia de turismoy
su-grado de viabilidad real para promover un desarrollo real »

Un tema tan importante para la economia espafiola como es el de

la proxima entrada en la CEE ocupb su lugar en el Congreso, al serel
tema central del grupo de trabajo G) Politicas comunitarias y Jos de-
sequilibrios regionales, presidido por el Prof. Claudio Guida
(Commission des Communnautés Européennes. Bruxelles.-BELGICA).
En este grupo se planted la necesidad urgente que tiene la CEE dere
ducir; los, desequilibrios regionales existentes en su seno y que serdn
acentuados con la préxima entrada de Grecia, Portugal y ESP?‘:"‘Q'
Esta reducci6n tiene que ser un objetivo prioritario para la.CEE s 10
quiere que la crisis economica provoque su ulterior disolucidn; €sUr
gente, por tanto, la introduccion de una verdadera «dimension 1€
nal» en toda la politica comunitaria. El Prof. Guida propuso ‘?”C d
debate en.el seno del grupo de trabajo girase en:torno alos siguientes
temas:

—dlas;regiones desfavorecidas dc.la CEE. Su difcf.ﬂﬂda«dén &

funcién de la gravedad y caracteristicas de su atrasoj:
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=i las'politicas comunitarias y’su impacto en las diversas regiop,
desfavorccidas; F 53178Y 0 S es

.- os ‘obstaculos, los conflictos y-los atrasos que se oponen 4 |

: adopcién de una Politij:a regional comunitarig 2la aitu,aad:

los problemas y cxigencias de las regiones desfavorecidas.»

. Los aspectos culturales de la relacisn centro-periferia, fueron trs.
(ados en cl grupo H) Cultura dominante y cultura periférica: 3 ey,
yidad cultural de /ox.sigb_rlzkgfma:,re_gz'onq/es, cuya Presidente fue Ja
prbfcédfﬂ /}ma'lia ‘SIg’r.lor‘cl_h_, ‘(Instltiltp _’di ’So'cio"ldgié. Wik
Stﬁtﬁélq' lC_crig:ale. N aPolr. ITALIA). Las'comunri;:ﬁé_io'!iég dis‘tfibﬂidﬁ 2
L0 ‘«gmpqde,t:abajo procuraron tener conexion con'los siguientes

53 1

pfobléni‘a.s’: : |
NG00 120+ y 1 ; AT 5553 _——

180 O67% ' tega 9 I23 as=rdoi plinbotommis
“W_Z'¢El enfrentamiento que, con caricter general, estd teniendo
7 Wugar entre el movimiento regionalista y los inténtos de man-

/" tenimiento de una cultura dominante centralista;* "
Logone ok f WLe
RS ..‘l. -

importancia relativa entre las aspi'racidncs‘au‘ﬁgﬁéﬁigas"'mof
“vidas por intereses econdmicos y las movidas por el fnterés’
de“salvaguardar la herencia e identidad cultdfal de las re-
— el conflicto entre las élites que representan los intereses cultu-

wuo fales y econdmicos; s fa 09 anomisa
g _‘;.-—C,?l,papel, de la componcr-{tc _culﬁural de lp;,hloyim}i{éngo;gugo-.
., mistas como activadores de dichos movimientos.» .

5 5 (3 B ¢

~ Enun momento del desarrollo histérico en que las sociedades de-
Sa{rollaaa’s, se'ven sumidas en una crisis ecoldgica, que no ha hecho
e Que empezar, estaba totalmente justificadala presidencia/de este
oty el Congreso. Astel grupo 1) B/ desarrollo de los recursos agri-
colas y: syy implicaciones ecologicas, presidido:por el Prof. Anton
Da:)sf: ?u(V?kg_roep Sociologie en Sociogfaﬂc. Wa}gcni}}gcf). HOLAN-
-in :r..' vo !Fomlo temas centrales los qpe:c1co'a'cont1nuaCf6r}. 201

S Y Ealpiy v
- .

XD 0103 2814

olen «Anlisis de los cambios mis importantes ocurridos emvlas rela-

RIS TIPe e : e 20T0-€COSISTE-

o, lones entre agricultura y naturaleza y-entre los agro-€cos
~™Masylasoceidad sociedad rural. oo 0 S

~ Anilisis de las causas —y de los procesos que subyacen 2
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cllas— del impacto negativo del desarrollo (o subdesy
agricola en el medio fisico y social.

__ Evaluacion del estado actual de la planificacion rural pyg,
hacer frente a los problemas anteriores.

— Exploracién de posibles alternativas para alcanzar up desargo.
llo rural integrado y total que persiga tanto un desarro|o 6pti-
mo de los recursos agricolas como el mantenimiento de un
medio fisico y social saneado.» ;

trollo)

El grupoJ) Estrategias para e/ desarrollo, presidido por el profesor
Beno Galjart (Institute of Cultural and Social Studies. University of
Leiden. HOLANDA), tuvo por contenido el tema del TERCER MUNDO y
la problemitica del subdesarrollo. En €l se trataba de plantear log
efectos negativos —«tales como profundos desniveles socioeconsm.
cos, aumento de la pobreza, falta de oportunidades de empleo para
la poblacién local y pérdida de autonomia e independencia en esta
misma poblacién nativas— a que habian dado lugar diversos proce.
sos de desarrollo llevados a cabo en paises subdesarrollados. La propo-
sicion de nuevas estrategias y programas de desarrollo que eviten tales
efectos negativos era el objetivo central de este grupo de trabajo, con-
cediendo especial interés a las contribuciones sociolégicas, fruto de
experiencias pricticas e investigacion de campo.

Finalmente, en el grupo K) Pobreza rural marginacion socid
presidido por el Prof. Giampaolo Catelli (Instituto di Sociologia
dell'Universita degli Studi di Bologna. ITALIA), tuvieron cabida los
siguientes temas:

— «la pobreza en el sector rural como efecto general del desequi-
librio en los niveles de bienestar entre éste y otros sectores;

— la marginacion social del sector rural como expresion de la per
dida de poder politico e influencias de los agricultores frentt
a otras fuerzas sociales.

— los problemas de pobreza y marginacién social en el sector
tural como expresién de las diferencias regionales y d¢ s
veles de desarrollo de cada region.

— las dificultades de acceso del sector rural a bienes CultU[ﬂFS'
asistenciales, recreativos y otros, en comparacion cof i

dades:
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_ alternativas de politica social destinadas a nivelar [z diferen
cias de bienestar entre campo y ciudad y elevar los niveles
actuales de las regiones menos favorecidas. »

En un intento para extracr una sintesis de lo que han dado de st
Jos debates en el seno de los grupos de trabajo, no vendsfa mal remi-
irse a lo sefialado por Juan Salcedo en el articulo que sobre ¢l Cop.
greso de Sociologia Rural ap.arcci() en el n.° 6 de la «Revista Espariola
de Investigaciones Sociol6gicas». Para Salcedo este Congreso ha sido
el «Congreso de la critica. Critica del cuerpo actual de |2 sociologia
rural, critica de estructural-funcionalismo, critica de la critica y critica
del predominio anglosajén en la Asociacion Europea de Sociologia
Rural». Y tres parecen, segiin la opinién de Salcedo que comparto,
haber sido los logros cientificos; a saber: <la revitalizacion del concep-
to de campesinado, la relegacién de la perspectiva consensual y el
predominio del empiricismo y de la especulacion metafisicas .

En fin, un Congreso, como se ve, bastante extenso y vatiado en
cuanto a temas tratados, los cuales le dieron al mismo un caricter
multidisciplinario. No fue sélo el punto de vista socioldgico sino
también el econémico y el politico los que se reunieron, en un esfuer-
zo de colaboracién mutua y de complementaridad temtica, para
tratar de analizar con seriedad y rigor cientificos el tema gcncral’dcl
Congreso: Crecimiento econdmico y desarollo regional: armonia y
discordancia para un proceso de diferenciacion.

Entre la apertura y la clausura, que corrieron  Cirg0 1
sores Salvador Giner (Dpto. of Sociology. University °le“‘“d' e
GLATERRA), y Louis Malassis (Directeur General de I'Enxlgnc.mfm et
de la Recherche. Ministere de |’ Agriculture. FRANCIA) ICSPCCU:”“““"
te, toda una intensa actividad sc desarrollo en los €scasos df"‘sd(i‘::
dur6 el Congreso. ;Mereci6 la pena tanto e.sfucrzo org;ll;aa dci
¢Aports el Congreso nuevas y més viables soluciones al probic =
crecimiento econdmico y del desarrollo rural? La fEsPucst? e

i YRGL i & y por cuantos,
abierta para ser contestada por cuantos asistieron 2 €1y P*
a0n no asistiendo. es interés los resultados del mismo-
, esperan con inte

de los profe-

e

’ ito del X Congreso
2 . Salcedo, Def Centro, la penfc’ﬁﬂy el canﬂlcm-'.n‘l E;:,P:sgdolégim- n.°6.
T0beo de Sociologia Rural. Revista Espafiola de Jnvestigact

bril-Junio 1979.
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