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INTRODUCCIÓN

Con el curso académico1994-1995la Universidad españolaes prota-
gonistade una nuevaeraeducativa:precisamenteaquellaquecorrespon-
de a la culminacióndel ciclo formativo de unosestudiososy profesionales
a los que de modogenéricose les denominaprofesionalesde la informa-
ción y documentación.En efecto,archiveros,bibliotecarios,bibliógrafos,
documentalistas,museólogos...son, al menoslos citados,especiesde una
génerodepersonasquetrabajancon documentos,quemanejansusconte-
nidosy queaspiranaconvertirlosenfuentesde informacióndestinadaa la
(>btenci~nde nuevainformaciónpor aquellosa los que llamamosusuarios
y quecompartenel mismo proceso.

Estanuevaeraeducativaa la que aludo comenzóen L975 cuandouna
asignatura—Documentación—seincorporóa losplanesde estudiode las
Licenciaturasen Periodismo,Imageny Publicidady RelacionesPúblicas
y ha culminadocon la creacióndel Título de Licenciado—titulo de 2fr
ciclo— en Documentaciónen el año 1992. Este nuevotítulo ha comenza-
do a impartirseen el presentecurso académicoen las Universidadesde
Granada,Salamanca.Alcalá de Henaresy Carlos III de Madrid.

El presentetrabajotienepor objeto establecerlos antecedentesdel ci-
fado Título o, lo quees lo mismo, el diseñode la formacióngeneralistare-

* Estetrabajocorrespondea la conferenciapronunciadapor el autor el día27 de marzo
de 1995 en el Salón de Actos de la Biblioteca Nacionaly organizadapor la ANABAD. El
autoragradecea doñaCeciliaFernández,Presidentede la citada Asociación,su amablein-
vi t ación.
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presentadaen la figura del Diplomado en l3iblioteconomíay Documenta-
ción; las característicasdc la formación postgraduaday especializada
como referenciainmediatade la figura del Licenciado;las vicisitudesdel
nacimientode la propia Licenciaturay el perfil resultantede las Directri-
cesparala formaciónde losplanesde estudio;las tendenciasformativasde
esteprofesionalen el mercadodelas sociedadesavanzadasy el consiguiente
estudiocomparativodelosactualesplanesde estudiodiseñadospor la Uni-
versidadespañola.Con ello podremosconocerlas notasdiferenciadoras
del Licenciadoresultante.

EL ESTADO DE LA CUESTIÓN

La bibliogralía acercade cómo debeser la formación del documenta-
lista en generales, como sesabe,muyabundantee inclusomásabundante
queaquellaqueseocupade la naturalezadenuestrasdisciplinasy aunde
la naturalezadel propio profesional,conocimientosqueennuestraopinión
deberíansiempreprecedera las propuestasformativas.Causaciertoestu-
por y. desdeluego,cierto ruborjuvenil quenuestraáreadeconocimientos
se siga preguntandoen todo el mundo: ¿Quées la Documentación?¿Qué
es un documentalista?¿Cómodebeformarse?¿Cuáles el mercadode tra-
bajo? El recientey muymeritorio trabajode Luis GarcíaEjarquepresen-
ta un panoramamuy cumplido de la evolución en Españade las acciones
educativasen el sectorquenos ocupa’.

Los primerostrabajosaparecen,como eslógico, enel momentoen que
seintroducenen Españalas nuevasteoríasde la documentacióndela ma-
no de D. JavierLassode la Vega <López Yepes/ Ros García,1993). Es el
momentoen queparecehacersenecesarioparamuchosdeslindarla figu-
ra del documentalistade las entoncesconsagradascomo las del archivero
y del bibliotecario. En el curso1957-1958se introducela asignaturaDocu-
mentación—impartida por Lassode la Vega— en los Cursosorganizados
por la Dirección Generaldc Archivos y Bibliotecas.En 1961 se ampliaba
la denominacióndesusdestinatariosa losdocumentalistasy al añosiguiente

¡ CA 1WLA EJAROLlE, Luis. La (hrrnaciei’¡ del bibliotecario ce> España. De la Paleo-
grafio y lo Bibliografía a/a Bíblioteconorníay/a Docurnenioción,Madrid, Anabad. 1993. 27
págs.- tJn ejempí o eslabibliogra fía internacionalelaboradaporCLA R K - Alan J. Education
ant

1training for libre,rianshipandu¡forrnauoe¡work: A e,nualBibliographv, ¡993. rEducalion
for information»,vol. 12,3,septiembre1994, pp. 303-365. El temaes tanimportanteque ha
ocasionadola fundaciónde revistasad hoe. Junto a la acabadade citar existe”Journal of
Edueation for Library and lo formation Seiencc¡’. En lispaña, han recogidobibí iografía so-
bre formacióny profesión,entreotros tirncst Abadal Falguerasy Luis GarcíaEjarque(Vé-
aseBibliografía).- Las preguntasa que hemoshechoreferenciapuedenverse en 4n Invita-
donal Workshop e),, ehe ful u reej ehe Modere> lnfo rieloCian I’rofcss¿e¡nal <SeTun> ber 2 9—it)) -

‘<FID NewsBulletin», vol. 44, n 6, junio 1994, pp. 118-119.
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la citadaDirección organizabaun Cursosobre Documentalismoy una
Mesaredondasobre Documentación2.

Creernos,sin embargo,que el debate—no especialmentecruentopor
la notableunanimidadquese encuentraen los distintos autoresy profe-
sionales—se inicia en la décadade lossetenta,justo cuandolos estudios
documentalesse tornanuniversitarios.Desde1973 Emilia Curráshaveni-
do publicandonumerosostrabajossobrela naturalezay la formacióndel
documentalistay en 1986 decíaen formade fraselapidaria: «El estudiode
la profesiónde documentalistaestemainacabadoe inagotablepor lostiem-
posde los tiempos»(Cit. LópezYepes/ RosGarcía,1993 :83).

Sin perder,pues,la esperanzade que el temapuedaaclararsedefiniti-
vamentealgún día,el mismo ha sido objeto de estudioen tesisdoctorales
como las de Valle Gastaminzay Abadal Falgueras3y preocupacióncons-
tante a la horade establecerpolíticasnacionaleso autonómicasde Docu-
mentación(Recuérdeseel debatecorrespondienteen la estructuracióndel
Plan IDOC).En suma,la abundantebibliografía a que hacíamosreferen-
cia podría(véasemáscoirpíetaal final de estetrabajo)sistematizarse,des-
de 1970,como sigue:

A) Bibliografía:
Pinto/Torres(1994).Estivilí (1986), PlazaVinatea(1995).
E) Estudiossobre doctrinay evolución(le la formación de biblioteca-

rios y documentalistasdesdeun puntodevistageneral:
(jonzález, M. Luz (1970), Revuelta(1972), GarcíaEjarque (1974 y

1993),Oliver (1979),Cuesta(1980),Amat (1981), LópezYepes(1981),Ma-
teu lbars(1981), Faus(1981).LópezYepes(1981),Aleixandre/Faus(1981),
Seseña(1981), PérezAlvarez-Ossorio(1976, 1981, 1986,1990), Delgado
López-Cózar(1982),Delgado(1984),Fonseca(1984),Berzosa¡Castillo/Ji-
níenez(1985), Herranz(1985), (Camps(1985).López Huertas(1985), Ro-
mán (1985).Ruiz/JiménezContreras(1985),Ruiz de Osma1 Vilehez / Ca-
tro (1985), Román /Alcaín (1986). (Corrales (1987), González(1988),
Gordon (1988), (Caridad¡Portela (1989), Población(1989), Alcain et al
(1990). Portela(1990), Fuentesi Pujol (1990), Villagrá (1990), Valle Gas-
taminza(1990, 1991.1993),Abadal Falgueras(1991, 1993,1994),Caridad
(1992),Currás(1886. 1990).Garrido(1992),Mayol (1982,1986,1990),Ma-
yol / Massísímo(1986), ¡990), GómezLozano (1991), Aparicio (1991),
Osca(1992),PérezAlvarez-Ossorio(1990), Aguirre (1992),PérezMadrid
(1992), Moreiro (1992). Bosch (1993), Espinós/ Estivilí (1993), Ocaña
(1993), RosGarcía¡LópezYepes(1994).Ruiz Rodríguez(1990).

GARCíA EJAROtJE.l.,uis. Lufbrmacie5n op. cii., pp. 91-92:LOPEZ YEPES,José.
y ROS (jA R(?lA. Juan.¿Quées Doc¡,enentacióí~Y Teoríae historia del conceptoen España.
Madrid. Síntesis.1993.PP.59-60.

Véaseen Biblíuígra/7a
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C’,> Estudiossobre doctrinay evoluciónde la formación de biblioteca-
nosy documentalisíasdesdeun puntodevistaaplicado:

González(1910),LópezYepes(1976),Terrada(1983), Fuentes/Veláz-
quez(1984), Caridad(1985),FernándezSánchez(1987), Fuentes(1990),
Sebastiá(1992).Da Costa(1994), Olvera (1994).

D) Profesión, asociacionesprofesionales,mercadode trabajo y conva-
lidacionesacadémicas:

Lassode la Vega (1976), Mata Castillón (1976), Carrión (1981), Faus
(1981),Navarro (1981), PérezAlvarez-Ossorio(1981, 1986),Colí (1982),
Martínez (1985),Román(1985), Currás(1986), Ricart (1986), López Gi-
jón / GarcíaCaro(1987), ADAB (1987), Collegi (1986), Viesca/ Caridad
(1988), Martin (1989),Amat (1990), GómezLozano (1991), Menéndez
(1991),Sanzde Ormazábal(1991),GonzálezAntón (1993),Anglada(1993),
Román(1993),Merlo (1994),Abadal (1994),Tejaday otros (1994).

E) Curric:ulumgeneral,planesdeestudioy asignaturas:
l3agunyá/ Baldrich (1990), Molina Campos(1990, 1991), Sebastiá

(1992),Ubieto, Isabel(1993),Fesabid(1994),LópezYepes/ MartínezMon-
talvo (1994), Ros(1994), SánchezCasabón/ Ubieto (1994).

H) Centros:
l3oada(1970), Ricart (1972, 91982, 1983>, Orpi (1973), Guilleumas

(1973-4).GonzálezAntón (1984),Estivilí (1990.1992).
G) Licenciaturaen Documentación:
Necesidadde un segundociclo... (1983),JiménezContreras(1990),Ga-

rrido (1993),Cid Leal! Recoder(1994),Moreiro (1994).

INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN HOY

A fin de sustentaren sumomentonuestrateoríaacercadel Licenciado
en Documentacióny de su entornoformativo,permítasenoscaerenlaten-
tación defijarnos, aunqueseamuybrevemente,enaquellosrasgosquehoy
en día configuran la nociónde lo quecreemosdebeentendersepor Docu-
mentación.Yello por la seguridadde quesin cierto consensoen la noción
de un áreade conocimientossin determinarintegramentetanto enlo ter-
minológicocomo en lo conceptualseráimposible determinar,a su vez, la
propianociónde Licenciado,suoperatividady suautonomíafrentea otras
profesiones4.

De modo esquemático,el conceptode I)ocumentacióny de documen-
talista puedeestablecersesobrela basede cuatrofactores;A) Ciertoscri-
terios obtenidosdel examende la bibliografía masreciente;B) Determi-

Resumouna
1>artcdel capitulocorrespondientedemi obraLa docun>entaciúeícomoelis-

ciplino. Teoría ehistoria, 22 ed. Pamplona,Eunsa,1995, pp. 3t19-322.
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nacióndel objeto de la disciplinay suubicaciónen el sistemade las cien-
cias,C) Toma de posturaacercade la denominaciónde la disciplina; y D)
Una propuestade definición de Documentacióny de Profesionalde la In-
formación y Documentaciónquenaturalmentedebesersiempreobjeto de
contraste.

A) Los criteriosmínimos que nospermitenavanzarhaciauna defini-
ción de Documentaciónsonlos siguientes:

1) Un criteriopluralista,desdeel ordenamientoquerepresentanlasdis-
tintasteoríasy escuelascon idéntico objetivo.

2) Un criterio queconsiderala investigacióncientífica,la obtenciónde
nuevoconocimientoen generaly la informaciónparala acertadatoma de
decisionescomo motor de estesectorde conocimientos,lo que espropio
de un quehacerde alto sentidoteleológicoquecumplesu misión al reme-
diarunanecesidadde información.

3) Un criterio que prediquede la Documentaciónsucarácterde área
de conocimientosautónoma,interdisciplinaria y de generalidaden rela-
ción con el restodelas disciplinasy actividadessocialesparalas queaqué-
lla actúacomosaberinstrumental.

4) Un criterio que atribuyeauténticaoperatividadal quehacerdocu-
mentariocuandose aplica a unadisciplina,bien en su devenirinvestiga-
dor, bien en suaplicación como actividaden el medio social.

5) Un criterio quevincula la realizacióndel procesodocumental—y
aun la naturalezade la disciplinadocumental—al contextoorganizadoo
sistemadondetiene lugar dicho procesocaracterizadopor las crecientes
necesidadesdeinformacióny modificadopor el componentealtamentetec-
nológico (el medio es el mensaje)que caracterizaa la sociedadde la in-
formaciónde nuestrosdías.

B) El objeto de estudiode la Documentaciónsebasa,a nuestroenten-
der, en el conceptode informacióndocumentaly en el conceptode proce-
sodocumentalcomoun procesoinformativo denaturalezapeculiarpor cuan-
to sedaen el mismounaactividadderecuperacióndemensajesinformativos
emitidosen procesosanterioresy que,mediantesu conservay tratamiento
técnico,se difundentransformadoscon la finalidad de quesirvande fuen-
te de informaciónparala obtenciónde nuevoconocimientoo parala acer-
tadatoma de decisionesen las organizaciones,empresase instituciones.

(C) En cuantoa la denominaciónde nuestradisciplina,cabehablarde
cierta explosiónterminológica. No obstante,la urgenciadellegar a un de-
terminadoconsensoha sidopropuestapaladinamentepor numerososauto-
resque, incluso,han apeladoal estudiode la evolución de los nombresa
fin de conformarmejor la definición, una definición que,como todaslas
quecorrespondena unadisciplina,deberíaexpresaren un solo término el
conjuntode problemase ideasquepertenecenexclusivamentea suámbi-
to de trabajo,que le prestanidentidady queasídebeserreconocidopor el
restode la comunidadcientífica.
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En España.losestudiosrealizadossobreel particularnospermitenava-
lar la persistenciade los términos Documentacióne Informacióny Docu-
mm/ación,el primero de los cualesha quedadomucho másfortalecido a
partirde la creación,en 1992,del titulo universitariodeLicenciadoen Do-
cumentación.En todocaso,estadenominaciónque,en España.cuentacon
el mayor numerode defensoresse vienerevelandoen el conciertointer-
nacionalCO~() relativamenteválida unavez aceptadasu connotaciónin-
formativa. Woledgequeha estudiadocon precisiónel usodel término Do-
cumentaciónen el Reino Unido. Francia. Alemania y EstadosUnidos
concluyesutrabajoadvirtiendoque«pareceno existenrazonesparaaban-
donarlo que Sherallamóla familiar y eufónical)ocumentación,con suhis-
toria, riquezay misterio».

De otra parte,establecidala naturalezaautónomade la disciplinatam-
bién corroboradapor sucarácterdeáreade conocimientosindependiente
conel nombrede Area de Bibliotecortomíay Documentaciónen el catalo-
go ad bac formulado por el Ministerio de Educacióny (Ciencia,también
procedeahoramostrarla ubicaciónde la Documentaciónenel sistemade
1-as ciencias.En nuestraconcepciónla Documentaciónes unaciencia in-
formativa de caráctersocial con una función mediadoraentreel creador
de la informacióny el receptorde la misma. ParaSchraderes tambiénes-
ta función mediadorala queprestaidentidadal dominio quenosocupa,to-
do ello sin perjuiciode constatarel progresivoavancede los dispositivos
que permitenal usuarioconectardirectamentecon las fuentesde infor-
maciónsin la aparentepresenciadel documentalista.

1)) Finalmente,y moviéndonoshaciael campode las definiciones,par-
timos de la idea de que Documentaciónes ramadel saberintegradorade
todos los saberesy oficios reíacionadoscon el documento;generale ins-
trumentulal serviciode todoslos saberesy actividadessociales;informati-
va, por cuantotiene como objeto de estudioun procesode carácterinfor-
mativo; especializada,cuando se hace operativa al servicio de una
determinadaramadel sabero actividadsocial,y, por último, científica,cuan-
do sirve de apoyaturaparala obtenciónde nuevoconocimientocientífico.

En cuantoal término Documentación,éstepuedeentenderse:
1) (Como (Cienciasde la Documentación,estoes. como el conjunto de

las disciplinasquetienenpor objeto de estudiode un procesoinformativo
en el queseda unaactividadde recuperaciónde mensajesemitidosen pro-
cesosanterioresy que,medianteanálisis y tratamientotécnico, secomu-
nican transformadoscon la finalidad de quesirvan de fuentede informa-
ción parala obtenciónde nuevoconocimiento.o parala tornadedecisiones.

2) (Comounade las Cienciasde la Documentaciónquetienecomoob-
jeto de estudioaquellapartedel procesodocumentalconsistenteen la re-
cuperacióny difusión de mensajesdocumentariosy su aprovechamiento
por partedel sujetoreceptoro usuarioa fin de quesirvan de basepara la
obtenciónde nuevoconocimientoo parala toma de decisiones.O, de mo-
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do mássintético,Documentaciónes la cienciageneralquetienepor obje-
to el estudiodel procesode adecuacióny transmisiónde las fuentespara
la obtenciónde nuevoconocimiento.

3) Desdeel primero de los supuestos,el termino documeníalistacom-
prendede hechoel conjuntodeprofesionalesy estudiososquesonsujetos
emisoresdel procesoinformativo-documentaly que desempeñansu fun-
ción en lasdistintasfasesdel mismo: producción,tratamientoy difusión de
los diversosmensajesdocumentarios,y queaunquemantengansuantigua
o nuevadenominacióntradicional(archiveros,bibliotecarios,bibliógrafos,
documentalistas...)estánubicadosen el marcomasamplio del profesional
de la Información y Documentación.

LAS ETAPAS DE FORMACION DEL DOCUMENTALISTA.
LA FORMACION GENERALISTA. LA FIGURA DEL
DIPIXDMADO EN BIBLIOTECONOMÍA Y DOCUMENTACIÓN

Las etapasformativas

La aparición de los modelosformativosde bibliotecario y documenta-
lista hastael momentopresenteseha consumadoa o largo de tresetapas:

Primeraetapao delosantecedentes,hastala creacióndelas E.U.E.I).
en 1978 y, en consecuencia,la creacióndelprimer título oficial

— Segundaetapao de la Diplomaturaen B. y D. iniciadaen puridaden
el curso académico1982-1983con la puestaen marchade la EUBD de la
Universidadde Barcelona,y

Terceraetapao de la Licenciaturaen Documentación,iniciada en
1992 y realizadaen el presentecursoacadémicocon la instauraciónde la
mismaen las tjniversidadesde Granada.Salamanca,CarlosIII y Alcalá de
Henares,

Los hitos legislativosa lo largo de este iter de modelosde formación
sonlos siguientes:

1. Real Decreto3104/1978de 1 de diciembrepor el quesecreanen la
educaciónuniversitarialasenseñanzasde Biblioteconomiay Documenta-
cíon.

2. Ordendc 24 de febrerode 1981,dc Universidadese Investigación,
por la quese fijan las directricesparala elaboraciónde losplanesde estu-
dio de las EscuelasUniversitariasde Biblioteconomíay Documentacion.

3. OrdendeSdefebrerode 1988 por el quese creael título deTécni-
coespecialistaen Biblioteconomía.Documentacióny Archivística,módu-
lo profesionalde nivel lii.

4. Real Decreto1422/1991,de 30 dc agosto,por el quesecreael Títu-
lo universitarioy las directricespara la elaboraciónde los planesde estu-
dio de [)iplomado en Biblioteconomíay Documentación.
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5. RealDecreto912/1992,dell dejulio, por el quesecreaelTítulo uni-
versitarioy las Directricesparala elaboraciónde los planesde estudiode
Licenciadoen Documentaciónde segundociclo.

6. Ordenesde22 de diciembrede 1992 y 17 dejulio de 1993 sobrenor-
masde accesoa la Licenciaturaen Documentación.

La figura dcl Diplomado

La evolucióndela estructuradel Diplomadoresultanteseencuentranen
ambasDirectricesde 1981 y 1991,así como enalgunosplanesdeestudiode
las Escuelas,particularidadesdeduciblesdel propio hechode la autonomía
universitaria.En efecto,las Directricescitadasde 24 de febrerode 1981 se-
ñalabanque«los estudiostienen como objetivo principal la formación de
profesionalesquehande desarrollarsuactividaden bibliotecaspopulareso
públicas,localesy comarcales,enbibliotecasespecialesqueno entrañenes-
pecial dificultad y prestarsucolaboraciónen las grandesbibliotecasgene-
raleso especializadasy en centrosdedocumentación».Desdeestaconfigu-
ración de bibliotecariodegradomedio —sin perjuiciode la presenciade la
Documentaciónen el título de las Escuelas—,lasDirectricesde 1991 seña-
lan al Diplomadocomo profesionalde formaciónbásicay generalista.

Sin contradicción,como es obvio, con el texto legal,perode modo más
pormenorizado,la Escueladela Universidadde Barcelonaconsideraal Di-
plomadoun profesionalpolivalente,capazde desarrollarlos trabajosderi-
vadosde los procesosde la gestiónde la informacióny de globalizarlos co-
nocimientosadquiridos, y dotado de estudiostécnicos y recursospara
satisfacertodo tipo de necesidadesinformativas’.Porsuparte,la Escuelade
la UniversidadComplutensede Madrid tienecomo objetivosdocentes«la
formacióndecientíficosy profesionalesdela Informacióny Documentación.
Estaformacióndebeserde caráctergeneralistay básico».Estedesideratum
seconcretaen lassiguientesnotaspredicablesdel Diplomado:a) Formación,
pues,generalistay básica.b) Iniciadoen la documentaciónespecializada.c)
Gestoro gerentede unidadesbásicasde informacíon.d) Conocedorde las
distintasfasesdel procesodocumental,e) Poseedordecierta basecientífica
parala continuaciónde susestudios.f) Incipienteinvestigador.g) Profesio-
nal de las necesidadessocialesde información.g) Buscadordeempleoen el
mareodel mercadoeuropeo.ti) Constructorde supropio curriculum<í.

(Cabría,en consecuenciay a la vista de lo acabadode exponer,definir
al DiplomadoenBiblioteconomíay Documentacióncomo estudiosoy pro-
fesional formadodesdela ópticageneralistaen las técnicasdel tratamien-

Guíade los estachosdeBibhioteconoeníay De,camentacióndelas Lnivcrsíde,de,sespolIo-

tas,Primer ciclo. Oviedo.Fesabid.1994. p. II -

La EscuelaUniversitaria deBiblioteconomía~ Documentacióndela UniversidadCon>—
platensede Madrid. Memoria académicade la Primera promocióe¡.(19%-)993). Madrid,
13CM., 1993, pp. 23-3t).
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fo y recuperacióndela informacióndocumentariaa fin de satisfacerlasne-
cesidadessocialesde información en el nivel de sucompetencia,y prepa-
radoparaunaulterior formaciónen documentaciónespecializaday en la
investigacióncientífica de estesectordel conocimiento.

Todavíano ha pasadoel tiempo suficienteparavalorar el posibleéxi-
to de las Escuelasen la formaciónde susDiplomadosy susrepercusiones
en el mercadode trabajo.Lo quesi cabedecir—desdeestepuntode vis-
ta— esque los centrosdocentescoincidieronampliamenteen la propues-
ta de Directricesparala elaboraciónde los planesde estudios—por tanto
en el modelo formativo— y quesonconscientesde la necesidadimperiosa
de definir el modelo de licenciadofrente al anterior.En cuantoal merca-
do detrabajo, y junto al generalintrusismoen nuestraprofesión,espreci-
sotratar de definir el papelde cadauno de los profesionalesy estudiosos
queestáformandola Universidadespañolaú>i.

LA CREACIÓN DEL TÍTULO DE LICENCIADO
EN DOCUMENTACIÓN

Las vías formativas

La institucionalizacióndocenteuniversitariade losbibliotecarios,apar-
tir dc 1978—realmenteen 1982—, solucionabala formaciónde los profe-
sionalesde gradomedio—si seme permiteutilizar estaexpresión—,pero
dejabaabiertala resoluciónde la interrogantede la formacióndel docu-
mentalistapropiamentedichoo graduadodeotracarreracon conocimientos
de técnicasbibliotecariasy documentales.La cuestiónse venia desarro-
llando de un modo prácticodesdela creaciónen 1980 dela Escuelade Do-
cumentaciónde Postgradode la Complutense(en la Facultadde Ciencias
de la Información) y de modo teórico en las reflexionesde algunosestu-
diososcomo PérezAlvarez-Ossoriocuandotodavíaen 1986 se planteaba
tres tendenciasformativas:«a) Facultaduniversitariade Biblioteconomía
y Documentación;b) EscuetadePostgraduados.e) Coexistenciade ambas;
unafacultaduniversitariaparaformarbibliotecariosy documentalistasge-
neralesy unaescuelade postgraduadosparaespecializaren Documenta-
ción a licenciadosde cualquierFacultad»(Cit. LópezYepes/ RosGarcía:
1993: 87). Ciertamente,la formación única de postgrado,corrienteen la
quenosotrosmismosnosalineábamos,se truncóquizápor razonescoyun-
turalescon la creacióndel primer ciclo. En todo caso,la interrogantetan
claramenteexpresadapor PérezAlvarez-Ossorioha visto ya la respuesta
en el sentidoqueyaconocemos.

4íh, Bajo la direccióndel Prof. Moreiro, la Universidad (Carlos111 dc Madrid acometeen

la actualidadun estudiodel níercadolaboralde los Diplomados.Igualmente,laAnabadaca-
bade culminar un Estadioy análisisde la profesión bibliotecaria.
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Ya en 1983, aparecenlas primerasvocesdemandandola necesidadde
crearun segundociclo quecompletarala formación de las Escuelas.Esta
primeravoz, emitida desdeel «l3utlletí de l’Associacióde Bibliotecarisde
Catalunya>Y,sirve de pórtico para enumerar—desdenuestraconsidera-
ción— cualeshansido lospresupuestosquesehansumadoa la formación
de la corrientequeha llevado a la gestacióndel Título de Licenciado en
Documentación.Sonestospresupuestos:

A) La tradición de los estudiosde postgradoiniciadosen 1980 por el
Departamentode Documentaciónde la Facultadde (Cienciasde la Infor-
maciónde la Universidad(Complutensede Madrid, nivel universitarioque
tuvo en cuentalos precedentesrepresentadosen la Escuelade Documen-
talislasdela BibliotecaNacional y en el Centrode EstudiosBibliográficos
y Documentariosdel Ministerio de (Cultura,

B) La necesidaddeformardocumentalistasperse,esdecir, licenciados
que ejercenla documentaciónsobrela materiaquepreviamenteconocen.

(C> La necesidadde ampliar la formaciónde los DiplomadosenBiblio-
teconomiay Documentacióny de facilitarles,caraal mercadodc trabajoy
al ámbitodel prestigio social,la posibilidad deserLicenciados.

D) El aumentode la investigaciónespañolaen estecampoal abrir la
vía parala formaciónde Doctoresen Documentación.

La tradición de los estudios de posígrado

Es de todosconocídala falta de coincidenciaen el conceptode post-
graduado,bien se consideredesdela perspectivaanglosajona—Master-o
desdela perspectivatradicionalespañola—2’ ciclo o Licenciaturay 3~’. ci-
clo o Doctorado.En efecto,desdela primeraperspectiva,el graduadoo ba-
chelordeberíaequivalera nuestroDiplomado y, por tanto,el gradode Li-
cenciadosería realmenteun postgrado.Pero, habitualmente,solemos
considerarpostgradopropiamentedicho a las enseñanzascorrespondien-
tes al tercerciclo, estoes,a la formacióncomplementaria,especializadao
de actualizaciónprofesional.Todo ello nosllevaríaaconsiderar,en el ám-
bito de la formacióndocumentaria,las siguientesposicioneseducativasde
postgrado:1) El Diplomado o Licenciadodecualquier ramade saberque
recibe cursosde formación de usuarios.2) El Licenciadoen cualquierra-
ma del saberquerecibe un cursode introducción o básico(puedellamar-
semaster)en Archivística, Biblioteconomía,Documentación,Museología,
etc.). 3) El Licenciadoen cualquierramadel saberque cursael grado de
doctoradoen materiade Información y Documentación.4) El futuro Li-
cenciadoy Doctor en Documentacion.

La ne<-essitald ‘un segaRe!cicle perals est,íí/,Á ¡u bibhiotecon.orniai doeumee>tació.~íBut-
Metí de lAssociació de Bibliotecaris deCatalun’uY níí 3, enero-junio1983, pp. 5-6.
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Los precedentesen Españade la formaciónde postgrado,como se re-
cordará,son : A) Las actividadesdesarrolladaspor la antiguaEscuelade
Documentalistasde la Biblioteca Nacionalal cuidadodel CuerpoFaculta-
tivo, continuadasmástardeen el Centrode EstudiosBibliográficos y Do-
cumentariosdel Ministerio de Cultura, y B) La creaciónde la Escuelade
Documentaciónde Postgrado—en 1982—enla Facultadde Cienciasde la
Informaciónde la UniversidadComplutensede Madrid. A partir de estos
momentoscomienzana proliferar cursossimilares en diversasUniversi-
dadesespañolase, incluso, lasasociacionesprofesionalespracticanesteme-
dio deformación.Dichos cursoshansido o sonunarespuestaa la falta de
la formación de postgradoen sentidoestricto unavez creadala Diploma-
tura. Pareceevidenteque la imparticióndel Titulo de Licenciadodebelle-
var aparejadala supresiónde cursosde carácterintroductorio y debere-
servarsela vía del mastercomomedio formativo de alta especializacióno
de enseñanzasnovedosas.

La creación dcl Título y suscaracterísticas

Sobrela basede los presupuestosmencionados,a partir de la re-crea-
ción oficial del Título de Diplomadoen Biblioteconomíay Documentación
en 1991. se sucedenlas presionesparaalcanzarel peldañoquesuponíala
plena institucionalizacióndocentede nuestracarrera.En estatareavan
confluyendolas asociacionesprofesionalesy de alumnosy la Comisiónna-
cional de Directoresy responsablesde Escuelasy Diplomaturas.autoras
de los proyectosde textosque conteníanlas Directricesy que,en su mo-
mento,eran elevadasal Consejode Universidades.También en estecaso.
seprodujo notableunanimidaden lasconversacionesque,por los respon-
sablesde las enseñanzas,desembocaronen proyectode Directrices—lue-
go aprobadasen formade Realdecreto-parala elaboracióndel Título de
Licenciado en Documentacióny el consiguienteperfil: «Las enseñanzas
conducentesa la obtencióndel Título oficial de Licenciadoen Documen-
tación deberánproporcionarunaformación adecuadaen los aspectosbá-
sicosy aplicadosde la Información y Documentacióncientífica y especia-
lizada, del tratamientoy recuperaciónen diferentessoportes,asícomo de
la planificación,organizacióny gestiónde los correspondientessistemas,
redesy centros».

EsteReal Decreto,de 17 dejulio dc 1992 establecíamateriastroncales,
obligatorias puesparatodas las Universidadesespañolas,en númerode
créditosno superiora 47 encaminadasa la profundizaciónen el plano de
las tecnologíasde la información,en la gestióntécnicay económicade las
unidadesde información y en la formación en los principios de la investi-
gacióncientíficas.comoclavesbásicasdel licenciadoresultante.

Puesbien, la creaciónde la Licenciaturade segundociclo, accesiblea
los Diplomadosy Licenciadosde cualquier carrera,permitíaplenamente
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la formaciónde losdocumentalistasespecializadosperoel legisladorseol-
vidó de la formaciónpreviamenteadquiridade losDiplomadosen Biblio-
teconomía.y Documentacióny, en un deseodesmesuradode separaram-
bascarreras,permitió, mediantela Orden M. de 22 de diciembrede 1992,
queel accesoa la Licenciaturase llevaraa afectosin ningúntipo de com-
plementodocentepor partede los no Diplomados.Las accionesde pro-
testay reivindicacióniniciadaspor la Comisiónde Directoresy llevadasa
efectoquizá de modomasefectivopor los estudiantesmotivaronotra Or-
dende 17 dejulio de 1993quereformabala anteriory quefijaba unoscom-
plementosdocentes—queestableceríacadaUniversidad—no másallá de
45 créditossobreasignaturasquecoincidíancon las materiastroncalesde
la Diplomatura. Juntoa lo reducidode la condición se da la paradojade
queestasasignaturassepuedencursaral mismotiempoqueel primercur-
sode la Licenciatura5.

HACIA LA CONFIGURACIÓN DEL LICENCIADO
EN DOCUMENTACION

Los factoresque,ennuestraopinión, nospuedenfacilitar el caminoha-
cia la consideraciónfinal de qué es o qué debeserun Licenciadoen Do-
cumentación—siempreapartir de lo queentendemospor Documentación-
sonlossiguientes:

A) El factorde cambiosocialmotivadopor las tecnologíasde la infor-
macióny, en consecuencia,la detecciónde las mutacionesde necesidades
socialesde información, lo que influye en el diseñode loscurricula de es-
tudios.

B) La configuracióndel papelsocialdel profesionaldela Informacióny
Documentaciónen España,lo quecomprendeunaflexible delimitaciónde
lasfuncionesde Diplomadoy Licenciadoenrelaciónel mercadodetrabajo.

C) El estudiode las tendenciasformativasy de función socialdel pro-
fesionalen las sociedadeseconómicamentemasavanzadasque la nuestra.

D) El estudiocomparativode los actualesPlanesde Estudio aproba-
dosy en desarrolloen las distintasUniversidadesy las llamadasdesdeel
ámbitodel asociacionismoprofesional.

Cambio tecnológico-social y sociedad de la información

La información es un conceptóomñipre~ente&ÍÚtiodós lósdómiflios
científicosy sociales.Desdeel puntodevistaorteguianodeberíamosdefi-

‘Así se estáhaciendoentodaslas Universidadesmenosenla de Granadadondela nor-
ma sehainterpretadoen sentidorestrictivo y parapasara los estudiosdesegundociclo de-
be aprobarsepreviamenteel cursodeacceso.
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nir la información como unatécnicainventadapor el hombreparareme-
diar determinadasnecesidadesde comunicacióny de trascendenciade la
misma.Estatécnicaprocura—comosunombreindica— poneren formar
los mensaje,esdecir, adecuarlosde unamaneradeterminadaparaquepue-
dansertransmitidosaun sujetoreceptora travésde determinadosmedios.
Así pues,modo de informar y medio a travésdel cual seproducey difun-
de la informaciónmodulanel marcoen el quese desenvuelvela misma.

La informaciónes, pues,unatécnicaen el sentidode instrumentoca-
paz de diseñarcamposdel saberque tienen por objeto la información en
susdistintasespecialidadespero es tambiénobjeto de la tecnologíaen la
medidaen queestacolaboraa que la elaboraciónde los mensajesy sudi-
fusión se lleve a cabosin limites. De aquíarrancala reflexión sobrelastan-
tas vecesnombradasnuevastecnologíasde la información.

Puesbien,parecequeel fruto masgranadodel cambiosocial—en sen-
tido genéricopromovidopor las necesidadessocialesdeinformacióny fa-
vorecidopor las nuevastecnologíasde la informaciónes la sociedadde la
información, sociedaddondela capacidadde generaciónde mensajeses
muy grandey, tambiénaparentemente,el deseoderecibirlos.

La nuevatecnologíade la información secomporta.tambiény por ex-
tensión,como factorde cambioen los sistemasy en el mercadode la in-
formación y documentación.Dicho sectorha experimentado,como no po-
día ser menos,el influjo de las aplicacionesinformáticas,avanceque ha
discurrido paralelamenteal aumentode las necesidadessocialesde infor-
mación y, en conjunto,al propio avancede la actividaddocumentaría.

Sepuedendestacar,como expresiónde cambio en estesentido,los si-
guienteshechos:

1) Desdeel puntode vistateórico-conceptualel eje biblioteca-bibliote-
conomíavadejandopasadoal ejecentrodedocumentación-documentación.

2) La actividaddocumentariahabitualmenterefugiadaen los organis-
mosde la Administración del Estado- antiguaD.G. de Archivos y Biblio-
tecas,bibliotecaspúblicas,de Universidades,etc,) irradia el mundode las
organizacionesy empresas:la documentaciónen la empresaes,pues,la do-
cumentaciónal serviciode la toma de decisionesmediantelos correspon-
dientesmodelosprocedentesdel mundoanglosajón,y la informacióndo-
cumentariaseconvierteen bien económicoy factor de producción.

3) En esteámbito,el logro mas destacadoes la aplicación tecnológica
a nuestrosectorcuyo fruto paradigmáticoy masgranadoesla basede da-
tos documentalbibliográfica, cuantitativa,textual y factual,desdela con-
sideraciónde suconstruccióno desdela consideraciónde suaccesoon li-
nc o dc sumanejoen formade basede datos portátil (CD-ROM).

4) En nuestraopinión, la tendenciaobservadade modosuavey paula-
tino es que la tecnologíaha dejadode serun mero instrumentode aplica-
ción —como algo añadido—sino un constitutivonatural de los mensajes
documcníaz-iosque se producenen las unidadesde información. Asimis-
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mo seproduceunaactualizaciónde las ya constituidasmedianteempresas
dedicadasa estosfines, precursorasde unaauténticaindustria de la infor-
macióndocumental.llay, pues,unadeterminaday crecienteactividadeco-
nómicay consiguientemercadode trabajoen estesector.Así lo prueba
tambiénotra variable:el númerocrecienteo mantenidode universitarios
del sector.

Desdeotraconsideración,comoes el presuntoabandonoprogresivode
la prácticade la lecturaen las sociedadesenque imperala tecnología.Ker-
nan (1994: 68-72) ha avanzadoalgunasideas—compartidastambiénpor
otros autores—que,nosparece,han de repercutiren la cuestiónque nos
ocupa.El contenidodel artículo da pie a las siguientesreflexiones:

1) Estamosen unatransicióncultural: culturaoral, culturaescrita,cul-
tura impresay culturaelectrónica.

2) El gran impactode la invención de la imprenta.
3) La crisis de la cultura impresaestáarrastrandoa la lectura,a las bi-

bliotecasy a las escuelasde biblioteconomía.
4) La tecnologíaayudalas bibliotecasen la avalanchadel libro impre-

so.»Sin embargo,los grandesdepósitosde libros soncadadía máscarose
ineficaces,a pesardel auxilio de la electrónicaen el procesode adminis-
trar susenormescolecciones»(Kernan, 1994 .70).

5) «La Universidadde (Columbiacerrósu distinguida escuelade bi-
blioteconomía—salvo el departamentode libros raros—en 1993, por la
simplerazóndequeesacienciayano tienecabidaen una Universidaden-
focadaa la investigación,y otras 14 de las 43 grandesescuelasdc la espe-
cíalidadhan cerradosuspuertasen los últimos años»(Idem : 70).

6) Otros factores:A) Las cosasviejas muerenpor susobreabundancia,
Aumento de costosde las publicacionesy de la gestiónde las bibliotecas.
costode espacios.atrasoen el procesotécnico.-.

7) La electrónicainfluye en los usoseducativos:disminuciónde la lec-
tura. La lecturaobliga a una «incómoda»reflexión y conducea susustitu-
ción por el mundode la imagen.

8) La biblioteca tradicional «es un negocioengorroso,dondeel cono-
cimiento estáatadoaobjetosmaterialesqueespesadomovilizar, sonpro-
~Cfl5O5 adesintegrarse,ocupanunaenormecantidaddeespacio,requieren
grandesgastosdecalefacción,enfriamiento. humidificación,deshumidifi-
cación,encuadernación,conservacióny localización,y que el usuariose
tieneque llevar a sucasa»(idem :72).

Por ejempíu M -o rie-1 leléne KO EN LO: La lee>cienciaesa la c/esre>ateriolizaci¿r~de la bi-
bhiefleca—las infurenacione ya ne, son tangiblespor susse>pe>reespueste; q¡¡e e//osdecapore—

cee>- y a la reversabilicladele cíe lospape/esentréemisoresele i¡>formae~ióe> y rec.eptore.s Eeí
el debatequese¡nícta, sej>loei>éo lo rué> hun dela bihlie,tc’ee¡ virtual y del papel> porvenir de
los bibliotecarios, dé los «cibertecarius».En Bibhioehéc.-airé: que! méuér?.«Huí leti n desbi—
biiothéquesde France»,t. 39, n> 5, 1994.p. 68.
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9) La bibliotecadel futuro es «unabasede datos conectadaen línea,
con textoscompletosdonde la ocupaciónno ocupaespacio,seencuentra
ordenadaen índicesdetalladosy estáal alcancede cualquierusuarioque
la solicite, entodo momentoy en cualquierlugar. Ademásde todo esto,se
trata de un mundodondeel lugar geométricolijo y unificado del conoci-
miento,esdecir, el libro o el articulo, se esfumaen unaespeciede interac-
tividad sin fin, un vastohipertextoengestacióndondela informaciónse fa-
brica,se suprimey modifica sin cesar»(Idem : 72).

10) En resumen,«al ver la tendenciapatentea usarcadadía menosel
materialimpreso,¿tienealgún sentidoconsagrartodasnuestrasfuerzaso
la mayorparle de ellasa defenderel último bastiónde la enseñanzade la
lectura y la interpretaciónde materialesimpresos?.Sin dejarde atender
esasactividadestan vitales para la sociedad,¿acasono seriasensatoem-
pezara desplegargrandesesfuerzosparadesarrollarno sólo la alfabetiza-
ción en informática,sino tambiénnuevosmaterialesaudiovisualesquecoin-
plementenla enseñanzadelas asignaturasbásicastradicionalesy empiecen
aser la formaprimordial deobtenerinformacióny transmitirlaaotrasper-
sonas?»(Idem : 72).

El profesional de la Información y Documentación. La función social
dcl Diplomado y del Licenciado. El posible mercado de trabajo

Las respuestasa los planteamientosanterioresestánen función de la
consideraciónactualy potencialquetiene la sociedadespañolahacianues-
trosprofesionales.de la evolucióneconómicay de laspeculiaridadesde los
planesde estudio.

En principio, el binomio Diplomado! Licenciadopodríaenunciarseasí:
Generalista/ Especialista
Gestorde Unidadesbásicas!Gestorde Unidadesampliaso especiali-

zadas
Teenólogode gradomedio/ Teenólogode gradosuperior
Profesional/ Profesional,Profesoro investigadorcientífico
Desdeel marcode las Directricesdel Título y del plan de estudiosde

la Diplomaturaen nuestraUniversidadComplutense,el Diplomadosecon-
figuracomo:

A) Generalistadesdesuformaciónobtenidaen la enseñanzasecundaria.
E) (Conocedory ejecutordirectode lasoperacionesde tratamiento,re-

cuperacióny difusiónde la informaciónen un gradomedio de profundidad
en el contenido.

C) Gestoro director de Unidadesde informaciónbásica.
D) Incipiente documentalistaespecializadoy colaboradordel docu-

mentalistaespecializado.
E) Incipientearchiveroy organizadordemuseos,salasde exposiciones,

etc.
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Desdeel mareode las Directricesdel Título y del Plande Estudiodela
Licenciaturaen nuestraUniversidad,el Licenciadoseconfiguracomo:

A) Conocedorde los contenidosmas avanzadosen Documentación.
B) Archivero y bibliotecarioo documentalistacientíficoy especializado.
C) Gerenteo gestorde Unidadesde Información en las organizacio-

nes.
D) Investigadoresy Doctoresen Documentación,
El mercadode trabajoparaambostipos de profesionalessepresenta,

de acuerdocon la bibliografía masreciente,lleno de potencialidadperono
exentode ambiguedad.Es,pues,un mercadoemergentey —comodiceCro-
nin— «la preparaciónideal parael mercadoque emergeseríauna espe-
cialidadtal comoingeniería,empresao cienciasde la vida,combinadacon
cursosqueexplicanlosprincipios y la prácticade la gestiónde la informa-
ción más allá de las paredesde la biblioteca,pero es tal la naturalezava-
riadadel mercadode trabajoque losestudiantescon conocimientosdesde
antropologíaa zoologíaencontraránun lugar».En el mismo trabajo, del
queprocedeestacita, Croninanaliza360 ofertasde trabajoproducidasen
los EstadosUnidosy, del estudiode los perfiles,seobtienenlas siguientes
notas:

A) El mercadoespotencialmenteimportanteaunquealgo difuso.
B) Las ofertasprocedende todoslos sectoresindustrialesperoprinci-

palmentede las entidadesfinancierasy educativas.
C) La denominaciónde las plazasesmuy diversa.
D) Los profesionalesdela Información y Documentaciónformadosen

los centrosdocenteshabitualesya no tienenel monopolio. Los competi-
doressurgende ámbitoscomo lasCienciasde la Comunicación,la Infor-
mática,la Dirección de Empresas,etc.

Con todo, el mercadode trabajo—con las dificultadesinherentesa es-
tablecerunafrontera tajanteentrelasfuncionesde ambostipos deprofe-
sionales-presentauna seriede característicasque,de modoesquemáti-
co,presentamoscomo sigue:

A) Gran potencialidadderivadadel hechode la sociedadde la infor-
mación,deseosadesdeel puntodevista individual y desdeel puntode vis-
ta de las organizacionesde satisfacersusnecesidadesinformativas.

B) Grancompetitividad:La universalidaddel flujo informativo propi-
cia la reconversióndeprofesionalesprocedentesdeotrossectores,comoya
seha indicado.

C) Crecienteespecializacióny depuraciónde los instrumentosinfor-
mativos,haciael productodecalidadllave en mano.

D) Dominio de la culturatecnológicainformáticay multimedia:el me-
dio tecnológicotiendea confundirsecon el mensajedocumentario.

E) Plenaconcienciade la grancapacidadde mutaciónqueafectaper-
manentementeal conceptode Documentación,a la configuracióndel pro-
fesional y a su modeloeducativo.
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Las notasenunciadasseencuentranenEspaña,desdenuestropuntode
vista,anteel siguientepanorama:

A) Deficienteformaciónen generalanteel retotecnológico.
B) Dominio, todavíaenel senode las organizaciones,del fenómenode

la documentaciónparalelao autodocumentacióny consiguientefalta de
sensibilizaciónpor partedel empleador.

C) Necesidadde unacampañaque prestigie la profesióny dejeclara-
mentepatenteel fenómenode los que ejercensin la debidapreparación
oficial.

1)) Falta de confianzaen el mercadopor la crisis económica.
E) Apoyo de las Asociacionesen la resoluciónde las cuestionesaca-

badasde plantear.
F) Necesidadde que la Universidadcolaboremasestrechamenteen la

dinamizacióndel mercadode trabajo<

Tendenciasformativas

Quisierade nuevollamar la atenciónacercadel hechode que los pro-
blemasde indefinición y de cambioqueatañena nuestrosectorafectana
todo el mundoy tambiéna las sociedadesavanzadas.Recientemente(en
septiembrede 1994) la FID organizabaun Seminariosobreel futuro del
profesionalde la informacióncon el fin de respondera las cuestionesque
todosconocemos.TodoparecenuevO:nuevasnecesidadessociales,nuevas
tecnologías,nuevosmercados...y todo parecearreglarseestableciendofu-
turibles. Documatdedicóunamesaredondaa ello y Lancaster,en unaen-
trevista no muy lejanaen el tiempo. hacíatres observacionesa esteres-
pecto: a) Falta de lideresparaver el futuro; b) El papeldel profesionales
cadavezmasimportanteen la medidaenqueno sólo debefacilitar las fuen-
tes sino darlasdepuradas,y e) El profesionaldebeespecializarsetemáti-
camente.

A establecerbien el modeloformativo en nuestropaísnosdebenayu-
dar, pues,unapolítica prospectiva(poco seha escritosobreello) y la ex-
perienciade otros modelosformativospertenecientesa sociedadesavan-
zadas.Recientementela Universidad de (California, en Berkeley, ha
reflexionadosobreestanuestraprofesión,a la quetodavíaconsideraemer-
gente,y haestablecidodosprincipios y un objetivo docenteparasuMas-

Sobreel mercadodetrabajo. téngaseencuentael recientetrabajode TEJADA AR-
liGAS. CarlosM. y otros. E/accesoo/mercadodetrabajo enInformación y Documentación
en Madrid (1988-1993).lina aproximacióna eravésde los Tituladospor los cursosdeforma-
ción ocupacionale/el INEM impartidospor iii PALA. En IV JornadasEspañolasdeDoca-
¡e>entaciónautomatizadaDOCUMA T94. Oviedo,tJniversidaddeOviedo, 1994.pp. 631-637.

AMAT. CarlosB. y MOREIRA, Alfonso R. tv. t Lancaster.«Métodosde Informa-
ción»,vol. 1,1. septiembre1994, pp. 10-11.
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ter y Doctoradoen Documentación.He aquí los dosprincipios: «La infor-
mación es ahora uno de los recursosmas importantesy masrápidamente
cambiantesdel mundo»y «debepredominarla calidadde informaciónso-
bre la superabundancia»’.

Acercade los programasdc estudioaludidos,estostienen comoobje-
to la enseñanzay la investigaciónde la organizacion,la gestióny el usodc
la informacióny delas tecnologíasde la información,y la medidadesu ini-
pacto en los individuos, las institucionesy la sociedadtoda. Ello compren-
de un componentetécnico(el usode sistemasy serviciosde información)
y un componentesocial, en la medidaen que la informaciónva aserusada
con determinadosfines.

De nuevoen España.y cuandose planteala creacióndela Licenciatu-
ra, pareceque las motivacionesson de dos tipos: las quese derivande la
necesidadde la institucionalizacióndocentede actividadesyaconforma-
das mucho tiempo atrásy las quese derivande la urgenciadel momento
presentey dcl cambiosocial.

Las primerasestánrepresentadas,como dijimos anteriormente,por el
deseode los Diplomadosde continuarsusestudiosy profundizaren los
mismos, por la posibilidadde aumentarla investigaciónen el campome-
diantela obtenciónde los doctorados,por la adquisiciónde mayor presti-
gio social y la mayor facilidad para evitar el intrusismo,por la propia di-
námicauniversitariadecrecimiento,etc.

Las segundasmotivacionestienenquever con las mismasinquietudes
que afectana las sociedadesavanzadasde nuestroentorno: el valor de la
informaciónde calidad,el reto del usode lastecnologíasy su influenciaen
la propia construccióndel mensajedocumentario,la eficaz organización
técnica, administrativay económicade los sistemasy unidadesde infor-
maciónen general.A ello hay queañadirla convergenciacon otrasprofe-
sionesdesdeel momentoenque escadavezmáscomúnel fluido informa-
tivo y se van eliminando las fronterasespacialesy temporalesentre la
iii formación paraeíconsumoy la iííforiííacióií paraía información, estoes,
parala obtenciónde nuevainformacióno documentaciónpropiamentedi-
cha (piénseseen la red Internet). Sin duda para nosotros,y desdeambas
perspectivasde motivación, el Licenciado en Documentacióndebefor-
marsede tal maneraque puedafacilitar y haceraccesiblela información
de calidadcientífica o especializadapara los diversosusosy usuarios,es
decir, seleccionar,evaluar.almacenary difundir informaciónen todas sus
formas:textos, imágenesy números.

Elemenes ofihe Proposaliran> Chetinivérsily of California, Berkeley,lnfrrn>atioe> I’la,¡-
e>¡ng Croup. Berkeley. 1 febrerode 1994, it) hojasnlecanogr.Deboestedocumenloami ami-
go ci Prof. E.Sagredo.
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Estudio comparativo de los Planes de Estudio

Introducción

Así pues,el perfil del nuevo Licenciadoquedacaracterizadomediante
los objetivos docentesexpuestosen el documentode Directricesy otros
maticesno menosimportantesque lo enriquecennotablemente.De otra
parte,los Planesde Estudiode la Licenciaturaen Documentacióny supro-
blemáticageneralsoncon asiduidadmotivo deinterésno solo de los esta-
mentosdocentessinode los profesionales,lo quesemanifiestaenfrecuentes
publicacionesacercadel temay en comunicacionesen distintoscongresos
y reunionesde trabajoLasmanifestacionesmasrecienteshanrespondido
al deseocorporativode proponersugerenciasquehaganmaseficazel tra-
baje> universitario.

La 1 (Conferenciade Bibliotecariosy documentalistasespañoles.reuni-
da en Valencia en 1992,concluíasobrelos objetivosque deberíanreunir
las Licenciaturas.LasIV Jornadasde Documentaciónautomatizada(Gi-
jón, octubre 1994),organizadasbajo el lemageneralde Losprofesionales
cinte el reto de/sigloxxi, presenciaba,ademásdeotrasmanifestacionesco-
lectivas,la lecturade sietecomunicacionessobreformación,unade lascua-
les va comparabalos planesde estudiode dosUniversidadesespañolas3.

Finalmente,FESABID tomabala iniciativa de aportarideasacercade
la implantacióny desarrollode las Licenciaturasen en Encuentrocelebrado
en Toledo bajo los auspiciosdel Consejode ti niversidadesen febrerodel
año pasadoy en el que se concluíasobrela definición del Licenciadoen
Documentación:«Diseñadory gestorde sistemasdeinformación,con ma-
yor cargacientífica e investigadoray menorcargaaplicativa»,frente al Di-
plomado«comotécnicoaplicativo,con vocaciónprofesionalinmediata»,y
como objetivos de la Licenciaturase señalaban:~eProfundización en as-
pectosdel procesotécnico-documental.- Introducciónde la capacidadcien-
tífica e investigadora.- Especializaciónen grandes áreas temáticas
(Humanidades,(Ciencias,Tecnología...).Comoseobserva,hay plenacoin-
cidenciacon el perfil del Licenciadopropuestoen las Directrices’4.

«Las futuras licenciaturas en Cienciasde la Documentacióndebencumplir los si-
guientesob eti vos: Satisfacerlos deseosde los Diplomadosquequierenadquirir el gradode
licenciado,-Abrir víasde investigaciónen nuestrasdisciplinas.-Formar docunientalistasy
bibliotecariosespecializados’>.FIn ¡ Conferenciacíe Bib/iotecariosy Docamet,talistasespa-
ño/es,Madrid, Ministerio de Cultura, 1993.p. 292.

Las comunicacionesfueron presentadaspor Merlo Vega.Da Costa¡ Fuentes¡ Rapo-
so, Currás.Frías. Cid Leal 1 Recoder,OlveraLobo y Palop. (VéaseBibliografía). Las Con-
clusionesde Doeumae—por Luis Bagunyá—puedenverse en «Aabadom>=.octubre-diciembre
199t p. 7.

‘~ FESABI ID. Conclusionesfina/esdel Encuentrode las UniversidadesqueimpartenDi-

1,lomatu ras de 13ib lioteconomíay Documentacióny lasque piancan impartir Licenciaturas
en Document ación con las asociacionesprofesionalesdel sectorenToledo los días17 y 18
de febrerode 1994. folio 2.
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Sin duda,sonpositivastodaslas sugerenciasque procedandelas aso-
ciacionesprofesionales,das las dificultadesquecomportala redacciónde
un buenplande estudios.Noobstante,y comoessabido,la meraredacción
de un Plan de Estudiosno garantizael cumplimientode los objetivosdo-
centesperoes la mejorherramientade política educativaaunmantenién-
doseen el nivel de desiderata.No puedeolvidarseque los redactoresde
losplanesdeestudiodeunaLicenciaturaen Documentación(comodecual-
quierotra nueva)estánsometidosapresionesy por tanto a intervenciones
e interferenciasrelacionadascon la propianovedadde estosestudios,con
cierta falta de claridad en lo conceptualy enlo terminológico y otrasvici-
situdes—comolas económicaso las vinculacionesa a la política internade
las Universidades—que impiden con excesivafrecuenciaalcanzarun es-
tadoquímicamentepuro.Todoello, además,debeponerseen relacióncon
la notableporción delibertad que la Ley concedea la horadeelaborarlos
planesy dondese puedemanifestarla personalidadde cadaUniversidad.

Sin embargo,trabajaren la implantaciónde esteciclo y en su Doctora-
do es tareaciertamenteilusionantey esmomentode ponerde relieve que
los planesde estudiodebenhacerrealidadel Licenciadoquese pretende
formar:especialización,gerencia.evaluacióny control de calidad,dominio
de las tecnologíasaplicadas,elecciónde supropio itinerario formativo
mediantelasasignaturasoptativasy de libre configuración-sonlogros in-
herentesal nuevoLicenciadoy, paralelamente,debencorrespondera con-
tenidos de conocimiento claramenteexpresadosy diseñadosen las
denominacionesde las asignaturas.

Por último, procedeindicarde nuevo quelasdiferenciasenel conteni-
do de los Planesdebeinterpretarsecomo el resultadodel reto quecada
Universidadasumepersonalmente.Y ello en función de sustendencias
científicasy de susrecursoshumanosy materiales,aunqueno haydudade

que la sustancíaescotncidenteen todoslos quehemosexaminado.
El estudiocomparativoquehemoselaborado,libre de opinionesper-

sonales,se refiera a los cuatrocuyo primer añose encuentraen ejercicio
(Universidadesde Granada,Salamanca,CarlosIII y Alcalá de Henares)y
a los ya homologadosde las UniversidadesComplutensede Madrid y de
Extremadura.

Cuadrocomparativode losplanesde estudiodela licenciatura
en documentación(UniversidadesComplutensedeMadrid,
Carlos!!!, Granada,Salamancay Alcalá de Henares)

NCR TE. OBL OPT LC. OP.O. N.C.O.

Complutense 137 47 24 52 14 19.2 277

CarlosIII 140 53 61 12 14 48 176
120 47 13 36 24 74 158Granada



La licencialura en documeniación.morcoformativo.. 53

Salamanca 120 48 48 24 108 180
Alcalá 132 525 37,5 28,5 13.5 147,5 231
Extremadura 127 47 13 54 13 96 156

Nota:
NCR. Númerode créditos requeridosparaobtenerel Título.
FR. Créditosde asignaturastroncalesrequeridos.
OBL. Créditosde asignaturasobligatoriasrequeridos.
OPT. Créditosde asignaturasoptativas.
LC. Créditosrequeridosde libre configuracióno e asignaturasde cuatquiercarreraofreci-
da por la Universidad.
OPO.Créditosofrecidosde asignaturasoptativas.
NCO. Nflmero total de créditosofrecidos.

EXPOSICION DE LAS ASIGNATURAS NO TRONCALES

1. DOCUMENTACION ESPECIALIZADA!APLICADA
COMPLUTENSE
—Bibliotecas y centrosde documentacióncientífica,4
— Centrosde informacióny documentaciónempresarial,4
— Documentaciónde CC. Económicasy empresariales,4
— Idemjurídica y de las administracionespúblicas,4
— Idem en Cienciashumanas,4
— Idem en Cienciay Tecnología,4

Idem de Cienciasde la Salud,4
— Idemde los mediosde comunicaciónsocial,4
CARLOSIII

Gestiónde recursostecnológicos,6
Archivos de empresa,6

— Gestiónde documentos,6
GRANADA
— Documentaciónclínica, 4
— Documentaciónpara la Cienciay Tecnología,4

Sistemasde gestiónde archivosen la Administración públicaespa-
ñola,3

SALAMANCA
— Archivos de empresay administración,6
ALCALA DEHENARES
— Organizaciónde centrosde documentacióncientífica,6

Documentaciónde gestión,6 (Doc.en la empresa)
EXTREMADURA

— Documentaciónclínica, 6

2. TECNOLOGíAS DE LA INFORMACION
COMPLUTENSE
— Informática, 8
— Sistemasinformáticos II, 8
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— Inteligencia artificial aplicadaa Información,4
— Basesde Datos,4
CA!?LOSII!
— Sistemasavanzadosde recuperaciónde la información,6
— Mantenimientodecatálogosautomatizados,6

Edición electrónicaen los centrosde documentación,6
GRANADA
— Gestiónde recursosinformativos en las redes,5

Diseñode sistemasde iniormación,5
El lenguajede órdenesen lenguainglesade las basesde datosy de

las redesde comunicaciones,4
— Gestiónautomatizadade catálogos,4

Difusión y usode información electrónica,4
— NormasOSI para bibliotecas,4
—Sistemasbipertexto,4
—Sistemasexpertosy recuperacióndc información,4
SALA MA NCA

Arquitecturadc ordenadoresy sistemasoperativos,6
Estructurade datos,6

— Documentaciónmultimediae hipermedia.12
—Gestión y evaluaciónde catálogosautomatizados,6
ALCALÁ DE HENARES

Sistemasavanzadosde recuperaciónde la información.4,5
— Estructurade la información,4,5
— Gestióny evaluaciónde catálogosautomatizados,4.5

Técnicasdela edicióncontemporánea.Documentación
EXTREMADURA
— Mantenimientodecatálogosautomatizados.6
— Sistemasexpertosy recuperaciónde información,6

Sistemashipertextoe hipermedia,6
Interconexiónde sistemasabiertos(051) en Documentación,6

— Traducciónautomática,6

3. ARCHIVISTI(CA
COMPLUTENSE

Teoríae historia de la Archivística y de los archivosespañoles,4
— Organizaciónde fondosarchivísticos.8

Historia de las institucionespolítico-administrativasespañolas.4
Paleografíay Diplomática.8
Cronología.Codicología.Sigilografía.8
Numismática.8

— Epigrafía.4
CARLOSLII

Archivos de empresa,6

multimedia.6
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Gestión de documentos(documentación.adm.),6
GRANADA

Los documentosde las institucionesciviles y eclesiásticasen la Edad
Media, 6

Idem en la Edad Moderna,6
— Normasparala gestióny la descripciónde documentosen archivos,3
— Sistemasde gestiónde archivosen la administraciónpública espa-

ñola,3
SALA MANCA

Archivos de empresay administración,6
ALCALA DE HENARES

Archivística: Metodologíay aspectostécnicos,4,5
EXTREMADURA

(jestión de documentosen archivos.6

4. BIBLIOTECAS
COMPLUTENSE
— Bibliotecasescolares,4

Bibliotecaspúblicas.4
Bibliotecasespeciales,4

— Bibliotecasy centrosde documentacióncientífica,4
GRANADA

NormasOSI parabibliotecas.4

5. POLíTICAS Y DOCUMENTACION INTERNA(CIONAL
COMPLUTENSE

Documentacióneuropea.oN., 4
Documentacióninternacional,4

— Políticasde informacióny Documentación,4
SALA MANCA

Documentacióneuropea,6
Políticasy sistemasinternacionalesdeinformación,6

(‘ARLOSIII
Políticasnacionalese internacionalesde información,6

EXTREMADURA
Políticanacionale internacionalde información,6

6. LENGUAS
COMPLUTENSE
— Inglés,obí., 8

Lenguaespañola,obl.,8
Latín medieval,4
Españolmedievaly clásico,4
Lexicologíay lexicografíaespañolas,4

— Españolmedievaly clásico,4
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CARLOSHl
— Idioma inglés,obí., 6
GRANADA
— El lenguajede órdenesen lenguainglesade lasbasesde datosy de

las redesde comunicaciones,4
EXTREMADURA

Terminología,6

7. BIBLIOGRAFIA Y FUENTES DE INFORMACION
COMPLUTENSE
— Historia de la Bibliografía española,4
— Fondosbibliográficosantiguos,8
CARLOSHl
— Recursosinformativos,6
GRANADA

Tratamientodel documentoimpresoantiguoen España,4
Fuentesespecializadasparalosprofesionalesde la documentación,4

SALAMANCA
— Fuentesde información.6
EXTREMADURA
— Recursosinformativos,Obl.,7

Tratamientodel documentoantiguoimpresoen España,6

8. ASPECTOSHUMANíSTICOS, JURíDICOS,SOCIALESY CIEN-
TIFICOS

COMPLUTENSE
— Historia de la Filosofíay del Pensamiento,4
— Historia de la Ciencia,4
— Derechode la Documentación,4
— Deontologíade la Documentación,4
— Teoríageneralde la Documentación,4

Historia de la Literatura española,8
— Historia de España,8

Derechoadministrativo,4
CARLOSIII
— Institucionesjurídicasde la Documentación,6, obí.

Formaciónhumanística,6
Introducción al derecho,6

— Teoríade la Informacióny de la gestiónempresarial,6
GRANADA
— Teoríay modelosdecomunicación,4

Régimenjurídico de la Documentación,4
SALAMANCA
— Derechomercantil.6
— Organizacióny gestiónde empresas,6



La licenciatura endocumentación,mareoformativo... 57

Derechode la Documentación,6
ALCALA DE HENARES
— Legislaciónaplicada,3

Complementosformativos humanísticosparadocumentalistas,28,5
Complementosformativostécnicosy científicosparadocumentalis-

tas, 28,5
(Complementosformativostécnicosy de lascienciasexperimentales

para documentalistas,28,5
(Complementosformativos en cienciassocialesy jurídicaspara do-

cumentalistas,28,5
Organizacióny gestiónde empresa,3

EXTREMADURA
Teoría y modelosde la Comunicación,6

— Gestiónde recursoshumanos,6

9. OTRAS ASIGNATURAS
COMELUTENSE

Teoríae historia de la Documentación,obt,4
Diseñofuncional de Unidadesde Información,4

— Documentaciónmusical (ll),4
Museología(II), 4

CARLOSIII
Evaluaciónde serviciosy formaciónde usuarios,obí., 6
Bibliometría,obl., 6

— Historia de las institucionesy de suproducción
— Prácticasen Unidadesde Información,obí., 7
— Literaturagris, 6
GRANADA
— Informetría, 4
— La literatura no convencional,4
SALA MANCA
— Evaluaciónde aplicacionesdocumentales,6

Análisis y gestióndc proyectos,6
— Formaciónde usuarios,6
— Industriaeditorial, 6

Patrimoniodocumentaly bibliográfico, 6
Gestiónde serviciosculturales,6

ALCALA DE HENARES
Evaluaciónde serviciosy formaciónde usuarios,obí. 6
Prácticasen Unidadesde Información,obl. 15

— Bibliometría, obí.. 4,5
Literatura gris, 6

EXTREMADURA
lnformetría,obl.. 6

documental,obl.,6
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— Literatura no convencional,6
Mercadosde la información electrónicay electróptica. 6
Terminología,6
Restauracióndel papely del libro. 6

— Introducción al Márketing. 6
Gestiónde recursoshumanos.6

— Traducciónautomática,6

OBSERVACIONESA LOS DATOS EXPUESTOS
1. Númerode créditosrequeridosparala obtención del Título
En primera posición. Carlos III con 140. Salamancay (iranadapi-

den 120.
2. (Coeficientede oferta de créditos
De acuerdocon la ofertadecréditosdocentesestablecidapor cadaUni-

versidad,seobtieneel siguienteresultadoal dividir el númerodecréditos
ofrecidospor el númerode créditosrequeíidos:

1) (Complutense(2,02).- 2) Alcalá (1.7).- 3) Salamanca(1,5).- 4) Gra-
nada(1,3).- 5) Extremadura(1,2) y 6) Carlos III (1,2).

3. Coeficientede optatitividad
Al establecerla relaciónentreel númerode créditosofrecidos y el nú-

merode créditosoptativos(excluidoslos (le libre configuración)seobtie-
nen los siguientesvalores:

1) Complutense(1.4).- 2) Alcalá (1,5).- 3) Extremadura(1,6) -4) Sala-
manca(1,6).- 4) Granada(2.1) y 5) Carlos III (3,6).

4. Nivel de asignaturasde documentaciónespecializada(Seexpresan
los valoresen númerosde créditosofrecidos)

1) (Complutense(32).- 2) (Carlos III (18).- 3) Alcalá (12).- 4) Granada
(11).- 5) Salamanca(6) y Extremadura(6).

5. Nivel de asignaturasde tecnologíasde la información (Seexpresan
los valoresen númerode créditosofrecidos)

1) Granada(34).- 2) Salamanca(30).- 3) Extremadura(30).- 3) Com-
plutense(24).- 4) Alcalá (19,5).-Carlos III (18)

6. Nivel de asignaturasde Archivística(Seexpresanlos valoresen nú-
merode créditosimpartidos)

1) Complutense(44).- 2) Granada(18)-- 3) Carlos111(12).-4) Sala-
manca(6).- 5) Extremadura(6).- 5) Alcalá de Henares(4.5)

7. Nivel de asignaturasde aspectoshumanísticos,jurídicos, socialesy
científicos(Se expresanlos valoresen númerode créditosolrecidos)

1) Alcalá (120)>2) (Complutense(40).-3) CarlosIII (24).-4) Salaínanca
(1 8).- 5) Granada(8) y Extremadura(0).

8. Gradode ambigúedaden la denominaciónde las distintasasigna-
turas.

En laspropuestasde ciertasasignaturascontendidasen los planesde
estudio,se observacierta ambigúedaden la expresiónal producirseel
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riesgode confusióncon las nismaso similares denominacionesen otras
arcasde conocimientoy, a veces,de falta de concreciónen la propiaex-
presiónpropuesta.Todo ello, sin perjuicio de que la explicación de su
contenidoquese acompañaaclarelos objetivosdocentesde cadaunade
ellas:

CARLOSIII
Gestiónde documentos(Actividades de la Documentaciónadmi-

n istrativa-- -)
GRANADA

(Comprensiónde las fuentesde información en otras lenguas(Dic-
cionariosen línea. Basesde datosterminológicas-..)

— Diseño de sistemasde información (Flujos informativos en las or-
ganizaciones...)

La literatura no convencional(Conceptoe interésinformativo.Ti-
pologíade los documentosde literatura no convencional)

El lenguajede órdenesen lenguainglesade lasbasesde datosy de
las redesde comunicaciones

SALAMANCA
Estructurade datos
Análisis y gestiónde proyectos
ALCA LA

Documentaciónde gestión(Tipología,organizacióny circulaciónde
documentosen las organizaciones)

Estructurade la información (Organizacióny estructurade la in-
formación).Asignaturavinculadaa las áreasde conocimientosLenguajes
y sistemasinformáticosy Cienciade la Computacióneninteligenciaartifi-
cial.

EXTREMADURA
Recursosinformativos
Literatura no convencional

8. Notas másdistintivasde los planesde estudioexpuestos
Iras la oportunacomparación,cabepredicarde cadaplan de estudios

algunasnotasdistintivasquepodríanservir como criteriosde valoración.
COMPLUTENSE
1. El curriculummásamplio y con mayor índicedc optatitividad.
2. Idea integral de la formacióncontresorientacionesquepuedeesta-

blecer el estudiante:Archivística, BiblioteconomíaGeneraly Documen-
tación científica. La puestaen marchade la primera de ellaspuedeconsí-
derarsecomo formaciónde archiverosa nivel de licenciado.

3. Asignaturasde documentaciónespecializaday otras exclusivasque
abren perspectivas:Museología.Documentaciónmusical,Diseñofuncio-
nal de las Unidadesde Inforniacióny Documentacióndelos Medios deCo-
municaciónsocial.

4. Enseñanzaobligatoria de la lenguainglesa.
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CARLOS!H
1. Curriculum menosamplio y con menoríndicede optatividad.
2. Curriculum equilibradoconun porcentajenotablede asignaturasde

documentaciónespecializada.
3. Enseñanzaobligatoriade la lenguainglesa.
4. Menor índicede asignaturasde tecnologíasde la información.
GRANADA
IBajo coeficientede oferta de créditosy de optatividad
2.EI másalto índicede asignaturasde tecnologíasde la información.
3.Notable interéspor las asignaturasde Archivística.
4. Interéspor la documentaciónaplicadaa Medicinay a Cienciay Tec-

nología.
SALA MANCA
1. El índice másbajo de asignaturasde documentaciónespecializada.
2. índice notabledeasignaturasde tecnologíasde la informacion.
3. Asignaturascon especialproyección: Industria editorial (6), Patri-

monio documentaly bibliográfico (6) y Gestión de serviciosculturales(6)
ALCALA
1. Alto indice de oferta de créditos.
2. Indice muy elevadode asignaturasofrecidasde aspectoshumanísti-

cos,jurídicos,científicos,etc.
3. Bajo indice de optatividad de asignaturasde documentación(31,5)
4. Bajo índicede asignaturasde Archivística
EXTREMADURA
1. Alto nivel de asignaturasde tecnologíasde la información.
2. Asignaturasexclusivasqueabrenperspectivas:Traducciónautomá-

tica, Restauracióndel papely del libro, Mercadosde la información elec-
trónicay electróptica

Propuestaspara una valoración final de los Planes de Estudio de acuer-
do con el perfil de Licenciado propuesto en las Directrices.

Las notasque seexponenacontinuacióntratande convertirseen cri-
terios relativosa la posibilidad de valorar la proyecciónde losplanesde
estudiode acuerdocon la estructuradel perfil propuestoen las Directri-
cescorrespondientes,sin prejuzgaren modo algunola eficacia formativa
de los mismos. Los indicadoresque permitenestablecerestavaloración
proyectiva se deducende las notas formativasdel Licenciado resultante,
a saber:A) Capacidaden planificación,organizacióny gestiónde siste-
mas,redesy centros.-B> Formaciónen aspectosbásicosy aplicadosde la
información y documentacióncientífica y especializada.-C) Formación
avanzadaen tratamientoy recuperaciónde la información en diversosso-
portes.

La relaciónde materiastroncalesinsertaen el documentode Directri-
cesconsideralos aspectosaludidos(incluido el tocantea la formación en
técnicasde investigación)salvo el referido a la formaciónen documenta-
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ción científica y especializada,por lo que la medidadela proyeccióndelos
planescaraal perfil del Licenciadodeberíahacersesobreel contenidode
las asignaturasoptativas.En estesentido,nos pareceque los criterios de
valoraciónde los planesdebehacersesobreel númerode créditosde asig-
naturasque versensobrecontenidosque realiceno perfeccionenlos si-
guientesaspectos:

1) Administración,gestióny márketingde la organizacióny empresa
documental(IndicadorA).

2) Documentaciónespecializadao aplicadaa los diversoscamposdel
saber(IndicadorB).

3) Tecnologíasde la información (IndicadorC)
4) AsignaturasinnovadoraspropuestasencadaPlan(IndicadoresB y C).

CONSIDERACIONESFINALES

1) La bibliografía sobreel origen y evolución de la formación de bi-
bliotecariosy documentalistasen nuestropaíses ciertamenteabundante,
sobretodo desdelos añossetentacon la incorporaciónpaulatinade estos
estudiosa la Universidad.

2) El estudiode los modelosformativosdel profesionalde la Informa-
ción y Documentaciónexigepermanenteatencióna la evolución del con-
cept()de la cienciadocumental,susobjetivos,susherramientasy, en suma,
el papelquedesempeñaen la sociedadactual.

3) Las denominacionesDocumentacióny documentalistase fortalecen
a causade la propiadenominaciónde la nuevaLicenciatura.Considera-
mos,en todo caso,queambasdenominacionessebasanen un conceptoin-
tegradorde la actividady del profesional.

4) El Diplomado en Biblioteconomiay Documentaciónes un estudio-
500 profesionalformadodesdela ópticageneralistaen lastécnicasdel tra-
tamiento y recuperaciónde la información documentariaa fin de satisfa-
cer necesidadessocialesde información en el nivel de su competencia,y
preparadoparauna ulterior formación—como Licenciadoy Doctor- en
documen~ncióncientífica y especializaday enla investigacióncientífica en
estesectordel conocimiento.

5) La experienciaespañolade los cursosde postgradoha sido uno de
los factoresquehancontribuido al diseño de la Licenciatura.

6) El conocimientode las nuevastecnologíasde la informaciónsecon-
siderano un meroinstrumentode aplicación sino un factor inherentea la
naturalezadel propio quehacerdocumental.

7) La gran potencialidaddel mercadode trabajode nuestrosprofesio-
nalesen las sociedadeseconómicamenteavanzadasdebeaprovecharseen
nuestropaísmediantela prácticade unaseriede medidascuyo resultado
debeserla comprobacióndelos dañosqueproducela autodocumentación
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y el intrusismo,y la bondaddel profesionalpreparadoparauna actividad
queexigepreparacióny quedebesermotor decreaciónde riqueza.

8) El perfil quese pretendedotaral nuevoLicenciadoen Documenta-
ción respondea unasociedadquemira al futuro peroquetodavíamantiene
usosdel pasado.En todo caso,el Licenciadoen Documentaciónpodríaser
concebidocomo aquel estudioso,investigadorcientífico o profesionalfor-
mado—desdela Diplomaturaen Biblioteconomíay Documentacióno des-
de otraDiplomaturao Licenciatura—en los principios quehacenposiblela
informaciónde calidadcientífica o especializada,el dominio de lastecnolo-
gías,la capacidaddeorganizacióny direccióndesistemas,redesy centrosen
el contextodelas organizacioneso como empresariode la documentacióny
la capacidadde obtenerconocimientocientífico ensusector.

9) Las característicasdiferenciadorasde los planesde estudioobede-
cen a unaseriede razones,entre las cuales,figura de modo preferentela
vocación,la personalidady los medioshumanosy materialesde quedis-
ponecadacentro.Suvaloracióninicial descansaenla aplicaciónde unase-
ríe de posiblescriteriosquese formulan.

lo) La formacióndel Licenciadoen Documentaciónno es tareaexclu-
siva dc la Universidadespañola.Los cambiosde rumboqueseaprecisolo-
mar deberánvenir orientadosdesdelas preocupacionesde las asociacio-
nes píofesionales.A través de ellas, las personasque trabajamoscon
auténticailusión en estanuevaaventuraque se abre estaremossiempre
abiertosa las demandasquenoshagala sociedadde la información.
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