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INTRODUCCION

Con el curso académico 1994-1995 la Universidad espafiola cs prota-
gonista de una nueva era cducativa: precisamente aquella que correspon-
de a la culminacidn del ciclo formative de unos estudiosos y profesionales
a los que de modo genérico se les denomina profesionales de la informa-
cion y documentacion. En efecto, archiveros, bibliotecarios, biblidgrafos,
documentalistas, musedlogos... son, al menos los citados, especies de una
género de personas que trabajan con documentos, que manejan sus conte-
nidos y que aspitan a convertirlos en fuentes de informacion destinada a la
obtencion de nueva informacidn por aquellos a los que llamamos usuarios
y que comparten ¢l mismo proceso.

Esta nueva cra educativa a la que aludo comenzé en 1975 cuando una
asignatura —Documentacién— se incorpord a los planes de estudio de las
Licenciaturas en Periodismo, Imagen y Publicidad y Relaciones Piblicas
y ha culminada con la creacion del Titulo de Licenciado —titulo de 2.°
ciclo— en Documentacidn en el afio 1992. Este nuevo titulo ha comenza-
do a impartirse en el presente curso académico en las Universidades de
Granada, Salamanca, Alcala de Henares y Carlos 111 de Madrid.

El presente trabajo tiene por objeto establecer los antecedenies del ci-
tado Titulo o, lo que es lo mismo, el disefito de 1a formacion generalista re-

* Este trabajo corresponde a la conferencia pronunciada por el autor el dia 27 de marzo
de 1995 en el Salén de Actes de la Biblioteca Nactonal y organizada por la ANABAD. El
autor agradece a dofia Cecilia Ferndndez, Presidente de la citada Asociacion, su amable in-
vitacion.
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presentada en la figura del Diplomado en Biblioteconomia y Documenta-
cion; las caracteristicas de la formacion posigraduada y especializada
como refercncia inmediata de la figura del Licenciado: las vicisitudes del
nacimiento de la propia Licenciatura y el perfil resultante de las Directri-
ces para la formacion de los plancs de estudio: las tendencias formativas de
este profesional en ¢l mercado de las socicdades avanzadas y ¢l consiguiente
¢studio comparativo de los actuales planes de estudio diseniados por la Uni-
versidad espafiola. Con cllo podremos conocer las notas diferenciadoras
del Licenciado resultante.

EL ESTADO DE LA CUESTION

La bibliograflia acerca de como debe ser la formacidn del documenta-
lista ¢n general es, como se sabe, muy abundante e incluso mas abundante
que aquella que se ocupa de la naturaleza de nuestras disciplinas y aun de
la naturaleza del propio profesional, conocimientos que en nuestra opinidn
deberian siempre preceder a las propuestas formativas, Causa cicrto estu-
por y, desde luego, cierto rubor juvenil que nuestra drea de conocimientos
se siga preguntando en todo el mundo: ;Oué es la Documemacidn? ;Qué
es un documentalista? ; Como debe formarse? ;Cual es el mercado de tra-
bajo? El reciente y muy meritorio trabajo de Luis Garcia Ejarque presen-
ta un panorama muy cumplido de la cvolucidn en Espaifia de las acciones
educativas cn el sector quc nos ocupa’.

Los primeros trabajos aparccen, como ¢s logico, en ¢l momento cn que
se introducen en Espafia las nuevas teorias de la documentacion de 1a ma-
no de D. Javier Lasso de la Vega (Loper Yepes / Ros Garceia, 1993). Es el
momento en que parece hacerse necesario para muchos deslindar la figu-
ra del documentalista de las entonces consagradas como las del archivero
y del bibliotecario. En el curso 1957-1958 se introduce la asignatura Docu-
mentacion —impartida por Lasso de la Vega— en los Cursos organizados
por la Direccion General de Archivos y Bibliotecas. En 1961 se ampliaba
la denominacidn de sus destinatarios a los documentalistas v al afo siguiente

"GARCIA EJARQUE. Luis. La formacion del bibliotecario en Espana. De la Paleo-
grafia v la Bibliografia a la Biblioteconamia y la Documentacicn, Madrid, Anabad, 1993, 127
pags.- Un ejemplo es la bibliografia internactonal elaborada por CLARK, Alan J. Education
and training for librarianship und information work: Annual Bibliography, 1993. «Education
for Information», vol. 12, 3, septicmbre 1994, pp. 303-365. El tema cs tan importante gque ha
ocasionado la fundacion de revistas ad hoe. Juntlo a la acabada de citar existe «Journal of
Education for Library and Information Science». En Espaiia, han recogido bibliogratia so-
bre formacion y profesion, entre otros Ernest Abadal Falpueras y Luis Garcia Ejargue (VE-
asc Bibliografia).- Las preguntas a que hemos hecho referencia pueden verse en An fnvila-
Honal Workshop on the Future of the Modern Information Professional (Seprember 29-30).
«FID News Bulleline, vol. 44, n" 6, junio 1994, pp. 118-114.
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la citada Dircccion organizaba un Curso sobre Documentalismo y una
Mecsa redonda sobre Documentacion®,

Creemos, sin embargo, que el debale —no ecspecialmente cruento por
la notable unanimidad que se encuentra en los distintos autores y profe-
sionalcs— se inicia en la década de los selenta, justo cuando los estudios
documentales se tornan universitarios. Desde 1973 Emilia Currds ha veni-
do publicando numerosos trabajos sobre la naturaleza y la formacion del
documentalista y en 1986 decia en forma de frase lapidaria: «El estudio de
la profesian de documentalista es tema inacabado e inagotable por los tiem-
pos de los tiempos» (Cit. Lopez Yepes / Ros Garcia, 1993 : 83).

Sin perder. pues, la esperanza de que el tema pueda aclararse definiti-
vamente algin dia, el misme ha sido objeto de estudio en tesis doctorales
como las de Valie Gastaminza y Abadal Falgueras® y preocupacion cons-
tante a la hora de cstablecer politicas nacionales o autondmicas de Docu-
mentacion {Recuérdese el debate correspondicnte en la estructuracién del
Plan IDOC).En suma, la abundante bibliografia a que haciamos referen-
cia podria {véase mas completa al final de este trabajo) sistematizarse, des-
de 197(}, como sigue:

A) Bibliografia:

Pinto/Torres (1994), Estivill (1986), Plaza Vinatea (1995).

B) Estudios sobre doctrina v evolucién de la formacion de biblioteca-
rios y documentalistas desde un punto de vista general:

Gonzalez, M. Luz (1970}, Revuelta (1972), Garcia Ejarque (1974 y
1993). Oliver (1979), Cuesta (1980), Amat (1981), Léperz Yepes (1981), Ma-
teu Ihars (1981). Faus (1981). Lépez Yepes (1981), Aleixandre/Faus (1981),
Seseiia (1981), Pérez Alvarez-Ossorio (1976, 1981, 1986, 1990), Delgado
Lépez-Cozar (1982), Delgado (1984), Fonscca (1984), Berzosa /Castillo/Ji-
mencz (1985), Herranz (1985), Camps (1985), Lépez Huertas (1985), Ro-
man (1985), Ruiz/ liménez Contreras (1985), Ruiz de Osma / Vilchez / Ca-
tro {1985), Roman /Alcain (1986), Corrales (1987), Gonzdlcz (1988),
Gordon (1988). Caridad /Portela (1989), Poblacidon (1989), Alcain et al
(1990). Portela (1990), Fuentes i Pujol (1990), Villagra (1990), Valle Gas-
taminza (1990, 1991, 1993 ), Abadatl Falgueras (1991, 1993, 1994), Caridad
(1992}, Curras (1886, 1990), Garrido (1992), Mayol (1982, 1986, 1990)), Ma-
yol / Massisimo (1986), 1990), Gomez Lozano (1991), Aparicio (1991),
Osca (1992), Pérez Alvarez-Ossorio (1990), Aguirre (1992), Pérez Madrid
{1992}, Moreiro (1992), Bosch (1993), Espinds / Estivill (1993), Ocaiia
(1993). Ros Garcia / Lépez Yepes (1994), Ruiz Rodriguez (1990).

"GARCIA EJARQUE, Luis. La formacion..., op. cit.,, pp. 41-92; LOPEZ YEPES, Jos¢,
v ROS GARCIA, Juan. ;Qué ex Documentacion? Teorfa ¢ historia del concepto en Espaiia.
Madrid. Sintesis, 1993, pp. 59-60.

"Véasce en Bibliografia.
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C) Estudios sobre doctrina y evolucion de la formacion de biblioteca-
rios ¥ documentalistas desde un punto de vista aplicado:

Gonzilez (1970), Lopez Yepes (1976), Terrada {1983), Fuentes/Veldz-
quez (1984), Caridad (1985), Fernandez Sanchez (1987), Fuentes (1990),
Sebastia (1992). Da Costa (1994), Olvera (1994).

D) Profesion, asociaciones profesionales, mercado de trabajo y conva-
lidaciones académicas:

Lasso de la Vega (1976), Mata Castilléon (1976), Carrién (1981), Faus
(1981), Navarro (1981), Pérez Alvarez-Ossorio (1981, 1986), Coll (1982),
Martinez (1985), Roman (1983), Currds (1986), Ricart (1986), Lépez Gi-
jon / Garcia Caro (1987), ADAB (1987), Collegi (1986), Viesca / Caridad
(1988), Martin (1989), Amat (1990), Gémez Lozano (1991), Menéndez
(1991), Sanz de Ormazdbal {1991), Gonzdlez Anton (1993), Anglada (1993),
Romadn (1993), Merlo (1994), Abadal (1994), Tejada y otros (1994).

E) Curriculum general, planes de estudio v asignaturas:

Bagunyd / Baldrich (1990), Molina Campos (1990, 1991), Sebastid
(1992), Ubieto, Isabel (1993), Fesabid (1994), Lopez Yepes / Martinez Mon-
talvo {1994}, Ros (1994), Sdnchez Casabdn / Ubieto (1994).

H) Centros:

Beada (1970), Ricart (1972, 91982, 1983), Orpi (1973), Guillcumas
(1973-4), Gonzélez Antén (1984), Estivill (1990, 1992).

() Licenciatura en Documentacion:

Necesidad de un segundo ciclo... (1983). Jiménez Contreras (1990), Ga-
rrido (1993), Cid Leal/ Recoder {1994), Moreiro (1994).

INFORMACION Y DOCUMENTACION HOY

A fin de sustentar en su momento nuestra teoria acerca del Licenciado
en Documenlacion y de su entorno formativo, permitasenos cacr en la ten-
tacion de fijarnos, aunque sea muy brevemente, en aquelios rasgos gue hoy
en dia configuran la nocién de lo que creemos debe entenderse por Docu-
mentacion.Y ello por la seguridad de que sin cierto consenso en la nocién
de un drca de conocimientos sin determinar integramente tanto ¢n lo ter-
minoldgico como en lo conceptual serd imposible determinar, a su vez, la
propia nocion de Licenciado, su operatividad y su autonomia frente a otras
profesiones®.

De modo esquemadtico, el concepto de Documentacion y de documen-
talista puede establecersc sobre la base de cuatro factores; A) Ciertos cri-
terios obtenidos del examen de la bibliografia mas reciente; B) Determi-

"Resumo una parte del capitulo correspondicnte de mi obra La documentaciin como dis-
ciplina. Teoriu e historia, 2." ed. Pamplona, Eunsa, 1993, pp. 309-322.
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nacién del objeto de la disciplina y su ubicacion en el sistema de las cien-
cias, C) Toma de postura acerca de la denominacidn de la disciplina; y D)
Una propuesta de definicion de Documentacion y de Profesional de 1a In-
formacion y Documentacién que naturalmente debe ser siempre objeto de
contraste.

A) Los criterios minimos que nos permiten avanzar hacia una defini-
cion de Documentacién son los siguientes:

1) Un criterio pluralista, desde el ordenamiento que representan las dis-
tintas teorias y escuelas con idéntico objetivo. .

2) Un criterio que considera la investigacién cientifica, la obtencidon de
nuevo conocimiento en general y la informacién para la acertada toma de
decisiones como motor de este sector de conocimientos, lo que es propio
de un gquechacer de alto sentido teleolégico que cumple su misién al reme-
diar una necesidad de informacién.

3) Un criterio que predique de la Documentacion su cardcter de area
de conocimientos auténoma, interdisciplinaria y de generalidad en rela-
cién con ¢l resto de las disciplinas y actividades sociales para las que aqué-
lia actia como saber instrumental.

4) Un criterio que atribuye auténtica operatividad al quehacer docu-
mentario cuando se aplica a una disciplina, bien en su devenir investiga-
dor, bien en su aplicacién como actividad en el medio social.

5) Un criterio que vincula la realizacién del preceso documental —y
aun la naturaleza de la disciplina documental— al contexte organizado o
sistema donde tiene lugar dicho proceso caracterizado por las crecientes
necesidades de informaciéon y medificado por el componente altamente tec-
nolégico {el medio es el mensaje) que caracteriza a la sociedad de la in-
formacién de nuestros dias.

B) El objeto de estudio de la Documentacion se basa, a nuestro enten-
der, en ¢l concepto de informacién documental y en el concepto de proce-
so documental como un proceso informativo de naturalcza peculiar por cuan-
1o se da en ¢l mismo una actividad de recuperacion de mensajes informativos
cmitidos en procesos anteriores y que, mediante su conserva y tratamiento
técnico, se difunden transformados con la finalidad de que sirvan de fuen-
te de informacidn para la obtencion de nuevo conocimiento o para la acer-
tada toma de decisioncs en las organizaciones, empresas ¢ instituciones.

C) En cuanto a la denominacién de nuestra disciplina, cabe hablar de
cierta explosion terminoldgica. No obstante, la urgencia de llegar a un de-
terminado consenso ha sido propuesta paladinamente por numerosos auto-
res gue, incluso, han apelado al estudio de la evolucion de los nombres a
fin de conformar mejor la definicidn, una definicién que, como todas las
que corresponden a una disciplina, deberia expresar en un solo término el
conjunto de problemas e ideas que pertenecen exclusivamente a su dmbi-
to de trabajo, que le prestan identidad y que asf debe ser reconocido por el
resto de la comunidad cientilica.
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En Espafia, los estudios realizados sobre ¢l particular nos permiten ava-
lar la persistencia de los términos Documentacion ¢ Informacion y Docu-
merndacidn, el primero de los cuales ha quedado mucho mis fortalecido a
partir de la creacién, en 1992, del titulo universitario de Licenciado ¢n Do-
cumentacion. En todo caso, esta denominacidn que, en Espaiia, cuenta con
¢l mayor numero de delensores se viene revelando en el concierto inter-
nacional como relativamente valida una vez aceptada su connotacion in-
formativa. Woledge que ha estudiado con precision el uso del término Do-
cumentacion en el Reino Unido, Francia, Alemania y Estados Unidos
concluye su trabajo advirtiecndo que «parcce no existen razones para aban-
donarlo que Shera llamé la familiar v eufonica Documentacion, con su his-
toria, riqueza y misterios,

De otra parte, establecida la naturaleza auténoma de la disciplina tam-
bién corroborada por su cardcter de Area de conocimicentos independiente
con el nombre de Area de Biblivteconomia v Documentacidon en el catalo-
go ad hoc formulado por ¢l Ministerio de Educacion y Cicencia, también
procede ahora mostrar la ubicacion de la Documentacion en el sistema de
las ciencias. En nuestra concepeion la Documentacion es una ciencia in-
formativa de cardcter social con una funcion mediadora entre el creador
de la informacion y el receptor de la misma. Para Schrader es también es-
ta funcion mediadora la que prestaidentidad al dominio que nos ocupa, to-
do ello sin perjuicio de constatar el progresivo avance de los dispositivos
gue permiten al usuario conectar directamente con las fuentes de infor-
macion sin la aparente presencia del documentalista.

D) Finalmente, y moviéndonos hacia el campo de las deliniciones, par-
timos de la idea de que Documentacion es rama del saber integradora de
todos los saberes y oficios relacionados con el documento; gencral ¢ ins-
trumental al scrvicio de todos los saberes y actividades sociales; informati-
va, por cuanto tiene como objeto de estudio un proceso de caracter infor-
mativo; especializada, cuando se hace operativa al servicio de una
determinada rama del saber o actividad social, v, por tltime, cientifica, cuan-
do sirve de apoyvatura para la oblencién dc nucvo conocimiento cientifico.

En cuanto al término Documentacion, ¢ste puede entenderse:

1) Como Ciencias de la Documentacidn, esto es, como el conjunto de
las disciplinas que tienen por objeto de estudio de un proceso informativo
en ¢l que se da una actividad de recuperacién de mensajes emitidos en pro-
cesos anteriores v que, mediante andlisis y tratamiento técnico, s¢ comu-
nican transformados con la finalidad de que sirvan de {ucnte de informa-
cion para la obtencidn de nucvo conocimiento. o para la toma de decisiones.

2) Como una de las Ciencias de la Documentacion que tienc como ob-
jeto de estudio aquella parte del proceso documental consistente en la re-
cuperacion y difusion de mensajes documentarios y su aprovechamiento
por parle del sujeto receptor o usuario a [in de que sirvan de basc para la
obtencidn de nuevo conocimiento o para la toma de decisiones. O, de mo-
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do mds sintético, Documenltacidn es la ciencia general que tiene por obje-
to cl estudio del proceso de adecuacion y transmisién de las fuentes para
la obtencion de nuevo conocimiento.

3) Dcesde el primero de los supuestos, el termino documentalista com-
prende de hecho el conjunto de profesionales y estudiosos que son sujetos
emisores del proceso informativo-documental y que desempefian su fun-
cion en las distintas fascs del mismo: produceion, tratamiento y difusion de
los diversos mensajes documentarios, ¥ quc aungue mantengan su antigua
o nueva denominacion tradicional (archiveros, bibliotecarios, biblidgrafos,
documentalistas...) estdn ubicados en el marco mas amplio del profcsional
de la Infoermacion v Documentacion.

LAS ETAPAS DE FORMACION DEL DOCUMENTALISTA.
LA FORMACION GENERALISTA. LA FIGURA DEL )
DIPEOMADO EN BIBLIOTECONOMIA Y DOCUMENTACION

Las etapas formativas

La aparicion de los modelos formativos de bibliotecario y documenta-
lista hasta el momento presente se ha consumado a o largo de tres etapas:

— Primera etapa o de los antecedentes, hasta la creacion de las E.U.B.1).
en 978 v, en consecuencia, la creacidn delprimer titulo oficial;

— Segunda etapa o de la Diplomatura en B. y D. iniciada en puridad en
¢l curso académico 1982-1983 con la puesta en marcha de la EUBD de la
Universidad de Barcelona, y

— Tercera etapa o de la Licenciatura en Documentacion, iniciada en
1992 y realizada en el presente curso académico con la instauracion de la
misma en las Universidades de Granada, Salamanca, Carlos [Ty Alcald de
Henares.

L.os hitos legislativos a lo largo de este iter dec modelos de formacién
son los siguicntcs:

1. Real Decreto 3104/1978 de 1 de diciembre por ¢l que se crean en la
ecducacion universitaria las ensefianzas de Biblioteconomi{a y Documenta-
cion.

2. Orden de 24 de febrero de 1981, de Universidades ¢ Investigacion,
por la que sc tijan las directrices para la elaboracién de los planes de estu-
dio de las Escuelas Universitarias de Biblioteconomia y Documentacion.

3. Orden de &8 de febrero de 1988 por el que se crea el titulo de Técni-
co especialista en Biblioteconomia, Documentacién y Archivistica, médu-
lo profesional de nivel I1L.

4. Recal Decreto 142271991, de 30 de agosto, por ¢l que se crea el Titu-
lo universitario y las directrices para la claboracion de los planes de estu-
dio de Diplomado en Bibliotcconomia y Documentacion.
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5. Real Decreto 912/1992, de 17 de julio, por el que se crea el Titulo uni-
versitario y las Directrices para la elaboracion de los planes de estudio de
Licenciado en Documentacion de segundo ciclo.

6. Ordenes de 22 de diciembre de 1992 y 17 de julio de 1993 sobre nor-
mas de acceso a la Licenciatura en Documentacion.

La figura del Diplomado

La evolucion de la estructura del Diplomado resultante se encuentran en
ambas Directrices de 1981 y 1991, asi como en algunos planes de estudio de
las Escuclas, particularidades deducibles del propio hecho de la autonomia
universitaria. En efecto, las Directrices citadas de 24 de febrero de 1981 se-
fialaban que «los cstudios tienen como objetivo principal la formacion de
profesionales que han de desarrollar su actividad en bibliotecas populares o
publicas, locales y comarcales, en bibliotecas especiales que no entrafien €s-
pecial dificultad y prestar su colaboracién en las grandes bibliotecas gene-
rales o especializadas y en centros de documentacién». Desde esta configu-
racion de bibliotecario de grado medio —sin perjuicio de la presencia de la
Documentacion en el titulo de las Escuelas—, las Directrices de 1991 seda-
lan al Diplomadeo como profesional de formacidn bdsica y generalista.

Sin contradiceidn, como es obvio, con el texto legal, pero de modo mas
pormenorizado, la Escuela de la Universidad de Barcelona considera al Di-
plomado un profesional polivalente, capaz de desarrollar los trabajos deri-
vados de los procesos de la gestion de la informacién y de globalizar los co-
nocimientos adquiridos, y dotado de estudios técnicos y recursos para
satisfacer todo tipo de necesidades informativas’. Por su parte, la Escuela de
la Universidad Complutense de Madrid tiene como objetivos docentes «la
formacion de cientificos y profesionales de la Informacién y Documentacion.
Esta formacion debe ser de cardcter generalista y basico». Este desideratum
se concreta en las siguientes notas predicables del Diplomado: a) Formacidn,
pues, generalista y basica. b) Iniciado en la documentacion especializada. c)
Gestor o gerente de unidades bésicas de informacion. d) Conocedor de las
distintas fases del proceso documental. ¢) Poseedor de cierta base cientifica
para la continuacidn de sus estudios. ) Incipiente investigador. g) Profesio-
nal de las necesidades sociales de informacion. g) Buscador dc empleo en el
marco del mercado europeo. h) Constructor de su propio curriculum®,

Cabria, en consecuencia y a la vista de lo acabado de exponer, definir
al Diplomado ¢n Biblioteconomia y Documentacién como estudioso y pro-
fesional formado desde la dptica generalista en {as técnicas del tratamien-

S Guiu de los estudios de Biblioteconomiu y Documentacion de lay Universidades espafio-
fuy. Primer ciclo. Oviedo, Fesabid, 1994, p. 11.

" La Escuelg Universitaria de Biblioteconomia y Documentacion de la Universidad Com-
plutense de Madrid. Memoria académica de la Primera promocién (1990-1993). Madrid,
U.C.M., 1993, pp. 23-30.
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to y recuperacion de la informacién documentaria a fin de satisfacer las ne-
cesidades sociales de informacién en el nivel de su competencia, y prepa-
rado para una ulterior formacidn en documentacion especializada y en la
investigacion cientifica de este sector del conocimiento.

Todavia no ha pasado el tiempo suficiente para valorar el posible éxi-
to de las Escuelas en la formacién de sus Diplomados y sus repercusiones
en el mercado de trabajo. Lo que si cabe decir -—desde este punto de vis-
ta— cs quc los centros docentes coincidieron ampliamente en la propues-
ta de Directrices para la elaboracion de los planes de estudios —por tanto
en el modelo formativo— y que son conscientes de la necesidad imperiosa
de definir el modelo de licenciado frente al anterior. En cuanto al merca-
do de trabajo, y junto al general intrusismo en nuestra profesién, es preci-
so tratar de definir el papel de cada uno de los profesionales y estudiosos
que esta formando la Universidad espafiola®™.

LA CREACION DEL TITULO DE LICENCIADO
EN DOCUMENTACION

Las vias formativas

La instituctonalizacion docente universitaria de los bibliotecarios, a par-
tir de 1978 —realmente en 1982—, solucionaba la formacidn de los profe-
sionales de grado medio —si se me permite utilizar esta expresién—, pero
dejaba abierta ia resolucién de la interrogante de la formacion del docu-
mentalista propiamente dicho o graduado de otra carrera con conocimientos
de técnicas bibliotecarias y documentales. La cuestién se venia desarro-
Itando de un modo practico desde la creacidn en 1980 de la Escuela de Do-
cumentacion de Postgrado de la Complutense (en la Facultad de Ciencias
de la Informacién) y de modo tedrico en las reflexiones de algunos estu-
diosos como Pérez Alvarez-Ossorio cuando todavia en 1986 se planteaba
tres tendencias formativas: «a) Facultad universitaria de Biblioteconomia
y Documentacion; b} Escuela de Postgraduados. ¢) Coexistencia de ambas;
una facultad universitaria para formar bibliotecarios y documentalistas ge-
nerales y una escuela de postgraduados para especializar en Documenta-
cion a licenciados de cualquier Facultad» (Cit. Lopez Yepes / Ros Garcia:
1993: 87). Ciertamente, la formacidn tnica de postgrado, corriente en la
que nosotros mismos nos alinedbamos, se truncd quizd por razones coyun-
turales con la creacion del primer ciclo. En todo caso, la interrogante tan
claramente expresada por Pérez Alvarez-Ossorio ha visto ya la respuesta
en el sentido que ya conocemaos.

* Bajo la dircecion del Prof. Moreiro. la Universidad Carios 111 de Madrid acomete en
la actualidad un estudio del mercado laboral de los Diplomados. Tguatmente, la Anabad aca-
ba de culminar un Estudio y andlisis de la profesion bibliotecaria.
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Ya en 1983, aparecen las primeras voces demandando la necesidad de
crear un segundo ciclo que completara la formacién de las Escuelas. Esta
primera voz, emitida desde el «Butlleti de I"Associacié de Bibliotecaris de
Catalunya»’, sirve de portico para enumerar —desde nuestra considera-
cidn— cuales han sido los presupuestos que se han sumado a la formacion
de la corriente que ha llevado a 1a gestacion del Titulo de Licenciado en
Documentacion. Son estos presupuestos:

A) La tradicion de los estudios de postgrado iniciados en 1980 por el
Departamento de Documentacién de la Facultad de Cicencias de Ia Infor-
macién de la Universidad Complutense de Madrid, nivel universitario que
tuvo en cuenta los precedentes representados en la Escucla de Documen-
talistas de la Biblioteca Nacional y en el Centro de Estudios Bibliograticos
y Documentarios del Ministerio de Cultura.

B) La nccesidad de formar documentalistas per se, es decir, licenciados
que gjercen la documentacion sobre la materia que previamente conocen.

() La necesidad de ampliar la formacidon de los Diplomados en Biblio-
teconomia y Documentacidn y de facilitarles, cara al mercado de trabajo y
al ambito del prestigio social, la posibilidad de ser Licenciados.

D) El aumente de la investigacion espaiiola cn este campo al abrir la
via para la formacion de Doctores en Documentacion.

La tradicion de los estudios de postgrado

Es de todos conocida la falta de coincidencia en ¢l concepto de post-
graduado, bien sc considere desdce la perspectiva anglosajona —Master- o
desde la perspectiva tradicional cspafiola —2" ciclo o Licenciatura y 3+, ci-
clo o Doctorado. En cfecto, desde la primera perspectiva, el graduado o ba-
chelor deberia equivaler a nuestro Diplomado v, por tanto, el grado de Li-
cenciado serfa realmente un postgrado. Pero, habitualmente, solemos
considerar postgrado propiamente dicho a las enscfianzas correspondien-
tes al tercer ciclo, esto es, a la formacidn complementaria, especializada o
de actuaiizacion profesional. Todo cllo nos llevaria a considerar, en el dm-
bito de 1a formacidn documentaria, las siguientes posiciones educativas de
postgrado: 1} El Diplomado o Licenciado de cualquicr rama de saber quc
recibe cursos de formacién de usuarios. 2} El Licenciado en cualquier ra-
ma del saber que recibe un curso de introduccion o basico (puede llamar-
se master) en Archivistica, Biblioteconomia, Documentacion, Muscologia,
etc.). 3) El Licenciado en cualquicr rama del saber quc cursa el grado de
doctorado en materia de Informacion y Documentacién. 4) El futuro Li-
cenciado y Doctor en Documentacion.

' La necessitat d'un segond cicle per als estudis de biblioteconomia § documentacio. <But-
Heti de I'Associacio de Bibliotecaris de Cataluny i+, n” 3, encro-junio 1983, pp. 5-6.
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Los precedentes en Espafa de la formacién de postgrado, como se re-
cordard, son : A) Las actividades desarrolladas por la antigua Escuela de
Documentalistas de la Biblioteca Nacional al cuidado del Cuerpo Faculta-
tivo, continuadas mis tarde en el Centro de Estudios Bibliograficos y Do-
cumentarios del Ministerio de Cultura, y B} La creacion de la Escuela de
Documcntacion de Postgrado —en 1982— en la Facultad de Ciencias de la
Informacion de la Universidad Complutense de Madrid. A partir de estos
momenlos comienzan a proliferar cursos similarcs cn diversas Universi-
dades espafiolas e, incluso, las asociaciones profesionales practican este me-
dio de formacion. Dichos cursos han sido o son una respuesta a la falla de
la formacion de postgrado en sentido cstricto una vez creada la Diploma-
tura. Parcce cvidente que la imparticion del Titulo de Licenciado debe lle-
var aparejada la supresion de cursos de caracter introductorio y debe re-
scrvarse la via del master como medio formativo de alta especializacién o
de ensefanzas novedosas.

La creacién del Titulo y sus caracteristicas

Sobre la base de los presupuestos mencionados, a partir de la re-crea-
cion oflicial del Titulo de Diplomado en Biblioteconomia y Documentacion
en 1991, se suceden las presiones para alcanzar el peldafio que suponia la
plena institucionalizacién docente de nuestra carrera. En esta tarea van
confluyendo las asociaciones profesionales y de alummnos y la Comision na-
cional de Directores y responsables de Escuelas y Diplomaturas, autoras
de los proyectos de textos que contenian las Directrices y gue, ¢n su mo-
mento, eran elevadas al Consejo de Universidades. También en este caso,
sc¢ produjo notable unanimidad en las conversaciones que, por los respon-
sables de las ensefianzas, desembocaron en proyecto de Directrices —luc-
go aprobadas en forma de Real decreto- para la elaboracion del Titulo de
Licenciado en Documentacion y el consiguiente perfil: «Las ensefianzas
conducenles a la obtencidn del Titulo oficial de Licenciado en Documen-
tacion deberdn proporcionar una formacion adecuada en los aspectos ba-
sicos y aplicados de la Informacidn y Documentacion cientifica y especia-
lizada, del tratamiento y recuperacidn en diferentes soportes, asi como de
la planificacién, organizacién y gestion de los correspondicntes sistcmas,
redes y centross.

Estc Real Decreto, de 17 de julio de 1992 establecia materias troncales,
obligatorias pues para todas las Universidades espainolas, cn numero de
créditos no superior a 47 encaminadas a la profundizacion en el plano de
las tecnologias de la informacidn, en la gestién técnica y ccondmica de las
unidades de informacion y en la formacién en los principios de la investi-
gacion cientificas,como claves basicas del licenciado resultante.

Pucs bien, la creacion de la Licenciatura de segundo ciclo, accesible a
los Diplomados y Licenciados de cualquier carrera, permitia plenamente
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la formacién de los documentalistas especializados pero el legislador se ol-
vido de la formacion previamente adquirida de los Diplomados en Biblio-
teconomia. y Documentacidn y, en un deseo desmesurado de separar am-
bas carreras, permitié, mediante la Orden M. de 22 de diciembre de 1992,
que el acceso a la Licenciatura se llevara a afecto sin ningiin tipo de com-
plemento docente por parte de los no Diplomados. Las acciones de pro-
testa y reivindicacién iniciadas por la Comision de Directores y llevadas a
efecto quiza de modo mas efectivo por los estudiantes motivaron otra Or-
den de 17 de julio de 1993 que reformaba la anterior y que fijaba unos com-
plementos docentes —que estableceria cada Universidad— no més alld de
45 créditos sobre asignaturas que coincidian con las materias troncales de
la Diplomatura. Junto a lo reducide de la condicidn se da la paradeja de
que estas asignaturas se pueden cursar al mismo tiempo que el primer cur-
so de la Licenciatara®

HACTIA LA CONFIGL]RACION DEL LICENCIADO
EN DOCUMENTACION

Los factores que, en nuestra opinién, nos pueden facilitar el camino ha-
cia la consideracion final de qué cs o qué debe ser un Licenciado en Do-
cumentacién —siempre a partir de lo que entendemos por Documentacion-
son los siguientes:

A) El factor de cambio social motivadoe por las tecnologias de la infor-
macidn y, en consecuencia, la deteccion de las mutaciones de necesidades
sociales de informacion, lo que influye en ¢l disefio de los curricula de es-
tudios.

B) La configuracién del papel social del profesional de la Informacién y
Documentacién en Espafia, lo que comprende una flexible delimitacion de
las funciones de Diplomado y Licenciado en relaciéon el mercado de trabajo.

C) El estudio de las tendencias {ormativas y de funcion social del pro-
fesional en las sociedades econdmicamente mas avanzadas que la nuestra,

D) El estudio comparativo de los actuales Planes de Estudio aproba-
dos y en desarrollo en las distintas Universidades y las llamadas desde ¢f
dmbito del asociacionismo profesional.

Cambio tecnolégico-social y sociedad de la informacién
La informacién és un concepto omniprésente en todos los doniinios
cientificos y sociales. Desde ¢l punto de vista orteguiano deberiamos defi-

* Asi se estd haciendo en todas las Universidades menos en la de Granada donde ta nor-
ma se ha interpretado cn sentido restrictivo y para pasar a los estudios de segundo ciclo de-
be aprobarse previamente el curso de acceso.
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nir la informacion como una técnica inventada por el hombre para reme-
diar determinadas necesidades de comunicacion y de trascendencia de la
misma. Esta técnica procura —como su nombre indica— poner en formar
los mensaje, es decir, adecuarlos de una manera deterrninada para que pue-
dan ser transmitidos a un sujeto receptor a través de determinados medios.
Asi pues, modo de informar y medio a través del cual se produce y difun-
de la informacién modulan ¢l marco en el que se desenvuelve la misma.

La informacion es, pues, una técnica en el sentido de instrumento ca-
paz de disefiar campos del saber que tienen por objeto la informacién en
sus distintas especialidades pero es también objeto de la tecnologia en la
medida en que esta colabora a gue la elaboracién de los mensajes y su di-
fusion se lleve a cabo sin limites. De aqui arranca la reflexién sobre las tan-
tas veces nombradas nuevas tecnologfas de la informacion,

Pues bien, parcce que el fruto mas granado del cambio social —en sen-
tido genérico promovido por las necesidades sociales de informacion y fa-
vorecido por las nuevas tecnologias de la informacion es la sociedad de la
informacion, sociedad donde la capacidad de generacién de mensajes es
muy grande y, también aparentemente, ¢l deseo de recibirlos.

La nueva tecnologia de la informacion se comporta, también y por ex-
tension, como factor de cambio en los sistemas y en el mercado de la in-
formacidn y documentacién. Dicho sector ha experimentado, como no po-
dia ser menos, el influjo de las aplicaciones informadticas, avance que ha
discurrido paralelamente al aumento de las necesidades sociales de infor-
macidn y, en conjunto, al propio avance de la actividad documentaria.

Se pueden destacar, como expresion de cambio en este sentido, los si-
guientes hechos:

1) Desde el punto de vista tedrico-conceptual el eje biblioteca-bibliote-
conomia va dejando pasado al eje centro de documentacién-documentacion.

2) La actividad documentaria habitualmente refugiada en los organis-
mos de la Administracién del Estado - antigua D.G. de Archivos y Biblio-
tecas, bibliotecas puablicas, de Universidades, etc,) irradia el mundo de las
organizaciones y empresas: la documentacién en la empresa es, pues, la do-
cumentacion al servicio de Ia toma de decisiones mediante los correspon-
dientes modelos procedentes del mundo anglosajon, y la informacién do-
cumentaria se convierte en bien econémico y factor de produccion.

3) En este dmbito, el logro mas destacado es la aplicacién tecnoldgica
a nuestro sector cuyo fruto paradigmatico y mas granado es la base de da-
tos documental bibliografica, cuantitativa, textual y factual, desde la con-
sideracion de su construccion o desde la consideracion de su aceeso on li-
ne o de su manejo en forma de base de datos portatil (CD-ROM).

4) En nuestra opinién, la tendencia observada de modo suave y paula-
tino es que la tecnologia ha dejado de ser un mero instrumento de aplica-
cion —como algo afiadido— sino un constitutivo natural de los mensajes
documentarios que se producen en las unidades de informacién. Asimis-
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mo se produce una actualizaciéon de las ya constituidas mediante empresas
dedicadas a estos [ines, preeursoras de una auténtica industria de la infor-
macion documental. Hay, pues, una determinada y creciente actividad eco-
nomica y consiguiente mercado de trabajo en oste sector. Asi 1o prucba
también otra variable: el nimero creciente o mantenido de¢ universitarios
del sector.

Desde otra consideracion, como ¢s el presunto abandono progresivo de
la practica de la lectura en las socicdades en que impera la tecnologia, Ker-
nan (1994: 68-72) ha avanzado algunas ideas —compartidas también por
otros autores’— que, nos parcce, han de repercutir en la cuestion que nos
ocupa. Et contenido del articulo da pic a las siguicntes reflexiones:

1) Estamos en una transicion cultural: cultura oral, cullura cscrita, cul-
tura impresa y cultura electrdnica.

2) El gran impacto de la invencion de la imprenta,

3) La crisis de la cultura impresa cstd arrastrando a la lectura, a las bi-
bliotccas vy a las escuclas de bibliotcconomia.

4) La tecnologia ayuda las bibliotecas en la avalancha del libro impre-
s0.» Sin embargo, los grandes depdsitos de libros son cada dia mas caros ¢
inelicaces, a pesar del auxilio de la electrénica en el proceso de adminis-
trar sus cnormes colecciones» (Kernan, 1994 : 70).

5) «L.a Universidad de Columbia cerrd su distinguida cscuela de bi-
blicleconomia —salvo el departamento de libros raros— en 1993, por la
simple razdn de quc esa ciencia ya no liene cabida ¢n una Universidad ¢n-
focada a la investigacion, y otras 14 de las 43 grandes escuelas de la espe-
cialidad han cerrado sus puertas en los dltimos aiios» (Idem : 70).

6) Otros faclores: A) Las cosas viejas mueren por su sobreabundancia,
Aumento de costos de las publicaciones y de la gestion de las bibliotecas,
costo de espacios, atraso en el proceso téenico...

7) La electrénica influye en los usos educativos: disminucion de la lec-
tura. La lectura obliga a una «incdmoda» reflexion y conduce a su sustitu-
cion por ¢l mundo de la imagen.

8} La biblioteca tradicional «cs un negocio engorroso, donde ¢l cono-
cimiento estd atado a objetos materiales que es pesado movilizar, son pro-
pensos a desintegrarse, ocupan una cniorme cantidad de cspacio, requieren
grandes gastos de calefaceion, enfriamiento, humidiflicacion, deshumidifi-
cacion, encuadernacion, conservacion y localizacion, y que el usuario se
tiene que llevar a su casa» (Idem : 72).

" Por ¢jemplo Marie-Heléne KOENIG: La tendencia es a la desmuaterializacion de la bi-
blioteca —las informuciones ya no son tangibles por sus sopories puesto gque vllos desapare-
cen- ¥ d la reversabilidad de de los papeles entre emisores de informacion y receptores.... En
el debate que se inicia, se plantea la cuestion de la biblioteca virtual y del papel y porvenir de
los bibliotecarios, de los «cibertecarios». En Bibliothécaire : quel métier?. «Bulletin des bi-
bliothéques de France», t. 39, n" 5, 1994, p. 68.
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9) La biblioteca del futuro es «una base de datos conectada en linca,
con textos completos donde la ocupacion no ocupa cspacio, se encuentra
ordenada en indices detallados y esta al alcance de cualquier usuario que
la solicite, en tode momento y cn cualquier lugar, Ademis de todo esto, se
trata de un mundo donde el lugar gcométrico fijo y unificado del conoci-
micnto, es decir, ¢l libro o ¢l articulo, se esfuma en una especie de interac-
tividad sin fin, un vasto hipertexto en gestacién donde la informacion se fa-
brica, sc suprime v modifica sin cesar» (Idem : 72).

10) En resumen, «al ver la tendencia patente a usar cada dia menos el
material impreso, ¢liene algin sentido consagrar todas nuestras fuerzas o
la mayor parte de cllas a delender ¢l dltimo bastion de la ensefianza de la
lectura y la interpretacion de materiales impresos?. Sin dejar de atender
esas actividades tan vitales para la sociedad, gacaso no seria sensato em-
pezar a desplegar grandes esfuerzos para desarrollar no sélo la alfabetiza-
cidn en informdtica, sine también nuevos materiales audiovisuales que com-
plementen la ensefanza de las asignaturas bdsicas tradicionales y cmpiecen
aser la forma primordial de obtener informacion y transmitirla a otras per-
sonas?» {1dem : 72).

El profesional de la Informacién y Documentacion. La funcién social
del Diplomado y del Licenciado. El posible mercado de trabajo

Las respuestas a los planteamientos anteriores estan en funcion de la
consideracion actual y potencial que tiene la sociedad espafiola hacia nues-
tros profesionales, de 1a evolucidn ccondmica y de las peculiaridades de los
planes de estudio.

En principio, ¢l binomio Diplomado / Licenciado pedria enunciarse asi:

Generalista / Espccialista

Gestor de Unidades basicas / Gestor de Unidades amplias o especiali-
zadas

Teendlogo de grado medio / Tecndlogo de grado superior

Profesional / Profesional. Profesor o investigador cientifico

Desde el marco de las Directrices del Titulo y del plan de estudios de
la Diplomatura en nuestra Universidad Complutense, ¢l Diplomado se con-
figura como:

A) Generalista desde su formacion obtenida en la ensefianza secundaria.

B) Conocedory cjecutor directo de las operaciones de tratamiento, re-
cuperacion y difusion de la inlormacién en un grado medio de profundidad
en el contenido.

C) Gestor o director de Unidades de informacidn bésica.

D) Incipiente documentalista especializado y colaborador del docu-
mentalista especializado.

E) Incipiente archivero y organizador de muscos, salas de exposiciones,
elc.
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Desde el marco de las Directrices del Titulo y del Plan de Estudio de la
Licenciatura en nuestra Universidad, el Licenciado se configura como:

A) Conocedor de los contenidos mas avanzados en Documentacion.

B) Archivero y bibliotecario o documentalista cientifico y especializado.

C) Gerente o gestor de Unidades de Informacidn en las organizacio-
nes.

D) Investigadores y Doctores en Documentacion,

El mercado de trabajo para ambos tipos de profesionales se presenta,
de acuerdo con la bibliografia mas reciente, lleno de potencialidad pero no
exento de ambigliedad. Es, pues, un mercado emergente y —como dice Cro-
nin— «la preparacion ideal para el mercado que emerge seria una espe-
cialidad tal como ingenieria, empresa o ciencias de la vida,combinada con
cursos que explican los principios y la practica de la gestion de la informa-
cion mas alld de las paredes de la biblioteca, pero es tal la naturaleza va-
riada del mercado de trabajo que los estudiantes con conocimientos desde
antropologia a zoologia encontrardn un lugar».En el mismo trabajo, del
que procede esta cita, Cronin analiza 360 ofertas de trabajo producidas en
los Estados Unidos v, del estudio de los perfiles, se obtienen fas siguientes
notas:

A) El mercado es potencialmente importante aunque algo difuso.

B) Las ofertas proceden de todos los sectores industriales pero princi-
palmente de las entidades financieras y educativas.

C} La denominacidn de las plazas es muy diversa,

D) Los profesionales de la Informaciéon y Documentacién formados en
los centros docentes habituales ya no tienen el monopolio. Los competi-
dores surgen de ambitos como las Ciencias de la Comunicacion, la Infor-
maética, la Direccion de Empresas, etc.

Con todo, el mercado de trabajo —con las dificultades inherentes a es-
tablecer una frontera tajante entre las funciones de ambos tipos de profe-
sionales- presenta una serie de caracteristicas que, de modo esquemati-
co,presentamos como sigue:

A) Gran potencialidad derivada del hecho de la sociedad de la infor-
macion, deseosa desde el punto de vista individual y desde el punto de vis-
ta de las organizaciones de satisfacer sus necesidades informativas.

B) Gran competitividad: La universalidad del flujo informativo propi-
cia la reconversién de profesionales procedentes de otros sectores,como ya
se ha indicado.

C) Creciente especializacion y depuracion de los instrumentos infor-
mativos, hacia el producto de calidad llave en mano.

D) Dominio de la cultura tecnoldgica informatica y multimedia: el me-
dio tecnologico tiende a confundirse con el mensaje documentario.

E) Plena conciencia de la gran capacidad de mutacion que afecta per-
manentemente al concepto de Documentacion, a la configuracion del pro-
fesional y a su modelo educativo.
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Las notas enunciadas se encuentran en Espafia, desde nuestro punto de
vista, ante el siguiente panorama:

A) Deficiente formacidn en general ante cl reto tecnolégico.

B) Dominio, todavia en el seno de las organizaciones, del fendmeno de
la documentacion paralela o autodocumentacion y consiguiente falta de
sensibilizacién por parte del empleador.

C) Necesidad de una campaila que prestigie la profesion y deje clara-
mente patente el fendmeno de los que ejercen sin la debida preparacion
oficial.

12} Falta de confianza en el mercado por la crisis econémica.

E) Apovo de las Asociaciones en la resolucién de las cuestiones aca-
badas de plantear.

F) Necesidad de que la Universidad colabore mas estrechamente en la
dinamizacion del mercado de trabajo®™,

Tendencias formativas

Quisiera de nuevo llamar la atencién acerca del hecho de que los pro-
blemas de indefinicién y de cambio que atafien a nuestro sector afectan a
todo ef mundo y también a las sociedades avanzadas. Recientemente (en
septiembre de 1994) la FID organizaba un Seminario sobre el futuro del
protesional de la informacién con el fin de responder a las cuestiones gue
todos conocemos. Todo parece nuevo: nuevas necesidades sociales, nuevas
tecnologias, nuevos mercados... y todo parece arreglarse estableciendo fu-
turibles. Documat dedico una mesa redonda a ello y Lancaster, en una en-
trevista no muy lejana en el tiempo. hacia tres observaciones a este res-
pecto: a) Falta de lideres para ver el futuro; b) El papel del profesional es
cada vez mas importante en la medida en que no sdlo debe facilitar las fuen-
tes sino darlas depuradas, y ¢) El profesional debe especializarse temati-
camente’™,

A establecer bien el modelo formativo en nuestro pais nos deben ayu-
dar, pues, una politica prospectiva (poco se ha escrito sobre ello) y la ex-
periencia de otros modelos formativos pertenecientes a sociedades avan-
zadas. Recientemente la Universidad de California, en Berkeley, ha
reflexionado sobre esta nuestra profesion, ala que todavia considera emer-
gente, y ha establecido dos principios y un objetivo docente para su Mas-

" Sobre ¢l mercado de trabajo, téngase encuenta el reciente trabajo de TETADA AR-
TIGAS, Carlos M. y otros. El acceso al mercado de trabajo en Informacion y Documentacién
en Madrid (1988-1993). Una aproximacion a través de los Titulados por los cursos de forma-
cion ocupacional del INEM impartidos por IEPALA. En IV Jornadas Espaniolas de Docu-
mentacion automatizada DOCUMAT 94. Oviedo, Universidad de Oviedo, 1994, pp. 631-637.

" AMAT, Carlos B. y MOREIRA, Alfonso R. W. F. Lancaster. «<Métodos de Informa-
cidn», vol. 1, 1, septicmbre 1994, pp. 10-11.
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ter y Doctorado en Documentacion. He aquf los dos principios: «La infor-
maciin es ahora uno de los recurses mas importantes y mas riapidamente
cambiantes del mundo» y «debe predominar la calidad de informacion so-
bre la superabundancia»',

Accrea de los programas de cstudio aludidos, estos tienen como obje-
to la ensefianza y la investigacion de la organizacian, la pestion y el uso de
la informacidn y de las tecnologias de la informacidn, y la medida de suim-
paclo en los individuos, las instituciones y la sociedad toda. Ello compren-
de un componente téenico (el uso de sistemas y servicios de informacion)
y un componentc social, ¢n la medida en que Ja informacion va a ser usada
con determinados fines,

D¢ nuevo en Espafa, y cuando se plantea la crecacion de la Licenciatu-
ra, parcce gque las motivaciones son de dos tipos: las que sc derivan de la
necesidad de la institucionalizacidn docente de actividades ya conforma-
das mucho tiecmpo atris y las que se derivan de la urgencia det momento
presente y del cambio social.

Las primeras cslan representadas, como dijimos anteriormente, por ¢l
desco de los Diplomados de continuar sus estudios y profundizar en los
mismos, por la posibilidad de aumentar la investigacion en ¢l campo me-
diante la obtencion de los doctorados, por la adquisicion de mayor presti-
gio social y la mayor facilidad para cvitar el intrusismo, por la propia di-
namica universitaria de crecimicnto, etc.

Las segundas motivaciones tiencn que ver con las mismas inquietudes
que afcctan a las sociedades avanzadas de nuestro entorno: el valor de la
informacidn de calidad, ¢l reto del uso de las tecnologias y su influencia cn
la propia construccion del mensaje documentario, la eficaz organizacion
técnica, administrativa y econdmica de los sistemas y unidades de infor-
macion cn general. A ello hay que afiadir la convergencia con otras profe-
siones desde ¢l momento en que es cada vez mas comiin el fluido informa-
tivo y se van eliminando las fronteras espaciales y temporales entre la
informacién para el consumo y la informacion para la informacion, esto es,
para la obtencidm de nueva informacién o documentacion propiamente di-
cha (piénsese en la red Internet). Sin duda para nosotros, y desde ambas
perspectivas de motivacidn, el Licenciado en Documentacion debe for-
marse de tal mancra que pueda facilitar y hacer accesible la informacion
de calidad cientifica o especializada para los diversos usos y usuarios, €s
decir, seleccionar, evaluar, almacenar y difundir informacion en todas sus
formas: textos, imagenes y nimceros.

W Elements of the Proposal from the University of California, Berkeley, Information Plan-
ning Group. Berkeley, 1 febrero de 1994, 10 hojas mecanogr. Debo este documento a miami-
2o ¢l Prof. F.Sagredo.
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Estudio comparativo de los Planes de Estudio
Introduccion

Asi pues, ¢l perfil del nuevo Licenciado queda caracterizado mediante
los objetivos docentes cxpuestos en el documento de Directrices y otros
matices no menos importantes que lo enriquecen notablemente. De otra
partc, los Planes de Estudio de la Licenciatura en Documentacion y su pro-
blematica general son con asiduidad motivo de interés no solo de los csta-
mentos docentes sino de tos profesionales, lo que se manifiesta en frecuentes
publicacioncs acerca del tema y en comunicaciones en distintos congresos
y reuniones de trabajo.Las manilestacioncs mas recientes han respondido
al deseo corporativo de proponer sugerencias que hagan mas eficaz el tra-
bajo universitario.

La [ Conferencia de Bibliotecarios y documentalistas espafoles, reuni-
da en Valencia en 1992, concluia sobre los objetivos que deberian reunir
las Licenciaturas®. Las 1V Jornadas de Documentacion automatizada (Gi-
jon, octubre 1994), organizadas bajo ¢l lema general de Los profesionales
ante el reto del siglo xx1, presenciaba, ademas de otras manifestaciones co-
lectivas, la lectura de sicte comunicaciones sobre formacién, una de las cua-
les va comparaba los plancs dc cstudio de dos Universidades espanolas'™

Finalmente, FESABID tomaba la inictativa de aportar ideas acerca de
la implantacidn v desarrollo de las Licenciaturas en cn Encuentro celebrado
¢n Toledo bajo los auspicios del Consejo de Universidades en febrero del
afio pasado y en ¢l que se concluia sobre la definicion del Licenciado en
Documentacion: «Disefiador y gestor de sistemas de informacidn, con ma-
yor carga cientifica e investigadora y menor carga aplicativa», frente al Di-
plomado «como téenico aplicativo, con vocacion profesional inmediata», y
como objetivos de la Licenciatura se sefialaban: «Profundizacidn en as-
pectos del proceso téenico-documental. - Introduccién de la capacidad cien-
tifica e investigadora.- Especializacion en grandes 4dreas temadticas
(Humanidades, Ciencias, Tecnologia...). Como se observa, hay plena coin-
cidencia con el perfil del Licenciado propuesto en las Directrices™.

" «las Tuturas Licenciaturas en Ciencias de la Documentacion deben cumplir los si-
guientes objetivos: Satisfacer los deseos de los Diplomados que quicren adquirir ¢l grado de
licenciado.- Abrir vias de investigacidn cn nuestras disciplinas.- Formar documentalistas v
bibliotccarios especializadoss. En [ Canferencia de Bibliotecarios y Documentalistas espa-
aoles. Madrid, Ministerio de Cultura, 1993, p. 292.

" Las comunicaciones fueron presentadas por Merle Vega, Da Costa / Fuenles / Rapo-
s0, Currds. Frias. Cid Leal / Recoder, Qlvera Lobo y Palop. (Véase Biblivgrafia). Las Con-
clusiones de Docemar —por Luis Bagunya— pueden verse en «Aabadom», octubre-diciembre
1994, p. 7.

"FESABID. Conclusiones finales del Encucntro de las Universidades que imparten Di-
plomaturas de Biblioteconomia y Documentacidn y las que planean impartir Licenciaturas
en Documentacion con las asociaciones profesionales del sector ¢n Toledo los dfas 17 y 18
de febrero de 1994, (olio 2.
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Sin duda, son positivas todas las sugerencias que procedan de las aso-
ciaciones profesionales, das las dificultades que comporta la redaccién de
un buen plan de estudios, No obstante, y como es sabido, la mera redaccién
de un Plan de Estudios no garantiza el cumplimiento de los objetivos do-
centes pero ¢s la mejor herramienta de politica educativa aun mantenién-
dose en ¢l nivel de desiderata. No puede olvidarse que los redactores de
los planes de estudio de una Licenciatura en Documentacién {como de cual-
quier otra nueva) estin sometidos a presiones y por tanto a intervenciones
e interferencias relacionadas con la propia novedad de estos estudios, con
cierta falta de claridad en lo conceptual y en lo terminoldgico y otras vici-
situdes —como las econdmicas o las vinculaciones a a la politica interna de
las Universidades— que impiden con excesiva frecuencia alcanzar un es-
tado quimicamente puro. Todo ello, ademads, debe ponerse en relacidn con
la notable porcidn de libertad que la Ley concede a la hora de elaborar los
planes y donde se puede manifestar la personalidad de cada Universidad.

Sin embargo, trabajar en la implantacidn de este ciclo y en su Doctora-
do es tarca ciertamente ilusionante y es momento de poner de relieve que
los planes de estudio deben hacer realidad el Licenciado que se pretende
formar: especializacidn, gerencia, evaluacién y control de calidad, dominio
de las tecnologias aplicadas, ¢leccidn de su propio itinerario formativo —
mediante las asignaturas optativas y de libre configuracion- son logros in-
herentes al nuevo Licenciado y, paralelamente, deben corresponder a con-
tenidos de conocimiento claramente expresados y diseflados en las
denominaciones de las asignaturas.

Por altimo, procede indicar de nuevo que las diferencias en el conteni-
do de los Planes debe interpretarse como el resultado del reto que cada
Universidad asume personalmente. Y ello en funcién de sus tendencias
cientificas y de sus recursos humanos y materiales, aunque no hay duda de
que la sustancia es coincidente en todos los que hemos examinado.

El estudio comparativo que hemos claborado, libre de opinicnes per-
sonales, se refiera a los cuatro cuyo primer ano se encuentra en ejercicio
{Universidades de Granada, Salamanca, Carlos 111 y Alcald de Henares) y
a los ya homologados de las Universidades Complutense de Madrid y de
Extremadura.

Cuadro comparativo de los planes de estudio de la licenciatura
en documentacion (Universidades Complutense de Madrid,
CarlosiiI, Granada,Salamanca y Alcald de Henares)

NCR TR. OBL OPT LC. OP.0O. N.C.O.

Complutense 137 47 24 52 14 162 277
Carlos IT1 140 33 61 12 14 48 176
Granada 120 47 13 36 24 74 158
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Salamanca 120 48 48 24 108 180
Alcali 132 52.5 37.5 28.5 13,5 147.,5 231
Extremadura 127 47 13 54 13 96 156
Nota:

NCR. Nimero de créditos requeridos para obtener el Titulo.
TR. Créditos de asignaturas troncakes requeridos.

OBL. Créditos de asignaturas obligatorias requeridos.

OPT. Créditos de asignaturas optativas.

LC. Créditos requeridos de libre configuracidn o e asignaturas de cualquier carrera ofreci-

da por la Universidad.
OP.O. Créditos ofrecidos de asignaturas optativas.
NCO. Nimero total de créditos ofrecidos.

EXPOSICION DE LAS ASIGNATURAS NO TRONCALES

1. DOCUMENTACION ESPECIALIZADA/APLICADA
COMPLUTENSE

- Bibliotecas y centros de documentacién cientifica, 4

— Centros de informacion y documentacidn empresarial, 4
— Documentacién de CC. Econdmicas y empresariales, 4
— ldem juridica y de las administraciones piblicas, 4

— ldem en Ciencias humanas, 4

— Idem en Ciencia y Tecnologia, 4

— Idem de Ciencias de la Salud, 4

— ldem de los medios de comunicacion social, 4
CARIOS H]

— Gestidn de recursos tecnoldgicos, 6

~— Archivos de empresa, 6

— Gestién de documentos, 6

GRANADA

— Documentacion clinica, 4

— Documentacion para la Ciencia y Tecnologia, 4

— Sistemas de gestion de archivos en la Administracién pdblica espa-

fiola, 3
SALAMANCA
— Archivos de empresa y administracion, 6
ALCALA DE HENARES
— Organizacion de centros de documentacién cientifica, 6
— Documentacién de gestion, 6 (Doc. en la empresa)
EXTREMADURA
— Documentacidn clinica, 6

2. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
COMPLUTENSE

— Informatica, 8

— Sistemas informaticos 11, 8
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— Inteligencia artificial aplicada a Informacion, 4
— Bases de Datos, 4
CARLOS HI
— Sistemas avanzados de recuperacion de la informacion, 6
— Mantenimiento de catilogos automatizados, 6
Edicion eleetronica en los centros de documentacidn, 6
GRANADA
— Gestion de recursos informativos en las redes, 5
— Disefio de sistemas de informacion. 5
— El lenguaje de drdencs en lengua inglesa de las bases de datos y de
las redes de comunicaciones, 4
— Gestion automatizada de catidlogos., 4
— Difusidn y uso de informacian electronica, 4
— Normas (381 para bibliotccas, 4
— Sistemas hipertexto, 4
— Sistemas expertos y recuperacion de informacion, 4
SALAMANCA
— Arquitectura de ordenadorcs y sistemas operativos, 6
— Estructura de dalos, 6
— BDocumentacion multimedia e hipermedia, 12
— Gestion y evaluacion de catdalogos automatizados, 6
ALCALA DE HENARES
— Sistemas avanzados de recuperacion de la informacion. 4.5
-— Estructura de la inlormacién, 4,5
— Giestidn y evaluacion de catdlogos automatizados, 4.5
— Téenicas de la edicion contempordnea. Documentacion multimedia, 6
EXTREMADURA
— Mantenimicnto de catdlogos automatizados, 6
— Sistemas cxpertos y recuperacion de informacién. 6
— Sistemas hipertexto e hipermedia, 6
— Interconexién de sistemas abiertos ((3S1) en Documentacion, 6
— Traduccién automatica, 6

3. ARCHIVISTICA

COMPLUTENSE

— Teoria e historia de la Archivistica v de los archivos espafioles, 4
— Organizacidn de fondos archivisticos, 8

— Historia de las instituciones politico-administrativas espafiolas. 4
— Paleograiia y Diplomatica, 8

— Cronologia. Codicologia. Sigilografia. 8

— Numismatica, 8

— Epigrafia, 4

CARLOS LT

— Archivos de empresa, 6
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Giestion de documentos (documentacion. adm.), 6

GRANADA

— Los documentos de las instituciones civiles y eclesidsticas en la Edad
Media, 6

— Idem en la Edad Modcerna, 6

— Normas para la gestion y la descripeién de documentos en archivos, 3

— Sistemas de gestion de archivos en la administracidn publica espa-
nola, 3

SALAMANCA

— Archivos de cmpresa y administracion, 6

ALCALA DE HENARES

— Archivistica: Metodologia y aspectos téenicos, 4.5

EXTREMADURA

— (iestion de documentos en archivos, 6

4, BIBLIOTECAS

COMPLUTENSE

— Bibliotecas escolarcs, 4

— Bibliotceas puablicas, 4

— Bibliotecas especiales, 4

— Bibliotecas y centros de documentacion cientifica, 4
GRANADA

— Normas OS] para bibliotecas, 4

S.POLITICAS ¥ DOCUMENTACION INTERNACIONAL
COMPLUTENSE

— Documentacién curopea. obl., 4

— Documentacidén internacional, 4

— Politicas de Informacion y Documentacion, 4
SALAMANCA

— Documentacion europea, 6

— Politicas y sistemas internacionales de informacién, 6
CARLOS 1]

— Politicas nacionales e internacionales de informacién, 6
EXTREMADURA

—- Politica nacional e internacional de informacion, 6

6. LENGUAS

COMPLUTENSE

— Inglés, abl., 8

— Lengua espanola,obl., 8

— Latin medieval, 4

— Espafiol medieval y clasico, 4

— Lexicologia y lexicogralia espanolas, 4
-— Espafiol medieval y clasico, 4
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CARLOS I

— Idioma inglés, obl., 6

GRANADA

— El lenguaje de 6rdenes en lengua inglesa dc las bases de datos y de
las redes de comunicaciones, 4

EXTREMADURA

— Terminologia, 6

7. BIBLIOGRAFIA Y FUENTES DE INFORMACION
COMPLUTENSE

— Historia de la Bibliografia espariola, 4

— Fondos bibliograficos antiguos, 8

CARLOS 1]

Recursos informativos, 6

GRANADA

— Tratamiento del documento impreso antiguo en Espaita, 4
— Fuentes especializadas para los profesionales de la documentacidn, 4
SALAMANCA

-— Fuentes de informacién, 6

EXTREMADURA

— Recursos informativos,Obl., 7

— Tratamiento del documento antiguo impreso en Espaiia, 6

8. ASPECTOS HUMANISTICOS, JURIDICOS, SOCIALES Y CIEN-
TIFICOS

COMPLUTENSE

— Historia de la Filosofia y del Pensamiento, 4

--- Historia de 1a Ciencia, 4

— Derecho de la Documentacién, 4

— Deontologia de la Documentacion, 4

— Teorfa general de 1a Documentacion, 4

— Historia de la Literatura espaiiola, 8

— Historia de Espafa, §

— DPrerecho administrativo, 4

CARLOS I

~— Instituciones juridicas de la Documentacién, 6, obl.

— Formacién humanistica, 6

— Introduccion al derecho, 6

— Teoria de la Informacién y de la gestién empresarial, 6

GRANADA

— Teor{a y modelos de comunicacion, 4

— Régimen juridico de la Documentacion, 4

SALAMANCA

— Derecho mercantil. 6

— Organizacion y gestion de empresas, 6
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— Derecho de la Documentacién, 6

ALCALA DE HENARES

— Legislacion aplicada, 3

— Complementos formativos humanisticos para documentalistas, 28,5

— Complementos formativos técnicos y cientificos para documentalis-
tas, 28,5

— Complementos formativos técnicos y de las ciencias experimentales
para documentalistas, 28,5

— Complementos formativos en ciencias sociales y juridicas para do-
cumentalistas, 28,5

— Organizacion y gestion de empresa, 3

EXTREMADURA

— Teoria y modcelos de la Comunicacidn, 6

— Gestion de recursos humanos, 6

9. OTRAS ASIGNATURAS

COMPLUTENSE

— Teoria e historia de la Documentacian, obl_ 4

— Discfio funcional de Unidades de Informacién, 4

-— Documentacién musical (11,4

Museologia (11), 4

CARLOS I

—- Evaluacion de servicios y formacion de usuarios, obl., 6
— Bibliometria,obl.. 6

— Historia de las instituciones y de su produccién documental,obl., 6
— Practicas en Unidades de Informacién, obl,, 7

— Literatura gris, 6

GRANADA

— Informetria, 4

— La literatura no convencional, 4

SALAMANCA

— Evaluacion de aplicaciones documentales, 6

— Andlisis y gestion de proyectos, 6

— Formacién de usuarios, 6

— Industria editorial, 6

— Patrimonio documental vy bibliografico. 6

—— (jestion de servicios culturales, 6

ALCALA DE HENARES

— Evaluacion de servicios y formacion de usuarios, obl, 6
— Prdcticas en Unidades de Informacién,obl. 15

— Bibliometria, obl_, 4,5

—- Literatura gris, 6

EXTREMADURA

— Informetria,abl., 6




58 José Lopez Yepes

— Literatura no convencional, 6

— Mercados de la informacion electronica v clectroptica, 6
— Terminologia, 6

— Restlauracion del papel y del libro, 6

— Introduccién al Mdrketing. 6

— Gestion de recursos humanos, 6

— Traduccion automatica, 6

OBSERVACIONES A LOS DATOS EXPUESTOS

I. Namero de eréditos requeridos para la oblencién del Titulo

En primera posicion, Carlos 11 con 140, Salamanca y Granada pi-
den 120.

2. Coeficiente de oferta de créditos

Dc acuerdo con la oferta de créditos docentes estabiecida por cada Uni-
versidad, se obtiene ¢l siguiente resultado al dividir el nimero de ¢réditos
ofrecidos por ¢l ntimero de eréditos requeridos:

1) Complutense (2,02).- 2) Alcald (1.7).- 3} Salamanca (1,5).- 4) Gra-
nada (1.3).- 5) Extremadura {1.2) y 6) Carlos 11 (1,2},

3. Cocefliciente de optatitividad

Alestablecer la relacion entre el nimero de créditos ofrecidos y €1 nu-
mero de créditos optlativos (excluidos los de libre configuracion) se obtie-
nen los siguicntes valores:

1) Complutense (1.4).- 2) Alcald (1,5).- 3) Extremadura (1,6) - 4) Sala-
manca (1,6).- 4) Granada (2.1) y 5) Carlos I11 (3,6).

4. Nivel de asignaturas de documentacidn especializada (Sc cxpresan
log valores en numeros de créditos ofrecidos)

1) Complutense (32).- 2) Carlos II1 (18).- 3) Alcald (12).- 4) Granada
(11).- 5) Salamanca (6) y Extremadura (6).

5. Nivel de asignaturas de tecnologias de la informacidn (Se expresan
los valores en nimero de créditos ofrecidos)

1) Granada (34).- 2) Salamanca (30).- 3) Extremadura {30).- 3) Com-
plutense (24).- 4) Alcald (19,5).- Carlos IT1 (18)

6. Nivel de asignaturas de Archivistica (Se cxpresan los valores en na-
mcero de créditos impartidos)

1y Complutense (44}.- 2) Granada (18).- 3) Carlos 11T (12}).- 4) Sala-
manca (6).- 5) Extremadura (6).- 5) Alcala de Henares (4,5)

7. Nivel de asignaturas de aspectos humanisticos, juridicos, sociales y
cientilicos (Sc cxpresan los valores en nimero de créditos ofrecidos)

1) Alcala (120).- 2) Complutense (40).- 3} Carlos I (24).- 4) Salamanca
{(18).- 5) Granada (8) y Extremadura (0).

8. Grado dc ambigiiedad cn Ta denominacién de ias distintas asigna-
turas.

En las propucstas de ciertas asignaturas contendidas en los planes de
estudio, sc observa cierta ambigiiedad en la expresion al producirse el
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ricsgo de confusion con las mismas o similares denominaciones en otras
dreas de conocimiento v, a veces, de falta de concrecién en la propia cx-
presion propuesta. Todo ello, sin perjuicio de quc la explicacion de su
contenido quc se acompana aclarc los objetivos docentes de cada una de
¢lias:

CARLOS HI

— Gestion de documentos (Actividades de 1a Documentacién admi-
nistrativa...)

GRANADA

— Comprensidén de las fuentes de informacion en otras lenguas (Dic-
cionarios en linca. Bases de dalos terminolégicas...)

— Diseno de sistemas de informacidn (Flujos informativos en las or-
ganizactones...)

— La literatura no convencional {(Concepto ¢ interés informativo.Ti-
pologia de los documentos de literatura no convencional)

— Ellenguaje de drdenes en lengua inglesa de las bases de datos y de
las redes de comunicaciones

SALAMANCA

Estructura de datos

Analisis y gestion de proyectos

ALCALA

— Documentacion de gestion (Tipologia, organizacidn y circulacion de
documentos en las organizaciones)

— Estructura de la informacion (Organizacion y estructura de la in-
formacion}. Asignatura vinculada a las dreas de conocimicntos Lenguajes
y sistemas informadticos y Ciencia de la Compulacion en inteligencia artili-
cial.

EXTREMADURA

— Rccurses informativos

— Literatura no convencional

8. Notas mis distintivas de los plancs de estudio expuestos

‘Iras la oportuna comparacion, cabe predicar de cada plan de estudios
algunas notas distintivas que podrian servir como crilerios de valoracion.

COMPLUTENSE

1. El curriculum mds amplio v con mayor indice de optatitividad,

2. ldea integral de la formacion con tres orientaciones que puede esla-
biccer el estudiante: Archivistica, Biblioteconomia (ieneral y Documen-
tacion cientifica. La puesta en marcha de la primera de ellas puede consi-
derarse como formacion de archiveros a nivel de licenciado.

3. Asignaturas de documentacion cspecializada y otras cxclusivas que
abren perspectivas: Muscologia, Documentacién musical, Diseio funcio-
nal de las Unidades de Informacién y Documentacion de los Medios de Co-
municacion social.

4. Ensciianza obligatoria de la lengua inglesa.
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CARLOS 11

1. Curriculum menos amplio y con menor indice de optatividad.

2. Curriculum equilibrado con un porcentaje notable de asignaturas de
documentacion especializada.

3. Enscfianza obligatoria de la lengua inglesa.

4. Menor indice de asignaturas de tecnologias de la informacion.

GRANADA

1.Bajo coeficiente de oferta de créditos y de optatividad

2.El mas alto indice de asignaturas de tecnologias de la informacién.

3.Notable interés por las asignaturas de Archivistica.

4. Interés por la documentacion aplicada a Medicina y a Ciencia y Tec-
nologia.

SALAMANCA

1. El indice mas bajo de asignaturas de documentacion especializada.

2. Indice notable de asignaturas de tecnologias de la informacién.

3. Asignaturas con especial proyeccién: Industria editorial (6), Patri-
monio documental y bibliografico (6) y Gestion de servicios culturales (6)

ALCALA

1. Alto indice de oferta de créditos.

2. Indice muy elevado de asignaturas ofrecidas de aspectos humanisti-
cos, juridicos, cientificos, etc.

3. Bajo indice de optatividad de asignaturas de documentacién (31,5)

4. Bajo indice de asignaturas de Archivistica

EXTREMADURA

1. Alto nivel de asignaturas de tecnologias de la informacion.

2. Asignaturas exclusivas que abren perspectivas: Traduccién automa-
tica, Restauracidn del papel y del libro, Mercados de 1a informacion elec-
tronica y electréptica

Propuestas para una valoracion final de los Planes de Estudio de acuer-
do con el perfil de Licenciado propuesto en las Directrices.

Las notas que se exponen a continuacidn tratan de convertirse en cri-
terios relativos a la posibilidad de valorar la proyeccion de los planes de
estudio de acuerdo con la estructura del pertfil propuesto en las Directri-
ces correspondientes, sin prejuzgar ¢n modo alguno la eficacia formativa
de los mismos. Los indicadores que permiten establecer esta valoracidn
proyectiva se deducen de las notas [ormativas del Licenciado resultante,
a saber: A) Capacidad en planificacién, organizacién y gestion de siste-
mas, redes y centros.- BY Formacidn en aspectos basicos y aplicados de la
informacidn y documentacion cientifica y especializada.- C) Formacion
avanzada en tratamiento y recuperacion de la informacién en diversos so-
portes.

La relacién de materias troncales inserta ¢n ¢l documento de Directri-
ces considera los aspectos aludidos (incluido el tocante a la formacion en
técnicas de investigacion) salvo el referido a la formacion en documenta-
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cion cientifica y especializada, por Io que 1a medida de la proyeccion de los
planes cara al perfil del Licenciado deber{a hacerse sobre ¢l contenido de
las asignaturas optativas. En este sentido, nos parece que los criterios de
valoracién de los planes debe hacerse sobre el nimero de créditos de asig-
naturas que versen sobre contenidos que realicen o perfeccionen los si-
guientes aspectos:

1) Administracién, gestién y mérketing de la organizacion y empresa
documental (Indicador A).

2) Documentacién especializada o aplicada a los diversos campos del
saber (Indicador B).

3) Tecnologias de la informacidn (Indicador C)

4) Asignaturas innovadoras propuestas en cada Plan (Indicadores By C).

CONSIDERACIONES FINALES

1) La bibliografia sobre el origen y evolucidn de la formacién de bi-
bliotecarios y documentalistas en nuestro pais es ciertamente abundante,
sobre todo desde los afios setenta con la incorporacion paulatina de estos
estudios a la Universidad.

2) El estudio de los medclos formativos del profesional de la Informa-
cion y Documentacion exige permanente atencion a la evolucién del con-
cepto de la ciencia documental, sus objetivos, sus herramientas y, en suma,
el papel que desempena en 1a sociedad actual,

3} Las denominaciones Documentacion y documentalista se fortalecen
a causa de la propia denominacidn de la nueva Licenciatura. Considera-
mos, en todo caso, que ambas denominaciones se basan en un concepto in-
tegrador de Ia actividad y del profesional.

4) El Diplomado en Biblioteconomia y Documentacién es un estudio-
so o profesional formado desde la dptica generalista en las técnicas del tra-
tamiento y recuperacion de la informacion documentaria a fin de satisfa-
cer neccsidades sociales de informacién en ¢l nivel de su competencia, y
preparardo para una ulterior formacién —como Licenciado y Doctor- en
documenwacidn cientifica y especializada y en la investigacion cientifica en
este sector del conocimiento.

5) La experiencia cspafiola de los cursos de postgrado ha sido vno de
los factores que han contribuido al disefio de la Licenciatura.

6} El conocimiento de las nuevas tecnologias de la informacién se con-
sidera no un mero instrumento de aplicacidn sino un factor inherente a la
naturaleza del propio quehacer documental.

7) La gran potencialidad del mercado de trabajo de nuestros profesio-
nales en las sociedades econdmicamente avanzadas debe aprovecharse ¢n
nuestro pais mediante la practica de una serie de medidas cuyo resultado
debe ser la comprobacion de los dafios que produce la autodocumentacion
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y el intrusismo, y la bondad del profesional preparado para una actividad
que exige preparacion y que debe ser motor de creacién de riqueza.

8) El perfil que s¢ pretende dotar al nuevo Licenciado en Documenta-
¢ion responde a una sociedad que mira al futuro pero que todavia mantiene
usos del pasado, En todo caso, el Licenciado en Documentacion podria ser
concebido como aquel estudioso, investigador cientifico o profesional for-
mado —desde la Diplomatura en Biblioteconomia y Documentacion o des-
de otra Diplomatura o Licenciatura— en los principios que hacen posible la
informacion de calidad cientilica o especializada, ¢l dominio de las tecnolo-
gias, la capacidad de organizacion y direccidn de sistemas, redes y centros en
¢l contexto de las organizaciones o como empresario de la documentacion y
la capacidad de obtener conocimicnto cientifico ¢n su sector.

9} Las caracteristicas dilerenciadoras de los planes de estudio obede-
cen a una seric de razones, entre las cuales. figura de modo preferente la
vocacion, la personalidad y los medios humanos y materiales de que dis-
ponc cada centro. Su valoracidn inicial descansa en la aplicacion de unase-
rie de posibles criterios que se formulan.

10) La formacién del Licenciado en Documentacion no ¢s tarea exclu-
siva de la Universidad espanola. Los cambios de rumbo que sea preciso to-
mar deberan venir orientados desde las preocupaciones de las asociacio-
nes profesionales. A través de cllas, las personas que (rabajamos con
auténtica ilusién ¢n esta nucva aventura que sc abre estaremos siempre
abicertos a las demandas que nos haga la sociedad de la informacion.
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