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Resumen: El propésito del articulo es comentar brevemente la utilidad y las carac-
teristicas de la informacién y documentacién en derechos humanos y ofrecer
una breve guia de las principales fuentes de informacién.
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Abstract: The goal of this paper is to comment the utility and characteristics of the
information and documentation on Human Rights, and give a brief guide to the
main information sources.
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1. INTRODUCCION

El papel que las nuevas herramientas en materia de informacion de-
sempefian para la lucha por los derechos humanos es importantisimo. El
trabajo de las organizaciones de defensa de los derechos humanos se ve
ampliamente facilitado por estas herramientas, que permiten aprovechar la
informacidn para (boletin HURIDOCS News de marzo de 2000):

— Pedir justicia y reparacion para las victimas de violaciones de de-
rechos humanos.
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—  Contribuir a la educacién en materia de derechos humanos.
— Apelar a una intervencién humanitaria internacional.

— Propiciar una reforma legislativa.

Abundan ejemplos de aplicacién de las nuevas herramientas, en con-
creto de Internet. Asi, la Asociacién Pro Derechos Humanos de Espaiia tie-
ne el proyecto de digitalizar y poner en la red algunos documentos que
obran en su poder y que aportan datos importantes sobre la represién de la
dictadura de Pinochet. Parte de estos documentos fueron sacados del pais
en condiciones de clandestinidad y pueden servir en el futuro como prue-
bas en algunos juicios pendientes de celebracién en Chile. Los documen-
tos originales se aportarian en su caso, pero los digitalizados pueden ser
muy utiles para el conocimiento piblico de su existencia por parte de los
defensores de derechos humanos. Dar conocimiento a través de Internet de
la existencia de estos documentos puede ayudar a los abogados y a las or-
ganizaciones a fundamentar mejor sus estrategias durante el enjuiciamien-
ta de los violadores de derechos humanos. Otro ejemplo lo encontramos en
la reciente iniciativa de la UNESCO para colocar en Internet un esquema
de los archivos paraguayos que desvelaron el Plan Céndor (El Pais, 9-9-
00). Esta iniciativa sugerida por el sociélogo francés Alain Touraine pre-
tende que "un asunto conocido por una parte de la ciudadania pase a una
amplia masa de la opinidn piblica”. El Plan Céndor fue desarrollado en
los afios setenta por varias dictaduras del Cono Sur americano con el obje-
to de eliminar f{sicamente a opositores de esos regimenes. Parte de los da-
tos e informes que a lo largo de la década de los noventa han ido cono-
ciéndose han sido difundidos a través de Internet.

Prudencio Garcia, consultor internacional de la ONU, destaca el papel
de los centros de documentacién en esta nueva fase que estamos viviendo
Gitimamente en la lucha que la justicia internacional estd llevando a cabo
contra los autores de delitos de genocidio, crimenes de guerra y crimenes
contra la Humanidad: "...quizds lo mds llamativo del ‘caso Cavallo’ [capi-
tin de corbeta argentino que participé ampliamente en las torturas y asesi-
natos cometidos por la dictadura argentina entre 1976 y 1983, detenido en
Meéxico por orden del juez Garzon el pasado mes de agosto de 2000] sea la
constatacion de que existe ya un entramado de personas, grupos, institu-
ciones y centros de documentacion extendidos por una serie de paises, que
permanecen atentos y con sus antenas bien activas, dispuestos a detectar,
denunciar eficazmente y hacer posible la captura de aquellos caracteriza-
dos delincuentes que consiguieron eludir la accion de la justicia en su pa-
is y viajan despreocupadamente fuera de él” ("Caso Cavallo™: nuevo golpe
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a la impunidad, £I Pais, 5 de septiembre de 2000). Este tipo de casos, que
estd convirtiendo a la Audiencia Nacional espafiola en un sustituto del fu-
turo Tribunal Penal Internacional, ilustra el papel que estan llamados a ju-
gar los centros de documentacién relacionados con derechos humanos en
la acumulacion de datos para apoyar las querellas que a partir del caso Pi-
nochet, los abogados han depositado en esta institucién contra dictadores y
juntas militares. I.a Audiencia Nacional ha recibido querellas contra las
juntas militares del Cono Sur, contra Hassan Ii, Teodoro Obiang vy otros
conocidos violadores de derechos humanos. Cuando el Estatuto de Roma,
que instituye el futuro Tribunal Penal Internacional, sea ratificado por un
ntmero suficiente de paises (60) y entre en funcionamiento esta institu-
cién, los centros de documentacién seguirdn aportando datos provenientes
de sus fondos documentales.

Ademads de esta vertiente politica y activista, y, en su caso, juridica, las
NTI (Nuevas Tecnologias de la Informacion) facilitan la bdsqueda de re-
ferencias bibliogréficas, textos legales, declaraciones, datos, etc.

La tipologia de usuarios de informacién mds habituales en materia de
derechos humanos es la siguiente:

Activistas de derechos humanos. Pueden ser de organizaciones de de-
rechos humanos o bien de otras ONG que se relacionan con la materia.

Periodistas. En ocasiones, los periodistas que deben cubrir informacidn
sobre derechos humanos acuden a centros de documentacién en busca de
datos, textos legales, etc., que les sirvan para contextualizar y fundamentar
mejor su informacidén.

Investigadores, profesores v estudiantes. Especialmente del campo del

derecho.

lIos mecanismos de proteccién de sus derechos (cdmo poner denuncias, co-
nocimiento de las instituciones encargadas de velar por los derechos, etc.)
y en otras, desean documentar sus denuncias.

En cuanto a las caracteristicas de la informacién en ¢l campo de los de-
rechos humanos, hay que destacar su gran diversidad, que se manifiesta en:

» Interdisciplinariedad. La materia derechos humanos es abordada
por varias disciplinas: derecho, ética, politica, etc.

1 Sobre todo, cuando pertenecen a colectivos vulnerables (inmigrantes, minorias étni-
cas, mujeres...).
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Tipologia documental. Encontramos una gran diversidad de docu-
mentos: legislacion, textos doctrinales, publicaciones periédicas, in-
formes y otros documentos pertenecientes a lo que se conoce como
"literatura gris”, noticias de prensa, etc. Este iltimo apartado puede
dar mucho trabajo al documentalista, pues en ciertos periodos algiin
tema se pone de moda o algan caso importante salta a la actualidad
con inusitada fuerza (piénsese, por ejemplo, la multitud de noticias,
articulos de opinion, editoriales, etc. que ha generado ¢l caso Pino-
chet desde que el dictador fue detenido en Gran Bretafia).

Instituciones que generan informacion. Encontramos organismos
oficiales nacionales e internacionales, ONGs, prensa, etc.

Pretender abarcar exhaustivamente las fuentes de informacién en cual-
quier materia hoy dia es pricticamente imposible, especialmente por el cre-
cimiento diaric de los recursos en Internet. En todo caso, no ¢s planteable
la exhaustividad en el marco de un articulo de revista. Por ello, hemos pre-
ferido centrar nuestro trabajo en dos puntos:

1.°

Dar a conocer y describir someramente los principales centros
existentes en nuestro pais con informacién y documentacion rele-
vante en materia de derechos humanos.

Dar a conocer y describir someramente los principales recursos
(redes de informacién o simplemente paginas web) en Internet. El
seguidor de estos temas podra comprobar que hay muchas mas
pdginas web de las que aparecen relacionadas en este trabajo. No
obstante, o bien la mayoria de ellas terminan remitiendo a los re-
cursos que recogemos aqui. o bien en muchos casos no nos ha pa-
recido que tengan la suficiente relevancia.

Por supuesto, nuestro criterio a la hora de seleccionar los recursos in-
formativos es discutible, pero es el riesgo en que se cae al hacer cualquier
seleccion. En todo caso, esperamos que la nuestra sea de utilidad para in-
vestigadores, documeantalistas y otros usuarios.

2. CENTROS DE INFORMACION Y DOCUMENTACION
EN ESPANA

En

nuestro pais existen pocos centros de consulta sobre esta materia.

Por supuesto, dada la afinidad de la misma con disciplinas como Filosofia
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y Derecho, podemos buscar informacién sobre derechos humanos, o dere-
chos fundamentales, en bibliotecas, centros de documentacién o bases de
datos especializados en Filosofia, Derecho, Teologia, Politica y otras cien-
cias humanas y sociales donde los derechos humanos tienen importancia
para ciertas vertientes de corpus teérico.

No obstante, no podemos seguir este camino para aportar una breve
guia indicativa de centros de informacién y documentacién en derechos
humanos, puesto que nos perderiamos en la abundancia de bibliotecas y
centros de documentacién de Filosoffa, Derecho, Teologfa, Politica, ¢te.
Debemos, pues, fijar nuestra atencién en centros muy especificamente re-
lacionados con derechos humanos.

El iinico que abarca los derechos humanos en su totalidad es el Centro
de Documentacién de la Asociacién Pro Derechos Humanos de Espaiia. El
resto esti especializado en alguna de las vertientes o temas relacionados
con los derechos fundamentales (marginacion, desarrollo, pacifismo...).

CENTRO DE DOCUMENTACION DE LA ASOCIACION Pro DERECHOS HUMANOS
DE Espana (www.eurosur.org/apdhe)

En 1984 se crea un Centro de Documentacién cuya finalidad primor-
dial es establecer un sistema de informacién que permita utilizar sus fon-
dos al servicio de los derechos humanos con documentacién actualizada
sobre instrumentos y mecanismos para la defensa y promocién de los de-
rechos humanos. Como objetivos se propone:

— Hacer una recopilacién del conjunto de principios filosoficos y
normas juridicas en que se basa la aplicacion de los derechos hu-
manos y profundizar en su desarrollo.

— Recoger datos sobre la situacién concreta del cumplimiento y vio-
lacién de los mismos y las iniciativas que tratan de Iuchar contra
esas vulneraciones.

— [Establecer un sistema de informacién que permita utilizar los fon-
dos, al servicio de los derechos humanos.

— Elaborar bibliografias especializadas y boletines de articulos de
prensa nacional relacionados con todas las vertientes de los dere-
chos humanos (derechos humanos en general, grupos marginados,
organizaciones no gubernamentales, politica exterior...).

223 Revista General de Informacicn y Documentaciin
Vol. 10, n.® 2 - 2000: 219-240



Pedro Lipez Lipez et al. Informacion y documentacion en derechos humanos

— Suministrar informacion a organizaciones publicas y privadas co-
mo apoyo a la organizacion de eventos y actividades de difusion
de los derechos humanos.

—- Hacer publica y accesible la situacién de los derechos humanos en
el mundo, bien con su propio fondo documental, bien canalizando
las peticiones de informacién hacia otros centros especializados
en las distintas materias objeto de las consultas.

~— Prestar asesoramiento en materia de derechos humanos.
— Proporcionar las normas juridicas en que basar las reclamaciones

—  Ofrecer informacién sobre ONGs nacionales ¢ internacionales que
trabajan en el campo de los derechos humanos.

Fondos

La coleccion se compone fundamentalmente de publicaciones periédi-
cas, informes de instituciones (ONU: Informe Anual sobre Desarrollo Hu-
mano del PNUD, informes del Consejo Econémico y Social; Organizacién
de Estados Americanos (OEA); informes anuales y otros documentos de la
Corte Interamericana de Derechos Humanos y de la Comision Interameri-
cana de Derechos Humanos; Defensor del Pueblo...); informes puntuales y
anuales de prestigiosas organizaciones como Amnistia Internacional, Or-
ganizacion Mundial contra la Tortura, Human Rights Watch, ademas de
otras publicaciones que no s¢ pueden obtener a través de los canales habi-
tuales de adquisicién. El total de documentos disponibles asciende a 5500
monografias e informes, 239 titulos de publicaciones periddicas, 50 docu-
mentos audiovisuales y mas de 2000 documentos de literatura gris

Es de acceso publico, aungque no existe servicio de préstamo exter-
no. Direccidn: C/ José Ortega y Gasset, 77, 2.° A. 28006 Madrid. Tfno.:
91 402 32 04. E-mail: apdhe @jet.es

CINU:; CenTRO DE INFORMACION DE NACIONES UNIDAS EN Espara
{(www.un.org y www.ch.unchrchr.ch)

El Centro de Informacién de las Naciones Unidas en Espafia (CINU)
fue creado en 1986 como oficina de 1la ONU con ¢l fin de asegurar que to-
dos los paises recibieran informacién lo mds detallada posible acerca de
las Naciones Unidas. Es por tanto, la fuente oficial de documentos de la
ONU.
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En sus fondos incluye informes y actas de la Asamblea General, del
Consejo de Seguridad, Corte Internacional de Justicia. También cuenta con
una coleccion de publicaciones y programas de organismos especializados
de Naciones Unidas: UNESCO, PNUD (Programa de Naciones Unidas pa-
ra el Desarrollo), FNUAP.

En cuanto a bases de datos, hay que resaltar que debido a la compleji-
dad del propio sistema de Naciones Unidas se genera un gran volumen de
documentacion. Comentaremos aquélias que recogen exclusivamente in-
formacién sobre derechos humanos:

CD-ROM HUMAN RIGHTS: BIBLIOGRAPHICAL DATA AND IN-
TERNATIONAL INSTRUMENTS. Se publica anualmente, recogiendo re-
ferencias procedentes de los documentos de la ONU y de publicaciones,
adema4s de informacién tomada del United Nations Bibliographic Informa-
tion System (UNBIS). La importancia de esta base de datos, que también
se ofrece en soporte papel estd en que facilita el acceso a bibliotecas, in-
vestigadores y académicos al gran volumen de documentacidn generada
por Ia ONU sobre derechos humanos. Las biisquedas pueden realizarse en
inglés, francés y espaifiol.

REFWORLD CD. Es una base de datos producida por el Centro de Do-
cumentacion e Investigacion del Alto Comisionado de las Naciones de gran
interés en materia de refugiados, derechos humanos e inmigracién. Ofrece
una coleccién enciclopédica de informacién legal (instrumentos interna-
cionales, jurisprudencia...), documentos de las Naciones Unidas. Actuali-
zacién semestral.

Ademds de estas dos bases de datos de interés en el campo de los de-
rechos humanos, cabe sefialar que el CINU, como centro difusor de Na-
ciones Unidas ofrece a los usuarios una bibliografia mensual de articulos
producido por United Nations Information System (UNBIS), que recoge
las referencias ordenadas por temas.

El Centro de Documentacion estd abierto a investigadores y ptblico en
general en Avda. General Perén, 32-1.° 28020 Madrid. Tfno.: 91 555 80 87.
E-mail: unicspa@mbox.unicc.org.

SERrvICIO DE DOCUMENTACION DE CARITAS ESPANOLA

Desde 1987, el Centro de Documentacién recoge informacién que consi-~
dera de interés en el campo de la marginacién y la accién social. En la ac-
tualidad el fondo documental consta de mds de 2.500 monografias, 250 titu-
los de revistas, material audiovisual y un importante fondo de literatura gris.
En cuanto a productos documentales, cabe destacar dos boletines:
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Boletin de sugerencias. De difusién interna y periodicidad mensual que
reproduce los sumarios de aquellos documentos mds interesantes que lle-
gan al departamento,

Boletin de novedades bibliogrdficas. De periodicidad bimestral que re-
produce los sumarios incluyendo un indice de articulos y monografias cla-
sificado por materias.

Ademds de estos productos documentales, el centro elabora dossieres
de temas monogrificos y difunde las publicaciones de la propia entidad.

Es de acceso publico aungue el préstamo es interno. Direccién: C/
San Bernardo, 99 bis, 7.°, 28015 Madrid. Tfno.: 91 444 10 00. E-mail:
document@caritas-espa.org. La direccién web de Céritas es www.cari-
tas.org, aunque esta pagina no ofrece como servicio disponible el Centro
de Documentacion.

Cidritas también tiene en Zaragoza un centro de documentacién que
cuenta en la actualidad con 12.000 registros bibliograficos, 120 titulos
de revista, material audiovisual y un importante fondo de literatura gris.
Todo el fondo puede consultarse en www.pangea.org/spie/caritas. Di-
reccion: ¢/ Don Jaime 1, 62, 50001 Zaragoza. Tfno.: 976 29 47 30. E-mail:
caritas @pangea.org.

DeFENSOR DEL PUEBLO (www.defensordelpueblo.es)

Esta institucién esta dotada de una biblioteca de uso interno con un im-
portante fondo documental especializado en derechos humanos y adminis-
tracion (10685 monografias registradas y 350 titulos de revistas). Debido a
que, en lineas generales, es una biblioteca de uso interno, la difusidén de la
informacidn se hace a través de su pdgina web, ya que como institucién ge-
nera informacién primaria. Como productos secundarios, elabora boletines
de sumarios y de novedades bibliograficas. La direccidn es Paseo de Eduar-
do Dato, 31, 28010 Madrid. Tfno.: 91 319 40 38. E-mail: prensa@defen-
sordelpueblo.es

El Defensor del Pueblo tiene sus instituciones equivalentes a nivel au-
tonémico. Todas tienen biblioteca de uso interno. Desde la direccién web
del Defensor del Pueblo hay enlaces a instituciones anédlogas de otros pai-
ses, asi como al Defensor del Pueblo andaluz. Este a su vez ofrece enla-
ces a los defensores de Canarias, Castilla y Ledn, Catalufia, Valencia, Ga-
licia y Pais Vasco. Ademds, el Defensor del Pueblo andaluz ofrece una
seleccién de prensa de derechos humanos, aunque sélo a nivel autond-
mico.
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CIP (CeNTRO DE INVESTIGACION PARA LA Paz) (www. CIP.fuhem.es)

Es un centro de documentacién especializado en pacifismo y desarme,
con una coleccién de unos 4000 volimenes. Posee ademas una coleccién
de publicaciones periddicas a la que se tiene acceso desde su pagina web.

Como centro productor de publicaciones difunde monografias, infor-
mes y revistas del propio CIP. En cuanto a fuentes secundarias, elabora
dossieres temdticos de prensa nacional e internacional, boletines bibliogra-
ficos, de vaciado de articulos de revista y boletines de indices.

Ofrece consulta a sus fondos a través de una biisqueda geogréfica y por
materias. Ademas, encontramos una base de datos con resefias de libros y
otra de articulos de revista, base de datos de revistas con clasificacién te-
mitica, dentro de la que hay una seccién especializada en derechos huma-
nos, directorios de organizaciones y boletin de adquisiciones y sumarios.
Dentro de Publicaciones del Centro de Investigacion para la Paz se ofrece
un catdlogo colectivo de publicaciones seriadas de centros espafioles espe-
cializados en relaciones internacionales, que también se puede adquirir en
CD ROM.

El centro cuenta, ademads, con un archive histérico y otro de literatura
gris. Es de acceso publico aunque el préstamo estd restringido a los cola-
boradores del propio centro. Direccién: C/ Duque de Sesto, 40, 28009 Ma-
drid. Tfno.: 91 431 (4 06. E-mail: fuhem@fuhem.es

InsTITUT DE DRETS HUMANS DE CATALUNYA (Www.jet.es/idhc)

Posee una biblioteca de acceso piblico en proceso de reorganizacién
para adaptar la catalogacién de todos sus fondos a las normas de formatos
bibliogrificos estandarizados de HURIDOCS (ver pdgina 228).

Ofrece cursos de derechos humanos y una base de datos de acceso via
Internet a declaraciones, convenciones y otros instrumentos internaciona-
les de derechos humanos.

Se puede consultar en espafiol y cataldn. Direccién: Passeig de Gricia,
78-2n. 2.* A. 088008 Barcelona. Tfno.: 93 215 61 78. E-mail: idhe@jet.es

CENTRO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION MARIANELLA GARCiA VILLAS
(IEPALA) (www.eurosur.org/IEPALA)

Es el centro de documentaci6n del Instituto de Estudios Politicos para
Africa y América Latina. El fondo documental y los productos documen-
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tales se pueden consultar tanto en su sede asi como en la pigina web (ver
pagina 233). Direccién: C/ Hermanos Garcia Noblejas 41, 28037 Madrid.
Tfno.: 91 408 42 12. E-mail: www@ eurosur.org

CENTRO DE DOCUMENTACION DE LA ASOCIACION SECRETARIADO (FENERAL
GITANO (www.asgg.org)

La Asociacién Secretariado General Gitano (ASGG) cre6 en 1990 un
centro de documentacién especializado en temas relacionados con el pue-
blo gitano. Como productos documentales ofrece un boletin bimestral de
sumarios y el boletin Los Gitanos en la Prensa, de periodicidad mensual.
Asimismo, el centro ha creado y mantiene varias bases de datos:

Bibliogrdfica. Con 4.600 registros que comprenden monografias, do-
cumentos no publicados y articulos de revistas.

Material audiovisual. Con 400 registros que comprenden videos, dlbu-
mes de fotografias, carteles, etc.

Recortes de prensa. 50.000 registros de todo lo publicado en la prensa
espafiola y extranjera desde 1990 relacionado con el pueblo gitano. Aun-
que ¢l fondo estd informatizado desde 1990, conserva los criginales desde
1967 clasificados cronoldgicamente por temas.

El centro es de acceso publico, aunque el préstamo estd restringido al
personal de la propia asociacion. Los fondos pueden consultarse también a
través de Internet por titulo, autor, materia, descriptores ¢ idioma. Direc-
cion: C/ Antolina Merino, 10. 28025 Madrid. Tfno.: 91 422 09 60. E-mail:

c.documentacion@asgg.org

3. REDES DE INFORMACION Y OTROS RECURSOS
EN INTERNET

HURIDOCS (HumMaN RiGHTS DOCUMENTATION SYSTEM)
(www. huridocs.org)

Es un sistema mundial de informacién y documentacién en materia de
derechos humanos, concebido en 1979 y creado oficialmente en 1982. Fun-
ciona como una red descentralizada de centros de documentacién y servi-
cios de informacién. Su objetivo al nacer, fue aprovechar las tecnologias de
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la informacién y ponerlas al servicio de las organizaciones de derecho hu-
manos, mejorando el acceso a la informacién. Esta informacién puede re-
ferirse a casos de violaciones de derechos humanos (HURIDOCS creé el
programa informativo EVSYS con un formato de registro estdndar para es-
tos casos), informacién bibliogrifica (HURIDOCS también ha disefiado el
programa WinBybsys y sus propios formatos bibliograficos), informacién
sobre actividades, textos legales y juridicos (tratados internacionales, reso-
luciones de organismos, etc.), informacién sobre organismos y organiza-
ciones, etc.
HURIDOCS desempeiia su cometido en diversas dreas:

» Elaboracién de instrumentos para el manejo de informacién y co-
municacién (programas informadticos, tesauros, normas, sistema de
clasificacién, buscador HURISEARCH, etc.)

*  Formacién. HURIDOCS celebra todos los afios diversos cursos des-
tinados a documentalistas de derechos humanos en Europa, Africa,
Asia, América Latina y América del Norte.

* Asesoramiento y apoyo técnico en materia de establecimiento o po-
tenciacién de los sistemas de informacién.

* Publicaciones. Este apartado incluye varios manuales y guias en
inglés, que normalmente se traducen al francés, espaiiol y drabe, es-
tando en proyecto {a traduccidn al ruso. Ademds, se publica el bo-
letin HURIDOCS News al menos dos veces al afio, en inglés,
francés y espafiol.

* Fomento de la cooperacion entre centros de documentacién, esti-
mulando la creacién de redes. Gracias a su apoyo, se han creado las
siguientes redes:

1. Comité Europeo de Coordinacion para la Documentacién de Dere-
chos Humanos.

2. Red de Informacién y Documentacion de Derechos Humanos de
Canadd y Estados Unidos (CUSHRID Net).

Red Arabe de Informacién de Derechos Humanos (AHRINET)
4. HURIDOCS-Asia

1. Red de Informitica y Documentacién en Derechos Humanos de
América Latina y el Caribe (RIDHUALC)
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Eurosur (www.eurosur.org)

Espacio de encuentro entre las organizaciones que trabajan por los de-
rechos humanos, cooperacién internacional, proteccién al medio ambiente,
igualdad entre géneros, etc.

Se trata de una comunidad internacional de informacién en red creada
para acceder via Internet a un fondo virtual sobre temas globales y pafses
del sur, fundamentalmente en lengua castellana.

Temas de interés

e Comunidad internacional de informacién: www.eurosur.org/cii. htm.
* Directorio de entidades vy redes: www.eurosur.org/fuentes. htm

» Observatorio temdtico: www.eurosur.org/contenid.him

» Observatorio geopolitico: www.eurosur.org/geopolit.htm

» Catdlogo editorial: www.eunrosurorg/iepala/editorial htm

La red Eurosur dispone de Servinfo como sistema integrado de recar-
sos y servicios de informacidén. Ofrece enlaces de interés y acceso a bus-
cadores en Internet. La basqueda puede hacerse a través de un catdlogo ge-

. . o 3 A4 pae A
neral ode un indice temdtico. También se puede encontrar un directorio de

entidades y redes productoras de informacién cuyo acceso es alfabético.

SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION Y COMUNICACION DE A FEDERACION
DE ASOCIACIONES DE PrROMOCION ¥ DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS
{www.eurosur.org/fddhh)

De momento no esta disponible para el publico. Se trata de un centro
virtual de derechos humanos que pretende convertirse en un referente de
consulta y asesoramiento en materia de derechos humanos, uno de cuyos
objetivos es hacer de Ias NTI una herramienta de trabajo en manos de la so-
ciedad civil.

Destinado a estudiantes, profesionales, educadores, investigadores,
agentes de desarrollo y organizaciones.

El contenido se estructura en las siguientes lineas:

1. Formacidén y capacitacion
2. Servicio de documentacién

Revista General de Informacion y Documentacion 230
Vol 10, n.% 2 - 2000: 219-240



Pedro Lopez Lopez et al. Informacion y documentacion en derechos humarnos

3. Asesoria en materia de derechos humanos
4. Bases de datos

El servicio de informacién, asesoramiento y capacitacién en materia de

Derechos humanos ofrecerd via Internet asesoria en materia de dere-
chos humanos y NTI dirigidos a la sociedad civil con la intencién de faci-
litar el uso de estas nuevas tecnologias e incorporarlas como herramientas
de trabajo cotidiano.

El curso sistemdtico sobre derechos humanos se presenta expuesto ¢n
fichas pedagégicas (al menos una ficha por Derecho).

El servicio de documentacidn virtual ofrece dossieres tematicos, ins-
trumentos juridicos de derecho internacional, conferencias mundiales y
mecanismos de seguimiento y andlisis de situacidn por paises.

Ademas se tendré acceso a la informacién que cada una de las organi-
zaciones pertenecientes a la Federacion ofrece a través de sus Centros de
Documentacién.

Se tendra acceso a bases de datos bibliograficas y a un directorio de en-
laces en Internet.

Se plantea la creacién de un servicio de recogida de demandas genera-
les generadas por las organizaciones, grupos y personas que deseen hacer
consultas, presentar dudas, expresar opiniones...

BIBLIOTECA DE DERECHOS HUMANOS DE MINNESOTA (HUMAN RIGHTS LIBRARY)
(www.umn.edu/humanrts/index.html)

Inaugurada en 1988, depende de la Universidad de Minnesota. Ademas
de informacidn sobre la propia biblioteca, ofrece acceso a tratados interna-
cionales y documentos de Naciones Unidas. En cuanto a informacién se-
cundaria, aparecen bibliografias organizadas geogriaficamente (Asia y Afri-
ca), por temas (mujeres, refugiados, derechos internacional...) y por
organismos. Ademds, ofrece abundante informacién de instituciones como
Consejo de Europa, Naciones Unidas y Sistema Interamericano de Dere-
chos Humanos.

Ofrece un catdlogo de publicaciones de la propia Universidad, asi co-
mo enlaces de interés a otras organizaciones. Se puede consultar en inglés,
francés y ruso.
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ORGANIZACION DE NACIONES UNIDAS (www.un.org/spanish/hr/index. html)

La pagina web que la ONU dedica a Derechos Humanos puede consul-
tarse en inglés, francés y espafiol (aunque hay algunos apartados que no
estdn disponibles en nuestro idioma).

El Alto Comisionado de Naciones Unidas ofrece documentos, tratados,
publicaciones y diario de sesiones que pueden consultarse por los apartados
temas, tratados, reuniones, declaraciones y prensa.

El apartado Tratados estd en inglés y francés, pero el acceso esti res-
tringido a suscriptores.

Las bases de datos bibliogrificas estdn incluidas en la seccién Guia de
investigacidn, ofreciendo acceso por descriptores y por tipo de documento
(con un sistema de cédigos de referencia propio). Son las siguientes:

* UNDOC. United Nations Documents Index.

* UNBIS. Base de datos bibliografica (articulos de revista, monogra-
fias, informes.
= RLIN. Research Libraries Information Network.

* UN-I-QUE. Se trata de una biblioteca virtual que permite busquedas
por autor, titulo y nimero de documento (segiin el sistema de Nacio-
nes Unidas.

La p4gina incluye enlaces a:

— Centros de Informacidn de Naciones Unidas por ciudades,
— Organismos especializados en Derechos Humanos.

— Programas de Naciones Unidas.

- Otros organismos gubernamentales y no gubernamentales.

AMNISTIA INTERNACIONAL (Www.amnesty.org)

Este Centro, mds que recopilar informacién sobre Derechos Humanos,
‘es productor y distribuidor de los documentos y publicaciones de Amnistia
Internacional. Ofrece informes puntuales por paises o temas, ademas de los
informes anuales de la organizacion, a los que se puede acceder desde la pa-
gina web. Ademds, hay un servicio de noticias donde se recoge la seleccion
de prensa de actualizacidn diaria por pafses (ordenados alfabética y crono-
l6gicamente). La pigina “Centro de Documentacion” (www.edai.org) ofre-
ce la posibilidad de bisquedas con operadores logicos.
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DerecHos Human RiGHTS (www.derechos.org)

Es una organizacién internacional nacida en Internet que trabaja por
el respeto y la promocién de los derechos humanos en todo el mundo.
Segiin aparece un su pagina werb, esta organizacién piensa que la distri-
bucién de informacién y acciones sobre los derechos humanos es el pri-
mer paso en la lucha por los derechos humanos. En consecuencia, Inter-
net es la mejor herramienta que puede utilizarse. Su pagina web ofrece
mucha informacién bajo rétulos como “Novedades”, “Indice de paises”,
“Solidaridad”, “Publicaciones”, “Listas”, etc. Ofrece una interesante pa-
gina de enlaces de derechos humanos {ver anexo II). Trabajo en asocia-
cién con el equipo Nizkor.

Equiroc NizKor (www.derechos.org/nizkor)

Ofrece selecciones de documentos, articulos e informes relacionados
con las violaciones de los derechos humanos en Latinoamérica, si bien su
importancia como fuente de informacién radica mas que en la recopilacion
de materiales, en el acceso que facilita a informacidn sobre derechos hu-
manos en otros sitios. En resumen, pone a disposicidn del usuario recursos
y enlaces que facilitan la biisqueda de informacién.

La informacién se estructura a través de un indice geografico, a partir
del cual se pueden obtener informes de derechos humanos publicados en
Espafia sobre el pafs al que se ha accedido, selecciones de artfculos sobre
derechos humanos, enlaces a ONGs.

Puede destacarse que desde esta web encontramos interesantes enlaces
de Derechos Humanos en castellano clasificados por temas (derecho, di-
rectorio de enlaces de derechos humanos, publicaciones, ONGs, organis-
mos internacionales y webs generales de derechos humanos). También se
da acceso a medios de comunicacidn espafioles.

IEPALA (Instrtuto DE Estupios PoLiTicos DE AMERICA LATINA ¥ AFRICA)
{(www.iepala.es)

En la estructura general de este sitio web encontramos la seccién Do-
cumentacién, estructurada por bases de datos, temas y paises.
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Bases de datos

Bibliogrdficas, tanto de monografias como de publicaciones seriadas
sobre derechos humanos.

Factuales, que desde el punto de vista diddctico son de gran importan-
cia para la iniciacién en el campo de los derechos humanos. Consisten en
listas de descriptores (con la posibilidad de utilizar operadores 16gicos).
Del resultado de la bisqueda se obtienen fichas técnicas de los conceptos
encontrados. De esta manera, el usuario puede establecer bisquedas y te-
ner un primer conocimiento a partir de las lineas generales que ha obtenido
a partir de esa ficha. Consiste en un buen punto de partida dada la comple-
jidad cuestiones que abarca el campo de los derechos humanos (genera-
ciones de derechos humanos, fundamentacién, etc.).

Numéricas, que ofrecen datos, estadisticas sobre todo a la hora de con-
sultar indices de desarrollo, economia... por paises.

Mixta. Es una base de datos bibliogréfica y textual.
Literatura gris de derechos humanos.

Otros productos documentales

— Directorios de Centros de Documentacién en América Latina, de
recursos en Internet (organizado por temas, entidades y por paises)
y de organismos con informacién sobre cada uno de ellos.

—  Qufias de recursos.
—  Publicaciones.

— TEPALA Editorial. Presenta en esta base de datos, el fondo edito-
rial en un catilogo que recoge todas las publicaciones de la insti-
tucion.

CENTRO DE DOCUMENTACION HEGOA {(www.ehu.es/hegoa)

A través de esta direccion accedemos a los fondos del Centro de Docu-
mentacion del Instituto Hegoa, Instituto de Estudios sobre Desarrollo y Co-
operacién Internacional del Pais Vasco. El centro de documentacién estd
especializado en desarrollo y cooperacién internacional, con una seccién
dedicada a derechos humanos. El fondo documental cuenta con 10.000 ti-
tulos con ordenacion tematica.
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Para acceder al contenido de los documentos referenciados se necesita
ser usuario de la red UPV/EHU, aunque en un futuro préximo estd previs-
to permitir el acceso libre.

El préstamo est4 restringido a profesores, investigadores y alumnos de
tercer grado.

CenTRO DE DERECHOS HUMANOS MIGUEL AGUSTIN PrO JUAREZ
{www.sfsocial.org/PRODH)

Aunque se trata de un centro que analiza la situacién de los derechos
humanos en México, su pagina web aporta informacion y enlaces de in-
terés. Ofrece:

— Un servicio diario de publicaciones al cual se accede cronologica-
mente con un periodo que abarca desde 1998 hasta la actualidad.

— Seccién de Informes y Publicaciones tanto de la propia organiza-
cién como de otros organismos. En este caso la documentacién es
desde 1996.

— Boletin mensual Ruido de Fondo, que hasta 1999 se publicaba
s6lo en soporte papel y a partir del segundo semestre de 1999
también estd disponible en su pigina web. Ademas, otros boleti-
nes monogrificos dentro de la seccion “BOLETINES ESPE-
CIALES”.

— Seccidn de enlaces a Organismos Internacionales, Nacionales y
Derechos y Legislacién Internacional.

— Seccidon TALLERES. Expone actividades educativas sobre dere-
chos humanos.

PaNGEA — COMUNICACIO PER A LA COOPERACIO (Www.pangea.org)

Como advierte su pagina web, “es una ONG cuyo principal objetivo es
favorecer la comunicacion a través de Internet a todo tipo de ONGs, colec-
tivos, sector educativo o personas que trabajan por el cambio hacia un mun-
do mejor”. Se ofrece abundante informacién sobre ONGs y otros colectivos,
campafias y actividades, grupos de noticias, etc. Una de las secciones de la
pagina estd dedicada especificamente a recursos de derechos humanos en In-
ternet, sefialando enlaces bajo Jos rdtulos “Directorios generales” (destaca el
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directorio de Hurnan Right y aaas.org), “ONGs internacionales” (recoge una
breve descripcién de ONGs de derechos humanos, “ONU/gubernamentales”
(destaca como seccidn principal la ONU y a continuacion se desglosa en or-
ganizaciones intergubernamentales y gubernamentales, mediante una clasifi-
cacion geogrifica por continente y pais, “Temdticos” (desglosado por distin-
tos derechos --derechos de los pueblos, discriminacién, pena de
muerte,educacién en derechos humanos, etc.), “Areas geograficas”, “Acti-
vismo”, “Juridico” (selecciona organizaciones que tratan el campo de los de-
rechos humanos desde este enfoque), “Académico™, “Servicios en Internet”
y “Documentacién”. Bajo este iiltimo rétulo hay a su vez otros tres: “Instru-
mentos y textos legales bdsicos” (incluye enlaces a instrumentos e institu-
ciones del sistema europeo y del sistema interamericano), “Centros de Do-
cumentacion e Informacién”, e “Informes y reportes especiales”. También se
da acceso a grupos de noticias. Cualquiera de los rétulos que presenta la pa-
gina ofrece mucha e interesante informacién. Ver anexo L

DIML (DOKUMENTATIOND UND INFORMATIONSZENTRUM MENSCHENRECHTE
IN LATEINAMERIKA) (www.derechos.org/diml)

Centro de Documentacion e Informacién sobre Derechos Humanos en
Latinoamérica. Conocido como Centro de Derechos Humanos de Nurem-
berg. Cuenta entre sus fondos con una coleccién de publicaciones periédi-
cas con 400 titulos y 800 volimenes.

Los resultados de las consultas se pueden obtener mediante peticion
por correo electrénico.

A través del mend principal se puede acceder a comentarios de libros,
comunicados de prensa emitidos por la propia asociacién y una seleccion
de articulos comentados.

Munpi PrReNSA (www.rmundiprensa.cont)

Creemos que es de interés tomar nota de esta distribuidora de libros ya
que Naciones Unidas ha depositado en ella la labor de difundir y distribuir
sus publicaciones. Ofrece los siguientes servicios:

— Catdlogos comerciales de libros y revistas publicados por Nacio-
nes Unidas.

-— Boletin bibliografico de periodicidad mensual que se puede reci-
bir gratuitamente.
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Conexitn a otras bases de datos bibliograficas a través de su webh.

Suscripciones para bibliografias especializadas con la periodici-
dad deseada.

Bases de datos de libros

Direccién: C/ Castelld 37. 28001 Madrid.

OTRAS DIRECCIONES

Centro de Documentacion e Informacién sobre Derechos Huma-
nos en América Latina (DIML). Dependiente del conocido Centro
de Derechos Humanos de Nuremberg, que tiene su sede en la ciu-
dad alemana que se convertid en un simbolo de {a lucha por los de-
rechos humanos al albergar el juicio contra los criminales nazis.
Este centro realiza investigaciones, publica informes y publicacio-
nes periédicas, trabaja en el campo de la educacién y concien-
ciacién sobre ios derechos humanos, organiza encuentros y posee
una interesante biblioteca con mas de 400 publicaciones peri6di-
cas de casi todos los paises de América Latina, ademds de mono-
grafias y gran cantidad de documentos. Puede obtenerse informa-
cién actualizada por correo electronico. La direccién web es
www.derechos.org/diml.

Directorio de recursos de derechos humanos en Internet. Aso-
ciacién Americana para el Avance de la Ciencia. (Descripcién y
enlaces a organizaciones): hrtp://www.shr.aaas.org/dhrhtm

Proyecto Diana del Centro Internacional de Derechos Humanos
“Orville H. Schell, jr.” de la Escuela de Leyes de Yale. {Archivo
internacional de documentacién legal de derechos humanos):
hnp:/www.diana. law.yale. edu

Human Rights Internet (HRI) (Bases de datos sobre organizacio-
nes y recursos. Otawa, Univ. De Canadd):
http:AAwww. bhri.cafindex. htm

Human Rights Asia-Pacific (Facilita enlace a sitios relevantes en
INTERNET):
hnp:/rwww.arts.qut.edu.au//Humanrights/hrpage.him

Human Rights Server (HRI):
hitp:/www. humanrights.de/index_en. himl
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Federacion Internacional de los Derechos Humanos (FIDH). Agru-
pa a 105 organizaciones de 86 paises. L.a pagina web ofrece infor-
macién diversa: revista mensual, comunicados de prensa, informes
y actualidad sobre temas relacionados con derechos humanos:
hitp:/frwww. fidh org

INSTRUMENTOS, INFORMES Y TEXTOS LEGALES BASICOS

African Charter on Human and People’s (documentos bdsicos de
la OUA. Organizacion para la Unidad Africana):
http:/www.rapide-ana.com/demo/oua/oua_freed. htm

Comision Interamericana de Derechos Humanos (documentos
basicos de la OEA. Organizacién de Estados Americanos):
http:/rwww.cidh.oas.org

Consejo de Europa (Tratados):
http:/rwww.coe.frieng/legalixt/e-dh htm#conv-dh

Derecho Humanitario Internacional (Convenciones de Ginebra):
http/www.icrc.org/spa/dih

Corte Interamericana de Derechos Humanos (Documentos bdsi-

cos): http://www.corteidh-
cea.un.ornct/ci/PUBLICACIONES/DOCS_BASICOS/INDICE htm

Corte Europea de Derechos Humanos: http://www.echrcoe.int

Comisidén Europea de Derechos Humanos:
htt:/www.dh.commhr.coe fr
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F.n Internet existen numerosos recursos sobrs
Derechos Humanos de muy diversa naturalcza.
Un amplio volumen de informacion al que sc
puede tener facil acceso, pero cuya localizacién
puede Tequerir de una dedicacién inicial que no
siempre eg posible,

[¢], 1774
guberramerrales
Temiticos
En o apartado sobre estas pigipas

explicamos los criterios de clasificacién que
hernus adoptado. Nos gustaria que nos hicieran
llegar su opinigg sobre este sitio, asi coma
nueve enlaces gue consideren pueden ser
incluidos en estas paginas.

Juridico Aca démico

Informacion ¥ docwmentacicn en derechos humanos

ANEXO 1

RECURS0S SOBRE DERECHC
HUMANOS EN INTERNET

Directosios
Genenles

ONGs
Irderna donales

El objetivo de estas paginas es contmibuir al
trabajo de defensa, difusién y promocion de los
Tlerechos Humanos, facilitando el acceso 2
algunos de estos recursos gque hemnos tenido
ocasidn de conocer.

Ateac
geogtificas
Aclivismo
Documendacitn ST::::::"

Altp:riwww.pangea.org /ddhh
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s 1 Leer, por favor

Informacion y documentacidn en derechos Aumanos

ANEXO 11

ogﬂ_cﬁo‘r

| Yo%

Ty 1\6\\

Enlaces de Derechos Humanos

English

Acciones y Campaiias

Colabora!

Derecho
Leyes, tratados, tribunales...

Directorios
de enlaces de derechos humanos

Educacidn

en derechos humnanos

Foros de Discusién

sobre derechos humanos

Informes y Noticias

Medios de prensa, infomcs de ddhb, etc.

Organismos Internacionales

ONU, OEA, EU, CIDH, etc.

de derechos humanos

Politica y Gobierno
webs gubernamentales, partidas politicas

Recursos y Herramientas

para activistas de derechos humanos

Publicaciones
Tevistas, articulos, etc.

Regiones

regiones, palscs

Jemas y Debates
impunidad, derechos de las mujeres, ete,

“webs con material variado sobre los ddbh

,Etcétéra

~ novedades - gugiere up enlace - web de la semana —
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