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Resumen. Se analiza el perfil profesional del doctor Arnulfo D. Trejo, considerado en los Estados
Unidos como el padre de la biblioteconomia latina. Trejo fue un bibliotecario mexicano-estadounidense
con especial interés profesional en el servicio de biblioteca para comunidades latinas de habla hispana.
Siempre tuvo presente que el perfil de la comunidad era fundamental de estudiar y analizar, tanto para
el desarrollo sistematico de las colecciones en espaiiol como para la gestion de los servicios
bibliotecarios y de informacion con perspectivas étnicas y multiculturales. Como profesor emérito de
bibliotecologia y ciencias de la informacion en la Universidad de Arizona, inspir6é a muchas personas,
especialmente a bibliotecarios profesionales, para atender las necesidades de las comunidades de habla
hispana. Con base en su obra, se puede considerar que fue un profesional reformista de los servicios
bibliotecarios monoliticos en los Estados Unidos; un reformador para lograr gestionar servicios
bibliotecarios interculturales/biculturales para comunidades marginadas; un profesor progresista en el
ambito de la educacion bibliotecaria latina para asistir a las minorias hispanohablantes en ese pais.
Desde un punto de vista general, la obra de Trejo cubre tres grandes asuntos: 1] creacion de servicios
bibliotecarios para comunidades hispanohablantes, 2] formacion personal bibliotecario hispano para
servir a diversos grupos étnicos, y 3] proveedor de libros publicados en espafiol para ser adquiridos en
las bibliotecas estadounidenses. El objetivo principal de esta investigacion es dar a conocer la obra de
este bibliotecario hispano/latino/chicano entre la comunidad bibliotecaria iberoamericana.

Palabras clave: Biblioteconomia hispana, Biblioteconomia latina, Biblioteconomia chicana, Servicios
bibliotecarios interculturales/biculturales, Educacion bibliotecaria étnica.

[en] Arnulfo Trejo, pioneer of Hispanic/Latino/Chicano librarianship in the
United Sates

Abstract. The professional profile of Dr. Arnulfo D. Trejo, considered in the United States as the father
of Latin librarianship, is analyzed. Trejo was a Mexican-American librarian with a special professional
interest in library service to Spanish-speaking Latino communities. He always kept in mind that the
profile of the community was essential to study and analyze, both for the systematic development of
collections in Spanish and for the management of library and information services with ethnic and
multicultural perspectives. As a professor emeritus of library and information science at the University
of Arizona, he inspired many people, especially professional librarians, to serve the needs of the
Spanish-speaking communities. Based on his work, it can be considered that he was a professional
reformer of monolithic library services in the United States; a reformer in the management of
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intercultural/bicultural library services for marginalized communities; a progressive professor in the
field of Latino library education to assist the Spanish-speaking minorities in that country. From a
general point of view, Trejo's work covers three major issues: 1] creation of library services for Spanish-
speaking communities, 2] training Hispanic librarians to serve diverse ethnic groups, and 3] supplier of
books published in Spanish to be acquired in American libraries. The main aim of this research is to
make the work of this Hispanic/Latino/Chicano librarian known among the Ibero-American library
community.

Keywords:  Hispanic  Librarianship,  Latino  Librarianship, = Chicano  Librarianship,
Intercultural/bicultural library services, Ethnic library education.
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1. Introduccion

Arnulfo Trejo fue un profesional de la bibliotecologia, en la actualidad plenamente
reconocido en los Estados Unidos y practicamente ignoto tanto en México como en
el resto de Iberoamérica. Nacio el 15 de agosto de 1922 en Villa Vicente Guerrero,
poblacion de la entidad nortefia de Durango, México; y fallecio en Tucson, Arizona,
el 5 de julio de 2002. Sus restos descansan en el Evergreen Memorial Park (también
conocido como Evergreen Cemetery), Tucson, Pima County, Arizona.

En el presente siglo hablar de Arnulfo Trejo es distinguir el perfil y la voz
profesional de los servicios bibliotecarios gestionados para comunidades
hispanohablantes en los Estados Unidos. Su trabajo como bibliotecario mexicano-
estadounidense ha dejado una huella imborrable en esa nacién. No obstante, en
México no se han reconocido sus relevantes aportaciones en torno a las disciplinas
que ejercio, esto es: la biblioteconomia, bibliotecologia y ciencia de la informacion.
La vida profesional del profesor universitario Armulfo Trejo, en las esferas de la
bibliotecologia (library science) y biblioteconomia (librarianship), se desarroll6 en
el marco del Movimiento Chicano y el activismo latino durante la segunda mitad del
siglo pasado, principalmente a lo largo de la década de los setenta (Gomez-Quifiones
y Arroyo, 1976). Por esto es conocido, desde una perspectiva general, como el
promotor de la biblioteconomia hispana (Hispanic librarianship) en los Estados
Unidos, cuyo objetivo principal ha sido, y es, mejorar los servicios bibliotecarios
para grupos minoritarios habitualmente desatendidos, por ende, para personas en una
evidente vulnerabilidad social. A €l le tocd aceptar el desafio de comenzar la etapa
embrionaria de la educacion bibliotecaria para hispanohablantes y del
funcionamiento en cuanto a servicios bibliotecarios para los latinos en general y los
“Mexican Americans” en particular. Al advertir que la biblioteconomia en sus
tiempos era una de las profesiones mas racistas en los Estados Unidos (Trejo, 1979:
183), el reto que asumid fue mayusculo. Como constataremos, la tarea profesional
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que llevod a cabo es de gran transcendencia en todas las actividades que emprendio.
Por esto, es relevante difundir entre la comunidad Iberoamericana el quehacer que
desarroll6 con gran entusiasmo y profesionalismo.

Recordemos que el Movimiento Chicano se origin6 en la década de los sesenta
del siglo pasado. En ese tiempo surgié el concepto «biblioteconomia chicanay»
(Chicano librarianship) y, mas tarde, «biblioteconomia latina» (Latino librarianship)
en los Estados Unidos. E. J. Josey and Kenneth E. Peeples en el libro que editaron
bajo el titulo Opportunities for minorities in librarianship (1977), la segunda parte
esta dedicada precisamente a la practica de la biblioteconomia en el escenario
chicano. En torno a esa minoria social, en la siguiente década se publico la obra
Biblio-politica: Chicano perspectives on library service in the United States (1984),
editada por Francisco Garcia-Ayvens. Mas aun, Elizabeth Martinez en su articulo
“Chicano librarianship” que publico en American Libraries recordaria: “La
biblioteconomia chicana de la década de 1970 evoluciond hacia el ambito mas
amplio de los problemas profesionales latinos, con niveles mas altos de apoyo
institucional, tanto local como nacional” (2010: 43). En tanto, Salvador Giierena es
un claro exponente en torno a la biblioteconomia ajustada al contexto latino, muestra
son las obras que ha editado: Latino librarianship: a handbook for professionals, en
1990; Library services to Latinos: an anthology, en 2000; y Pathways to progress.
issues and advances in Latino librarianship,en 2012. Asi como su articulo publicado
junto con Edward Erazon en Library Trends: “Latinos and librarianship”, en 2000.
Es en esta esfera, concerniente a una biblioteconomia para minorias sociales, en la
que se desarrollaria la obra profesional de don Arnulfo Trejo.

La diferencia entre esos términos es que la palabra «chicanoy» se refiere a la
movilizacién que se generd por los derechos civiles con miras a empoderar a la
poblacion estadounidense de ascendencia mexicana; en tanto el vocablo «latino» se
refiere, desde entonces, a la gente que desciende de paises de América Latina y el
Caribe, esto es, aquella de habla hispana que migra hacia la Uniéon Americana.
Aunque hay apreciaciones mas generales en relacion con el vocablo de “latino”.
Lugo (2016: 24) por ejemplo dice: “Latino es una etiqueta social y politica que
incluye indigenas, negros, espafioles, asidticos y otras razas. Latino no se identifica
como una raza, sino como una identidad racial que puede cambiar segun el lugar
donde viven las personas en diferentes momentos de sus vidas”.

Cabe decir que el término “hispano” es asignado por el gobierno de los Estados
Unidos para identificar a las personas con origenes de un pais de habla hispana.
Empero, el término “latino” es el que la gente usa preferentemente para referirse a
“hispano” (Giierefia y Erazo, 2000: 140). En otras palabras, el término “latino/latina”
tiene mas aceptacion entre quienes son miembros de esta amplia comunidad
multicultural. No obstante, Trejo se inclinaria por el término «chicano» para referirse
especificamente “a nuestra gente en el proceso de cambio”. El mismo asi se
considerd al expresar: “Soy chicano”, tal y como escribio en el libro que edité en
1979 bajo el titulo The Chicanos: as we see ourselves. De tal modo que aquel
profesional de la bibliotecologia reconocié publicamente su procedencia mexicana,
enorgulleciéndose a menudo de su herencia cultural. Al adoptar tanto una postura
como una afirmacion chicana, su mensaje que nos legd es claramente social y
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politico. Sin cortapisas se puede afirmar que él fue un «bibliotecario chicano»,
aunque también se le distingue como «bibliotecario hispano» o «bibliotecario latino»
en la contextura estadounidense.

Un importante testimonio de su labor en favor de “nuestra gente”, de “La Raza”,
en los Estados Unidos, es la ponencia que presentd en 1973. El titulo de su
disertacion fue “Servicios bibliotecarios para los chicanos”, presentada en una de las
primeras reuniones de REFORMA, asociacion que €l fundé. En concordancia con su
rico legado, relativo a su trayectoria académica y activista, Arnulfo Trejo ha sido
reconocido por la comunidad bibliotecaria latina de ese pais como el “father of
Latino librarianship” (padre de la biblioteconomia latina). En efecto, al centrar su
atencion en la creacion y desarrollo de servicios bibliotecarios para la poblacion
latina en los Estados Unidos, su obra ha resultado un hito en el campo de la
biblioteconomia/bibliotecologia de ese pais.

Figura 1. Arnulfo D. Trejo, padre de la biblioteconomia latina
(foto conmemorativa de REFORMA)

Dada su labor por favorecer a las colectividades étnicas hispanas/latinas/chicanas,
¢l ha sido distinguido entre aquellos que han pugnado por asuntos de inclusion social
en materia de libros, bibliotecas y bibliotecarios para las minorias sociales hispanas
que viven en los Estados Unidos (Jones, 2004: 103 y 105). Por esto, sus aportaciones
tendientes a impulsar la biblioteconomia para la poblacion latina han sido muy
meritorias, a tal grado de considerarlas como modelo a seguir por el influjo duradero
y logrado a nivel regional y nacional. En este sentido Giierefia y Erazo (2000: 149)
aseverarian: “De las personas que han contribuido a la biblioteconomia latina en este
pais, no hay nadie que haya tenido un mayor impacto en el avance de esta causa que
Arnulfo D. Trejo, indiscutiblemente uno de los lideres bibliotecarios latinos mas
ilustres y distinguidos del pais”. Mas tarde Gilierefia, quien fuera pupilo del profesor
Trejo, anadioé con especial sentimiento de admiracion: “fue un incondicional, un
visionario, pero lo mas importante, un hombre que puso sus palabras en accion «con
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todo el corazon»" (Gilierefia, 2002). Palabras que citaria Yamashita (2002: 7) para
informar el deceso de este profesional.

Puntos de vista que coinciden con el de Herrera (2012: 126), quien afirmo: “Uno
de los bibliotecarios mas influyentes que ayudé a marcar el comienzo de la era de
los servicios para los latinos fue Arnulfo D. Trejo, profesor emérito de la University
of Arizona Graduate School of Library Science (ahora School of Information
Resources and Library Science)”. En concordancia con estas apreciaciones, no es
exagerado considerar que aquel profesor universitario es valorado, en el contexto
estadounidense, como un insigne profesional de la biblioteconomia
hispana/latina/chicana. Como un reformador social en el campo de la disciplina
(library science) y la profesion (librarianship).

Arnulfo Trejo a lo largo de su trayectoria profesional logro llevar a cabo grandes
proyectos, entre ellos crear y proporcionar servicios bibliotecarios para comunidades
hispanohablantes, asi como poner a disposiciéon una gran diversidad de libros
publicados en espaifiol para incluirlos en las bibliotecas estadounidenses. Asi, Trejo
fue parte de aquellos bibliotecarios hispanos que en las décadas de los sesenta y
setenta del siglo XX, se convirtieron en activistas y pioneros al asumir
responsabilidades y riesgos en el marco de su trabajo profesional para cabildear o
abogar con la intencion de mejorar los servicios bibliotecarios para sus respectivas
comunidades (Haro, 1987: 150). Su protagonismo social y politico ha pasado a la
historia de la biblioteconomia estadounidense por sus aspiraciones, ideas y practicas
con un caracter fundante, innovador y reformista, dando lugar al reconocimiento de
su obra con una inequivoca vocacion de inclusion social.

El profesor Arnulfo Trejo también practicd el quehacer bibliotecario y la
ensefianza de la disciplina en México. Y para obtener el grado de maestro en
bibliotecologia en los Estados Unidos, escribi6 su tesis en la que formul6 un plan de
estudios integral para formar en México personal bibliotecario profesional, con
grado de maestria (Trejo, 1953). Asunto que no se tratard en esta ocasion, pues su
faceta de profesor universitario en el campo de la bibliotecologia sera analizada en
otro articulo por quien esto escribe. Asi, el objetivo de este trabajo es ampliar y
profundizar, entre la comunidad bibliotecaria de Iberoamericana, el quehacer del
doctor Arnulfo Trejo. Cabe decir que el presente discurso se ilustra con material
fotografico con la finalidad de complementar el perfil de este profesional de la
biblioteconomia latina; y se complementa con algunos anexos.

2. En tiempos de guerra

Trejo vivio desde pequetio en los Estados Unidos, pues emigré con su familia cuando
¢l apenas tenia tres afios de edad. A la edad de 22 afios (1944) obtuvo la ciudadania
estadounidense, en tanto se alistaba en las fuerzas armadas.

Al respecto se tiene noticia que sirvid en la 143 Division de Infanteria en el
Pacifico Sur durante la Segunda Guerra Mundial. Con rango de sargento se hizo
acreedor a las medallas Corazén Purpura y Estrella de Bronce. Asimismo, logré la
medalla de Servicios del Pacifico Asidtico y la Cinta de Liberacion de Filipinas por
su servicio.
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Figura 2. Arnulfo Trejo en tiempos de guerra y medallas obtenidas
(Foto del Archive Wayback Machine)

3. Formacion académica

A fines de la década de los cuarenta y a lo largo de la década de los cincuenta del
siglo pasado Arnulfo Trejo cursoé sus estudios de educacion superior. En 1949 obtuvo
la licenciatura en educacion en la Universidad de Arizona. Mas tarde, en 1951,
estudié la Maestria en Lengua y Literatura Espafiolas en el Mexico City College
(centro educativo que en 1963 cambi6 a Universidad de las Américas) y logro
titularse con la tesis Vocablos y modismos del espariol en Arizona. Dado su interés
por el desarrollo bibliotecario, en 1953 consiguié concluir la Maestria en
Bibliotecologia en la Kent State University con la tesis A survey of Mexican libraries
with a suggested program of training for librarianship. La aprobacion de la tesis de
grado fue firmada por el maximo 6rgano de gobierno de esa universidad (The Board
of Trustees), a saber: John M. Goudeau, tutor de la tesis y profesor asociado de
bibliotecologia; John B. Nicholson, bibliotecario universitario y director del
Departamento de Bibliotecologia; Raymond M. Clark, decano de la Escuela de
Posgrado; y George A. Bowman, presidente de la Universidad Estatal de Kent.
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Figura 3. Arnulfo Trejo durante sus estudios universitarios.
()Foto del Archive Wayback Machine)

Por otra parte, el reconocimiento que expresd Trejo en su tesis de maestria
permite conocer un poco del contexto que vivid con algunos profesores y colegas,
de quienes recibid estimulo y apoyo para escribir su escrito académico de grado. Al
respecto anoto:

Este estudio fue realizado por sugerencia del profesor J. M. Goudeau. Por esto
y sus muchas y valiosas sugerencias, estaré siempre muy agradecido.
También deseo expresar mi mas sincero agradecimiento a la sefiorita Nancy
E. Miller, profesora asociada de bibliotecologia, que ha sido muy amable y
servicial a lo largo de toda la redaccion de este trabajo.

El autor también esta en deuda con la Srta. Alice M. Dugas [directora de la
Biblioteca del Mexico City College] y el Sr. Pedro Zamora [subdirector
técnico de la Biblioteca del Museo de Antropologia ¢ Historia], bibliotecarios
en México, por su cooperacion en el suministro de ideas y materiales de
lectura de México.

Finalmente, deseo agradecer a la Universidad Estatal de Kent por la ayudantia
de biblioteca que hizo posible mis estudios de bibliotecologia (Trejo, 1953:
iii).

Como se puede observar, el influjo y la orientacion que recibio de algunos
profesores estadounidenses debid ser muy importante para la realizacion de su tesis
de maestria. Asimismo, los puntos de vista profesionales y el apoyo para conseguir
documentos afines a al tema de su escrito recepcional por parte de bibliotecarios y
amigos mexicanos, fue esencial para él.

En cuando a sus estudios en la Universidad de Kent se saben algunos detalles de
cuando retorn6 a México para desempefarse como bibliotecario referencista,
mismos que se publicaron el 15 de octubre de 1953 en el peridodico Mexico City
Collegian, editado entonces por el Mexico City College:
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En el mostrador de referencia de la biblioteca, Arnulfo Trejo es felicitado por
sus compaifieros y por sus muchos amigos entre profesores y estudiantes.
Trejo, quien tiene el titulo B.A. de MCC, paso6 los ultimos afios en la Kent
State University, Ohio, donde obtuvo la maestria en Bibliotecologia el 4 de
septiembre. Su tesis, sobre los problemas de la educaciéon para Ia
biblioteconomia en México, es un valioso estudio que se gano el elogio de la
facultad de bibliotecologia de su mas reciente Alma Mater (Librarian returns
after earning..., 1953: 4).

El maestro Arnulfo Trejo relacion6 el texto con el contexto; es decir, no se
circunscribi6 a estudiar la teoria de la disciplina (bibliotecologia), sino que también
dedico atencion a conocer la practica de la profesion (biblioteconomia), pues el
conocimiento dual que obtuvo durante sus estudios de posgrado en la Universidad
de Kent fue mas alla. En efecto, no se limitd a asimilar el conocimiento obtenido en
las aulas y bibliotecas, pues igualmente observo de cerca la practica bibliotecaria, ya
que se asevera: “Antes de regresar a México, Trejo aprovecho la oportunidad de
ponerse de acuerdo con el personal de la American Library Association, en Chicago.
También visito la famosa Biblioteca Newberry, asi como varias otras bibliotecas en
los Estados Unidos” (Librarian returns after earning..., 1953: 4).

Figura 4. Arnulfo Trejo, estudiante de doctorado en letras.
(Foto del Archive Wayback Machine)

Entre su trabajo como bibliotecario referencista en la Biblioteca del Mexico City
College y algunos cursos que imparti6 en aquella escuela, el maestro Trejo
contempl6 estudiar un doctorado. Al respecto se sabe: “Mientras tanto, también
continuara con la preparacion de su tesis en la Universidad Nacional de México, de
la cual espera recibir el Doctorado en Letras durante el proximo afo” (Librarian
returns after earning., 1953: 4). No fue en 1954, sino hasta 1959 cuando recibio el
Doctorado en Letras (con la distincion Cum laude - Con honores) por esta maxima
casa de estudios. Para obtener el grado, escribid la tesis Una contribucion al estudio
del léxico de la delincuencia en México, bajo la asesoria del profesor Juan M. Lope
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Blanch, y siendo entonces Consejero Técnico del Departamento de Letras el doctor
Julio Jiménez Rueda. Cabe mencionar que su tesis se halla disponible en acceso
abierto en TESIUNAM, catalogo en el que estan registradas las tesis de los
sustentantes que han obtenido el titulo o el grado académico correspondiente en los
planteles docentes que pertenecen a dicha Universidad.

La acuciosa investigacion sobre la jerga en el medio criminal de México que
realiz6 el maestro Trejo muestra el interés que tuvo por las maneras de expresion en
el ambiente del bajo mundo. Es, ademas, un acercamiento al desarrollo de una
especie de obra de consulta que compila el argot delincuencial que predominaba en
la ciudad capital durante la pasada década del cincuenta. Asi, €l se sumo a los autores
que hasta entonces habian dedicado especiales estudios al vocabulario del hampa,
con la pretension de considerarlo tema de investigacion en la esfera de la literatura o
como el afirmd, para “llevarlo hasta la cima de la literatura” (Trejo, 1959: iii).

Ph.D. graduation, UNAM, 1959

Figura 5. Obra de consulta de Arnulfo Trejo
(Foto de la revista MANOFALSA)

Cabe mencionar que en la “Expresion de gratitud”, escrita en su tesis doctoral,
Arnulfo Trejo menciond a conocidos bibliotecarios mexicanos, tales como: Rafael
Vélez, entonces subdirector de la Biblioteca del Mexico City College; Oscar
Zambrano, empleado de la Biblioteca Central de la UNAM; y Pedro Zamora, en ese
tiempo jefe del Departamento de Procesos Técnicos de la misma Biblioteca Central.
En relacion con este ultimo, anoto: “Agradezco también profundamente a Pedro
Zamora Rodriguez mi gran amigo de tantos afios, los muchos favores que de él he
recibido. Compaiiero constante desde el primer dia que comencé a coleccionar voces
y locuciones por los arrabales del Distrito Federal, su ayuda ha sido sumamente
importante para la realizacion de este trabajo” (Trejo, 1959, p.vi). Asimismo, siendo
un asiduo usuario de los servicios bibliotecarios académicos, en esa muestra de
gratitud no ignor6 su aprecio por la asistencia institucional bibliotecaria recibida, al
grado que apunto:
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[...] agradezco las grandes facilidades que me han brindado las siguientes
bibliotecas: Biblioteca Central de la Universidad Nacional Autéonoma de
México, Biblioteca de la Facultad de Filosofia y Letras, Biblioteca del Colegio
de Meéxico, Biblioteca del Mexico City College, Biblioteca Benjamin
Franklin, y Biblioteca de la Universidad de California en los Angeles (Trejo,
1959: vii).

Existe evidencia de un antecedente preliminar y analogo sobre la inclinacion que
don Arnulfo Trejo tuvo en torno a la tematica de su tesis doctoral. En 1953 la
Editorial UTHEA le publico su Diccionario etimoldgico latino-americano del léxico
de la delincuencia. Mas tarde, en 1968 esa misma casa editora lo volvio a imprimir.
Esta obra de referencia es un claro testimonio de su tendencia hacia una vertiente
léxica de la cultura latina que tanto apoyo para preservarla en el pais al que migro.
Sus aportaciones en torno al lenguaje del hampa, como fenémeno lingiiistico, podria
considerarse como un acercamiento a la practica para elaborar listas de palabras
clave, de encabezamientos de materia o de un especial vocabulario controlado. El
interés de nuestro personaje sobre la jerga de los delincuentes de México, es un
antecedente quizas poco conocido en el marco de su formacion académica.

/ARNULFO D: fREJO

4 DICCIONARIO
B EIIMOLOGICO
¥ LATINOAMERICANO
ot “del
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Figura 6. Arnulfo Trejo, graduado de doctor en letras por la UNAM
(Foto del Archive Wayback Machine)

4. Necesidad de personal bibliotecario hispano

En los albores de la década de los setenta del siglo XX se hizo hincapié sobre el
descuido que habia en materia de servicio de biblioteca para la comunidad hispana
en los Estados Unidos. Por ejemplo, Robert P. Haro adujo en ese tiempo: “se ha
vuelto aparente que existe una condicion de abandono, dentro del contexto de los
servicios bibliotecarios y de informacion, con respecto a los mexicanos y los
estadounidenses de habla hispana” (1971: 256). Segin Haro, la comunidad
mexicana-estadounidense que usaba los servicios de bibliotecas publicas, escolares,
académicas y especializadas era un pequefio porcentaje, como menor era el nimero
de personal bibliotecario hispano. Esos servicios gestionados por aquellas
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bibliotecas eran inadecuados para las comunidades de habla hispana en ese pais
porque en la década de los sesenta, del pasado siglo, atn el personal bibliotecario
blanco carecia de conciencia social con respecto a las personas de origen hispano.
Es decir, en tanto “minoria nacional, los hispanos fueron relativamente ignorados a
principios de los afios sesenta por la sociedad estadounidense y por los bibliotecarios
estadounidenses” (Haro, 1987: 141). Si consideramos la larga historia de esta
minoria social en esa nacién, no nos asombre que la gestion de proyectos y
programas bibliotecarios y de informacion, incluso para estadounidenses de origen
hispano en los Estados Unidos, haya comenzado tardiamente, tal y como sostiene
Haro.

La carencia de personal bibliotecario para atender las necesidades de la
comunidad hispana/latina/chicana en los Estados Unidos fue una de las principales
preocupaciones de don Arnulfo Trejo. Esta situacion fue un esencial incentivo para
sugerir posibles soluciones a este problema que observd en el campo de la
biblioteconomia estadounidense. Su articulo «Needed: Hispanic librarians-a survey
of library policies», publicado en el Wilson Library Bulletin en 1978, es un claro
testimonio en este sentido. Pero la escasez de bibliotecarios hispanos tiene un
antecedente adyacente: la necesidad que percibio de las comunidades
hispanohablantes en cuanto a tener a su disposicion un servicio de biblioteca eficaz
y digno, en torno de la que reflexiond casi una década antes a través de su escrito
«Library needs for the “Spanish-speaking”», publicado en 1969 en el ALA Bulletin.
Ante este serio problema, hubo quien afirmo:

Muchos observadores asumen que los mexicano-estadounidenses,
especialmente aquellos de los estratos economicos mas bajos, son
tradicionalmente no lectores y tienen poco o ningun interés en las bibliotecas,
particularmente si su lengua materna es el espafiol. Estas dos suposiciones,
que los mexicano-estadunidenses no leen y que tienen poco o ningun interés
en las bibliotecas, son falsas y considerablemente miopes (Haro, 1971: 256).

Empero, para Trejo solamente la investigacion y experimentacion intensivas
podrian ayudar a resolver estos problemas tan complejos. Es decir, la discusion
teorica y el analisis empirico del fenémeno es lo que podria dar forma a puntos de
vista que guiaran y aclararan los procedimientos y las metas que apuntaran a
encontrar probables remedios ante tales necesidades. Formulaciones teodricas e
implicaciones practicas serian los focos de interés de Trejo ante la problematica que
implicaba superar la necesidad de contar con mas y mejor personal bibliotecario
hispano. En este sentido Trejo y Kathleen (1978: 259) afirmaron:

Los bibliotecarios de habla hispana cumplen un papel importante en la
comunicacion con los usuarios reales y potenciales de habla hispana en las
bibliotecas publicas, segin una encuesta a directores de bibliotecas y
bibliotecarios de ascendencia hispana realizada recientemente en la Graduate
Library School de la Universidad de Arizona. Durante algiin tiempo ha habido
una creciente conciencia de que las bibliotecas publicas estadounidenses
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tradicionales han sido laxas en el servicio a la comunidad de ascendencia
hispana. También hay quienes, incluyéndonos a nosotros mismos, creemos
que esta situacion podria aliviarse mucho empleando mas bibliotecarios de
habla hispana; sin embargo, no se dispone de datos empiricos que apoyen esta
creencia.

De tal modo, el maestro Trejo comprendio el influjo que tenia o debia de tener el
personal bibliotecario dedicado a hacer funcionar en esos tiempos las bibliotecas
publicas estadounidenses, con miras a ofrecer eficaces servicios bibliotecarios a la
comunidad hispana. Acorde con la realidad social prevaleciente en materia de esa
categoria de bibliotecas, percibié que el acostumbrado servicio de biblioteca publica,
moldeado en concordancia con la idiosincrasia anglosajona, no habia sido
satisfactorio para la comunidad de origen hispano. Por esto, Trejo “defendio la
necesidad de mas bibliotecarios bilingiies y biculturales” (Herrera, 2012: 126). En
efecto, para que el servicio de biblioteca dirigido a comunidades
hispanas/latinas/chicanas tuviese la calidad deseada, era necesario contar con
personal competente para asi satisfacer las necesidades interculturales de educacion,
informaciéon y recreacion. De tal suerte que afirmd: “Para que el personal
bibliotecario sea plenamente sensible a las necesidades especiales de sus publicos de
habla hispana, debe ser bilingiie y bicultural” (Trejo, 1981: x). Mas aun, personal
bibliotecario profesional que tuviese los conocimientos idoneos para enfrentar el reto
de brindar servicios a una sociedad con una compleja diversidad cultural hispana.

Figura 7. Primera pagina de su articulo publicado en el ALA Bulletin, vol. 63, n.8,
1969, pp. 1077-1081.

Trejo estuvo consciente que la problematica de la comunidad latina en general y
la mexicano-estadounidense en particular presentaba, en el escenario del servicio de
biblioteca, un perfil polifacético, Por lo tanto, formular soluciones exitosas no seria
un proceso sencillo. Empero, un punto de partida primordial podia ser la educacion
bibliotecaria, pues pensé que las bibliotecas, en tanto instituciones que debian servir
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a esa comunidad, se percibian y valoraban mediante el quehacer social del personal
bibliotecario, el cual, a su vez, es quien tenia que prepararse en las “library schools”
(Trejo, 1979: 182). Pero no se trataba de educar bibliotecarios tradicionales
solamente al servicio de individuos y grupos aventajados, como era el modelo
educativo habitual de entonces, sino también de formar personal de biblioteca diestro
para laborar en el seno de una sociedad con evidente diversidad cultural
hispana/latina/chicana. Al respecto dedujo:

Los planes de estudio de las escuelas de bibliotecarios que se han desarrollado
a lo largo de los afios contintian preparando a los bibliotecarios para la
biblioteca convencional; no reconocen que nuestra sociedad se encuentra en
un estado de cambio constante. Si anteriormente los bibliotecarios se
contentaban con ser guardianes de libros y servir solo a los de las clases
privilegiadas, los bibliotecarios de hoy se enfrentan a diferentes tipos de
necesidades y demandas de los nuevos usuarios de bibliotecas, cuyo numero
aumenta progresivamente a medida que se dan cuenta de la importancia de las
bibliotecas como fuente. de informacion. Si esas necesidades y demandas se
van a satisfacer de manera efectiva, debemos tener bibliotecarios capacitados
para ver a los miembros de las minorias étnicas como miembros del publico
al que se debe atender, ademas del usuario de la biblioteca anglosajona de
clase media (Trejo, 1979: 182).

Desde esta perspectiva, se tendrian que incluir, en el curriculo de esos planteles
de formacion de profesionales de la bibliotecologia, asignaturas que permitieran
formar personal con conocimientos acordes con los grupos étnicos existentes, y con
la sensibilidad social inherente a la diversidad cultural de las comunidades a las que
tenia que satisfacer sus necesidades sociales de informacion. Si la sociedad
estadounidense estaba en permanentemente cambio, la educacion en relacion con esa
disciplina tenia que evolucionar para enfrentar los retos interculturales, y para
superar los ordinarios planes de estudio. El personal bibliotecario de minorias étnicas
no podia ni debia quedar complacido siendo un simple vigilante de los acervos
documentales, como tampoco como uUnico servidor de individuos y grupos
provenientes de las clases pudientes. Continuar formando solamente bibliotecarios
anquilosados en lo habitual, implicaba no lograr atender las demandas de servicio de
educacion, informacion y recreacion de los grupos de hispanos/latinos/chicanos a los
que por derecho también debian ser atendidos en un pais que desde tiempo atras se
jactaba de ser democrético.

Con claro espiritu multicultural, Arnulfo Trejo cavil en torno a la educacion del
«bibliotecario chicano». Este profesional no tenia que limitarse al aprendizaje
puramente de la teoria bibliotecolégica y la practica de las técnicas
biblioteconémicas. La investigacion de Trejo y Kathleen (1978: 259) confirmaria
una conviccion de larga data: “las escuelas bibliotecarias no preparan
adecuadamente a sus graduados para servir a las personas de ascendencia hispana,
cuyas necesidades y preferencias son con frecuencia bastante diferentes de las de la
sociedad en general”. De tal suerte que el personal bibliotecario, al servicio de la
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comunidad chicana, debia mirar mas lejos en cuestion de conocimientos sobre su
gente; debia asumir una responsabilidad intercultural y evitar practicar
comportamientos basados en tabues, obcecaciones o convencionalismos; tenia que
procurar forjarse una filosofia basada en los valores democraticos referentes al
servicio de biblioteca; tendria que proyectar y programar servicios de extension
bibliotecaria para llegar mas alla de los muros del centro bibliotecario. En este
sentido nuestro personaje infirio:

Ciertamente, los bibliotecarios que serviran a la poblacion chicana deben
hacer un esfuerzo especial para aprender sobre la historia, las costumbres, los
valores y las tradiciones que son parte de la herencia chicana. Idealmente,
estos Dbibliotecarios deberian ser bilingiies y biculturales. Importante
igualmente, deben estar equipados con las habilidades y actitudes que les
permitan funcionar sin las restricciones que son producto del prejuicio racial
y la ignorancia. Ademas, deben estar imbuidos de una nueva filosofia que
ensefie que los bibliotecarios son dispensadores de informacion y, como tales,
tienen una responsabilidad para con todas las personas, independientemente
de su situacién econdémica o patrimonial. El servicio de la biblioteca debe
extenderse mas alla de las paredes del edificio de la biblioteca, utilizando
cualquier material impreso o no impreso que satisfaga las necesidades de los
usuarios. Esto implicara identificarse con la gente de los barrios (Trejo, 1979:
182-183).

Socialmente Trejo se encontrd en un contexto de contacto cultural entre variantes
divergentes. La confluencia entre la cultura angloamericana y la cultura
latinoamericana, en la que destacaba la variante mexicana, seria el desafio cultural
divergente el que tenia poner atencion el personal bibliotecario de nuevo cufio. La
comunidad bibliotecaria anglosajona dificilmente iba a poner atencion a los perfiles
culturales y necesidades sociales de los migrantes latinos sino se concientizaba,
capacitaba y educaba interculturalmente a quienes tenian que hacer funcionar los
diferentes tipos de bibliotecas. En consecuencia, era menester pensar en el desarrollo
de una educacién bibliotecologica con perspectiva étnica, con vision multicultural,
impregnada de justicia social. Para ¢l la necesidad de contar con bibliotecarios de
ascendencia hispana era fundamental satisfacer, ya que ellos tenian un papel
relevante que desempenar en el marco de la sociedad estadounidense. Incrementar
la cantidad de esa naturaleza de profesionales instaba a que las escuelas responsables
de impartir ensefianza sobre la disciplina tedrica (library science) y la profesion
practica (librarianship) revisaran sus respectivos planes de estudio. La finalidad era
que los futuros bibliotecarios conociesen las particularidades y necesidades diversas
de la comunidad hispana (Trejo y Kathleen, 1978: 266), en la que se entreveraban,
culturalmente diversas, las de los latinos, en general, y los chicanos, en particular.

Casi hasta el final de su vida, don Arnulfo Trejo siguid pensando en el problema
referente a la minima cantidad de personal bibliotecario hispano intercultural que
existia en la Union Americana. Asi, ya en su periodo jubilatorio y casi en el ocaso
de su existencia, escribid: “el porcentaje de bibliotecarios hispanos bilingiies es
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insignificante: estimo que hay menos de 1.000 en una poblacion de 38 millones de
hispanos. Afortunadamente, hay bibliotecarios no hispanos que estan dispuestos a
trabajar con nuestra gente” (Trejo, 2000: 189). Una clara evidencia de su atencion
que procur6 sobre esta problematica son las cuatro ediciones de su obra de referencia
que publico bajo el titulo Quién es Quién: a who’s who of Spanish heritage
librarians in the United States (1976, 1981, 1986 y 1994). En la cuarta edicién han
quedado registradas las biografias de 259 bibliotecarios hispanohablantes: 30
paraprofesionales y 229 profesionales; y del total, 115 son mujeres y 104 hombres.
Cabe agregar que en la ultima edicion vaticing: “para el afio 2025 habra
aproximadamente 42 millones de hispanos en los Estados Unidos” (Trejo, 1994:
xiii). Desde esta perspectiva demografica ;cuanto personal hispano de biblioteca
habra para ese afio? ;habra disminuido o aumentado el déficit de ese tipo de
bibliotecarios en el pais vecino? El afio se aproxima.

5. Servicios de biblioteca para hispanohablantes

Como punto de partida de este rubro, consideremos la pregunta expresa que en varios
partes de los Estados Unidos le plantearon varios bibliotecarios al maestro Arnulfo
Trejo: Como puedo hacer que mi biblioteca sea mas significativa para las personas
de habla hispana? (Trejo, 1969: 1077). Segliin su punto de vista, para comenzar a
superar las vicisitudes inherentes a este asunto se debia tener pleno conocimiento
sobre la compleja diversidad cultural que determina social, politica e histéricamente
a esos grupos, caracteristica fundamental de las diferentes comunidades hispanas en
ese pais. A pesar de la aparente similitud, los hispanohablantes, explic6, presentan
varias diferencias que los distinguen en cuanto a historia, costumbres, valores,
actitudes e incluso idioma (Trejo, 1969: 1078). Al respecto escribio:

Posiblemente, la principal dificultad radica en no saber realmente quiénes son
las personas "hispanohablantes". Sin saber quiénes somos, resulta facil
agrupar a varios grupos nacionales bajo una designacion amplia. El peligro de
esta accion se vuelve obvio cuando consideramos que para los neoyorquinos
"habla hispana" es un término que se asocia facilmente con los
puertorriquefios; para los floridanos el término significa cubanos; y en Los
Angeles, como en la mayor parte del suroeste de Estados Unidos, los
"hispanohablantes" son los mexicoamericanos. Luego, por supuesto, en
Nuevo México estan los Hispanos (espafioles) como les gusta llamarse a si
mismos. En lugares como Chicago, los "hispanohablantes" también pueden
ser los puertorriquefios y / o los mexicoamericanos (Trejo, 1969: 1077).

Los mexicoamericanos y la gente de las islas del Caribe son tan diferentes
como la gente del suroeste de Estados Unidos y las Antillas. No es de extrafiar
entonces que nos encontremos distantes de los cubanos y puertorriquefios
(Trejo, 1969: 1078).

Acorde con las evidentes diferencias entre las comunidades de cubanos,
puertorriquefios y mexicanos, Trejo considerd que el término “hispanohablante” era
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insuficiente e inapropiado para abarcar la compleja diversidad cultural de esos tres
grupos. Asi, categdricamente apuntd: “Lo que magnifica lo inapropiado de este
nombre impropio y lo vuelve absurdo y engafioso es el hecho de que mas de la mitad
de los "hispanohablantes" no hablan espafiol” (Trejo, 1969: 1078). Sobre esto ultimo
se referia a personas que habian llegado a edad temprana o nacido en los Estados
Unidos, pero que pertenecian a familias inmigrantes de Hispanoamérica. Ante este
fenomeno observo: “Como resultado, muchos de los llamados "hispanohablantes"
no solo han dejado de hablar el idioma de nuestros padres o abuelos, sino que han
llegado a estar avergonzados de su idioma espafiol y de la herencia que los
acompafia” (Trejo, 1969: 1080). Sin duda, Trejo se esforzd por explicar tanto las
semejanzas como las diferencias sociales, politicas e historicas de los inmigrantes de
México, Puerto Rico y Cuba, pues €l sostuvo con claridad la conviccion intercultural
de que el personal bibliotecario solamente podia servir mejor a sus comunidades de
lectores y usuarios estadounidenses, con tradicion hispana, si lograba saber con
detalle con quien estaba tratando (Trejo, 1970: 716). Minorias sociales “similares
pero distintas” desde varias aristas seria el conocimiento y reconocimiento para
afianzar los elementos biculturales necesarios en el escenario del servicio de
biblioteca para hispanos/latinos/chicanos. Como se puede percibir, el talante de
nuestro personaje para hacer mas efectivo el servicio de biblioteca entre aquellas
comunidades, estuvo basado en la valoracion de una panoramica social integral que
el personal bibliotecario debia tener presente, tanto para seleccionar y adquirir
materiales bibliograficos como para administrar una eficaz y digna gama de servicios
bibliotecarios.

En relacion con la poblacion ‘“hispanohablante” de origen mexicano, su
pensamiento critico fue elocuente desde diferentes perspectivas. El problema de
vincular dos o mas culturas diferentes no paso6 inadvertido en el contexto educativo-
bibliotecario, especialmente el referente al grupo etario de la infancia. Dado el
interés de Trejo por este grupo de hispanos, €l debid considerar que los habitantes
latinoamericanos de ascendencia mexicana constituian la comunidad mas numerosa
del total de latinos en territorio estadounidense. Ante este panorama, fue sensible
respecto a la posible pérdida de identidad cultural de “nuestra gente” en el contexto
de una cultura base predominantemente anglo. En el delicado proceso de “fusion de
dos culturas” diferentes, la ruptura de la memoria y el desmantelamiento de la cultura
nacional de los inmigrantes mexicanos era los riesgos suscitados desde los espacios
escolares en donde se primaba la ensefianza-aprendizaje de otros modos de vivir y
pensar.

Como si quedar atrapado en la escuela no fuera suficiente, el estudiante
mexicano-estadounidense se enfrenta a otro obstaculo dificil: la aculturacion.
Con cada afio de escolaridad, el nifio aprende sobre otra forma de vida. Hay
cambios y ajustes que deben realizarse. Las actitudes deben desaprenderse y
reemplazarse por una nueva forma de pensar y ser. Aquellos de nosotros que
hemos continuado nuestra educacion gradualmente somos capaces de fusionar
las dos culturas que representamos. Aquellos que no lo hacen, sin embargo, se
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quedan con un sentido de pertenencia [que no corresponde] ni a la forma de
vida mexicana ni a la estadounidense (Trejo, 1969: 1079).

Trejo fue sensible al entorno desfavorable que la nifiez chicana vivia en la escuela
estadounidense. En el contexto antiinmigrante que observd, valoro que el desarrollo
de una fuerte identidad cultural, con el apoyo de los servicios bibliotecarios y de
informacion en el ambito escolar, podia convertirse en una especie de salvaguarda
para mitigar la segregacion, el racismo y otras lacras propias de grupos
conservadores de la sociedad estadounidense. De tal modo que tiempo después,
volveria a poner el dedo en la llaga al escribir: “Con demasiada frecuencia, los nifios
chicanos, en particular los de familias pobres, ingresan a la escuela muy perjudicados
por la extrafieza del nuevo entorno que tiene poca o0 ninguna semejanza con sus
experiencias pasadas. No solo se le ensefia al nifio en un idioma extranjero, sino que
en algunos casos se le hace sentir que su lengua materna es inferior” (Trejo, 1979:
175-176).

As We See Ourselves

Figura 8. Libro que edité Arnulfo Trejo.Tucson, Arizona: University of Arizona
Press, 1979

A su entender, el estudiante chicano, como real o potencial lector de biblioteca,
tiene un gran desafio que afrontar: el reto de la «aculturacion». De manera que el
contacto cultural, como proceso continuo de interaccion entre personas y grupos de
diferentes modelos de obrar y pensar, no fue indiferente para don Arnulfo Trejo.
Crianza, socializacion y escolarizacion de la nifiez latino-mexicana en los Estados
Unidos necesariamente estaba condicionada a las formas de vida intercultural que se
generaban a su alrededor. A este patente caracter dinamico del fendomeno
(transmision cultural en proceso), se debia poner mucha atencion en el riesgo que
corria la cultura de los mexicanos-estadounidenses al quedar pulverizada ante el
influjo de la cultura anglo. En consecuencia, con el paso de los afios se podia producir
una pérdida total de identidad cultural. Preservar la cultura materna entre la
poblacion mexicana en los Estados Unidos como herencia patrimonial, era muy
importante para conservar una identidad razonada y afectiva de grupo. Acorde con
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este enfoque, los libros y las bibliotecas (Trejo, 1979: 167-186) podian desempefiar
un papel mediador en la contextura de una inevitable fusion cultural. Acercar los
libros y las bibliotecas a nuestra gente, a La Raza, fue una idea fundamental en torno
de la que gird su pensar tedrico bibliotecoldgico y su accion practica bibliotecaria.

Las bibliotecas fundadas y orientadas por principios y valores democraticos
denotan, sin duda, un problema politico. Las bibliotecas impulsoras de la libertad, la
igualdad, la equidad y la justicia, como historica y teéricamente son consideradas las
de los Estados Unidos, no debian seguir normando su desarrollo solamente para los
individuos y grupos mas afortunados, instruidos o aventajados. Las instituciones
bibliotecarias estadounidenses tenian asi que tener en cuenta a las personas y
comunidades consideradas como otredad social en tanto ubicadas en la marginalidad
y la subordinacion, con el fin de ayudarlas a concebir una ciudadania consciente de
su interculturalismo. Bibliotecas capaces de construir una ciudadania diferenciada.
Trejo en este sentido fue lo suficientemente elocuente en su pensar y actuar al
sostener:

Con estos antecedentes pienso que podemos concluir que nuestro sistema
educativo actual -y esto incluye las bibliotecas- no ha satisfecho las
necesidades del mexicoamericano; ciertamente no las necesidades del
mexicano-americano pobre. Las bibliotecas se organizan asumiendo que todos
sus posibles usuarios provienen de la "corriente principal”" y pueden leer y
pueden leer bien. Ademas, se asume que estos usuarios pueden utilizar
catdlogos, indices y otras herramientas de referencia. Nuestras bibliotecas
modernas, con sus gruesas alfombras e impresionantes pilas de libros, pueden
ser atractivas y utilizadas por aquellos lectores que son parte de la sociedad
educada y mas afortunada, pero para los menos privilegiados, son simbolos
impresionantes de una América a la que no pertenecen (Trejo, 1969: 1079).

En otro orden de ideas, ;qué mas incentivé o estimulo a nuestro profesional de la
biblioteca para trabajar en beneficio de la comunidad hispanohablante en los Estados
Unidos en materia de desarrollo de colecciones y servicios de biblioteca? La
situacion que vivid y observo en esa nacion en cuanto a libros y bibliotecas para los
latinos en general y para los chicanos en particular, fue determinante tanto en el
pensamiento razonado como en la obra sistematica de don Arnulfo Trejo.
Ciertamente, como lleg6 a expresar: “soy consciente del papel insignificante que han
jugado los libros y las bibliotecas en la vida de La Raza” (Trejo, 1979: 168). Pero
esta problematica tenia un contexto mayor que narrd como sigue:

Una de mis primeras decepciones fue descubrir lo mal representados que
estabamos en las colecciones de la biblioteca. La decepcion se acentud aun
mas cuando descubri que casi todo lo que estaba disponible estaba escrito por
autores que no pertenecian a mi propia cultura. Como estudiante debi haber
notado cuan pocos libros de y sobre mexicano-estadounidenses habia, pero
probablemente atribui esta falta a mi propia incapacidad para usar la biblioteca
satisfactoriamente. Sin embargo, a medida que pasaron los afios y fui
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adquiriendo experiencia como bibliotecario y visité las bibliotecas mas
importantes de este pais y de América Latina, finalmente tuve que reconocer
que habia muy poco escrito sobre mi gente y lo poco que estaba disponible
rara vez habia sido escrito por mexicano-estadounidenses. El aumento de la
lectura, los viajes, la observacion y los afios de experiencia me convencieron
de que esta falta de literatura sobre La Raza tenia muchas facetas y que sus
raices se remontaban al pasado. Curiosamente, lo que es cierto para los
mexicano-estadounidenses también es cierto para muchas de las personas en
Hispanoamérica. Dado que la educacion y los libros van de la mano, mi
experiencia laboral en esos paises me reveld6 con qué frecuencia la
escolarizacion, sobre todo mas alld del nivel elemental, es un privilegio
reservado para las clases altas (Trejo, 1979: 168).

Como podemos percibir, el desarrollo de las colecciones en las bibliotecas
estadounidenses adolecia de la seleccion y adquisicion suficientes de autores, titulos
y temas referentes a la cultura editorial latinoamericana en general y de la mexicana
en concreto. La falta de libros para “mi gente”, para La Raza, fue una de las
principales y constantes desazones del maestro Trejo en torno a los servicios que
debian ofrecer esos centros bibliotecarios. El respeto a la diferencia de las minorias
étnicas, como la chicana, requeria que esos organismos de estudio y consulta, al
servicio formalmente para toda la gente, atendieran las diversas necesidades que
resultaban de las polifacéticas relaciones sociales que eran forjadas mediante sus
propias culturas. Pero como percibi6 el doctor Trejo, en el marco de la lectura de los
libros y de uso de las bibliotecas, esas relaciones habian estado generando momentos
de exclusion social, mismos que engendraban serias desigualdades y nefastas
practicas de discriminacion y racismo.

En el entorno del funcionamiento de las bibliotecas, el fenomeno de la migracién
de chicanos y latinos hacia los Estados Unidos también fue tema de preocupacion y
ocupacion de don Arnulfo Trejo. Por ejemplo, observo que las bibliotecas de la
Unién Americana, como las publicas, escolares y académicas, funcionaban bajo la
logica dominante de los valores sociales y filos6ficos de la sociedad anglosajona,
motivo por el cual en esos tiempos no se lograba satisfacer las necesidades de la
comunidad chicana/latina. Los bibliotecarios y profesores al no hablar espafiol, no
eran sensibles al estilo de vida de los mexicano-estadounidenses y de otros grupos
étnicos hispanohablantes. Sus puntos de vista en este sentido los expreso asi:

Los nuevos inmigrantes hicieron poco uso de las bibliotecas o museos porque
desconocian su existencia o porque no tenian significado para ellos. El
entorno, la organizacion y el personal de estas instituciones exageraban la
extranjeria del usuario inmigrante y lo incomodaban. El idioma espafiol del
inmigrante también inhibi6 su uso de estas instalaciones culturales. De hecho,
el precedente de que las bibliotecas publicas sirvan principalmente a usuarios
de clase media se remonta a la fundacion de la Biblioteca Publica de Boston
en 1848, cuando establecid su filosofia de que las bibliotecas eran para los
educados. Las bibliotecas publicas actuales todavia estan influenciadas por
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estos conceptos. Si consideramos los antecedentes socioecondémicos de los
mexicano-americanos y los combinamos con las filosofias de las instituciones
educativas anglo que han ignorado nuestras necesidades, es comprensible por
qué el mundo de los libros, asi como las bibliotecas y los museos, son
irrelevantes para nuestra gente (Trejo, 1979: 175).

Asi las cosas, las bibliotecas publicas estadounidenses tenian que evolucionar
para dar cabida, entre la comunidad de sus usuarios y lectores, a los diversos grupos
hispanos, entre ellos a los latinos/chicanos. Es decir, esos espacios de lectura ptiblica
debian convertirse en instituciones incluyentes y atrayentes. Para tal efecto, el reto
de transformar esas bibliotecas implicaba abatir la barrera idiomatica y el
desconocimiento de la cultura de herencia latina por parte de quienes las hacian
funcionar. Era menester entonces que esa naturaleza de centros bibliotecarios debian
de incluir, mediante especiales proyectos y programas de desarrollo de colecciones
y gestion de servicios, a quienes estaban en desventaja frente a la normalidad
bibliotecaria dominante, pues:

Si los mexicoamericanos no estan familiarizados con la organizacion y los
propositos de las bibliotecas publicas, es comprensible que su actitud sea de
indiferencia. Si tienen la oportunidad de usar la biblioteca, es dudoso que la
encuentren relevante para sus necesidades, y mucho menos se sientan
comodos con la formalidad institucional de estas bibliotecas ajenas a su forma
de vida. Ademas, dado que estas bibliotecas suelen estar atendidas por
bibliotecarios que no hablan espafiol ni conocen el trasfondo histérico y
cultural mexicano-estadounidense, no es probable que los chicanos se sientan
atraidos por ellas (Trejo, 1979: 177).

Con base en las percepciones expuestas, se distingue que Trejo reflexiond a
menudo sobre el asunto de la inmigracion latina, relacionandolo con la practica
bibliotecaria estadounidense, la cual se mantenia ajena y alejada a la realidad social
de esas minorias étnicas. Valoro, por ejemplo, que el fenomeno migratorio era un
desafio para el pleno funcionamiento de las bibliotecas. La barrera lingiiistica, la
diferencia de culturas, la disparidad economica, la filosofia bibliotecaria
anglosajona, la escasez de libros en espafiol, entre otros aspectos, obstaculizaban o
impedian la lectura de libros y, por ende, el uso de las bibliotecas en una sociedad
de acogida que se inclinaba en esos tiempos mas por la “americanizacion”, es decir,
mas por la asimilacidon que por la integracion bicultural de los migrantes.

Cabe mencionar que la década de los setentas del pasado siglo fue cuando
comenzd a pensarse sobre la relacion entre «bibliotecas y multiculturalismoy, fue
tiempo en que se publicaron los primeros articulos explicitos sobre esta gran tematica
(Wertheimer, 1973, 1979; Zielinska, 1978). Y en los Estados Unidos “el desarrollo
de los servicios bibliotecarios para hispanos no se inicio hasta finales de los sesenta”
(Pérez, 2000: 61). Y sera a partir de la década de los ochenta que el tema de las
minorias étnicas en la practica bibliotecaria estadounidense comenzé a despuntar con
particular énfasis (Jones-Quartey y Byunn, 1993). Desde esta perspectiva, el doctor
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Arnulfo Trejo, consciente de la etnicidad hispana y del fenomeno migratorio en los
Estados Unidos, fue uno de los precursores latinos que se aproximo a la problematica
relativa a crear y desarrollar servicios bibliotecarios “para nuestra gente”; servicios
de biblioteca en un pais con una peculiar y muy compleja diversidad cultural.
Situacion que continua latente y con gran intensidad hasta hoy en dia. Asi, él figura
entre quienes se han preocupado en la solucion de una gama de problemas
relacionados con el quehacer de los bibliotecarios étnicos en los Estados Unidos
(Davis-Kendrix, 2009: 9-10).

La importancia de la biblioteca escolar, como elemento esencial del sistema
educativo en general y de la escuela en particular, no pas6 inadvertida para el maestro
Trejo. En este contexto notd que también penetraban los valores de la sociedad
dominante, a tal grado que este hecho no pasé desapercibido para ¢él. Al referirse a
las bibliotecas escolares que tenian a su alcance la comunidad chicana, en las
postrimerias de la década de los setenta expreso:

Las bibliotecas escolares han hecho poco para mejorar la dificil situacion del
estudiante chicano. Como sucede con los maestros, los bibliotecarios con
demasiada frecuencia no hablan espafiol y no son sensibles al estilo de vida de
los chicanos. No quiero dar a entender que la situacion sea mejor en las
bibliotecas académicas o publicas, porque no es asi; sin embargo, creo que las
bibliotecas escolares deben soportar la peor parte de las criticas, ya que tienen
contacto con el nifio durante sus afios de formacion. Las bibliotecas escolares,
como parte del sistema educativo, funcionan bajo los valores sociales y
filosoficos de la sociedad anglosajona. Como resultado, no han satisfecho las
necesidades de los chicanos. Esto es mas evidente cuando la organizacion, el
personal, la coleccion y los servicios de la biblioteca en las escuelas del barrio
son idénticos a las bibliotecas de las escuelas predominantemente anglosajonas
(Trejo, 1979: 176).

Los usuarios y lectores de la biblioteca escolar, como importante recurso
complementario de la ensefianza impartida en el salon de clases, no tenia que
limitarse a estudiantes y profesores, sino debia alcanzar también a la familia. En ese
tipo de servicio de biblioteca, la coleccion documental tenia que revelar la naturaleza
de una sociedad plural; y la gama de servicios tenian que desarrollarse y gestionarse
con base en la evidente contextura étnica. Desde este angulo, Trejo ided una especie
de biblioteca escolar que beneficiara a la poblacion tradicionalmente desatendida; un
servicio bibliotecario idoneo para coadyuvar en cuanto a la union familiar, en
especial de las familias mexicanas. Colecciones que dieran fuerza y coherencia a la
identidad étnico-cultural; y servicios que fortalecieran los anhelos de supervivencia
para evitar arraigar sentimientos de inseguridad, apatia y fatalismo, propios en
contextos de comunidades subyugadas. Al respecto, entre otras cosas escribio:

La politica de esta biblioteca escolar sera complementar la instruccion en el
aula, asi como también enriquecer y realzar la herencia cultural de los
estudiantes y sus familias. Dado que la composicion étnica de esta escuela es
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mayoritariamente mexicoamericana, los servicios, asi como los materiales
impresos y no impresos, estaran orientados a satisfacer las necesidades de este
grupo. Sin embargo, esta biblioteca construira simultaneamente una coleccion
de materiales impresos y no impresos que reflejen la sociedad pluralista de
nuestro pais con especial énfasis en los grupos étnicos del suroeste. Como
reconocemos que la familia juega un papel importante en el estilo de vida de
los chicanos, la biblioteca de la escuela ofrecera servicios a los estudiantes y
sus familias. Siempre que sea posible, la biblioteca de la escuela hara todo lo
posible para obtener informacion de sus propias fuentes o fuentes cercanas,
informacion solicitada por maestros, estudiantes y familias de los estudiantes
(Trejo, 1979: 176-177).

Otra vez en la percepcion de Trejo, como se puede notar, centrd sus puntos de
vista en las colecciones y los servicios de la biblioteca, elementos fundamentales de
toda institucion bibliotecaria en activo. Pero la esencia para él siempre seria la
configuracion étnica de las comunidades a las que debian estar destinados esos
recursos. Esa contextura poblacional de usuarios y lectores, reales y/o potenciales,
seria la razén de ser en el pensamiento y obra de aquel bibliotecario latino en los
Estados Unidos.

Trejo concibid las bibliotecas como lugares no solamente para la lectura de libros
y otros tipos de documentos. También considerd importante que estas instituciones
sociales de servicios al publico admitieran realizar actividades practicas tanto para
mujeres como para hombres; para colaborar asi en la capacitacion de personas latinas
mejor preparadas en el contexto de la sociedad estadounidense. De tal manera que
penso:

También se podria asignar espacio adicional en las bibliotecas para permitir
actividades mds organizadas. Las mujeres se reunirian para aprender sobre
patrones de confeccion, cocina y otros aspectos de las tareas del hogar. Los
hombres irian a la biblioteca en grupo para aprender a leer un micrémetro o
para averiguar los conceptos basicos de las reparaciones de la casa por su
cuenta. Puede haber clases de inglés y ciudadania tanto para hombres como
para mujeres (Trejo, 1969: 1080-1081).

De tal modo que las bibliotecas, seglin la vision del profesor Trejo, tenian que
contribuir en la formacidon de mejores mujeres y hombres. Es decir, a su juicio las
instituciones bibliotecarias debian colaborar en la construccion de una ciudadania
informada, con énfasis bicultural y bilingilie. Durante su vida profesional, la lectura
de libros y el uso de las bibliotecas fueron procesos que concibié como esenciales
apoyos para los grupos hispanos, con la finalidad de que sus miembros lograsen
desenvolverse como respetables ciudadanos en el contexto de una sociedad
anglosajona que en ocasiones a regafiadientes los recibia; para contribuir a forjar
ciudadanos aptos para participar en la arena de los asuntos publicos que les
afectaban, con el objetivo de convertirlos “en ciudadanos productivos y honorables”
(Trejo, 2000: 187). En otras palabras, las bibliotecas, con todos sus elementos
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tangibles e intangibles, debian funcionar para construir comunidad y formar
ciudadania. Ideas vanguardistas que en el presente siglo continlan generandose en
diversas esferas de la disciplina y profesion.

6. Hispanic Books Distrubutors

A mediados de la década de los cincuenta del siglo pasado, en los Estados Unidos el
comercio de libros publicados en América Latina practicamente era desconocido,
por lo que el desarrollo de colecciones concernientes a editores y autores
latinoamericanos en las bibliotecas de ese pais eran muy deficiente (Garcia, 1984:
108). De modo que la existencia de libros en espafiol en el entorno de la sociedad
estadounidense, el doctor Trejo fue asunto que ocupd su atencion. Por ejemplo,
escribio: “Pocos bibliotecarios que no han tenido una formaciéon especial son
conscientes de que hay una gran cantidad de informacién disponible para que la
utilicen las personas de habla hispana de los Estados Unidos” (Trejo, 1977: 150). En
contraste, afios antes expresd, en cuanto al desarrollo de colecciones en una
biblioteca sudamericana especializada en administracion de empresas, ubicada en
Perti: “La mayor dificultad con que se ha tropezado a ese respecto es la falta de libros
en espafiol. [...] Esperamos que en un futuro préoximo los especialistas
latinoamericanos se daran cita con los impresores y podran asi enriquecer el caudal
bibliografico con aportaciones que reflejen las experiencias y necesidades de sus
respectivos paises” (Trejo, 1966: 92). Con el paso del tiempo continuoé empefiandose
en resolver el problema de la falta de libros para lectores hispanos en los Estados
Unidos.

Asi, en 1980 cred la empresa Hispanic Books Distributors, a través de la cual se
dedico a ofrecer a la venta libros editados en espafiol. La finalidad era aumentar la
disponibilidad de publicaciones del mundo de habla hispana en los centros
bibliotecarios estadounidenses. Para tal efecto, viajo a los paises de mayor
produccion editorial en espafiol, esto es, a Argentina, Espaiia y México. Libros que
fue adquiriendo para enriquecer la diversidad bibliografica de las bibliotecas
publicas, escolares y académicas de todo Estados Unidos. Para publicitar esos
materiales bibliograficos entre la comunidad bibliotecaria y otros interesados, lanzo
el Hispanic Books Bulletin: the voice of Hispanic Books Distributors. El vol. 1, nim.
1, se publico en 1987. En total se publicaron 7 volumenes con la siguiente frecuencia:

vol. 1; no. 1-4 1987-1988

vol. 2; no. 1-4 1988

vol. 3; no. 1-4, vol.4; no.1-2 1989-1990

vol. 5; no.1-2, vol.6; 1-4, vol.7; no.1-2 1991-1993
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Figura 9. Vol. 1, no. 1 del Hispanic Books Bulletin (foto de Bolerium Books)

Ademas de esos boletines, fueron publicados los Hispanic Books Distributors
Catalogs 1995, 1998-2001. El acervo de estos boletines y catalogos se encuentran
registrados en los Arizona Archives Online, en orden cronologico.

Figura 10. En la oficina de Hispanic Books Distributors, 1987.
(Foto del Archive Wayback Machine)

Pero esa empresa proveedora de libros en espafiol, también fungidé como editorial.
Una muestra son la tercera (1986) y cuarta (1994) ediciones de su obra de consulta
Quien es quien = a who’s who of Spanish-speaking librarians in the Unites States,
publicadas en Tucson, Arizona, bajo la estampa editorial de Hispanic Books
Distributors. La cuarta edicion, con la asistencia de Marta Stiefel Ayala y Reynaldo
Ayala, contiene datos de 259 bibliotecarios de habla hispana. Pero en la introduccion
nuestro personaje aclara: “Aunque sabemos que hay muchos mas bibliotecarios y
especialistas en servicios de informacion de habla hispana en los Estados Unidos,
incluimos solo a las personas que respondieron al cuestionario” (Trejo, 1994: xi).
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El maestro hispano en bibliotecologia no solamente se intereso para que acervos
de libros en espaiol se desarrollasen en las bibliotecas estadounidenses. También
tuvo una clara inclinacioén, desde afios antes, por otros tipos de documentos para
ponerlos a disposicion de las comunidades de lectores y usuarios excluidos del
sistema cultural preponderante. En este sentido fue categérico al afirmar:

Las bibliotecas convencionales que tienen la responsabilidad de servir a los
desfavorecidos culturalmente podrian hacer bien en gastar mas en materiales
como peliculas, tiras de pelicula, discos fonograficos, impresiones artisticas,
diapositivas e imagenes. También se debe considerar la posibilidad de
disponer de mas espacio para exposiciones. Un lector podria sentirse mas
atraido a la biblioteca por una coleccion de fotografias de sus antepasados que
por un libro sobre Renoir... (Trejo, 1969: 1080).

La gestion de implementar servicios de extension bibliotecaria, como las
exposiciones de fotografias, podria ayudar a mantener el bagaje cultural del pasado
de las minorias inmigrantes hispanas/latinas/chicanas. Un pasado caracterizado por
la diversidad de identidades etnoculturales que a través del tiempo habian estado
proyectando sus propias expresiones nacionales como eje esencial de identidad al
interior de una sociedad predominantemente anglo. Por esto, las bibliotecas
tradicionales tenian que, a juicio de Trejo, ofrecer servicios impregnados de practicas
y valores culturales propios de las comunidades adheridas al imaginario latino.
Servicios bibliotecarios y de informacién que reflejaran la conservacion de
costumbres, ideas, saberes, creencias, estilos de vida y pautas de conducta
predecesoras y con peculiar arraigo. Asi, el interés sociocultural de aquel
bibliotecario chicano fue claro al apuntar: “Si ahora he puesto mas énfasis en los
materiales que no son libros, es porque deseo ver en un futuro no muy lejano un
mayor interés y una mayor demanda de libros por parte de los mexicoamericanos”
(Trejo, 1969:1081). En este sentido cobra importancia la perspectiva del desarrollo
de colecciones en espaiol dentro de un entorno bibliotecario de multiplicidad de
soportes de informacion, destinados a una poblacion cuya heterogeneidad
evidenciaba un recio caracter no solamente bicultural sino multicultural.

De modo que Hispanic Books Distributors trabajo, a lo largo de la década de los
ochenta y primeros afios del noventa del siglo XX, con el propdsito de hacer posible
la hibridez bibliografico-cultural para asi resistir, por parte de la comunidad latina
en general y la mexicoamericana en particular, el alto grado de asimilacion cultural,
voluntaria o forzada. Los libros para quien ejercié la direccién de esa empresa
proveedora de materiales bibliograficos, impresos en las diversas latitudes de
Iberoamérica, serian los instrumentos esenciales para ayudar a garantizar la
convivencia cultural de determinadas minorias dentro de una comunidad dominante.
Es decir, libros que pudieran atenuar o moderar el proceso de integracion de grupos
etnoculturales ante la escasez de autores, temas y editoriales del mundo hispano.
Carencia de acervos que presentaban entonces las instituciones bibliotecarias
monoliticas, es decir, bibliotecas altamente homogéneas en términos de colecciones
y servicios, orientados a satisfacer las necesidades de la mayoria de la poblacion, por
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ende, con poca o ninguna representacion de esos bienes que importasen a las
minorias hispanas.

Thomas M. Garcia, adhiriéndose al espiritu de su profesor Trejo, escribid
(1984:114): “Otro elemento importante en la seleccion y adquisicion de materiales
latinoamericanos es la formacion de mas bibliotecarios bilingiies/biculturales que
facilitarian enormemente este proceso”. Si es que para solucionar integralmente el
problema relativo al deficiente desarrollo de colecciones de libros en espaiiol en las
bibliotecas estadounidenses, se debia contemplar la formacion de personal
bibliotecario profesional con experiencia y conciencia intercultural.

7. Reforma

({Qué fue lo que motivo al profesor universitario Arnulfo Trejo a participar en la
fundacion de una asociacion que impulsara la gestion de los servicios bibliotecarios
para las comunidades hispanas/latinas/chicanas que viven en los Estados Unidos?

Con respecto a las preocupaciones profesionales, los bibliotecarios hispanos
rapidamente se dieron cuenta de que la American Library Association se
ocupaba de las preocupaciones de los hispanohablantes de forma
fragmentaria. Arnulfo Trejo y algunos otros bibliotecarios hispanos
decidieron a fines de la década de 1960 establecer un grupo nacional de
bibliotecarios hispanos para trabajar juntos en temas de mutuo interés. Como
resultado, REFORMA, la Organizaciéon Nacional de Bibliotecarios de Habla
Hispana, se establecio a principios de los afios setenta (Haro, 1987: 150).

En efecto, la Asociacion Nacional de Bibliotecarios Hispanohablantes de Estados
Unidos, fue fundada en 1971 en la ALA Annual Conference en Dallas por Arnulfo
Trejo, quien se desempefid como primer director durante el periodo 1971-1974
(Giierefia y Erazo, 1996: 77; McCook, 2000: 10; Obituarie. Arnuflo Trejo, 2002: 98;
Jones, 2004: 103). Otros que contribuyeron en la organizaciéon de esta asociacion
fueron los bibliotecarios latinos: Esperanza Acosta, Emma Morales Gonzalez, Alicia
Iglesias y Modene Martin, Maria Mata y William Ramirez (Gilierefia y Erazo,
2000:155; Ramirez, 2012: 217). Para reflejar mejor el objetivo de la asociacion, el
nombre cambid, en 1983, a REFORMA: Asociaciéon Nacional para Promover los
Servicios Bibliotecarios para Latinos e Hispanohablantes (REFORMA: National
Association to Promote Library and Information Services to Latinos and the Spanish
Speaking). Ahora se le conoce comunmente como REFORMA. Se escogid este
nombre porque implica “reformar”, “algo que el Dr. Trejo esperaba que esta
organizacion lograra” (Ramos-McDermontt, 2008: 19). En reconocimiento a su
creacion, desarrollo y consolidacion de esa organizacion, el premio Al Bibliotecario
del Afio de REFORMA lleva el nombre del Dr. Arnulfo Trejo, asunto que se detalla
mas adelante.

Los objetivos de esa asociacion en el dmbito bibliotecario son: Desarrollar
colecciones bibliograficas en espafiol y orientadas a los latinos; contratar personal
bibliotecario bilinglie y multicultural; promocionar conciencia publica sobre las
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bibliotecas y la bibliotecologia entre los latinos; y defender las necesidades de
informacion de la comunidad latina, en coordinacién con otras organizaciones
profesionales. Se trata de “una asociacion verdaderamente nacional que no solo
representa las necesidades de los bibliotecarios chicanos sino también de los
puertorriquefios, cubanos y otros grupos latinos” (Jones, 2004: 103-104).

El legado de Trejo en el transcurso del tiempo se puede apreciar mediante el
influjo de REFORMA. Una muestra son las Guidelines for library services to
hispanics, en las que se reconocio el papel de esta asociacion en la redaccion de este
documento. Esas directrices fueron escritas por el Library Services to the Spanish
Speaking Committee, y revisadas y adoptadas en 1988 por las instancias
correspondientes de la American Library Association. En 2006 esas pautas fueron
revisadas por el Spanish-Speaking Committee, la Reference Services Section of the
Reference and User Services Association y la American Library Association. El
titulo del escrito cambid a Guidelines for Library Services to Spanish-Speaking
Library Users,y en el que se continuod reconociendo el papel que asumio REFORMA
en la elaboracion del mismo.

Para celebrar el quincuagésimo aniversario de REFORMA, el 4 al 7 de noviembre
de 2021 se celebro la REFORMA National Conference VII, bajo el lema Somos el
cambio — We are the change. Si es que el legado de Trejo en torno a esta asociacion
sigue perdurando en los Estados Unidos. De modo que las palabras de Robert P.
Haro, escritas en la década de los ochenta del pasado siglo, siguen vigentes con
respecto a esta asociacion:

Esta organizacion todavia esta activa y trabaja en estrecha colaboraciéon con
la ALA y otros grupos para mejorar los servicios de biblioteca e informacion
para los hispanos. REFORMA juega un papel importante como grupo de
concientizacion y presion para nuevos y mejores servicios bibliotecarios para
los hispanohablantes en los Estados Unidos (Haro, 1987: 150).

A la fecha esta asociacion ha tenido cuarenta y ocho presidentes, cargo que se
ocupa por tres afios incluido uno como vicepresidente/presidente electo y otro como
ex presidente (véase Anexo 2). Entre sus presidentes algunos se graduaron en el
GLISA (Dawson, 1990: 124). REFORMA sigue comprometida en mejorar los
servicios bibliotecarios para los hispanos/latinos/chicanos; es una asociacion que
existe para atender la diversidad cultural de diferentes etnias.

8. Club REFORMITA

Practicamente hasta el final de su vida Trejo estuvo pensando y realizando
actividades para favorecer a la comunidad hispana que radica en los Estados Unidos.
En efecto, dos afios antes de su fallecimiento, publicd lo quizas fue su ultima
colaboracion escrita: “REFORMITA: a gang for the new millennium” (2000: 187-
189). Este escrito es parte del libro Library services to youth of Hispanic heritage,
editado por Barbara Immroth y Kathleen de la Pefia McCook. Con la finalidad de
disminuir los hechos de violencia entre los jovenes de ese pais, Trejo creo
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REFORMITA, quien lo defini6 como “un club organizado de estudiantes con el
proposito de liderar el apoyo moral, particularmente de los estudiantes que carecen
del cuidado y orientacion de los padres” (Trejo, 2000: 187). Y asi tratar de alejar a
las nuevas generaciones de hispanos de las pandillas, de la adiccion a las drogas y
delitos violentos en la contextura de la poblacion que enfaticamente le ocupd y
preocupd a largo de su vida profesional.

Library Services
to Youth of
Hispanic Heritage

L

Figura 11. Libro en el que publico su ultimo escrito.
(Jefferson, North Carolina: McFarland, 2000)

Asi, en el presente siglo continu6 siendo un pilar de la «Latino librarianship» al
procurar la practica de la lectura y el uso de las bibliotecas entre los nifios y jovenes
latinos. De este modo, sigui6 siendo un sostén para mejorar la calidad de vida de las
nuevas generaciones de hispanos en ese pais. Considerado como un profesional de
muchos logros perdurables, el doctor Arnulfo Trejo se esforzo, durante su periodo
jubilatorio, por inspirar a la nifiez y juventud hispanas en torno a la bibliotecologia
como profesion, sembrando de esta manera las semillas para la formacion de mas
generaciones de profesionales hispanos/latinos/chicanos en esta disciplina. Desde el
comienzo de sus actividades, el Club REFORMITA tendi6 a ofrecer mayores
oportunidades con la finalidad de ayudar a construir buenos ciudadanos. Al respecto
Trejo asintio (2000: 187): “Este club se esfuerza por mantener en sus miembros la
confianza en si mismos, los recursos y la motivacion para luchar por oportunidades
educativas con la expectativa de convertirse en ciudadanos productivos y
honorables”. La concepcion de lograr la construccion de una comunidad hispana de
nifios y jovenes, empefiados en fomentar y practicar la armonia social, debia ser el
trasfondo del Club REFORMITA. Ellos, como futuros ciudadanos, podrian formarse
mediante la transmision de valores de solidaridad, compromiso, civismo, respeto,
responsabilidad, participacion, entre otros.

Los protagonistas de propalar derechos y obligaciones a la nifiez y juventud
hispanas tenian que ser los bibliotecarios, pero con el apoyo de profesores y padres
de familia. Es decir: “Dado que los maestros, bibliotecarios y padres son los lideres
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principales en el club de estudiantes, pueden compartir conjuntamente la
responsabilidad de enviar a los nifios en riesgo para asegurar que ningdn nifio que
necesite ayuda se quede fuera” (Trejo, 2000: 187). Desde esta oOptica, el espiritu
democratico del académico Arnulfo Trejo siempre predominé. En el caso de este
club no fue la excepcion porque su pensamiento de inclusion social se hizo patente
cuando expreso:

El objetivo de este club es empoderar a los nifios, especialmente de familias
hispanas de bajos ingresos, con habilidades de lectura y biblioteca para darles
confianza en si mismos, aprecio por los logros académicos y respeto por los
valores familiares. Si bien REFORMITA se ha establecido para atraer a
estudiantes latinos, debe estar abierto a cualquier alumno sin importar su raza,
color, nacionalidad, discapacidad fisica, género, preferencia sexual o edad.
(Trejo, 2000: 187-188).

El doctor Trejo proyecto el alcance de REFORMITA de manera optimista ya que
podria tener cada vez mas repercusion, pues si bien habia iniciado para ser
recomendado en las escuelas primarias, ¢l dedujo que “una vez que el proyecto piloto
se haya implementado con éxito, no hay ninguna razén por la que los clubes
REFORMITA no puedan organizarse en las escuelas intermedias y secundarias
(Trejo, 2000: 188). Otra de sus ideas fue que a través de ese club profesores y
bibliotecarios, valiéndose de la lectura de libros y del uso de las bibliotecas, apoyaran
a los estudiantes hispanos a prepararse mejor, y asi lograsen desenvolverse mejor en
el contexto de la sociedad anglosajona. Libros y bibliotecas serian dos de los asuntos
que mantuvo con firmeza durante toda su vida profesional. El potencial social y
cultural de estos recursos intelectuales fue la base de sus convicciones para servir a
las diversas comunidades hispanas de los Estados Unidos. De tal suerte que escribio
el siguiente desafio para todos:

Conscientes de las condiciones a las que se enfrenta un nifio hispano en la
escuela, los educadores, incluidos los bibliotecarios, deben explorar formas de
ayudar a estos nifios a superar los obstaculos que les impiden funcionar con
¢éxito en la cultura dominante de los Estados Unidos. En primer lugar, los
profesores y bibliotecarios deben alentar a los estudiantes a incentivar
relaciones con el libro y las bibliotecas (Trejo, 2000: 189).

En concordancia con lo anterior, se ha reafirmado con justa razén que
REFORMITA es: “un club de estudiantes organizado para capacitar a los nifios,
especialmente de familias hispanas de bajos ingresos, con habilidades de lectura y
biblioteca para darles confianza en si mismos, aprecio por los logros académicos y
respeto por los valores familiares” (Jones, 2004:168). Asi, el funcionamiento de ese
club evidencia la profunda preocupacion que nuestro personaje mostro a lo largo de
su vida; demuestra su imperecedero afecto por los libros y las bibliotecas. Asimismo,
se observa, atn en el Gltimo tramo de su vida jubilatoria, el incansable esfuerzo por
continuar influyendo en la comunidad bibliotecaria estadounidense para que ésta
siguiese comprometiéndose y afanandose por servir a las personas de origen latino;
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concretamente para asistir a la nifiez y juventud de descendencia
hispana/latina/chicana.

9. Premios recibidos

Trejo recibié honores y premios. En 1969 se le entregd el Distinguished Alumni
Award de la Kent State University. Es el premio mas prestigioso otorgado por la
Asociacion de Antiguos Alumnos de esa institucion de educacion superior. Honra a
exalumnos altamente excepcionales que han logrado contribuciones sobresalientes
en la profesion elegida y que han demostrado un servicio extraordinario a la
Universidad Estatal de Kent, a la comunidad, al estado, a la nacién y al mundo. En
1970 recibio el Premio Simén Bolivar del Colegio de Biblioteconomos de
Venezuela; En 1973 y 1975 le entregaron El Tiradito Awards, de la Tiradito
Fundation; en 1973 se le otorgo el premio anual de la League of Mexican-American
Women; y en 1976 la Arizona State Library Association le concedi6 el Rosenzweig
Awards. Asimismo, recibio el Distinguished Service Award de la University of
Arizona School of Information Resources and Library Science; y e/ REFORMA
Lifetime Achievement Award.

Dr. Arnulfo D. Trejo
1922-2002 |

Figura 12. Reconociendo y recordando a Arnulfo D. Trejo.
(Composicion fotografica del blog Bob’s World)

Mas atn, el doctor Arnulfo D. Trejo fue elegido miembro honorario de la
American Library Association (ALA) por el Consejo de esa organizacion (4LA
names Dr. Arnulfo D. Trejo as honorary member, 2001) La placa Honorary
Membership (Membresia Honoraria) se le entregé en junio de 2001. Cabe mencionar
que este es el mas alto honor que la ALA otorga en reconocimiento a quienes han
hecho aportes sobresalientes y de importancia perdurable en el desarrollo de
bibliotecas y de la biblioteconomia en los Estados Unidos. Asi:
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Trejo fue honrado “en reconocimiento a su influencia en la biblioteconomia
latina; sus muchas contribuciones a la educacion bibliotecaria y contratacion,
lo que le permitio servir como modelo a seguir y mentor para una amplia gama
de bibliotecas lideres en el suroeste, a nivel nacional e internacional; su
servicio como fundador de Reforma: la Asociacion Nacional para promover
los servicios de biblioteca e informacion para los latinos y los de habla
hispana; sus esfuerzos por aumentar la disponibilidad de materiales en espafiol
para bibliotecas; y su larga y distinguida carrera como bibliotecario, autor,
académico y empresario” (Librarianship Hall of Fame: ALA Award Winners,
2001: 66).

Casi un afio después, Maurice J. Fredman, entonces presidente de la ALA (2002-
2003), con motivo del fallecimiento del profesor Trejo, recordaria: “Tuve el honor
de conocer al Dr. Trejo y también de sentarme en el estrado cuando se le otorgod su
Membresia Honoraria en ALA. La larga ovacidon que recibi6 sin duda fue solo una
muestra de la estima que disfrutaba por los logros de su carrera, sus mentores, sus
amistades y las innumerables personas a las que animo y ayudd en sus carreras”
(Fredman, 2002).

10. Premio Dr. Arnulfo Trejo al Bibliotecario del Ao

REFORMA ha instituido el «Premio Dr. Arnulfo Trejo Al Bibliotecario del Afio»
[The Dr. Arnulfo D. Trejo Librarian of the Year Award (LOTY)]. El Comité de este
premio da prioridad a los candidatos que se encuentran a la mitad de su carrera
profesional y que han sobresalido en la promocion y defensa de los servicios
bibliotecarios para las comunidades de habla hispana y latina. Este Premio es
presentado cada afio por REFORMA con el fin de reconocer a un bibliotecario que
se haya distinguido en su practica a favor de esas comunidades, asi como haber
realizado contribuciones sobresalientes en torno al quehacer que realiza REFORMA.
Para conocer los nombres de quienes han sido premiados desde 1992 hasta 2022,
véase el Anexo 2.

Uno de los dos ganadores del Premio Al Bibliotecario del Afio Dr. Arnulfo D.
Trejo 2021, otorgado anualmente por REFORMA, fue la doctora Michele Villagran,
profesora asistente de la San José State University School of Information por su
sobresaliente labor de formar estudiantes y exalumnos para servir a comunidades
hispanohablantes, asi como por contribuir al desarrollo del iSchool’s REFORMA
Student and Alumni Group. Este Grupo afiliado a REFORMA y con fines
exclusivamente educativos, tiene los objetivos de: unir a los estudiantes, exalumnos
y bibliotecarios interesados en trabajar con los hispanohablantes; promover temas
relacionados con los materiales educativos y los programas bibliotecarios
disponibles para servir a comunidades hispanohablantes; promover el desarrollo de
colecciones bibliotecarias en espanol; recopilar y difundir informacién sobre y para
el beneficio de los hispanohablantes; y ayudar a reclutar futuros estudiantes bilingiies
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y biculturales para la profesion bibliotecaria. Propdsitos que reflejan el espiritu
bibliotecario hispano/latino del profesor Arnulfo Trejo.

2021 Arnulfo D. Trejo
Librarian of the Year Award

Figura 13. Convocatoria de nominaciones para el premio (LOTY) 2021.
(Foto REFORMA)

El afio pasado, 2022, la bibliotecaria argentino-estadounidense Alicia K. Long ha
sido galardonada con este premio, quien ha participado en varios proyectos y eventos
de alfabetizacion familiar en su comunidad, con el afan de promover diversos libros
y sirviendo a la comunidad Latina. En diciembre pasado presentd, junto con Maria
Lucia Gonzalez la conferencia “Changing the Face of Librarianship: REFORMA
and Library Services to Latino Communities”, patrocinada por la Escuela de
Informacién de la Universidad del Sur de Florida. Long es presidenta del capitulo
Florida de Reforma.

Asi, durante tres décadas este premio ha sido entregado a varias personas, todas
ellas con estudios en bibliotecologia y con importantes aportes en el campo de la
biblioteconomia latina. En vida del doctor Arnulfo Trejo se entregaron los premios
de 1992 a 2001; de 2002 a la fecha ese premio se ha concedido en memoria y
homenaje a su gran trayectoria como profesional del libro y las bibliotecas. La
historia de la entrega de este galardon anual para distinguir a quienes figuran en la
esfera de los servicios bibliotecarios para comunidades hispanas/latinas/chicanas,
continuara evocando el papel social, politico y multicultural que desempeiié aquel
bibliotecario hispano en los Estados Unidos.

Hasta 2022, 31 bibliotecario(a)s profesionales han recibido este premio (véase
Anexo 2). Entre esas personas, algunas figuran por sus relevantes aportaciones en la
literatura que versa sobre temas bibliotecologicos en los que trabajo don Arnulfo
Trejo. Profesionales como: Salvador Giierefia,

11. Conclusiones

Con base en lo escrito, se puede concluir que Arnulfo Trejo fue un bibliotecario
mexicano-estadounidense con especial interés profesional en el servicio de
biblioteca destinado a comunidades de habla hispana. Consciente de la problematica
de esa minoria social en los Estados Unidos, tuvo la sensibilidad y capacidad de
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trabajar en torno a las diversas necesidades de esos grupos de poblacion,
habitualmente marginados y discriminados. Con la finalidad de crear y proporcionar
mas y mejores servicios para personas hispanas/latinas/chicanas, puso particular
atencion en programas de desarrollo de colecciones de libros escritos en espafiol.

El doctor Trejo considerd importante la diversa composicion de problemas (de
género, edad, nivel educativo, habilidades lingiiisticas y otros) y necesidades de esas
poblaciones étnicas. El pens6 en lo complicado que seria considerar la multiplicidad
de culturas provenientes de la region latina. Por esto, tuvo siempre presente que el
perfil comunitario era esencial estudiar y analizar, tanto para un sistematico
desarrollo de colecciones en espafiol como para administrar servicios bibliotecarios
y de informacion con perspectiva multicultural.

El valor de la equidad en materia de servicios bibliotecarios y de informacion, asi
como el impulso de fomentar la diversidad cultural en el terreno de la practica
bibliotecaria, fueron algunas de sus principales convicciones, a las que nunca
renuncio. Sus ideales en torno a crear, desarrollar y consolidar servicios de biblioteca
para la comunidad de hispanoparlantes siempre los asumid con compromiso,
dedicacion y excelencia al grado de alcanzar altos estandares de calidad, los cuales
fueron reconocidos mediante los diferentes premios que le otorgaron algunas
instituciones de gran prestigio, entre ellas la American Library Asociation.

Como se ha analizado, la obra de Arnulfo Trejo se centra en el contexto de los
Estados Unidos a partir de la década de los sesenta del siglo XX. Concretamente su
trayectoria profesional consistio en: aumentar la conciencia, sin sesgos ni prejuicios,
sobre la diversidad multiétnica existente en la sociedad y la desproporcion de esta en
las instituciones bibliotecarias; puntualizar el ntimero pequefio de estudiantes
graduados pertenecientes a minorias étnicas latinas en los programas de
bibliotecologia y ciencia de la informacion; trabajar para reclutar minorias étnicas
en las escuelas de bibliotecologia; enfatizar el problema del pequefio porcentaje de
bibliotecarios hispanohablantes; generar sensibilidad sobre la necesidad de contratar
personas chicanas/latinas/hispanas para ejercer la profesion bibliotecaria; mostrar la
necesidad y relevancia del personal bibliotecario de minorias étnicas; y adaptar
servicios bibliotecarios para esas poblaciones..

La obra expuesta sobre nuestro personaje es parte de un contexto concreto de la
biblioteconomia/bibliotecologia de la segunda mitad del siglo XX donde en paises
de habla hispana nadie mira, estudia, ensefia o investiga. Si se toma en cuenta que
Estados Unidos tiene una poblacion de casi 57 millones de latinos, y mas del 60% es
de origen mexicano, entonces las comunidades profesionales de la
bibliotecologia/biblioteconomia de esos paises deberian poner mas atencidon en
programas persistentes y proyectos perdurables como los que llevo a cabo el doctor
Arnulfo Trejo en ese pais.

Al maestro Trejo se le rememora por su relevante legado que ha dejado; por sus
sobresalientes logros como bibliotecario, profesor, académico, autor y editor.
También, se le recuerda por su acierto y liderazgo como fundador y primer
presidente de REFORMA, asociacion que hoy en dia supera los mil miembros en los
Estados Unidos. En efecto, como un enérgico visionario vislumbro la necesidad de
formar una organizacion nacional para apoyar los servicios bibliotecarios dirigidos
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a la comunidad hispana. Se ha llegado a decir que, sin su recia determinacion y su
tenaz capacidad para organizar a los diversos bibliotecarios de habla hispana con
miras de trabajar por un objetivo comin, REFORMA no existiria hoy.

Con base en la destacada trayectoria expuesta, don Arnulfo Trejo puede ser
considerado como un profesional reformista de los servicios bibliotecarios
monoliticos en los Estados Unidos; como un reformador para lograr gestionar
servicios bibliotecarios interculturales para comunidades marginadas; como un
profesor progresista en el ambito de la educacion del bibliotecario profesional para
asistir a las minorias hispanohablantes; y como un bibliotecologo creador de la
bibliotecologia/biblioteconomia hispana/latina/chicana en ese pais. El titulo de
«padre de la biblioteconomia latina» se le confiri6 gracias al reconocido trabajo que
realizé para favorecer a esos grupos en clara vulnerabilidad social. Asi que el tacto
que tuvo para aumentar la cantidad de bibliotecarios bilingiies/biculturales, ha
inspirado a varios trabajadores de biblioteca para promover el cambio social. En este
sentido, al maestro Arnulfo Trejo es recordado como un respetado lider bibliotecario;
como un gran activista comunitario; y como un distinguido promotor cultural de
libros y bibliotecas. Todo esto, en el centro de complejos procesos de diferenciacion
social, de diversidad cultural.

Su visidn y entrega en el escenario de la practica bibliotecaria, dedicada a la
comunidad de habla hispana en ese pais, ha tenido amplias implicaciones para
configurar tanto una bibliotecologia multicultural como una biblioteconomia con
perspectiva de diversidad cultural, pues ha trascendido la problematica racial y étnica
de lectores y usuarios de bibliotecas, y que en varias ocasiones ha afectado a
bibliotecarios de diferentes origenes. Por todo esto, Arnulfo Trejo es considerado el
profesional que abander6 de manera comprometida, a través de su largo y distinguido
trabajo, asuntos sociales, politicos y culturales de gran calado en los campos de la
disciplina y la profesion. La contratacion de bibliotecarios originarios de esas
comunidades étnicas; la preservacion cultural hispana/latina/chicana; y la seleccion
y adquisicion de libros latinoamericanos en las bibliotecas, en el contexto
estadounidense, son asuntos de su importante legado.

Su influenza, en cuanto a todo lo que logré como sagaz profesional, permanecera
de manera perenne en la teoria y en la historia de la bibliotecologia/biblioteconomia
hispana/latina/chicana. Arnulfo Trejo fue, para muchos colegas mexicanos y
estadounidenses, un gran amigo, mentor, guia profesional y consejero que es
imposible olvidar. Con base en lo expresado, las nuevas generaciones de
hispanohablantes podrian seguir analizando la vida y obra de Arnulfo Trejo, pues es
un posible modelo a seguir para continuar mejorando los servicios bibliotecarios con
una clara impronta de etnicidad, de relaciones comunitarias étnicas.
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Jackson, William Vernon. 4spects of librarianship in Latin America. Champaign: Distributed by Illini
Union Bookstore, 1962. 119 p. In Library Journal. Vol. 87, 1962, pp. 2874-2875.
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La filiacion de Trejo en esta segunda resefia es la School of Library Service University of California at
Los Angeles.

Anexo 2. Presidentes de REFORMA: The National Association to Promote
Library & Information Services to Latinos and the Spanish Speaking (tomado
de Wikipedia)

Romelia Salinas (2022-2023)
Nicanor Diaz (2021-2022)

Oscar Baeza (2020-2021)

Kenny Garcia (2019-2020)
Madeline Pefia (2018-2019)

Tess Tobin (2017-2018)

Selina Gomez-Beloz (2016-2017)
Beatriz Guevara (2015-2016)
Silvia Cisneros (2014-2015) Jacqueline Ayala (1998-1999)
Isabel Espinal (2013-2014) Sandra Rios Balderrama (1997-
Denice Adkins (2012-2013) 1998)

Maria Kramer (2011-2012) Edward Erazo (1996-1997)

Lucia M. Gonzalez (2010-2011) Judith Castiano (1995-1996)

Loida Garcia-Febo (2009-2010) Gilda Baeza Ortega (1994-1995)
Luis Chaparro (2008-2009) Camila Alire (1993-1994)

Mario Ascencio (2007-2008) Martin Gomez (1992-1993)

Roxana Benavides (2006-2007)
Ana-Elba Pavon (2005-2006)

José Ruiz Alvarez (2004-2005)
Linda Chavez Doyle (2003-2004)
Ben Ocon (2002-2003)

Susana Hinojosa (2001-2002)
Oralia Garza de Cortes (2000-2001)
Toni Bissessar (1999-2000)
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Mario Gonzalez (1991-1992)

Ron Rodriguez (1990-1991)
Rhonda Rios-Kravitz (1989-1990)
Ingrid Betancourt (1988-1989)

Elizabeth Rodriguez-Miller (1987—
1988)

Elena Tscherny (1986—1987)

Susan  Luévano-Molina  (1985—
1986)

e  Salvador Giierefia (1984—-1985)
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Albert A. Milo (1983-1984)

Luis Herrera (1982—-1983)

Cesar Caballero (1980-1982)
Daniel Flores Duran (1978-1980)

Roberto Cabello Argandona (1977-
1978)

José G. Taylor (1976-1977)
John Ayala (1974-1976)
Alberto Irabian (1974-1974)
Arnulfo Trejo (1971-1974)

Anexo 3. Bibliotecarios hispanos que se han hecho acreedores al Premio Dr.
Arnulfo Trejo al Bibliotecario del Aifio (lista tomada del sitio web de

REFORMA)

2022- Alicia K. Long

2021-Maria  Estrella and Michele
Villagran

2020 - Adriana Blancarte Hayward

2019 - Maria Cotto and Edwin Rodarte

2018 - Sonia Bautista

2017 - David Lopez

2016 - Ady Huertas

2015 - Madeline Pena

2014 - Salvador Avila

2013 - Oscar Baeza

2012 - Silvia Cisneros

2011 - Juan Carlos Rodriguez

2010- Oralia Garza de Cortés and Susana
Hinojosa

2009 - Susan Luévano

2008 - Ron Rodriguez

2007 - Toni Bissessar

2006 - Elva Garza

2005 - Armando Ramirez

2004 - José Aponte

2003 - Sandra Rios Balderrama

2002 - Kathleen de la Pefia McCook

2001 - John Ayala

2000 - Margo Gutiérrez

1999 - Ben Ocon

1998 - Ramiro Salazar

1997 - Camila Alire

1996 - Lillian Castillo-Speed

1995- Hector Hernandez and Albert J.
Milo

1994 - Mario M. Gonzalez

1993 - Luis Herrera

1992 - Salvador Giierena
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