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RESUMEN

Este articulo examina la evolucion, a lo largo de varias etapas,
de los medios de comunicacion dedicados al desarrollo inte-
gral. Se aborda un recorrido por los primeros proyectos vincu-
lados a movimientos o partidos politicos, que tenian un conte-
nido muy generalista y un tono militante y reivindicativo, un
tanto alejado de los criterios profesionales. La presencia cre-
ciente de financiacion internacional en los proyectos de comu-
nicacion y el fracaso de algunas de las experiencias anteriores
sirvieron para corregir los planteamientos en cuanto al alcan-
ce de los medios -que pasan a tener una vision mds local del
desarrollo- y poner en marcha proyectos mds creativos y par-
ticipativos. Finalmente, se consideran algunos aspectos que
aportan las Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comu-
nicacion (TIC) a la comunicacion para el desarrollo.

ABSTRACT

This article presents a time span of communication media
devoted to development since its beginnings, when they where
functional to political parties in a rather sort of “propaganda”
style media, to a more local developmental-oriented scope. The
transition to this approach, in which communication media
emphasizes the role of participation and creativity in the
process of development, rests in the failures brought about by
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an elitist use of communication and the prominent role of
international financing. It ends up by considering some of the
main features about the innovative use of information and
communication technologies (ICT) for development.

RESUME

Cet article analyse I’évolution, le long de plusieures étapes, de
médias dédiés au développement intégral. Il fait un parcours
des premiers projets reliés a des mouvements ou partis
politiques, qui avaient un contenu trés généraliste et un ton
militant et revendicatif, éloigné des criteres professionnels. La
récente présence de financement international dans les projets
de communication et I’échec d’expériences passées ont sérvi a
corriger les analyses sur la portée des médias —qui passent a
avoir une vision plus locale du développement- et a mettre en
marche des projets plus créatifs et participatifs. Finalement,
auteur prend en considération quelques aspects qu’apportent
les nouvelles technologies de 'information et la communication a
la communication pour le développement.

La consideracion de medios de comunicaciéon dedicados al desarrollo se ins-
cribe, en general, dentro de una orientacidn de varias instituciones internacio-
nales por conceder a la comunicacién un papel activo y dindmico en los pro-
cesos de cambio, tanto social, como politico y econémico. En este sentido,
desde los afios sesenta, y dentro del marco de las Conferencias regionales de
la UNESCO, se han aprobado programas en los que se vinculaba la comuni-
cacion con la activacién y consolidacién de procesos democraticos, con la
promocién de la mujer como agente de cambio social, con el desarrollo rural
en regiones atrasadas, etc.

Desde una perspectiva integral, todas esas funciones atribuidas a la comuni-
cacion forman parte de la consideracion de la comunicacién como agente de
desarrollo, tanto en lo que se refiere a la potenciacién de intercambio de infor-
macion entre individuos o grupos sociales, como en lo que se refiere a los
contenidos, con una intencionalidad claramente diferenciada de los medios
tradicionales sometidos a los dictados de la actualidad informativa.

El catdlogo de medios de comunicacién dedicados al desarrollo -en su concep-
cién mds amplia- es una obra permanentemente abierta, de manera especial, en
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los dltimos diez afios, en los que ha habido una extraordinaria proliferacion de
nuevos medios vinculados a la aplicacién de nuevas tecnologias a procesos
informativos que permiten: un abaratamiento considerable de costes de trans-
mision, la posibilidad de multiplicar exponencialmente el nimero de recepto-
res o clientes con los que interactuar y, en tercer lugar pero de gran repercu-
sidn, la creacién de redes de conexién entre sistemas y medios hasta ahora
dispersos.

Primera etapa: los medios militantes

Podemos establecer varias etapas en el estudio de los medios de comunica-
cién especializados en temas de desarrollo:

Desde mediados de los afios 60 hasta mediados de los afios 80 se desarrolla
una primera fase, caracterizada por la aparicién de medios de comunicacion,
fundamentalmente agencias de informacion, tanto en los paises del Sur como
en paises europeos vinculados a los Estados, la Iglesia Catdlica o a partidos
politicos de amplio apoyo social y electoral. Son los afios de mayor agitacién
e instrumentalizacién politica de los medios que podrian considerarse alter-
nativos. En general, las iniciativas que se desarrollan en este periodo preten-
den ser la aplicacién practica de los planteamientos teéricos defendidos por la
corriente del Imperialismo Cultural, inspirada en la Teoria de la Dependencia
a cuyo andlisis econémico incorpora ciertos elementos culturales y, entre
ellos, los procesos comunicativos. Algunos de los medios creados en este
periodo, como la agencia de noticias Inter Press Service (IPS), que nace vin-
culada a la Democracia Cristiana de Italial, van a adquirir un cierto liderazgo
en otras dreas geograficas, como América Latina, gracias a su posicidn ven-
tajosa de partida tanto en profesionales como en recursos tecnolégicos, lo que
le ha permitido crear todo un sistema de comunicacién que abarca tanto con-
tenidos muy diversificados -vinculados al desarrollo- como distintas funcio-
nes relacionadas con las telecomunicaciones, la formacion y capacitacién de
profesionales, etc. Ese liderazgo ha conducido a los medios pioneros a patro-
cinar y/o tutelar la aparicion de otros medios provocando un cierto efecto mul-
tiplicador.

Desde el punto de vista de los contenidos, los medios que surgen en este perio-
do son deudores de unos Estados tutores que los han creado como instrumento

1. IPS comienza a funcionar en 1964, dirigida por Roberto Savio, con la pretension de actuar como puen-
te entre Europa y América Latina. Hoy, IPS es la principal fuente de informacién, entre otros servicios, de las
Organizaciones No Gubernamentales.
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de sus batallas politicas; por lo tanto, hay un desmedido protagonismo de la
informacién politica, actuando como correa de transmisién del propio con-
texto internacional de la época, hasta tal punto que a veces la informacién y
las reivindicaciones econdmicas de las que se hacen eco los medios son armas
arrojadizas entre Estados, con un nulo protagonismo de sus sociedades.

En general, y salvo honrosas excepciones como el ejemplo que hemos men-
cionado de IPS, la mayor parte de los medios surgidos en este periodo han
acabado sucumbiendo a una retdrica estatalizadora que aplasté los esfuerzos
y las esperanzas que avivaron su nacimiento. Es el caso, por ejemplo, del pool
de agencias de los paises no alineados, creado a principios de los afios 70 con
el objetivo de prestar una informacion real y veraz -frente a la distorsién que
ofrecian los medios occidentales, desde su punto de vista- de la situacion de
ese amplio grupo de paises; otros ejemplos similares son la agencias ASIN
(Accién de Sistema Informativos Nacionales) y ALASEI (Agencia Latinoa-
mericana de Servicios Especiales de Informacién), creadas con la colabora-
cién de IPS y el estimulo inicial de los gobiernos centroamericanos. Lo mis-
mo podemos decir respecto de la agencia PANA (PanAfrican News Agency),
que surge a principios de los afos 80 con el apoyo econdémico de la UNES-
CO, la vinculacién politica a la Organizacidn para la Unidad Africanay el hoy
lejano propésito de ser la voz de Africa en el mundo.

Al analizar estos ejemplos contemplamos que la mayor parte de ellos tienen
una voluntad continental en sus objetivos y en sus relaciones informativas.
Estas aparentes macrosoluciones parecen responder a una macroconcepcion y
consideracion desmesuradamente amplia del papel de los medios en todas las
facetas del desarrollo, concediendo un excesivo optimismo a la capacidad
para provocar un cambio positivo a través de un tnico agente, el Estado?.

Un caso original y precursor de las iniciativas que se desarrollardn a partir de
mediados de los 80 es el de Educacién Radiofénica de Bolivia (ERBOL),
constituido a principios de los afios 70 por una asociacion de instituciones de
inspiracién catdlica que contaban con emisoras de radio dedicadas a la actividad
catequista y que trabajaban en comunicacion educativa para el desarrollo3. El

2. Hay que hacer explicito que el fracaso de algunos de estos medios se ha debido, en primer lugar, a su
falta de credibilidad para los medios de comunicacién internacionales al estar absolutamente mediatizados por
unos regimenes ausentes de cardcter democrdtico y, en segundo lugar, a la falta de coherencia de esos estados
que, tras proporcionar el primer aliento a estas iniciativas, decidian abandonar sus responsabilidades econémi-
cas para con ellas, pero no su dirigismo politico.

3. En 1972 se crea la Asociacién Latinoamericana de Educacién Radiofénica (ALER), que agrupé en sus
inicios a las Escuelas Radiofénicas de América Latina. Hoy forman parte de ella instituciones y emisoras de
radio vinculadas a la comunicacion popular y facilita, a través de su satélite, la transmision continental de cier-
tas emisiones.
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éxito de ERBOL se basa en la utilizacién del medio mds accesible -ademds de
barato y directo- en las dreas pobres tanto de los nicleos urbanos como rura-
les. Trabaja a nivel local en los distintos departamentos del pafs, transmitien-
do programas de educacion?, cultura, alfabetizacion, organizacién comunita-
ria, etc., dirigidos especialmente a poblacién rural y suburbana.

El papel de la cooperacion internacional

Podriamos diferenciar una segunda etapa desde mediados de los afios 80 has-
ta mediados de los 90, caracterizada por la proliferacion en los paises desa-
rrollados de institutos y centros, constituidos a veces como organizaciones no
gubernamentales (ONG), que tienen un papel muy activo en la creaciéon y
ampliacion de estructuras de medios de comunicacién en paises del Sur y que
conciben tanto el acceso a la informacion como el contenido de ésta como una
forma de desarrollo.

Entre otros ejemplos podemos citar al Instituto Panos, creado en Londres, en
1986, que ha desarrollado una red de oficinas regionales en Africa y en Asia
con una “misiéon global” que consiste en: “giving people a voice can be as
important as building them a well”5. Uno de los proyectos de Panos es Radio
Listening Clubs, que consiste en la elaboracion y realizacién de programas de
radio por parte de mujeres rurales en Africa sobre temas como el SIDA o la
violencia doméstica®.

La cooperacion oficial francesa cre6 en 1988 Syfia international, un servicio
de noticias para radio y prensa francéfona sobre Africa. Aunque inicial-
mente su servicio estaba especializado en informacién agricola, actualmen-
te proporciona informacién a la prensa y las emisoras de radio africanas
sobre temas como la migracion, el SIDA, las sectas, los jefes tradicionales
de las tribus, etc.”.

En esta etapa hay una mayor diversificacién de medios, de forma que no sélo
las agencias aparecidas en la etapa anterior crean nuevos servicios para radio
y television, sino que proliferan emisoras de radio y medios escritos -la tele-

4. Bolivia cuenta con uno de los niveles mds elevados de analfabetismo en América Latina, de ahi la fina-
lidad educativa y cultural de ERBOL.

5. http://www.panos.org.uk

6. Actualmente, Panos dirige también el servicio de noticias Gemini, creado en Londres a finales de los
afios 60, que proporciona articulos, mapas, cuadros, etc. de forma contextualizada de temas y paises general-
mente ignorados por los medios de comunicacién tradicionales.

7. http://www.syfia.com/
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visién se mantiene en muchos paises en desarrollo como un monopolio del
Estado- que abordan numerosos aspectos vinculados al desarrollo. Gran par-
te de este aumento y variedad de medios en los paises del Sur se debe al
impulso de la cooperacién internacional, tanto oficial como la desarrollada a
través de ONG -aunque no son precisamente los proyectos relacionados con
la comunicacidn el drea mas activa de las ONG, que por lo general conceden
mads importancia a sus mecanismos internos de informacion-.

Aunque sin pretender establecer una lista exhaustiva, entre las instituciones
publicas mds activas podemos citar las siguientes8:

e La Agencia Canadiense para el Desarrollo Internacional (ACDI/CIDA),
que apoya de manera especifica proyectos de consolidacién de la libertad
de prensa en paises en desarrollo. Uno de sus programas mds representati-
vos es “Democracia y medios”, dirigido a cuatro paises del Africa del Oes-
te, y puesto en marcha conjuntamente con la Universidad de Montreal.

e Ayuda Internacional al Desarrollo (DANIDA) de Dinamarca pone especial
acento en la lucha contra la pobreza y apoya la creacién de una prensa libre
en los procesos de democratizacion, alguno de cuyos proyectos son ejecu-
tados por el Instituto Panos-Paris. En 1993 crea un Centro de Periodismo
Nordic-SADC en Maputo.

e Direccién de Desarrollo y de Cooperacién (DDC) de Suiza actia funda-
mentalmente en paises de Africa francéfona y tiene, entre otros objetivos,
el fortalecimiento de iniciativas locales de comunicacién dirigidas al desa-
rrollo. La cooperacién suiza ha sido la mds activa en la creacién de un red
regional de emisoras de radio rural en Guinea desde 1990 con el objetivo
de producir y difundir programas educativos y culturales en el medio rural.

e Departamento de Cooperacion para el Desarrollo de Finlandia (FINNIDA)
concede especial importancia a los proyectos de formacién profesional.
Presta ayuda econdmica tanto a la agencia IPS como al Instituto Panos.

* La Agencia de Cooperacion Técnica de Alemania (GTZ) es una de las mas
importantes organizaciones de asesoramiento y asistencia técnica para la
cooperacion al desarrollo en el mundo. Estd presente en Oriente Medio y
Préximo, toda Africa, Asia, América Latina y Europa Central y Oriental,
prestando asistencia técnica y profesional.

* La Agencia de Cooperacidén Internacional de Japén (JICA), dedicada fun-
damentalmente a la cooperacion técnica, no concede subvenciones y lleva
a cabo sus intervenciones a través de los gobiernos locales. Actia espe-
cialmente en los paises de Africa angléfona.

8. FRA, Daniel (Coord.): Appui aux médias africains. Les politiques des bailleurs de fonds, Ministerio
francés de Asuntos Exteriores, Paris, 2000

Revista Espafiola de Desarrollo y Cooperacion n°® 15. Afio 2005, pp. 47-60




Marfa José Pérez del Pozo

* La Agencia para el Desarrollo Internacional (USAID) de Estados Unidos
actda a través de intermediarios en proyectos en Asia, Africa y América
Latina mayoritariamente de corto plazo.

e Direccidon General de Asuntos Internacionales de Holanda dirige sus ayu-
das prioritariamente a ONG. Sus programas de formacién los lleva a cabo
en el centro de formacién de Radio Nederland y en el Instituto Internacio-
nal para la Comunicacién y el Desarrollo (IICD).

e La Agencia de Cooperacion para el Desarrollo de Noruega (NORAD) tie-
ne como objetivo principal en sus intervenciones mejorar el acceso a la
informacion para fortalecer unos medios que juegan un papel esencial en
la formacién de las democracias en la lucha contra la corrupcion.

e La Agencia de Cooperacién para el Desarrollo Internacional de Suecia
(SIDA) apoya proyectos en los que los medios de comunicacién estin
comprometidos con programas de salud publica, educacion, derechos
humanos, etc. Uno de sus proyectos estrella es el Media Institute of Sout-
hern Africa, con sede en Nairobi.

* Dentro de la cooperacion oficial multilateral podemos citar al Programa Inter-
nacional para el Desarrollo de las Comunicaciones (PIDC), de 1a UNESCO;
la Comisién Europea o la Agencia Intergubernamental de la Francofonia.

Otro tipo de organizaciones privadas de cardcter politico o confesional con
una presencia significativa en proyectos de medios de comunicacién son:

e La Asociacion Mundial para la Comunicacién Cristiana (WACC) concede
prioridad al papel que pueden desempenar los medios en la resolucién de
conflictos. Sus zonas de intervencion abarcan practicamente todo el mun-
do. Uno de sus proyectos pioneros fue el Servicio de Informacion de Igle-
sias de Africa, que ofrecia un servicio de informacién semanal en inglés y
francés sobre cuestiones africanas®. Su publicacion trimestral Media Deve-
lopment es un referente ineludible.

e Fundacién de Ayuda a la Cooperacion (CAF) de Holanda agrupa a asocia-
ciones profesionales de medios y pretende promover los medios indepen-
dientes en los paises en desarrollo, a través de la ayuda econdémica del
Ministerio holandés de Desarrollo. CAF contribuye al fortalecimiento de
los medios comunitarios y las asociaciones y organizaciones profesionales

e También es holandesa la Organizacion Catdlica para la Asistencia y el
Desarrollo (CORDAID), surgida de la fusion de tres organizaciones catd-
licas para el desarrollo, no presenta atin una linea directriz clara en lo que
a medios se refiere.

9. Esa iniciativa ha sido continuada a través de All Africa News Agency, creada en Nairobi, que actda
como un servicio panafricano y ecuménico de informacion.
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e La Fundacién Friedricht Ebert (FES) es la fundacién politica mds impor-
tante de Alemania y la que tiene mayor trayectoria en cooperacion comu-
nicativa. Se trata de una instituciéon vinculada a los valores y la ideologia
de la socialdemocracia alemana. Estd presente en todas las dreas geografi-
cas a través de apoyo a la formacion, financiacion de equipamiento!9, asis-
tencia técnica y edicién de publicaciones. Colabora con organizaciones
profesionales y medios comunitarios de los paises del Sur.

e Otra institucion politica alemana es la Fundaciéon Konrad Adenauer, vin-
culada al Partido Demdcrata Cristiano alemédn (CDU), lanza a principios de
los afios 90 un documento politico titulado “Medios y Democracia”, que
resume su estrategia a favor de los medios en América Latina y Caribe y
con la que pretende contribuir al desarrollo de medios criticos, profesiona-
les e independientes.

* Mais independiente es la Fundacién Heinrich Boll, destinada a apoyar tni-
camente a ONG en las iniciativas de prensa escrita y radio.

* Hay también organizaciones de las distintas iglesias alemanas, como la
Asociacion de Iglesias y Misiones Protestantes -concibe la comunicacién
como una herramienta para promover la justicia, desde una perspectiva
ecuménica-; Accién contra el Hambre y la Enfermedad en el Mundo, fun-
dada por la Iglesia Catdlica de Alemania o la Obra Misionera Internacio-
nal Catdlica.

e Centro Internacional de Estudios Superiores de Comunicacion para Amé-
rica Latina (CIESPAL) es un referente para el estudio de los problemas de
la comunicacién a través de sus publicaciones y trabaja en Ecuador por la
democratizacioén de la comunicacién mediante la investigacion y la forma-
cién profesional.

En los paises del Sur con cierta capacidad de iniciativa, especialmente en pai-
ses latinoamericanos, se produce un proceso de contestacion informativa, en
la medida en que algunos cambios politicos lo permitian, amparado en nuevas
corrientes de la teorfa de la comunicacién que reclaman la importancia de los
valores culturales locales como nucleo de los procesos de comunicacién y
marco de intercambio de experiencias de desarrollo. En este sentido, se trata
de abandonar las macrosoluciones informativas del periodo anterior en favor
de iniciativas nacionales o locales orientadas a sectores sociales concretos que
comparten raices culturales comunes.

La experiencia radiofénica, con todas sus posibilidades creativas y participati-
vas, el éxito que habia obtenido en las zonas mds deprimidas por su proximidad

10. En esta modalidad de intervencidn, la FES ha dotado de infraestructura avanzada al Media Institute of
Lesotho.

Revista Espafiola de Desarrollo y Cooperacion n°® 15. Afio 2005, pp. 47-60




Marfa José Pérez del Pozo

a la realidad y la necesidad de crear medios mds sociales y locales y menos
politicos, anim6 la creacion, en los afios 80, de la Asociacién Mundial de
Radios Comunitarias (AMARC)!! que tiene como mision: “Promover la
democratizacién de las comunicaciones, especialmente de la radio, para favo-
recer la libertad de expresion y contribuir al desarrollo equitativo y sostenible
de nuestros pueblos”!2,

AMARC y, en general, todos los medios de comunicacién comunitarios, tie-
nen una posicién militante en lo que a temas de desarrollo se refiere, ya que
su elemento diferenciador con otros medios es actuar en beneficio de la comu-
nidad, por encima de cualquier interés econdémico, y la defensa de los dere-
chos sociales. Sin embargo, los criterios internacionales para llevar a cabo el
reparto de frecuencias radioeléctricas por parte de la Unién Internacional de
Telecomunicaciones (UIT) no benefician a estos medios, a lo que hay que
afladir la ausencia, bastante generalizada, de legislacion nacional sobre radios
comunitarias, que favorece la asignacion de frecuencias por parte de los
gobiernos a grupos privados afines ideoldgicamente.

Pese a todas las dificultades, la red AMARC!3 estd presente en practicamen-
te todo el mundo, revolucionando los contenidos, mejorando la capacitacién
profesional y modificando los esquemas de trabajo de los medios tradiciona-
les. En este sentido, resulta muy original la agencia informativa Pdlsar, crea-
da por AMARC, gracias a la cooperacién econdmica internacional, a princi-
pios de 1996 para proporcionar noticias a las radios comunitarias e
independientes de América Latina y el Caribe, a través de boletines redacta-
dos en lenguaje radiofénico y transmitidos via Internet!4.

Dentro de la heterogeneidad de medios que se definen como comunitarios
debemos tener en cuenta a Videazimut, un grupo internacional formado por
organizaciones que utilizan el video y la televisién con un cardcter alternativo
para proporcionar el acceso a estos recursos de los grupos marginados y olvi-
dados por los medios tradicionales, tanto de los paises del Sur como del Norte.

También ERBOL cred en 1991 su agencia de noticias como complemento a
sus actividades educativas de radio. La agencia pretende ser un instrumento

11. AMARC estd constituida como una ONG de cardcter laico y agrupa a 300 miembros y asociados en
més de 100 paises.

12. http://www.amarc.org/ALC

13. La radio comunitaria es, de lejos, el medio favorito en los paises en desarrollo. Una de las Gltimas ini-
ciativas ha sido la creacién de la primera emisora de radio de mujeres en Camboya, gestionada, a su vez, por
el Women’s Media Centre, y con la ayuda econdmica del PIDC.

14. Puede accederse de forma gratuita a los servicios ofrecidos por Pulsar en: http://www.pulsar.org.ec
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para trasladar los problemas rurales a los niicleos urbanos y a los sectores
sociales y politicos con participacién en los procesos de toma de decision
capaces de asumir ciertos compromisos sociales.

Los medios de este periodo muestran un mayor grado de diversidad y de
profundidad en sus contenidos y desarrollo, e incluso en la procedencia de
los fondos, aunque se mantiene una cierta dependencia de las fuentes de
financiacion internacionales. Como caracteristicas generales podemos
decir:

a) hay una proliferacién tanto en el Norte como en el Sur: en los paises del

b

~

sur porque los medios tienen la pretensién de actuar como motores de
cambio; en el Norte, aunque sin excluir otras finalidades, aparecen vin-
culados a las ONG, o para proporcionar informacién del Sur a las ONG
0 asociadas a instituciones internacionales, especialmente, del sistema
de Naciones Unidas. Cuentan, eso si, con una evidente superioridad
tecnoldgica que les permite organizar las primeras estructuras de redes
-como fue pangea, por ejemplo-, tener mayor impacto y protagonismo
social y una incontestable capacidad de movilizacién de la opinion
publica.

se produce una creciente revalorizacion de nuevas formas de expresion y/o
una recuperacién de férmulas de comunicacién tradicional que habian
pasado a segundo plano en algunos paises: la prensa rural, el periddico
mural, el teatro y la representacién popular, etc. ocupan un protagonismo
creciente en un intento de aproximar la realidad social a los contenidos de
los medios y permitir formas participativas de la comunidad. Lo local apa-
rece como marco de negociacion de los conflictos tanto sociales como par-
ticulares a través de los medios.

¢) los contenidos de los medios -sin perder la perspectiva generalista- propo-

nen una cobertura mas social y menos politica, en la medida de lo posible,
por lo que recuperan un cierto protagonismo en las noticias las organiza-
ciones civiles, los ciudadanos, los movimientos sociales y educativos y su
capacidad o no de transformacién de estructuras politicas injustas. En cier-
ta medida, se abandona el tono reivindicativo y casi desafiante (Norte-Sur)
que habian planteado algunos medios del Sur de la primera etapa por una
posicién mds matizada y negociadora -deudora en parte de la procedencia
de los fondos-.

d) Una de las constantes aspiraciones en el tratamiento de los contenidos es la
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abandonando la cobertura ocasional y aislada de los hechosl!5. Sin
embargo, no siempre fue satisfecha, entre otras razones por la dificultad de
tener acceso a fuentes de contenidos completos y, cuando éstas existian,
por la falta de recursos econémicos o tecnoldgicos para disponer de ellos.

e) La agenda de temas varia segtin los problemas de cada pais y, de manera mas
general, de cada continente. Sin embargo, se van abandonando las grandes
preocupaciones internacionales para dar protagonismo a temas mas locales!®.
Los problemas relacionados con la agricultura y la alimentacién, la infancia,
la educacién, los medios y su funcién social, los conflictos sociales o los
temas medioambientales comienzan a dar a la agenda del desarrollo un con-
tenido mas diversificado y especializado a través de la informacidn.

La sociedad civil y las nuevas tecnologias

La tercera etapa se caracteriza por la consolidacion definitiva de aquellos pro-
yectos medidticos que han conseguido una cierta solvencia en el mercado para
sus productos informativos, unida a una continuidad en la ayuda internacio-
nal. Esta fase, que se desarrolla desde la segunda mitad de los afios 90 hasta
hoy -aunque actualmente estdn apareciendo signos diferenciadores en la
informacion del desarrollo-, recoge los aspectos positivos de las experiencias
anteriores y, sobre todo, el protagonismo incontestable de la sociedad civil a
través de la institucionalizacién de los movimientos comunitarios.

Por otro lado, la evolucién de los medios en este periodo, tanto en sus activi-
dades como en sus contenidos y servicios estd condicionada por la innovacién
tecnoldgica y su aplicacion a la expansion del conocimiento: las nuevas herra-
mientas han favorecido un proceso de interaccion constante entre el Norte y
el Sur en la creacién y participacién en medios de comunicacién, dando lugar
aredes multiculturales, multiétnicas y altamente especializadas. Sin embargo,
es necesario poner de manifiesto el cardcter excluyente que para muchas
sociedades tiene la tecnologia, marginando a grupos muy extensos tanto en su
participacion en los medios -y, por consiguiente, en mostrar su realidad- como
en la posibilidad de utilizar las nuevas tecnologias al servicio del desarrollo!’.

15. La necesidad de presentar una informacién contextualizada fue una de las constantes reivindicaciones
de los medios pioneros, entre ellos IPS, como férmula para proporcionar un mayor y mejor conocimiento de la
realidad de los paises del Sur y del desarrollo, en general.

16. Por ejemplo, después de unos afios en los que el tema de la deuda externa ocupaba un lugar destaca-
do en la agenda del desarrollo, desde principios de los afios 90 hay un cierto olvido del mismo.

17. PROGRAMA DE NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO: Informe sobre Desarrollo
Humano 2001. Poner el adelanto tecnoldgico al servicio del desarrollo humano, Ediciones Mundi-Prensa,
Madrid, 2001.
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En los dltimos afios, los medios dedicados a los problemas del desarrollo han
llevado a cabo cierta especializacién de sus contenidos, motivada en parte por
la necesidad de consolidarse en ciertos mercados y ofrecer servicios diversi-
ficados. En el caso de América Latina, AMARC crea la red Nuqanchik, un
servicio de noticias en quechua, mientras que la boliviana ERBOL, junto a
otras emisoras de Perd y Ecuador, inicia en 1997 la transmisién del servicio
Quechuas al satélite, un informativo cultural dirigido a 10 millones de que-
chua hablantes de la regién andina que se transmite a través del satélite de la
ALER.

Otras particularidades de los medios en esta etapa pueden resumirse en:

a) la amplia presencia de instituciones del Norte en las tareas de capacitacion
profesional, informatizacién, elaboracion de paginas web, etc. Este aspec-
to positivo encierra o puede encerrar efectos negativos en varios sentidos:
una cierta tutela en los contenidos, por un lado, y, por otro, la dificultad de
conocer verdaderamente quién estd detrds de determinados medios o de
ciertas redes de comunicacidn: si se trata de una institucién publica o pri-
vada del Norte, por ejemplo, establecida en el Sur, o viceversa, si detrds de
esa instituciéon hay un determinado grupo empresarial, etc. Es decir, la
mayor accesibilidad de los medios no significa mayor transparencia sobre
sus actividades e intereses.

b) hay también una gran diversificacién de medios creada a partir de una cier-
ta cualificacion tecnoldgica. Resulta significativo que, entre los proyectos
aprobados en los tltimos afios por el PIDC de la UNESCO, el mayor
nimero sea de creacion de centros multimedia, desde el dirigido a la comu-
nidad indigena de Costa Rica o la comunidad meiganga de Camertin hasta
la creacién de un centro de recursos para periodistas en Tadjikistan o el
desarrollo de una red de medios para mujeres en Afganistan. De todas las
ayudas aprobadas para los medios tradicionales, los proyectos de agencias
de noticias son los mas reducidos en nimero!8.

¢) los medios y los servicios creados por y para mujeres son una linea de
accién comiin como consecuencia de la consideracién de la mujer como
agente de desarrollo: Pilsar crea su servicio Ciberbrujas; la Agencia Lati-
noamericana de Informacién (ALAI) pone en marcha Area Mujeres; en

18. Este medio cldsico ha perdido una parte de su significado -la inmediatez- al imponerse otros sistemas
basados en la utilizacién de Internet. Sin embargo, uno de los proyectos mds dotados econémicamente es la
reforma de la agencia Bakhtar de Afganistdn y la formacién de periodistas afganos. http://www.unesco.org/
cgi-bin/webworld/ipdc/cgi
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Burundi comienza su andadura el programa Women Using Media for Pea-
ce; o el programa de fortalecimiento del liderazgo de las mujeres en el
desarrollo comunitario a través de la radio en Internet, en Brasil.

Pero, junto a los temas relacionados con la mujer, la infancia, el Sida, la emi-
gracion, el racismo, el medio ambiente o el reforzamiento de la sociedad civil
forman parte de los temas y de los servicios especializados que se incorporan
a los medios dedicados al desarrollo. Sirvan de ejemplo: la Agencia de Noti-
cias por los Derechos de la Infancia (ANDI), de Brasil; Medios para la Paz,
de Colombia; el portal choike.org, una iniciativa del Instituto del Tercer Mun-
do de Montevideo, que pretende difundir el trabajo de las ONG “‘y alimentar-
se de diversas fuentes de informacién organizadas desde la perspectiva de la
sociedad civil del sur”19,

Fruto de la triple conexion entre desarrollo, nuevas tecnologias e informacién
y conocimiento, se vienen produciendo en los dltimos tres o cuatro afios una
serie de iniciativas relacionadas con el uso de las Tecnologias de la Informa-
cién y la Comunicacién (TIC) para el Desarrollo. A partir del nuevo concep-
to de la Sociedad de la Informacién o del Conocimiento aparecen temas nove-
dosos -0 se presentan como tales, aunque sean viejos problemas- y originales
propuestas vinculadas al desarrollo. La celebracion de la Cumbre Mundial
sobre la Sociedad de la Informacién (CMSI), cuya primera ronda se celebr6
en Ginebra, en diciembre de 2003, y tendrd su continuacién en Tunez, en
noviembre de 2005, ha contribuido a crear un cierto “boom” sobre las TIC y
temas vinculados al desarrollo, como el problema de la llamada “brecha digi-
tal”, que crea una nueva separacion en las sociedades profundizando atin mas
en las diferencias ya existentes; otra cuestiéon espinosa es la utilizacién de
patentes; en este sentido, se ha creado un movimiento reivindicativo que apo-
ya el software libre o gratuito y que se ha incorporado a numerosos medios de
comunicacion, especialmente del Sur.

Entre las iniciativas oficiales se encuentra el Programa “Informacién para
Todos” (IFAP), de la UNESCO, creado en el afio 2001 con la pretensién de
crear una sociedad de la informacién para todos “mediante la reduccién de la
brecha entre “info-ricos” e “info-pobres”20.

19. http://www.choike.org

20. El IFAP tiene cinco campos de actividades: 1) elaboracién de politicas internacionales, regionales y
nacionales de informacion; 2) desarrollo de recursos humanos y capacidades para adaptarlas a la era de la infor-
macion; 3) fortalecimiento de las instituciones que sirven de puntos de acceso a la informacion; 4) sistemas y
herramientas de tratamiento y de gestion de la informacién; y 5) las tecnologias de la informacion al servicio
de la educacion, la ciencia, la cultura y la comunicacién. http://portal.unesco.org/ci
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Durante la celebracién de la primera ronda de la CMSI en Ginebra se cred
Polimedia Lab, un laboratorio temporal de medios de comunicacion para
mostrar proyectos comunicativos alternativos y de base. Otros ejemplos de
mayor alcance temporal pueden ser: la Fundacion Redes y Desarrollo (FUN-
REDES), que es una ONG dedicada a la difusién de nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacién en paises en desarrollo, especialmente en
América Latina y Caribe; MoebiuS es un programa de AMARC para la dis-
tribucién e intercambio entre radios comunitarias mediante la utilizaciéon de
las TIC; este programa ha desarrollado un proyecto piloto en América Latina
y el Caribe, Planeta Radio; en Argentina funciona la Asociacién Civil para el
estudio y la promocidn de la Sociedad de la Informacién; la ecuatoriana Info-
desarrollo es una red de informacién y comunicacidn para el desarrollo orien-
tada a organizaciones cuyo campo de accién son las TIC para el desarrollo;
curiosamente su portal en Internet estd construido con sistemas de software
libre2!.

Si las TIC han revolucionado en general el mundo de los medios de comuni-
cacion al exigirles un valor afladido en sus contenidos con respecto a otras
fuentes de informacién menos elaboradas y analiticas, los medios de comuni-
cacion para el desarrollo sufren ese impacto de forma cualitativamente mas
fuerte al enfrentar los efectos negativos con inferioridad de recursos. Sin
embargo, las TIC se incorporan como un elemento fundamental para el desa-
rrollo, tanto en su utilizacion para crear estructuras de redes de conocimiento
Norte-Sur y Sur-Sur mds completas, como en los temas que necesariamente
se incorporan a la agenda de los problemas del desarrollo por parte de los
medios.

21. http://www.infodesarrollo.ec
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