CONSTRUYENDO NUEVAS
VISIONES SOBRE
TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA Y COOPERACION
SUR-SUR. LA EXPERIENCIA DEL
INSTITUTO NACIONAL DE
TECNOLOGIA INDUSTRIAL (INTI)

GRACIELA MUSET", ALEJANDRA S. KERN**
Y M. EUGENIA SUAREZ***

PALABRASCLAVE

Cooperacion Sur-Sur; Transferencia de tecnologia; Instituto Nacio-
nal de Tecnologia Industrial; Fondo Argentino de Cooperacion
Horizontal; Argentina.

RESUMEN

La cooperacion con paises de igual 0 menor grado de desarrollo
ha sido una constante en la accion externa del INTI, con méas o
menos relevancia segin e periodo. Durante una primera etapa,
las acciones realizadas se orientaron a satisfacer demandas pun-
tuales y concretas remitidas por los paises solicitantes. Desde
2002, los cambios en el paisy en e INTI han generado nuevas
bases y concepciones sobrelas que se apoya actual mente esta coo-
peracion.
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ABSTRACT

Cooperation with countries of equal or lower level of development
has been a constant in the external action of the INTI, In the begin-
ning, the actions were designed to meet specific and concrete
demands submitted by the demanding countries. Since 2002,
changesin Argentina and, as a consequence, in the INTI, have cre-
ated new bases and concepts that today supports this cooperation.

RESUME

La coopération avec les pays qui ont un degré égal ou inférieur de
développement a été une constante dans I'action extérieure de
I”INTI, avec plus ou moins importance selon la période. Dans une
premiére étape, les actions réalisées ont été congus pour répondre
aux demandes specifiques et concreétes présentées par les pays
demandeurs. Depuis 2002, les changements dans le pays et dans
I’INTI ont généré de nouvelles bases et conceptions sur lesquelles
se soutient aujourd’ hui cette coopération.

La cooperacién con paises de igual 0 menor grado de desarrollo ha sido una
constante en la accion externadel INTI, con més 0 menos relevancia segun el
periodo.

Con una perspectiva centrada en latransferencia de conocimiento y tecnol ogia
para € desarrollo, la capacidad técnica del INTI ha permitido dar respuesta a
las solicitudes de cooperacidn de muchos paises mediante € Fondo Argentino
de Cooperacion Horizontd (FO-AR). Este instrumento ha permitido que exper-
tos con amplia formacidn tedrica 'y préctica puedan transmitir su experiencia
acumulada en diversas areasy sectores de laindustria, facilitando laresolucion
de problemas similares planteados en otros contextos y apoyando asi también
la capacitacion de profesionales en los mismos. De esta manera, la inversion
que el Estado Argentino ha realizado en sus profesionales es un valioso capi-
tal que se ha puesto a disposicidn de otros paises que lo requieren.

A travésdel FO-AR, e INTI habrindado asistenciatécnicaa Per(, Honduras,
Panam@, Paraguay, Bolivia, El Salvador, Cuba, Costa Rica, Republica Domi-
nicana, Nicaragua, Haiti, entre otros, en temas tan diversos como industriali-
zacion de cueros, metal-mecanica, metrologia, textil, envases y embalgjes,
maderas, medio ambiente, buenas précticas de manufactura, industrializacion
de aimentos y desarrollo local, entre otros.
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Durante una primera etapa, las acciones realizadas se orientaron a satisfacer
demandas puntuales y concretas remitidas por los paises solicitantes. Cabe
destacar también que las experiencias han superado ampliamente este primer
intercambio, generando espacios de aprendizaje mutuo y de proyectos con-
juntos.

Desde 2002, los cambios en el paisy en € INTI han generado nuevas basesy
concepciones sobre las que se apoya actualmente esta cooperacion.

Articulando nuevasvisiones en € Plan Estratégico del INTI

La crisis Argentina de 2001 evidencié las limitaciones del modelo econémi-
co vigente durante los noventa 'y condujo a replantear una amplia diversidad
de cuestiones que implicaron la construccién de un nuevo modelo. En estos
debates, el INTI volvié a una serie de preguntas sustanciales sobre las cuaes
construyd sus nuevos roles: ¢para qué debe servir la cienciay latecnologia?
¢Cudl es € rol de un organismo publico de generacién y transferencia de tec-
nologia? ¢Quiénes son |os destinatarios de la misma?

Estas son, sin duda, preguntas claves para los paises en desarrollo, repetidas
unay otravez, con respuestas variadas. En América Latina en general, se han
tomado respuestas dominantes a nivel mundial, generadas en €l contexto de
paises centrales, que asumen como rol fundamental de la cienciay la tecno-
logia, mejorar la competitividad de las empresas, y derivada automéaticamen-
te de €ella, la de un pais. Desde la década anterior, se ha tendido a adoptar
como idea central en las politicas de cienciay tecnologia que lo importante es
la“innovacién”, esto es, cambios tecnol 6gi cos nhovedosos en productos y pro-
cesos que se introducen en el mercado, mejorando |os beneficios econdmicos
obtenidos.

Larespuestaque el INTI se planted desde 2002 fue enteramente diferente, en
tanto modificd el foco de los destinatarios de su accion: la tecnologia debe
servir ala sociedad. Sociedad no como un concepto abstracto, sSiho como una
realidad y con caracteristicas especificas de un pais en desarrollo. Una socie-
dad que requiere del Estado y necesita producir, incluir, distribuir y acabar
con lapobreza. El INTI se redefinid entonces como un “organismo publico de
generacion y transferencia de tecnologia’, orientado a atender necesidades de
la sociedad, €l Estado y el sector productivo.

Los cambios iniciados en 2002 se fueron consolidando de a poco y se plasma
ron en diciembre de 2008 en e Plan Estratégico del INTI. El mismo define el
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contexto en e cua e INTI debe actuar, especificael vinculo con distintos des-
tinatarios y establece una serie de iniciativas que comprenden tanto tareas en
el pais como en € exterior. Las “iniciativas’ propuestas en € plan comienzan
con la “solucién a problemas comunitarios’, sefialando un ge centrado en los
fines més que en los medios. Este nuevo foco implica articular € trabajo del
Ingtituto en torno a laidentificacion de problemas compleos (fines) que pue-
den resolverse con distintas propuestas técnicas y arreglos sociales. Se distin-
gue asi de un enfoque basado en los instrumentos tecnol 6gicos y que son par-
te de la of erta que dispone lainstitucion (medios).

Dentro de estainiciativaseincluye “latareafueradel pais’, reflejando la con-
centracion en los fines y como un camino para mejorar una situacion plante-
ada, no solo para las acciones a desarrollar en Argentina, sino también en el
exterior. Partiendo de la premisa de que Argentina tiene un nivel de desarro-
Ilo tecnolégico intermedio en diversos sectores, € INTI se propone como
actor para latransferencia de conocimiento productivo! hacia otros paises de
América Latinay Africa, tanto agquellos disponibles en el pais, como aquellos
gue puedan triangul arse desde paises que hayan a canzado |os conocimientos
y tecnologias requeridas.

Con estas acciones se esperan beneficios directos e indirectos, como lareduc-
cion de tiemposy distancias que necesitaria €l pais destinatario para desarro-
Ilar o implementar soluciones tecnol6gicas a problemas productivos que han
sido resueltos en otros paises; lamejora efectivadel tejido industrial de varios
paises de laregién; y la induccién a empresas PyMES locales que producen
con tecnol ogias adecuadas a sus procesos productivos para que agreguen este
tipo de transferencia a su oferta permanente, dinamizando asi un nuevo com-
ponente en las relaciones exteriores?.

Lainclusion de latransferencia de conocimiento y tecnologia productiva en un
esquema de vinculacién externa de la Argentina, se orientaaconstruir lo que se
ha definido en & INTI como “solidaridad tecnolégica’. Definir latransferencia
de conocimientos productivos en términos de solidaridad, implica reconocer un
objetivo comin en esta cooperacion: apoyar €l desarrollo productivo de la peri-
feria, buscando a mismo tiempo crecimiento y distribucion en una sociedad.

1. El conocimiento productivo se entiende como un amplio espectro de saberes técitos y explicitos sobre
cémo construir y operar unidades productivas. Ese saber abarca, y sobre todo, integra muchas mas facetas que
las que el sistema universitario traslada a los jévenes cuando les ensefia desde mateméticas hasta disefio de
estructuras por elementos finitos. Estos conceptos han sido desarrollados a partir de Martinez, Enrique “Lasoli-
daridad tecnologica. Etapa superior de lajusticia social” en http://www.inti.gov.ar/pdf/LaSolidaridadTecnolo-
gicapdf, 21 de enero de 2009.

2. INTI: “Plan Estratégico”, 2008.
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Un gemplo de ello es € convenio de cooperacién tecnol6gica que se lleva a
cabo con la Republica de Venezuela, en el que se combinan los conceptos de
solidaridad tecnolégicay latransferencia de “producto en mano”, trabajando
en colaboracion con los equipos venezolanos y generando entre sus técnicos
las capacidades necesarias para replicar esta experiencia en las oportunidades
gue crean pertinentes.

Adicionamente, el INTI cuenta para su tarea en el exterior, con Representan-
tes Tecnolégicos (RT) que permanecen destinados por mas de un afio en pai-
ses considerados importantes para la vinculacion del INTI. La experiencia
desarrollada hasta el momento muestra que los RT en la region:

e Han articulado junto con actores locales la implementacion de solu-
ciones a problemas tecnol 6gicos detectados.

e Han contribuido a consolidar casos de asistenciadel INTI en el ex-
terior.

* Han posicionado al INTI como unainstitucion que puede prestar asis-
tencia en marco de proyectos financiados por organizaciones interna-
cionales.

El Plan Estratégico del INTI y las acciones desarrolladas en su marco sittian
ala Cooperacion Sur-Sur en un lugar central y bajo la concepcion de que la
tecnologia puede y debe resolver problemas sociales de |os paises en desarro-
Ilo. Lainiciativa ha abierto nuevas posibilidades y mecanismos de coopera-
cion bilateral y triangular y sustentalas acciones en el marco del FO-AR sobre
nuevas bases. Esta nueva etapa también acompafia cambios en la implemen-
tacion del FO-AR, que se orienta cada vez mas a la definicién conjunta de pro-
yectos o0 acciones méas amplias y a una politica de cooperacion con una fuer-
te orientacion hacia los paises del Sur.

La cooperacion atravésde FO-AR desde 2002

Desde 2002 € INTI harealizado més 30 acciones de cooperacién através del
FO-AR, concentradas en América Latina (ver Anexo 1).

El INTI ha invertido en recursos humanos y econémicos empleando como
modalidad predominante el envio de expertos. Esta posibilidad constituye un
motivo de satisfaccion para los profesionales del INTI, quienes en lavaora
cion de la cooperaciOn prestada perciben un importante reconocimiento y han
expresado siempre su gratitud hacia el grupo humano y técnico de las ingtitu-
ciones con las que han cooperado.
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Las actividades del FO-AR permiten crear lazos que perduran en €l tiempo y
una red informal que contindia el intercambio para la resolucién de nuevos
problemas. En algunos proyectos se han previsto, por € emplo, segundas eta-
pas donde se observé un gran compromiso por parte de |os organismos loca-
les que avanzaron en las recomendaciones realizadas luego de finalizada la
misién. También se ha destacado una excelente predisposicién de las contra-
partes de los proyectos ejecutados, quienes no reciben esta cooperacion
como actores pasivos sino como verdaderos protagonistas activos, con un
ato grado de compromiso por mejorar su nivel de desarrollo en materia tec-
nol égica.

Con finesilustrativos, y a aun ariesgo de dejar muchas experiencias valiosas
fuera de este apartado, cabe describir algunos casos recientes que evidencian
las dindmicas del intercambio y la cooperacion, més ala de estadisticas y
nimeros.

La cooperacion con Cuba presenta distintas facetas que muestran el am-
plio potencial de intercambio en laregion. El INTI, através de sus Centros
de Construcciones y Procesos Superficiales, comenzé a trabajar en 2009
con el Centro Nacional de Investigaciones Cientificas (CNIC) en el pro-
yecto “Influencia de recubrimientos orgénicos para la proteccion del acero
de refuerzo del hormigén en zonas de alta agresividad”. En el marco de
este proyecto se ha encarado el desarrollo y capacitacién del personal inte-
grante del Grupo de Proteccion de Materiales del CNIC para el montaje de
laboratorios afines. En este contexto, surgié como una actividad integra-
dora la colaboracion para el desarrollo e instalacion de un laboratorio de
rocas ornamentales y un laboratorio de pinturas que permitird al CNIC
asesorar y controlar las diferentes obras que se encaren. Las obras con las
que se hatrabajado tienen un gran valor cultural e histérico para La Haba-
na como son el Malecén y el Convento y Basilica de San Francisco de
Asis.

A partir de esta experiencia y del interés de ambos actores en continuar
con la vinculacion, se ha presentado una segunda etapa donde se buscara
trabajar en la proteccion de edificios, estructuras y rocas ornamentales
contra la accion de la alta agresividad del clima cubano. Este nuevo com-
promiso de continuar con la vinculacion refleja el interés comdn de seguir
trabajando en el fortalecimiento de un instituto de referencia cubano y, en
adquirir la experiencia de trabajar en un medio climético tan inusual co-
mo es La Habana, donde los ensayos que se realizan también correspon-
den a otros parametros diferentes a los estudiados tradicional mente por el
INTI.
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Asimismo, se esta finalizando la gecucion del Proyecto “Desarrollo y carac-
terizacion de capas de ceramica bioactivas depositadas sobre titanio”, en €l
gue participan e INTI-Mecéanicae INTI-Procesos Superficidesy el Grupo de
Biomateriales del CNIC desde 2009. El objetivo del proyecto es el desarrollo
y la obtencion de recubrimientos de cerdmicas bioactivas de fosfato de calcio
aplicables aimplantes de titanio utilizando un método biomimético. Con estos
recubrimientos se espera acortar € tiempo de cicatrizacion 6sea y limitar el
intercambio de iones metdlicos con el medio biolégico. El impacto del pro-
yecto es lograr un producto con mayor valor agregado que mejore la calidad
de vida de las personas. Como parte de la politica ingtituciona del INTI de
transferir la tecnologia a la sociedad, existe la potencialidad de transferir 1os
resultados alcanzados a la industria nacional dada la constante vinculacion
gue tiene con el sector industrial asociado aimplantes quirdrgicosy dentales.
En e campo de la biotecnologia, € INTI estd gjecutando desde fines de
noviembre de 2009, e proyecto “Produccion simulténea de Proteina Micro-
biana, Caroteno y Biodiesel” junto con € Instituto Cubano de Investigaciones
de los Derivados de la Cafia de Azucar (ICIDCA). El objetivo genera del
proyecto es la realizacién de un proceso productivo que permita la obten-
cion de proteina microbiana, beta caroteno y biodiesel a partir de la utiliza-
cion de desechos agroindustriales. Para ello, serealizarala utilizacién de un
residuo de la produccion de bioetanol, como es la vinaza, para obtener pro-
ductos de valor (proteinas, carotenos y lipidos para producir biocombusti-
bles), que den una ecuacién favorable y a mismo tiempo, evitar que se siga
contaminando €l medio ambiente. Si bien es un proyecto interinstitucional, €l
proposito final es que las fabricas argentinas de bioetanol implementen este
desarrollo una vez concluido, socios a los cuales tenemos acceso tanto desde
lainstitucién, como através del contacto con la Estacion Experimental Agro-
nomica Obispo Colombres de Tucuman, con la que estamos comenzando tra-
bajos en conjunto.

La cooperacién con Paraguay cuenta con una larga historia, particularmente
en € drea de envases y embalajes con el Ingtituto Naciona de Tecnologiay
Normalizacion (INTN). Sin embargo, obtuvo un nuevo e importante impul so
a partir de Reunién de Trabgjo de Alto Nivel de Cooperacién Paraguayo-
Argenting, celebrada en Asuncién a fines de 2008. En € periodo 2009-2010,
el INTI gecutd el proyecto “Fortalecimiento del disefio en Paraguay”, junto
con la Facultad de Arquitectura, Disefio y Arte de la Universidad de Asun-
cion, con €l objetivo de sensibilizar a publico de Asuncion sobre las diferen-
tes herramientas del disefio.

El proyecto se orientd a proporcionar ala Universidad Nacional de Asuncion
las herramientas e informacion necesarias para poder establecer en Paraguay
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una entidad similar a Observatorio de Tendencias argentino. A tal fin, sera
necesario organizar un equipo de especialistas en disefio que puedan analizar,
procesar y difundir lainformacion de tendencias que se genere como material
paralas empresas, disefiadores y emprendedores locales.

Finalmente, a partir de una demanda del Instituto Nacional de Tecnologia,
Normalizacion y Metrologia (INTN) de Paraguay, y con la participacién del
Programa de Metrologia en Quimica y la colaboracion de la Representante
Tecnolégica del INTI en dicho pais, se gecutd recientemente el Proyecto
“Relevamiento de la demanday oferta en Metrologia Quimica’. El proyecto,
tuvo como objetivo fortalecer lainfraestructura nacional para asegurar lacali-
dad de las mediciones quimicas.

Con Per(, se estéa fortal eciendo |a cooperaci én desde comienzos de 2010 atra-
vés de la gecucion del proyecto “Disefio, valor agregado y calidad en la pro-
duccion de confecciones en fibras de camélidos en Arequipay Lima’ junto
con la Oficina Técnica de Centros de Innovacion Tecnolégica (OTCIT)
dependiente del Ministerio de la Produccion de Perd. EI mercado textil perua-
no, conformado por pymes y microempresas, enfrenta serios problemas de
disefio, calidad y organizacion. El proyecto busca abordar la problemética
presentada por este grupo de manera de ser competitivo a partir del disefio
(actualizacion en tendencias y formacion de perfiles profesionales destinados
al disefio textil-indumentaria), atacar problemas de calidad y de organizacidn
de laempresa. Asimismo, setrabajardindirectamente en lainclusién socia ya
gue las PyMEs involucradas se encuentran con dificultades socioecondmicas
y son, en su mayoria, e sustento de mujeres emprendedoras con familias a
cargo.

Por otra parte, se ha comenzado a trabajar con el sector lacteo de Pert atra-
vés de dos nuevos proyectos que intentaran agregar valor ala produccién de
lechey derivados |écteos a través del fortalecimiento de los técnicos de orga-
nismos publicos.

Estos breves relatos muestran la diversidad de facetas de esta cooperacion y
una clara orientacion a fortalecer capacidades institucionales en los paises
cooperantes. Asimismo, en todos |os proyectos realizados, € INTI ha podido
capitalizar la experiencia en € intercambio y muchas veces ha logrado pro-
fundizar una linea de trabajo ya existente o, en otros casos, abrir nuevas. En
el intercambio, el aprendizaje se enriquece y se pueden generar nuevos cono-
cimientos. Asi, en lineas generales, la dindmica de interacciones sociales y
tecnol égicas que se ha generado en estas cooperaciones tiende a superar los
objetivos planteados originalmente.
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Anexo 1
Paisreceptor  Titulo Organismo solicitante Sector Fecha
Panama Control de Calidad Laboratorio de Metrologia Cueroy  Marzo
paralaindustriadel cuero y Cuero de la Universidad calzado 2002
y calzado Tecnol égica de Panama
Panama Capacitacion en Pirometria  Universidad Tecnol6gica Patrones  Mayo
Optica (temometria de Panama nacionales 2002
de radiacion) de medida
Panama Proyecto piloto parala Secretaria Nacional de Ciencia, Carnes Mayo
implementacién de sistemas  Tecnologia e Innovacion 2002
de andlisis de peligros
y puntos criticos de control
(HACCP) en Pymes de
la Agroindustria
Bolivia Aplicacion de tecnologias  Viceministerio de Industria Madera  Septiembre
parael desarrollo del sector y Comercio Interior de la Republica 2002
maderero de Bolivia
Panama Capacitacion alos Secretaria Nacional de Ciencia, Metrologia Septiembre
profesionales y técnicos Tecnologia e Innovacion 2002
del Laboratorio Primario
de Metrologia en la metrologia
dimensional de patrones
roscados
Paraguay Seminario sobre Envases Subsecretaria de Comercio Envasesy Septiembre
y Embalagjes del Ministerio de Industria embalgies 2002

y Comercio
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Paisreceptor  Titulo Organismo solicitante Sector Fecha
Costa Rica Experto en el Area Instituto Nacional Ambiente Agosto
de Gestiéon Ambiental de Aprendizaje 2003
del Ndcleo Tecnologia
de Materiales del INA
Panama Asistencia Técnica para Secretaria Nacional de Ciencia, Lé&cteos Septiembre
el disefio e implantacion Tecnologia e Innovacion 2003
del sistema de seguridad
alimentariaa HACCP en
pequefias industrias
fabricantes de queso fresco
Panama Asistencia Técnica para Secretaria Nacional de Ciencia, Fisicay Julio/
€l Patron Nacional Tecnologia e Innovacion metrologia agosto
de Temperatura 2004
Cuba Influencia de recubrimientos  Centro de Investigaciones Procesos
orgénicos parala proteccion  Cientificas superficiales
del acero de refuerzo del
hormigén en zonas
de alta agresividad.
Honduras Soldadura TIG Instituto Nacional de Mecénica Junio
Formacion Profesional 2005
Panama Capacitacion en Secretaria Nacional de Ciencia, Fisicay Enero
Dinamometriay en la Tecnologia e Innovacion metrologia 2006
calibracién de tanque de
almacenamiento de liquidos
Honduras Electrénica Industrial Instituto Nacional de Electronicae Marzo
Formacion Profesional informética 2006
Perti Evaluacion y asesoria Ministerio de la Produccion Maderas Septiembre/
productiva alaindustria y muebles octubre
de puertas y ventanas de 2007
madera: procesos
de fabricacion y calidad de
aplicacion de normativas
Paraguay Aseguramiento de lacalidad Ingtituto Naciona de Tecnologia, Lécteos Octubre
de los ensayos en Normalizacion y Metrologia 2008

microbiologia: Caracterizacion
de medios isotermos
y trazabilidad de temperatura
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Paisreceptor  Titulo Organismo solicitante Sector Fecha
Paraguay Relevamiento de lademanda Instituto Nacional de Programa Marzo
y laofertapara el Tecnologia, Normalizacion de y abril
aseguramiento de las calidad y Metrologia Metrologia 2009 (dos
de las mediciones quimicas asistencias)
Cuba Proteccién de construcciones Centro de Investigaciones Construcciones Marzo
civiles en zonas de alta Cientificas (CNIC) Y procesos y Abril
agresividad superficidles 2009
Cuba Caracterizacion de capas Centro de Investigaciones Mecanica Junio
de cerdmicas bioactivas Cientificas (CNIC) y procesos 2009
depositadas sobre titanio superficiales
Colombia Programas de promocion SENA Textilesy Julio/
del Disefio y de capacitacion Prodisefio agosto
en indumentaria como 2009
herramienta de mejora de la
competitividad y de inclusion
social
Colombia Asistencia técnica sobre Superintendenciade Industria ~ Metrologia ~ Julio
reglamentos técnicos, control  y comercio legal 2009
de producto en el mercado,
trazabilidad de medicion,
capacitacion y adiestramiento
en &reas de metrologiaindustrid,
legal y quimica
Costa Rica Capacitacion en metrologia  Instituto Tecnoldgico Metrologia Julio
de temperaturay dimensiond de Costa Rica legal 2009
Panama Misién conjunta Ministerio de Desarrollo Area Noviembre
de identificacion Agropecuario, SENACyT estratégica 2009
eINADEH
Cuba Produccion simultanea Instituto Cubano de Biotecnologia Noviembre
de Proteina Microbiana, Investigaciones de los Derivados
Caroteno y Biodiesel de la Cafia de AzUcar 2009
Nicaragua Misién Conjunta Instituto de Desarrollo Area Mayo
de identificacion de Rura (IDR) estratégica 2010
Cooperacion Técnicaen
areas de Investigacion,
Capacitacion Agropecuaria
Haiti Prospeccién e identificacion  Embajada Argentina en Haiti Area Mayo
de posibilidades de estratégica 2010

cooperacion en e corto plazo
para con la Republica
de Haiti
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Construyendo nuevas visiones sobre transferencia de tecnologiay Cooperacion Sur-Sur. Laexperienciadel INTI

Paisreceptor  Titulo Organismo solicitante Sector Fecha
Peru Disefio, valor agregado Ministerio de la Produccion Textil Mayo
y calidad en la produccion 2010

de confecciones en fibras de
camélidos en Arequipa
y Lima
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