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ES Resumen: El engagement laboral del profesorado de educación musical es fundamental para la calidad 
educativa. A pesar de la creciente investigación sobre el engagement laboral de los docentes, pocos estudios 
han explorado el impacto de los recursos laborales y personales en la educación musical. Este estudio 
examinó la relación de esos tres factores clave: recursos laborales, recursos personales y engagement 
laboral. Participaron 457 docentes de música de enseñanzas generales, superiores y de régimen especial 
en la Comunidad Autónoma del País Vasco, España (71.1% mujeres; M edad=44.9, DT=10.4), seleccionados 
por conveniencia. Los resultados del modelo estructural muestran relaciones positivas y significativas entre 
los recursos laborales, los recursos personales y el engagement. Ambos tipos de recursos explican entre el 
14.75% y el 2.86% de la varianza del engagement, destacando los recursos laborales, como la organización 
del trabajo, el apoyo y reconocimiento de otros y las oportunidades de desarrollo profesional, entre otros, 
como los predictores más relevantes frente a los recursos personales, tales como la inteligencia emocional, 
la autoeficacia profesional y la resiliencia. Los resultados subrayan la importancia de involucrar a los equipos 
directivos en la mejora de las condiciones laborales que incluyen el crecimiento y actualización profesional, 
la provisión de recursos para una enseñanza efectiva, la mejora de la autonomía, la gestión de la intensidad 
laboral, así como la implementación de programas que fortalezcan los citados recursos personales, 
preferiblemente con la participación activa del profesorado. Este enfoque puede favorecer un profesorado 
más motivado y comprometido, impulsando entornos educativos de mayor calidad.
Palabras clave: docente de música; engagement; inteligencia emocional; autoeficacia docente; resiliencia;  
teoría de demandas y recursos laborales.
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1. Introducción
La música es cada vez más accesible para los jóvenes y forma parte de sus hábitos diarios (Soares-Quadros 
et al., 2023). Esta creciente presencia social y cultural de la música se ve reflejada también en la diversidad 
de contextos en los que se imparte educación musical, lo que ha dado lugar a una amplia y variada oferta 
educativa. Dentro del sistema educativo actual se distinguen tres ámbitos relacionados con la educación 
musical (Touriñán & Longueira, 2010): la educación musical como parte de la enseñanza general; la educación 
musical orientada al desarrollo profesional y vocacional, es decir, las enseñanzas de régimen especial; y la 
educación musical centrada en la formación del profesorado, dentro de la educación superior.
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Sin embargo, en todos ellos, la educación musical parece estar en declive por al menos tres motivos 
(Aróstegui, 2016, 2020). Primero, un modelo curricular que prioriza las disciplinas académicas de Ciencia, 
Tecnología, Ingeniería y Matemáticas (materias STEM) en detrimento del resto, incluyendo las musicales; 
segundo, menos recursos destinados a estas disciplinas relegadas a un segundo plano; y, tercero, una 
estrategia de promoción errónea de los docentes de música.

A estos factores se suman otros específicos de determinados ámbitos. Por ejemplo, en las enseñanzas 
artísticas de régimen especial —escuelas de música y conservatorios de nivel elemental— la regulación y 
financiación están plenamente delegadas a las comunidades autónomas, lo que representa una clara 
desviación de poder en la intervención pública (Marzal, 2017). También se ha señalado que el modelo jurídico 
de educación superior no universitaria, creado en la LOE, ha limitado el acceso de ciertas enseñanzas 
artísticas a la universidad, restringiendo su desarrollo académico y profesional (Marzal, 2017).

En este contexto, una de las iniciativas más significativas ha sido la del Parlamento Europeo (Resolución 
P6_TA(2009)0153, 24 de marzo de 2009) destacó la educación artística como clave para la igualdad de 
oportunidades y el acceso democrático a la cultura, así como para fomentar la creatividad y el entendimiento 
intercultural. Por ello, solicita a los Estados miembros promover y mejorar la educación artística. Fomentar 
una cultura artística integral es esencial para que los estudiantes se conviertan en ciudadanos con criterio 
tanto en el consumo como en la expresión artística, y la educación musical juega un papel crucial en este 
proceso (Bartleet et al., 2019).

Evidentemente, la calidad de la educación musical depende directamente de sus docentes y de su 
desempeño profesional. De hecho, el compromiso laboral es un sólido predictor del desempeño laboral 
(Christian et al., 2011). Algunos de los problemas identificados por los docentes de música tienen que ver 
con las dificultades en el entorno de trabajo, condiciones laborales, y la relación con la dirección de los 
centros (Kilic, 2012). Todo este conjunto de recursos personales y laborales tienen un impacto directo 
en el compromiso laboral, aquí llamado engagement laboral, del profesorado de música, refiriéndose 
específicamente a la relación de los empleados con su trabajo (Kossyva et al., 2023). El objetivo de este 
trabajo es precisamente examinar la relación entre esos tres grupos de variables: los recursos laborales, los 
recursos personales y el engagement de los docentes de música.

2. Revisión de literatura
2.1. Engagement
El engagement se define como un estado mental positivo y satisfactorio relacionado con el trabajo que se 
caracteriza por el vigor, dedicación y absorción del individuo (Scahufeli et al., 2002), de modo que incluye 
componentes conductuales, emocionales y cognitivos (Salanova et al., 2009). Un trabajador con altos niveles 
de engagement laboral experimentará su trabajo como una tarea estimulante y enérgica, como algo a lo 
que realmente quiere dedicar tiempo y esfuerzo (el componente de vigor); como una búsqueda significativa 
(dedicación); y como algo fascinante e interesante (absorción) (Bakker et al., 2008). Este trabajador 
mantendrá su compromiso en el trabajo (Bakker et al., 2011), una situación deseable para el propio empleado 
y la organización para la que trabaja (Scahufeli, 2013). En efecto, la investigación sobre el engagement laboral 
está en pleno auge, mostrando vínculos clave entre el compromiso laboral y el éxito profesional, y en los 
últimos años ha asumido un papel central en la literatura de la psicología organizacional (Bakker, 2022).

En el ámbito educativo, donde la docencia es una ocupación profesional que conlleva un alto riesgo 
psicosocial (Mérida-López et al., 2020b), se ha demostrado que el engagement del profesorado es una 
dimensión esencial entre los antecedentes contextuales que influyen en los resultados académicos 
de los estudiantes (Wang et al., 2022). Dada esta situación, no resulta sorprendente que el engagement 
laboral de los docentes haya despertado un gran interés (Mérida-López et al., 2019; Mérida-López et al., 
2020a, 2020b; Peralta et al., 2023). Sin embargo, dentro de estos profesionales los profesores de música 
enfrentan desafíos particulares. Investigaciones de las últimas décadas muestran que estos docentes son 
especialmente vulnerables al burnout, afectado por factores como el apoyo administrativo limitado, cargas 
de trabajo excesivas, falta de reconocimiento, conflictos en programación, poca autonomía, desafíos en la 
gestión del aula y recursos insuficientes, entre otros (Hanson, 2021; Nápoles, 2022).

En el contexto español, los profesores de música constituyen un grupo especialmente vulnerable en 
cuanto a su bienestar laboral. Una razón para ello es el modelo de enseñanzas artísticas vigente, fruto de una 
política educativa errática que perpetúa las disfunciones de estas enseñanzas (Marzal, 2017). Otra razón es la 
existencia de una diversidad de itinerarios formativos y trayectorias profesionales que conducen a la docencia 
de música (Duque & Jorquera-Jaramillo, 2013). Los docentes de música pueden desempeñar su labor en una 
amplia variedad de entornos institucionales, como escuelas primarias y secundarias, escuelas de música, 
academias de música, conservatorios, universidades o centros superiores de enseñanzas musicales, cada 
uno con sus características y desafíos particulares. Así, los profesores de música se enfrentan a contextos 
muy diversos y con escenarios laborales cambiantes que influyen en su bienestar ocupacional, entendido 
como una valoración positiva de su experiencia laboral y un funcionamiento saludable (Granziera et al., 2020).

Por si esto fuera poco, el retroceso experimentado en la educación musical durante la vigencia de la 
LOMCE (2013-2020) puso en riesgo el reconocimiento que la educación musical había adquirido de manera 
formal desde la Ley General de Educación de 1970, un reconocimiento que no se consolidó de forma efectiva 
hasta la llegada de la LOGSE (1990). Por todas estas razones, resulta relevante investigar el papel de los 
recursos laborales y personales en el engagement laboral (compromiso laboral) del profesorado de música. 
Estas variables son parte fundamental de la teoría de demandas y recursos laborales.
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2.2. La Teoría de Demandas y Recursos Laborales
La teoría de demandas y recursos laborales (DRL) (Bakker & Demerouti, 2013, 2017) proporciona un marco 
teórico robusto para entender cómo estos influyen en el estrés laboral y el engagement de los empleados. 
Esta teoría postula la existencia de relaciones recíprocas entre estas variables, permitiendo una comprensión 
más profunda de los entornos laborales. Además, su flexibilidad y parsimonia permiten la integración 
y adaptación a una amplia gama de demandas y recursos potenciales (Bakker & Demerouti, 2013, 2017; 
Bakker, 2022).

El modelo DRL clasifica las características laborales en dos categorías principales: demandas y 
recursos laborales (Bakker & Demerouti, 2013). Este enfoque se adapta a diversos contextos ocupacionales, 
independientemente de las demandas y recursos específicos involucrados (Bakker & Demerouti, 2007). La 
premisa central es que las demandas y los recursos laborales pueden tener un impacto significativo en el 
engagement y la salud de los empleados.

En esta investigación, el modelo DRL es fundamental para explicar y predecir el engagement laboral 
de los docentes de música en España. En esta línea, resulta pertinente incorporar la perspectiva de la 
Psicología Positiva, 2000 (Seligman & Csikszentmihalyi), que ha impulsado nuevas formas de entender la 
experiencia laboral poniendo el foco en las fortalezas, las motivaciones y el potencial humano (Contreras & 
Esguerra, 2006; Salanova et al., 2016). Este enfoque ha orientado la selección de los recursos personales y 
laborales analizados en este estudio, al ser elementos clave para comprender los factores que favorecen el 
engagement docente.

2.2.1. Recursos Laborales
Los recursos laborales han sido identificados como principales impulsores del engagement laboral 
(Bakker et al., 2014). Desempeñan un papel importante al reducir las exigencias del trabajo y los costes 
fisiológicos y psicológicos asociados a las demandas laborales (Demerouti et al., 2001), siendo decisivos 
en la consecución de los objetivos del trabajo, en el estímulo del crecimiento personal, el aprendizaje y 
el desarrollo (Bakker & Demerouti, 2013). Además, se ha observado que estos recursos tienen un impacto 
significativo en la motivación, especialmente cuando las demandas laborales son altas, ya que tienen el 
potencial de amortiguar los efectos adversos de las altas demandas laborales (Bakker & Demerouti, 2017). 
Es importante destacar que un nivel alto de recursos laborales genera efectos positivos en la experiencia 
laboral de los empleados (Veldhoven et al., 2020).

Según Bakker & Demerouti (2017) los recursos laborales que se explorarán en este estudio son: (1) 
organización del trabajo: optimización y cohesión del centro, fomentando un ambiente participativo y 
saludable; (2) oportunidades de desarrollo profesional: crecimiento y actualización profesional, equilibrio 
entre vida personal y laboral; (3) recursos que el centro pone al servicio del docente: disponibilidad de 
medios materiales y virtuales para una enseñanza efectiva; (4) percepción de condiciones de trabajo: 
autonomía, seguridad contractual y gestión de la intensidad y exigencia emocional del trabajo; y (5) apoyo 
y reconocimiento de otros: respaldo y valoración de familias, compañeros, sociedad, administración y 
estudiantes.

2.2.2. Recursos Personales
Los recursos personales son atributos internos y evaluaciones positivas de uno mismo que potencian la 
capacidad para influir en el entorno, manejar demandas, afrontar desafíos y recuperar el equilibrio emocional 
(Bakker & Demerouti, 2013). Incluyen habilidades para percibir, generar, comprender y regular emociones 
(inteligencia emocional), creencias sobre la propia eficacia en tareas específicas (autoeficacia profesional) y 
la capacidad de adaptarse y recuperarse ante dificultades (resiliencia) (Bandura, 2006; Bakker & Demerouti, 
2017; Bryan et al., 2019; Mayer et al., 2016).

La inteligencia emocional desempeña un papel fundamental en la labor docente (Mérida-López et 
al., 2019; Mérida-López et al., 2020a, 2020b). En el caso de los docentes de música, es especialmente 
relevante debido a la necesidad de gestionar las emociones tanto propias como de los estudiantes, lo cual 
es fundamental en la enseñanza musical (Kakimova et al., 2022; Rakei et al., 2022).

La autoeficacia profesional docente es crucial en la labor educativa, ya que influye en la calidad de 
los procesos en el aula, el ajuste de los estudiantes y el bienestar de los profesores (Klassen et al., 2011; 
Tschannen-Moran & Hoy, 2001; Zee & Koomen, 2016). Aunque se ha estudiado su impacto positivo en el 
rendimiento en la interpretación musical (Puebla & Angel-Alvarado, 2024; Zarza-Alzugaray et al., 2020), 
su relevancia en la docencia de la educación musical aún requiere mayor exploración. Las demandas 
específicas de la enseñanza musical, como la preparación de actuaciones, selección de repertorio o gestión 
de ensayos sugieren que la autoeficacia profesional es particularmente importante para estos docentes 
(Biasutti & Concina, 2018; Garvis & Pendergast, 2011).

La resiliencia docente es esencial para enfrentar los desafíos de la profesión educativa (Beltman et al., 
2011; Gu & Day, 2007; Mansfield et al., 2012). En la enseñanza musical, la resiliencia es aún más significativa 
debido a la naturaleza exigente de la disciplina, que requiere una constante adaptación y recuperación ante 
las dificultades (Welch et al., 2010). 
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2.3. Situación en la Comunidad Autónoma del País Vasco
Para realizar un primer análisis exploratorio del modelo de engagement laboral en docentes de música, se 
ha seleccionado la población de docentes de música de la Comunidad Autónoma del País Vasco (CAPV), 
por varias razones clave. La CAPV cuenta con un sistema educativo propio y reconocido por su calidad, lo 
que permite enfocarse en un marco específico y competente en materia educativa. Esto proporciona una 
muestra representativa que abarca distintos perfiles profesionales en el ámbito de la educación musical.

La región se distingue por su arraigada cultura de la educación musical, con numerosas escuelas y 
academias de música, muchas de las cuales forman parte de la asociación EHME (Euskal Herriko Musika 
Eskolen Elkartea). Además, cada provincia tiene al menos dos conservatorios, permitiendo el acceso a una 
educación formal reglada, y el centro superior de música del País Vasco (Musikene). En las enseñanzas 
generales, la música es impartida por especialistas en música, y varias de las universidades vascas ofrecen 
menciones específicas para la formación en educación musical.

Este entorno educativo, respaldado por instituciones públicas y una sólida tradición musical, proporciona 
un marco óptimo para obtener datos relevantes sobre el engagement laboral de los docentes de música. La 
elección de la CAPV permite explorar de manera integral a estos profesionales, asegurando una comprensión 
profunda y contextualizada de su compromiso laboral.

 2.4. Objetivo y Pregunta de Investigación
El objetivo de este estudio es investigar la relación entre recursos laborales, recursos personales y el 
engagement laboral de los docentes de música de la CAPV. La pregunta de investigación es, por tanto, 
¿Cómo se relacionan los recursos laborales y personales con el engagement laboral de los docentes de 
música de la Comunidad Autónoma del País Vasco (CAPV)?

Como primera hipótesis general, se plantea que el engagement esté influido positivamente por recursos 
laborales y personales. De esta forma, se espera que las puntuaciones en engagement correlacionen de 
forma positiva con recursos laborales (Hipótesis 1A), inteligencia emocional (Hipótesis 1B), autoeficacia 
profesional (Hipótesis 1C), y resiliencia (Hipótesis 1D). Como segunda hipótesis general, se anticipa que las 
variables independientes estarán correlacionadas entre sí, también con signo positivo. Específicamente, 
se esperan encontrar correlaciones positivas entre recursos laborales e inteligencia emocional (Hipótesis 
2A), autoeficacia profesional (Hipótesis 2B), y resiliencia (Hipótesis 2C). De la misma manera, se espera 
correlación positiva entre inteligencia emocional y autoeficacia profesional (Hipótesis 2D), inteligencia 
emocional y resiliencia (Hipótesis 2E), y entre autoeficacia profesional y resiliencia (Hipótesis 2F).

3. Método

3.1. Participantes
Para este estudio se utilizó una muestra de conveniencia de 457 participantes voluntarios, docentes de 
música en activo de la Comunidad Autónoma Vasca. Sin embargo, el número de participantes válidos fue 
de 443. Los participantes podían trabajar en enseñanzas generales (educación primaria y secundaria), 
educación superior (universidad y estudios superiores de música) o enseñanzas de régimen especial 
(academias, escuelas de música y conservatorios). La edad de los participantes osciló entre 21 y 73 años 
(M = 44.9, DT = 10.4). Del total, 314 (un 70.9%) fueron mujeres, 126 (un 28.4%) fueron hombres, y 3 (0.7%) de 
género no binario. La experiencia en docencia en música fue de entre 0 y 52 años (M = 18.1 años, DT = 11.2), 
relacionada estadísticamente con la edad (r = .85, p < .001). No se encontraron diferencias significativas en 
función del género ni en la edad, F(2, 454) = 0.389, p = .678, ni en los años de experiencia docente, F(2, 454) 
= 0.052, p = .949.

3.2. Instrumentos
Utrecht Work Engagement Scale (UWES-17) adaptada al castellano (Salanova & Schaufeli, 2004). Esta 
escala de auto-informe, de 17 ítems, mide la vinculación psicológica con el trabajo. La consistencia interna 
del cuestionario completo de Engagement fue α = .928, IC 95% [.915, .940], y su fiabilidad (técnica de las 
dos mitades) Rxx = .93. Si bien Salanova & Schaufeli (2004) informan de tres dimensiones, vigor, dedicación, 
y absorción, un análisis factorial exploratorio (AFE) en nuestra muestra de docentes de música sugirió un 
modelo de dos factores de engagement: aspectos positivos, Rxx = .94; y tenacidad y constancia, Rxx = .86.

Escala de Percepción de recursos laborales. Esta escala ad hoc está basada a partir de la teoría de 
demandas y recursos laborales (Bakker & Demerouti, 2013, 2017) y en las características específicas de 
los ámbitos de trabajo del docente de música. La consistencia interna de la escala fue α = .859, IC 95% 
[.798, .899], y su fiabilidad Rxx = .92. La escala está compuesta por treinta y seis ítems, distribuidos en 5 
dimensiones: (1) organización del trabajo, Rxx = .96; (2) oportunidades de desarrollo profesional, Rxx = .86; 
(3) recursos que el centro pone al servicio del docente, Rxx = .74; (4) percepción de condiciones de trabajo, 
Rxx = .83; y (5) apoyo y reconocimiento de otros, Rxx = .84.

Wong and Law’s Emotional Intelligence Scale - Spanish versión (WLEIS-S) (Extremera et al., 2019). 
Esta escala de auto-informe de 16 ítems evalúa inteligencia emocional (IE). Si bien Extremera et al. (2019) 
encontraron cuatro factores, al cambiar a la población de docentes de música un AFE encontró tres: IE 
intrapersonal, Rxx = .87; IE interpersonal, Rxx = .84; y asimilación/regulación emocional, Rxx = .86. La 
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consistencia interna del instrumento completo de Inteligencia Emocional fue α = .902, IC 95% [.880, .917], y 
su fiabilidad Rxx = .90.

Escala de autoeficacia profesional del docente de música. Creada ad hoc siguiendo las 
recomendaciones de Bandura (2006), evalúa autoeficacia profesional del profesorado de música respecto a 
sus competencias profesionales. Su consistencia interna fue α = .875, IC 95% [.853, .893], y su fiabilidad Rxx 
= .89. Son 14 ítems en dos dimensiones: (1) competencias transversales, Rxx = .85, que engloban habilidades 
comunes a todos los profesores; y (2) competencias musicales, Rxx = .82, específicas de la materia.

Escala Breve de Resiliencia (Limonero et al., 2014). Adaptación al español de la Brief Resilient Coping 
Scale (BRCS) de Sinclair y Wallston (2004). Escala de auto-informe que mide, con tres ítems (en el análisis 
de fiabilidad con docentes de música se considera uno menos que en la versión de Limonero) la capacidad 
de adaptarse positivamente a situaciones adversas, el afrontamiento resiliente α =.822, IC 95% [.775, .846], 
Rxx = .99, lo que demuestra una adecuada consistencia interna en esta muestra. En esta investigación se 
utilizaron tres de los cuatro ítems originales, ya que se optó por excluir el ítem “Independientemente de 
lo que me suceda, creo que puedo controlar mi reacción”, debido a su solapamiento conceptual con la 
dimensión de regulación emocional de la escala de inteligencia emocional utilizada. Dado que la BRCS ha 
sido validada como una escala unidimensional, se consideró que esta modificación no comprometía su 
estructura factorial. La validez teórica de la decisión adoptada fue respaldada por los adecuados índices de 
fiabilidad obtenidos en esta muestra.

En relación con el conjunto de instrumentos utilizados en este estudio, se estudió la fiabilidad (mediante la 
técnica de las dos mitades y alfa de Cronbach) y la validez factorial (mediante AFE) de los instrumentos, tanto 
los creados ad hoc para este estudio como los validados al español, ya que se están utilizando para extraer 
conclusiones de una población específica y cualitativamente diferente. Se comprobó la adecuación de los 
instrumentos al AFE usando la prueba de esfericidad de Bartlett y el índice KMO de Kaiser-Meyer-Olkin. Para 
los AFE, ante la falta de normalidad multivariada, se eligió un método de extracción de factores mediante 
mínimos cuadrados no ponderados (Minimum Residual Factor Analysis, minres) y una rotación oblicua 
Promax en caso de ser necesaria. De estos resultados se interpretó el número de factores resultantes, y de 
la redacción de los ítems (y la teoría pertinente) los nombres de dichos factores.

3.3. Procedimiento
La recogida de datos se hizo de forma transversal mediante encuesta, con un muestreo estratificado 
de conveniencia establecido según tres niveles educativos: educación general, enseñanza de régimen 
especial y educación superior. A partir de los datos del directorio del Gobierno Vasco, se envió un correo 
a los directores de centros educativos solicitando su distribución a docentes de música de cada centro. 
Al mismo tiempo, se contactó por correo con la asociación de Escuelas de Música del País Vasco (Euskal 
Herriko Musika Eskolen Elkartea -EHME). También se usó un muestreo de bola de nieve a partir de contactos 
personales. Los participantes podían responder a los cuestionarios en papel impreso o vía online. El estudio 
contó con la aprobación del comité de ética de la Universidad de Deusto (Ref:ETK-17/19-20).

3.4. Análisis de Datos
El ajuste del modelo teórico propuesto en la sección introductoria (Figura 1) se puso a prueba en los datos 
empíricos mediante un modelo de ecuaciones estructurales (SEM, por las siglas en inglés de Structural 
Equation Model). Por la ausencia de normalidad multivariada se utilizó un método robusto de estimación, 
diagonally weighted least squares, DWLS. Una vez establecido el modelo, se utilizaron índices de ajuste 
para valorar su adecuación a los datos, (Hu & Bentler, 1999; Schreiber et al., 2006): el estadístico χ2 y su 
cociente entre los grados de libertad, χ2/gl; los índices comparativos Comparative fit index (CFI) y el Tucker-
Lewis Index (TLI); Standardized root mean square residual (SRMR). Se interpretaron también los parámetros 
estimados una vez estandarizados, en función de su dirección y magnitud. Se utilizó, para todos los análisis, 
un nivel de significación α = .05. Los análisis estadísticos se llevaron a cabo usando SPSS 25 y R (con las 
librerías lavaan, MVN, MBESS, y pysch).

4. Resultados
El modelo teórico propuesto mostró un adecuado ajuste a los datos, superando los umbrales recomendados 
de los índices elegidos (salvo χ2, como es habitual en muestras grandes y modelos complejos), tal y como 
se detalla en la Tabla 1.
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Tabla 1 Índices de Ajuste para el Modelo SEM.

Índice de ajuste Modelo VR
χ2 7505.91* -

gl 3547 -
χ2/gl 2.12 ≤ 3.000
RMSEA 0.050 < .060 to .080

RMSEA [90% CI] [.049, .052] < .060 to .080
SRMR .080 ≤ .080
CFI .956 ≥ .950
TLI .955 ≥ .950

Notas. N = 443. Método de estimación DWLS. VR: Valores recomendados 
(Hu & Bentler, 1999; Schreiber et al., 2006).*p < .001

La Figura 1 muestra el modelo estructural y los parámetros estimados. Por cuestiones de espacio no se 
representan los modelos de medida (i.e. la relación de cada variable o constructo latente con sus indicadores 
observables, los ítems de cada instrumento). Estos modelos de medida pueden solicitarse al autor de 
correspondencia. Todos los parámetros estimados son estadísticamente significativos. Los coeficientes 
de regresión estandarizados de engagement laboral sobre las variables independientes varían entre .169 
y .384, es decir, tienen una varianza compartida con engagement laboral de entre 2.86% y 14.75%. No hay 
interpretación directa para los coeficientes de regresión de competencia transversal y asimilación/regulación, 
ya que son mayores que 1. Este artefacto puede ocurrir en modelos complejos que llevan a multicolinealidad 
entre variables. Deegan (1978) argumentó que la presencia de estos coeficientes no distorsiona la magnitud 
de los restantes, y desaconseja la eliminación de éstos ya que puede llevar a la mala especificación del 
modelo con sus consiguientes problemas de interpretación.

(fig.1) Modelo de Estructura. Engagement en Función de Recursos Laborales y Recursos Personales  
(Inteligencia Emocional, Creencia Eficacia, y Resiliencia).

Notas. N = 443. Se muestran correlaciones y coeficientes estandarizados de regresión. Todos los parámetros son significativos, ps 
< .001. La varianza residual de las variables endógenas se representa mediante una flecha unidireccional sin origen.  

En esta figura no se representa el modelo de medida de los constructos latentes.

5. Discusión
El objetivo de este estudio fue investigar la relación entre recursos laborales, recursos personales y el 
engagement laboral de los docentes de música, considerando este último como variable de resultado. La 
muestra fue de conveniencia - profesores de música de la Comunidad Autónoma de País Vasco-, y se basó 
en el modelo teórico basado en la teoría de demandas y recursos laborales (DRL). Según este modelo, el 
engagement laboral del profesorado depende tanto de recursos laborales como de recursos personales, 
ergo nuestra exploración de ambos.

El modelo (Figura 1) tiene un ajuste adecuado con los datos recogidos a partir de las encuestas. Como se 
esperaba en las hipótesis iniciales, las variables independientes permiten explicar en mayor o menor medida 
la varianza del engagement laboral, con un rango entre el 14.75% y el 2.86%, mostrando una relación positiva 
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(hipótesis 1A a 1D). Además, todas las variables independientes tienen una relación positiva y significativa 
entre sí (hipótesis 2A a 2F). Estos resultados son consistentes con la teoría DRL (Bakker & Demerouti, 2013, 
2017; Bakker, 2022). Según los resultados del estudio, los recursos laborales y personales son, también en el 
contexto educativo musical, predictores del engagement de los docentes. Estos hallazgos son congruentes 
con otros estudios encontrados en la literatura que señalan recursos laborales y personales como elementos 
clave para el engagement laboral (Bermejo-Toro et al., 2016).

Se profundizará en los resultados interpretando la varianza explicada por cada variable predictora, 
ordenadas de mayor a menor influencia. En primer lugar, los recursos laborales fueron la variable que explicó 
la mayor proporción de varianza en el engagement laboral (14,75%), en consonancia con estudios previos 
bajo el marco de la teoría DRL (Bakker et al., 2011; Cornejo & Quiñónez, 2007; Moreno, 2011; Vera et al., 
2012). Este modelo, flexible y adaptable a diversos contextos (Bakker & Demerouti, 2013, 2017), señala la 
importancia de factores como organización del trabajo, oportunidades de desarrollo profesional, recursos 
institucionales, percepción de las condiciones laborales, y apoyo o reconocimiento externo. En el estudio, 
estos componentes superaron la influencia de los recursos personales, lo que sugiere que fortalecerlos 
a nivel institucional podría ser clave para mejorar el engagement docente. De este modo, el desarrollo de 
estrategias que optimicen el entorno laboral no solo beneficiaría el rendimiento y el bienestar del profesorado, 
sino que también contribuiría a una mayor calidad de la enseñanza musical.

En segundo lugar, la resiliencia mostró una relación significativa, de magnitud media, con el engagement 
laboral de los docentes de música. Este recurso personal, clave para afrontar las exigencias propias de la 
enseñanza, incide directamente en el nivel de burnout y en la capacidad de mantener un estado laboral 
positivo (Bermejo-Toro et al., 2016; Granziera et al., 2020; Parker et al., 2012). En consonancia con la teoría DRL 
(Demandas-Recursos Laborales), la resiliencia se erigió como el factor personal más influyente, explicando 
el 6,6% de la varianza, lo que podría atribuirse a las demandas específicas del contexto educativo musical. 
Estos resultados subrayan la importancia de dotar a los docentes de estrategias y programas formativos 
que fortalezcan su resiliencia, mejorando la capacidad de afrontar los retos cotidianos y potenciando su 
bienestar laboral (Kan & Yoo, 2019).

En tercer lugar, la inteligencia emocional se perfila como un recurso personal relevante para mejorar 
el bienestar y el desempeño docente (Vesely et al., 2013), respaldado por diversas investigaciones en el 
ámbito educativo (Álvarez-Ramírez et al., 2017; Extremera et al., 2019; Rojas, 2007). Aunque en el estudio su 
relación con el engagement laboral en docentes de música fue significativa, pero de tamaño bajo (3,8% de 
la varianza), su contribución sigue siendo positiva. Por este motivo, la formación en inteligencia emocional 
durante la preparación docente puede optimizar la percepción, el uso, la comprensión y la regulación de 
las emociones (Bisquerra & García, 2018), un aspecto particularmente pertinente en la enseñanza musical, 
donde la gestión emocional del docente y del alumnado es determinante (Kakimova et al., 2022; Rakei et al., 
2022). Además, investigaciones recientes señalan que dicha formación no solo promueve el bienestar y la 
competencia emocional del profesorado, sino que también mejora la calidad de la enseñanza musical y crea 
un entorno de aprendizaje más positivo (Concina, 2023).

Y en cuarto y último lugar, la autoeficacia profesional docente. De acuerdo con la literatura previa (Salanova 
et al., 2005; Salanova & Schaufeli, 2004; Ventura et al., 2006, 2014), la autoeficacia profesional se seleccionó 
como variable predictora del engagement laboral. Las investigaciones sugieren que una alta autoeficacia 
profesional permite interpretar las demandas laborales como desafíos, promoviendo una experiencia más 
estimulante y enérgica en el entorno laboral (Ventura et al., 2006). Sin embargo, en el estudio la autoeficacia 
profesional fue la variable con menor influencia en el engagement laboral del docente de música, explicando 
solo el 2,86% de la varianza. A pesar de este impacto limitado, sigue siendo un factor a considerar, pues 
podría potenciarse a través de programas de formación que refuercen las creencias de eficacia personal 
en contextos específicos, como la enseñanza musical. Futuras investigaciones podrían examinar su papel 
moderador entre la inteligencia emocional y el engagement (Mérida-López et al., 2020a), así como explorar 
las condiciones en las que la autoeficacia ejerce una mayor influencia (por ejemplo, diferentes niveles de 
experiencia docente o grados de especialización musical).

En definitiva, el adecuado ajuste del modelo, y la dirección y magnitud de las relaciones observadas 
entre variables, dotan de apoyo empírico al modelo propuesto. La muestra fue suficientemente grande y 
diversa en términos de edad, género y experiencia laboral, lo que proporciona una base sólida para nuestras 
conclusiones. Sin embargo, hay que tener en cuenta algunas limitaciones de este estudio.

5.1. Sobre la Medición de Recursos Laborales
Es importante reflexionar sobre la agrupación de los recursos laborales en una única variable, aspecto que 
podría haber influido en su posición destacada. Los recursos laborales se han operativizado mediante un 
único cuestionario que aglutina diversas dimensiones, mientras que los recursos personales se han medido 
con tres instrumentos diferentes. En conjunto, entre los tres explicarían un 13.2% de la variabilidad del 
engagement laboral, un tamaño del efecto muy similar al obtenido con el cuestionario de recursos laborales. 
Se podría haber operativizado los recursos personales como la puntuación de un único instrumento; 
por ejemplo, el cuestionario de capital psicológico (Psychological Capital – PsyCap, Luthans & Youssef, 
2004; Luthans et al., 2007) abarca diferentes recursos personales (autoeficacia, esperanza, optimismo y 
resiliencia). No obstante, también se quería introducir en el modelo un constructo teóricamente relevante 
como es la inteligencia emocional. Este constructo, como se ha observado, también parece desempeñar 
un papel sobre el engagement laboral. Asimismo, se debe precisar que cada constructo ha tenido su propia 
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trayectoria y cuenta con sus propios instrumentos de medición. Todo esto sugiere la necesidad de explorar 
la agrupación de recursos personales en futuras investigaciones.

5.2. Limitaciones y Propuestas de Mejora
A continuación, se presentan cuatro limitaciones de este trabajo. Primero, el estudio es de tipo descriptivo 
y de corte transversal. De forma consecuente, el modelo estructural utiliza la matriz de correlaciones 
entre variables. Por ello, no se pueden extraer conclusiones causales de los resultados debido al tipo de 
estudio, recogida y análisis de datos. Las relaciones causales han sido propuestas a la luz de la teoría y de 
estudios previos, pero no se pueden descartar modelos alternativos. No obstante, difícilmente se pueden 
diseñar estudios experimentales en contextos ecológicos donde esté en juego algo tan relevante como el 
engagement laboral.

Segundo, la validez externa del estudio se ve comprometida por la selección de la muestra; al ser un 
muestreo de conveniencia es difícil la generalización de los resultados a toda la población de docentes de 
música, incluso a una población tan específica como la de la CAPV. No obstante, la muestra obtenida es de 
un tamaño considerable, y se ha intentado obtener información de todos los tipos de docente en función de 
diferentes variables.

Tercero, los datos analizados son auto-informados, por lo que pueden estar afectados por la deseabilidad 
social y otros sesgos, voluntarios o involuntarios. En contrapartida, es importante señalar que la realidad 
psicosocial del engagement laboral no sólo se refiere a las condiciones objetivas del trabajo, sino también 
a las condiciones que percibe y experimenta el docente (Pérez & Nogareda, 2012), y por ello, tiene sentido 
recoger este tipo de datos de forma auto-informada.

Por último, cuarto, si bien integrar al profesorado de música en un único estudio permite visibilizar un perfil 
docente históricamente relegado a un plano secundario en el sistema educativo, esta decisión también 
supone una limitación. Desde un planteamiento global e integrador, se ha considerado al colectivo como 
un conjunto profesional que comparte una identidad permeable, complementaria y sujeta a condiciones 
y obligaciones laborales con numerosos elementos en común. No obstante, la realidad laboral de los 
docentes de música en función del ámbito educativo en el que desarrollan su actividad puede presentar 
diferencias relevantes (por ejemplo, en cuanto a estabilidad, condiciones contractuales o reconocimiento 
institucional), que podrían haber influido en su percepción del engagement laboral. En futuros estudios, 
resultaría pertinente controlar esta variable para valorar el posible impacto del ámbito de docencia en los 
resultados.

Futuros estudios podrían, asimismo, explorar comparaciones del engagement docente en función del 
ámbito educativo en el que se imparte la docencia, con el fin de identificar posibles diferencias asociadas 
a las condiciones y características propias de cada contexto. Además, futuras investigaciones podrían 
beneficiarse de un diseño longitudinal para observar cambio a lo largo del tiempo, sobre todo si entre las 
medidas se produce algún cambio en las normativas que determinan los recursos laborales de los docentes. 
También se podría buscar complementar lo encontrado aquí con datos provenientes de otros métodos de 
medida como entrevistas, diarios de seguimiento, o pruebas de desempeño. Así mismo, una selección 
aleatoria a partir de un censo de docentes de música de la CAPV mejoraría la capacidad de generalizar 
resultados; sin embargo, la diversidad de tipos de docentes expuesta en la introducción dificulta mucho este 
método de muestreo.

5.3. Implicaciones Laborales y Educativas
Los resultados obtenidos en este estudio pueden servir como base para desarrollar estrategias prácticas 
destinadas a aumentar el engagement laboral de los docentes de música. Una vía fructífera sería diseñar e 
implementar iniciativas tanto para el profesorado como para las instituciones educativas.

De esta forma, los equipos directivos deberían prestar atención a los recursos laborales que ofrecen al 
profesorado, fomentando la optimización y cohesión del centro, promoviendo un ambiente participativo y 
saludable, proporcionando oportunidades de crecimiento y actualización profesional, facilitando la provisión 
de recursos para una enseñanza efectiva, y mejorando la autonomía y la gestión de la intensidad laboral, 
entre otros aspectos. Además, es crucial diseñar programas dirigidos a potenciar los recursos personales 
de los docentes de música. Del mismo modo, habría que concienciar al profesorado sobre la importancia de 
cultivar sus recursos personales, lo que repercutirá positivamente en su engagement laboral.

Estos esfuerzos pueden contribuir a un profesorado más motivado y comprometido, impulsando entornos 
educativos de mayor calidad. Sin embargo, es fundamental que estos programas y estrategias, incluida la 
formación de docentes de música, cuenten con el respaldo suficiente en cuanto a recursos por parte de la 
dirección de los centros y de la administración.

Es importante subrayar que integrar al profesorado de música en un único estudio contribuye a visibilizar 
un perfil docente tradicionalmente relegado a un segundo plano en el sistema educativo. Desde esta 
perspectiva, los resultados obtenidos no solo permiten identificar vías de mejora en la gestión de recursos 
personales y laborales, sino que también ofrecen argumentos sólidos para fortalecer el reconocimiento 
institucional, formativo y simbólico de la educación musical. En este sentido, el estudio aspira a aportar 
elementos que favorezcan una reflexión más amplia sobre el lugar que ocupa esta disciplina en el sistema 
educativo.
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6. Conclusión
Este estudio demuestra que tanto los recursos laborales como los personales influyen positivamente en 
el engagement del profesorado de música en la CAPV, ampliando la evidencia empírica en un contexto sin 
antecedentes de investigación. Asimismo, la relación entre los recursos laborales y los recursos personales 
sugiere un efecto conjunto, directo e indirecto, sobre el compromiso docente. Estos hallazgos no solo 
refuerzan la necesidad de diseñar políticas educativas y formativas que fortalezcan estas dimensiones, sino 
que también apuntan hacia la oportunidad de transformar la experiencia docente en una más estimulante, 
resiliente y, en última instancia, propicia para la mejora de la calidad educativa. En definitiva, esta investigación 
marca un camino claro para desarrollar entornos escolares capaces de nutrir el potencial del profesorado y 
elevar los estándares de la enseñanza musical en la región.
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