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Resumen. La integracion de recursos tecnoldgicos en un coro inclusivo constituido por personas con y sin diversidad funcional,
y en las que un grupo importante no posee conocimientos musicales, ha supuesto una realidad en estos tltimos afios. El
objetivo del estudio es analizar el uso y aportaciones que ofrece esta tecnologia en el aprendizaje auténomo del repertorio
en los integrantes de dicha agrupacion coral. Mediante un estudio de caso en el que se han utilizado como instrumentos un
cuestionario ad hoc, el grupo de discusion y las entrevistas semi-estructuradas, se ha realizado un analisis tematico del discurso
y la comparacion y triangulacion de la informacion obtenida de las diferentes fuentes analizadas. Se presentan los resultados
obtenidos en relacion con la utilizacion de los recursos tecnologicos ofrecidos por el coro, los objetivos y beneficios de su uso,
asi como los recursos existentes y la propuesta de nuevas herramientas que favorezcan el proceso de aprendizaje. Se destaca
la funcion de la tecnologia como recurso indispensable para la correcta evolucion del coro, complementando la formacion
presencial. Su potencial para el trabajo individual auténomo, su adaptacion a las necesidades individuales de cada miembro,
su ubicuidad y facilidad de uso y la variabilidad en cuanto al tipo de recursos a ofrecer y dispositivos con los que utilizarlos
son algunas de las caracteristicas mas destacables que permiten la transferencia a otros contextos y realidades educativas y
formativas. Resulta necesario seguir profundizando en esta linea de investigacion para que la inclusion sea una realidad en
nuestra sociedad y se pueda ofrecer una formacién adaptada a las caracteristicas y necesidades de cada persona; y en este
sentido la tecnologia se presenta como una herramienta de gran potencial.

Palabras clave: Tecnologia; coro; inclusion; educacion musical; innovacion educativa; diversidad funcional.

[en] The contribution of ICTs to inclusive choir practice

Abstract. Integrating the use of technological resources in an inclusive choir made up of people with and without functional
diversity, of whom a good number have no musical knowledge, has become a reality in recent years. The objective of this study is
to analyse the use of, and contributions made by ICTs to autonomous repertoire assimilation on the part of members of such choirs.
Based on a case study using three tools (an ad hoc questionnaire, a discussion group, and semi-structured interviews) we carried
out a thematic analysis of discourse, and we compared and triangulated the information acquired from the sources we analysed.
Results regarding the use of technological resources for choirs, the objectives and benefits of their use, appraisal of existing ICT
resources, and the proposal of new tools to reinforce the learning process are presented. It is emphasized that technology as an
essential resource for appropriate choir evolution and serves as a complement for face-to-face (presential) rehearsal sessions. Its
potential for individual autonomous study, its adaptation to each choir member’s individual needs, its ubiquity and ease of use,
and the variability in the type of resources on offer and in the devices that can be employed are some of the most outstanding
characteristics that allow its transfer to other educational and training contexts and realities. It is necessary to continue working
in-depth on this research line for inclusion to become a reality in our society, and to offer training that adapts to everyone’s
characteristics and needs. Therefore, ICTs can be regarded as tools with considerable further potential for the future.
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1. Introduccion

Laactividad coral en un coro inclusivo integrado por personas con y sin diversidad funcional, y en las que un grupo importante
no posee conocimientos musicales, ha requerido la busqueda de nuevas alternativas y formas de aprendizaje para la ensefianza
del repertorio musical. La integracion de recursos tecnoldgicos de la informacion y la comunicacion (TIC) en el proceso
educativo de la agrupacion coral ha supuesto una importante herramienta a la hora de trabajar las partituras y su aprendizaje, en
un momento actual en el que la tecnologia impregna todos los &mbitos de la vida, incluido el educativo, donde ha demostrado
que tiene mucho que ofrecer (Boza y Conde, 2015; Cozar et al., 2015; Markovic et al., 2012).

En concreto, la experiencia emprendida en el coro inclusivo llevo a la necesidad de crear y editar contenidos digi-
tales relacionados con partituras interactivas online; partituras y audios de las voces separadas independientemente y,
con posibilidad de escuchar varias a la vez, videos con la musica interpretada-traducida a lengua de signos espafiola
y diferentes versiones de las obras interpretadas por otras agrupaciones. Los entornos virtuales utilizados para el
almacenamiento y difusion han sido Dropbox y Google Drive. Ademas, se establecieron canales de comunicacion a
través de grupos de WhatsApp.

Tras varios afios de implementacion y ampliacion de estos recursos tecnoldgicos, se plantea la necesidad de inves-
tigar y analizar el uso y las aportaciones de las TIC al aprendizaje auténomo del repertorio de los integrantes de este
coro inclusivo que permita conocer los beneficios de su uso, las mejoras a seguir implementando y las posibilidades
de transferencia a otras realidades educativas corales.

2. Tecnologia, educacion musical coral e inclusion

En la sociedad actual, las TIC se encuentran incorporadas en muchos aspectos de la actividad humana,
propiciando nuevas formas de comunicacién y conducta, que intervienen en el modo de aprendizaje y las
relaciones sociales (De Castro, 2015). Influyen en todos los ambitos del ser humano, tanto a nivel personal y
social, como profesional y educativo, obligandole a desarrollar competencias imprescindibles (Ramirez, 2020).
Actualmente los estudios realizados en torno a las TIC en el contexto educativo son numerosos, tanto en el
ambito general (Area, 2010; Canales y Marques, 2007; Domingo y Marqués, 2013) como especifico musical
(Cozar et al., 2015; Serrano, 2017); desde la vision del profesorado (Guerrero, 2014) y del alumnado (Romero
y Vela, 2014). Se destacan las posibilidades que ofrecen para mejorar el proceso de ensehanza-aprendizaje
(Organista et al., 2017), permitiendo contar, entre otros, con recursos de audio y video, bases sonoras y
programas de acompafiamiento musical, presentaciones, simulaciones y busqueda de informacion (De Castro,
2015; Roman, 2017). La ampliaciéon de dispositivos a utilizar, afiadiendo al ordenador las posibilidades que
brindan los teléfonos inteligentes, las tabletas y otras pantallas tactiles, y otros recursos como pizarras digitales
o teclados MIDI, ofrece mayores posibilidades de uso (Arostegui, 2005; Monteagudo, 2012). Asimismo,
los vertiginosos avances tecnoldgicos que se producen obligan a estar en continua actualizacion sobre las
herramientas y recursos disponibles (Monteagudo et al., 2017).

En el ambito especifico de la educacion musical, Calderon-Garrido et al. (2019), sugieren que las TIC favorecen
el aprendizaje al presentar la informacion desde propuestas multimodales e hipertextuales fusionando diversos len-
guajes e incorporando las redes sociales en el proceso. Para estos autores el desarrollo de las plataformas digitales y
entornos online facilitan la optimizacién del tiempo y permiten llegar a un espectro mayor de personas. Ampliando
esta vision, autores como Casanova y Serrano (2016), Romero y Vela (2014) o Serrano y Casanova (2018), des-
tacan su capacidad para atender a la diversidad del alumnado, adaptdndose al ritmo de aprendizaje de cada uno y
favoreciendo su estudio autonomo. La sencillez de su manejo y su efecto en la motivacion son aspectos encontrados
beneficiosos por su relacion con el interés y esfuerzo por la adquisicion de los conocimientos. Del mismo modo,
Rodriguez-Lozano y Vicente-Nicolas (2019) constatan la gran motivacion que genera el uso de videotutoriales entre
los estudiantes. No obstante, se destaca que la clave del éxito podria estar en la combinacién de profesor y materiales
multimedia; conjugando de manera efectiva tecnologia, contenido curricular y pedagogia (Koehler y Mishra, 2008).
Segun Webster (2002) los beneficios de la tecnologia musical van mas alla, ya que es una manera de favorecer la
experiencia musical respetando en todo momento la integridad del arte. A este respecto, en el campo de la dindmica
del canto coral, resultan de gran interés los ambientes flexibles y enriquecidos de aprendizaje, que se ven favorecidos
con la integracion de las TIC (Cabero-Almenara y Martinez-Gimeno, 2019; Ordofiez et al., 2021). Tal y como defien-
den Gonzalez et al. (2018), las TIC son un medio adecuado para potenciar el proceso de ensefianza-aprendizaje de
la practica coral, pues gracias a su amplia cobertura se logra habilitar nuevos espacios de aprendizaje del canto coral
fuera de los ensayos habituales y mejora el proceso y los resultados musicales de las sesiones presenciales.

En lo que respecta a la investigacion en diversidad funcional y su interaccion con las TIC, se puede afirmar que
es un campo de estudio relativamente nuevo (Cabero, Fernandez-Batanero y Barroso, 2016; Delgado et al., 2019;
Fernandez-Batanero y Tadeu, 2019). Aunque el nlimero de estudios ha aumentado en los tltimos afios, todavia falta
mucho por profundizar a nivel nacional e internacional (Delgado et al., 2019). Las investigaciones realizadas hasta la
fecha muestran que, para muchas personas con diversidad funcional (visual, auditiva, cognitiva y motorica), las tec-
nologias son una via directa para acceder a diferentes contenidos formativos (Orozco et al., 2017). Las TIC prestan un
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apoyo educativo que contribuye al proceso inclusivo (Serrano y Casanova, 2021), puesto que establecen los pilares
que van a permitir realizar tareas proporcionales a las posibilidades e intereses de las personas (Cabero, Fernandez-
Batanero y Barroso, 2016; Fernandez-Batanero et al., 2017), brindando las mismas oportunidades, ya que se adectan
a las necesidades y caracteristicas de cada individuo. Todo ello conlleva una mejora significativa en su calidad de
vida (Cabero, Fernandez-Batanero y Cérdoba, 2016).

Las TIC se convierten en una herramienta de inclusion en el caso particular de la actividad coral, ya que favo-
recen la autonomia e independencia de sus participantes pudiendo adaptar las necesidades de cada individuo y pro-
porcionando un apoyo individualizado. Aumentan la comunicacion y potencian las capacidades de las personas con
discapacidad favoreciendo la reduccion de sus limitaciones (Fernandez-Batanero et al., 2018). Se fomentan entornos
de aprendizaje flexibles e interactivos, contribuyendo con el desarrollo cognitivo y motivacional de las personas con
diversidad funcional (Orozco et al., 2017; Brook y Upitis, 2015), creando un alto nivel igualador entre las personas.
De igual manera, las TIC desencadenan una estimulacién multisensorial, favorecen la motivacion, el refuerzo, la
atencion y disminuyen la frustracion ante los errores. En definitiva, son herramientas que facilitan el aprendizaje
activo, versatil, flexible y adaptable (Delgado et al., 2019), que pueden servir como recursos de gran utilidad para
favorecer el aprendizaje de todas las personas, sea cual sea sus caracteristicas y capacidades.

3. Objetivo

El objetivo del estudio es analizar el uso y aportaciones de las TIC en el aprendizaje autobnomo del repertorio en un
coro inclusivo en el que participan personas con y sin diversidad funcional y se expresan de forma multimodal (voz,
lengua de signos y expresion corporal). Este objetivo general se concreta en los siguientes especificos:

—  Analizar el uso de las TIC y de los recursos tecnologicos ofrecidos en el coro en relacion con las caracteris-
ticas de los integrantes.

—  Conocer la percepcion de los usuarios sobre los beneficios del uso de las TIC para el aprendizaje autobnomo
del repertorio.

—  Averiguar qué tipo de recursos tecnologicos ofrecidos favorecen el aprendizaje autonomo del repertorio y
cudles se consideran necesarios integrar.

4. Disefio metodologico

Esta investigacion responde a un disefio multimetddico aplicando un enfoque mixto mediante una complementariedad
metodoldgica cualitativa y cuantitativa (Creswell, 2009; Johnson y Onwuegbuzie, 2004) que permite reflexionar,
comprender y analizar en profundidad procesos complejos de innovacion educativa desde una mirada interpretativa,
en este caso en relacion con la integracion tecnoldgica en un coro inclusivo. El andlisis cualitativo ha sido el
predominante en el mismo (Diaz y Giraldez, 2013), utilizando técnicas cualitativas de recogida y analisis de datos,
para una comprension en profundidad de las experiencias (Bresler, 2006), combinado con técnicas cuantitativas
(Ibarretxe, 2000); buscando la complementariedad entre ambas perspectivas (Blanco y Pirela, 2016). El proceso
seguido en el mismo es recogido en la Tabla 1.

Tabla 1. Fases de la investigacion

FASES HITOS Y TECNICAS
1* FASE Revision bibliografica. Elaboracion y validacion del cuestionario
2* FASE Envio del cuestionario para su cumplimentacion. Analisis de los datos
3* FASE Grupo de discusion. Analisis de los datos
4* FASE Entrevistas semiestructuradas. Analisis de los datos
5* FASE Triangulacion de todos los datos

4.1. Procedimiento e instrumentos

La recogida de la informacion se ha realizado a través de diferentes técnicas e instrumentos de investigacion, para
favorecer la triangulaciéon de los datos obtenidos en cada uno de ellos. Los instrumentos utilizados han sido el
cuestionario, el grupo de discusion y las entrevistas.
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En primer lugar, se utilizé un cuestionario elaborado ad hoc a partir de la informacion obtenida en la revision
bibliografica (Albert, 2007). El cuestionario constaba de 28 preguntas, que se encuadraron en tres bloques basicos:
el primero de ellos incluia cuestiones relacionadas con las caracteristicas generales de los sujetos; el segundo con sus
caracteristicas musicales; y el tercero, de mayor extension, profundizaba en su percepcion sobre la utilidad y el uso
dado a las TIC para el aprendizaje autobnomo del repertorio coral en lengua de signos. Ademas, la ultima de las cues-
tiones daba la posibilidad de enlazar a otro cuestionario donde ofrecerse de manera voluntaria a seguir colaborando
con la investigacion, siendo 17 personas las que expresaron su interés por escrito.

El cuestionario fue validado por tres jueces expertos (Cabero y Llorente, 2013; Robles y Rojas, 2015): una profe-
sora de Ciencias de la Educacion, un profesor del area de Didactica de la Expresion Musical con una linea de inves-
tigacion reconocida en el campo metodologico-tecnologico, y un investigador especialista en el ambito educativo de
las TIC. La version final fue disefiada utilizando la herramienta de cuestionario de Google, atendiendo a las normas
de accesibilidad necesaria para todos los integrantes del coro. Este cuestionario final se envi6 via online a todos ellos
(Fricker y Schonlau, 2002) por la facilidad de envio y de cumplimentacion, la mayor sensacién de anonimato y las
posibilidades de importacion de las contestaciones.

Una vez analizados, los datos extraidos del cuestionario sirvieron de base y guia para la elaboracion del guion
semi-estructurado del grupo de discusion y entrevistas en profundidad que se realizaron posteriormente. El grupo de
discusion (Taylor y Bogdan, 1984) se llevd a cabo en el aula habitual de ensayos para favorecer un clima positivo,
comodo y conocido para los participantes. Tuvo una hora de duracion y fue grabado en formato audio y video, para
su posterior transcripcion y analisis en profundidad. Se desarroll6 en un ambiente permisivo-no directivo, a través de
una maxima observacion participante y una minima focalizacién (Sabirén, 2007) con el objetivo de generar interac-
cion para construir significados y conocimiento.

Realizado un primer andlisis de los datos del grupo de discusion, se procedio a la reelaboracion del guion de las
entrevistas semiestructuradas (Diaz-Bravo et al., 2013), basado en una guia de preguntas, en las que habia flexibi-
lidad para introducir otras cuestiones con el objetivo de ampliar la informacion o realizar algunas precisiones. Para
llegar a una saturacion teorica correcta (Guest et al., 2017) se llevaron a cabo tres entrevistas. Dichas entrevistas
se realizaron en un clima distendido donde el entrevistado pudo comentar y realizar todas las puntualizaciones que
considerd oportunas y fueron grabadas para su posterior transcripcion y analisis.

Los datos se han analizado cualitativamente en un proceso caracterizado por ser interactivo e iterativo, operan-
do en una espiral de profundizacion a lo largo del estudio (Strauss y Corbin, 2002). Los datos han sido estudiados
mediante un andlisis tematico del discurso (Braun et al., 2016) y la comparacion y triangulacion de la informacion
obtenida de las diferentes fuentes analizadas (Flick, 2004; Maxwell, 2012), permitiendo la integracion de categorias
emergentes relacionadas con los objetivos del estudio. Se comenzo realizando un sistema de categorias a partir de
la revision de la literatura cientifica, que dio paso a un proceso iterativo, que implica ir y venir a lo largo de las seis
fases del analisis tematico (Braun et al., 2016). En primer lugar, se llevo a cabo la fase de familiarizacion e inmersion
con la lectura y relectura de las contestaciones y transcripciones y en la toma de notas relacionadas con las posibles
unidades de significado de los datos. Posteriormente, se implement6 el proceso de organizacion, gestion y creacion
de los codigos iniciales con datos significativos y relevantes, dando pie a la creacion de categorias emergentes, fruto
de un proceso inductivo reflexivo compartido entre los investigadores. Para ello se ha considerado las orientaciones
de Simons (2011), evitando que la categorizacion se tornara mecanica y se estancara en un nivel formulista. Por ello,
dicha categorizacion se ha mantenido en apertura a lo emergente y al cambio a medida que se han ido examinando
los datos de los diferentes instrumentos y se han comparado entre si.

Todos los datos obtenidos han sido expuestos a un proceso de triangulacion sistematica (Flick, 2004), tanto de
informantes (tomando en cuenta a diversos agentes implicados en el proceso), como de métodos de recogida de datos
(contrastando los datos obtenidos en los cuestionarios, el grupo de discusion y las entrevistas). Esta triangulacion ha
permitido la elaboracion de resultados y conclusiones desde una perspectiva amplia y profunda.

4.2. Contexto y participantes

La investigacion se ha implementado en un coro inclusivo universitario en el que participan personas con y sin
diversidad funcional, estudiantes, egresados, profesores, personal de administracion y servicios y ciudadanos en
general. Esta agrupacion coral inicid su andadura en el curso 17/18 con una vision de la actividad coral como
elemento transformador en el desarrollo personal y social. Desde su creacion, han participado miembros de veinticinco
nacionalidades, integrando a personas con discapacidad visual, motriz, cognitiva y auditiva. Han colaborado con
diferentes centros y asociaciones relacionadas con la diversidad funcional. En el ambito tecnoldgico, a lo largo de
estos tres afios, el coro ha protagonizado una evolucion integrando paulatinamente mayor nimero de recursos.

En el momento de recogida de datos el coro estaba constituido por 135 participantes. El cuestionario fue con-
testado voluntariamente por 89 personas de un total de 135 que lo recibieron, lo que supone el 68,9% de las per-
sonas que se encontraban en activo en el coro en el momento de la recogida de datos. En lo que respecta a la edad,
la muestra se encontraba en el rango de los 18 a los 68 afios, si bien el mayor porcentaje de integrantes tenia entre
18 y 26 anos. La distribucion de la muestra en funcion del sexo y del perfil académico y profesional se encuentra
reflejada en la Tabla 2.
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Tabla 2. Distribucion de la muestra en funcion del sexo y del perfil profesional

SEXO PERFIL ACADEMICO/PROFESIONAL
Mujer 65 Estudiante 47
Hombre 23 Egresado 16
No binario/a 1 PDI 7
PAS 3
No relacion universitaria 16

La diversidad funcional de los integrantes de la muestra se recoge en la Tabla 3, mostrando el variado espectro
que esta agrupacion acoge.

Tabla 3. Diversidad funcional de la muestra

TIPO DE DIVERSIDAD NUMERO DE MIEMBROS

Discapacidad visual

-

Discapacidad auditiva

Discapacidad motriz

Trastorno del desarrollo intelectual

Depresion

Déficit de atencion

Sindrome de Asperger

Trastorno de ansiedad

Trastorno obsesivo compulsivo

Fobia especifica

Trastorno de conducta alimentaria

Sindrome de Down

Enfermedad inmunologica

Adicciones comportamentales

Miedo escénico
Otros
TOTAL

AN | PR |lwLW|N|== W= Q| =|= W=D

N
~

El grupo de discusion estuvo compuesto por 7 informantes participantes integrantes del coro que accedieron de
manera voluntaria a participar en el mismo. Su seleccion ha respondido a criterios de maxima variabilidad (Strauss y
Corbin, 2002) basados en los datos obtenidos en el cuestionario, detallados en la Tabla 4.

Tabla 4. Informantes participantes en el grupo de discusion

Inf t
niormante Perfil académico/ Conocimientos Permanencia . . .
Grupo . i Diversidad funcional
. ., profesional musicales en el coro
Discusion
I.1 PDI No 1 afio
1.2 Egresado de magisterio No Desde inicio (3 afios) Asperger
L3 Estudiante de magisterio Si Desde inicio (3 aflos)
1.4 Estudiante de medicina No 1 afio Enfermedad degenerativa motriz
L5 Estudiante de medicina Si 6 meses
I.6 Estudiante de magisterio No 6 meses
1.7 PAS No Desde inicio

En la seleccion de los informantes, se ha tenido en cuenta la representatividad del coro en variables como el tipo
de relacion con la universidad, la edad, el sexo, el tiempo de pertenencia al coro, el tipo de discapacidad y el grado
de conocimientos musicales.

Las entrevistas en profundidad semi-estructuradas se llevaron a cabo con tres miembros del coro seleccionados
por sus diferentes caracteristicas y perfiles, que aceptaron voluntariamente a participar, detallados en la Tabla 5.
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Tabla 5. Perfil de los miembros entrevistados

. L. . Conocimientos | Permanencia en Diversidad
Entrevistado Perfil académico/ profesional . .
musicales el coro funcional
E.1 PDI No 1 afio
E.2 Estudiante de Grado Superior de programacion No 6 meses Ciego
E3 Egresada de magisterio Si 2 afios

Todos los participantes en el estudio fueron informados del mismo desde el primer momento del desarrollo de la
investigacion, justificando la necesidad de analizar el uso y beneficio de la tecnologia en la agrupacion coral, obte-
niendo el consentimiento informado en todos los casos.

5. Resultados

Los datos han sido organizados en 4 categorias de analisis: 1) Utilizacion de los recursos TIC ofrecidos por el coro;
2) Objetivos del uso de las TIC; 3) Beneficios de su uso y 4) Recursos TIC existentes y propuestas de nuevos recursos
TIC, y su correspondiente estructuracion en subcategorias, de las que se presentan a continuacion los resultados mas
destacables.

5.1. Utilizacién de los recursos TIC ofrecidos por el coro

Los participantes en la investigacion utilizan la tecnologia para aprender en su vida cotidiana y la practica totalidad
utilizan los recursos tecnologicos ofrecidos por el coro.

Los cuestionarios nos muestran que solo un 10% indican que no usan los recursos TIC del coro. Las razones que
justifican son que se acaban de incorporar al grupo coral y no les ha dado tiempo de comenzar con su utilizacion,
otros aluden a la falta de tiempo para su manejo, y solo uno de ellos reporta la falta de medios y conocimientos ade-
cuados. Por ello, se puede afirmar que su utilizacion es generalizada entre los miembros del coro.

Tanto el grupo de discusion como las entrevistas arrojan similares resultados, mostrando la utilizacion generali-
zada de estos recursos, que han sido integrados con la misma naturalidad que en otras facetas personales, sociales y
profesionales, tal y como destaca un participante del grupo de discusion: Las TIC han pasado de ser importantes a
Sfundamentales, tanto en el estudio como en la vida (1.3).

5.1.1. Dispositivos donde son utilizados
Los dispositivos mas utilizados para acceder a estos recursos TIC son el movil y el ordenador. De los encuestados, 9

personas contestaron que necesitan ordenador y/o teléfono adaptado para desarrollarse con normalidad en sus rutinas
diarias. En concreto, el cuestionario recoge como opcion mas utilizada el mévil, tal y como muestra la Tabla 6.

Tabla 6. Dispositivo mas utilizado

DISPOSITIVO MAS NUMERO DE
UTILIZADO PARTICIPANTES PORCENTAJE
Movil 60 67.4%
Ordenador 41 26.1%
Tablet 10 2%

El grupo de discusion y las entrevistas permiten profundizar en cudles son las caracteristicas que les llevan a
utilizar uno u otro dispositivo, tal y como ejemplifica el siguiente comentario: Los gestos me gustan mds verlos en el
ordenador y en el movil mas los audios (1.3).

Con referencia al movil, destacan su inmediatez y rapidez. Por su parte, el ordenador ofrece mayor calidad de
imagen (con una pantalla mas grande) y de sonido (mayor volumen y mayor calidad de sonido); asi como posibilita
un manejo mas comodo con el raton, frente al movil en el que los ments y la informacion estan mas comprimidos.
Se observa en los coralistas de mayor edad una mayor tendencia al uso del ordenador.

5.1.2. Frecuencia y horario de uso

Se ha encontrado una gran variabilidad, tanto entre los diferentes coralistas como de cada uno de ellos segun la
situacion.

Los cuestionarios reflejan la frecuencia de uso, con una distribucion recogida en la Tabla 7. En el grupo de discu-
sion se puntualiza que ademas de este uso consciente reflejado en el cuestionario, hay que afiadir el uso como musica
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de fondo compaginado con otras actividades. La mayoria, resalta utilizar estos recursos en casa y por la noche, que
es cuando tienen tiempo libre de sus tareas diarias, ademas algunos tienen la sensacion de que utilizarlos antes de irse
a dormir favorece su memorizacion.

Igualmente, las entrevistas reflejan que también influye la situacion personal o coral general, por ejemplo, si estan
preparando alguna actuacion o si se es un integrante nuevo y se desconoce el repertorio que se esta repasando.

Tabla 7. Frecuencia de uso reflejada en los cuestionarios

NUMERO DE
FRECUENCIA PARTICIPANTES PORCENTAJE
Menos de 30 minutos 48 54%
Entre 30 minutos y 1 hora 23 25.8%
Entre 1 hora y cuarto y 2 horas 7 7.9%
Mas de 2 horas 2 2.2%
No uso 9 10.1%

5.2. Objetivos del uso de las TIC
5.2.1. Objetivos pretendidos por los coralistas

La triangulacion de los datos obtenidos con los diferentes instrumentos ha permitido resaltar dos objetivos
principales. El objetivo prioritario y mas extendido es el de afianzar el aprendizaje iniciado en el ensayo,
especialmente de melodia, texto y gestos en lengua de signos para favorecer asi su memorizacion. En segundo
lugar, los nuevos integrantes del coro tienen como objetivo aprender aquellas canciones que el resto de los
compafieros ya tienen interiorizadas y en las que en los ensayos se les dedica menos tiempo y un trabajo menos
secuenciado. En ambos casos el objetivo final es no retardar al coro y poder favorecer con su estudio personal
una dindmica de grupo mas positiva.

5.2.2. Objetivos percibidos e influencia del director

El grupo de discusion y las entrevistas evidencian que la influencia del director en los objetivos a perseguir con el
uso de las TIC resulta decisiva en su utilizacion. Los integrantes del coro muestran la influencia directa del mismo
al estimular que los usen, especialmente en los momentos y con los objetivos que €l propone, como indica uno de
los entrevistados: Por ejemplo, el otro dia que nos dijo el director: “escuchaos y repasad un poco el “Somos” tu voz
antes de grabarlo”. Si, me descargué el audio en el ordenador y me estuve grabando encima (E.2).

5.2.3. Ubicacion temporal y uso en funcion de los objetivos pretendidos

En relacion estrecha con los objetivos, la ubicacion temporal de su uso la sitian especialmente antes del ensayo, de
manera que al llegar a la reunion presencial tienen en la memoria las canciones que van a interpretar. Asi lo indican
tanto aquellos que llevan mas tiempo en el coro, como y especialmente, los de menor trayectoria en el mismo. La
mayoria de los coralistas lo utilizan para aprender su voz (melodia, texto y gestos) y solo escuchan su parte. Aquellos
con mas conocimientos musicales hacen un uso mas complejo de estos recursos escuchando otras voces y cantando
la suya encima.

5.3. Beneficios de su uso
5.3.1. Complementariedad al trabajo presencial

En el grupo de discusion y las entrevistas se pone de manifiesto que, si bien la presencialidad es entendida como
elemento imprescindible para el 6ptimo funcionamiento del coro, las TIC resultan igualmente indispensables.
Todos ellos coinciden en afirmar que ambas se complementan y cumplen con funciones diferentes. Las sesiones
presenciales cubren especialmente con un rol social, psicologico, emocional y motivacional. Destacable que los
coralistas aportan en sus descripciones palabras como “pasion”. En lo que respecta al rol de las TIC, se subraya
su significativo potencial para el trabajo individual auténomo, favoreciendo el funcionamiento de las sesiones
presenciales: Asi le sacas mas rendimiento al ensayo, cuando vas te aprovechas mejor si te lo sabes. Ya cuando
llegas alli va mejor (1.5).

Igualmente, en ambos instrumentos, los participantes verbalizan la gran diversidad de personas que com-
ponen el coro, con necesidades y caracteristicas fisicas, psicoldgicas y cognitivas muy diferentes, ademas de
situaciones personales muy variadas, lo que hacen de los recursos tecnologicos un gran aliado para el progreso
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musical dentro de la agrupacion. En este sentido destacan que las TIC ofrecen mayor rendimiento al ensayo.
Sin este apoyo tecnoldgico no se llevaria la misma agilidad en las sesiones presenciales y repercutiria en el
funcionamiento y el clima de las mismas. De este modo, favorecen que los ensayos presenciales sean mas satis-
factorios para todos los integrantes, tal y como indica uno de los participantes: Las TIC son lo que nos ayuda a
tener esa mayor confianza en nosotros, a hacer ese aprendizaje individual que entonces nos ayudan a venir al
coro mas a poder disfrutar con los demas (1.1).

Ademas, facilitan el aprendizaje y ayudan a aprender mas rapido, potenciando la memorizacion: Todo aprendizaje
necesita trabajo individual y ésta es una forma facil y practica de hacerlo (Cuestionario 24).

5.3.2. Adecuacion a la diversidad de los integrantes

Los miembros del coro participantes en el grupo de discusion y las entrevistas coinciden en resaltar los beneficios
que los recursos TIC ofrecen en este ambito, al aportar equidad seglin los diferentes ritmos de aprendizaje,
necesidades especificas y conocimientos musicales, tal y como verbaliza uno de los coralistas: Aporta equidad,
para esas personas que necesitan un poco mas de trabajo. Aqui en los ensayos si que hay igualdad e inclusion,
aprendizaje, pero las TIC te permiten esa equidad para las personas que necesitan un poco mas, que me incluyo
yo totalmente (1.6).

Profundizando en el significado que le dan a este término, resaltan su adaptacion a cuando, donde y como necesi-
tan los coralistas. Las sesiones presenciales son limitadas en cuanto a periodicidad, duracion temporal y adecuacion
al ritmo medio del grupo; sin embargo, las TIC ofrecen flexibilidad en todos estos aspectos. Especialmente destacan
que pueden utilizar la grabacion todas las veces que cada uno necesite, pudiendo seleccionar el recurso y el fragmento
del mismo que requieran (no tienen necesidad de utilizarlo siempre de manera completa), pueden pararlo para repetir
justo después, y usarlo para cantar encima. Ademas, favorecen el auto-aprendizaje, la capacidad de discriminacion
auditiva y la auto-correccion. Asimismo, desarrolla en ellos una mayor auto-exigencia, ya que les permite ir mas
preparados a las sesiones presenciales.

Para aquellos mas timidos y con mayor inseguridad son una herramienta muy util para afianzar su seguridad
y autoestima, asi como su conocimiento de los contenidos musicales abordados ya que de otra manera no pre-
guntarian en las sesiones grupales y se quedarian con la duda. Sin embargo, la tecnologia les permite descubrir
por si mismos la respuesta a sus dudas y aprenderlo correctamente; lo que repercute en su autoestima y con
ello la disminucién de los sentimientos negativos que sentian ante la posibilidad de retrasar al grupo: Es un
complemento a la falta de confianza que tengo en mi misma con la musica, ya que me siento muy insegurd...
la tecnologia, los instrumentos tecnologicos para mi son esenciales (...) porque sentir que estas retrasando al
grupo, te corta (E.1).

Son muchos los integrantes que no poseen conocimientos musicales o muy escasos, y las TIC les per-
miten ir en igualdad de oportunidades con el grupo y no perderse cuando llegan a las sesiones presencia-
les. Del mismo modo, al personal que esta fuera estudiando, por ejemplo con beca Erasmus, le permite
ir memorizando las piezas y no desvincularse de la actividad coral y del grupo. Aquellos que tienen mas
conocimientos musicales los utilizan para profundizar en el aprendizaje musical, el afianzamiento de su
voz escuchando otras voces a la vez que interpretan la suya; lo que también favorece una mayor satisfac-
cién en estos miembros.

5.4. Recursos TIC existentes y propuesta de nuevos recursos TIC
5.4.1. Accesibilidad de la plataforma y organizacion de los recursos

Uno de los factores mas destacados en el grupo de discusion es la accesibilidad a la plataforma donde se encuentran
almacenados los recursos. Se resalta la evolucion vivida en el coro, destacando en un primer momento la dificultad
de la accesibilidad a los mismos ya que utilizaban Dropbox, una memoria en la nube en la que no percibian la misma
facilidad de acceso que en la actual, Google Drive. Esta tltima ofrece una accesibilidad rapida y sencilla tanto desde
ordenadores como de teléfonos inteligentes.

Muy relacionada con la anterior, se encuentran las reflexiones en torno al orden de presentacion de los recursos. El
hecho de estar guardado todo en un mismo espacio virtual facilita encontrar los recursos de manera rapida sin tener
que estar buscando en emails, ni en diferentes soportes no virtuales (como grabaciones de CDs o almacenamientos
en memorias externas). Del mismo modo, la organizacion de la informacion en carpetas ordenadas alfabéticamente
de cada una de las piezas del repertorio, y en cada una de ellas en subcarpetas segun el tipo de recurso, facilita su
rapida localizacion.

5.4.2. Tipos de recursos existentes y propuestas nuevas

En relacion con los recursos TIC que el coro ofrece, todos son utilizados con frecuencia por los coralistas. Los
cuestionarios reflejan su frecuencia de uso, con una distribucion recogida en la Tabla 8.
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Tabla 8. Frecuencia de uso de los recursos TIC reflejada en los cuestionarios

FRECUENCIA DE USO

RECURSO TIC SOBRE ESCALA DE 10
Audios 8.6
Videos LSE 8.3
Partituras interactivas 7.6

Un analisis mas profundo de los cuestionarios nos permite analizar que el uso de cada uno de estos recursos es
muy diferente segun la persona y sus necesidades. Si bien hay participantes que utilizan mucho los tres tipos de re-
cursos, se observa claramente como hay un significativo numero de coralistas que utilizan con asiduidad uno o dos
tipos de recursos, pero no el otro u otros restantes.

Estos datos son coincidentes con los resultados obtenidos en el grupo de discusion y en las entrevistas, mostrando
un mayor uso de uno de ellos en funcion de las dificultades detectadas por uno mismo. También verbalizan la utili-
zacion de otros complementos telematicos, especialmente WhatsApp, Youtube y Programas editores de audio como
Audacity. Se destaca la comunicacion via WhatsApp por su inmediatez; y Youtube por su accesibilidad a la platafor-
ma y a la informacion en ella vertida, posibilitando escuchar y visualizar las interpretaciones del mismo repertorio
por otros coros. En el caso del programa gratuito Audacity, les permite afiadir su aportacién sobre la grabacion y
poder escucharse comparando las dos versiones que suenan simultaneamente.

En cuanto a las nuevas propuestas que los miembros del grupo sugieren para la mejora y ampliacion de los recur-
sos ofrecidos, se pueden categorizar en tres grupos:

—  Enrelacion a la formacion musical general. Video-tutoriales especificos y secuenciados sobre ejercicios de
respiracion y de técnica vocal que favorezcan su trabajo individual y continuado en el periodo intercesiones.
Se considera que pueden permitir una evolucién musical de los coralistas adaptada al ritmo, necesidades y
conocimientos de cada uno de ellos.

—  Enrelacion al repertorio concreto del coro. Se solicitan video-tutoriales en las que se realice un analisis pre-
vio de cada cancidn resaltando las dificultades que presenta y ofrecer propuestas de trabajo especifico con
esas partes de mayor dificultad. I[gualmente, se sugieren video-tutoriales explicativos del significado de cada
uno de los gestos de la lengua de signos, para pasar posteriormente a la grabacion completa en tiempo real.

—  Enrelacion al uso tecnoldgico. Se sugieren video-tutoriales sobre la utilizacion musical de algunos progra-
mas tecnologicos, por ejemplo, como descargar el audio y grabar la voz encima. La retransmision en strea-
ming y/o grabacion de las sesiones presenciales también se considera un recurso util para que las personas
confinadas por la pandemia o que no puedan acudir por encontrarse estudiando o trabajando fuera puedan
seguir los ensayos.

6. Discusion y conclusiones

Los datos obtenidos de la triangulacion de los resultados de los diferentes instrumentos aplicados al objeto de estudio,
permiten establecer diversas conclusiones. Se constata que las nuevas tecnologias han pasado de ser importantes a
indispensables y esenciales en el aprendizaje de cualquier disciplina, y que su utilidad es indiscutible en el caso de un
coro inclusivo. Ademas, la situacion de pandemia de la Covid-19 ha aumentado y acelerado su utilizacion y mejora
en todos los ambitos, también en el formativo musical, lo que ha repercutido positivamente en la agrupacion.

Las TIC se han presentado como un recurso eficiente para el aprendizaje individual autonomo, por su adapta-
cion al ritmo de aprendizaje, necesidades y caracteristicas individuales; posibilitando la participacion de todos sus
miembros en igualdad de oportunidades, en la linea de lo hallado por Cabero, Fernandez-Batanero y Barroso (2016)
y Fernandez-Batanero et al. (2017). Esto ha influido, consecuentemente, en un mayor rendimiento en las sesiones
presenciales (Arrobas et al., 2014; Serrano y Casanova, 2018). Ademas, se ha desarrollado una mayor responsabili-
dad por el propio aprendizaje y mejor gestion del tiempo entre sesiones (Perdomo, 2016; Serrano y Casanova, 2018;
Sheppard, 2014); un mayor espiritu critico, auto-exigencia y reflexion sobre la propia evolucion (Addesi et al., 2017)
y un aprendizaje mas significativo (Boza y Conde, 2015; Gonzalez et al., 2017; Monteagudo et al., 2017), con mayor
motivacion hacia el mismo (Perkmen y Cevik, 2010; Casanova y Serrano, 2016). La revision de la literatura cientifica
realizada por Calderon-Garrido et al. (2019) muestra efectos en la autoconfianza, la autoestima y la autorregulacion,
disminuyendo el estrés y algunos estados de ansiedad, en sintonia con los hallazgos de este estudio.

El caracter multimodal que utiliza el coro para expresarse, integrando voz, lengua de signos espafiola y
expresion corporal, hace que se desarrollen, de forma simultanea, diferentes lenguajes. Se ha encontrado que
los medios digitales favorecen la asimilacion, profundizacion e integracion de todos ellos. Como afirman Cal-
deron-Garrido et al. (2019), las TIC, en el aprendizaje musical, favorecen el desarrollo de competencias musi-
cales, tanto instrumentales como vocales, reforzandose asi el dominio del lenguaje musical, la audiciéon y la ex-
presion corporal. Asimismo, en ambos estudios se ha encontrado que las TIC favorecen la fusion de lenguajes.
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La utilizacion de materiales multimedia y redes sociales ha favorecido la fluidez en los ensayos presenciales y
son un adecuado complemento al mismo, proporcionando asi un mayor rendimiento y motivacion para asistir
a los ensayos. No obstante, el trabajo presencial conlleva un rol social, psicologico, emocional y motivacional
insustituible. Los resultados muestran que el director del coro ejerce una influencia directa para animar y pro-
mover la utilizacion de los recursos TIC. De acuerdo con Rodriguez-Lozano y Vicente-Nicolas (2019) el uso de
videotutoriales genera entre los estudiantes una gran motivacion y la asociacion de director y materiales audio-
visuales son la respuesta al éxito. En este sentido es necesario subrayar que las TIC se encuentran al servicio
de los objetivos buscados; sirviendo como apoyo y facilitador de los mismos y nunca al contrario (Tourén et
al., 2014). Por ello su seleccion debe responder a los objetivos formativos buscados (Cabero, 2001), siendo una
necesidad primordial la busqueda y analisis de las herramientas concretas (Perdomo, 2016). Desde esta pers-
pectiva, las TIC aportan efectos sustanciales en el &mbito formativo y educativo, en la linea de los resultados
obtenidos en diferentes estudios a nivel educativo general (Blasco et al., 2016, 2018; Martin y Tourén, 2017) y
especificamente musical (Serrano y Casanova, 2018).

Finalmente, se puede concluir que la tecnologia desarrolla un papel esencial en el aprendizaje del repertorio
musical de un coro inclusivo y son tantos los beneficios que aporta que cada vez estaran mas presentes, si bien estas
practicas sin el vinculo afectivo y social que aporta la actividad presencial no tendrian el mismo valor. Los resulta-
dos en este estudio permiten, con las adaptaciones especificas necesarias, su transferencia a otros coros de similares
caracteristicas, asi como a otros contextos y realidades educativas y formativas preocupadas por la atencion a la
diversidad y la inclusion. La investigacion en relacion con las TIC y la practica coral, tanto general como especifica
inclusiva, se encuentra en un momento inicial de desarrollo. Resulta necesario seguir profundizando en esta linea de
investigacion para que la inclusion sea una realidad en nuestra sociedad y se pueda ofrecer una formacion adaptada
a las caracteristicas y necesidades de cada persona; y en este sentido la tecnologia se presenta como una herramienta
de gran potencial.
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