Critica

JESUS BELTRAN LLERA (1993), Procesos, estrategias y técnicas de aprendizaje, Madrid:
Sintesis, 381 pp.

Este libro contiene tres partes: [ Aspectos gencrales del aprendizaje; II. Procesos,
estrategias y técnicas de aprendizaje; IIL. Aprender a aprender. Ademds de una
extensa bibliograffa actualizada que incluye las obras y articulos cientificos mds
significativos en el campo de la Psicologia Cognitiva aplicada a la dis¢iplina conoci-
da como Psicologia de la Educacion.

En la 1.* Parte del libro, en el Capitulo 1 —Aprender— el autor expone algunas
interrogantes refacionadas con ci aprendizaje v entre ellas destaca ;qué significa
aprender?, para responder a la misma el profesor Beltrdn comienza por definir el
aprendizaje como «un cambio mds o menos permanente de conducta que se produce
como resultado de la prdcticas (p. 13). Seguidamente el autor realiza una nitida
exposicién de los diferentes enfoques de aprendizaje, con sus diversas metas de
enschianza, su interés instruccional y los resultados que cada uno de ellos se acredita.
Estos enfoques o metdforas se describen en esta obra segin han ido surgiendo
cronoldgicamente c¢n la historia de la Psicologia Conductual y Cognitiva: el aprendi-
zaje como adquisicién de respuestas, el aprendizaje como adquisicién de conoci-
mientos y el aprendizaje como construccién de significados. La segunda de estas
corrientes, la cognitiva, comprende dos grandes enfoques: el racionalista y el cons-
tructivista. A este dltimo paradigma cognitivo, construccidn del significado o proce-
samiento de la informacidn, es al que se adhiere el profesor Beltrdn, siendo este el
objeto de cstudio e investigacidn de su obra de cerca 400 pdginas.

En el recorrido histérico el profesor Beltrdn expone —de una forma clara,
precisa y concisa— las diferencias existentes entre los enfoques ya referidos, diferen-
cias que se sitian bdsicamente en lo que ocurre entre el «inpul» (entrada de la
informucién) y el «output» {salida de la informacién), dindose un vacio entre estos
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elementos en la corriente conductista, cuande los cognitivistas defienden que es ah{
donde estdn precisamente presentes los procesos mentales del estudiante. Este nuevo
paradigma representd en su tiempo, década de los 60, una «revolucidn cognitivas,
dando lugar a una nueva «Ciencia de la Mente», como Gardner la consideré en una
de sus obras (Gardner, 1985). Ciencia que surgié como una necesidad de enfrentar
nuevas situaciones tecnoldgicas de la revolucién post-industrial v que desplazo el
anterior paradigma conductisia centrado en la diada Estimulo-Respuesta,

La Ciencia Cognitiva emerge de la unién entre {a Psicologia v la Inteligencia
Artificial (Sanford, 1985). Calfee (1991), en una reccnsién quc hace del libro de
Wittrock v Farley (Eds.) (1989, The Future of Educational Psychology, atirma que la
Psicologia Cognitiva ha llegado a ser el principal paradigma no solamenitc en la
Psicologia de la Educacidn, sino que también es ¢l mids utilizado en la Psicologia
Experimental.

En palabras del profesor Beltrin: «E! estudiante procesa los contenidos informa-
tivos y. como resultado de esc procesamiento, da sentido a lo que procesa, construye
significados» (p. 20).

El aprendizaje significativo contiene elementos —procesador, contenidos, proce-
508, cstrategias, téenicas y estilos de aprendizaje— que son tratados en esta primera
parte del libro, en sus primeras 72 pdginas. Antes de finalizar ¢l andlisis de esta
primera parte conviene detenerse cn la elaboracién que hace el autor de 14 teorfa
cognitiva ¥ sus procesos, presentando mapas conceptuales que aclaran las ideas que
expone a lo largo de su libro: las estrategias cognitivas y metacognitivas que siguen
los pasos del registro sensorial, memoria a corto plazo o memoria de trabajo y
memoria 4 largo plazo {Tabla 2); las estrategias cognitivas de seleccidn, organizacién
y elaboracion (Tabla 3).

Asimismo se presenta con una gran caridad la informacién que se expone cn el
mapa conceptual de la Tabla 5, que representa las lineas de estudio e investigacién
mds sobrgsalicnies en ¢l campo del aprendizaje, desde Piaget hasta Ausubel y Gagne,
pasando por Eysenck y Bruner. Otro excelentc mapa cognitivo se presenta cn la
p. 39 (Tabla 7), esta vez se trata de los critertos para llevar a cabo el aprendizaje
significativo de Ausubel, compuesto por la triada ya mencionada —seleccién, orga-
nizacién y elaboracidn—. Siguiendo cste orden, de aparicion de esquemas y mapas
conceptuales, aparece en la p. 42 (Tabla 42) una sintesis de autores relacionados con
los procesos de aprendizaje (Gagne, Cook-Mayer, Rohwer, Shuer, y el propio autor
del libro que aqui s¢ resciia). Es aqui donde se aprecia el amplic cono-cimiento
(cimiento cn forma geométrica de cono) que tiene el autor de la materia gue expone,
resaltando su capacidad de experto en el drea de la Psicologia Cognitiva, Hegando a
disefiar un novedoso modelo al retomar otros enfoques anteriores. estableciendo
creativamente, ajustdndose a las premisas de la Ciencia Cognitiva, un enfoque del
conocimiento compuesto de sicle fases que se inicia con la fase de sensihilizacion
{término acufiado por el auter) y finaliza en la evaluacién. Cuando el estudiante
completa satisfactoriamente este Ciclo llega a adquirir €] conocimiente en su mds
alta expresidn, El profesor Beltrdn describe en qué consiste cada una de estus siete
fases del Ciclo del Conocimiento y lo que a su vez contiene cada una de ellas, por
ejemplo, la sensibilizacién estd compuesta de motivacion, emocidn y actitudes, como
sefiala la Tabia 11 (p. 61).
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La 2.* Parte —que tiene por titulo el mismo del libro: Procesos, estrategias y
técnicas de aprendizaje— contiene siete capitulos, profundizando y correspondien-
do cada uno de ellos a las siete fases, va mencionadas, del enfoqgue del conocimien-
to elaborado por el mismo autor, Fases que en las pdginas anteriores de su libro
habian sido expuestas brevemente. Se puede alirmar que es aqui donde reside el
corazon de esta obra, unido a la elaboracion y el desarrollo cognitivo, los procesos,
las estrategias, y las técnicas de aprendizaje. Un conjunto de elementos o fases que
forman el todo del conocimiento. Aqui, como en la Teoria de la Gestalt, el todo
(conocimiento) es mds que la suma de las partes que lo componen (fases del ciclo).
Esta 2.* Parte es la mds densa de las tres que contiene la obra, un total de 239
paginas (pp. 75-213).

En la tercera y dltima parte (Aprender a pensar), el Dr. Beltrdan retoma los
fundamenios elaborados en las dos partes anteriores, describiendo el «nuevo para-
digma instruccionals, realizando un recorrido histérico de los paradigmas del apren-
dizaje, desde ¢l CI o la inteligencia hasta el aprendizaje cognitivo con sus implicacio-
nes educativas en el ambiente natural —medio cultural e interpersonal—, siguiendo
los postulados establecidos por la teoria vygotskyana. Aqui cabe resaltar las me-
tdforas de la inteligencia retomadas de la teoria tridgrquica de Sternberg, teoria de la
que el autor es un experto segin se desprende de la lectura de otras de sus obras
(Beltrdan otros, 1987, Beltrdn y otros, 1993).

De la revisién que se hace de los enfoques relacionados con la inteligencia es de
subrayar ¢l papel que el Dr. Beltrdn adjudica a la naturaleza del conocimiento en sus
tres versiones: declarativo, procedimental, y condicional. Histéricamente se ha pro-
ducido un movimiento «desplazando el centro de interés desde la ensclianza al
aprendizaje, y desde el profesor al alumno» (p. 319). También establece las diferen-
cias entre los paradigmas institucionales (objetivo: indoctrinarj, adminisirativos (ob-
Jjetivo: controlar), e instruccionales (objetiva: semidescentralizar), que predominan en
los diferentes sistemnas educativos de acuerdo con lo que cada pafs pretende o espera
de la Educacion. En el paradigma instruccional tenemos que «la unidad primaria de
andlisis es la accién del profesor, con alguna atencién a las caracteristicas del
alumno» (p. 319). Beltrdn cfrece como ¢jemplo de este tercer paradigma el sistema
educativo de los EE.UU. y de Europa, paises en los que ademds predomina, respec-
tivamente, el enfoque del procesamiento de la informacién y el enfoque constructi-
visla.

De la lectura de este libro deduzco que tal vez las siguientes lneas, retomadas
textualmente de la cbra, son las que reflejan con mayor claridad lo que el autor
quiere comunicar 4 sus lectores, cuando se refiere al proceso de ensefianza-aprendi-
zaje, centrado en ¢l procesamiento de la informacién:

«En realidad, el aprendizaje es el resultado o el efecto del pensamiento gue
procesa los materiales informativos presentados en el momento inicial del proce-
so de ensefianza-aprendizaje. [dentificar pues los componentes de este proceso de
aprendizaje no es mds que identificar los distintos movimientos, fases o funciones
del pensamicnto al aprender. EnseRar, o mejor ayudar a aprender, no serd otra
cosa que ensefiar a pensar o ayudar a desarrollar las distintas funciones del
pensamiento, y no ayudar a almacenar contenidos. Esta es la diferencia del
nuevo paradigma con los paradigmas anterioress. {p. 320).
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Para legrar este aprendizaje Beltrdn recurre a elemenios de la teoria piagetiana,
vygotskyana, v al aprendizaje significativo de Ausubel. Todo lo antertor conduce
al autor a defender el aprendizaje auto-regulado de corte constructivista. Apren-
dizaje que contiene estrategias del qué, el cdmo, el cudndo, v el por gué se
aprende.

Especial atencién merece la completa lista expuesta de las condiciones del apren-
dizaje significativo para la ensefianza de las estrategias (pp. 349-351). Aunque ia
referida lista estd redactada en forma de «meni» permite refrescar conocimientos
descomponiendo en partes las tres grandes estrategias que se exponen en esta obra:
seleccion, organizacidn, y eluboracion. También cs digno de atencion el listado de
caracteristicas de un programa de entrenamiento, con enfogque ecléetico, integrando
los enfoques de algunos reconocidos tedricos de la Psicologia de la Instruccién
—Bloom, Vygotsky— y el «master-learnings.

Las pdginas finales de este libro tratan los diferentes métodos de 1struccion
cognitiva -—modelado, entrenamiento, andamiaje—, y el rol del profesor como
agente ejecutivo, orientador o estratega. Parafraseando al autor el idltimo de estos
tres roles pertenece 4 «la metdfora mas brillante de la instruccion cognitiva» (p. 358).
Rol que contiene caracteristicas del profesor como pensador, experio, mediador, p
modelo. Ademds cl maestro o profesor eficaz sabe cudndo v cémo dar apoyo —<l
andamiaje— al estudiante y cudndo dejarle caminar por si solo.

La instruceidn come ejecucidn asistida, compuesta de cuatro estadios y clabora-
da por los neo-vygotskyanos, cierra este libro del profesor Beltrdn.

Y yo también concluyo esta recensién con esta reflexidn en voz alta sobre la
obra: St el objetivo de la Psicologia Cognitiva, cnfocada en ¢l procesamiento de la
informacién como aqui se presenta, reside en aprender a aprender o aprender a
pensar —como maniliesta el autor en repetidas ocasiones— coniieso que para mi la
lectura de este libro ha significado el logro del referido objetivo.

CELEDONIO CASTANEDO SECADAS
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