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RESUMEN

La evolucidn de la tecnologia informética va a producir una auténtica revolucion
en la Documentacién. Los sistemas hipertexto e hipermedia permitirdn a los usua-
rios explorar los conocimientos de manera no lineal sine interactiva. Se describe el
concepto de hipertexto, los nudos, los lazos, las ligaduras (links),el visualizador
{browser). La abundante documentacién en la investigacién cientifica educativa,
hace necesarios nuevos soportes como el hipertexto. Este nuevo paradigma de la
informacién y de [a Documentacion abre miiltiples perspectivas en el campo de la
Documentacion Pedagogica.

SUMMARY

The evolution of the informatic technology would produced an authentic revolu-
tion in the documentation. The hypertext and hypermedia systems will allow (o the
users cxplore the knowledge not in a linear way but interactive. It describes the
concept of hypertext, the knots, the links, the browser. The abundant documentation
in the educative scientific research makes necessary new bases like the hypertext,
This new paradigm in the information and documentation opens multiple perspecti-
ves in the pedagogic documentation field.
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A lo largo de la historia el hombre ha estado estrechamente vinculado al
mar, y la humanidad ha sido en todo tiempo navegante por todos los mares,
desde todas las costas y con todo tipo de embarcaciones. Pero al llegar a
nuestros dias parece que los avances tecnoldgicos han empequeticcido los
mares, que la historia ya no va por el mar y que los hombres han dejado de
ser pueblo de navegantes.

La propuesta de este libro es estudiar [a emergencia de un nuevo pueblo de
navegantes en aquellos puntos, en aquellas costas de sociedad teenoldgica~
mente mds avanzada. En estas costas el hombre estd a la orilla de un impre-
sionante mar, no de agua sino de informacién, Y por esos marcs de informa-
cidén, ahora el hombre a la orilla, debe aprender a navepar, a construir
embarcaciones cada vez mds marinerus y a trazar sus cartas de navegacion.
Todo un reto como el que ha venido repetidamente lanzando el mar en
tiempos pasados al hombre que se acercaba a sus orillas.

(DE LAS HEeras, 1991, p. 11)

|

La evolucién de {a tecnologia informdtica en los ltimos afios producird
una auténtica revolucidn, abriendo enormes posibilidades de desarrollo ¢n
campos y dreas como la ensefianza, el aprendizaje, la documentacién y la
investigacién educativa.

La produccién de Software multimedia ofrece posibilidades ¢ interro-
gantes desconocidos hasta el momento. Conceptos como interactivo, disco
compacto digital, on linc, realidad virtual —realidad virtual como la expre-
sién mdxima de lo interactivo—, hogar inteligente, autopistas de la informa-
cién, modem, inteligencia artificial, sistemas expertos, ordenador, hipertexto
hacen de la tecnologia multimedia un paradigma nuevo con enormes posibi-
lidades en la educacidén.

El concepto «multimedia» «hipermedia» se basa en la potenciacién de
todo tipo de soportes informativos; textual, grifico, icdnico, sonoro, etc.,
presentados en distintos formatos, libros electrdnicos. bases de datos docu-
mentales o inflormes monograficos audiovisuales, convirtiendo a los ordena-
dores, en auténticos centros de soporte de documentacion automatizada
para la investigacién. Supone una nueva generacidon de comunicacion. En
los sistemas multimedia se combinan eclementos ya existentes. Se trata de
una «convergencia de tecnologias».

El centro tipico de un sistema multimedia, el corazén, es un ordenador,
A ¢l se le puede anadir; una umdad de lectura de CD-ROM con disco
Splico para imagen y sonido —considerados nuevos papiros por las posibi-
lidades de almacenar grandes cantidades de informacién de forma digital—;
un sistema de audio con altavoces; un sistema de video para ver la imagen
en la pantalla del ordenador; una impresora; unas gafas para ver en tres
dimensiones, un «modem» para la transmisién de datos, texto, indices,
fotografias, —imagen y sonido— a otros ordenadores por via telefénica, y
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hacer que las transmisiones a través de esta se realicen por fibra 6ptica, en
lugar de por el cable de cobre convencional.

Asi podemos tener un sistema multimedia, es decir, disponer de datos,
sonido, imdgenes vivas y en movimiento, y hacerlo de una manera interacti-
va, con drdenes dadas a través del teclado o el ratén.

El hipertexto parecia un suehio hace unos afios, en 1945 por ejemplo.
Ahora empieza a materializarse el suefio mayor del «hipermedio». La infor-
macion codificada digitalmente en medios dpticos (disco compacto Rom), la
sefial audio también codificada digitalmente, las cdmaras digitales, el hard-
ware para captar, almacenar y manipular imédgenes para uso sobre compu-
tador, y el software para pintar en colores sobre una pantalla informatica,
son otros tantos aspectos representativos de los vectores de convergencia
que abren la via de las aplicaciones del hipermedio (SAEZ VAcCAS, 1990,
pp- 30-31). Sin duda alguna, las posibilidades del hipertexto pueden llevarse
a la prictica gracias a los avances tecnoldgicos en las memorias épticas,
tales como Videodisc, CD-ROM (Mecmorias Lectura Solamente en Disco
Compacto), CD-1 (Disco Compacto Interactivo) y DVI (Video Digital Inter-
activo). Todas ellas permiten a los sistemas de software acceder a grandes
bases de material informativo, audiovisual y textual, v utilizarlas de un
modo flexible, eficaz y de transmisién rdpida.

Pueden verse ecn la figura siguiente las caracteristicas de un CD-ROM,
El CD-ROM (Read Only Memory) puede contener imdgenes, sonidos y
datos informadticos; se lee ¢n un ordenador a través de una tarjeta interfaz
localizada en el interior de la unidad central, en los casos de lectura de
CD-ROM internos (MORAN, 1995, pp. 47-48).

Caracteristicas de un CD-ROM

Un CD-ROM puede almacenar
la informacion mas de 20 afios,
an contra de los diez ahos que
permiten el resto de soportes,

Un CB-ROM puede tener { Un CD-ROM equivale ‘

275.000 péginas de 2.000 a 750 disquets de 3,5
caracteres cada una. pulgadas de 720 Mb.

Un CD-ROM puede contenear
5.000 fotografias.

Un CD-ROM puede contener
70 millones de palabras.

Escribir el contenido de un CD- RCM
nos costaria mas de 8 meses a razdn
de 90 palabras por minuto.
Escribiendo sin parar 8 horas diarias
¥ durante los cinco dias de la semana.
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Vamos a reflexionar sobre un concepto que los dltimos progresos tecno-
légicos lo han hecho realidad aplicable «como herramienta de informacién
de validez general que, supcrando las limitaciones de la informdtica tradi-
cional, inaugura un nuevo modo de relacionar la informacién y el conoci-
miento, de consecuencias probablemente decisivas para el trabajo de la
documentacidn» (CANALS, 1990, p. 685). Es «toda una filosofia nueva en el
campo de la Infermacién y de la Documentacién Informdticas» (DEL RfO,
1992, p. 95). Con palabras mds rotundas se recuerda que una de las propie-
dades mds interesantes de la escritura en hipertexto es la de poder expresar
con mucha mds fuerza v evidencia las relaciones 16gicas existentes entre
ideas, conceptos v datos {DE LAS HERAS, 1991, p. 100}.

Para este ultimo autor los hipertextos hipermedia son sistemas que nos
permiten asociar, memorizar y discurrir por las fuentes documentales con
una capacidad de recursos y aplicaciones ilimitadas... pero la sintesis
dindmica de todos los elementos y datos necesarios {texto, grifico, imagen,
sonido, video...}) —la imagen tiene cn este sistema de escritura de hipertex-
to una presencia tan constantc y con funcién tan fundamental como la
tinta en un escrito sobre papel (DE LAS HERAS, 1991, p. 10])— tiene un
banco de pruebas en los hipertexto/hipermedia. En su desarrollo y perfec-
cionamiento radica el reto del futuro {p. 97). No conviene olvidar la
necesidad que generan estos nuevos sistemas de desarrollar una mentalidad
pedagdgica concebida como mentalidad de accidn tecnolégica. Como afir-
man algunos pedagogos (VAZQUEZ Y BELTRAN, 1989, p. 16) la generacidn
de esta mentalidad supone la consideracion de la Pedagogia como una
teoria tecnoldgica de la educacidn, entendiendo, a su vez, la tecnologia
«como metodologia de investigacidn racional para la resolucién de proble-
mas praxioldgicos». Para estos autores llegar a tencr una mentalidad peda-
gdgica supone, pues, poscer la actitud y competencia de conectar la teoria
con la prdctica cducativa a través de reglas y normas inspiradas en la
racionalidad tecnoldgica.

La literatura y las reflexiones sobre los sistemas basadoes ¢n el concepto
de hipertexto —y su extensién hipermedia, en el sentido de sistemas hiper-
texto sobre informacién multimedia, o sea vehiculada en miiltiples sopor-
tes— describen la forma en que la informacién del mundo, en todo su
enorme volumen, pero también con toda la complejidad y multiplicidad de
sus relaciones, scrd accesible de un modo natural, sin necesidad de reducirla
a formas estructuradas y lineales, de forma andloga a la capacidad asociati-
va del cerebro humano {CANALS, 1990, p. 685).

Los sistemas de hipertexto permiten a sus usuarios acceder a los conoci-
mientos de manecra no lincal, interactiva, presentdndoles «unidades» de
saber y explicitando los enlaces entre una unidad y otra, de modo que cada
ustario pueda elegir libremente entre diferentes caminos de navegacién en
¢l saber.
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Para quien desee adentrarse en el hipertexto a partir de la novela
contempordnea, de Julio CORTAZAR en Rayuela, por ¢jemplo, puede recu-
rrir a RODRIGUEZ DIEGUEZ (1992).

CONCEPTO DE HIPERTEXTO

Se reconoce a Vannevar Buch como el investigador que en un articulo,
As we may think, publicado en la revista Atlantic Monthly, en 1943, encien-
de la idea del hipertexto.

Pero fue en 1965 cuando Thed Nelson empieza a estructurar algunos
de los fundamentos del hipertexto y aplica este término a una maquina de
lectura y escritura no lineal. Es con una base tecnolégica desarrollada de
sistemas de almacenamiento, computacién y comunicacién de prandes
volimenes de informacidon como se hacen viables los sistemas de hiper-
texto.

La expresion «la mente humana opera por asociacién» es el «leit motiv»
que mueve al hipertexto y a los sistemas de hipermedios. Para Engelbart el
objetive de dicho sistema es aumentar, por medio de la tecnologia, las
capacidades de la mente humana. La tecnologfa, el lenguaje y metodologia
en interaccidén condicionan y posibilitan la capacidad humana de plantear
problemas y encontrar soluciones. Se busca entender suficientemente cémo
funciona la inteligencia humana con el fin de ser capaces de construir
artefactos inteligentes. Y viceversa. Lo que la tecnologia aporta, abre domi-
nios nuevos a la mente.

Asi lo traducen CARIDAD ¥ MOSCOS0O {1991):

Cuando decimos «aumentar cl intelecto humano» queremos decir aumentar
la capacidad del hombre para afrontar problemas complejos, desarrollar su
capacidad para comprender seglin sus neccesidades v encontrar soluctdn a los
problemas. Una mayor capacidad de este tipo serfa una mezcla de lo siguiente;
que la comprensién sea mds rdpida; quc sc pueda liegar a la comprensién en
¢asos en los que el problema resultaba demasiado complejo; que las soluciones se
encuentren mds rdpidamente; que se adopten mejores soluciones; que sc¢ llegue a
soluciones en los casos que no las habia. Y llamamos problemas complcjos a
problemas con los que se enfrentan diplomdticos, negociantes, cientificos, médi-
cos, jueces, disefiadores, tanto si el problema dura veinte minutos como si dura
veinte afios, (...) Nos referimos a un contexto en que coexisten la intuicién, lo
intangible, cte., con métodos sofisticados, maquinaria electrénica especializada,
terminologia especifica, etc. (p. 24).

El hipertexto asume, segin el modelo plasmado por la mente humana, y
relaciona los datos como actia la mente humana. El hipertexto le dard
amplitud, rigor y rapidez en ¢l desarrollo de la actividad especifica.
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- Nelson asegura la cualidad fundamental del hipertexte en la organiza-
cidn y lectura no-secuenciales o no-lineales de la informacién. Empleando
sus propias palabras, es «estructura/lectura no lineal, que da libertad de
movimicntos a su utilizacién». Un lector de libro o articule de revista tiene
sélo un camino a recorrer, la informacién esta organizada lincalmente, un
parrafo detrds de otro, una pédgina detrds de otra, un capitulo detrds del
otro. Sin embargo, en el hipertexto los caminos o vias de lectura son
multiples. Los hipertextos son verdaderos hbros poliédricos compuestos por
un ndmero ilimitado de documentos electrénicos que pueden estar situados
en cualquier lagar.

Para CARIDAD Y MOSCOSO (1991) es necesario poseer claridad sobre los
conceptos de linealidad v no linealidad en la organizacidn de la informacién.
«La informacién lineal estd ordenada de forma que para recupcrarse no
necesita referencias a si misma o a otras informaciones externas; es decir,
hay ausencia de referencias al contexto informativo» (p. 31). Las notas a pie
de pdgina, las referencias bibliogrdficas, las lamadas de atencidn «Véase» o
«Véase ademgds» remiten al lector a otros contenidos de informacidn relacio-
nados. Este iiltimo texto impreso rompe, en parte, la linealidad de la infor-
macién y apunta a la transmisién no lincal de la informacidn, o sea, a una
forma que podria denominarse relacional o no lineal. Si no se limitan a dos
los términos o conceptos implicados en las relaciones, «tenemos la posibili-
dad de¢ crear una red de infinitas relaciones, en mualtiples direcciones y
sentidos. Estariamos pues, ante una organizacidon multidimensional de la
informaciéns (p. 34).

Son miiltiples las definiciones que encontramos sobre el hipertexto.
CANALS (1990) presenta varias definiciones traducidas de los primeros tedri-
cos sobre ¢l tema.

CONKLIN en Hipertext: an introduction and survey define asi el concepto
de hipertexto: «Tenemos ventanas en la pantalla asociadas con objetos
(nodos) en la base de datos y, por otra parte, tenemos ligaduras (links) o
relaciones entre aquellos objetos, representadas tanto grificamente, en forma
de marcas rotuladas (labelled tokens), como en la base de datos, en forma
de punteros (pointers).»

Por otra parte, Nelson o delinié como «la combinacidn de textos en
lenguaje natural con la capacidad del ordenador para la arborescencia
interactiva o la visualizacidén dindmica... de un texto no hneal... que no
puede ser impreso adecuadamente en pdginas convencionales».

Nielsen describe el hipertexto subrayando la lectura no secuencial de la
informacion. «El hipertexto consiste en piezas de texto u otra informacién
ligadas en forma no-secuencial. Si el foco de tal sistema descansa en tipos de
informacién no-textual se utiliza ¢l término Hipermedia... Los objetos entre
los que es posible establecer relaciones como origen o destino de higaduras
se llaman nodos, y ¢l sistema global formard una red de nodos intcrconecta-
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dos. Las higaduras pueden ser de distintos tipos y/o tener atributos, y
pueden ser bi-direccionales.»

Para MARINO Y MAROTO (1988) el hipertexto es un método, no tradi-
cional, de acceso a bases de datos, presentdndose como un esquema de
representacién del tipo de redes semdnticas.

El hipertexto es un sistema tnnovador de expresidn, Y su origen sc en-
cuentra en la necesidad de sistematizar la informacién cuando ésta comien-
za a desbordar las capacidades normales de recopilacién y manejo. Hoy lo
definiriamos (RODRIGUEZ DIEGUEZ, 1994, p. 900) inicialmente como un
sistema para el desarrollo de una base de datos. Se {rata de un conjunto de
informaciones o «nodos» sistematizadas globalmente mediante una red de
enlaces y asociaciones entre las informaciones distintas, Una informacién
determinada, un nodo concreto, sugiere v reconduce a otros distintos rela-
cionados con aquél por el que se inicié la presentacidn.

Este autor cita Ia definicién de HALASZ (1988) sobre el hipertexto afir-
mando que es «gxactamente un instrumento para crear, manipular y presen-
tar nodos de informacidn incrustados en una estructura de red». Una
estructura de red que no es otra cosa que una reticula que imphca y enlaza
una serie de informaciones.

Los Nudos

El hipertexto se integra en una red de nudos o nodos relacionados con
cnlaces. Los nodos son la informacién de texto, graficos, sonido, figuras
dentro de la red. En el nudo se encuentra la informacién presentada en
diversos soportes informativos. Generalmente cada nudo sc presenta al
investigador a través de una ventana en la pantalla del ordenador que se
activa mediante el teclado o en pantalla tdctil, pulsando directamente en la
pantalla con el dedo. Como se recuerda insistentemente (DE LAS HERAS,
1991) el tim6n para navegar por ¢l hipertexto es el «ratén». El puente de
unién entre el lector y la pantalla, entre ¢l navegante y el agua, es ¢l timodn.
La empufiadura del timén es lo que en términos informéticos se denomina
«ratdn», y este timén se mete en la pantalla. A través de €l la mano se mueve
y actiia en el espacio de lectura, que es la pantalla.

Cualquier palabra , definicién, referencia bibliogrdfica, informacién vi-
sual, documento, imagen, grificos o datos, etc. puede ser un nudo. «De esta
forma, en una estructura de hipermedios, los nudos, ademds de partes de un
documento escrito (o documentos en toda su extensidn) son también som-
dos, imdgenes y grdficos» (CARIDAD Y MOSC080, 1991, p. 48). Por ¢so, que
el tamafio de los nedos, su modalidad y contenido puede ser muy variada y
va desde un simple concepto o ilustracién a un articulo entero.
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Los Lazos

Los lazos, enlaces o ligaduras son las relaciones entre los nudos. Pueden
establecer relaciones directas entre los nodos, lo que permite desplazarse de
una parte a otra, de un nude a otro de un mismo documento a otro
documento diferente. «La naturaleza de origen del lazo radica en una banda
o parte de contenido de un nudo, y la naturaleza de destino se corresponde
con la banda o parte de contenido de otro nudo que mejor responde a la
composicion semdntica del lazo» (DEL R{0, 1992, p. 91).

No es el momento de detenernos a describir las clasificaciones de los
nudos y los lazos. La bibliografia consultada y resefiada al final del
articulo las describe con precisién. Solamente resumir que la informacién
en sf estd almacenada en los miltiples nudos del hipertexto y estd enlazada
entre si a través de los lazos, lo que permite una organizacién no lineal de
los textos.

Conklin describe el sistema de hipertexto ideal con las siguicntes carac-
teristicas:

1. Una base de informacidén constituida por una red de nudos textuales
y grificos en la que sc puede pensar como una especie de hipergrifico
o hiperdocumento.

2. Las ventanas en la pantalla se corresponden totalmente con los nudos
de la base de datos en forma bunivoca; cada uno con su nombre, que
aparece siempre en pantalla.

3. Sobre las ventanas pueden realizarse operaciones de variar de ta-
maiio, cerrarse o reducirse a iconos en miniatura. El cierre de una
ventana comporta guardar los cambios operados en ¢lla; la ventana
clausurada sc abrird de nuevo al pulsar el icono con el ratdn.

4. Las ventanas pueden contencr cualquier cantidad de iconos de liga-
duras, que representan puentes a otros nodos de la base, y que
guardan un rétulo o campo textual que nos avisa del contenido del
nudo apuntado. De este modo, al pulsar con el ratén un icono, el
sistema busca al momento ¢l nudo referenciado, desvelando un conte-
nido textual o grdfico en una nueva ventana,

3. El usuario puede crear nuevos enlaces y nuevos nodos, tanto en
relacidn a los ya existentes (para establecer nuevas relaciones) como a
los nuevos (para anotaciones, comentarios, elaboraciones, etc.).

6. La base de informacién puede ser consultada o recuperada de tres
formas: a) siguiendo las higaduras y abriendo ventanas para examinar
su- contenido -informativo; -4} haciendo - bisquedas en la- red para
recupcrar una cadena de caracteres, descriptores o atributos; ¢) nave-
gando por el hiperdocumento utilizando un visualizador {(browser)
que permita visualizar griaficamente la red.
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El browser o visualizador es un componente indispensable de los sis-
temas de hipertexto. El usuario puede perder la orientacidn e ignorar dénde
estd cuando navega por los procesos de busqueda y recuperacién en un
hiperdocumento. Sabemos que en un hiperiexto los caminos de lectura son
multiples. La lectura puede discurrir por un rumbo parecido al realizado
leyendo un libro. Pero, también, puede con su timén cambiar la direccién de
la lectura, y moverse trazando nuevos rumbos de leclura y detener la
navegacion en un punto hasta que vuelva a reemprenderla (DE LAS HERAS,
1991, p. 95). Entonces, el visualizador permite presentar en pantalla un
mapa o grafo con todos los iconos que representan a los nudos entre los
cuales se seiialan las ligaduras por lineas. Asi el usuario dispone de un mapa
de caminos o panorama de conjunto de fa base que estd siguiendo.

El hipertexto y la investigacién documental

La documentacién que emplea cualquier investigador a lo largo de la
realizacién de su trabajo monogrdfico es muy diversa. De ahf que una
documentacién cientifica, servida con precisién y rapidez facilita el trabajo
profesional. Por otra parte, la busqueda de informacién para establecer et
«estado de la cuestidn» objeto de la investigacién es una tarea insoslayable
para ¢l investigador. En efecto, una fase imcial previa al establecimiento de
las lineas directivas del trabajo es la revisién de la literatura.

La Documentacién ha de regirse por su ineludible exigencia de respon-
der a los usuarios, ddndoles lo que les permita acceder desde si mismos a la
informacién ofrecida por los documentos. En términos sencillos, la ciencia
de la Documentacion debe «proporcionar la informacién que necesitan los
usuarios» (BRENT, 1990, p. 35) y hacer efectivas las condiciones del docu-
mento para que sus destinatarios obiengan de él mformacién y la asuman,
tal como la necesitan. La Documentacion como ciencia y practica ha de
conseguir disponer de modo cada vez mds adecuado las propuestas tedricas
¥ los medios para acceder a la informacién documental (CASTANE, 1992).

La «explosion documental»: la expresién caracteriza muy bien el creci-
miento espectacular de la produccidn de documentos en el mundo desde
hace algunos afios (CLAIRE, 1992) v el ambiente cientifico que ésta promue-
ve, obliga a disponer de una infraestructura de informacion capaz de cubrir
las necesidades de los usuarios. Y aunque las necesidades son variables,
todas se fundamentan, sin embargo en el principio ya conschidado de que la
informacién tiene que ser fiable, actual y disponible de inmediato. DE LAS
HERAS (1991) ha acufiado el conceplo de babelografia.

El sindrome de la habelografia se percibe, entre otros muchos campos, en
el dmbito de la comunicacidn cientifica donde se manejan cantidades ingen-
tes de informacidn, fruto de la produccién investigadora, y que necesitan el
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papel de las revistas y libros para quedar registradas. Es una disfuncién por
exceso, El papel como soporte, no permite alterar la informacidn sobre él
impresa, impone una organizacidn lineal de la informacién de manera que
de nada valdria arrancar de una publicacién la hoja u hojas conteniendo la
informacién a eliminar o actualizar, porque se romperia la estructura, el
discurso, de la obra. Por consiguiente la informacién se va acumulando, una
pdgina tras otra, un libro tras otro.

La habelografia cs la dificultad creciente, por el tiempo a emplear, de
alcanzar la informacién nueva para el lector a medida que la publicacién
bibliogrdfica cs mayor (p. 36).

Por otra parte, conviene recordar que ta informacion discurre por cana-
les de comunicacién, Los canales de comunicacién son vias o formas de
acceder al conocimicnto que cl usuario o los especialistas de informacion
deben saber elegir para que la distribucién de la informacién sea lo mas
efectiva posible (CARRIZO, 1994}

Asi, las nucvas tecnologias que emplea la documentacion, el ordenador y
la telemdtica, permiten el acceso rdpido y selectivo a la documentacién
existente sobre un tema, previamente almacenada y clasificada en las deno-
minadas «bases de datos». El término «base de datos» no tiene una defim-
cién precisa y estdndar. Pero la mayoria de los investigadores en este campo
coinciden en describir una base de datos como un conjunto de archivos con
una informacidn almacenada cn un soporte accesible por ordenador. La
base de datos bibliogrdficos estd constituida por un conjunto de registros,
cada uno de los cuales representa un documento secundario, en relacién con
el documento primario donde se encuentra el texto integro (DEWEZE, 1989,
p. 125).

Durante estos dltimos afios la nvestigacién documental se ha realizado,
sin embargo, en forma lineal, con cicrtas ramificaciones y con sistemas
relativamente estdticos. Como afirmaba anteriormente De las Heras, ¢l
papel, como soporte, no permite alterar la informacién sobre él impresa.,
impone una organizacién lineal de la informacion. Es a través del hipertexto
como se puede superar esta estructura lineal, «para adoptar otra de tipo
interconexional, a fin de multiplicar los caminos de acceso: esta es la revolu-
cién de los “*hiper’” y el principio del deslizamiento del documento hacia cl
hiperdocumento», en palabras de J. CONKLIN segin DEL Ri0 (1992, p. 92).
Son sistemas mds dindmicos, interconexionales que permiten multitud de
enlaces y conexiones. El papel como soporte de la informacién cede la
antorcha de la documentacion al soporte magnético y dplico. De Gutem-
berg a la red de Internet.

Algunas caracteristicas de las propiedades del papel como soporte de
la informacién tal como ha sefialado DE LAS HERAS (1991, p. 39) son: 1) la
discreta densidad de informacién del soporte papel; se puede contener
poca cantidad de informacién por unidad de superficie de papel; 2) la
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inalterabilidad de la informacién una vez registrada sobre ¢l papel; lo que
hace que para corregir ampliar o actualizar haya que imprimir sobre mids
papel lo novedose y acumularlo a lo anterior. El proceso de actualizacién
y crecimiento por acumulacién agudiza el volumen considerable que sobre
el papel ocupa la informacidén; 3) ademads, al proceso acumulativo se suma
la forma que el papel impoue de organizar la informacién: una organiza-
cidén hineal de la informacion, es decir, la colocacién de una cosa detrds
de otra.

Puede observarse en el cuadro (DE LAS HERAS, 1991, p. 75) una relacidn,
ne exhaustiva, de materiales utilizados por el hombre para confinar la
infermacién en un espacio. De la piedra al disco dptico, nuevo soporte de la
informacién,

Soporte Informacion
Caracteristica
Jisica Naturaleza Forma | Situacion Acceso Reyistro
duro piedra mural | localizada
. metal... .
rigido distante
blando | arcilla... tableta | acumulada
papiro rollo
mdvil lento permanente
flexible pergamino
libro
papel
quimico filme ubicua dificil
denso . . . .
magnético | disco en red ripido | actualizable
dptico

Cuando la masa de informacién —explosién documental, sefialamos
anteriormente— aumenta, deriva necesariamente en un crecimiento consi-
derable de la dificultad de moverse por la misma. En esta situacion, se hacen
necesarios nuevos soportes de informacién: ordenadores potentes, rdpidos y
de alta resolucidn, mandos distintos para interactuar en las ventanas de la
pantalla del ordenador, etc. que aporten fiabilidad, velocidad y capacidad
para manejar la informacion. Estos soportes nos ofrecen nuevas posibilida-
des de tratar la informacién con mds densidad y potencia que las que nos
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permite el soporte papel. Nos introducen en la navegacién por los mares de
la informacién para construir ¢l nicleo tecnolégico del nuevo paradigma
informdtico. De lo que se trata, «es de poner los documentos primarios al
alcance de quienes los necesitan para su informacion, con exactitud, cohe-
rencia, y en una palabra, con adecuacion comprensiva, hasta donde sea
posible llevarla; y ademds, con toda la posible rapidez» (CASTANE, 1992,
p. 19).

Navegar por la informacidn ademads de ser el titulo de un libro (DE LAS
HERAS, 1991) equivale a enfrentarse al problema de navegar por los mares
de informacidén que los nuevos soportes posibilitan. Es un nueve paradigma
en el campo de la informacién y de la Documentacién informdtica. Se inicia
la aventura de sentirse navegante por el conocimicnto.

Perspectivas del hipertexto

Con la descripcion del hipertexto hecha hasta este momento, puede
intuirse la multiplicidad de perspectivas que presenta este instrumento. A
nivel de mercado, aprender de forma interactiva a través de programas
multimedia en CD-ROM, es un hecho. Las editoriales han comenzado a
poner a la venta los primeros programas en sistemas multimedia.

Sin embargo, el desarrollo de las virtualidades del hipertexto no debe
hacernos olvidar ciertos problemas derivados de su juventud: lentitud de la
recuperacion, poca flexibilidad y potencia en las ligaduras, browsers defec-
tuosos y problemas derivados de la capacidad (o incapacidad) de tratamien-
to de la informacion a gran escala que pueden llevar desorientacién del
usuario y desbordamiento cognoscitivo (congnitive overhead) (CANALS,
1990, p. 702). La desorientacion del usuario se produce al navegar por entre
los nodos de informacién con total libertad. En un momento determinado,
el usuario puede tener dificultades para reconocer el signilicado y la situa-
cién del punto en que se encuentra. El desarrollo de los sistemas graficos de
i de los nodos de informacidén y de las ligaduras
que los relacionan aportard soluciones a este problema.

El desbordamiento cognoscitivo se evitard si controlamos con eficacia la
informacién hcterogénca y voluminosa que los stsiemas hipertexto alma-
cenan.

Por otra parte, y como afirmidbamos al principio del articulo, esta
filosofia nueva en el campo de la Informacién y de la Documentacion
Informiticas nos invita a plantearnos preguntas y ofrecer respuestas, aun-
que sean inevitablemente limitadas. ... .- - R e

Es necesario detenerse a analizar los problemas eplstemologlcoq dc,l
hipertexto; qué conocimiento aporta, como lo consigue, neutralidad o no-
neutralidad del medio, elc.
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Para CARIDAD Y MOSCOSO (1991) es necesaric hablar de ventajas y
problemas que ofrecen los sistemas de hipertexto. Algunas ventajas inciden
en la capacidad para crear asociaciones entre informacién relacionada. A
través de los enlaces, motor de las bases de datos no lineales, se generan
distintos puntos de vista, se amplia informacién en ¢l momento v relaciona
informacién con sus referencias bibliograficas. Otras ventajas se acusan en
la posibilidad de integrar informacion en maltiples medios: visual, sonoro y
textual, posibilidad de intercalar anotaciones sin alterar la informacién y la
posibilidad de recuperar la informacién de forma activa, creativa y desatro-
llando la imaginacion.

Como afirmdbamos anteriormente, también hay problemas. Problemas
como consecuencia del estado de la tecnologia: lentitud en la recuperacién
de informacién y falta de normahzacién: con logicales incompatibles unos
con otros, ¥ problemas intrinsecos a los sistemas hipertexto. Problemas de
un calado mds profundo y que pueden apuntar a la linea de flotacién. Se
refieren a la posible desorientacién y pérdida del usuario que se adentra en
el hipertexto como en un bosque o en ¢l mar con infinitas direcciones
posibles, Serd necesario optimizar los visualizadores (browser) que represen-
tan grdficamente la estructura de nudos y enlaces que los relacionan para
desplazarse sabiendo exactamente donde se encuentra.

El desbordamiento cognoscitivo como problema hace referencia a la
gran cantidad de informacién almacenada y a la mdxima concentracidn
necesaria para recuperarla. Puede suceder que la concentracién mental se
consuma en mantenerse al tanto del modo de recuperar informacion.

Otro problema intrinseco al sistema de hipertexto es la relacidén «recupe-
racién de informacién-conocimiento adquirido». La recuperacién de infor-
macién puede ser superficial, pasiva y con desconocimiento de la argumen-
tacién implicita en los textos por los que se navega.

Pero también conviene referirse a la mejora de los procesos de aprendi-
zaje: una informacién presentada en formato de texto, imagen y sonido
potencia la retencién del contenido. Segiin DIEZ v MARTINEZ (1995) estu-
dios realizados sobre la capacidad de asimilacién humana han revelado que
para una informacién presentada en formato de texto, el nivel de retencién
del contcnido se sitiia en un 10 % [rente al 30 % gue asimila si esa misma
informacion es captada a través de la vista y cl oido (video). Este porcentaje
se eleva hasta un 70 % en el caso que la informacion sea presentada cn un
formato que combine texto, imagen y sonido. Son precisamente ¢stos resul-
lados los que definen en si mismos el enorme potencial divulgativo y
cducacional de los sistemas «multimedia» (p. 25).

En este sentido, cste nueve sistema en el tratamiento de la informacién
—los nucvos sistemas interactivos—; pueden utilizarse «al servicio de finali-
dades pedagdgicas (diagndsiica, de intervencidn, correctiva o de mejora,
evaluativa, informativa, cogaitiva, etc.p» (VAZQUEZ, 1989, p. 19}. Para cllo



260 Rafael Sdez Alonse

conviene recordar la séptima recomendacion de las que constituyen el {inal
de la obra Educar para el Siglo xxi donde se requeria: disefiar y desarrollar
un plan de formacién y de perfeccionamiento de profesores de educacién
bdsica y secundaria —y afiadimos de Universidad— ordenado a instalar en
ellos actitudes positivas y competencias eficaces para el uso multifuncional
de la informatica en el dmbito educativo.

Y en relacién con el punto anterior, ademds de capacitar al profesorado, y
a todo el profesorado, para el empleo educativo del hipertexto, serd previo
detectar e identificar las distintas muestras de resistencia —para aceptar cual-
quicr herramienta nueva— para pasar de hombres lectores de libros a otro
espacie de leclura, la pantalla del ordenador. «La portada del hipertexto, a
diferencia del libro, es la sucesién cadenciosa, como las olas en la orilla, de
una informacidn quc oriente al futuro navegante. De la misma manera que
van llegando a la orilla las ondulaciones del mar, asi se va sucediendo un con-
junto de pantallas ante los ojos del lector, quien, sin tener que realizar ningu-
na accion, recibe orientaciones bdsicas sobre el nuevo espacio de lectura ante
el que se encuentra y los principios de navegacion» (DE LAS HERAS, 1991),

Hemos afirmado anteriormente que estos sistemas soportan grandes
capacidades de almacenamiento de la informacidn con rdpidas velocidades
para su acceso, por lo que se convierten en inmegjorable ayuda para la
catalogacién de la documentacién en el campo de la investigacién. Esto
exige preparar a los nuevos «navegantes» por ¢l hipertexto, adquirir destre-
zas en este nuevo medio para navegar por los marcs de la documentacién. Y
un paso mds. Formar los nuevos mares de informacién. Construir artificios
para navegar, sin extraviarntos, por la informacién. Se precisa, sin duda, una
ingenieria de organizacién de grandes masas de informacién de naturaleza
distinta: texto, imagen y sonido.

En el campo de la documentacién educativa, se precisa hacer que la
investigacién educativa, la educacidn, los pedagogos, organicen su ingente
Documentacién cientifica de manera completamente distinta a como hasta
ahora se estd haciendo. Del papel de las revistas cientificas, las tesis, los
libros al hipertexto. Dc la babelografia —del papel, como soporte funda-
mental de la informacién durante siglos— al soporte magnético, dptico, vy
con el tiempo, soporte atémico. Como afirma DE LAS HERAS (1991}

«Ser navegants por ¢sos NUCVOS mares es hacer una memoria exenta, intentar
reproducir to mds adecuadamente posible la navegacion de nuestra memoria con
unos artificios mecdnicos y ldgicos, como las pantallas, los discos de alta densi-
dad, los digitalizadores, pero también con una Iégica de organizacién de la
informacion distinia a la que estamos siguiendo ahora para registrar informacién
sobre papel» (p. 55).

Esto obligard a los documentalistas educativos a formar nuevos mares
de informacion educativa construyendo herramientas l16gicas para organizar
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esas grandes masas de informacidén. El hipertexto, como base de datos, de
recuperacion ficil, rapida y flexible debido a las asociaciones propiciadas
por los enlaces, puede contribuir como herramienta que integra la consulta
documental, ¢l manejo y la navegacion por la misma, la distribucién de
informacién no sélo textual sino también de imdgenes y sonido y la interac-
cién con otros sistemas.

Los servicios del hipertexto quizd exijan que una Universidad, una
Facultad, un Departamento en colaboracién con empresas y organismos
pioneros en electrénica e informdtica asuman ¢l reto —econdmico e investi-
gador— de ser intermediarios de grandes ordenadoeres, de grandes bases de
datos no sélo bibliogrédficas sino también textuales, para facilitar el acceso a
fas grandes masas de informacién educativa. No es una moda pasajera, sino
que estamos tocando con nuestras manos toda una Filosefia nueva, un
paradigma nuevo en el campo de la Informacién y de la Documentacion
Informdticas. Nos toca inventar a nosotros y administrar al mundo educati-
vo universitario no con precariedad, sino con abundancia y especializacion
en el campo de la tecnologia aplicada a la Documentacién Educativa, como
a todas las ramas de la ciencia pedagdgica.

A continuacién vamos a recorrer un capitulo hipertextual dentro del
plan de estudios de la Licenciatura de Pedagogia. Su linalidad es provocar
la curiosidad. Los contenidos tedricos y practicos mostrados a titulo ilustra-
tivo quedan reflejados en las palabras clave que, en este caso, coinciden con
cl titulo de las asignaturas impartidas cn el primer aiio de la licenciatura. Al
ser un capitulo hipertextual tendri que ser un texto no lineal. Igualmente,
no sicndo posible crear un hipertexto sobre papel, podremos imaginarnos
que estamos ante la pantalla del ordenador. Se han visualizado unos boto-
nes que dan pie a unas cuantas ventanas, cuyos titulos son: Bases metodolo-
gicas de la Investigacion educativa, Filosofta de la educacidn, Diddctica Gene-
ral I, Fundamentos psicologicos de la Educacion, Pedagogia del Ocio y del
Tiempo libre, Fundamentos biolégicos de lu educacion, Psicopatologia Gene-
ral, Problemas socioeducativos de la educacién, Sociologia de la Educacion.

El inicio del recorrido puede realizarse desde cualquier ventana, pues
como afirmamos anteriormente el proceso de la mente humana no es lineal,
sino andloga a la capacidad asociativa del cerebro humano. Asi cada usua-
rio lo puede recorrer en ¢ualquier orden, eligiendo libremente entre distintos
caminos de navegacién en el saber. La mente humana funciona por asocia-
cidn, decia Bush, y la actividad de pensar parece proceder sin un orden
lineal o determinado y a la vez segin varios frentes, desarrollando ideas a
diferentes niveles y sobre diferentes puntos en paralele que se interinfluyen.

La supuesta base de datos dc este hipertexto es muy amplia y abarca
todos los contenidos textuales, grificos, icénicos, sonoros presentados en
distintos formatos e introducidos en grandes ordenadores. Las palabras en
cursiva significan nudos, que pulsados, nos remiten automadticamenie a una
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ventana correspondiente. El texto que aparece en pantalla viene recogido de
los programas que los profesores han dado a les alumnos.
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Fuente: Elaboracién propia.

SOCIOLOGIA DE LA EDUCACION

Etimoldgicamente sociologin stgnifica ¢l estudio de la sociedad y mds
concretamente de las sociedades. La sociologia estudia todo tipo de socieda-
des. Los sujetos forman parte de la sociedad.

La sociolegia de la educacién pretende cstudiar las sociedades que tienen
relacién o que influyen dentro de la educacién. es decir, que interviencn en el
desarrollo v en [a formacion del alumno para formarse como persona. Y ¢n re-
lacién con los demads seres humanos (el hombre s un ser social por naturaleza).

Dentro de este estudio se diferencian: la microsociologia (o estudio de las
sociedades pequehas) como son la familia. pandilla, escuela (clase, centro
cscolar, profesores,...). Y dentro de cste apartado la relacion de la cullura con
la sociedad y la educacién.

Y la macrosociologia como son los medios de comunicacidén de masas
{cing, televisidn, radio,. ).

Esta diferencia sc basa ¢n la rclacidn de estos miembros en la sociedad.
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BASES METODOLOGICAS DE LA INVESTIGACION EDUCATIVA

Esta asignatura nos introduce en ¢! mundo de los métodos de investiga-
¢ién de la ciencia y de la ciencia de la educacidn.

Los ohjetivos a tratar van referidos a iniciarse en la explicacién y compren-
sién de la necesidad y caracteristicas del método de investigacidn, la conslitu-
cidn de la ciencia, el andlisis del método de investigacién cientifica, el proceso
de investigacidn y los paradigmas actuales de investigacion educativa.

FILOSOFIA DE LA EDUCACION

La filosofia de la educacién es un saber comprensivo de los fenémenos y
procesos educativos que va referido al andlisis de los presupuestos antropold-
gicos, epistemolégicos, axiolégicos v criticos en los que se basa la educacion.

Debido a la fuerte demanda de profesionalizacién a la que estdn sometidas
las funciones pedagdgicas, la cual se ha traducido en una mayor tecnificacidn
y racionalizacién dec los proceses de intervencidn pedagégica, puede exigirse a
los profesionales de la educacion mayores niveles de formacion, responsabili-
dad profesional y eficacia en su trabajo. Por esta razoén se hace cada vez mds
necesario que el educador realmente profesionalizado disponga de un conoci-
mignto pedagdgico firmemente asentado y de unos saberes y destrezas espe-
cificos que garanticen, tanto la eficacia de su accién profesional, como el
gjercicio de una prdctica educativa auténoma, reflexiva y responsable.

.a Filosofia de la Educacién ha procurado realizar una significativa con-
tribucién cn esta linea, a través de la formacidn en los pedagogos y olros
educadores de la capacidad de reflexién critica sobre ¢l fundamento y bascs
del fenémeno educativo y de construccidn de juicios educativos rigurosos.

DIDACTICA GENERAL 1

1. Fundamentos epistemolégicos de la Diddctica como ciencia. La diddctica
como teoria aplicada de la educacién; como metodologia; y como técnica.
Principales corrientes epistemoldgicas actuales.

3. Concepto, objeto y metodologia de la Diddctica como ciencia. La diddcti-
ca en el dmbito de las Ciencias de 1a Educacidén.

5. Diddctica y Curriculum. Posibles deliniciones y enfoques del término
curriculum; sus principales teorfas y el curriculum como reflexidn sobre la
practica.

7. El Disenio Curricular y Reformus educativas cn Espana:

— Disefio Curricular en la ley de instruccién publica (Ley Moyano)

-— Disefio Curricular en la ley general dc Educacion.

— Disefio Curricular en la fey de Ordenacién del Sistema Educativo
{LOGSE).
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10, Principales modelos de aprendizaje-ensehianza constructivos y significativos:

— La arquitectura del conocimiento y sus modelos.

— Los contenidos escolares significativos.

— El aprendizaje significativo como contenido y aprendizaje constructivo
como método.

FUNDAMENTOS PSICOLOGICOS DE LA EDUCACION

Con la ensefianza de esta disciplina se pretende que los alumnos consigan
los siguientes objetivos:

— Conocer, dominar y utilizar con precisién y propiedad el ienguaje
basico de la psicologia de la Educacién.

— Conocer y dominar los distintos enfoques y tendencias actuales de la
psicelogia para abordar la problemdtica Sociceducativa.

— Describir las claves psicolégicas que permiten explicar cientificamente
el hecho Educativo.

PEDAGOGIA DEL OCIO Y EL TIEMPO LIBRE
{Asignatura optativa)

La asignatura de Pedagogia del ocio y el tiempo libre, pretende una serie
de ohjetivos:

1. Analizar la nocién del tiempo que hay en el desarrollo vital del hombre.

2. Defimir y difercnciar entre los aspectos especificos del tiempo libre y
ocio,

3. Reflexionar sobre el fendmeno del tiempo libre en la sociedad actual.

4. Indagar en los diferentes dmbitos de la pedagogia del ocio.

3. Reflexionar sobre el concepto de ocio como elemento configurador de
la personalidad de la persona,

Aparte de dichos objetivos, hay que indicar que el fin mds claro de la
pedagogia del ocio es educar para el ocio y para el tiempo libre. Es decir,
educar para el tiempo libre consisic en desarrollar unas capacidades, destre-
zas, valores y actitudes en el individuo, para que sepa aprovechar ese tiempo
libre o liberado. Y educar para ¢l octo consiste en realizar diversas activida-
des y experiencias, para que cl individuo sepa oblener cse ocio, pero no sélo
referido a 1a constante denominada libre o, mejor, tiempo liberado, sino que
sc reficre a las otras constantes también, como son las obligaciones, el
tiempo de trabajo y las necesidades, va que partimos de la idea del tiempo
como una unidad.
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FUNDAMENTOS BIOLOGICOS DE LA EDUCACION

Los fundamentos Bioldgicos de 1a Educacién, estudian las bases biolégi-
cas sobre las que se asienta la educacién.

Se estudia la biologia para poder comprender después la conducta del
hombre.

E! contenido de esta asignatura, empieza dando una visidn global de
lo que es Ia vida, continuando por la estructura del hombre hasta concre-
tar en la unidad celular. Una vez conocida la vida, se estudian los facto-
res que influyen en el desarrollo del individuo, factores como la genética y
el ambiente. Es necesario conocer el sistema nervioso y su funcionamiento,
vy a partir de ahi relacionario con la psicobiologia o psicologia de ja
conducta.

Al igual, es fundamental el conocimiento orgdnico de la persona por su
estrecha relacion con el desarrollo educativo de ésta y por tanto, para ejercer
una correcta actividad pedagdgica.

PSICOPATOLOGIA GENERAL

Psicopatologia es el estudio de las enfermedades mentales.

Esta ciencia trata de describir los trastornos mentales y sus principios y
desvelar las causas de los mismos, pero no trata de remediarlos.

Objetivos de la asignatura:

— El principal objetivo es poder identificar un trastorno psicopatoldgico
en un nifio y cudles son sus causas.
— Poder diferenciar lo que es normal de lo que es anormal.
-— Conocer algunas enfermedades psigquicas y su repercusién en el mundo
del aprendizaje.
—Saber qué objetivo tiene la educacién especial sobre todo en el campo de
los retrasados mentales, de los autistas...
— Y por iltimo, también la Psicopatologia tiene el objeto de dar al nifio
de cualquier colegio o instituto con problemas psicopatoldgicos o me-
nores una orientacién Psicopedagdgica.

PROBLEMAS SOCIOEDUCATIVOS DE LA JUVENTUD

Como su propio nombre indica, esta asignatura tratard los distintos pro-
blemas que rodean a la sociedad, mis concretamente, a la juventud {margina-
cion, delincuencia, drogas...) asi como el origen y evolucidn del concepto
Juventud, y de la juventud en si, desde épocas remotas hasta la actualidad,
todo ello tratado desde el punto de vista sociolégico.
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En esta asignatura se estudiard a la juventud, plantedndose cuestiones como
jeudndo surge el concepto de juventud?, jhasta qué cdad se consideraba antes a
un sujeto joven, y hasta qué edad se considera hoy a «uno» joven?, jcudntos
Iovenes cstudian hoy en la Universidad y por qué?, ja qué edud abandonan los
jovenes el hogar familiar, para convertirse en adultos?.. Y también problemas
que rodean a csta categoria: marginacidn. delincuencia, drogas, enfermedades
que a veces conllevan la discriminacidn y marginacion, elc.

Por tanto, y desde el marco educativo, esta asignatura tiene como fin u
objetivo, que los alumnos conozean mds profundamente 4 la juventud, para
poder establecer hipotesis sobre futuras soluciones. Se determina este objctivo
porque los problemas que conviven en la actualidad con la juventud, afectan en
algunos casos, dirccta o indirectamente, a la sociedad. Esto es asi porque hoy
por hoy, la juventud estd cada vez mds presente cn los lemas que ataficn a la
sociedad, y a la juventud en particular.

El usuario puede hacer un recorrido por la pantalla y si pulsa un Clic cn
el nudo de Bases metodoldgicas de la investigacion educativa una nueva venta-
na se abrird en la pantalla del ordenador con otros nudos.

> D
7 J\ﬂ

/_L Bases metodc!dgicas de la investigacién educativa

—{— Practica del trabajo cientifico _}——
Investigacion educativa
K\ Bibliogratia /

QA

Fuente: Elaboracién propia,

Al pulsar con un Clic la bibliografia, puede presentdrsele dos ventanas;
una ventana con la relacidn de autores y otra con la relacion de temas.
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)

=

Autores Temas D
Aristaleles Ciencia

Bacan Conocimiento
Bertalanify Filosofia de la ciencia

Brown Histaria de la ciencia

Bunge Layes cientificas O
Castafe Método O
Chalmes Método fenomenglogico

Descartes Metodologia cientifica O
Foyerabend Teorias cientificas

L Gadamer Teoria ¥ analisis de sistemas O

| -
(A i e

Fuente: Elaboracion propia.

Se sefiala con un Clic un autor o un tema se abrirdn en la pantalla del
ordenador las referencias correspondientes; asf:

e

Tearia General de los Sistemas. Mexico:
Fondo de C. Econémica

( Ludwig von Bertalanffy (1976) Sistema

“Abundan los texios, manocgrafias, coloquios, etc.
dedicadss a los “sistemas” y “la teorfa de los
sistemas”. La “ciencia de |os sistemas” -0 algunos de
sus muchos sindnimos- se esta volviendo rapidamente
parte de los planes de estudio universitarios
establecidos. Se trata, mas que nada, de una innovacién
en ingenieria en el sentide amplio del vocablo,
requerida por la compigjidad de los “sistemas en la
tecnologia moderna, por (as relaciones entre hombre y
maquing, la programacidn y consideraciones analogas
Que no s hacian sentir an |a tecnologia de hace unos
anos” (p. VI,

] - J
i ) e

Fuente: Elaboracion propia.
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Y asf el navegante puede ir a conocer lo que le deparard —presionando
con el ratén— otros nudos quc a su vez le presentardn ¢l resultado en la
pantalla, pudiendo detener la navegacion en aquella asignatura, texto, imagen
que lo desee, escribiendo unas notas tan extensas como se quiera. El usuario,
el alumno y el prolesor emprenden una fascinante travesia interactiva por el
mar de conocimicnto del primer afio de Licenciatura de Pedagogia para
descubrir cémo se llaman las diversas asignaturas, donde estdn fundamenta-
das, qué autores son los mds impertantes y cudles son sus lunciones y
conocimientos. Los dispositivos hipermedia permiten el salto instantdneo de
un dred a otra, de una asignatura o autor a otros y el acceso rdpido a toda la
informacién sobre temas relacionados entre si, como unas definiciones que
explican de forma clara, diversa y exhaustiva y comprensible los temas mads
complejos. Todo ello a través de mas de 1.000 entradas, con mds de 1.250
pantallas y ventanas, utilizando miles y miles de palabras, ilustraciones, y con
varias horas de sonido.

El hipertexto no estructura sus pdginas de modo secuencial, como un
libro. Su acceso puede ser salteado, estructurado jerdrquicamente y adaptado
4 los intereses del usuario. Los textos irdn apareciendo en pantalla y aquel
puede ir desplazdndose conforme se quiera acceder al texlo siguiente.

Estamos ante un concepto base, el del hipertexto. Junto a él giran reflexio-
nes tedricas, realizaciones concretas, provectos, etc. En todas ellas se presenta
una lectura no lineal de la informacién y un tratamiento de la misma de
manera asociativa, mediante enlaces que vinculan diferentes partes de infor-
macidn. La informacién es textual, grdfica, sonora y visual dentro de la
misma aplicacién.

El logical de hipertexto que ejemplificamos para cl primer afio de la
licenciatura de Pedagogia lo pensamos como desarrollo prictico de cste
nuevo modo de navegar por los mares de la informacién pedagégica. Es
pasar de una concepcidn lineal de la informacion a una concepeidn fragmen-
tada en la que ¢l usuario navega escogiendo bloques de informacidn que
responden a sus necesidades.

Hablar en 1995 de Multimedia en la Universidad espafiola puede parecer
presuntuoso y quizd algo irreal. Pero el cambio se estd productendo a gran
velocidad. Ademds, recordemos lo gque afirma BARTOLOME (1994} de que «c!
libro tardé un siglo en enirar en la Universidad; ¢l Video empleé diez anos;
posiblemente los multimedia empleen menos de cinco en Hegar a la Escuela, y
en la segunda década de los noventa comenzardn a ser instrumentos relativa-
mente habituales» (p. 217).

Estamos a tiempo para responder «a bajo qué condiciones se impon-
drdn», ;jal servicto de qué metas y propdsitos educativos? jcudl serd el
modelo pedagdgico en el que se utilizardn estas nuevas tecnologfas? ; qué tipo
de resistencias manifestardn los agentes educativos ante las mismas? ;qué
aprendizajes y habihdades serdn desarrollados en los alumnes? ; Potenciardn
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o neutralizardn estas tecnologias las desigualdades sociales y educativas del
alumnado? ;Qué cultura vy valores serdn transmitidos a través de estos
nuevos medios? ; De qué forma se complementardn los «textos» impresos con
los electrénicos? (AREA, 1994, p. 107). Estas, entre otras cuestiones, exigen la
reflexién de todos los profesionales de pedagogia: filésofos, tedricos, socidlo-
gos de Educacion.

La estructuracién de este logical estd representada en forma de red con
enlaces entre distintas partes de informacién que se relacionan con ¢l docu-
mento primario donde se encuentra el texto integro de todas las referencias
bibliogrificas existentes sobre cada asignatura. De este modo, no-lincalmente,
se crean vinculos para enlazar una idea, frase, autor, dato, pdrrafo con
comentarios, explicaciones y ampliaciones de los mismos en otras asignatu-
ras. Asi las bases de datos de informacién de una asignatura, locales y
remotas, almacenadas en los distintos nudos, estdn enlazadas entre si con
todas las demas y le permiten a Jos alumnos y profesores desplazarse a través
de la red de enlaces entre los mencionados nudos.

Por otro lado, podemos hacer que este logical sea wna clase de hipertexto
denominado sistema dindmico en el cual «el usuario puede cstablecer sus
propias relaciones, aitadir o suprimir datos, hacer anotaciones, etc., en dreas
especialmente disefiadas para ello... (con) la posibilidad de que el usuario
haga anotaciones, por ejemplo, en los documentos que consulta» {CARIDAD Y
MosCoso, 1991, p. 43). Es deseable que el usuario pueda crearlas en cual-
quier momento y lugar, y que su apariencia sea uniforme y constante a lo
largo de todo el sistema (para guardar una homogeneidad que evite en lo
posible la desorientacién del usuario). Para acceder a esas notas, el lector tan
sélo tiene que seleccionar el simbolo que ias sefiala y éstas aparecen inmedia-
tamente en la pantalla, en una ventana propia (loc. cit.).

Estos sistemas de hipertexto dindmicos reflejan mejor la idea de navegar
por la informacién, desarrollando cada navegante sus propias y tnicas se-
cuencias asociativas segin los fines de su ensefunza-aprendizaje.

Es evidente que el logical de hipertexto de primer afio de licenciatura de
Pedagogia podria convertirse en logical de hipermedia. En lugar de almace-
nar solamente enlaces entre distintas piezas de informacién textual, nos abri-
riamos a la organizacién de informacién integrada por palabras, imsdgenes,
sonidos, amimacion, video y el usuario. Tratariamos de convertir una red de
informacién en todas las formas posibles, desde texto-numérica hasta grdfi-
cos, somido, voz, musica, pelicula, video, grificos en tres dimensiones, etc.
Potenciariamos, de este modo, todo tipo de soportes informativos. Ademas,
seria la Facultad de Educacidn la que prepararia a los especialistas en las
nuevas tecnologias de almacenamiento y recuperacion de informacion a tra-
vés de sistemas hipermedia.

Muchas mds cosas quedan en el tintero. Solamente guicto recordar que
estamos ante una herramienta entre otras muchas, que presenta multiples
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perspectivas en el campo de la informacién, de la educacién, de la documen-
tacion pedagdgica. Finalizo con unas palabras retadoras de CANALS {1990)
«la Documentacién... habrd de sufrir una transformacion drdstica, precisa-
mente en la medida en que se quiera seguir siendo fiel al objetivo dltimo de la
Documentacién... lo que me parece indispensable para los documentalistas es
tomar conciencia de gque estamos ¢n un momento privilegiado de cambio y
que cs necesario comprometerse activamente en la experimentacién de estos
nuevos sistemas, aplicindolos a los problemas especificos de la Documenta-
cidén» (p. 706). Todo cllo puede ser aplicado a la Documentacién pedagégica.
El escenario estd preparado.
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