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1. Necesidadde los lenguajesdocumentalesen el ámbito universitario

En la investigacióny en el aprendizajede la ciencianecesitamosacu-
dir a los documentosexistentessobreel temao cuestiónquetratamosde
conocer.Saberdocumentarseescondiciónimprescindibleparala adquisi-
ción del conocimientoen la ciencia.

La enseñanzauniversitariaha de integrar,necesariamente,los aspec-
tos formativos de generaciónde hábitosintelectualesqueposibiliten al
alumnoseguiraprendiendo,trabajardeformaindependientee iniciarseen
los procesosde investigación.Comoha señaladoMayor Zaragoza(1988)
lastécnicasde documentaciónsonun instrumentodeprimera importancia
para todaactividad científica. Por tanto,el conocimientoy el dominio de
la DocumentaciónCientífica especializaday de sustécnicases un elemen-
to básicoy esencialen la formaciónuniversitariay de forma particular.en
la formaciónde los profesionalesde la educación.

El conocimientodela documentacióncientíficapedagógica—o sea,del
procesode informaciónsobrelas fuentesdocumentalesen Pedagogía—es
esencialen la metodologíapedagógica,tantoen suvertienteheurísticaco-
mo en suvertientedidáctica.

La tareade autoinformacióndocumentalse encuentraen el inicio de
cualquierprocesode investigación.La cienciaseconstruyedentrodel mar-
co de losconocimientoscientíficosexistentesy por lo tanto, todo proyec-
to de investigacióndebehasarseen los trabajossignificativosque le pre-

(5) Departamentodc Teoríae Historia de la Educación.FacultaddeEducación.tini-
versidadComplutensede Madrid.
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ceden.De ahí queel procesode recuperacióndocumentales fundamental
en todo procesode investigaciónpedagógica.

En la vertientedidáctica.el conocimientodel procesode información
de las fuenteses consubstanciala la enseñanzay el aprendizajede la cien-
cia,en nuestrocaso,de la Cienciade la Educación.En primer lugar,porque
la cienciaesdinámicay por ello, el conocimientode losproductosde la in-
vestigaciónqueprogresivamentevan apareciendorequiere,como pasopre-
vio, la búsqueday recuperacióndelosdocumentos.Y en segundolugar, por-
que esteconocimientoposibilita el que el alumnopuedarealizarde forma
personalizadasupropio procesode aprendizaje,dandocabidaa las necesi-
dadese interesespersonales.Comoya expresóGoicoechea(1967)es inne-
gable queel estudiodel alumnoen la bibliotecacontribuyemáspoderosa-
mentequeotros mediosa dar un carácterpersonala su aprendizaje(p. 5).

En estetrabajovamosa tratar unade las cuestionesfundamentalesde
la DocumentaciónCientífica: los lenguajesdocumentales.Estosejercen
un papelfundamentalen la recuperaciónde la información,«puestoque
se tratadel lenguajeutilizado paracomunicarcon el contenidode los do-
cumentos,asícomo del lenguajea utilizar paraexponerlas preguntasque
se refierana unosdocumentosen concretoy no a otros» (Amat Noguera.
1988.p. 23). El conocimientodelos lenguajesdocumentalesutilizadosen
los centrosde documentacióno sistemasde información documentalen
Pedagogíaposibilita la elaboraciónde perfilesde búsquedadocumentaly
la posterior recuperaciónde los documentossobrecualquiertemapeda-
gógico.

Consideramosen primer lugar, como marcode referenciaconceptual,
la naturalezade los lenguajesdocumentales.A continuaciónexaminare-
moslas principalesmodalidadesdelenguajedocumental,haciendounabre-
ve descripcióno referenciaa los lenguajes,generaleso especializados,más
utilizados en los sistemasde información documentaly en las bibliotecas
de Pedagogía.

2. Concepto de lenguaje documental

Al hablarde lenguajesdocumentaleshacemosreferenciaa losconjun-
tos organizadosde términos o de signosutilizadosen los centrosde docu-
mentacióno sistemasdeinformacióndocumental.Estoslenguajes«songe-
neradosprincipalmentepor el análisisdelos documentosya queel objetivo
quepersiguenesel control y la manipulacióndesuscontenidosparapoder
satisfacerlaspotencialesdemandas»(GarcíaGutiérrez, 1989,p. 313).

De acuerdocon Amat Noguera(1988)cl Lenguajedocumentales un
«conjuntocontroladode términoso su representaciónsimbólica,necesa-
río parapodercomunicarnoscon la información contenidaen los docu-
mentos»(p. 174).
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Se trata,por lo tanto,deun lenguajeartificial quepermitegenerarla re-
presentaciónformalizadade los documentosy de las preguntasal siste-
ma,conobjetode recuperarlos documentosquerespondana laspreguntas.

Un lenguajedocumentalestácompuestopor varioselementosorecur-
sos.Siguiendoa Aitchison (1992)éstospuedenclasificarseen dosgrupos:
recursos de interrogación (llamada),quesonaquellosquemejoranla bús-
quedade los documentosrelevantesy recursos deprecisión, queson los
que evitan la recuperaciónde los documentosirrelevantes.Algunosre-
cursos,por ejemploel desarrollode jerarquías,mejoran tanto la interro-
gación comola precisión.

Los recursosde interrogaciónsonlossiguientes:
a) Control del vocabulario:
Esterecursoaseguraque la formade las palabrasutilizadasen la mdi-

zaciónconcuerdecon la de lasutilizadasen la búsqueda,de maneraquese
recuperenlos documentosrelevantes.

b) Relacionesde equivalencia:
La relación de equivalenciaes la relaciónentreun término y sussinó-

nimosy cuasi-sinónimos.Reúnetodo el materialsobreun temadadoy evi-
ta la dispersiónde los documentosde temassimilaresen un amplio rango
de encabezamientos.Estarelación no siemprese muestraen los sistemas
de clasificación.

e) Relacionesde categoría/facetas:
Las relacionesde categoríao facetasreúnenlos conceptosen grupos

homogéneos.
d) Relaciónjerárquica:
La relaciónjerárquicapresentalosconceptosmásampliosy másespe-

cíficos en un ordenlógicamenteprogresivo,permitiendoqueunabúsque-
da seextienday se ampliecuandose incrementala petición.

e) Relaciónasociativa:
Estarelaciónesmásdifusay menosexactaque la relaciónjerárquica.
Es la relación entretérminos mentalmenteasociados.Tambiénpuede

ampliarla búsquedasugiriendoconceptosrelacionadosde formamáslibre.
1) Notación:
Consisteen un conjunto desímbolosañadidosa un sistemadeclasifica-

ción o al desarrollosistemáticode un tesauropararepresentarlos concep-
tos y dar a cadauno un valor de clasificaciónen unaclaseautoevidente.Es
el enlaceentreel indice alfabéticoy el sistemade clasificación.

Los recursosde precisiónsonlos siguientes:
a) Especificidady conceptosprecoordinados.
Un lenguajedocumentalespecíficocontieneconceptosdetalladosre-

presentadospor términoso marcasde clase,incluyendo términos com-
puestosy marcasde claseprecoordinados.Estetipo de vocabulariofavo-
recela recuperaciónde conceptosprecisosy evita tambiénla recuperación
de documentosirrelevantes.
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b) Control de homógrafosy notasde aplicación:
Estossonrecursosquemejoranla precisiónreduciendola ambigiledad

de los conceptos.El significadode los homógrafosse clarificapor el con-
texto de los planeso mediantecalificativosentreparéntesis.Las notasde
aplicaciónexplican el significadoy el usode un término.

c) Relacionesjerárquicay estructural:
Aunqueestasrelacionesya hansidomencionadascomorecursosde in-

terrogacióntambiénpuedenser utilizadaspara haceruna búsquedamás
especifica,utilizandotérminosrelacionadosjerárquicamenteo asociativa-
mente,mejorandoasí la precisión.

d) Enlacesy roles:
Son estrategiasauxiliaresque no formanpartedel vocabulariodcl len-

guaje documentaly quese utilizan paraevitar la coordinaciónfalsa y las
relacionesincorrectasen la recuperaciónpostcoordinada.Los enlacesse
utilizan para mostrarqué términosestánrelacionadosen el mismodocu-
mento,de maneraque las combinacionesinadecuadasde los términosno
se recuperen.Los indicadoresde rol sonseñalesasignadasparaindicar la
función de un término.

e) Códigosde tratamiento:
Estosson códigosque se añadenal protocolo de registrode un docu-

mentoparaincrementarla precisión,indicandoel tratamientogeneraldel
tema en cl documento.

3. Utilidad de los lenguajesdocumentales

La aplicaciónde un lenguajedocumentala un fondo bibliográfico per-
míte la comunicaciónentreel usuarioy la información,dirigiéndolo hacia
los documentospropiamentedichos o a susreferencias(Amat Noguera.
1988,p. 189). La comunicacióndc los usuarioscon los documentosserea-
liza a travésde los lenguajesdocumentales.Como ha señaladoCoarrier
(1 976)«el lenguajedocumentales la herramientaesencialdel circuito do-
cumental(...), sin éste,el circuito sólo funcionapor aproximación,sin ri-
gor y sin eficacia y. por tanto, la calidadde los lenguajescondicionala ca-
lidad de lasprestacionesdocumentales»(p. 179).

Los lenguajesdocumentalesseutilizan fundamentalmenteen el análi-
sísy en la recuperaciónde los documentos.

El análisisdocumentalconsisteen un conjunto de operacionesrealiza-
das para representarcl contenidode un documentode forma difercnte a
la original, con la finalidad de facilitar la búsquedade esedocumentoen
unaetapaposterior.Una de lasoperacionesdel análisisdocumental—y en
la queintervieneel lenguajedocumental—esla indización.Consisteen ex-
traer losconceptosprincipalesdc un documentoy expresarlosen términos
dcl lenguajedocumentalretenido(Amal Noguera,1988,p. 23).
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En la recuperaciónde la informaciónel lenguajedocumentalseutiliza
paratraducir losconceptosde la preguntaa los términos del lenguajedo-
cumentalutilizado en el análisis.

Los lenguajesdocumentalesactúanpuescomovehículode comunica-
ción entreel contenidode un documentoy suutilizador potencial,tratan-
do de mejorar la calidad del análisisy de la recuperación.

4. Lenguajenaturalversus lenguaje documental

Con la llegadadelos ordenadores—con sugrancapacidaddealmacena
mientode la informacióny velocidadde lectura—y el usodel lenguajenatu-
ral en la indizaciónsurgióla polémicaen el campodelos lenguajesdocumen-
tales.¿Erarealmentenecesario,con lasnuevastecnologíasaplicadasal alma-
cenamientoy recuperacióndela información,seguirutilizando los lenguajes
documentales’?Durantelosúltimos treintaañoslas publicacionesen el cam-
podela DocumentaciónCientíficahan investigadola cuestióndelos méritos
relativosdel lenguajenaturaly delos lenguajesdocumentalesen la recupera-
ción de la información. El término «lenguajenatural»puedeserconsiderado
sínonimode «discursoordinario»y opuestoa «lenguajecontrolado».En el
contextode la recuperacióndela información,el términogeneralmentehace
referenciaa laspalabrasqueaparecenenel texto impreso—titulo, resumene
inclusotexto completodel documento—y, por lo tanto,seconsiderasinoní-
mode «textolibre». En los añossesenta,comoconsecuenciadelas conclusio-
nesdel SegundoProyectoCranficídy de otrasinvestigacionesconvergentes,
la controversiase inclinó a favor del lenguajenatural. Sin embargo,las con-
clusionesde dicho proyectofueron cuestionadas.Posteriormente,Henzíer
(1978). Duckitt (1981),Dubois(1984,1987)y otros investigadoresmostraron
queel lenguajenaturaly el lenguajedocumentalsoncomplementarios.El con-
sensoactuales que la recuperaciónóptima seconsigueutilizando ambos
tipos de lenguaje(Aitchison, 1992;Lancaster,1991).

En un sistemade recuperaciónde información quecombina lenguaje
naturaly lenguajedocumentallas potencialidadesdel primeroson:

— Precisión: al proporcionar granespecifidady la posibilidad derecu-
perar términos ~<individuales», por ejemplo, nombresdepersonas.

-—Actualidad: los términos nuevosestándisponibles inmediatamente.
Exhaustividaden la cobertura:exceptoen los sistemasqueincluyen

sólo los títulos.
— Evitación demalasinterpretacionespor partedel indizador: laspa-

labrasdel autorhablanpor símismas.
Estaspotencialidadesse nivelan con las limitacionesque tiene el len

guaje natural:
Se cargasobrela personaque hacela búsquedala pesadatareade

pensar los sinónimos,los términos genéricosy los términos relacionados.
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— Existe el peligro de recuperacionesfalsas,cuandodoso mástérmi-
nosestánpresentesen el documentoperosin la asociaciónsemánticaes-
peradapor el usuario.

— Errorespor partedel autor, por ejemplo,omisióndel término prin-
cipal del documentopor considerarloobvio.

Estaslimitacionessoncompensadaspor las potencialidadesdel len-
guajedocumentalque son lassiguientes:

— Mitiga el pesode la búsquedapor medio desusrecursosconstitutivos.
— Puedeexpresarconceptosimplícitos o ideasdifusas.
—Poseecapacidadpredictiva:ayudaa identificar los términosquepo-

dríansernecesariosparaconseguirunabúsquedacompleta.
— En nivelesnormalesde indizaciónla perdidade precisiónsesalva

mediante la recuperaciónde conceptossecundariosde interésperiférico.
— Superalos problemasde sintaxiscon términos compuestosy otras

estrategias.
— Esparticularmenteútil enlasbasesde datosnuméricasy multilingúes.
Las limitacionesdel lenguajedocumentalson:

Faltade exhaustividady especificidad.
— Falta de actualidad.
— Erroresen la indización.(Aitcbison,1992;Lancaster,1991).
En definitiva , la adecuacióny el ahorro de tiempose inclinan al lado

de los lenguajesdocumentalesmientrasque la actualidady la exhaustivi-
dadal de los lenguajesnaturales.

Evidentemente,cuandolos sistemasdocumentalesutilizan en suana-
lisis los lenguajesdocumentales,y sobretodo sisenecesitaun alto nivel de
adecuaciónen la recuperaciónesnecesarioconocery utilizar esoslengua-
jes documentales.Estosconstituiránel elementobásicode comunicación
en la búsqueda,complementándosecon el lenguajenatural (identificado-
res)en el casode que aquellarequierala utilización de términos «indivi-
duales»o muy recientes.

Las principalesmodalidadesde lenguajedocumentalson: los sistemas
declasificación, las listas de encabezamientosdemateriay los tesauros.

5. Sistemasde clasificación

Los sistemasde clasificacióndocumentalmásutilizadosposeenunaes-
tructura jerárquica.es decir. se establecensiguiendoun ordenlógico que
agrupay aproximalos conceptosmás específicosdentrode los conceptos
másgenerales.En estossistemasde clasificaciónlos conceptosse encuen-
tran ordenadossiguiendounajerarquíadefinidapor el estadodel conoci-
mientoen el momentoen el queseelaboran.

Existenmuchossistemasde clasificación.ysu estudioconstituyeun ex
tensocapítuloen lostratadosde Documentación.Aquí noslimitaremosa
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unabrevedescripcióndelosdossistemasdeclasificacióngeneralesdema-
yor usoen Espafia,yharemosunasucintareferenciaa la cuestióndelascla-
sificacionesespecializadas.

5.1. Clasificación Decimal Universal

La Clasificación DecimalUniversal (CDU) surgea finales del siglo pa-
sadocomo ampliaciónde unaclasificacióndecimalideada,en 1876,por el
bibliotecario norteamericanoMelvil Dewey. Sudesarrolloha estadoy es-
tú ligado a la FederaciónInternacionalde la Documentaciónqueseocupa
desurevisión y puestaal día.

Se tratade unaclasificaciónnumérica,ordenadasegún el principio de
los númerosdecimales,queabarcael conjunto del saberhumano.Suscifras
tienenel valor de las fraccionesdecimalessituadasdetrásde un 0, ... (cero
coma)quesesuponesiempre.Tal estructuraofrecela posibilidaddequeun
númerodeterminadopuedasersubdividido indefinidamentepor sucesiva
agregaciónde cifras, siendo así la clasificaciónsusceptiblede un aumento
indefinido. Es tambiénunaclasificaciónuniversal«por abarcar,sin excep-
chin,todoel conjuntodel humanosabeshacery pensar»(CDU, 1987,p. 9).

En cuantoa su estructura,todo el conjuntodel saberhumanose en-
cuentradividido en diez grandesclaseso categoríasencabezadaspor los
númerosdel ceroal nueve.Cadaunade estasclasessesubdivide,a suvez,
en otrasdiez, codificadascon doscifras y nuevamente,cadaunade estas
últimas sesubdivide,asuvez,enotrasdiez, codificadascon trescifras y así
sucesivamente,de modoquepuedellegarsea la profundidadquesedesee
(cfr. anexo,tablas1 a4). Los signosnuméricos,paramayorcomodidad,se
separanengruposde tres mediantepuntos.

Juntoaestaestructuraprincipal, la CDU ofrecetambiénla posibilidadde
tenerencuentadeterminadosaspectosdelos documentosqueseclasifican,
mediantelos números-auxiliares.Estospuedensercomuneso específicos.

Los númerosauxiliarescomunespuedenconvenira cualquierade las
clasesde la clasificacióny sonlos auxiliaresde forma, idioma, lugar, raza
y nación,tiempo y puntode vista.Así, por ejemplo,los auxiliarescomunes
de formasirvenparaindicarla forma enquees presentadoel conceptoin-
dicadopor el númeroprincipal. Secaracterizanpor comenzarsiemprecon
cero y hallarseencerradosentreparéntesis(0...).

Los auxiliaresespecialesseutilizan en algunasdelas divisionesprinci-
palesde la clasificacióny tienenunasignificaciónespecialy característica
paracadauna.

Existen tambiénunaseriede signosqueseutilizan conlos números:cl
signode adición (-i-), el signode relación (:), el signode extensión(/),y el
signode referencia(—*) , entreotros.

Porúltimo, hay queseñalarque la CDU constaademásde un índiceal-
fabéticode materias.
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Estaclasificacióncontinúasiendomuyútil en las bibliotecas,tanto ge-
neralescomo especializadas,ya quepermitela clasificacióny la ordena-
ción física de los documentos.En el ámbito de la educaciónes tambiénel
lenguajedocumentalutilizado por el BoletínInrernacíor¡al de Bibliograffa
sobre Educación (BIBE) Su principal limitación es la faltade flexibilidad
paraacomodarsea la continuaevolución de la ciencia.Su rigidez dificulta
unapuestaal día ágil y rápida.

5.2. Clasificación Internacional de la UNESCOpara los Campos
de Ciencia y Tecnología

Estaclasificación fue propuestapor 1-a UNESCO en el año 1973 como
especialmenteadaptadaparadocumentos,informesy proyectosde inves-
tigación. En el año 1983 el Ministerio de Educacióny Cienciaadoptaeste
sistema,ensu versiónespañola,como clasificaciónoficial para la ordena-
ción de la actividadcientífica y tecnológicadesarrolladapor los institutos,
centrose investigadoresdependientesdeél.

Es unaclasificaciónjerárquicaqueseestructuraen veinticuatroclases,
codificadascon dos dígitos. denominadas«camposcientíficos>~. Estosse
subdividenen un númerovariablede «disciplinas»,caracterizadasconcua-
tro dígitos. Y éstas,a suvez, en «subdisciplinas»,codificadascon seisdígi-
tos (cfr. anexo,tablas5 y 6).

Los «campos»sonlas clasesmásgeneralesy comprendenvarias<(disci-
plinas».Estassuponenunadescripcióngeneraldegruposdeespecialidades
en cienciay tecnologíaLas «subdiseiplinas»sonlas entradasmás específi-
casy representanlasactividadesquese realizandentrode unadisciplina.

En principio la profundidadquepuedelograrseesmuchomenor que
en la CDU. ya quesólo se utilizan hastaseisdígitos. Sin embargo,pueden
introducirsenuevasclasesenlos dosúltimosnivelesya queal final de ca-
da «disciplina»y «subdisciplina»figura la mención«otras»(especificar).

Estesistemade clasificaciónse utiliza en los repertoriosde tesisdoc-
toralespublicadospor el Ministerio de Educacióny Ciencia y por la Uni-
versidadComplutensey en la basede datosTESEO.

5.3. Clasificaciones especializadas

Las clasificacionesespecializadasseciñena pequeñasparcelasdel sa-
berhumano,generalmentecamposcientíficoso disciplinas.Seestructuran
deformasemejantea lasgenerales.El mayorinconvenientequepresentan
estasclasificacionesessu falta de homogeneidadcon otrasafines,debido
a quesuestructuraciónserealizadesdediferentespuntosdevista. Estehe-
cho va en perjuicio de la cooperacióndocumentalentre las instituciones
que las utilizan. Quizásseaestala razónde queya no se utilice el Plande
Clasificaciónde la DocumentaciónPedagógica.
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En la actualidadla mayoríade las basesde datos y de susrepertorios
bibliográficosdisponendeclasificacionespropiasqueseutilizan comocom-
plementode los lenguajesde descriptores.Estossistemasde clasificación
suelenserelaboradoscon criteriospragmáticos,ya quesufinalidad esor-
denarIadocumentaciónqueprocesanenclasesy subclasesquesemantie-
nena un nivel muy general.

En el campode la educaciónexistendiversasclasificacionesde esteti-
po. Solamentevamos a mencionardossistemas:la Clasificaciónde Cien-
cias de la Educacióndel Instituí de Linformation Scieníífiqueel Techni-
que- SciencesHumainesel Sociales y la Clasificación de Cienciasde la
Educacióndel CentrodeInformacióny DocumentaciónCientífica.La pri-
meraseutiliza en la basede datosFRANCIS y enel repertorioFRANCIS.
Bulletin Signaléíique 520 Sciences de LEducation. La segundaen la base
de datos PSEDISOCy en el Indice Españolde CienciasSocialeí SerieA.
Psicología.v Ciencias de la Educación. Ambosesquemasde clasificación
presentanunaclaraheterogeneidaden susniveles.

6. Listasde encabezamientosde materia

Los encabezamientosde materiasurgenen el año 1876 con las reglas
deCharlesCutter.Las listasde encabezamientosde materiasonun tipo de
lenguajedocumentalque estácompuestopor términoscontroladosy sus
subencabezamientos,ordenadosalfabéticamente.

Los encabezamientosde materiasonlos signos—términosdel lengua-
je usual—querepresentanla materiao el asuntode quetrataun libro. La
materiaes el objetodel libro, el temasobreel queversael discursoy no su
discurso.Por lo tanto el encabezamientode materiase limita a reflejar el
temadel libro. Sufinalidad esproporcionarun puntodeaccesoparallegar
al contenidodel libro.

Los subencabezamientossontérminos,simpleso compuestos,quees-
pecifican la materiadel encabezamiento.Puedenserde cuatroclases: de
materia, topográficos,cronológicosy formales.Cadasubencabezamiento
seuneconel encabezamientoo con lossubencabezamientosanteriorespor
medio de un guión (-).

Las listasde encabezamientosde materiacontienenademásunaserie
de recursose instruccionesque las conviertenen verdaderoslenguajesdo-
cumentales.

Los signosutilizadosen estaslistasson:
V. («véase’>): pararemitir de un encabezamientoposibley no adopta-

do al adoptado.
U.p. oX («úsasepor») paraseñalarlos encabezamientosqueno hansi-

do adoptados.
Va. (~<véaseademás»)pararemitir a encabezamientosrelacionadoso

másespecíficos.
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R.e. o XX («referidoen») : pararelacionarel encabezamientoconotro
másamplio.

Las listasde encabezamientosde materiaestánpensadasparabiblio-
grafíasy catálogosde caráctergeneraly sonaplicablesa todoel conjuntode
los conocimientos.En esteaspectodifieren delostesaurosqueno tienenne-
cesidadde abarcartodaslas ramasdel conocimientoy suelenserespeciali-
zadosen unade ellas.Ademáslas listasde encabezamientosde materiano
tienen las reglasestrictasquegobiernanlas relacionesen los tesauros.Por
último,tambiéndifieren delos tesaurospor sussubencabezamientosy por el
énfasisprecoordinadoenla elecciónde la terminología(Aitchison, 1992).

La lista deencabezamientosde materiade la BibliotecaNacional y las
listasde encabezamientosde materiadelas bibliotecasuniversitariasy en
particular la de la UniversidadComplutense,a pesarde sucaráctergene-
ral, sonde especialinterésenel ámbitoeducativo.Proporcionanpuntosde
accesoen el repertorioBibliografía Españolay en el catálogode la biblio-
tecade la Facultadde Educación,respectivamente.

A título deilustraciónpresentamosenla tablanúmero7 (anexo)un frag-
mentode los encabezamientosde materiade la UniversidadComplutense.

7. Tesauros

Los tesaurossurgenen estesiglo, a finalesde la décadade loscincuen-
ta, ideadosparaserutilizadosen los sistemasde indizaciónpostcoordina-
dos que emergenen esosaños.Estossistemasnecesitabantérminossim-
píes,con bajatasadeprecoordinación,yno los proporcionabanlos lenguajes
documentalesexistentes.A lo largo de los añosel tesaurose ha mostrado
como un tipo de lenguajedocumentalversátil.Originariamentela ordena-
ción eraalfabética;ahoratieneformasde presentaciónsistemáticasy grá-
ficas (áitchison, 1992,p. 208).

La norma1502788-1974establecela definiciónde estetipo delenguaje
documentalde acuerdocon suestructuray segúnsufunción.

Desdeel puntode vista de su estructurael tesauroes un vocabulario
controladoy dinámicode términosquetienenentresí relacionessemánti-
casy genéricasy queseaplica a un campoparticulardel conocimiento.

Desdeel puntodevista funcional un tesauroes un instrumentodecon-
trol de la terminologíautilizado paratrasladaren un lenguajemásestricto
el lenguajenaturalutilizado en los documentos.

Los conceptosserepresentanpor términosquesono descriptoreso no
descriptores.

Los descriptoresson los términosque se utilizaran obligatoriamente
pararepresentarlos conceptosen la indi-i,ación de los documentosy en la
formulación de las preguntas.

Los no descriptoressonsinónimoso términosquedesignanconceptos
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muy próximos a los representadospor los descriptoresy que constituyen
puntosde accesoen el tesauro.Su finalidad es lograr que la terminología
de la indizacióny la de la formulaciónde las preguntasconverjanen los
términospreferidosquesonlos descriptores(Comisión de las Comunida-
des Europeas- Consejode Europa,1991,p. II).

La estructuradel tesauroseconstituyea travésde dostipos derelacio-
nes.La primera,a nivel global, es la ordenacióndel dominio total del te-
sauro,con suscamposy subeamposquecontienenconjuntosde términos
relacionadosjerárquicamentey asociativamente.Estaestructuraesnece-
sanaparala presentaciónsistemáticaperotambiénparagarantizarlaes-
tructura de un tesaurosimplementeordenadoalfabéticamente.

El segundotipo de relaciónes entrelos términos,siendotres las rela-
cionesbásicas:

a) Relaciónde equivalencia:comprendesinónimosy cuasi-sinónimos.
Se expresamediantelos signosUSE(úsese)y UF (usadoen lugar de).

b) Relaciónjerárquica:comprendela relación genérica,la relaciónje-
rárquicatodo-partey la relaciónpolijerárquica.Se expresamediantelos sig-
nos BT (término másamplio) y NT (término másespecífico).

e) Relaciónasociativa:seutiliza paracubrir otrasrelacionesdistintas
a lasdeequivalenciay a las jerárquicas.Es una relaciónentretérminosaso-
ciadosmentalmente,por ejemplo,unaoperacióno procesoy su agenteo
instrumento,unaaccióny el productode la acción.Se expresamedianteel
signoRT (término relacionado).

En los tesauromultilingiles las relacionesentredescriptoresque de-
signanel mismoconceptoendiferentesidiomasseseñalanmedianteun tn-
dicadorlingilistico queprecedea los descriptoresen los distintosidiomas.

7. 1. Tesauros de educación

En el ámbitode la educaciónexistendiversostesaurosquese utilizan
en los distintossistemasde información documental(repertoriosbiblio-
gráficosy basesde datos).

Algunosde los mássignificativosson:
— Briíish Education TI-zesaurus: utilizado en el repertorioy en la ba-

se de datos Educationíndex.
— LEDA tesauro: utilizado en la basede datosLEDA.
— Tesaurodeinvestigacióneducativautilizado enel repertorioy en la

basede datosREDINET
— TesauroEuropeode la Educación:utilizado en las basesde datos

DEDALO, REDINETE, ISOC-PSEDISOC y en sus repertorios biblio-
gráficosasícomo en el FUDISED R and D Bulletin.

— ThesaurusofERIC descripíorr: utilizado en la basede datosERIC
y en los repertoriosResourcesin Educationy Currenííndexlo Journals in
Education.
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A continuaciónpresentamosunabrevedescripciónde uno de ellos: el
TesauroEuropeodc la Educación,ya quees el tesaurode indización por
excelenciade los centrosde documentacióny de los sistemasde informa-
ción de la mayorpartede los paíseseuropeos.

7.1.1. TesauroEuropeodel-aEducación

El TesauroEuropeode la Educaciónsurgeen el año 1991 comoresul-
tadode lostrabajosrealizadospor la Comisiónde las ComunidadesEuro-
peasy el Consejode Europaparacompletary actualizarel antiguo‘tesau-
ro EUDISED.

Es un tesaurointegradopor nueveversioneslingúisticas: alemán,da-
nes,español,francés,griego,inglés,italiano, neerlandésy portugués.Abar-
ca las diversasmateriasque integranen conjuntoel ámbito interdiscipli-
nario de la educación.Está estructuradosiguiendolas directrices de las
normasISO parala construccióny desarrollode tesauros.Los descripto-
resseagrupanpoi campossemánticos,denominadosmici-otesauros.

Todaslas versioneslingílísticascontienen:42 microtesauros;2760 des-
críptores,2620 relacionesjerárquicasreciprocasy 892 relacionesasociati-
vas. El númerode notasde aplicación y de no descriptoresvariasegúnlas
versioneslingíiísticas

El tesaurose presentabajo la forma de un volumen por versiónlin-
gúistica.Cadavolumencontienecuatropartes,ademásde lostextosintro-
ductorios:unapresentaciónalfabéticaestructurada,unapresentacióngrá-
fica en forma determinogramas.unapresentaciónalfabéticapermutaday
un anexo,en el que figuran los descriptoresañadidosy suprimidosen la
edicióncorrespondiente.

La presentaciónalfabéticaestructuradacontienelos descriptoresy no
descriptoresen su formaeompleta,ordenadosalfabéticamente.El asiento
descriptorconstade los siguientesdatos : enunciadodel descriptor(en ne-
grilla), añodeincorporación(entreparéntesis.a partir de 1991),número(s)
y designación(es)del microtesauroo delos microtesaurosa quepertenezca
el descriptor(encursivay precedidosdel código MT), equivalenteslingúis-
ticosen cadauno de los otros ochoidiomas(cadauno precedidodesu indi-
cadorde idioma),nota de aplicación,cuandoel descriptorla tenga(prece-
dida del código SN ). no descriptor(es)asociado(s)al descriptorde asiento
(encursivay precedidosdel código UF),descriptor(es)genérico(s)del des-
criptor de asiento(precedido(s)dcl código BT y de una cifra que indica el
númerode nivelesjarárquicosqueseparanal descriptorgenéricodel des-
criptor deasiento),descriptor(es)especifico(s)del descriptorde asiento(pre-
cedido(s)del código NT y de unacifra que indica el númerode nivelesje-
rárquicos)y descriptor(es)asociado(s)al descriptorde asiento(precedido(s)
del código RI y clasificado(s)por orden alfabético).En el asientono des-
criptor figuran lossiguientesdatos:enunciadodel no descriptor(ennegrilla
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y cursiva)y descriptorcorrespondiente(precedidodel código USE). En la
tablanúmeroSsereproduceunapequeñafracciónde estapresentación.

En la presentacióngráfica cadauno de los 42 microtesaurosse repre-
sentamedianteun terminograma,dibujadoen unapágina.Cadatermino-
gramaincluye un cuadrointerior dentrodel cual figura el conjuntode los
microdescriptoresdel microtesauro.Estosdescriptoresse agrupanjerár-
quicamentebajo un descriptorde encabezamiento(término subrayado)
dentrode unosrecuadros.

Las relacionesjerárquicasentredescriptoresdel mismomicrotesaurose
señalancon un desplazamientohaciala derechade los descriptoresespecífi-
coscon respectoa los genéricosLasrelacionesasociativasentredescriptores
del mismo microtesauroseseñalanmediantetrazos.Estosson gruesos(ne-
grilla) paralasrelacionesentretérminosdeencabezamientoy trazosfinospa-
ralasrelacionesentreun término deencabezamientoy otro descriptory pa-
ralasrelacionesentredescriptoresqueno seantérminosdeencabezamiento.

Fueradel cuadrointerior figuran losdescriptoresquepertenecenaotros
microtesaurosperoque estánvinculadosa los descriptoresdel microte-
sauropor una relaciónasociativa(simbolizadapor un trazosin punta de
flecha)o por unarelaciónmultijerárquica (representadapor un doble tra-
zo con puntade flecha).A la izquierda de los descriptoresexternosfigura
el (o los) número(s)del microtesauroal quepertenecen.Los no descrip-
toresno figuran en el terminograma.

La presentaciónalfabéticapermutadaofrece los descriptoresy los no
descriptoresenordenalfabético,en relaciónconcadapalabrasignificativa
de ellos(impresaen negrilla). En el asientodescriptorfigura suenunciado
y el número(s)demicrotesauro(s)al(a los) quepertenece,señaladosentre
paréntesis.En el asientono descriptordebajodesuenunciadofigura el des-
criptor correspondiente,precedidodel signo USE y seguidodcl númeroo
los númerosdel microtesaurocorrespondiente(señaladosentreparéntesis).

A partir del análisisefectuadode la naturalezay las modalidadesdelen-
guajedocumental, juntocon la brevedescripcióno referenciadelosmásutili-
zadosen el ámbitoeducativo,señalamosla necesidaddeconocermásdistintos
lenguajesdocumentalesutilizadosen lossistemasde informacióndocumental
parala elaboracióndeperfilesdebúsquedatemáticosen Pedagogía.

La preparacióndel perfil de búsquedaes la operaciónfundamentalen
el procesoderecuperacióndela información(PérezAlvarez-Ossorio,1988,
p. 59). Los perfiles de búsquedase elaboranidentificando los conceptos
fundamentalesde la preguntade informacióndocumental.A continuación,
se traducenlos conceptosal lenguajedocumentalutilizado por el sistema
y se desarrollanéstosmediantelas relacionesconstitutivas.En el casode
sistemasquecombinanlenguajenaturaly lenguajedocumentalseprecisan
también los identificadores.Finalmente,se expresanlas relacionesentre
los términosmediantelos operadoreslógicos.
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Anexo
TABLA LI

CDU: Clasesprincipales

O Generalidades
1 Filosofía
2 Religión. Teología
3 CienciasSociales.Sociología.Estadística.Política. Economía.Derecho.

Administraciónpública.Arte y Cienciamilitares. Asistenciasocial.Vi
vienda.Consumisíno.Seguros.Educación.Etnología

4 (Actualmentevacante)
5 Matemáticas.CienciasNaturales
6 Cienciasaplicadas.Medicina.Técnica
7 Arte. Arquitectura.Fotografía.Música.Juegos.Deportes
8 Lingúistica.Filología.Literatura
9 Geografía.Biografías.Historia

TABLA 2
CDU: Primeras subdivisionesde la clase3

3 Cienciassociales.Sociología.Estadística.Política. Economía.Derecho.
Administraciónpública.Arte y cienciamilitares.Asistenciasocial. Vi
vienda. Consumismo.Seguros.Educación.Etnología.

30 Teorías,metodologíaenlas cienciassociales.Sociografía
31 Demografía.Sociología.Estadística
32 Política
33 Economíapolítica. Economía.Cienciaeconómica
34 Derecho.Cienciadel derecho
35 Administraciónpública.Arte de la guerra.Cienciadela guerra
36 Asistenciasocial.Vivienda. Consumismo.Seguros.
37 Educación.Formación.Enseñanza.Aprovechamientodel tiempoli

bre
389 Metrología.Cómputodel tiempo
39 Etnología.Etnografía.Usosy costumbres.Vida popular.Folklore

TABLA 3
CDU: Primeras subdivisionesde la clase37

37 Educación.Enseñanza.Formación.Tiempolibre
371 Organizaciónde la educacióny de la enseñanza
372 Métodosy actividadespropiosdela educacióny enseñanzaelemental
373 Enseñanzaescolaren general
374 Enseñanzay educaciónextraescolares
376 Educación,formacióny enseñanzadegruposespecialesde personas
377 Formacióntécnica.Formaciónprofesional.Escuelasprofesionales
378 Enseñanzasuperior.Universidades.Escuelasespeciales
379.8 Tiempo libre.Ocio

222
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TABLA 4
CDU: Fracción de la clase376

TABLA 5
Clasificación Internacional

de la UNESCO: Campos científicos

376 Educación, formación y enseñanza de grupos especiales de personas
376.3 Educaciónde personascon deficienciassensorialesy nerviosas
376.35 Debilidadessensoriales.Defectuososparciales
376.352 Debilidadde vista
376.353 Durezade oído

II Lógica.
12 Matemáticas.
21 Astronomíay Astrofísica.
22 Física.
23 Química.
24 Cienciasde la vida.
25 Cienciasde la tierra y del espacio.
31 Cienciasagrarias.
32 Cienciasmédicas.
33 Cienciastecnológicas.
51 Antropología.
52 Demografía.
53 Cienciaseconómicas.
54 Geografía.
55 Historía.
56 Cienciasjurídicasy Derecho.
57 Lingilística.
58 Pedagogía.
59 Cienciapolítica.
61 Psicología
62 Cienciasde las artesy las letras.
63 Sociología
71 Etica.
72 Filosofía.
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TABLA 6
Clasificación Internacional de la UNESCO

Desarrollo del campo 58 Pedagogía

5801 Teoríay métodoseducativos

01 Medios audiovisuales
02 Pedagogíacomparada
03 Desarrollodel programade estudios
04 Teoríaseducativas
05 Pedagogíaexperimental
06 Evaluaciónde alumnos
07 Métodospedagógicos
(18 Enseñanzaprogramada
99 Otras(especificar)

5802 Organizaciónyplanificación de la educacion

01 Educaciónde adultos
02 Organizacióny direccióndelas institucioneseducativas
03 Desarrollode asignaturas
04 Nivelesy ternasde educación
05 Educaciónespecial:minusválidosy deficientesmentales
06 Análisis, realizaciónde modelosy planificaciónestadística
07 Formaciónprofesional
99 Otras(especificar)

5803 Preparación y empleo de pro /tsores

01 Carrerasy categoríadel profesorado
02 Preparaciónde profesores
99 Otras(especificar)

5899 Otras especialidadespedagógicas

(especificar)
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TABLA 7
Fracción de losencahezamientosde materia de la Universidad Complutense

EDt’CACION AMBIENTAL.

FOCCACLON ARlISTICA

EDUCACION BILINGIIE
V.a. LENGUA MATERNA: BLLINGLJISMO

EDUCACIÓN CIENTIFICA
V. CIENCIA- Enseñanza

EDUICACION CíVICA
y. EDtICACIÓN SOCIAL

EDUCACIÓN FÍSICA - Didácúca

EDUCACION FISICA PARA NIÑOS.>

EDUCACION GENERAL BASICA
V. ENSEÑANZA PRIMARIA

EDL’CAC[ÓN HUMANíSTICA

EDUCACIÓN INDIVIDUALIZADA
V. ENSEÑANZA PERSONAI.IZADA

EDUCACIÓN INFORMAl.
EDUCACIÓN COMPARADA V, EDUICACION PERMANENTE

FOCCACION COMPENSATORIA

EDUCACION DF ADULTOS
X Adultos - Educación
XX EDUCACION PERMANENTE

EDUCACION OECA MUJER
V. ML’JERES- Educación

EDUCACION DE NIÑOS
X Niños - Educación: Niñas - Enseñanza

EDUCACION DE PADRES
Va. ORIENTACION FAMILIAR; EDUCACION

EN FAMILIA
X Escuela de padres

EDUICACIÓN DE PRESOS-
¡ Y. PRESOS- Educación

EDLICACIÓN INTERCULrLRAL
X Educación muílicullural
XX ACUiLTIIRACIÓN: EDUICACION COM-

PARAI)A; ASIMILACIÓN (Ciencias sociales>

EDUCACIÓN MEDIEVAL

EDUICACION MILITAR
V. ENSENANZA MII.ITAR

EDUCACIÓN MIXTA -

V. COEDUCACIÓN

EDUCACIÓN MORAL.
V.u. [iDUICACIONRELIGIOSA
X Desarrollo moral

EDUCACIÓN MULTICULTURAI..
~/. EDUCACIÓN INTERCULTURAL

EDUCACIÓN DE PRíNCIPES

EDUCACIÓN EN FAMILIA
Va. ORIENTACIÓN FAMILIAR; EDUCACIÓN

DE PADRES
X Educación familiar; Familia - Educación:

Familia y Educación

EDUCACIÓN ESPECIAl.
V.a. CIEGOS-Educación: SORDOS - Educación
X E nseñ unza especial; Deficieníes fisicos

Educación: delicieníes me dales - Educe-
clon

EDL~CACION EXTRAESCÓLAR
V.a. Educación no formal

EDUCACIÓN FAMILIAR
iV. CDI;CACION EN FAMILIA

EDUCACIÓN NO FORMAL
XX EDUCACIÓN EXTRAESCOLAR

EDUCACIÓN NO REPRESIVA
Va. ALITONÓMIA EN LA EDUCACIÓN

EDUCACIÓN PERMANENTE
Va, EDUCACIÓN DE ADULTOS
X Educación informal

EDLICACIÓN PERSONALIZADA
y. ENSENANZA PERSÓNALIZAI)A

EDuCACIÓN POLíTICA-
V. EDU;CACiÓN SOCIAL

EDUCACIÓN PREESCÓLAR
Vis. ESCUELAS INFANTILES: GUARDERíAS

EDUCACIÓN PRIMARIA
V. ENSEÑANZA PRIMARIAEDUCACIÓN FíSICA
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TABLA 8
Tesauro Europeo de la Educación: fracción de la presentaciónalfabética

estructurada

~—metodoIogía

MT 16 investigación
Dl Hisrorisehe Meíhode
El historical method
E! mérliode historique
Ci! ItaUToprxr7 /WOO&K.

II metodo storicss
K/ historisk metode
N/ historiache metísode
PI Método histórico
BTI método de investigación
RT histórico

método inductivo

MT 16 inve-seigactón
19/ ¡nduktive Merbode
El induclive metíjod
E! méthode inductive
(jI rica ycÚyaxÓ péÓes8x
1/ noetodo induttivo
Kl induictiv melcade
Nl inductieve methode
Pl Método indurivo
BTI método de investigación
NTI estudio de casos
RT pensamiento lógico

método multimedia
ti 99i)

MT
DI
E!
FI
6!
1/
Kl
NI
pl
SN

01 enseñanza y frs rmación
Multimediale methode
multimedia method
muyen muitinnédia
aroÁocaroaavrxq p¿Oo&<
materiale didartico niultimediale
muilimediemetode
muItimediaal Ieermiddel
Meios multimédia
medio de c-naeñanza compuesio de al
menos dos documentos destinados a
ser uttIiz.ados comptementariannstnte.
y que exigen la utilización de al
menos dos aparatos diferentes

BTI medios de enseñanza
RT sistema multimedia

metodología

MT 14 filosofía y religión
Dl Methodologie
El methodology
FI méihodologie

Ql p¿Oo8oáoy-ía
II metodología
K/ metodologi
Nl methcsdsílogie
PI Metodología
BTI lógica

BT2 filosofia
Rl método de investigación

microelectrómica
USE elecirónica

.niicroenseñaflza

MT 04 sisees-aa cíe enseñan cee
Dl Mikroteaching
El niicroleaching
F/ rnicro-enseignement ¡
(1/ pnypoéa¿accyaAía
II microteaching
Kl mikroundervisning
Nl microteaching
Pl Mirroensino
SN método experimental para la formación dé

profesores utilizando pequeños grupos de
estudiantes y/ns concentrando la materia de
esludio cii unidades pequeñas

Bu ~ de profesores
Br2 destinarios de la educación

rijicroficha
MT 01 enseñan:ea y fórenen ¡cien
191 Mikrofiche
El microfiche
FI inicrofiche
Gil ¡e expoxaprn<Aa
II microfiche
Kl mikroCiche
NI microfiche
Pl Microficha
Bit imagen

BT2 medios audiovisuales
8T3 medios de enseñanza

Rl almacenamiento de la información

microfilm

MT 01 enseñanza y formación
DI M’krofílm
El micí ofílm
FI microfilm
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Resumen

En estetrabajo se señalala importanciay la necesidadde la Docu-
mentaciónCientífica y en particular.de los lenguajesdocumentalescii la
actividadcientífica universitaria.En primerlugar, seconsidera,como mar
co de referenciaconceptual,la naturalezade los lenguajesdocumentalesy
su comparacióncon el lenguajenatural.A continuación,se examinanlas
puin cipalesmodalidadesde lenguajedocumental: los sistemasde clasifi-
cación,las listasde encabezamientosde materiay los tesauros.Porúltimo,
sehace unabrevedescripcióno referenciaa los lenguajes,generaleso es-
pecializados,más utilizadosen las bibliotecasy en los sistemasde infor-
macióndocumentalen educación.
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Sum mary

This paper points out tbe importance and the necessity of tbe
Information Science,particularly of the information languagesin tbe
uníversityscientificactivity. Firstly thenatureof information languagesand
their comparationwith naturallanguageareconsideredas the conceptual
framework. Next the main typesof information languagesareexamined:
classificationsystems,subjectbeadinglists and thesauri.The paper ends
vitb abrief descriptionor referenceof thelanguagesgeneralor specialized
morefrequentlyusedat librariesand in the information retrieval systems
in education.


