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RESUMEN

En este articulo se analiza el modulo de Formacion en Centros de Trabajo y se muestran los resultados mas
significativos de la investigacion sobre la puesta en practica de dicho médulo en la familia profesional
Administracion, llevada a cabo en la Comunidad de Madrid. Segln los colectivos encuestados, alumnos, pro-
fesores y tutores de los centros de trabajo, la Formacion Profesional Especifica en general y la Formacién
en Centros de Trabajo en particular han resultado ser valoradas positivamente por sus protagonistas, desta-
cando el elevado nimero de estudiantes que superan el médulo, la buena disposicion de las empresas, la
adquisicion de competencias profesionales y las expectativas suscitadas en cuanto a la insercién laboral de
los alumnos. No obstante, también se han detectado algunos aspectos no tan satisfactorios que podrian sub-
sanarse facilmente.
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ABSTRACT

This paper analyzes the Training in Work Centres module and shows the most significant results of the rese-
arch on its putting into practice in the professional branch Administration in the Comunidad of Madrid.
According to the polled groups, students, teachers and tutors in the work centres, the Specific Professional
Training, on the whole, and Training in Work Centres, in particular, have been considered to be positive by
their actors. It has to be emphasized the large number of students that passed the module, the positive attitu-
de of companies, the students' learning of professional capabilities and the prospects of their labor insertion.
However, some less satisfactory aspects have also been detected although they could be easily corrected.
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La nueva Formacion Profesional Especifica (FPE) definida en la LOGSE vino a
modernizar y revolucionar el modelo de Formacion Profesional propuesto en la Ley
14/1970, General de Educacién y Financiamiento de la Reforma Educativa (LGE),
un modelo que, después de dos décadas de funcionamiento, se encontraba despres-
tigiado y desfasado de la realidad econémica y social espafiola de finales del siglo
XX. Si bien cumpli6é en su momento con su papel, ya no se sostenia ni era capaz de
dar respuesta a las necesidades de formacion y cualificacion de los alumnos, de los
sectores productivos ni de la sociedad en su conjunto.
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La reforma educativa de 1990 trajo consigo un modelo de Formacion
Profesional novedoso, y con él un nuevo procedimiento de realizacion de préacticas
profesionales, la Formacion en Centros de Trabajo (FCT). La FCT se concibié como
elemento innovador y emblemético de la nueva Formacion Profesional Especifica,
por lo que el éxito de ésta se hacia depender en buena medida de la adecuada pues-
ta en marcha del médulo de FCT, de su programacion, de su seguimiento y de su
evaluacion (Pérez-Diaz & Rodriguez, 2002).

La FCT es algo mas que una simple estancia en practicas en una empresa o cen-
tro de trabajo. El objetivo de la FCT no es otro que el de capacitar al alumnado para
actuar de forma responsable en el centro de trabajo e integrarse en el sistema de rela-
ciones técnico - profesionales de la empresa. Por tanto, la realizacion de la FCT
exige que el alumno en formacion se integre en la plantilla de la empresa como un
trabajador mas, compartiendo tiempos, espacios e incluso responsabilidades sobre la
tarea realizada, bajo la supervision de un tutor designado por la empresal . Esta idea
se sustenta en el hecho de que la FCT puede aportar beneficios reciprocos a todos
los agentes participantes, no s6lo a los alumnos que la cursan, sino también a los
centros educativos, al mundo productivo en general y a los centros de trabajo cola-
boradores en particular. A los alumnos, porque les facilita la posibilidad de poner en
practica los conocimientos tedricos que adquieren en los centros educativos, la com-
prension del mundo del trabajo, la adquisicion de experiencia laboral en contextos
de trabajo reales, la adquisicion de las habilidades técnicas y sociales necesarias para
su desenvolvimiento laboral futuro, la posibilidad de ser observadores y a la vez par-
ticipes de los procesos de produccién, y en definitiva, de favorecer su insercion labo-
ral. Los centros educativos se benefician del contacto con el mundo productivo a tra-
vés de la FCT por cuanto que esto les permite mantenerse informados de los cam-
bios tecnoldgicos, organizativos e ideoldgicos que se producen en el mundo pro-
ductivo, permite enriquecer el trabajo de los profesores ante la posibilidad de des-
arrollo de nuevas habilidades organizativas y de gestién, actualizar permanente-
mente los desarrollos curriculares y, en consecuencia, avanzar paralelamente con la
marcha de la realidad productiva. A los centros de trabajo les beneficia participar en
las tareas educativas porque estimula la motivacién y el desarrollo personal de los
tutores encargados del seguimiento de los alumnos, en tanto que desarrolla sus habi-
lidades pedagdgicas como formadores y porque su actividad favorece la transmision
de mensajes al mundo educativo, mensajes que pueden tener influencia en la elabo-
racion futura de los programas formativos. Y por Gltimo, el conjunto del sistema pro-
ductivo se beneficia porque la cooperacion en materia de FCT mejora el marco de
referencia para la contratacion de nuevos trabajadores mejor cualificados a corto y
largo plazo, porque difunde informacidn positiva de las empresas y mejora la ima-
gen de la empresa como agente social comprometido. El andlisis de estos supuestos
y su contrastacion con el hecho cotidiano desde la perspectiva de sus principales
actores -profesores tutores de los centros educativos, alumnos en practicas y tutores
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de los centros de trabajo- constituy6 la motivacion para realizar la investigacion que
ha dado origen al presente articulo.

1. LARELACION ESCUELA - EMPRESA

Las practicas profesionales en la Formacion Profesional Reglada han sido un
asunto relativamente poco tratado, lo que se aprecia al observar la escasez de litera-
tura sobre el tema. Basta recordar que en el modelo anterior al actual, vigente desde
1970 hasta 1990, las practicas no se consideraban necesarias en la Formacion
Profesional de Primer Grado (FPI) y en la Formacion Profesional de Segundo Grado
(FPIT) sélo tenian caracter voluntario. Sin embargo, las practicas profesionales son
un elemento educativo de gran importancia por varias razones. La primera de ellas,
porque constituyen el complemento imprescindible para que los alumnos completen
la formacion tedrica que reciben. En segundo lugar, porque suponen la transicion
entre el contexto educativo y el productivo, ya que acercan la realidad laboral a los
alumnos sin obligarles a abandonar por completo el contexto educativo que hasta
entonces les es familiar. En tercer lugar, porque favorecen la insercion laboral de los
alumnos al aportarles un bagaje experiencial que dificilmente podrian adquirir de
otra manera y, por ultimo, porque al mejorar la formacion inicial se facilita el apor-
te desde el mundo educativo al productivo de una cantera de jovenes profesionales
mejor cualificados, con los consecuentes efectos meliorativos sobre la productividad
y la competitividad de las empresas.

Sorprendentemente, disciplinas cientificas mas o menos cercanas al fenémeno
educativo, como son la Sociologia, la Economia o la Psicologia, se ocupan de la
Formacion Profesional en mayor medida que la Pedagogia, pese a que la Formacion
Profesional es, en nuestra opinidn, un asunto esencialmente pedagdgico. Sin minus-
valorar las aportaciones provenientes de estos campos, creemos que es necesario
avanzar y profundizar en su estudio desde planteamientos estrictamente pedag6gi-
cos. Ademas, dentro del campo de estudio de la Formacion Profesional, las practi-
cas profesionales son un asunto educativo poco tratado, algo mas en el nivel uni-
versitario, pero poco en los niveles medios.

En lo que respecta a la FCT, al tratarse de un proceso reciente, hay escasez de
informacidn sobre su desarrollo y logros, aunque el potencial que encierra la FCT
para la mejora de los sistemas educativo y productivo, asi como su proyeccion de
futuro, hacen que sea de gran interés contar con estudios cualitativos y cuantitativos
que aporten conocimiento sobre sus elementos constitutivos. Martinez Usarralde
(2001) indica a este respecto:

Otro de los aspectos importantes a tener en cuenta (...) se relaciona con el futuro mas
inmediato del nuevo sistema de Formacion Profesional. En este sentido, resultara igual-
mente revelador contar con estudios, cuantitativos y cualitativos, que sefialen el avance
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de cuantos elementos concurren en el actual modelo. Especialmente interesante, por el

potencial estratégico que esta encerrando, resultara el analisis de la politica de practicas

en la empresa (FCT), y de cuantos elementos comporta la misma: las relaciones con la
figura del empresario, la conjuncion de responsabilidades, la creacién de futuras infraes-
tructuras y figuras de unién entre ambas instancias, etc. (p. 192).

Las practicas profesionales deben de ser consideradas como una metodologia
formativa mas dentro del conjunto de estrategias que, segun las circunstancias y
necesidades, hayan de ponerse en juego. Colom, Sarramona & Vézquez (1994),
indican que existen varios motivos para incluir la estrategia de las practicas como un
recurso formativo en el contexto de los recursos humanos de una empresa. Entre
ellos se cita la necesidad de coordinacion entre la formacion previa o inicial que
ofertan los Institutos Profesionales o las Universidades y los requerimientos que las
empresas necesitan de esos mismos titulados, la complejidad organizativa y el entra-
mado de relaciones en la empresa y el conocimiento de nuevas tecnologias, de su
uso y de su funcionamiento. También sefialan los autores que las practicas, como
estrategia de formacion, se pueden concebir en dos vertientes, una interna como
medio propio de formacion para los empleados de la misma empresa, y otra exter-
na, como medio formador externo que complementa o coadyuva al estudiante o al
joven profesional, ofertandole la posibilidad de conocer el contexto productivo real
antes de su insercidn definitiva en el mundo laboral (p. 106).

Para nuestros fines interesa particularmente la vertiente externa de las préacticas,
ya que constituye la esencia del médulo de Formacién en Centros de Trabajo. Los
mismos autores advierten que esta modalidad posee caracteristicas diferenciales con
relacion a las practicas internas de las propias empresas. En primer lugar, suponen
una responsabilidad compartida entre la empresa y el centro educativo, por lo que la
programacion y la evaluacién de las practicas han de corresponder a un formato
acordado y consensuado entre las partes, y en segundo lugar, los practicantes no son
trabajadores de la empresa, por lo que las précticas se transforman en "un sistema de
motivaciones, de responsabilidades, de deberes y derechos..., etc., teniendo como
resultado un artificialismo de la situacion, mucho mas pronunciado que en el caso
de las précticas que hemos denominado internas." (Colom, Sarramona & Vazquez
1994, p. 213).

La principal novedad que conlleva la implantacion de la FCT es la necesidad de
implicacion y cooperacion activa y efectiva de los centros de trabajo con los centros
educativos para su realizacion. Esto supone admitir el caracter educativo de la
empresa mas alla del mero papel formativo circunscrito tradicionalmente a la asimi-
lacion de rutinas y de técnicas preestablecidas. La actual dindmica del conocimien-
to y las nuevas técnicas organizativas tienden a reforzar el papel de la empresa como
agente formativo de la mayor importancia, con independencia de que sus actuacio-
nes en este terreno tengan un caracter formal o de que estén integradas en el propio
proceso de produccion (Consejo Superior de Camaras de Comercio, Industria y
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Navegacion de Espafia-MEC, 1998; Camaras Oficiales de Comercio, Industria y
Navegacion de Las Palmas y de Santa Cruz de Tenerife, 2002). Solamente asi que-
daré garantizada la adecuacion flexible de los recursos humanos a las exigencias tec-
noldgicas y, consecuentemente, las mejoras sostenidas de productividad para permi-
tir la mejora de su posicion competitiva o, simplemente, de su mantenimiento en el
mercado. El papel de la empresa como agente mediador tiene raigambre desde anti-
guo en la esfera de las relaciones universidad-empresa (Garcia Delgado, 1996;
Séenz, 1991; Ribas & Salas, 1991), pero escasa en el campo de la formacién profe-
sional inicial reglada. Esto supone desperdiciar un enorme potencial de oportunida-
des de colaboracion en la formacién de futuros trabajadores que se han de encuadrar
en los niveles técnicos y de gestion intermedios imprescindibles para las empresas.

Por otra parte, la empresa es agente propiciador y a la vez beneficiario de la for-
macion que proporciona a sus trabajadores (Mirecki, 1997). Por ello la empresa debe
considerar también la necesidad de su implicacion activa en la formacion inicial de
los trabajadores, en particular en el campo de la formacion profesional reglada, ya
que en Ultimo término es la empresa la principal beneficiaria de una formacion ini-
cial de calidad. Desde esta perspectiva, la empresa representa un papel clave a la
hora de conjugar calidad y formacién en, al menos, dos vertientes:

— Como agente formativo directo en las distintas modalidades de practicas pro-
fesionales de alumnos.

— Mediante la participacion en los planes de estudios orientados a la mejora y
actualizacion de los programas académicos.

Esto implica el acercamiento escuela-empresa. EI medio educativo no puede
cubrir la totalidad de las necesidades de conocimiento profesional que demandan los
sectores productivos ni posee la capacidad de reaccion para atender las necesidades
gue se derivan de las constantes innovaciones que se producen en el mundo produc-
tivo y, aunque la tuviera, seria necesario un tiempo para reinterpretarlas educativa-
mente y actualizar los contenidos académicos. Tampoco es imaginable que los cen-
tros educativos deban equiparse con los medios materiales y técnicos propios de la
empresa necesarios para impartir una formacion préactica realista. Pero, reciproca-
mente, también es cierto que el mundo productivo tendra siempre una dependencia
técnica de los centros educativos, tanto desde el punto de vista pedag6gico como de
las innovaciones que alli se produzcan. Asi pues, es indispensable potenciar la coo-
peracion escuela-empresa y el papel de la empresa como agente difusor de conoci-
mientos y como demandante de nuevos flujos formativos a las instancias académi-
cas, para lo cual se han de establecer canales estables de comunicacion entre la
escuela y la empresa. La realizacion de la FCT abre una via de acercamiento y con-
tacto entre ambos mundos, educativo y productivo, que debe redundar en mutuos
beneficios.
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2. CARACTERIZACION DE LA FORMACION EN CENTROS DE TRABA-
JO

2.1. ESTRUCTURACION GENERAL DE LA FORMACION PROFESIONAL
ESPECIFICA.

Como consecuencia del proceso de renovacion de la formacion profesional, se
obtuvieron 22 familias profesionales diferentes con un total de 135 Titulos (actual-
mente los Titulos son 142, 64 de Grado Medio y 78 de Grado Superior), de todos los
cuales se ha de detallar su regulacion de titulo y las correspondientes ensefianzas
minimas, asi como el curriculo propuesto por el MEC. El conjunto constituye el
Catélogo de Titulos de Formacion Profesional. La Familia Profesional se define
como el "conjunto de profesiones agrupadas segun criterios de afinidad formativa y
que poseen un tronco comun de conocimientos y habilidades, susceptible de consti-
tuir un bloque de Formacion de Base." (Ortega, LOpez, & Cano, 1994).

Cada uno de los titulos responde a una estructura que engloba todas la caracte-
risticas del Ciclo Formativo sobre las que ha de realizarse el correspondiente des-
arrollo curricular. Un Titulo se compone de diferentes Modulos Profesionales (equi-
parables a asignaturas) desarrollados mediante la definicion de Capacidades
Terminales, Contenidos Formativos y Criterios de Evaluacion. Los médulos pueden
pertenecer a alguna de las siguientes clases:

— Moddulos profesionales asociados a una Unidad de Competencia, que deri-
van univocamente de una sola unidad de competencia que se puede alcanzar
en un centro docente. No implica necesariamente que deban abarcar todos los
conocimientos necesarios para la unidad de competencia, ya que parte de
ellos pueden encontrarse en los médulos transversales o en la FCT.

— Mddulos profesionales transversales, que son aquellos que contienen capa-
cidades terminales, criterios de evaluacién y/o contenidos transversales aso-
ciados a varias unidades de competencia. Un ejemplo es el médulo de
Relaciones en el Entorno de Trabajo, que aporta conocimientos y habilidades
transversales a todos los demas mddulos que componen el Titulo.

— Modulos singulares, de los que el principal es el modulo de Formacion en
Centros de Trabajo (FCT). Se define como un conjunto de formacidon que per-
mite la consecucidn de capacidades en situacion real productiva e integran-
dose en el ambito laboral y en el sistema de relaciones técnico - sociales de
la empresa. Responde a aquellas capacidades terminales y criterios de eva-
luacién que no pueden conseguirse en el centro educativo, pero si en situa-
cion de trabajo. EI médulo de FCT existe en todos los Titulos y esta consi-
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derado como elemento de la mayor importancia. Otro médulo singular de
especial importancia es el de Formacion y Orientacion Laboral (FOL), que es
un conjunto de formacion referida a aspectos importantes en la vida profe-
sional como salud laboral, derecho laboral, mecanismos y formas de inser-
cion laboral, entre otras (Arbizu, 1998).

Los Titulos son eminentemente profesionalizadores, es decir, no incluyen mate-
rias generalistas sino que se componen exclusivamente de contenidos directamente
relacionados con la profesion a la que se refieren. Esta circunstancia confiere a la
Formacion Profesional Especifica un marcado caracter terminal, ya que no conduce
a otros estudios posteriores sino Unicamente al mundo laboral?. En la Figura 1 se
ofrece un esquema resumen de los elementos basicos de la FPE.

Fig. 1. Esquema de la Formacion Profesional Especifica. Elaboracion Propia
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2.2. CARACTERISTICAS GENERALES DE LAFCT

Con la FCT se pretende, entre otras cosas, el acercamiento de la Formacion
Profesional Reglada al mundo del trabajo, viniendo asi a cambiar el antiguo mode-
lo, excesivamente academicista, por otro mas proximo a la realidad laboral que el
alumno debe conocer para completar su formacion y adquirir la competencia profe-
sional propia del ciclo formativo que cursa.

El Ministerio de Educacion y Ciencia (1994) define el médulo de Formacion en
Centros de Trabajo como "un bloque coherente de formacion especifica, constituido
por un conjunto de capacidades terminales (objetivos) y unos criterios de evaluacion
que orientan las actividades formativas (contenidos) de los alumnos en un centro de
trabajo." (p. 13).

Esta definicion no difiere sustancialmente de la de otro médulo profesional cual-
quiera, salvo en la matizacién que indica que debe realizarse en un centro de traba-
jo y no en el propio centro educativo. Por tanto, se trata de unas practicas obligato-
rias, tanto como cualquier otro de los médulos profesionales que constituyen el ciclo
formativo al que pertenecen, que los alumnos han de realizar en contexto de trabajo
real y que alcanzan el rango de asignatura o0 médulo profesional. Como tal, son unas
practicas que se programan detalladamente mediante un Programa Formativo y son
prescriptivas para obtener el correspondiente Titulo Profesional.

También de la definicion se desprende que el médulo de FCT se ha de estructu-
rar de igual modo que el resto de los médulos profesionales que constituyen el ciclo
formativo, por lo que se han de definir una serie de capacidades que el alumno ha de
conseguir al término del proceso de aprendizaje en la empresa. Con el fin de dar pau-
tas sobre la consecucidn de estas capacidades se tienen que formular unos criterios
de evaluacién que aporten evidencia sobre las capacidades terminales que se deman-
dan al alumnado.

La principal particularidad de la FCT y su rasgo distintivo con relacion a otras
modalidades de practicas en empresas es que se desarrolla en un contexto producti-
vo real. El alumno ha de realizar actividades productivas en contextos reales, con el
fin de que no sélo observe, sino que también desempefie las funciones propias de los
distintos puestos de trabajo relativos a una profesion y conozca la organizacion de
los procesos productivos o de servicios reales, asi como las relaciones sociolabora-
les en la empresa. Su actividad debe estar bajo la orientacion y el asesoramiento de
los responsables del seguimiento de su trabajo, que son el profesor tutor del centro
educativo y el tutor designado por la empresa o entidad colaboradora. Ambos des-
empefan un papel clave para la formacion del alumno y son, junto con él, los pro-
tagonistas del proceso de la FCT. (Direccion General de Ordenacién e Innovacion
Educativa, 1992; Ministerio de Educacion y Cultura, 1999).

El R.D. 676/93 establece las siguientes finalidades para el médulo de FCT:
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a) Complementar la adquisicion por los alumnos de la competencia profesional
conseguida en el centro educativo, mediante la realizacion de un conjunto de
actividades de formacion identificadas en las actividades productivas del
centro de trabajo.

b) Contribuir al logro de las finalidades generales de la Formacion Profesional:
adquirir la competencia profesional caracteristica de cada Titulo y una iden-
tidad y madurez profesional motivadora de futuros aprendizajes y adapta-
ciones al cambio de cualificaciones.

c) Evaluar los aspectos mas relevantes de la competencia profesional adquirida
por el alumnado vy, en particular, acreditar los aspectos més relevantes de la
competencia requerida en el empleo, expresada por el perfil de cada Titulo,
que no pueden comprobarse en el centro educativo por exigir situaciones
reales de produccion.

d) Adquirir el conocimiento de la organizacion productiva correspondiente al
perfil profesional y el sistema de relaciones sociolaborales del centro de tra-
bajo, a fin de facilitar su futura insercion laboral.

En resumen, mediante la FCT se pretende que el alumno complete la formacién
tedrica que ha recibido en el centro educativo y adquiera la competencia profesional
caracteristica del perfil del Titulo, de manera que éste pueda ser aceptado en el
mundo productivo como acreditacion de los conocimientos tedricos y practicos que
conforman la profesionalidad.

2.3. EL PROGRAMA FORMATIVO.

Un elemento clave del éxito de la realizacion del mddulo de FCT es el proceso
de elaboracion del programa formativo, que ha de reunir los requisitos de ser realis-
ta, concertado entre el centro educativo y el centro de trabajo, realizable y suscepti-
ble de evaluacion. El programa formativo es uno de los contenidos esenciales del
convenio que se suscribe entre el centro educativo y el centro de trabajo, acordado
por los responsables del seguimiento de la FCT designados por el centro educativo
y el centro productivo.

La funcion de planificacion, ejecucion y seguimiento educativos, que se realiza
habitualmente y con normalidad por el profesorado en los centros educativos, puede
presentar alguna dificultad cuando se desarrolla en un entorno que no es el habitual
y con la participacién de agentes externos, ajenos al sistema educativo. Pero este es
precisamente el reto, ya que una de las principales finalidades de la FCT es la de
trasladar al programa de formacion las exigencias de eficacia programada en el tiem-
po propias del mundo productivo.

Para la elaboracion de dicho programa ha de tenerse en cuenta la complementa-
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riedad entre los planteamientos educativos -capacidades terminales, contenidos for-
mativos y criterios de evaluacién definidos para el perfil del Ciclo Formativo-, y los
recursos, organizacion y naturaleza de los procesos productivos o de servicios pues-
tos en juego por el centro de trabajo.

El programa formativo del médulo de FCT consiste, pues, en la ordenacion en
tiempo y espacio de las actividades formativo-productivas que un alumno en parti-
cular ha de realizar en el periodo de estancia en el centro de trabajo; actividades que
han de ser conformes con las unidades de competencia del perfil del Titulo y que han
de constituir el complemento final para la consecucién de las capacidades termina-
les atribuidas a dicho médulo. Es también el documento donde se concreta como se
va a desarrollar y evaluar el mddulo de FCT que un alumno realiza en un determi-
nado centro o centros de trabajo. Esta constituido por el conjunto de actividades pro-
ductivo-formativas que ha de realizar el alumno y por unos procedimientos de rea-
lizacion, seguimiento y evaluacion.

Las actividades productivo-formativas explicitadas en el programa formativo
tienen una doble finalidad:

— Una, la estrictamente formativa, ya que han de complementar la competencia
profesional que el alumno ha ido adquiriendo en el centro educativo y des-
arrollar su capacidad de adaptacién a un entorno productivo.

— Otra, de evaluacion y verificacion, porque las actividades han de reproducir
situaciones que permitan al alumno demostrar la competencia profesional
que le debe ser acreditada, junto con la ya adquirida en el centro educativo,
mediante el correspondiente Titulo Profesional.

En relacion con lo anterior, el profesor-tutor ha de elaborar un programa for-
mativo genérico que han de realizar los alumnos de su grupo y, una vez conocida la
empresa y valorados los condicionantes tecnol6gicos, determinara qué parte es fac-
tible realizar en esa misma empresa, lo que constituye el programa formativo espe-
cifico. De aqui que los programas formativos tengan un caracter especifico para cada
empresa e incluso para cada alumno, ya que empresas y alumnos distintos requieren
programas formativos distintos. (Ministerio de Educacion y Ciencia, 1994; Consejo
Superior de Camaras de Comercio, Industria y Navegacion de Espafa, 1994).

2.4. GESTION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA FCT.

Por tratarse de una "formacién concertada", la gestion de la FCT corresponde
tanto a los agentes educativos como a los agentes externos. Para que el complejo
proceso de implantacion y gestion de la FCT sea un sistema coherente e integrado,
la correspondencia mutua y simultanea implica la un grado alto de concrecion en la

264 Revista Complutense de Educacion
Vol. 16 Num. 1 (2005) 255 - 288



Manuel Rodriguez Sanchez La formacion en centros de trabajo: datos sobre...

identificacion de las funciones y competencias de cada uno de los agentes implica-
dos en sus distintos niveles.

2.4.1. LoS AGENTES EDUCATIVOS.

Por parte de la Administracion educativa, los agentes que intervienen en la ges-
tion de la FCT son, en orden de menor a mayor grado de concrecidn en sus tareas,
los siguientes (Ministerio de Educacion y Ciencia, 1994):

— La Direccion General de Formacion Profesional Reglada.

— La Direccion Provincial.

— EI Director del centro educativo. Por su proximidad al hecho formativo y la
importancia de su gestion para el desarrollo final de la FCT detallaremos las
funciones y competencias que tiene asignadas:

a) Firmar el convenio con el centro de trabajo en nombre de la
Administracion educativa, asumiendo la responsabilidad de su ejecucion.

b) Informar y dar a conocer a todos los miembros de la comunidad educati-
va y el Consejo Escolar del centro respecto a:

— Empresas colaboradoras.

— Programas formativos establecidos.

— Numero de alumnos que en cada caso realicen la FCT.

— Resultados de la evaluacién y seguimiento de la FCT organizada por
el centro.

c) Acreditar ante la Direccion Provincial la existencia de convenios o pre-
convenios con empresas que garanticen la realizacion de la FCT de los
alumnos matriculados en los ciclos formativos, en orden a la autorizacion
definitiva de la oferta de los Ciclos formativos correspondientes.

d) Delegar, en las relaciones con los centros de trabajo, la representacion del
centro en el profesor-tutor responsable de la FCT correspondiente para la
elaboracion del programa formativo, y en el Jefe de Estudios o en el Jefe
de Estudios adjunto de FP y/o en el Jefe de Departamento de la Familia
Profesional correspondiente para el establecimiento de las restantes con-
diciones que deben figurar en el convenio.

e) Librar a las empresas colaboradoras las cantidades previstas como com-
pensacion econdémica.

f) Librar a los profesores-tutores y alumnos las cantidades econémicas a que
tengan derecho, utilizando los procedimientos justificativos de gastos
(recibos y justificantes de transporte).

— El Jefe de Estudios.
— EI Jefe de Departamento de la Familia Profesional.
— El profesor-tutor responsable de la FCT. Es el principal enlace entre el
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mundo educativo y el de la empresa. Con una periodicidad quincenal el tutor
del centro educativo, auxiliado por el profesor especialista de Formacion y
Orientacion Laboral (FOL) debe celebrar con los alumnos una serie de tutori-
as, a fin de comprobar la progresiva adquisicion de competencia profesional,
asi como supervisar las Hojas Semanales3 de los alumnos, aclarar dudas,
organizar los apoyos necesarios para el mejor aprovechamiento de las practi-
cas, y por ultimo, captar datos significativos que sugieran la modificacién del
programa formativo y para la evaluacion global del sistema de FCT. Tiene
asignadas las tareas y funciones siguientes:

a) Determinar las condiciones del programa formativo genérico.

b) Visitar las empresas del entorno.

c¢) Conocer las condiciones tecnolégicas de las empresas.

d) Elaborar y acordar con el responsable designado por la empresa el progra-
ma formativo de la FCT de cada alumno, determinando el orden si hay méas
de una empresa para realizar el programa, hasta un maximo de tres.

e) Acordar con el tutor de la empresa los puestos formativos y el programa
de actividades.

f) Explicar a los alumnos las condiciones de la empresa, las tareas y puestos
de trabajo y los aspectos relacionados con los temas de seguridad y salud
laboral del sector.

g) Evaluar el médulo de FCT, comprobando la evidencia de competencia
mostrada por el alumno -a través de encuentros periddicos con el respon-
sable designado por el centro de trabajo-, y teniendo en cuenta el informe
emitido por dicho responsable.

h) Relacionarse periédicamente (al menos una vez cada quince dias) con el
responsable designado por el centro de trabajo para el seguimiento del pro-
grama formativo, a fin de contribuir a que dicho programa se ajuste a la
cualificacién que se pretende.

i) Atender guincenalmente en el centro educativo, auxiliado por el profesor
especialista de FOL, a los alumnos durante el periodo de realizacion de la
FCT, con objeto de valorar el desarrollo de las actividades correspondien-
tes al programa de formacion.

j) Extraer datos y conclusiones que realimenten las actividades de aprendiza-
je en el centro educativo.

k) Disponer de una asignacion de seis horas lectivas semanales durante todo
el curso académico para poder realizar estas tareas.

2.4.2. LOS AGENTES EXTERNOS.

266

Entenderemos por agentes externos todas aquellas entidades, instituciones o
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personas ajenas al sistema educativo y vinculadas al sistema productivo que pres-
tan su colaboracion o apoyo técnico en la gestion y desarrollo de la FCT.

— Entidades que colaboran técnicamente en la gestion e implantacion de la
FCT.

— El director, propietario o responsable de la empresa o centro de trabajo. La
responsabilidad principal de la FCT esta en la empresa o entidad que presta
puestos formativos. Pero la empresa, en su calidad de agente colaborador con
los centros educativos, recibe el apoyo técnico de éstos y las directrices gene-
rales para el desarrollo de las practicas, bien a través de los mismos centros
educativos o bien a través de entidades intermedias del propio mundo empre-
sarial.

— El responsable del seguimiento de la FCT designado por la empresa. El tutor
de la empresa es una pieza clave para el desarrollo de la FCT, ya que es quien
se responsabiliza directamente del seguimiento de las actividades producti-
vo-formativas del alumno en la empresa o centro de trabajo. En sintesis, sus
funciones son las de dirigir las actividades formativas de los alumnos en el
centro de trabajo, orientarles durante su estancia en la empresa y valorar su
progreso, contribuyendo asi a la evaluacion final de los alumnos. Su funcién
mas importante es responsabilizarse del cumplimiento por parte del alumno
del programa formativo, para lo cual debera organizar el puesto formativo de
modo adecuado a los recursos disponibles de la empresa, coordinar y realizar
el seguimiento de las actividades formativas de los alumnos y orientar y aten-
der las consultas de los alumnos. Por dltimo, debe emitir un informe valora-
tivo de cada alumno sobre el grado de cumplimiento del programa formativo
al finalizar la FCT, y en particular sobre la competencia mostrada por el
alumno en las situaciones de trabajo y de evaluacion.

— Céamaras de Comercio en la gestion de la FCT. La Ley 3/1993 de 22 de marzo
(BOE del 23), Baésica de las Camaras Oficiales de Comercio, Industria y
Navegacion concreta en su articulo 2 el papel que estas entidades han de des-
empefiar en materia de formacion reglada. Asi, en el parrafo f del apartado 1
del citado articulo se sefiala como una de las funciones de las Cdmaras:

Colaborar con las Administraciones Educativas competentes en la gestion de la
formacion practica en los centros de trabajo incluido en las ensefianzas de
Formacion Profesional reglada, en especial en la seleccion y homologacion de
centros de trabajo y empresas y, en su caso, en la designacién de tutores de los
alumnos y el control del cumplimiento de la programacion.

Asi pues, las funciones encomendadas a las Camaras tienen un relieve conside-
rable, si bien la responsabilidad principal del proceso corresponde a las
Administraciones educativas. Su papel consiste fundamentalmente en la potencia-
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cion de la formacion reglada y en concreto de la FCT, facilitando el desarrollo de las
practicas de los alumnos en las empresas, intermediando entre las Administraciones
educativas y las empresas en lo relativo a la oferta y demanda de los puestos forma-
tivos. Otras tareas no menos importantes son el asesoramiento a las empresas y a los
tutores de formacién designados por éstas, y la evaluacion de los resultados del sis-
tema de FCT.

Al investigar el proceso de realizacion de la FCT en la Comunidad de Madrid,
el problema que plante6 la investigacion fue el de averiguar hasta qué punto los
objetivos que se persiguen con la introduccion del nuevo modelo de practicas se
logran en el momento de llevarlos a la practica, o de otra manera, si es posible el
procedimiento en los términos en los que se ha descrito. Estimamos entonces que
podian existir factores de indole organizativa y de gestion que, junto con las carac-
teristicas peculiares de la FCT, podian dificultar su logro, ya que el médulo de FCT
encierra una problematica especifica como consecuencia de su caracter de asignatu-
ra académica que ha de realizarse en un contexto ajeno al del ambito educativo, la
empresa, cuyos objetivos y procedimientos son tan diferentes a los del mundo edu-
cativo. La dificultad de realizar adecuadamente las tareas de programacion, segui-
miento y evaluacion reside en que la FCT, a diferencia de los demas médulos pro-
fesionales del ciclo, ha de realizarse fuera del centro educativo, con la dificultad afa-
dida de que otros agentes externos al sistema educativo deben participar activamen-
te en todo el proceso.

Por ello, la piedra angular del éxito del proceso la situamos en la coordinacion
adecuada entre los centros educativos y los productivos, en la capacidad de éstos
Gltimos para atender con calidad las demandas de la FCT y en la intencién y dispo-
sicion a la cooperacion de los centros de trabajo con los centros educativos
(Rodriguez, 2003).

3. ASPECTOS METODOLOGICOS

Se parti6 de un conjunto de supuestos obtenidos desde el estudio documental, de
la propia experiencia, de la reflexion personal y del intercambio de opiniones con
otros profesores. Sin embargo, con el fin de sistematizar y extender las dimensiones
de la investigacion a posibles aspectos no contemplados inicialmente, se procedio a
un estudio previo o prueba piloto dirigida a profesores-tutores de FCT, directores de
Centros de Formacion Profesional (IES) y jefes de estudios que corroborara o des-
mintiera y, en su caso, ampliara los supuestos iniciales. Para ello se llevaron a cabo
una serie de entrevistas en centros elegidos al azar y del analisis de la informacion
obtenida se extrajeron ciertas conclusiones previas, de las que destacamos las
siguientes:
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1. Sobre la valoracion del actual modelo de FP.

— Los sujetos entrevistados valoran mejor la nueva FP que la FP anterior, si bien
en algunos casos se desearia la inclusion de algunas materias de conocimien-
to general orientadas a la mejora de la préctica profesional.

2. Sobre la valoracion de la FCT.

— La FCT se considera como un buen medio de realizacién de précticas profe-
sionales, siendo preferida al modelo de practicas en alternancia en todos los
casos en los que han conocido ambos procedimientos.

— Se concede que es un buen procedimiento para que los alumnos adquieran
préctica profesional.

3. Sobre las relaciones con los centros de trabajo.

— No hay demasiadas dificultades para concertar los convenios de colaboracion
con los centros de trabajo, pero se desea un apoyo mayor por parte de la
Administracion o de las Camaras de Comercio y mayor dotacion de recursos,
gue por lo general se consideran insuficientes.

— Los contactos se realizan habitualmente a través de los profesores-tutores y
en algunos casos por los propios alumnos.

— Las empresas se implican en la realizacion de la FCT.

— Los alumnos realizan actividades Utiles para su formacion.

— Los puestos formativos ofertados por los centros de trabajo son, por lo gene-
ral, adecuados para la formacion de los alumnos.

4. Sobre la programacion de la FCT.

— Los puestos formativos se asignan teniendo en cuentas las capacidades de los
alumnos y lo que las empresas pueden ofertar.

— Se consideran Utiles las sesiones preparatorias con los alumnos.

5. Sobre el seguimiento de la FCT.

— Los tutores consideran adecuado el nimero de visitas a los centros de traba-
jo.

6. Sobre la evaluacion de la FCT.

— Se concede gran importancia a los informes emitidos por los tutores de los
centros de trabajo.

— Se considera importante evaluar las capacidades terminales alcanzadas por
los alumnos.

— En algunos casos se producen quejas de los centros de trabajo por el exceso
de burocracia que la FCT lleva aparejada.

7. Alumnos.

— Los alumnos se muestran interesados hacia la realizacion de la FCT, no son
frecuentes los conflictos y los indices de superacién son altos.

— El absentismo es escaso y la desercidn practicamente inexistente.

Por Gltimo, de la informacion obtenida se desprende que se valora positivamen-

te la labor de los tutores de los centros de trabajo, aunque también se considera que
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deberian poseer algun tipo de formacion pedagdgica para realizar mejor su funcion.
Por otra parte, una de las demandas mas insistentes es una mayor implicacion por
parte de la Administracion educativa en aspectos relacionados con la gestion de la
FCT, asi como la mejora de la dotacion de recursos para su realizacion.

El problema de investigacion se centrd, pues, en las posibilidades de éxito de la
nueva Formacién Profesional, suponiéndolo dependiente de la correcta realizacion
de la FCT en los siguientes aspectos:

— El aumento de las posibilidades de insercion laboral de los alumnos.

— La colaboracidn y coordinacidn entre los centros educativos y los centros de

trabajo.

— El interés manifestado por los alumnos hacia la realizacion de la FCT.

— La satisfaccion de las expectativas de los alumnos sobre las practicas.

— El interés manifestado por las empresas y los tutores de los centros de traba-

jo hacia una FCT de calidad.

— La realizacion correcta de la FCT en sus diferentes elementos: gestion, pro-

gramacion, desarrollo, seguimiento y evaluacion.

3.1. HIPOTESIS.

En virtud de estos planteamientos, se enunciaron las siguientes hipotesis, agru-
padas en siete dimensiones:

1. Valoracion de la nueva Formacién Profesional
1.1.Existe acuerdo entre profesores, alumnos y tutores sobre que la nueva FP
es la mejor via de insercién laboral.
1.2.Existe acuerdo entre profesores, alumnos y tutores sobre la bondad de la
preparacion generalista de los alumnos que acceden a la FP.
2. Valoracion de la FCT
2.1. Existe acuerdo entre profesores, alumnos y tutores sobre la FCT como
mejor procedimiento de adquisicion de experiencia laboral.
2.2. Existe acuerdo entre profesores, alumnos y tutores al preferir la FCT
como mejor procedimiento de realizacion de précticas.
2.3. Existe acuerdo en que la normativa sobre las caracteristicas organizati-
vas y de consideracion académica de la FCT es adecuada.
2.4. Existe acuerdo en que la FCT ofrece mas ventajas que inconvenientes
para los alumnos.
2.5. Los centros educativos disponen de los suficientes recursos materiales,
humanos y econémicos para llevar a cabo el desarrollo de la FCT.
3. Sobre la gestiéon de la FCT
3.1. Existe buena disposicion por parte de los centros de trabajo para colabo-
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rar en la realizacion de la FCT.
3.2. El agente real para el contacto y convenio con los centros de trabajo es
el més adecuado.
3.3. Los puestos formativos ofertados son adecuados para la formacion de los
alumnos.
4. Sobre la programacion de la FCT
4.1. Existe acuerdo en que debe haber colaboracion entre los centros educa-
tivos y los centros de trabajo en la programacion de la FCT.
4.2. El tiempo de realizacion de las précticas es suficiente.
4.3. Los alumnos acuden a los centros de trabajo con suficiente informacion.
4.4, La forma de asignacion de los puestos formativos es adecuada.
5. Sobre el seguimiento y la evaluacion de la FCT
5.1. Los procedimientos de evaluacion son adecuados.
5.2. El procedimiento establecido para el seguimiento de la FCT es adecua-
do.
5.3. La programacion se cumple satisfactoriamente.
5.4. Los alumnos superan satisfactoriamente la FCT.
6. Sobre los alumnos
6.1. Los alumnos se muestran interesados por la realizacion de la FCT.
6.2. Existe acuerdo en que la FCT aporta a los alumnos habilidades técnicas
y sociales.
6.3. Existe acuerdo en que la FCT aporta a los alumnos habitos de disciplina
laboral.
6.4. Existe acuerdo en que los alumnos realizan actividades adecuadas y rele-
vantes para su formacion.
6.5. Los alumnos estan satisfechos de los apoyos que reciben.
7. Sobre los tutores de los centros de trabajo
7.1. El personal encargado de las funciones de tutoria es adecuado.
7.2. Los profesores y los alumnos consideran importantes las funciones enco-
mendadas a los tutores de los centros de trabajo.
7.3. Existe acuerdo en que los tutores deberian recibir formacion pedagogica
para desempefiar la funcién de tutoria.
7.4. Los tutores de los centros de trabajo se encuentran satisfechos de la labor
gue realizan.
7.5. Los tutores de los centros de trabajo estan satisfechos de los apoyos que
reciben.

3.2. ACOTACIONES METODOLOGICAS.

Las acotaciones de contenido, temporales, geograficas y muestrales establecidas
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fueron las siguientes. En primer lugar, se decidio extender la investigacion a una sola
Familia Profesional en el &mbito de la Comunidad de Madrid frente al abanico de
posibilidades que ofrecen las 22 familias que se ofertan en la FPE. La Familia
Administracion fue la elegida por varios motivos, de los que cabe destacar como
mas relevantes que dicha Familia Profesional es la que porcentualmente acoge al
mayor nimero de alumnos y es impartida en el mayor nimero de centros, asi como
que es transversal a todas las actividades econdmicas, lo que significa que los alum-
nos cursan la FCT en centros de trabajo con actividades productivas y de servicios
muy diversas.

Asi mismo, la investigacién se extendid a toda la poblacion implicada en el pro-
ceso de la FCT en el ambito geografico seleccionado, seccionada en tres colectivos:
profesores-tutores, alumnos y tutores de los centros de trabajo y a todos los IES de
la Comunidad de Madrid en los que se cursaran estudios de la Familia
Administracion en cualquiera de los Ciclos Formativos que la componen (Gestion
Administrativa, Administracion y Finanzas y Secretariado, la primera de Grado
Medio y las dos Gltimas de Grado Superior). Partiendo de los datos facilitados por
el MEC y por los propios centros educativos, el colectivo formado por los profeso-
res-tutores fue de 35 casos. Los universos formados por los alumnos y los tutores de
los centros de trabajo son considerablemente mayores, 574 y 336 casos respectiva-
mente. Los porcentajes de respuesta fueron notablemente elevados, el 85 % de los
centros, el 75 % de los alumnos, el 83 % de los profesores tutores y el 54 % de los
tutores de los centros de trabajo.

3.3. INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION.

Los resultados de la exploracién preliminar anteriormente expuesta indican que
la investigacion debe atender a los siguientes aspectos:

— Valoracion general de la nueva FPE.

— Valoracion de la FCT.

— Elementos propios de la FCT.

— Actuacion en el proceso de los diferentes colectivos implicados.

De la consideracion de estos aspectos se desprende la estructura general que
deben tener los cuestionarios. Dichos cuestionarios se elaboraron ad hoc, y tras
varias fases de revision se compusieron de ocho bloques subdivididos en dimensio-
nes de investigacion que engloban las diferentes variables, haciendo coincidir su
estructura con la estructura de las hipdtesis anteriormente enunciadas. Se dispuso
ademas un primer bloque de variables de portada# con el objeto de recoger infor-
macién general sobre los colectivos. Los item son proposiciones afirmativas que se
hacen a los encuestados para que manifiesten su grado de acuerdo con el contenido,
valorandolo mediante una escala de cinco alternativas, si bien en algunas escasas
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ocasiones la escala se reduce a tres alternativas.

3.4. TRATAMIENTO ESTADISTICO.

Para realizar el tratamiento de los datos se empled el paquete estadistico SPSS,

version 10.0x. A partir de la masa de datos "en bruto" se realiz6 un estudio descrip-
tivo preliminar al nivel de las frecuencias relativas y estadisticos bésicos de cada una
de las variables. El objeto de este estudio era conocer la caracterizacion de los colec-
tivos segln las variables de portada y, posteriormente, obtener una primera aproxi-
macion al fenémeno mediante un estudio en detalle de cada variable.
Finalmente, se procedi6 a comparar las opiniones de los colectivos sobre aquellos
aspectos de la FCT en los que existen variables comunes. Para este fin, sobre los
datos originales se efectuaron transformaciones adecuadas para que las comparacio-
nes puedan llevarse a cabo sin pérdida sustancial de informacion. En algunas oca-
siones las escalas de cinco categorias se redujeron a tres y las categorias de algunas
variables nominales se agruparon en nuevas categorias mas generales. Para realizar
las comparaciones entre grupos se emplearon técnicas estadisticas no paramétricas
(chi-cuadrado) y paramétricas (ANOVA) como pruebas de significacion cuando el
tipo de variables lo permitia, ya que por las caracteristicas de las variables se consi-
der6 que eran las mas adecuadas para su contraste.

Las comparaciones entre los colectivos se agruparon en tres categorias: compa-
raciones intragrupos entre situacion ideal y real, comparaciones conjuntas entre los
tres colectivos y comparaciones dos a dos. El objeto de las comparaciones es averi-
guar en qué aspectos de la FCT existe coincidencia de opinién entre los colectivos
y en cuales existen discrepancias, a fin de aceptar o de rechazar las hip6tesis enun-
ciadas.

4. RESULTADOS MAS SIGNIFICATIVOS

4.1. CARACTERIZACION DE LOS COLECTIVOS.

La caracterizacion de los colectivos segun las variables de portada dio como
resultado los siguientes datos. Las distribuciones por sexos indican, en el caso de
los alumnos, que existe un predominio acusado de las mujeres (72 %) sobre los hom-
bres (28 %), un mayor equilibrio entre hombres (46 %) y mujeres (54 %) en el de
los profesores y mayor porcentaje de hombres (57 %) sobre mujeres (43 %) en el de
los tutores de los centros de trabajo.

Las distribuciones por edades revelaron que, en su mayoria, los
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alumnos tienen la edad apropiada para cursar este nivel educativo y que los profe-
sores son en su mayoria de edad mediana, al igual que los tutores de los centros de
trabajo.

El analisis de las variables de experiencia docente, tanto de los profesores como
de los tutores de los centros de trabajo, indica que los profesores cuentan con amplia
experiencia docente, superior a los 10 afios en mas del 75 % de los casos, si bien no
es tan elevada su experiencia como tutores de FCT, de 3 afios 0 menos en el 69 %
de los casos. Los tutores de los centros de trabajo cuentan con una experiencia seme-
jante a la de los profesores ejerciendo la funcién de tutoria.

En cuanto al nimero de alumnos tutelados, los profesores atienden entre 11 y 20
alumnos por término medio y los tutores de los centros de trabajo se encargan por lo
general de uno o dos alumnos. Los datos han revelado también que en la realizacion
de la FCT de esta familia profesional colabora predominantemente la pequefia y
mediana empresa, que puede acoger a uno o dos alumnos a lo sumo. Por esta razén,
en muchos casos los profesores se ven obligados a multiplicar, a veces en exceso, el
seguimiento de los alumnos de la FCT en varios centros de trabajo simultdneamen-
te, y esta situacion repercute negativamente en la calidad del seguimiento de la FCT
que les ha sido encomendada. Esto se desprende de la percepcion que los profesores
han manifestado sobre la escasez de recursos puestos en juego en la realizacion de
la FCT, en este caso con relacion a los recursos humanos disponibles.

En cuanto a la formacion académica de los profesores, los titulados universita-
rios son el 72 % de los casos. La procedencia académica de los alumnos es la espe-
rada, ya que la gran mayoria de los alumnos de Grado Medio acceden desde el nivel
educativo anterior (ESO) al igual que los de Grado Superior, que acceden desde el
Bachillerato o desde COU, correspondiéndose con las edades propias para la reali-
zacion de estos estudios. Son muy escasos los alumnos que acceden a la FPE a tra-
vés de las pruebas de acceso.

El andlisis de las variables profesionales no docentes y de experiencia como for-
madores de trabajadores indican que tanto los profesores como los tutores de los
centros de trabajo poseen amplia experiencia en estos aspectos. Mas del 70 % de los
profesores manifestaron tener experiencia laboral en el campo profesional sobre el
que actualmente imparten la docencia, asi como que los tutores de los centros de tra-
bajo tienen cierta antigliedad en su empresa y casi el 60 % poseen experiencia tam-
bién como formadores, siendo, por lo general, personal con algin cargo de respon-
sabilidad en la empresa.

La conclusion que se sigue de este analisis es que las caracteristicas de los colec-
tivos se encuadran dentro de lo que se puede considerar la normalidad deseable, los
profesores y los tutores de los centros de trabajo por su madurez y experiencia pro-
fesional y docente y los alumnos por su edad y procedencia académica.
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4.2. VALORACIONES DE LOS COLECTIVOS.

4.2.1. SOBRE LA NUEVA FORMACION PROFESIONAL.

La hipdtesis 1.1 suponia que existe acuerdo entre profesores, alumnos y tutores
de los centros de trabajo sobre la bondad de la nueva FP para la insercién laboral de
los alumnos. Los datos ponen de manifiesto que los tres colectivos asi lo conside-
ran, profesores y tutores de centros de trabajo en un 78 % y en mayor medida los
alumnos, con un 92 % de acuerdo. Por tanto, cabe concluir que la nueva FPE se con-
sidera un buen instrumento de insercién laboral por los colectivos encuestados, vali-
dandose por tanto la hipétesis al respecto.

La hipdtesis 1.2 suponia que existe acuerdo entre los colectivos sobre la sufi-
ciencia de los conocimientos generales con los que los alumnos acuden a los estu-
dios de formacion profesional. En este aspecto es preciso rechazar el supuesto, pues-
to que los profesores manifiestan claramente su discrepancia de opinién con alum-
nos y tutores. Mientras que alumnos y tutores de los centros opinan que la prepara-
cion previa de los alumnos es suficiente, los profesores estiman lo contrario (Tabla
1)

Los alumnos que acceden

a la FP poseen los ALUMNOS | TUTORES | PROFESORES
suficientes conocimientos

generales para el
aprovechamiento del ciclo % Res.| % |Res.| % Res.
formativo
Desacuerdo 17,2 19| 55| -4,3| 48,3 5,0
Opinién neutra 79| -3,0| 16,0| 2,9| 13,8 0,6
Acuerdo 749| 06| 785| 1,5| 37,9 -4,6

Tabla 1. Comparacidn de opiniones entre alumnos, tutores y profesores sobre la posesion de sufi-
cientes conocimientos generales.

Otros resultados refuerzan la idea de una cierta escasez de conocimientos gene-
rales previos. Profesores y alumnos se manifiestan de acuerdo en que seria conve-
niente incluir en el curriculo algunas materias de conocimiento general, segun se
observa en la Tabla 2.
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ALUMNOS / PROFESORES % % +2 Sig.
En la programacion de los ciclos Desacuerdo | 27,9| 37,9
formativos se deberian incluir algunas Opinién neutra| 12,2| 6,9
materias de conocimiento general. Acuerdo | 57,9] 55,2|2,043| 0,360

Tabla 2. Comparacion de opiniones entre alumnos y profesores sobre la posibilidad de incluir mate-
rias de conocimiento general.

4.2.2. SOBRE LA FCT

Las hipotesis que se enunciaron en lo referido a la valoracion de la FCT por parte
de los colectivos encuestados suponian que existe acuerdo en que la FCT es el mejor
procedimiento para la adquisicion de experiencia laboral (hip6tesis 2.1) y sobre la
preferencia de la FCT como mejor procedimiento de realizacién de précticas profe-
sionales (hipotesis 2.2). Los resultados que se obtuvieron son concluyentes, ya que
los tres colectivos muestran su acuerdo sobre ambas afirmaciones (Tabla 3). Es de
destacar el rechazo sobre la posibilidad de realizar practicas en entornos exclusiva-
mente educativos, aunque la posibilidad del modelo de préacticas en alternancia, o al
menos de cierta flexibilidad en la realizacion de las practicas, se contempla con cier-
to agrado por parte de los alumnos y de los tutores de los centros de trabajo.

Profesores Alumnos Tutores

ANOVA| X | © X |o| x|o F D

La FCT es el mejor
procedimiento para que los
alumnos realicen précticas
en situaciones reales 4,31 0,54| 4,35| 0,99| 4,35| 0,59| 0,024| 0,976
La FCT es un buen
procedimiento para adquirir
experiencia laboral. 4,14 0,69 4,22| 1,04| 423| 0,68| 0,113| 0,893
La FCT podria sustituirse
por la realizacion de
préacticas adecuadas en el
propio centro educativo 1,69 0,47]190| 1,06 191|0,86| 0,667| 0,514
La FCT se deberia poder
simultanear con los cursos
académicos, segiin el modelo
de practicas en alternancia. 2,52 106| 3,27| 1,22| 3,21 | 1,20| 5,365| 0,005

Tabla 3. omparaciones entre los tres colectivos. Valoracién general de la FCT.

Complementando lo anterior destaca el acuerdo entre profesores y alumnos
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sobre la bondad de los aspectos normativos y de organizacion académica de la FCT
(Tabla 4.), relativos a la obligatoriedad de su realizacion, su consideracién como
maodulo profesional calificable y su realizacién posterior a la conclusion satisfacto-
ria de los deméas modulos profesionales del ciclo formativo (hip6tesis 2.3).

ALUMNOS / PROFESORES % % =2 Sig.
¢Esté usted de acuerdo en que laFCT Desacuerdo | 17,0| 10,3
sea obligatoria? Opinién neutra| 6,7| 3,4
Acuerdo | 76,3| 86,2| 1,521| 0,467
¢Esté usted de acuerdo en que la FCT se Desacuerdo | 28,6 | 13,8
considere como un mddulo mas y deba Opinién neutra| 9,8 3,4
ser calificado para superarlo? Acuerdo | 61,6 ] 82,8| 5,239| 0,073
¢Esté usted de acuerdo en que laFCT Desacuerdo | 24,7| 6,9
solo se pueda realizar después de superar | Opinién neutra | 12,1 | 17,2
los deméas maédulos del Ciclo Formativo? Acuerdo | 63,3] 75,9| 4,894 0,087

Tabla 4. Comparaciones entre los tres colectivos. Valoracion aspectos normativos y organizativos de
la FCT.

En cuanto a los posibles efectos positivos o negativos de la FCT sobre los alum-
nos (hipotesis 2.4), los profesores y los tutores de los centros de trabajo se muestran
de acuerdo en los efectos positivos, esto es, en que los alumnos obtienen a través de
la FCT un conocimiento real del mundo laboral, que pueden vivir y observar situa-
ciones que no se pueden simular en los entornos educativos, que favorece la obten-
cién de un puesto de trabajo al finalizarla y que favorece la adquisicion de actitudes
positivas hacia el trabajo por parte de los alumnos.

Tutores Profesores  ANOVA

Manifieste su opinién sobre algunos posibles efectos derivados - -

de la realizacion de la FCT: X|o|X]|oO F p
Que los alumnos obtengan un conocimiento real del mundo

laboral. 4,1910,66|4,34]0,55]1,374] 0,242
Que los alumnos puedan observar y vivir situaciones que no es

posible simular en los centros educativos. 4391050441057 (0,044 | 0,833
Que los alumnos consigan un puesto de trabajo al finalizarla. 347]10,81355[0,91(0,246| 0,620
Que los alumnos adquieran actitudes positivas hacia el trabajo. 4,03]1059|421]0,62]2163]0,143
Que las empresas se aprovechen econémicamente del trabajo

realizado por los alumnos. 257(1,17]3,21]1,29] 7,094 | 0,008
Que las actividades realizadas por los alumnos sean poco

formativas. 2,2410,85] 2,55 1,06 | 3,086 | 0,080
Que las actividades asignadas a los alumnos sean demasiado

rutinarias 2,5210,96]2,72]0,96 | 1,070 | 0,302
Que las empresas tiendan a contratar a menos empleados, ya que

ese trabajo pueden realizarlo alumnos en précticas. 2,10]1,00( 2,66 0,94 |7,656]| 0,006
Que la realizacidon de la FCT acabe convirtiéndose en un simple

trdmite. 2,07]0,93]2,14]0,99]0,146 ] 0,703

Tabla 5. Comparaciones entre tutores de centros de trabajo y profesores. Efectos positivos o negativosderi-
vados de la realizacion de la FCT.
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Por el contrario, si se encontraron diferencias de opinion entre los profesores y
los tutores sobre algunos de los posibles efectos negativos. En cuanto a que las
empresas pudieran obtener algin provecho econémico del trabajo realizado por los
alumnos durante su estancia en los centros de trabajo los tutores de los centros de
trabajo se muestran en desacuerdo mientras que los profesores piensan que esta
situacion si puede producirse. También difiere la opinidn de los profesores y de los
tutores de los centros de trabajo sobre la posibilidad de que las empresas tiendan a
disminuir la contratacion de personal sustituyéndolo por alumnos en préacticas, aun-
gue en este caso las diferencias entre ambos se establecen dentro del grado de des-
acuerdo. Por lo demas, tutores y profesores se muestran en desacuerdo en que las
actividades que los alumnos realizan sean poco formativas, demasiado rutinarias o
que la FCT se acabe convirtiendo en un simple trdmite para obtener un titulo profe-
sional. Los alumnos, por su parte, estiman como mayor ventaja de la FCT la obten-
cion de un mejor conocimiento del mundo laboral y como mayor riesgo la posibili-
dad de que las empresas obtengan beneficio econémico derivado del trabajo que rea-
lizan durante las préacticas.

Por otra parte, el 97 % de los profesores se muestran de acuerdo en que la FCT
favorece las relaciones entre los mundos educativo y laboral, incidiendo en la mejo-
ra de la implementacion y de la actualizacion de los contenidos formativos teoricos.
Sin embargo, el 58 % estima que no se dispone de los suficientes recursos econo-
micos para llevarla a cabo a la mayor satisfaccion.

4.2.3. SOBRE LA GESTION DE LA FCT.

En la exposicion de hipotesis se suponia que existe disposicion por parte de los
centros de trabajo para colaborar con los Centros educativos en la realizacion de la
FCT (hipotesis 3.1). Sobre este punto tan importante para el buen desarrollo de las
practicas profesionales, los profesores y los tutores se muestran de acuerdo en que
esto ocurre asi (Tabla 6). Por su parte, el 73 % de los alumnos opinan de igual modo,
por lo que se ha de aceptar la hipotesis.

En cuanto a la coincidencia de los agentes ideal y real para establecer contacto
y convenio con los centros de trabajo (hip6tesis 3.2) se dan las siguientes situacio-
nes. Para los profesores y los alumnos no hay correspondencia entre el agente dese-
ado y el agente real, ya que de sus respuestas se desprende que desearian una mayor
participacion en estas tareas de los agentes externos a los centros educativos
(Administracion educativa y Camaras de Comercio), mientras que para los tutores
de los centros de trabajo si existe la coincidencia. En definitiva, los colectivos dis-
crepan sobre el agente ideal pero se muestran de comin acuerdo en que en realidad
quienes llevan a cabo las tareas de contacto son, principalmente, los profesores tuto-
res de los centros educativos.
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En cuanto a la disposicién de las empresas para colaborar Tutores Profesores
en la realizacién de la FCT, su opinion es que: % %
Se muestran interesadas. 67,4 51,7
Son favorables porque piensan que pueden beneficiarse del
. 19,9 34,5
trabajo de los alumnos.
Son reacias a admitir alumnos porque piensan que les supone
. 11,6 13,8
una sobrecarga de trabajo.
Son reacias porque piensan que no reciben suficientes 11 0.0
contraprestaciones. ' '
+%]3,793
Significacién | 0,285

Tabla 6. Comparaciones entre tutores de centros de trabajo y profesores. Disposicion de los centros
de trabajo a colaborar en la realizacion de la FCT.

Para decidir sobre la adecuacion de los puestos formativos que ofertan las
empresas (hipotesis 3.3), se han empleado tres variables que, respectivamente, inda-
gan sobre la adecuacion de los puestos formativos al perfil definido por la
Administracién educativa, sobre la adecuacion de los puestos a los contenidos teo-
ricos estudiados en el desarrollo del Ciclo Formativo y a la rotacion de los alumnos
en diferentes puestos formativos.

En cuanto a la adecuacién de los puestos formativos al perfil profesional defini-
do por la Administracién educativa, los alumnos y los profesores se muestran de
comun acuerdo con esta afirmacion (la pregunta no se hizo a los tutores de los cen-
tros de trabajo por considerar que no es un aspecto sobre el que necesariamente
deban tener conocimiento), si bien las medias se aproximan mas a la opinién neutra
gue al acuerdo. Sobre la rotacion de los alumnos en diferentes puestos formativos
existe discrepancia de opiniones entre profesores, alumnos y tutores de los centros
de trabajo, de lo que se desprende que este es un aspecto que convendria mejorar.
Los alumnos estiman, en el 50 % de los casos, que los puestos formativos son ade-
cuados con relacién a los contenidos tedricos que se estudian en el Ciclo Formativo.
Los profesores, por su parte, estiman que esta adecuacion es mas acusada en el
Grado Medio que en el Grado Superior. Al preguntar a los alumnos sobre si creen
que durante las practicas realizan actividades adecuadas e importantes para su for-
macién el 50 % contesto que si y solo el 11 % pensaba lo contrario. El resto mani-
festd no tener opinién formada al respecto.

De lo anterior se concluye que los puestos formativos ofertados son adecuados,
pero que este es un aspecto de la FCT que puede ser mejorado. Convendria prestar
mas atencion a la rotacién de los alumnos por distintos puestos formativos durante
sus practicas, lo que redundaria en una mejor correspondencia entre lo estudiado en
los centros educativos y lo realizado durante las practicas. En cualquier caso,
lo mas satisfactorio es la buena disposicidn de los centros de trabajo hacia la cola-
boracion con los centros educativos.
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4.2.4, SOBRE LA PROGRAMACION DE LA FCT.

La conveniencia de colaboracion en la elaboracion de los programas formativos
entre los centros educativos y las empresas (hipétesis 4.1), los resultados indican que
los tres colectivos valoran dicha colaboracion en alto grado, el 87 % de los alum-
nos, el 93 % de los profesores y el 92 % de los tutores de centros. Asi mismo se ha
de aceptar que la duracidn de las practicas es adecuada (hipétesis 4.2), segun la opi-
nién de los profesores y de los alumnos, préxima al 60 % en ambos casos.

No ocurre lo mismo en lo referente a la informacion que se aporta a los alumnos
sobre las caracteristicas del centro de trabajo al que van a acudir y las actividades
que alli han de realizar, ya que los alumnos y los tutores de los centros de trabajo se
pronuncian en claro desacuerdo. Este es un aspecto susceptible de mejora, ya que no
es dificil de subsanar y puede incrementar el rendimiento de los alumnos.

Otro elemento de la programacion que se consider6 importante para el adecua-
do desarrollo de la FCT fue el procedimiento de asignacion de los alumnos a los
puestos formativos disponibles (hipotesis 4.4). Los resultados muestran que, tanto
en opinidn de los profesores como de los tutores y de los alumnos, los criterios ideal
y real de asignacion no se corresponden en la practica. También hay discrepancias
entre los tres colectivos sobre cudl es el mejor criterio de asignacion, y sobre cuél ha
sido el criterio seguido en la practica. Los profesores estiman que han predominado
los criterios de tipo educativo mientras que los alumnos y los tutores opinan que fue-
ron los de tipo no educativo (proximidad geogréfica al domicilio o asignacion al
azar, entre otras).

4.2.5. SOBRE EL SEGUIMIENTO Y LA EVALUACION DE LA FCT

Sobre la evaluacion de la FCT interesaba conocer por una parte, qué procedi-
miento se considera el mejor y, por otra, si el procedimiento considerado ideal se
correspondia con el procedimiento real. Ademas, se queria saber la opinion de los
profesores y de los tutores de los centros de trabajo sobre cual era el tipo de evalua-
cién que consideraban mas importante. Sobre el procedimiento ideal de evaluacion
los colectivos mostraron discrepancias de opinion, si bien en todos los casos la
opcion preferente fue la evaluacion continua, consistente en la evaluacion por parte
de los profesores tutores a partir de los informes que elaboran los tutores de los cen-
tros de trabajo sobre las actividades de los alumnos. En cuanto al procedimiento real,
profesores y tutores se muestran de acuerdo en que el procedimiento generalmente
empleado es también la evaluacion continua anteriormente descrita (hipotesis 5.1).

Para conocer si los colectivos consideran adecuada la forma establecida para el
seguimiento de la FCT se emplearon dos variables, una dirigida a los tres colectivos
que hace referencia a la utilidad de las visitas de los profesores a los centros de tra-
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bajo y otra sobre la posibilidad de sustituir dichas visitas por Ilamadas telefonicas,
dirigidas éstas ultimas a los profesores y a los tutores de los centros de trabajo (Tabla
7). En ambos casos se ha comprobado que los colectivos se muestran de acuerdo en
que las visitas de los profesores son Utiles y en desacuerdo en que las visitas se sus-
tituyan por simples llamadas telefonicas. Los alumnos por su parte manifestaron
mayoritariamente que los profesores realizan las visitas con regularidad segun la
periodicidad estipulada. De todo ello se concluye que el seguimiento de la FCT se
realiza adecuadamente, (hipotesis 5.2).

Otro aspecto de importancia es el cumplimiento de la programacion (hipétesis
5.3). Se establecieron dos variables, una referida al cumplimiento de la programa-
cion propiamente, dirigida a los tres colectivos, y otra que se refiere al logro de los
objetivos, dirigida a los profesores y a los tutores de los centros de trabajo En cuan-
to al cumplimiento de la programacion, los porcentajes de acuerdo son dispares, los
alumnos discreparon con un menor porcentaje de acuerdo (47 %) de los profesores
(72 %) y de los tutores (59 %), quienes por su parte se muestran de acuerdo sobre el
correcto cumplimiento de la programacion y sobre el logro de los objetivos (Tabla
7). En conclusion, segun los profesores y los tutores de los centros de trabajo la
situacion es satisfactoria, aunque no tanto segun los alumnos.

Tutores [ Profesores

ANOVA| X | o | x | o | F | p

Para realizar el seguimiento bastaria con efectuar
llamadas telefénicas al centro de trabajo con alguna

frecuencia. 2,71 1,13|2,34]|1,08|2,585(0,109
Los objetivos establecidos para la FCT se alcanzan
satisfactoriamente. 3,62 0,75]3,83|0,54]|1,943|0,165

Manifieste su opinion sobre la importancia de las
tareas encomendadas a los tutores de los centros de
trabajo sobre:

—  El seguimiento de los alumnos. | 4,07| 0,60] 4,17] 0,60]0,777] 0,379
—  Lavigilancia del cumplimiento del
programa. | 3,76 | 0,69 3,62 0,900,971 0,326

—  Laorganizacion de las tareas a realizar
en los puestos formativos. | 3,97 | 0,70 3,83] 0,851,000 | 0,318

—  El asesoramiento de los alumnos en las
tareas que han de realizar. | 4,25[00,66 | 4,07 | 0,75[1,893(0,170

—  Laevaluacion de los alumnos. | 3,87 | 0,72 3,66 | 0,67 | 2,312 0,130
Alumnos | Profesores

Los tutores estan por lo general capacitados para
encargarse de la formacién de los alumnos. 3,54( 0,98|3,76|0,64|1,412(0,235

Tabla 7. Comparaciones entre grupos. ANOVA.

La hipotesis 5.4 suponia que los alumnos superan satisfactoriamente la FCT.
Esto se pretendia verificar a través de la variable que preguntaba a los profesores
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sobre el indice de superacién del modulo. Las respuestas no dejan lugar a dudas, ya
que el 93 % de los profesores manifestaron que los indices de superacién del médu-
lo eran elevados, y ningun caso se mostré en desacuerdo con la afirmacion. Este es
un dato que resume, breve pero contundentemente, el éxito de los alumnos en la rea-
lizacion de la FCT.

4.2.6. SOBRE LOS ALUMNOS.

La hipotesis 6.1 suponia que los alumnos se muestran interesados por la realiza-
cién de la FCT. El interés que perciben los profesores y los tutores de los centros de
trabajo es mayor que el que los propios alumnos manifiestan, aunque también éstos
declaraban en un porcentaje alto de los casos estar interesados. Esto, junto con los
bajos indices de absentismo y de desercién, y el cumplimiento satisfactorio de las
tareas y de las normas, lleva a aceptar la hip6tesis y concluir que los alumnos tienen
gran interés en la realizacion de la FCT, tanto en la intencion declarada como en la
actitud manifestada en la practica (Tabla 8).

ALUMNOS | TUTORES | PROFESORES
Porcentajes de acuerdo
% % %

Los alumnos muestran interés por la realizacion 69,1 88,4 96.6
de laFCT.
El absentismo es escaso. 94,9 91,2 100,0
Practicamente no se dan casos de desercion
durante la realizacion de las préacticas. 88,4 100,0
Los alumnos cumplen bien con las tareas 69.8 93,4 89,7
encomendadas.
Los alumnos cumplen bien las normas de
funcionamiento de las empresas a las que acuden 89,8 96,1 96,6
a realizar las précticas.
En su opinion, la reallzac!qn de Ias,prfictlcas 74,9 74,6 58.6
aporta a los alumnos habilidades técnicas.
En su opinion, la reallzac!qn de las précticas 823 85.1 93.1
aporta a los alumnos habilidades sociales.
Su experiencia le indica que los alumnos realizan
en las empresas actividades adecuadas y 50,9 75,1 65,5
relevantes para su formacion.

Tabla 8. Interés, absentismo, desercion, cumplimiento de normas y tareas, habilidades técnicas y
sociales y adecuacion de las actividades formativas.
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Sobre las aportaciones de la FCT a los alumnos, los tres colectivos se muestran
de acuerdo en que la FCT les aporta habilidades técnicas y sociales. De igual mane-
ra se pone de manifiesto el acuerdo entre los tres colectivos sobre la adquisicion de
habitos de disciplina laboral como otra aportacién importante de la FCT. Se han de
aceptar por tanto las hipétesis 6.2 y 6.3 que asi lo suponian. También se debe con-
cluir que los tres colectivos valoran positivamente la adecuacion de las actividades
formativas. Los profesores y los tutores se muestran estadisticamente de acuerdo en
que los alumnos realizan actividades adecuadas e importantes para su formacion, y
aunque los alumnos son los mas criticos en este asunto, su acuerdo es también mayo-
ritario.

4.2.7. SOBRE LOS TUTORES DE LOS CENTROS DE TRABAJO

La hipétesis 7.1 suponia que el personal encargado de la tutoria de los alumnos
en los centros de trabajo es adecuado. Los resultados indican que no hay acuerdo
entre los tres colectivos sobre cudl ha de ser el perfil profesional mas adecuado para
encargarse de la funcion tutorial en los centros de trabajo. La comparacion de las
opiniones de los alumnos y de los profesores sobre la competencia de los tutores de
los centros de trabajo dio por resultado la igualdad de medias en el acuerdo sobre
este aspecto. Asi pues se debe concluir que los tutores de los centros de trabajo estan
capacitados para la funcion que desempefian (Tabla 7).

La hipdtesis 7.2 suponia que las funciones que son encomendadas a los tutores
de los centros de trabajo se consideran importantes tanto por los profesores como
por los propios tutores, que son los colectivos a los que se dirigieron las preguntas.
Los resultados confirman el supuesto, ya que tanto los profesores como los tutores
de los centros de trabajo manifestaron un alto grado de acuerdo sobre este punto
(Tabla 7).

Los colectivos encuestados no se definen a favor o en contra sobre la conve-
niencia de que los tutores reciban formacion pedagdgica especifica, aunque la ten-
dencia se inclina al acuerdo sobre ello. Lo que si es més claro que no la consideran
estrictamente necesaria. Se desprende de estos resultados que los tutores, ademas de
estar considerados como suficientemente capacitados desde el punto de vista técni-
co, también se consideran capacitados desde el punto de vista pedagdgico para
encargarse de la tutoria. En cualquier caso, los tutores no se muestran dispuestos a
recibir formacion pedagdgica, aceptandola s6lo en el caso de que tuviera efecto en
algin modo para su promocion profesional.

Por Gltimo, los tutores se manifiestan inequivocamente satisfechos de su tarea 'y
expresan su buena disposicion a continuar colaborando como tutores de FCT. Su
opinion sobre los apoyos que reciben es positiva, exceptuando los recibidos de la
Administracion educativa, que son considerados s6lo como aceptables.
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5. CONCLUSIONES FINALES Y PROPUESTAS.

Como resumen y colofén final de este analisis de la FCT en la Familia
Profesional Administracion, hemos entresacado como mas relevantes los resultados
siguientes:

— La valoracién que hacen los agentes implicados -profesores, alumnos y tuto-
res de los centros de trabajo- de las ensefianzas profesionales actuales es posi-
tiva, considerandolas mejores que las del modelo anterior de Formacion
Profesional derivado de la LGE de 1970.

— Del igual modo, la nueva Formacion Profesional Especifica es considerada
por alumnos, profesores y tutores de los centros de trabajo como un instru-
mento valioso para la insercion laboral.

— De los datos se ha derivado que la opinién de los alumnos es favorable, en el
90% de los casos, a que exista algun tipo de acceso entre los Grados Medio
y Superior, mas directo y sencillo que el actualmente establecido, sin necesi-
dad de retornar al Bachillerato. Los profesores se muestran también favora-
bles, aunque en menor grado. Las pruebas de acceso son escasamente utili-
zadas.

— La FCT esta muy bien valorada por los tres colectivos desde diversos puntos
de vista:

- como modelo de realizacidon de practicas profesionales, ya que supone una
mejora con respecto a las practicas profesionales del modelo de FP de
1970.

- como instrumento facilitador de adquisicion de la experiencia laboral que
los alumnos necesitan para su insercion laboral posterior.

- como vehiculo de transmisién de habilidades técnicas, de habilidades
sociales y de habitos de disciplina laboral.

- como medio de acercamiento de los centros educativos a la realidad del
mundo laboral.

- como elemento susceptible de mejorar el curriculo de los ciclos formati-
vos al aportar conocimientos sobre los nuevos procedimientos y tecnolo-
gias que constantemente aparecen en el mundo productivo.

— La organizacion general de la FCT se valora positivamente, tanto desde los
puntos de vista normativos como de la puesta en practica. Destaca la acepta-
cién unanime de los siguientes aspectos:

- el caracter de médulo profesional obligatorio e integrado en el curriculo
del ciclo formativo con igual importancia que los demas modulos profe-
sionales;

- que haya de cursarse con posterioridad a la superacién de los demas modu-
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los que componen el ciclo formativo;

- la necesidad de superarlo positivamente para obtener el Titulo profesional,
lo que es consecuente con su caracter obligatorio;

- su duracion, juzgada suficiente para obtener la competencia;

- los sistemas de seguimiento y evaluacion.

— Es de gran importancia la buena disposicion hacia la colaboracion por parte
de las empresas para la puesta en practica de la FCT, asi como la forma
correcta en la que dicha colaboracion se lleva a cabo. No obstante, los profe-
sores y los tutores de los centros de trabajo opinan que una forma de incenti-
var a las empresas para colaborar en el desarrollo de la FCT podria ser algin
sistema de exencion fiscal. Si por este u otro procedimiento aumentara el
namero de empresas dispuestas a la colaboracién, no cabe la duda de que ello
incidiria notablemente en la ampliacion de la oferta de puestos formativos y,
consecuentemente, aumentarian las posibilidades de eleccion de los centros
de trabajo por parte de los centros educativos. El efecto que de ello se deri-
varia seria la mejora de la calidad de la formacion del alumnado en précticas.

— Las actitudes manifestadas por los alumnos muestran que se encuentran moti-
vados e interesados hacia la realizacién de la FCT, lo que se desprende de los
datos obtenidos sobre la desercion y el absentismo, que son practicamente
nulos, asi como por el alto grado de cumplimiento de tareas y normas.

— Como exponente del éxito de la FCT en esta familia profesional, cabe desta-
car el alto nivel de superacion de las practicas, mas del 90 % de los casos.

— También cabe destacar que los alumnos, los profesores y los tutores de los
centros de trabajo se muestren de acuerdo en que las actividades formativas
que ofertan las empresas son adecuadas, Utiles e importantes para la forma-
cion de los alumnos.

— Los datos muestran también que los tutores de los centros de trabajo estan
capacitados para encargarse de la tutoria. Su actividad esta bien considerada
por los profesores y por los alumnos, y los propios tutores se muestran muy
satisfechos de su actuacion. Un dato que debe ser resaltado es que los tutores
de los centros de trabajo manifiestan satisfaccion por su experiencia y su
buena disposicion para continuar en el futuro como tutores.

Aungue no es facil resumir un proceso tan complejo como el que nos ocupa en
una sola valoracion general, esta podria ser que la FCT de la familia profesional
Administracidn, tal como esta planteada y tal como se desarrolla en la préactica, tiene
un valor alto para los fines que se propone, en cuanto que asi lo creen los agentes
implicados. Supone un importante paso adelante para el subsistema de la Formacion
Profesional Reglada con respecto a modelos anteriores, en particular a la Formacion
Profesional de la Ley General de Educacion de 1970. No obstante, esta investiga-
cién también ha puesto de manifiesto algunos aspectos no tan satisfactorios que con-
vendrian considerar y, en su caso, tratar de subsanar desde las instancias correspon-
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dientes. Estos son los siguientes:

286

— Convendria mejorar la formacion general previa de los alumnos con vista a

un mejor aprovechamiento de las ensefianzas profesionales y, en consecuen-
cia, de una mayor adquisicion de competencias profesionales. Esto corres-
ponde a los niveles educativos previos a la FP.

En relacién con lo anterior, también parece pertinente considerar la posibili-
dad de incluir en el curriculo algunas materias auxiliares Utiles para el des-
empefio de la profesion administrativa, como pueden ser el perfeccionamien-
to de los idiomas y de habilidades linguisticas, matematicas e informaticas.
A fin de no engrosar en demasia un curriculo ya de por si muy cargado de
contenidos, la solucion podria pasar por dotar a estos conocimientos de algun
grado de optatividad, o s6lo para aquellos alumnos que lo necesitasen.

Se han detectado en este estudio algunas carencias en la asignacion de los
puestos formativos y en la rotacion de los alumnos en ellos durante su estan-
cia en los centros de trabajo. Por otra parte, parece deseable que los
Departamentos de Orientacion tengan un papel mas destacado en el proceso
de la FCT, como también estimular a las empresas para que faciliten los
inventarios de puestos de trabajo, necesarios para elaborar los programas for-
mativos. También se ha de incidir en que los criterios educativos han de pri-
mar sobre otros tipos de criterios a la hora de asignar los puestos formativos.
Mejorar estos aspectos ha de redundar en beneficio del mejor aprovecha-
miento de los recursos disponibles.

Mejorar la informacion previa a los alumnos sobre las caracteristicas del cen-
tro de trabajo donde han de cursar las practicas y sobre las actividades que
alli han de desarrollar contribuiria a acelerar el proceso de adaptacion de los
alumnos al entorno laboral, por lo que su rendimiento también se veria incre-
mentado.

La opinion de los profesores es que no disponen de suficientes recursos mate-
riales, econdmicos y humanos para llevar a cabo las tareas de contacto con
los centros de trabajo colaboradores y el seguimiento posterior de las préacti-
cas en la mejor forma posible. Aumentar las dotaciones para estas activida-
des redundaria en facilitar el trabajo de los profesores-tutores que, al dispo-
ner de mas tiempo, podrian mejorar la atencién que prestan a los alumnos.
Por altimo, resefiamos que parece deseable una implicacién mayor de la
Administracion educativa y de las organizaciones empresariales en el des-
arrollo de la FCT. Los profesores desean mas apoyo en las labores de bus-
queda y de seleccion de los centros de trabajo colaboradores, los alumnos
desean una mejora de las dotaciones econdémicas en concepto de gastos o de
ayudas al estudio y los tutores de los centros de trabajo mas apoyos sobre las
tareas que se les solicitan.
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NoTAs

! Estaintegracion en la vida laboral tiene la excepcion de que no existe ninguna relacion contractual
entre el formando y el centro de trabajo, solamente el compromiso por parte del centro de trabajo
de facilitar la realizacion de un Programa Formativo por parte del alumno, que previamente debe
haber sido elaborado con la participacion del centro educativo y del centro de trabajo.

2 No existe paso directo entre un Titulo de Grado Medio y otro de Grado Superior relacionados y

pertenecientes a una misma Familia Profesional. EI alumno que desee continuar estudios profesio-

nales reglados debe retornar al Bachillerato para cursar posteriormente el Grado Superior, 0 bien
superar una ®Prueba de Acceso a Ciclos de Grado Superior que se convoca anualmente.

Las Hojas Semanales son documentos de seguimiento y control donde quedan registradas las

observaciones del tutor del centros de trabajo sobre la actividad del alumno.

5 Las variables de portada incluyen caracteristicas personales de sexo y edad, experiencia docente y
profesional, titulacion poseida y tamafio de la empresa en la que se realiza la FCT.
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