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La practica de la pedagogia vista por
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RESUMEN

Dos cuestiones destacan especialmente en la consideracion de la practica pedagogi-
ca por los aspirantes a ejecutarla: que las practicas cumplen pobremente su cometido y la
buena consideracion profesional que los pedagogos tiene de si mismos. Las practicas en
si existen escasamente, especialmente en los cursos bajos, y las autoevaluaciones son
poco fiables.

Palabras clave: Inteligencia afectiva, desarrollo emocional, educacion integral, pro-
yeccion formativa.

ABSTRACT

Two questions specially emphasize in consideracion of the pedagogical practice by
the aspirings to exert it: that the practices fulfill their assignment poverty and the good
professional consideration that the teacher have of themselves. The practices in himself
exist barely, specially in the low courses, and the autoevaluaciones are little trustworthy.

Key words: Affective intelligence, emotional development, integral education, for-
mativa projection.
1. Introducciéon

Este trabajo ha surgido de la iniciativa de algunos alumnos. Mas o menos en
Abril de 1998, Cristina Ramos, a la sazén estudiante de cuarto curso, vino a pre-
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guntar al autor senior (Julio Carabana) por las salidas profesionales del titulo de
Pedagogia. Le contesté lo que creia la verdad, a saber:

a) Que pese a habernos dedicado en el Departamento con cierto empefio al
estudio de las relaciones entre educacion y trabajo, no conocia ningun
estudio referente al titulo de Pedagogia.

b) Que por los estudios globales que yo conocia, o incluso habia hecho, era
posible seguir la insercion profesional de los titulos mas numerosos y
antiguos, como por ejemplo magisterio, medicina o derecho, pero no la
de titulos recientes y poco numerosos, como Sociologia o Pedagogia.
(Aunque la Seccion de Pedagogia es muy antigua, los licenciados con esa
especialidad aparecen como licenciados en Filosofia).

c) Que las noticias informales que yo tenia y la opinion general coinciden
en que la demanda de Pedagogos habia sido en afios anteriores inferior a
la oferta. En consecuencia, hay muchos pedagogos que no trabajan como
tales, y muchos de los que trabajan lo hacen, al menos al principio, en
condiciones precarias y no muy favorables.

d) Que muy probablemente la situacion empeorara para el nuevo titulo de
Pedagogia que ella estaba cursando, ya que se trata de una division del
antiguo titulo de Ciencias de la Educacion en dos, Pedagogia y Psicope-
dagogia, siendo este ultimo el que probablemente se llevard una parte
mayor de las salidas.

Me iba embargando una cierta sensacion de vergiienza conforme hablaba. La
pregunta por las salidas profesionales de nuestra carrera no era una de esas pre-
guntas en las que piensan los teoricos de las tutorias, hechas por alumnos deseo-
sos de saber mas sobre cuestiones dificiles que rozan ya las fronteras del saber
convencional, para responder las cuales se necesitan profesores que compaginen
la docencia y la investigacion y estén al dia en los ultimos avances de su mate-
ria; muy por el contrario, se trata de una de esas preguntas para las que se supo-
ne que tiene que existir una respuesta bien conocida en el departamento corres-
pondiente de la organizacion universitaria; algo asi como si se pregunta en el
Ministerio de Obras Publicas por el nimero de usuarios de las autopistas, o en el
Ministerio de Agricultura por el volumen medio de la cosecha de trigo en los ulti-
mos afios. Y sin embargo, nuestra organizacion, la Universidad, no tiene res-
puesta para esa pregunta. Tenemos un titulo, lo dividimos en dos o en tres, cam-
biamos los planes de estudio para adaptarlos (asi decimos con grandilocuencia)
a las cambiantes necesidades de la sociedad de la informacion y del conocimien-
to en la cual la educacion y la formacién permanente son las claves para la com-
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petitividad econdmica y la integracion social, y después de tanto bla, bla, bla
resulta que en realidad hemos estado actuando a ciegas y no sabemos ni nos
hemos preocupado de averiguar para qué vale lo que ensefiamos.

Me sobrepuse a la vergiienza intentando sacar algo positivo de la situacion y
propuse a Cristina Ramos que lo estudiaran ella misma y sus compafieros, natu-
ralmente con mi ayuda. Asi comenz6 a gestarse esta nota.

La idea era utilizar a los alumnos del practicum como investigadores de
campo. Todos los alumnos de Pedagogia hacian entonces practicas en tercero,
cuarto y quinto curso. Nadie mejor que ellos para informarnos sobre lo que
hacian los pedagogos que encontraban en los centros de practicas. Se trataba de
pasar un cuestionario a los alumnos, cuestionario en el cual, de paso, les pediria-
mos también que evaluaran el practicum tal y como ellos lo habian hecho.

Decidimos pasar el cuestionario a los alumnos de quinto, a los cuales pediria-
mos informacion sobre sus practicas de cuarto robando un rato de una clase. Asi
lo hicieron Cristina y un grupo de compaiieros suyos, que se dividieron los cues-
tionarios, examinaron las respuestas e hicieron cada uno una especie de pequefio
informe, que luego nos reunimos y pusimos en comun. El pequefio informe resul-
tante de este estudio (en adelante lo llamaremos ‘estudio piloto’) se incorporé al
Informe de la Comision de Autoevaluacion del titulo, en los términos que se
reproducen mas abajo.

Conscientes de que la muestra habia tenido un cierto sesgo (alumnos asistentes
a clase un dia de Mayo) y de que las respuestas habian sido precipitadas, repetimos
el estudio al afio siguiente, mejorando cuestionario y muestra. Justo ese afio se
habia reformado el Plan de Estudios de tal modo que desaparecié el practicum de
cuarto, quedando s6lo en tercero y quinto. Aprovechando que yo era el coordina-
dor del practicum de tercero, no fué dificil conseguir que fodos los alumnos de este
curso entregaran contestado un cuestionario que les entregamos. Esto fué en el
curso 1999-2000, durante el cual Cristina Ramos, a la sazon Becaria de Colabora-
cion del Departamento, se encargd de recogerlos y ordenarlos e incluso intent6 una
primera explotacion con algunos colegas suyos. No tuvo tiempo de hacerla, sin
embargo, de modo que ha sido durante el curso 2000-2001 cuando su sucesora
como becaria Colaboracion, Maria Diaz, ha realizado el analisis de los cuestiona-
rios que publicamos aquil. Nos referiremos a este estudio como ‘Practicum-3.

I Si la historia esta bien contada, tenemos pendientes los siguientes agradecimientos: a los
alumnos de quinto curso que cumplimentaron el primer cuestionario y a los que los analizaron; a
los profesores que nos dejaron un rato de su clase; a los alumnos de tercero que contestaron el cues-
tionario, y, por ultimo al INAPE, por las becas colaboracion.
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La presente nota, por tanto, trata dos temas relacionados pero distintos. En
primer lugar resume la impresion que los alumnos de practicas han adquirido
sobre el trabajo de Pedagogo; en segundo resume la valoracion que los alumnos
hacen de sus practicas. En realidad son dos estudios distintos, pero no de tanta
entidad que merezcan, tal como nosotros los vemos, dos notas separadas. Por eso
los hemos albergado bajo un titulo ambiguo, en el cual ‘practica’ designa tanto la
praxis de los profesionales como el practicum de los alumnos.

2. Meétodos

a) Informacion recogida. El cuestionario que contestaron los alumnos de
tercero en 1999 (Practicum-3) tiene dos partes claramente diferenciadas,
una que se refiere al centro y a la labor de los pedagogos en él y otra que
se refiere a la evaluacion de las practicas.

b)

Muestra. Cada uno de los dos objetivos del estudio tiene en realidad una
muestra distinta.

i)

Evaluacion del practicum: Contestaron el cuestionario todos los
alumnos de tercero de Pedagogia del curso 1999-2000 que hicieron
practicas en ese curso académico, probablemente todos los matricu-
lados (no hemos comprobado si alguno no se presentd al Practicum).
En realidad, pues, la muestra coincide con la poblacion si por tal con-
sideramos a los alumnos de tercero, y es un conglomerado si consi-
deramos como poblacion a los alumnos de Pedagogia. En cualquier
caso, no caben dudas sobre su representatividad.

Trabajo del pedagogo. La muestra aqui es de pedagogos, no de cen-
tros, y es una muestra obviamente sesgada. Dos son los sesgos prin-
cipales. En primer lugar, los alumnos de tercero no hacen practicas en
centros de formacién ocupacional ni continua, por lo cual los centros
que estudiamos se reducen a dos grandes tipos, Orientacion y Peda-
gogia Social. En segundo lugar, la seleccion de los centros no es ale-
atoria, sino que localizamos a los sujetos (los pedagogos) a través de
los centros con los que la Facultad ha establecido convenios de cola-
boracion.

Ignoramos la magnitud del sesgo, pero podemos presumir con bastante exac-
titud su sentido. Dado que procuramos buscar los mejores centros para las préac-
ticas, el sesgo ha de ir en el sentido de sobrevalorar las condiciones de trabajo de
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los pedagogos, que légicamente deben de ser peores en los centros no considera-
dos en nuestro estudio.

¢) Analisis. Las preguntas cerradas se han tratado de modo cuantitativo. Las
preguntas abiertas también se han podido cuantificar en algunos casos;
otras, en particular las referentes al trabajo de los pedagogos, las hemos
resumido en una o varias descripciones tipicas.

3 Resultados. 1. El papel de los pedagogos en los centros de Orientacion.

Volvamos a recordar el sesgo principal de nuestra muestra. No consideramos cen-
tros de formacion ocupacional ni continua, sino solamente centros de Orientacion y
Pedagogia Social, tal y como queda dicho en el titulo de este apartado. Exponemos a
continuacion los resultados divididos seglin esos dos grandes tipos de centro.

a) Tipologia de los centros de Orientacion.

El 64% de los centros de Orientacion a los que acuden nuestros alumnos en
practicas son institutos publicos, el 12% son colegios publicos y el 24% restante
son colegios privados.

b) Numero de titulados de Pedagogia

El 64% de los centros de Orientacion a los que acudieron nuestros alumnos
tenia un pedagogo, el 12 % tenia dos y el 4% tenia algunos (no se pidi6 el nime-
ro exacto). Solo el 20% no tenia titulados de pedagogia entre sus empleados.

¢) Puesto que desarrollan los pedagogo en el centro

El 80% de los pedagogos de esos centros ejercian labores de orientadores; con-
cretamente el 12% de estos eran los jefes del departamento de orientacion. EI 20% res-
tante se repartia entre tutores que eran logopedas, profesores y directores del centro.

d) Prestigio del pedagogo del centro

Aunque el 32% no contestd sobre el prestigio del pedagogo en el centro, el
44 % de los que contestd dijo que tenian buen prestigio, el 12% dijo que muy
bueno y otro 12% que regular.
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4 Resultados. 2. El papel de los pedagogos en los centros de Educacion Social.

a) Tipologia de los centros de Social.

Los centros de Educacion Social donde nuestros alumnos han realizado las
practicas son muy variados: Universidades Populares, centros de educacion de
adultos, centros tales como Proyecto Hombre y multiples asociaciones.

b) Nimero de titulados de Pedagogia

En el 44% de los casos no hay ningun pedagogo en el centro, en un 20% hay
uno, al igual que en un 20% hay dos. Por otro lado en un 16% de los casos los
alumnos no determinaron el nimero exacto de pedagogos que habia en el centro,
siendo entre 3 y 6 normalmente. Como resumen diremos que aunque en un 44%
de los casos no habia pedagogos en el centro en el 66% restante si habia.

¢) Puesto que desarrolla dicho pedagogo en el centro

La variabilidad del puesto de pedagogo es grande, asi los mas numerosos son
los pedagogos que trabajan como coordinadores o como monitores de taller,
seguidos de los que trabajan como profesores y como directores del centro. Es
importante que destaquemos otros puestos que ocupan en estos centros los peda-
gogos tales como orientador, animador sociocultural, formador o voluntario.

d) Prestigio del pedagogo del centro

Los alumnos opinan que la mayoria de los pedagogos tienen buen prestigio,
en menor proporcion los hay que opinan que tienen un prestigio medio y en el
polo opuesto los que opinan que tienen muy buen prestigio. El 52% de los alum-
nos no contestaron esta pregunta.

5. Resultados. 3 La evaluacién del practicum por los alumnos. Centros de
orientacion.
a) Puestos de los tutores de practicas en el centro

Los puestos que desempefian los tutores de practicas en los centros suelen ser
muy variados, asi el 56% son orientadores (de los que el 24% son jefes del depar-
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tamento de Orientacion), por otro lado un 16% de los tutores ejercen de psicope-
dagogos. El 8% restante (ya que un 20% no contesto) se divide entre tutores que
son profesores y directores del centro.

b) Dedicacion a los alumnos tutelados

Segun lo descrito en «Las lineas basicas de actuacion del practicum en la
licenciatura de Pedagogia», documento escrito por la propia Facultad de Educa-
cion, los tutores de los centros deben hacerse cargo de los alumnos que se les han
asignado para introducirlos en el ambito especifico de su actividad, deben orien-
tarlos y dirigirlos cotidianamente en las tareas a realizar, asi como mantener reu-
niones periddicamente con ellos, entre otras cosas. Es por ello necesario que los
tutores dediquen a sus alumnos tiempo de atenciéon personal. Por eso pregunta-
mos a los alumnos cuanto tiempo les habian dedicado estos tutores siendo sus
respuestas las siguientes.

El tiempo personal con el tutor de los centros ha sido en la mayoria de los
casos (52%) calificado como «todo el que quise»; los alumnos explicaban en sus
respuestas que siempre encontraron a su tutor disponible cuando lo necesitaban,
o que todos los dias hablaba con ellos antes de iniciar las sesiones o que incluso
estaba con ellos en todo momento. Por otro lado un 20% califico el tiempo de
dedicacion personal como suficiente, alegando que habian tenido con ¢l las sufi-
cientes reuniones como para saber desenvolverse en sus tareas; por ultimo un
16% califico el tiempo de atencion personal como poco o muy poco, comentan-
do que el tutor no estaba disponible para ellos o que otras personas del centro les
resolvieron mas dudas que el propio tutor. Un 12% no contestd a esta pregunta.

¢) En cuanto a las practicas

El practicum de 3° de Pedagogia tiene como objetivos finales, entre otros, el
tomar contacto con las distintas realidades del centro al que acudan los alumnos
y el participar en la planificacion, desarrollo y evaluacion de diferentes acciones
formativas. A través de esta pregunta hemos querido analizar en qué medida se
cumplia esto y si los alumnos estaban satisfechos con lo que habian realizado.

El 68% de los alumnos que acudieron a este tipo de centros para hacer las
practicas califico estas como muy utiles o utiles, argumentando el haber podido
participar en diferentes actividades propias del pedagogo tales como pasar tests,
realizar informes para los padres, preparar sesiones informativas... E1 24% res-
tante las calificé de poca o muy poca utilidad, explicando que a veces sélo hacian
trabajo mecanico o no se les tomaba en cuenta. Por ultimo un 8% las califico
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como «practicas de ninguna utilidad», puesto que no hicieron trabajos relaciona-
dos con labores de un pedagogo sino mas bien administrativos (archivo, ayudan-
te...) o de otros tipos.

Cuando les preguntamos co6mo se habian sentido, los alumnos contestaron de
dos formas: unos interpretaron que la pregunta se referia a su satisfaccion perso-
nal al haber realizado las practicas, mientras que otros contestaron sobre la utili-
dad de sus practicas para su desarrollo profesional.

En cuanto a la satisfaccion personal, los alumnos consideraron en su mayoria
(el 60%) sentirse satisfecho con las labores desempefiadas, argumentando que en
los centros se les trataba muy bien, que ademas sus labores eran muy gratifican-
tes y que los demas profesionales les ayudaban. Un 24% se sinti¢ insatisfecho,
aduciendo razones como que su trabajo podia haber sido hecho por cualquiera o
que lo tnico que hicieron fueron trabajos administrativos. Un 16% no contesto a
esta pregunta.

Respecto a la utilidad de estas en su carrera (el 64% no contesto al respecto
porque lo tradujo en satisfaccion personal), el 32% considerd que habian sido tti-
les para ellos puesto que habian aprendido qué tareas desarrollan los pedagogos
en un centro de orientacion. S6lo un 4% las calificd, en esta pregunta como inu-
tiles para si mismos.

TaBLA 1. Valoracion global, centros de orientacion

1 2 3 4 5 6 7 TOTAL
CENTRO 0% 4% 4% 4% 28% | 20% | 40% 100%
TAREAS 8% 4% 8% 12% | 20% | 24% | 16% 92%
TUTOR
DEL CENTRO 4% 4% 8% 12% | 20% | 28% | 24% 100%
TUTOR DE LA
FACULTAD 8% 0% 8% 20% | 16% | 24% | 24% 100%

d) Valoracion global del centro

Como resumen o sintesis, el cuestionario incluia una valoracion cuantitativa,
en una escala del 1 al 7, del centro, de las tareas, del tutor del centro y del tutor
de la Facultad. Los resultados detallados se reflejan en la tabla 1. A continuacion
el cuestionario pedia que se explicaran las razones de la puntuacion.
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La valoracion mayormente positiva (88%) del centro en el que realizaron las
practicas, se debe atribuir a la organizacion dl centro y a las infraestructuras y
recursos que ponen a disposicidon de nuestros alumnos, los cuales también valo-
ran la atencion que les dedicaron, el ambiente creado por los profesionales y el
que estos les trataran respetuosamente.

Las razones para valorar al centro negativamente suele ser la falta de organi-
zacion, o de recursos, la poca infraestructura, la falta de atencion a necesidades
especiales de los alumnos...

e) Valoracion global de las tareas

Los alumnos han valorado las tareas de forma positiva en su mayoria (60%),
como ya hemos explicado al hablar de la utilidad y los sentimientos que estas han
despertado. Los alumnos valoraron el haber podido participar en diferentes sesio-
nes orientativas o realizando informes sobre los tests, ayudando al pedagogo en
sesiones informativas y tratando casos muy de cerca, de modo que pudieron com-
probar cual era la labor del pedagogo en el centro

El 32% restante valord las tareas de forma no tan positiva, comentando entre
otras razones la inutilidad de sus labores, que fueron administrativas o propias de
un maestro y no de un pedagogo, o por la realizacion de tareas mecanicas y no
de cosas realmente Ttiles.

f) Valoracion global de tutor del centro

Los tutores de los centros de Orientacion son valorados mayoritariamente
(72%) de forma positiva, los alumnos suelen valorar cualidades humanas como
el apoyo o la comprension, aunque no dejan de lado la ayuda prestada para rea-
lizar las practicas, consejos, disponibilidad, capacidad para dirigirles, dejarles
autonomia, entre otras cualidades.

El 28% restante calificd a su tutor con menos puntuacion por razones tales
como: falta de atencion, desinterés por los alumnos...

g) Valoracion global del tutor de la facultad

El 64% de los alumnos puntuo positivamente (mayor de 5) a los tutores de la
facultad, mientras que el 36% les puntud con una nota menor o igual a 4.

Las razones para la evaluacion positiva son parecidas a las del tutor del cen-
tro, si bien aqui se da menos importancia a las cualidades personales y mas a las
profesionales, entre ellas volvemos a sefialar la atencion al alumno y el orientar-
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le en sus practicas como dos caracteristicas fundamentales y mencionadas por
casi todos los alumnos.

En cuanto a los que evaluaron a estos tutores con una nota menor o igual que
4, podemos decir que las razones que alegan son la de falta de disponibilidad,
desinterés por la tarea que realizan, desentendimiento casi total, no dar consejos
utiles para desenvolverse en el centro...

6. Resultados. 4. La evaluacion del practicum por los alumnos.
Centros de social

a) Tutores de practicas

Volvemos a ver la diversidad de los puestos que ocupaban los tutores del cen-
tro de nuestros alumnos, asi el 20% eran coordinadores del centro, 12% era pro-
fesores y otro 12% eran voluntarios, un 8% eran directores de centro o equipo
directivo y otro 8% era jefe de departamento. Otros puestos que se han visto en
menor proporcion han sido los de orientadores, profesores de taller, monitores y
animadores.

b) Dedicacion a los alumnos tutelados

El tiempo que de forma individual dedicaron los tutores del centro a sus
alumnos fue calificado (24%) como inexistente; a diferencia de lo que ocurre en
los centros de Orientacion, en este tipo de centros los tutores no suelen estar tan
disponibles o pendientes de nuestros alumnos, si bien es cierto que el mismo por-
centaje (24%) califico el tiempo de atencion personal como todo el que necesita-
ron. En una posicion intermedia se sitiian los que lo califican de muy poco (16%)
o de poco (13%) y de suficiente (8%). Con lo que si sumamos los que lo consi-
deraron insuficiente llegamos al 52%; sabiendo que un 16% no ha contestado,
este 52% representa a la gran mayoria.

¢) En cuanto a las practicas

El 80% de los alumnos encuestados consideraban sus practicas Utiles o muy
utiles para el centro; las razones son diversas, pero mayoritariamente se sentian
como los demas profesionales del centro, teniendo responsabilidades y realizan-
do actividades que podian llevar a cabo y que les hacian sentirse importantes para
el centro. Del resto de los alumnos, el 16% se consider6 poco 1til o inttil, por-
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que al igual que pasa con los alumnos de los centros de Orientacion, considera-
ban que sus labores las podian haber realizado cualquiera.

De nuevo aqui (como los alumnos de centros de Orientacion) los alumnos
contestaron respecto a sus sentimientos de dos formas: explicando su satisfaccion
personal al respecto y sobre la utilidad laboral futura.

En cuanto a su satisfaccion personal respecto a las practicas el 72% contestod
que se sentia satisfecho tras haber realizado las practicas; como comentdbamos
antes, el hecho de haber participado tan activamente en diferentes actividades del
centro les hizo considerarse muy utiles, acabando todos muy contentos consigo
mismos. Las razones que comentan al respecto son entre otras: acogimiento por
el resto de trabajadores y personas que acudian al centro, respetaban mis ideas,
satisfecha por haber colaborado con unos programas tan utiles... Aun asi un 12%
contestd que no se sentia satisfecho y que consideraba sus practicas una pérdida
de tiempo, por razones tales como: falta de trato o de atencion por el tutor o
demas profesionales, no haber realizado trabajos de pedagogo/a... Un 16% no
comento6 nada al respecto.

TABLA 2. Valoracion global, centros de social

1 2 3 4 5 6 7 TOTAL
CENTRO 4% 12% | &% 20% 4% 32% | 20% 100%
TAREAS 8% 4% 8% 4% 28% | 28% | 16% 96%
TUTOR
DEL CENTRO | 12% | 12% | 8% 0% 4% 32% | 24% 92%
TUTOR DE LA
FACULTAD 12% 4% | 20% | 16% | 16% | 24% 0% 100%

Respecto a su utilidad personal los alumnos contestaron mayoritariamente
(32%) que consideraban utiles sus practicas para poder ver cudl es la verdadera
labor de un pedagogo en un centro de estas caracteristicas, puesto que habian
podido trabajar con ellos y realizar tareas autonomamente que les habian sido de
gran utilidad. Sé6lo un 12% habia considerado estas practicas inttiles, explicando
que las tareas que habian desarrollado no tenian mayor dificultad y que cualquier
persona las podia haber realizado.
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d) Valoracion global del centro

La valoraciéon mayormente positiva (56%) del centro en el que realizaron las
practicas, se debe entre otras razones al estilo educativo del centro y a los profe-
sionales que en el trabajaban (ambiente creado) al igual que sefialan también el
hecho de disponer de diferentes recursos educativos a su alcance para poder
desempeiiar sus labores.

Las razones para valorar al centro negativamente suele ser la falta de organi-
zacion, o de recursos, o poca infraestructura.

e) Valoracion global de las tareas

Los alumnos han valorado las tareas de forma positiva en su gran mayoria
(72%), como ya hemos explicado al hablar de la utilidad y los sentimientos que
estas han despertado, los alumnos que dijeron esto consideran que han podido par-
ticipar activamente en diferentes actividades del centro, que se han adecuado a sus
expectativas como pedagogos y que han sido de gran interés para su aprendizaje.

El 24% restante valoro las tareas de forma no tan positiva, comentando entre
otras razones la falta de adecuacion pedagogica de sus labores en el centro, o la
inutilidad de estas.

f) Valoracion global de tutor del centro

Los tutores de los centros de Social son valorados mayoritariamente de forma
positiva (60%). Los alumnos suelen valorar mejor las cualidades humanas de los
tutores que las profesionales, por ejemplo la amabilidad del tutor en el trato o la
atencion prestada. Al hablar de cualidades profesionales, la mas valorada es la
capacidad de orientar y la disponibilidad para atender a las necesidades de los
alumnos de practicas.

El 32% restante calificd a su tutor con menos puntuacion por razones tales
como: falta de disponibilidad o considerarlo mal orientador, en ninglin caso se
debio a causas personales (tipo falta de amabilidad o ser irrespetuoso).

g) Valoracion global del tutor de la facultad

El 40% de los alumnos puntud positivamente (mayor de 5) a los tutores de la
facultad, mientras que el 52% les puntud con una nota menor o igual de 4.

Las razones para la evaluacion positiva son parecidas a las del tutor del cen-
tro, si bien aqui se da menos importancia a las cualidades personales y mas a las
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profesionales, entre las que destacan su buena capacidad como orientador y su
atencion a los alumnos.

En cuanto a la evaluacion “negativa” las razones alegadas son la falta de dis-
ponibilidad o la incapacidad como orientador mayoritariamente, es decir razones
del tipo: falta de interés por nuestra labor en el centro, desconocimiento de nues-
tras practicas, nunca estaba en el despacho, casi no le vi.

7. Otras fuentes

a) Sobre el trabajo de los pedagogos

Tras los caveats que hemos reiterado, esperamos haber dejado claro que los
resultados anteriores deben ser tomados como una aproximacion, probablemen-
te no muy exacta. El error puede acumularse en cada paso de la indagacion,
comenzando por el sesgo de la muestra, siguiendo por la subjetividad de los
informes de los alumnos y terminando por nuestras sintesis de sus descripciones
y opiniones. En general, la imagen del pedagogo que resulta del cuestionario
Practicum-3 es bastante positiva, sobre todo en los centros de Orientacion. En
ellos, el 80% de los pedagogos se dedican a funciones de orientacion y su pres-
tigio les parecié a los alumnos alto o muy alto. En los centros de Educacion
Social, si bien el prestigio de lo spedagogos impreson6 también favorablemente
a los alumnos, las tareas de los pedagogos son muchas veces demasiado variada-
as para ser de suficiente especializacion.

Podemos contrastar estos resultados con los de otros dos estudios. Uno es el
estudio piloto, como hemos dicho de inferior calidad. Sus conclusiones, tal como
fueron incorpordas al Informe de Autoevaluacion de la Titulacién en 199, son
mucho menos positivas. Se dice alli que ‘salvo en los Centros de Profesores y
Recursos no suele haber pedagogos en ellos (los centros). A veces hay pedago-
gos titulados que no hacen de tales, a veces las funciones del pedagogo las hacen
psicologos y profesores’(p. 13).

Las dos encuestas a alumnos se refieren a la situacion de los pedagogos que
trabajan en centros de Ensefianza. Nada nos dicen sobre los pedagogos que no
trabajan en la ensefianza. La tnica fuente que proporciona algo de informaciéon
sobre este asunto es la Encuesta Sociodemografica del INE (1991), si bien muy
incompleta, pues los pedgogos aparecen agregados con los filésofos (licenciados
en filosofia y CCEE). La encueta parece indicar que siempre han sido pocos los
licenciados en Pedagogia que han trabajado como pedagogos, si bien son com-
parables con otras titulaciones de humanidades y ciencias sociales los que traba-
jan en la ensefianza, incluyendo el magisterio. Asi, segiin la ESD trabajaban en

171 Revista Complutense de Educacion
Vol. 14 Num. 1 (2003) 159-174



Maria Diaz, Cristina Ramos y Julio Carabaiia La practica de la pedagogia vista por...

sus profesiones especificas el 74% de los titulados en Magisterio, el 70% de los
de Farmacia, el 89% de los de Medicina, frente al 25% de los psicologos. Traba-
jaban en sus profesiones especificas o en la ensefianza el 70% de los biologos, el
46% de los geografos e historiadores, el 71% de los Pedagogos. Un indicador
negativo quizas mas preciso podria ser el porcentaje de licenciados que trabajan
como administrativos por titulacion, que es el siguiente: Maestros, 13% ; Farma-
cia, 4%; Medicina, 2% ; Psicologia, 25%; Filosofia y CCE. 16%; Geografia e His-
toria, 27%; Derecho, 22%; Econémicas, 19%; Biologicas, 12%; Ingenieria, 0% .

Parece, pues, que las salidas de los pedagogos no han sido histdricamente
peores que las de otras carreras de humanidades.

b) Sobre la evaluacion del practicum

Los resultados de tercero99 son ciertamente positivos, en particular los de los
centros de Oriantacion. En los centros de Educacion Social se valoran peor tanto
las practicas como los tutores. La explicacion esta en que los centros de Orienta-
cion son colegios con actividades uniformes y regulares y tareas bien divididas
entre un personal en situacion laboral segura, mientras que los centros de Educa-
cion Social son organizaciones muy diversas, con actividades mucho mas varia-
das e improvisadas, y cuyo personal, pedagogos incluidos, se dedica a todo tipo
de tareas en situaciones laborales precarias (Baste decir que muchos de estos cen-
tros dependen de proyectos de uno o dos afios de duracién obtenidos de las admi-
nistraciones).

Podemos comparar estos resultados con los de otras dos fuentes. Una es el
‘estudio piloto’ de la misma encuesta ‘practicum-3’, de cuyo estudio se obtuvie-
ron resultados mucho peores. Los alumnos de cuarto de 1998-99 daban a enten-
der que ‘normalmente los tutores no saben qué hacer con los alumnos de practi-
cas, dedicandolos a funciones de administracion, observacion, gestion y otras
tareas menores. Lo cual despierta en los alumnos sentimientos de frustracion,
decepcion, inutilidad, explotacion, etc, agravados por el hecho de que ellos si ven
las carencias que un pedagogo podria llenar en el centro, sobre todo de orienta-
cion, programacion y orientacion. Ello pese a que las relaciones personales sue-
len ser muy buenas, razén por la cual los centros y sus tutores alcanzan evalua-
ciones globales positivas. No asi los tutores de la Facultad, que por lo general
reciben puntuaciones globales bajasy.

Tenemos aun otra fuente, la encuesta a alumnos hecha por la UCM con moti-
vo de la evaluacion de la Facultad (‘alumnos2’). Se ttrata de un cuestionario
pasado a una muestra de todos los alumnos de la Facultad, que recoge por tanto
las opiniones sobre el practicum tanto de los alumnos de tercero como de los de
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quinto. También da en casi todos los aspectos peores resultados que la encuesta
Practicum-3. Asi, en lo que se refiere a la organizacion del practicum el 55% de
los alumnos piensan que el practicum estd mal organizado y le dan una califica-
cion de 3,4 en la escala del 1 al 7. En cuanto a los tutores de los centros, reciben
una puntuacion de 3,9, inferior a la de aproximadamente 5 que reciben de los
alumnos de tercero en Practicum-3. Los tutores de la Facultad son de nuevo Is que
peor parados salen: una media de 2,8, bien por debajo de la media de 4,3 que reci-
bieron en Practicum-3. Todas estas evaluaciones parciales mas bien negativas son-
compatibles sin embargo con una evaluaciéon global mas positiva: una frase afir-
mando que el practicum enriquece y complementa la formacion se puntta con 4,9.

8. Conclusiones

El titulo de esta nota, la practica de la pedagogia vista por los alumnos,
esconde en su ambigiiedad informacion sobre dos temas: el trabajo de los peda-
gogos profesionales y el Practicum establecido como materia troncal en los nue-
vos planes de estudio de Pedagogia.

Por lo que se refiere al primer punto, la informaciéon de que disponemos es
bastante mas positiva que la opinion general (mas exactamente: que lo que a los
autores de esta nota les parece opinion general, pues no la han medido en modo
alguno). La Encuesta Sociodemografica de la impresion de que las salidas de los
pedagogos no han sido histéricamente peores que las de otras carreras de huma-
nidades, y nuestros alumnos de practicum tienen la impresion de que el prestigio
de los pedagogos en su centros de trabajo es alto, si bien mas en los centros de
enseflanza reglada que en los de Educacion no formal. Desgraciadamente, estas
informaciones son de muy baja calidad y, ademas, la referente a las salidas de
poco interés para los alumnos actuales, no s6lo por ser imprecisa, sino también
por incluir pedagogos de tosas las edades. Bajo la direccion de la prof. De la
Fuente, realizamos actualmente en el Departamento de Sociologia VI un estudio
muy preciso sobre las salidas profesionales de los licenciados recientes que sera
de mayor utilidad para los estudiantes actuales.

Por lo que se refiere al Practicum, la informacion de las dos encuestas prin-
cipales es en principio de buena calidad. ;Como explicar entonces que la eva-
luacion sea mas bien positiva en Practicum-3 y mas bien negativa en Alumnos-
27? (A qué pueden deberse los aproximadamente dos puntos de diferencia (en una
escala del 1 al 7) en las evaluaciones de las dos encuestas? Los alumnos de ter-
cero estan en su mayoria satisfechos con su experiencia de practicas, los de quin-
to estan en cambio mas bien insatisfechos. Puede haber un factor subjetivo: los
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alumnos se vuelvan mas exigentes al terminar la carrera; puede haber habido
también factores objetivos: quizas el practicum de tercero resulta mejor que el de
quinto, puede que el practicum haya mejorado en los dos afios que los alumnos
se llevan. De estas dos posibilidades, sabemos algo que inclina hacia la segunda:
los alumnos del ‘estudio piloto’

tenian muy mala opinion de sus experiencias en tercero y cuarto justo cuan-
do el practicum se puso en marcha. En general, puede que no anduviera muy des-
caminada la Evaluacion de la Comision de Autoevaluacion de la Facultad:

«En el proceso de creacion del practicum ha habido bastantes pro-
blemas de retrasos e inadecuaciones, que han dado lugar a protestas de los
alumnos. Pese a ello y a lo que atn puede mejorarse, hacemos una valo-
racion muy positiva del mismo. La Facultad ha tenido que realizar un
enorme esfuerzo para poner en marcha el Practicum. Téngase en cuenta
que se comenzaba de casi cero y que la especialidad de Laboral y Social,
la mas numerosa, es nueva como profesion, habiendo muy pocas empre-
sas y centros donde ya estén trabajando pedagogos. El no encontrarlos es
una de las experiencias mas valiosas que los alumnos hacen en sus prac-
ticas, aunque sea bien comprensible, por lo demas, que se quejen de ello.
Puede considerarse que el periodo de introduccion y experimentacion
esta dejando paso a una fase de consolidacion. Dos cosas parecen conve-
nientes para esta fase: un gestor de las relaciones con los centros colabo-
radores y un mayor interés de los tutores».

Esta ultima recomendacion deberia de referirse exclusivamente a los tutores
de la Facultad, los cuales reciben en todas fuentes la puntuacién mas baja. No
parece, por lo demas, que se haya mejorado mucho en este punto, sin duda el mas
flojo de todo el practicum, en los cuatro afios que han pasado desde que se obtu-
vieron los datos que hemos presentado. Seria muy interesante, de todas formas,
obtener y analizar nueva informacion.
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