Revista Complutense de Educacion

ISSNe: 1988-2793 =] g[())ll\CALol_TJE'?ENSE

https://dx.doi.org/10.5209/rced.74518

Aportaciones de la investigacion colaborativa para el co-disefio de planes
estratégicos de orientacion: El caso de la Formacion Profesional Andaluza
(FPA)!

Soledad Romero-Rodriguez?; Tania Mateos-Blanco®; Celia Moreno-Morilla*

Recibido: Febrero 2021 / Evaluado: Junio 2021 / Aceptado: Julio 2021

Resumen. INTRODUCCION: El desarrollo de una orientacion profesional de calidad requiere de una actuacion colaborativa
y coordinada de los diferentes grupos de interés. De una parte, este trabajo persigue ofrecer un marco de referencia para
el desarrollo de procesos de co-disefio de actuaciones de orientacién profesional. Por otra parte, pretende mostrar la
aplicabilidad de la investigacion colaborativa en los procesos de co-disefio, y co-produccion de propuestas de innovacion
y mejora de la orientacion en la Formacion Profesional. METODO: Para ello, se utiliza un enfoque de investigacion
colaborativa con un disefio de caso unico Tipo II (Yin, 2014) que se concreta en la Comunidad Autonoma de Andalucia. Los
participantes de esta investigacion se organizaron en 4 grupos: grupo motor, panel de expertos, grupo de contraste y equipo
de investigacion. Para la recogida de informacion se ha llevado a cabo un proceso iterativo a través de sesiones grupales de
generacion de ideas creativas, inspiradas en la metodologia de Design Thinking, una Jornada de contraste y herramientas de
caracter multimodal. El proceso de analisis empleado ha sido el co-analisis, utilizando como herramienta la técnica DAFO.
RESULTADOS: La investigacion colaborativa se muestra en este articulo como una metodologia que favorece la creacion
de un marco de referencia para el co-disefio de programas y servicios en un marco de equidad y justicia social. DISCUSION:
Las conclusiones evidencian las posibilidades y riqueza que tiene la investigacion colaborativa en el desarrollo de espacios
de didlogo donde investigadores, politicos y practicos tengan una participacion equitativa para el co-disefio de propuestas de
mejora de prestacion de servicios publicos orientados al bienestar social.
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[en] Collaborative research contributions for the co-design of strategic guidance
plans: The case of Andalusian Vocational Education and Training (FPA)

Abstract. INTRODUCTION: The development of quality career guidance requires the collaborative and coordinated
action of different stakeholders. On the one hand this paper aims to provide a framework for the development of co-design
processes for career guidance actions.. On the other hand, it aims to show the applicability of collaborative research in the
processes of co-design and co-production of proposals for innovation and improvement of guidance in VET. METHOD:
For this purpose, a collaborative research approach with a single case design Type II (Yin, 2014) is used, which takes place
in the Autonomous Community of Andalusia. The participants in this research were organised into 4 groups: driving group,
expert panel, contrast group and research team. For the collection of information, an iterative process has been carried
out through group sessions for the generation of creative ideas, inspired by the Design Thinking methodology, a contrast
day and multimodal tools. The analysis process used was co-analysis, using the SWOT technique as a tool. RESULTS:
Collaborative research is shown in this article as a methodology that favours the emergence of pedagogical spaces for the
co-design of programmes and services within a framework of equity and social justice. DISCUSSION. The conclusions
show the possibilities and richness of collaborative research in the development of spaces for dialogue where researchers,
politicians and practitioners have an equal participation for the co-design of proposals to improve the provision of public
services oriented towards social welfare.
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1. Introduccion

La orientacion se desarrolla a lo largo de la vida y atiende al desarrollo de la persona de manera integral con una
perspectiva de equidad y justicia social (Comision Europea, 2008). Esta concepcion llama a la integracion de
actuaciones en un sistema de calidad, en el que participen de forma coordinada responsables politicos, profesionales
de la orientacion, profesorado, personal formador, familias, empresas, sindicatos, tercer sector que actiien en las
comunidades de referencia. Asimismo, reclama la concurrencia de la investigacion por su funcioén critica para
informar sistemas coherentes y efectivos (Holzer, 2012).

Desde informes publicados recientemente en materia de orientacion y formacion profesional, se manifiesta la
necesidad de desarrollar sistemas integrados que definan una “cultura” comun de orientacion a partir de una in-
fraestructura de coordinacion. Entre ellos, destacamos los de la OCDE (Mann et al., 2020), el International Centre
for Career Development Practice and Policy (ICCDPP, 2019), CEDEFOP (2020a y b) o el Consejo de Europa, en
la Recomendacion de 24 de noviembre de 2020 sobre la Educacion y la Formacion Profesional para la competiti-
vidad sostenible, la justicia social y la resiliencia o en la Declaracion de Osnabriick (noviembre 2020). El I Plan
Estratégico de Formacion Profesional del Sistema Educativo 2019-2022 y el Plan de Modernizacion de la FP del
Ministerio de Educacion y Formacion Profesional recogen también estos planteamientos. En estas propuestas se
destaca la importancia del didlogo social y la colaboracion entre todos los grupos de interés para desarrollar sistemas
de orientacion en una cultura de aprendizaje a lo largo de la vida, accesible a todas las personas y, especialmente,
a los colectivos mas vulnerables (Olmos-Rueda y Mas-Torrelld, 2019). Esta colaboracion entre diferentes agentes
debe concretarse en el establecimiento de objetivos que sean complementarios y no se bloqueen entre si (Nassar y
Vouronien, 2012). La colaboracion entre el ambito educativo y los agentes sociales, sin embargo, se realiza a tra-
vés de responsabilidades diferenciadas mas que compartidas (Kuijpers, 2019; Martin-Gutiérrez y Morales-Lozano,
2019; Sanz y Manzanares, 2018). La falta de acuerdo en los elementos esenciales y la multitud de estrategias que se
utilizan para la orientacion profesional hace necesario el desarrollo de estudios que aporten evidencias que sustenten
enfoques que favorezcan una actuacién mas ecoldgica y sistémica, combinando investigacion, politica y practica
(Nassar, et al. 2020). Como consecuencia, la finalidad de este trabajo es ofrecer un marco de referencia para facilitar
el desarrollo de procesos de co-disefio de actuaciones de orientacion.

1.1. La investigacion al servicio de la creacion de sistemas integrados de orientacion

La adopcion de un enfoque integrado debe permitir que cada participante contribuya a la co-construccion de un
sistema desde el rol que desempefia en él. La participacion de los responsables politicos, dado su liderazgo, es
esencial para apoyar el desarrollo de las iniciativas (Sultana, 2008; Watts y Fretwell, 2004). A los investigadores les
corresponde ofrecer evidencias para desarrollar el sistema, y a los profesionales conectar la politica y la investigacion
llevandolas “al mundo real”” (Nassar et al., 2020). La integracion de la orientacion profesional en la sociedad requiere,
ademas, del empoderamiento de la ciudadania para que participe en el co-disefio y desarrollo de los programas y
servicios que requieren (ICCDPP, 2019).

Esta participacion debe considerarse como un proceso de multiples capas, dinamico y sin punto fijo final basado
en la confianza y con un alto grado de iniciativa. También, requiere de apertura para asumir compromisos creativos
y responder a los desafios de la orientacion y la formacion profesional en su dimension social (Kaiser y Krugman,
2018). El desarrollo de estrategias de colaboracion sostenidas por procesos de participacion real de todos los grupos
de interés, puede potenciar la conciencia comunitaria y la transformacion social (Bolivar et al., 2013).

La consideracion de la colaboracion en la orientacion profesional requiere del desarrollo de procesos de investi-
gacion interactivos, entendidos como aquellos que incorporan “la cooperacion entre profesionales e investigadores
con el objetivo de implementar cambios nuevos, Utiles y significativos en la practica, con el objetivo de enriquecer
también el estado de la investigacion” (Burchert et al., 2014, p. 144). Esta modalidad de investigacion responde a
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tres tareas en relacion con la innovacién en la formacion profesional (Ellstrom, 2010): mejorar la practica, crear co-
nocimiento cientificamente valido y enriquecer las competencias y el conocimiento de las partes implicadas. Si bien,
el proceso de co-produccion de conocimiento se genera al realizar un analisis conjunto de los datos, el desarrollo
conceptual mutuo no tiene lugar de manera automatica (Akkerman et al., 2013). En este proceso la distancia cultural
actia como una barrera que debe ser sobrepasada de manera paulatina. En la superacion de estos limites reside el
aprendizaje (Buchert et al., 2014).

1.2. La investigacion colaborativa y los procesos de co-creacion

La investigacion colaborativa implica el trabajo conjunto entre investigadores y participantes (co-
investigadores) a fin de coproducir conocimientos que sean mutuamente accesibles y pertinentes (Campbell
y Lassiter, 2010, 2014; Haviland, 2017). Desde las metodologias colaborativas se cuestiona la perspectiva
del investigador y su conocimiento anterior sobre un tema concreto y da prioridad a los participantes, sus
experiencias y conocimientos (Campbell, 2018). Como consecuencia de la aplicacion de este enfoque, no
siempre es posible diferenciar el conocimiento generado por el investigador y por los deméas participantes
(Campbell et al., 2018). También se cuestiona el uso excesivo del discurso verbal y escrito, ya que no todas
las personas poseen el mismo nivel de comunicacion lingiiistica por lo que los procedimientos utilizados en
este tipo de metodologias incorporan herramientas visuales que facilitan la comunicacion y representacion
de emociones (Brown, 2008; Kress, 2010).

Esta metodologia implica equidad, pero no igualdad entre co-investigadores (Lassiter, 2005). Los participantes asu-
men roles diferenciados y negociados en cada una de las fases de la investigacion, promoviéndose siempre el respeto
y no juicio hacia sus posibles aportaciones. Ademas, siguen un modelo side-by-side, en lugar de top-down, lo que
garantiza poner el foco de la investigacion en la necesidad de los participantes, cumpliendo con el principio de que la
investigacion en ciencias sociales debe afectar al bienestar de las personas, no al enriquecimiento tnico del investigador
(Pushor, 2008).

El proceso participativo permite incorporar las experiencias y expectativas de los miembros de una determi-
nada institucion o comunidad educativa para promover su mejora (Inkanova y Wingo, 2018). Resulta relevante
destacar que el proceso de aplicacion de esta metodologia produce textos que son co-concebidos o co-escritos
con los co-investigadores. Esta co-produccion busca en gran medida la prestacion de un servicio a la sociedad
(Brandsen et al., 2018; Verschuere et al., 2012). El proceso de recogida de informacion se caracteriza por la
diversidad de audiencias participantes (Lassiter, 2005). La principal preocupacion de la investigacion colabora-
tiva es ofrecer a los participantes las vias y medios necesarios para que sus voces puedan ser escuchadas (Banks,
2019). Por tanto, se apoya en estructuras y procesos acordados que no privilegian la voz del investigador. Es-
tas metodologias también persiguen la eliminacion de las clases de poder establecidas a través del discurso y
facilitan el desarrollo de una comunicacion intercultural (Rappaport, 2008). Otro de sus objetivos radica en la
creacion espacios pedagogicos, lo que implica una investigacion y un aprendizaje compartidos (generarse un
beneficio mutuo) (Campbell et al., 2018).

En ultima instancia, la investigacion colaborativa permite abordar una cuestion practica de forma sistematica y
dialéctica, favorece la evaluacion integral de un problema desde diferentes perspectivas, asi como el empoderamiento
de co-investigadores. También, potencia la transferibilidad de los resultados de la accidn al contexto comunitario y,
por ultimo, garantiza la sostenibilidad de un cambio significativo y duradero en la comunidad (Honingh et al., 2018).
La utilizacion de la investigacion colaborativa en los procesos de orientacion en la Formacion Profesional puede fa-
vorecer, ademads, procesos de transformacion e innovacion social, alineados con objetivos de sostenibilidad, equidad
y justicia social (Creswell, 2014; Marhuenda, 2012).

En coherencia con estos planteamientos, este articulo muestra un proceso de co-creacion desarrollado para gene-
rar una propuesta estratégica de innovacion y mejora de la orientacion en la Formacion Profesional en Andalucia (en
adelante, FPA) incorporando los conocimientos y experiencias de todos los grupos de interés. En concreto, en este
trabajo se abordan los siguientes objetivos:

1. Presentar un marco de referencia para el desarrollo de procesos de co-disefio de actuaciones de orientacion
profesional.

2. Mostrar la aplicabilidad de la investigacion colaborativa en los procesos de co-disefio, y co-produccion de
propuestas de innovacion y mejora de la orientacion en la Formacion Profesional.

2. Metodologia

Este trabajo sigue un enfoque de investigacion colaborativa y se concreta en un disefio de caso unico 7ipo II con
subunidades de analisis contenidas dentro del caso (Yin, 2014). El caso corresponde con la Comunidad Auténoma de
Andalucia y las subunidades de analisis con los focos de interés identificados por los participantes (co-investigadores)
en la primera fase de la investigacion.
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2.1. Participantes
La participacion en la investigacion se ha realizado a través del desempefio de roles diversos, combinando la vision

de los “insiders” y “outsiders” (Inkanova y Wingo, 2018) de los procesos de orientacion en la Formacion Profesional.
En la Tabla 1 se hace una relacion de los diferentes grupos:

Tabla 1. Grupos de participantes

Tipo de participacién Criterios de seleccion Numero y composicién Funciones

Equipo de investigacion N/A 5 profesionales investigadores Coordinar el proyecto, motivar
pertenecientes a la Universidad de |y dinamizar la participacion y
Sevilla desarrollan la recogida, analisis y

sintesis de la informacion

Grupo motor Accidental 21 personas con responsabilidad Corresponsables en el desarrollo de
politica, personal técnico de la la investigacion

Junta de Andalucia (Educacion y
Empleo), co-promotores y equipo
de investigacion

Equipo técnico Accidental Equipo de investigacion y 8 Facilitar el acceso a bases de datos
miembros del grupo motor institucionales.

Realizar el seguimiento de la
investigacion

Panel de personas expertas Intencional 12 agentes directos o indirectos de | Corresponsables de la investigacion
la orientacion en FPA en la fase de delimitacion de
iniciativas y propuestas, asi como
en el contraste de estas con los
grupos de interés

Participantes en la Jornada de Accidental 106 personas representantes de los | Valorar las propuestas de actuacion
contraste Bola de nieve diferentes grupos de interés emanadas del panel de personas
expertas

Para la seleccion del panel de personas expertas, siguiendo a Patton (2018), se utilizaron los siguientes criterios: a)
alta experiencia reconocida en relacion con la orientacion y formacion profesionales; b) diversidad de roles y puestos
desempefiados (profesorado FPy FOL, orientadores/as educativos y laborales, tercer sector, empresas); ¢) diversidad
en la titularidad de los centros educativos y su tipologia (Institutos de Educacion Secundaria, Centros Integrados de
FP); d) equilibrio entre hombres y mujeres; e) procedencia de diferentes provincias andaluzas; f) disponibilidad para
participar en las sesiones grupales.

Las personas participantes en las Jornadas procedian de Delegaciones Territoriales de Educacion y del Servicio
Andaluz de Empleo, las asociaciones de madres y padres, asociaciones de estudiantes, confederaciones de empresa-
rios, Escuelas de Segunda Oportunidad, cdmaras de comercio, coordinadores/as de masteres universitarios del sector
y servicios de orientacion universitaria

2.2. Proceso de recogida de informacion

Los procedimientos de recogida de informacion han consistido, en primer lugar, en la celebracion de sesiones
grupales de generacion de ideas creativas inspiradas en la metodologia de Design Thinking (Brown, 2008): dos
sesiones con el grupo motor, una sesion con el panel de personas expertas y una conjunta de ambos grupos. En todas
ellas se generaron productos escritos y visuales de la fase de co-analisis que han servido de base para la presentacion
de resultados. Se solicité el consentimiento para realizar grabaciones en audio y/o video y tomar fotografias, asi como
para su posterior uso con fines de investigacion, de acuerdo con la regulacion interna en Ciencias Sociales por el
Comité Etico de Experimentacion de la Universidad de Sevilla.

En segundo lugar, se organizé una Jornada de contraste de propuestas de orientacion en la Formacion Profe-
sional de Andalucia en la que se recogieron las valoraciones de los participantes, distribuidos en talleres, sobre las
propuestas de actuacion que, en forma de prototipos, fueron presentadas por las personas expertas. Asimismo, se
recogi6 informacion sobre la valoracion del proceso a través de la aplicacion Padlet.

La intencion era que todos los grupos de interés pudieran expresar su palabra y adquirir una comprension
en profundidad de la situaciéon y necesidades de orientacion en la FPA. La implicacion de quienes ostentan
responsabilidad politica y técnica permitiria que, ademas de contar con informacion contrastada para la toma
de decisiones, facilitaria su compromiso con las propuestas realizadas. A través de este proceso, los hallazgos
de la investigacion se desarrollan e integran en el propio contexto real de actuacion (DeJonckheere et al.,
2018).
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2.3. Procedimientos de analisis

El analisis de datos se ha realizado en su mayoria en el propio campo. El proceso de analisis in-situ se ha realizado a
través de la técnica de co-andlisis cuyo objetivo ha sido la creacion de una coproduccion conjunta y negociada entre
los participantes (Campbell y Lassiter, 2010, 2015; Haviland, 2017).

El co-analisis permitio identificar focos, puntos fuertes y débiles, oportunidades y limitaciones de la orientacion
en la FPA. Estas se concretaron en el andlisis DAFO realizado en las sesiones grupales. Asimismo, esta técnica sirvid
para generar objetivos estratégicos y propuestas de actuacion para la mejora de la orientacion profesional, concre-
tadas en las propuestas elaboradas en la sesion grupal del panel de personas expertas, asi como en la propuesta de
plan estratégico consensuada por el equipo de investigacion y el grupo motor. Durante todo el proceso se desarrollo

una triangulacion de participantes (Denzin, 2012) y se fueron contrastando y completando sus puntos de vista en las
diferentes sesiones de trabajo.

3. Resultados

De acuerdo con los objetivos marcados, un primer resultado del proceso de investigacion es el propio marco de
referencia para el proceso de co-creacion de actuaciones de orientacion. Este marco se caracteriza por su enfoque
dialéctico y colaborativo (Morote et al., 2020), y su caracter concurrente e iterativo (ver Figura 1).

Grupo motor:

Equipo

identificacion investigacion:
de focos Andlisis de
estadisticas v

docutnentos

Grupo motor:
Elaboracion
DAFO

Panel expertos/as

Proceso Design
Thinking:
Elaboracion de
propuestas v

prototipos

Confraste y
completitud
DAFO

Jomadas
contraste:
Contraste y
completitud
propuestas

Equipo
Investigacion:
Anilisis de

Equipo de
investigacion,

elementos Grupo motor y
facilitadores y panel de
obstaculizadores expertos/as:

DAFO Consenso retos v

Co-produccion
obijetivos

del plan y el
informe

Figura 1. Actuaciones del proceso de co-creacion

Desarrollamos a continuacion el proceso seguido y los principales resultados obtenidos en cada una de sus fases.

2.1. Diagnéstico inicial: identificacion de focos de interés y elaboracion de informe inicial sobre la situacién de
la orientacion en la Formacion Profesional

El proceso de diagnoéstico se inicio a partir de una primera sesion de generacion de ideas creativas con el grupo motor.
El objetivo de esta dinamica grupal fue identificar, desde la perspectiva de la capa politica y técnica, cudles eran las
situaciones, problematicas y necesidades de orientacion en la FPA desde la perspectiva de un sistema integrado.
A partir de una lluvia de ideas sobre la situacion de la orientacion en la FPA, el grupo motor seleccioné como
principales los siguientes focos de interés (Figura 2):
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- J—
. FOCO 2: FOCO 3: Atencion
Fod(;(l)a t dE:’:ggino Colaboracion de al éxito y el
integral y agentes de abandono de la
- -7 orientacion y Formacién
orientacion Sistema integrado Profesional
FOCO 4:
Conocimiento y FOCO 5: FOCO 6:
sensibilizacion Adecuacion de la Formacion agentes
hacia la Formacion oferta y la demanda de orientacion
Profesional
FOCO 7:
Metodologias
innovadoras y
Recursos TIC

Figura 2. Focos de interés de la orientacion en la Formacion Profesional

Tras la definicion de estos focos se desarrolld una dinamica por parejas (una por foco) donde cada una debia
concretar en relacion con la tematica del foco cuestiones como ;Qué sabemos?, ;Qué necesitamos saber? ;Con qué
contamos?, siempre desde esa vision estratégica de gestores y personal técnico de politicas educativas y laborales
(ejemplo en la Figura 3).

FOCO5: . Qué sabemos? Determinadas familias profesionales tienen
(;Af(:::::ac]l:n dela més demanda que oferta.
deman)&a Gran cantidad de alumnado abandona por no

poder hacer el ciclo que quiere.

Poca inversion econdmica en incrementar la
oferta.

;Qué necesitamos? Si la oferta de CF da respuesta a las
necesidades de los sectores productivos de
cada zona de Andalucia.

.Con que Profesionales expertos en la realidad de la FP que
contamos? pueden aportar propuestas.

Experiencias de otras CCAA y paises en la FP.

Figura 3. Preguntas de analisis y reflexion en relacion con el Foco de interés 5

De la informacion extraida de estas preguntas se pactaron por parte del grupo motor y del equipo de investigacion
una serie de compromisos (p.e. busqueda de documentos y datos acorde con los focos de interés o solicitud de ex-
tracciones de datos de las bases de educacion y empleo) de cara a la elaboracion de un primer informe de diagndstico
de la situacion.

Tras la recoleccion de la informacion clave (estadisticas y documentos) en torno a los focos identificados, el
equipo de investigacion elabord un informe inicial sobre el diagnostico de la situacion de la FPA. Su finalidad fue
disponer de una base de conocimiento fundamentada y contrastada sobre los diferentes focos de interés para el de-
sarrollo de las fases siguientes. Para la elaboracion de este informe se analizaron datos estadisticos de 8 cohortes de
estudiantes de FPA procedentes del Sistema de Informacion Séneca de la Junta de Andalucia. Asimismo, se realizo
un analisis de contenido de documentos oficiales, informes técnicos de la Unién Europea, Gobierno de Espana y
Junta de Andalucia, asi como materiales y recursos de orientacion generados y/o utilizados por los Equipos Técnicos
Provinciales de Orientacion Educativa y Profesional de Andalucia.

2.2. Validacién del diagnédstico y propuesta de desafios de la orientaciéon en la FP

Una vez elaborado el andlisis de la situacion de la orientacion en la FPA y a partir del informe inicial de diagndstico
se procedio a la elaboracion de un andlisis DAFO de forma progresiva y colaborativa. El objetivo de esta herramienta
era identificar los factores influyentes en la orientacion profesional en la FPA.

La elaboracion del DAFO se realizé en dos momentos. El grupo motor elabor6 un primer DAFO, que fue com-
pletado en un segundo momento por el Panel de Profesionales Expertos. El resultado final de este proceso de cons-
truccion colaborativa se presenta en las Figuras 4,5, 6y 7:
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_[

DEBILIDADES

S

« Falta analisis de datos

« Falta especializacion orientacion

*Rigidez normativa del Itinerario Personalizado de Insercion (IPI)-Imagen del IPI

« Inexistencia de orientacion vocacional

*Toma de decisiones muy rigida, sin madurar

« Orientacion se confunde con informacion

« Falta de percepciones-falta de informacion veraz

«Falta de estabilidad del profesorado FOL y orientadores

* Centros integrados-no atencion turno tarde

* Incorporacion tardia del alumnado (hasta dos meses después)

*Reciclaje profesorado-necesidad metodologias activas

*Poca claridad de las tareas del orientador “de todo y de nada™

«Falta oferta FPB atractiva

*FOL da mas atencién a derecho del trabajo y menos a orientacion profesional

* Transito FPB a GM en perfiles no relacionados: lleva al fracaso y el abandono

* Alumnado NEE que obtiene ESO y por tanto no puede acceder a FPB

*Formacion de los profesionales de la orientacion

* Desconocimiento de la FP por las empresas

* Escasa oferta educativa de la FP para alumnado NEE

* Claustros y equipos directivos desconocen la FP

* Desconocimiento de posibles itinerarios formativos

* Alumnado NEE desconexion Formacion Profesional especifica/educacion que llega
a GM y pierde apoyos y adaptaciones

» Se abren ciclos formativos no por empleabilidad

*“No vendemos” orientacion-especialidades

*Uso de la web/redes sociales/influencers

* Escasa formacion al alumnado en competencias clave cara al empleo (habilidades
sociales, valores, hablar en publico)

* Dispersion de la informacion de los estudios de FP

* Ratio orientador/alumnado

Figura 4. Debilidades. DAFO

AMENAZAS

—

* Micro PYME

» Grandes empresas no pueden dar titulos oficiales

* Poca implicacion de la empresa en la formacion

* Orientacion sea solo un instrumento al servicio de lo que la empresa demanda

» Dificultades intrinsecas a la adolescencia

« Falta de curriculum para formacion en los centros educativos de orientacion
profesional

* Un sistema educativo rigido y muy punitivo

* Resistencia al cambio

* Entorno VUCA-Brecha digital

« Sistema educativo “centrifugante” o “excluyente™

»Llegada de propuestas del sector privado “cerradas

*Decreto de escolarizacion ciclos formativos /2016

* No se puede abordar dimension social en el proceso educativo

* Robots

« Falta de cooperacion institucional

= La sociedad espera todas las soluciones de los centros educativos

* Influencers

*Mala fama FP

* Medios de comunicacion vs. Sistema educativo

* Cultura del éxito vs. Fracaso

Figura 5. Amenazas. DAFO
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* Nuevas respuestas (Escuelas de Segunda Oportunidad)

* Formacion modular FP

* Incorporacidon de modulos nuevos en la FP (Habilidades sociales, valores...)
* Robots

*FP Dual en FPB

» Cursos especializacion

» Aumento de la demanda de trabajos técnicos que proporciona la FP
*» Sentido univoco del proceso de orientacion empleo-educacion

» Pasaporte de aprendizaje y competencias desde Secundaria

* Metodologias que hacen aflorar talentos

* Responsabilidad social empresarial

* Proyectos innovadores

« Interés empresas por captacion de talentos

» Alta valoracion ensefianzas FP

» Estancias formativas en empresas

» Comunidades de aprendizaje: entorno compartido

* FP-Valores 4.0

* Departamentos FOL

» Centros de excelencia de FP a nivel europeo

Figura 6. Oportunidades. DAFO

FORTALEZAS

+ Entusiasmo profesorado

* Aumento de concursos y actividades sobre emprendimiento

*PEAC (Procedimiento de Evaluacion y Acreditacion de la Competencia)

* Profesorado y orientadores motivados

+Sistema de evaluacion del desempetfio (se esta trabajando)

+ Apertura a Europa

+* Alumnado con diferentes edades en el aula

* Modulos transversales para la busqueda de empleo

» Interés por parte de las empresas en la busqueda de talentos

+ Coordinacién/cooperacion

+ Contacto profesorado-empresas

*Tejido social y empresarial mas sensible para favorecer el descubrimiento
vocacional

+» Técnicos de la Junta muy motivados

*Unién Europea/Orientacion a lo largo de la vida/Aprendizaje a lo largo de la vida

*Desarrollo y uso artistico-cultural...como descubrimiento

* Promocion del alumnado dentro de educacion (FpB-GM-ES-Universidad)

+ Pasarelas universitarias

+»Pasion de los profesionales de la orientacion

+Existen talentos y hay que extraerlos

+Vision de la familia y de la sociedad en general. Esta cambiando “la FP de hoy
funciona

* Incorporacion de la Dual-empleabilidad

*» Trampolin para otros estudios

+Sistema de créditos europeos (EVET)

Figura 7. Fortalezas. DAFO

A partir del DAFO, desde el Panel se definieron nueve focos de interés, afiadiendo a los propuestos por el grupo

motor, la implicacion de las empresas y la evaluacion de la calidad de la orientacion. Tras esta categorizacion, se
propusieron cuatro desafios:

Desafio 1: Disponer de una vision y un marco integral de actuacion de la orientacidon entendida a lo lar-
go de la vida, que facilite la implementacion de itinerarios competenciales en un continuum educativo,
personal y laboral, con el apoyo de las TIC para su desarrollo y constitucién de expedientes personali-
zados de servicios, bajo el seguimiento de su efectividad a través de una Comision de seguimiento para
la mejora e innovacion.
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—  Desafio 2: Crear una Feria de la Formacion Profesional y de empresas como espacio de encuentro de la ofer-
ta formativa de la provincia o comarca y las empresas interesadas en conocer cudl es esa oferta y a su vez que
pudiesen recabar CV para futuras selecciones de personal o simplemente que fuese para ellas un escaparate
de su actividad, dando a conocer ademas su inquietud por participar en la Formacion Profesional.

—  Desafio 3: Realizar un estudio de elementos que permitan arbitrar sistemas, procedimientos y recursos al
servicio de la identificacion del talento, todo ello bajo la expresion “ojeadores/as de talento”. El objetivo
sera predisponer a todos los agentes y profesionales para la deteccion de talentos y su desarrollo (identificar—
desarrollar— evaluar-certificar)

—  Desafio 4: Mejorar la imagen de la FP: Hacer brillar la FP.

2.3. Elaboracion y validacién de lineas y propuestas para el desarrollo de la orientaciéon de la FP

Los desafios identificados por el Panel de expertos debian materializarse en propuestas de actuacion. Para ello, se
desarroll6 una dindmica grupal por cada uno de los desafios, donde los equipos de expertos debian generar y seleccionar
ideas creativas para su resolucion. Ademas, cada equipo disefi6 una representacion visual de los elementos basicos de
su propuesta (ejemplo en la Figura 8) que sirvi6 para compartirla y completarla con el resto de participantes del panel.

PROPUESTA 2. FERIA DE LA FORMACION PROFESIONAL Y DE EMPRESA

Propositos/ objetivos

« Mostrar representacion de las familias profesionales implantadas en cada provincia.

« Fortalecer conexiones necesarias entre todos los agentes, crear vinculos.

* Mostrar a los alumnos/as que estan terminando ESO/BACH, para continuar sus estudios.
* Reflejar el alto grado de insercion laboral de la FP.

* Mostrar la FP como respuesta a retos de un entorno cambiante.

» Adaptarse a un mundo en permanente cambio.

A quién va dirigida

* Alumnado de cualquier edad, profesorado, orientadores; Familias, desempleados; Empresas,
organizaciones vy entidades, Fundaciones, Medios de comunicacion.

Agentes implicados

* Orientadores laborales; Orientadores educativos; Coordinadores de formacion; Tercer sector;
Familias; Servicios Sociales; Centros penitenciarios; Empresas; Alumnado.

Cémo se desarrolla

+1.- Fase de preparacion. En esta fase decidiremos si queremos una feria sectorial o
multisectorial; ;a qué empresas vamos a invitar, las que tienen necesidad de personal?, las que
ya participan en la Formacién Profesional con la FCT o en Dual?. Ademas trabajaremos en la
creacion de una “Marca™ del evento para darlo a conocer y promocionarlo. También y en
colaboracion con los organismos intermedios, disefiaremos la temética de los seminarios y los
ponentes. Se abordara tematicas de interés a las empresas, los alumnos y las familias.

*2.- Fase de Desarrollo. Se creardn espacios para la realizacion de talleres de los diferentes
ciclos formativos en los que los alumnos puedan demostrar lo que saben hacer. Se crearan
stand para que las empresas puedan darse a conocer entre los alumnos y centros educativos y
puedan recabar CVs para cubrir sus necesidades de personal. Se creara un espacio para el
futuro alumnado y las familias con paneles informativos sobre los ciclos formativos
disponibles, ratios de empleabilidad, etc... Se desarrollardn unas jornadas para difundir casos
de éxito de implicacion de las empresas y en la que los alumnos o ex alumnos puedan contar su
experiencia. Serd un foro en el que las empresas podran expresar sus dificultades para
implicarse mas con la FP, especialmente con Dual y se elaborard unas conclusiones que se
elevaran a la administracion educativa para que tome medidas.

*3.- Fase de cierre y conclusién. Recogeremos unas encuestas a todos los participantes para
que valoren el encuentro y de esta forma podamos evaluar su grado de satisfaccion y que
aspectos debemos mejorar. Ademas, se elaborara unas conclusiones sobre las necesidades que
tenemos que cubrir a las empresas, expresadas y desarrolladas en las jornadas, y en otros
trabajos de contraste, para poder transmitirlas a las autoridades educativas.

Recursos necesarios y asociados a los objetivos/ propdsitos

« Espacio abierto, stand para las empresas, salas para el desarrollo de las jornadas, stand para el
desarrollo de los talleres, paneles informativos, muchas ganas y compromiso de todos los
agentes implicados.

Resultados esperados

=T ortalecer las colexiones emire 105 dilefciles agenles Necesarlos el el ecosisicma de 1a
educacion y el empleo, especialmente entre centros educativos y empresas.

« Satisfacer las necesidades de las empresas para encontrar profesionales que necesitan y que
estos vengan con una formacién actualizada a la realidad y ademas con unas capacidades
trasversales importante en el mundo laboral como son la actitud y la responsabilidad.

*Que la autoridades educativas se comprometan en estudiar las necesidades de las empresas y
realicen propuestas de mejorar para satisfacer estas necesidades que no le impidan colaborar
con la Formacion Profesional y especialmente la Dual.

Figura 8. Sintesis de la Propuesta 2. Feria de la Formacién Profesional y de empresa



494 Romero-Rodriguez, S; Mateos-Blanco, T.; Moreno-Morilla, C. Rev. complut. educ. 33(3) 2022: 485-499

Las propuestas generadas en el Panel se validaron a través de las Jornadas de Contraste —planteadas como espa-
cio de investigacion colaborativa—. El contraste se llevo a cabo a través de cuatro talleres, uno por cada propuesta.
Estuvieron coordinados por los expertos y en ellos participaron de manera equilibrada todos los grupos de interés
representados en las Jornadas. Al finalizar cada taller, se invitd a los participantes a realizar valoraciones sobre la
propuesta presentada a través de la dinamica del semaforo (Figura 9).

]

+ Vision cooperativa

« Concepcion de la
persona como desde su

*Necesidad de unificar

alumnado; establecer
cauces bidireccionales

+Cuidar  que sea

*Necesidad de precisar
el catalogo de

* Trabajo en red el criterio de los flexible y creativo, sin
+ Existencia de un agentes burocracia
expediente * Concretar criterios del *En centro de
8 personalizado: el g comité de seguimiento 3| Educacién
&| alumnado es S Interesante plataforma § permanente no hay
i consciente de su 2 TIC, pero de uso & orientadores
&1 proceso % restringido a &l (Quién evalia la
g +Orientacion a lo largo & profesionales 5| Comision?
& delavida | *Duda  sobre  qué Ol Afadir al tercer sector
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| *Visi6n holistica de la 3 f;‘;gggcmn de los 3 gellalu%mn:ljado a través
w| actuacidén : e las
2| . e valorala « Propuesta amplia g «Necesidad de
_3 posibilidad de evaluar «Facilitar la derivacion g confidencialidad de la
el marco de actuacion de informacién del o| informacién
N
=
8
u
s
S

desarrollo integral *Necesidad de mas servicios actual
+ Interrelaciéon y formacion a + ¢Como se hace visible
colaboracién entre orientadores y un listado unificado
Administraciones profesorado de recursos y se
«Estructurar la « Definir momentos canaliza entre
orientacion a través de clave en la orientacion profesionales?
itinerarios a lo largo de la vida *Necesidad de conocer
*Marco conceptual muy * (Quién/es qopformafn los recursos
adecuado y potente el comité de disponibles
. seguimiento?
* Expediente .
personalizado= *Necesidad de
proyecto personal orientacion .
+Se valora la idea de personalizada: ;como

conseguirla a ftravés

portfolio vocacional del modelo?

Figura 9. Dinamica del Semaforo del Taller 1. Vision y marco integral de actuacion de la orientacion de la FP

A la finalizacion de los talleres, se realizé una segunda validacion de las propuestas mejoradas, a través de su
presentacion en una sesion plenaria de las Jornadas.

Como parte de la evaluacion de las Jornadas de Contraste y del proceso colaborativo llevado a cabo a través de
los diferentes talleres, se preguntd a los participantes —a través de la plataforma digital de murales colaborativos
Padlet— qué se llevaban de la experiencia vivida a lo largo de las jornadas. Algunas de las aportaciones se recogen
en las siguientes afirmaciones: “Una pequenia construccion colectiva’; “Colaboracion/implicacion”; “Construccion
de redes de apoyo”; “Orientacion proceso compartido”; “Necesitamos mds horas para compartir”; “Compartir
experiencias con los compaiier@s”; “Una jornada excelente donde se han expuesto ideas y proyectos que pueden
mejorar y hacer mas visible lo mucho y bueno que se hace en FP”.

De las respuestas recibidas, los participantes sefialaron, en general, la importancia que tienen estos foros de debate
para la creacion y sistematizacion de propuestas de orientacion en FPA con la participacion de todos los agentes y
destinatarios.

2.4. Co-produccion de un Plan Estratégico para la mejora de la orientacion en la FPA

Finalizada la Jornada, se celebr6 una sesion en la que participaron el grupo motor, el panel de expertos y el equipo de
investigacion. En esta sesion comenzd el proceso de co-produccion del plan. En ella se reviso el contenido y sentido
de los nueve focos planteados a la luz de la informacion generada en la Jornada.

Al objeto de poder facilitar la elaboracion de propuestas de actuacion para cada uno de los focos de interés el
equipo investigador realizo un analisis de los elementos obstaculizadores (Debilidades y Amenazas) y facilitadores
(Fortalezas y Oportunidades) detectados y que podrian incidir en cada foco, asi como el caracter interno (Debilidades
y Fortalezas) o externo (Amenazas y Oportunidades) de dichos elementos. La Figura 10 sintetiza los resultados en
relacion con la presencia de Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades en cada foco.
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Implicacion empresas

Evaluaci on-calidad

Metodol ogias innovadorastrecursos
Funciones/Formacion agentes
Planificacion/ordenacion
Imagen/conocimiento FP
Exito-talentos

Sistema integrado

Orientacion integral

0 2 4 6 8 10 12 14 16
BOportunidades BEAmenazas DOFortalezas O[Debilidades

Figura 10. Relacion DAFO por focos de interés

En la Figura 10 se puede observar que donde se perciben mas oportunidades de desarrollo es en relacion con la
introduccion de metodologias innovadoras en la FP, que puedan facilitar un aprendizaje mas experiencial y, por
tanto, potenciadoras del desarrollo de competencias de gestion de la carrera. En este sentido, se valora la creciente
importancia que van adquiriendo las metodologias centradas en el trabajo.

El desarrollo de la orientacion integral se mueve en un tenso equilibrio entre las oportunidades y las amenazas.
Esta situacion se ve agravada por las debilidades inherentes al sistema. Frente a los planteamientos normativos, reco-
mendaciones que apuntan hacia el aprendizaje a lo largo de la vida, se encuentran debilidades como la resistencia de
lo “académico” o las dificultades para desarrollar un curriculum de orientacion para el desarrollo de la carrera desde
la infancia hacia el envejecimiento activo.

La mejora de la imagen y conocimiento de la FP se puede ver favorecido por las oportunidades y fortalezas, que
juegan en equilibrio con algunas amenazas, reflejando un momento en el que los titulos de Formacion Profesional
estan siendo cada vez mas reconocidos por su potencialidad en la empleabilidad y, sin embargo, atin tiene que superar
las barreras de la “cultura” de “hay que ir a la Universidad”.

Las funciones y responsabilidades a desempeiiar por el profesorado y los diferentes agentes de orientacion no
parecen estar suficientemente definidas en relacion con las actuaciones de orientacion para el desarrollo de la carrera,
lo que hace que este elemento muestre muchas debilidades. Se detectan carencias en formacion especifica y especiali-
zada en esta materia. Estas carencias, sin embargo, contrastan con el reconocimiento, como fortaleza, del entusiasmo,
la motivacion, el compromiso de profesorado, orientadores/as y otros agentes.

Existe esperanza en el empuje del falento joven, como elemento que puede favorecer el éxito académico
y en la insercion profesional. Sin embargo, estd amenazado por un contexto socio-econdémico y laboral que
no lo reconoce suficientemente. Las amenazas se situan también en la falta de orientacion que ayude a tomar
decisiones conscientes, realistas y motivadas. La escasa flexibilidad del sistema se considera también como
un elemento que dificulta que pueda aflorar el talento y se construyan trayectorias de aprendizaje permanente
(formal, no formal e informal).

La coordinacion y la posibilidad de desarrollar un sistema integrado de informacion y orientacion profesional
muestra muchas debilidades, si bien se confia en que las oportunidades existentes (creacion de grupos de trabajo, nor-
mativa, planes estratégicos) puedan impulsar la integracion. Se debe controlar, sin embargo, la influencia de muchas
amenazas (falta cultura colaboracion en la sociedad, por ejemplo). Las fortalezas aparecen escondidas porque son
limitadas, si bien existen, como lo manifiestan actuaciones puntuales de trabajo coordinado entre la administracion
educativa y laboral, con otras instituciones y entidades del tercer sector, y con empresas y agentes sociales.

La planificacion, el desarrollo normativo y ordenacion de la orientacion profesional se presentan como un punto
critico, en el que aparecen con fuerza, las debilidades. La falta de una normativa integral de orientacion profesional
(comun a los subsistemas de educacion y empleo), los frecuentes cambios de legislacion educativa, la distancia entre
la oferta formativa y la demanda de competencias por el mercado laboral, la escasa flexibilidad y permeabilidad del
sistema son descritos como elementos que dificultan el desarrollo de una orientacion profesional de calidad. No obs-
tante, se reconocen avances que se consideran fortalezas (preocupacion por avanzar) y oportunidades (recomenda-
ciones, creacion de grupos de trabajo para desarrollo normativo, estudios de diagnostico...) que pueden contrarrestar
estas amenazas.

Si atendemos al contraste entre los elementos que podrian obstaculizar (Debilidades+Amenazas) el potencial
(Fortalezas+Oportunidades) disponible para poder desarrollar una orientacion de calidad para el desarrollo de la
carrera en la Formacion Profesional, observamos (ver Figura 11) que hay que poner atencion a la prevalencia de
obstaculos en algunos focos. Estos son: desarrollo de orientacion integral, atencion al éxito, planificacion-ordenacion
y funciones/formacién de agentes de orientacion. Las diferencias entre obstaculos y potencial, una vez aplicado el
coeficiente de Chi-cuadrado revela que estas no son estadisticamente significativas, por lo que podriamos interpretar
que existe una tension equilibrada entre las dos fuerzas.
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Implicacion empresas
Evaluacion-calidad

Metodol ogias innovadoras/Recursos
Funciones/Formacion agentes F 77 7]
Planificacion/Ordenacion
Imagen/Conocimiento FP
Exito-talentos

Sistema integrado
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Figura 11. Obstaculos vs. Potencial

Para finalizar, cuando se hizo una comparacion entre las diferencias entre los elementos internos (Debilidades+Fortalezas)
y externos (Amenazas+Oportunidades), la atribucion de la responsabilidad se realiza hacia el interior (ver Figura 12), sal-
vo en el caso de la mejora de la imagen de la FP'y el desarrollo de metodologias innovadoras que se atribuyen a causas
externas.

Implicacién empresas

Evaluaci on-calidad

Metodol ogias innovadoras/recursos
Funciones/Formacion agentes
Planificacion/Ordenacion
Imagen/Conocimiento FP
Exito-talentos

Sistema integrado

Orientacion integral

0 5 10 15 20 25 30 35 40
®Interno ElExterno

Figura 12. Interno vs. Externo

No se han hallado diferencias estadisticamente significativas. En este juego equilibrado entre la atribuciéon ex-
terna-interna, parece residir la conciencia de que la transformacion, la mejora de la orientacién en la Formacion
Profesional es responsabilidad de todos los agentes implicados. En esa dialéctica sistémica, asumiendo cada cual su
responsabilidad desde su lugar, con sus limites, se podran generar nuevas formas de hacer que permitan aprovechar
todos los potenciales disponibles.

A partir de estos resultados se procedio al co-produccion de un plan que recoge 8 retos (uno por cada foco, agrupando
en un unico reto atencion al éxito-sensibilizacion FP), 28 objetivos y 57 actuaciones. Esta co-produccion se elabord de
manera interactiva por el equipo motor y de investigacion mediante un proceso que consto de cuatro sesiones de trabajo en
las que se consensuaron los objetivos y actuaciones, asi como el formato de presentacion del informe®.

3. Discusion, conclusiones y limitaciones

Nuestro trabajo ha explorado las posibilidades de la investigacion colaborativa para la definicion de un marco de
referencia en los procesos de co-disefio de propuestas de innovacion y mejora de la orientacion en la Formacion
Profesional. Esta metodologia ha permitido el acercamiento a dicho topico desde una perspectiva innovadora, que ha
privilegiado la voz de todos los grupos de interés y su participacion. La investigacion colaborativa se ha mostrado
como una herramienta que favorece la co-creacion de sistemas y de propuestas integradas de orientacion en la
Formacion Profesional. Asimismo, nos ha permitido evidenciar las posibilidades que tienen los espacios de trabajo
donde investigadores, politicos y practicos tengan una participacion equitativa en todas las fases de la investigacion
(Nassar et al., 2020). Ademas, se ha mostrado su aportacion en los procesos de co-disefio de propuestas de mejora de
prestacion de servicios publicos orientados al bienestar social (Brandsen et al., 2018).

> Véase: Romero Rodriguez, S., Garcia Jiménez, E., Guichot Reina, V., Mateos Blanco, T., Moreno Morilla, C. (2020). La Orientacion en la Forma-

cion Profesional Andaluza: Diagnostico, Retos y Propuestas. Fundacion Bankia por la Formacion Dual.
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Teniendo en cuenta que una de las principales necesidades detectadas fue la escasa cultura de colaboracion institu-
cional entre los servicios y agentes de orientacion profesional, el propio proceso colaborativo de diagndstico y elabora-
cion de propuestas ha demostrado la necesidad y la posibilidad de esta colaboracion. Habilitar cuando sea necesario esos
espacios pedagdgicos (Campbell et al., 2018) de participacion equitativa y aprendizaje compartido resulta fundamental
para ir creando un marco de procedimientos de coordinacion y gestion de acciones integradas de orientacion.

La primera sesién de generacion de ideas creativas permitié identificar las subunidades de andlisis que se
concretaron en los distintos focos de interés. Por tanto, no fueron las investigadoras quienes identificaron estas
unidades, fueron el producto de un proceso de negociacion con el grupo motor. De esta forma, el grupo motor fue
tomando conciencia de su rol como co-investigadores y, como consecuencia, de su implicaciéon con la investiga-
cion. Este compromiso fue un elemento clave para garantizar el desarrollo de las fases restantes (p.e. invitacion
de participantes de las Jornadas).

La elaboracion iterativa del DAFO, con la participacion primero del grupo motor y, posteriormente, del panel de
personas expertas, sirvié como herramienta para sistematizar de forma visual la informacion y valoraciones de los co-
investigadores en relacion con la situacion de la orientacion en la FPA. En definitiva, supone un producto de la interac-
cion investigacion-politica-practica profesional (Romero-Rodriguez, 2012).

El proceso de co-produccion y de co-andlisis desarrollado desde 1a metodologia de Design Thinking se ha mostrado
como una técnica valida que ha favorecido la innovacion y la creatividad, ademas de soluciones orientadas al contexto
especifico de la orientacion en la FPA. En este sentido, el andlisis realizado del DAFO nos ha permitido identificar,
segun la percepcion de los propios co-investigadores, las propuestas que pueden ser mas factibles para su puesta en
practica en el contexto andaluz.

El desarrollo de las Jornadas de contraste y los correspondientes talleres, permitié dar voz a quienes tienen una
funcién mas directamente relacionada con la practica y a sus destinatarios. Este contraste facilito la triangulacion de
participantes desde su rol dentro del sistema y por su procedencia geografica. Por otra parte, este encuentro favorecio
la sensibilizacion de los diferentes colectivos participantes hacia una cultura de colaboracion. Y I toma de conciencia
respecto a su rol como agentes activos (Bolivar et al., 2013).

Las herramientas multimodales utilizadas han favorecido la incorporacion de diferentes formas de expresion y co-
municacion entre personas y colectivos que se desenvuelven en culturas y lenguajes diferentes entre si (Kress, 2010).

El caracter iterativo que se ha seguido en la co-produccion del informe ha garantizado la triangulacion de las con-
clusiones, concretadas en un plan estratégico de mejora e innovacion. Ademas, el informe ha sido un documento “vivo”
a través del cual se han ido afinando los elementos difractivos (Uprichard y Dawney, 2019) a través de un proceso de
negociacion continua con los co-investigadores.

En sintesis, la investigacion colaborativa no solo ha ofrecido una foto fija de la realidad, sino que los dialogos y
la participacion en el proceso de co-disefio han supuesto la creacion dinamica de formas de actuar. De esta manera,
el proceso se ha convertido en una fuente de informacion (Burchert et al., 2014) en la que se ha observado el caracter
recurrente y no lineal de los procesos de disefio. Asimismo, ha sentado las bases para la creacion y consolidacion de un
ecosistema abierto y participativo como proponen Echeverria y Martinez-Clares (2021).

Como principal limitacion de este trabajo hemos de sefialar la dificultad con la que se encuentran los co-investigado-
res para asumir un rol activo en todas las fases del proceso de investigacion atendiendo al cardcter equitativo propio de
la investigacion colaborativa. Ademas, el hecho de que el proceso de investigacion se desarrolle con una planificacion
abierta y un disefio ad hoc negociado con los co-investigadores, requiere de una inversion de tiempo y didlogo impor-
tante que a veces ha supuesto una dificultad afadida.

Nuestros resultados presentan implicaciones para el desarrollo de sistemas integrados y colaborativos de orienta-
cion profesional. Se ha mostrado la potencialidad de un marco de referencia para el co-disefio transferible a la gestion
integral de planes y servicios publicos, en general y en el ambito de la orientacion en particular. Como agenda futura de
investigacion nos planteamos profundizar en la transferencia de este marco a otros sectores, servicios y ambitos de la
orientacion y la formacion profesional.
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