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abitualmente se analiza la ssociedad
de consumo de masas» como un ti-
po de sociedad que surge practica-
menie «CxX-novos en un momento
histérico dado (tras la crisis de 1929 y el desa-
rrollo del Fordismo) y que acaba con todas las
culturas anteriores desarrollando una creciente
homogeneizacion cultural entre las distintas na-
ciones/culturas.

Sin pretender negar estos rasgos y sobre todo
las aspiraciones homogeneizantes de la «socie-
dad v de la cultura del consumon, este articulo
pretende poner de manifiesto, sin embargo, co-
mo hay tradiciones sociales y culturales —acu-
diendo al cjemplo espanol— que facilitan el de-
sarrallo de unas ciertas especificidades y modelos
mas particulares de la denominada «sociedad del
consumao de masas».

I. El contexto
de los valores
y de las culturas espanolas
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lo largo de la Historia de Espana se

han sucedido muchas transformacio-
nes y se han producide muchos con-
flictos que han evidenciado la profunda dualiza-
cidn social v cultural que ha marcado la vida de
la sociedad espanola hasta fechas bien recientes.
A diferencia de otras sociedades proximas don-
de ciertos grupos sociales han hegemonizado la
vida politica, social y cultural y, por tanto, han
impregnado a toda la sociedad de sus valores
mds centrales, los grupos sociales dirigentes de
ln vida espanola (aristocracia, alta burguesia,
cte.) han sido incapaces de lograr dicha hegemo-
nia socio-ideologica basando, por ello, su domi-
nacion {que no hegemonia) cr otro tipo de «ar-
gumentos» —habitualmente mas de fuerza— hasta
fechas bien recientes.

Incapacidad de lograr una hegemonia por
parte de dichos sectores y luerte radicalizacion
de los contlictos sociales en nuestro pais asocia-
dos, en ambos casos, con la debilidad y atraso
relativo del capitalismo espanol asi como con su
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papel perifcrico en el sistema capitalista mds ge-
neral como han desarrollado muchos autores.

En este sentido y durante muchos aios han
pervivido y coexistido formas y pautas culturales
bien diversas por regiones, por sectores sociales,
ete., que dificultan mucho la tarea de encontrar
pautas comunes a todo cse conjunto de corrien-
tes. Dificultad que ha situado en el orden del mi-
to la posibilidad de pensar en un cierto «cardcter
nacional» (J. Caro Baroja).

Por tanto y en este contexto, cualquier op¢ion
por ciertos rasgos culturales de las tradiciones
socio-culturales de una Espafia tan plural puedce
caer en el unilateralismo de considerar sélo una
parte, por importante que sea, de unas tradicio-
nes mas amplias, complejas y conflictivas. Por
ejemplo, scria muy interesante a la hora de abor-
dar una historia mas completa del consumo en
Esparia analizar en qué se han quedado, o cémo
se han transformado, las tradiciones culturalcs
vinculadas al movimiento obrero espafol, en
cuyo patrimonio cultural la «austeridad», la «sa-
lud», la «cultura populars han ocupado unos lu-
gares centrales, o analizar las diferencias que en
estc terreno pueden existir entre las difercntes
culturas nacionales y regionales. Culturas y valo-
res que, €n ciertos casos, sc sittan cn directa
competencia y conflicto con muchas de las ten-
dencias sociales asociadas al «consumismo de
masas» tan caracteristico de la moderna socie-
dad espafola.

En este sentido, hay que resaltar cémo la po-
sible articulacion de los vigjos valores y culturas
sociales con las actuales de la socicdad de con-
sumo no ha sido un proccso lincal, funcional vy
cvolutivo sino que es un proceso conflictivo y
contradictorio que provoca gue ciertas caracte-
risticas sean funcionales en un momento y dejen
de serlo en otro y que implica la transformacion
de ciertas culturas tradicionales, cuando no su
desaparicion directa, como pucdan ser ciertas
tradiciones como «la sobriedads, ¢l «espiritu de
ahorros, la «austeridads, etc., o ciertas otras co-
rrientes asociadas a la caltura obrera, a la cultura
rural, etc., como deciamos antes.

Asimismo, conviene scialar que cstas mismas
articulaciones conflictivas estan mediadas por
ciertas caracteristicas sociales, regionales, dc
aclaser, etc., que complejizan este proceso.

De este modo la cultura y los fenéomenos del
consumo no subsumen ¢ integran todas las tradi-
ciones cxistentes, sino tan solo aquellas firncio-
nales a su desarroflo, mientras que con el resto de
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tradiciones culturales sc enfrenta conflictiva-
mente para intentar hacerlas desaparccer.

En este articulo, sin ecmbargo, y con un objeti-
vo mas modesto e inicial, me he centrado princi-
palmente cn algunos rasgos mas generales de las
tradiciones culturales espafiolas dominantes, asf
como en ciertos rasgos mas especificos y pro-
ptos de los sectores sociales habitualmente din-
gentes de la vida social en nuestro pafs cn el pa-
sado: es decir la aristocracia y los sectores
«alto-burgucscss, en Ja medida en que, aparente
e inicialmente al menos, han sido los valores que
mas directa y funcionabmente sc han articulado
con el consumo de masas en Espafia, como tra-
taré de desarrollar a to largo del articulo.

L1. Ciertos valores diferenciales
de la alta burguesia espaiiola

Muy sintéticamente cxpuestos, v siguiendo en
esto 4 muchas corrientes de la historiogralia es-
panola, los valores sociales que han caracteriza-
do a los grupos dominantes de la burguesia y de
la aristocracia cspanola podrian definirse como
una compleja y articulada red en la que la «repn-
tucicne y el «Honors, el «rentivmon, el vivir u par-
tir de la especulacion vy de la distribucion {co-
mercio, sistema financiero..) mds que de [a
produccion y de la génesis de rigqueza, etc.. han
sido sus clementos centrales. Rasgos materiales
y culturales que han acabade conformando una
wcultura burguesa» cspanola, cspecifica de nucs-
tro pais, bien lejana del tipo «idealy weberiano
en lo que a dicho tema se reficre.

Cultura burgucsa tradicional que, aunque
transformada, ha legado hasta nuestros dias y
que ha estado dominada a lo largo de toda su
historia —salvo cicrtas excepeiones v lugares—
por dichos rasgos «rentistas» y «cstamentalistass
mas quc por aquellos otros rasgos de movilidad
social. de competitividad, de produccion de ri-
queza que han caracterizado a las «burguesias»
de paises proximaos.

En este scatido gran parte de los valores so-
ciales dominantes en los sectores aristocraticos y
salto-burguesess de log siglos ax y xx podrian
rastrearse, incluso, en los procesos mds antiguos
de constitucion del Estado Fspafol, intimamen-
te vinculados, ademas, a unas cicrias concepcio-
nes v tradiciones catdlicas dominantes durante
mucho tiempo en y sobre la seciedad espanola.

De esta forma podriamos brevementc entresa-
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car ¥ enumerar algunas de dichas tradicionces
para obscrvar come sc ban transformado y cvi-
denciado en ciertas caracteristicas v rasgos parti-
culares del consumo en nuestro pais, de la socic-
dad de consuma «a i espanolan,

1. Elestamentalisuio

La concepeidn estamentalisia consiste, muy ¢s-
quematicamente expuesla en coneebir a la socie-
dad como un conjunto de cuerpos o vestamentos»
diferentes entre si, definidos por una serie de nor-
mas y caracleristicas propias y especificas de cada
aparten 0 sgstametos ¥ no por un conjunto de
normas y derechos comunes para todos los indi-
viduos que forman ke totalidad social,

Esta concepeion estamentalista se remonta a
epoecdas muy primilives en la constitucion de
nucstro pais. Asi en fa ya lejana cpoca de los
Austrias ¢l eredo social podia sintetizarse ¢n
unas frases claramente estamentalistas: scl puc-
blo contribuye con sus bienes, la nobleza con su
sangre v ¢l clero con sus oraciones» (Maria
Dolores Borrell, 1985).

Como muchas otras vicjus concepciones 50-
ciales, enraizadas en la cultura catolica, cstas
ideas cran comunces en aguchia ¢poca a varios
patscs de Europa como subraya G. Duby en su
obra Les Trois Ordres ou limaginaire du feodalis-
e, Ahora bien, on ¢ste como en alros casos, la
«diferencian de nuestro pais con respecto a oros
patses curopeos ha sido la fuerza y la perviven-
cia de estas concepeiones hasta {echas bien re-
cientes, Asi, la concepcion estumentalista ha
pervivido en nuestro pars hasta bien entrado el
siglo xx, bajo el Régimen Franguista.

En este contexto v desde mi punto de vista. la
importancia deb estamentalismo para la com-
prension del fenomeno del consumo en nuestro
pais ¢s doble:

a)  Porun lado, la concepeion estamentalista
de la sociedad (agravada y reforzada también en
este sentido por el pasado régimen {ranguista)
ticne uni gran importancia v orepercusion en
ciertos «déficitss que se observan en la actual so-
ciedad espanola a lahora de concebir y defender
los derechos civdadanos que son los derechos de
todos y de cada uno en una sociedad democrati-
ca. Deticit que repercute directamente en nues-
tro caso mas especifico ¢n la defensa de los de-
rechos de fos consumidores.

h}  Por otro lado. la concepeion estamenta-
lista es un sedimento cultural en ¢l que anida (a-
cilmente, cuando no 1o promucve directamente,
uno de los mecanismos claves para ¢l funciona-
miento de nucstro modelo de sociedad de con-
sumo de masas, como es la regla, la norma de la
imitacion y el seguimiento de los valores, de las
apariencias de los «cuerposs 0 grupos sociales
que se ticnen como modclo.

En una palabra, la concepeion estumentalista
¢n nuestro pais ha facilitado el desarrollo de uno
de los dispositivos basicos de la promocion del
consumismo a través de lo gue, mas moderna-
mente, cn Sociologia se ha denominado como
arupos de pertenencia y grupos de referencia. en
la medida gque fos grupos/estamentos de referen-
cia han sido uno de los dispositivos claves en la
promocion del consumo.

2. Elhonorvel status

Otra de las tradiciones culturales dominantes
durante muchos anos cn la sociedad espanola, y
de gran juego y trascendencia en los andlisis sobre
los procesos motivacionales de o actual sociedad
de consumo, esta constituida por la Cultura de Ta
Honra, del Honor v del Status. Cultura del Honor
gue. por otro lado, ha sido patrimonio de amplias
capas sociales en la Espania T'radicional y no solo
de sus sectores sociales dominantes.

En efecto, la importancia que el Status adquiria
en lasociedad espanola tradicional tenia (y tiene,
aunquc transtormado. en la actual sociedad) una re-
percusion v una evidencia muy directa en lo que en
aquella época se denominaba LA REPUTACION
{v quc hoy podriamos considerar como una de las
raices del mas emodernos PRESTIGIO SOCIAL).
Concepto de Reputacion que se erigia en un valor
central de la vicja Lspana y en ¢) que, si bien se con-

Jugaban dimensiones diferentes pera convergentes

como ¢l «Honors. la «pureza de la sangres, ¢ie., tenia
Ccomo mecanismo sexpresivon v decisivo el sguardar
las apariencias» ante los demas.

Hasta tad punto este hecho resulta notorio en las
tradiciones espaiolas que diversos autores situan
esta busqueda de la apariencia como un valor cen-
tral cn aquella vieja Espana. Asi Juhio Caro Baroja
comenta cOmo s¢ percibian los vicios asociados al
lamado «cardcter nacionals en el siglo xvi:

«El primero era el exceso de los trajes. El
segundo ¢l desprecio a fos oficios mecanicos,
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que se tentan por deshonrosos. El tercero cl
orgillo del linaje (“las alcufias de los linajes
pensar que salieron de los godos™). El cuarto
el no saber ni querer saber, reflejado en un re-
fran “Dadme dineros y no consejos”. para mas
adelante volver a situar como “Parcce quc en
Espana sc consideraba coma cierto que los
senuelos mayores se colocaban en funcion de
la desmedida aficion de mujeres v hombres a
atuendos nuevos y vistosos, de sucrte que el
gusio por eflos y la soberbia y el orgullo, que
se reputaban intimamente ligados con este
afdn dc galas, eran las dos notas con que sc
percibia el espanol tipico” (Caro Baroja,
1985, pp. 338 v 425).

La importancia de csta norma cultural para la
moderna socicdad de consumo no escapa a na-
dic. En cfecto, la vicja y desmedida aficion por
mostrar la apariencia a través de los trajes cn
aquella época encuentra su continuidad vy corre-
lato mas fuerte en la nuestra a través del no me-
nos desmedido culto a la imagen, a la mera apa-
riencia cxterior ante los demas, evidenciado, en
nuestro caso, no solo en la ropa, en los trajcs, si-
no también en otras vias y objetos como ciertas
marcas de automdviles, de relojes, de plumas y
de tantos otros objetos de la moderna sociedad
de consumo en Espana.

Significative como cierre irdnico dc este co-
mentario sobre cste vicjo rasgo cultural de la so-
ciedad espanola, «aggiornado» en el moderno
consumismo, es la recicnte campana de publici-
dad desarrollada en el afio 1990 por ¢l diario EL
PAIS (periédico muy vinculado al reciente proce-
so de modernizacion) con ol lema «Guarde las
apariencias» como «reclamo» para la compra de
las tapas de un album/coleccionable fotografico
de 8. Salghado que habia figurado a lo largo de
varias semanas en las pdginas centrales del Domi-
nical del citado periodico. Bellas tapas para guar-
dar/ocultar la «[ea y dura» rcalidad mostrada en
las fotografias de estc excelente fotografo.

3. Lapropiedad rentisty

La propiedad v en especial 1a propiedad de la
tierra, era otro de los valores centrales de aque-
llas viejas burguesias y aristocracias que se ha
transmitide y que ha llegado hasta nosotros cx-
presado de una u otra forma, Propiedad, origen
de las rentas, que permitia el tan ansiado evivir
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sin trabajar» a quiéncs la disfrutaban, ademas,
waparentar de ello.

En efecto, en nuestra tradicion sociocultural,
la «propiedad» no se ha concebido habitualmen-
te, con las ldogicas cxcepciones, como posible
fuente de riqueza productiva, de trabajo, ete., si-
no como mero origen de las «rentass, que conce-
dian, ademas, un gran prestigio vy «status» al que
las detentaba. Como va se decia en pleno siglo
xvil, los espanoles en lugar de trabajar y produ-
cir se dedicaban a «Vivir de tos intereses que
causa el dinero... porque atenidos la renta se han
dejado las ocupaciones virtuosas de los oficios,
de los tratos, de la labranza v crianzas. «No es te-
nido por honrado ni principal sino el gue sigue
la holgura. y el paseo, al que todos aspiran, por ser
cstimados, y mas respetados del vulgo.» (Martin
Gonzdlez de Cellorigo, Valladolid, 1600, citado
en Caro Baroja, 1985).

De esta forma ¢l «ser» en csta cultura espanola
tradicional esta mas vinculado al «tener», a la po-
scsion, al «patrimonialismo», que a otros posi-
bles rasgos o actividades del hombre, como puc-
da ser la cultura, ¢l trabajo, la compctencia
profesional, elc.

Vinculacion del status y la propiedad que mas
tarde, en la actual sociedad de consumo, s¢ con-
vierte en uno de los mecanismos prioritarios de
fomenio del «consumismo», ya que la sociedad
dec consumo permite tener «algo» a casi todos vy,
sobre todo, posibilita parccerlo, lo que es adn
mds importante para el desarrolio del consumis-
mo que tienc en el consumo simbolico uno de
sus mecanismos esenciales, como sabe tan hien
cualquier especialista de marketing.

Valor simbdlico de la propiedad que, por
ejemplo, fue llevado hasta ¢l esperpento en una
campana de publicidad de lanas Stop, a [o largo
de los afos 60, en la que con la imagen central
de una pareja abrazandose se dilundia ¢l slogan
central de la campana: sAbrazame ya soy pro-
pictarias, para scguir luego el anuncio ¢n letra
mas pequena: «Ella es una de las de mas de 600
personas que s¢ han decidido a poner su propia
ticnda de Lanas Stop», finalizando con el slogan
«Con Lanas Stop. Abrazar esta de Modan.

Valor simbdlico de la propicdad que, mas alla
de otro tipo de razones cconomicas, tambidn se
evidencia en uno de los «consumos» claves de
nuestro modelo de desarrollo nacional, como es
la vivienda y ¢n su alta tasa de poscsion privada,
muy diferencial con la del resto de patses de Fu-
ropiL
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4.  FElrentismo y el desprecio
por el trabujo manual

Esta es otra de las caracteristicas mas pronun-
ciadas de la cultura tradicional de las clases altas
cspaiolas, al punto gue mas de un autor ha habla-
do de cllas como constitutivas de un pretendido y
mitico «caracter nactonals, como ya se destacaba
en una de las anteriores citas de Julio Caro Baroja.

Asi el historiador Claudio Sanchez Albornoz
sitlia como «es notoria la repugnancia de la po-
blacion cspanola de los sielos xvi y xvi al gjerci-
cio de los oficios manuales que cran considera-
dos deshonrosos por los hidalgos y nobles. El
desdén nobiliario por las tarcas manuales fuc co-
miun a toda la nobleza curopea medieval. E quid
del problema del hidalguismo cspanol de los si-
glos xvry xvir encierra dos cuestiones: una cuan-
titativa v otra cronologica. Nadie se asombra ¢n
Ttalia v Francia, por cjemplo, de que los hidalgos
peninsulares no trabajasen cn tarcas mecdnicas
no nobles: lo que sorprendia cra el numero de
los que en Espafia disfrutaban de la hidalguia. La
fluidez de las clases sociales, ¢l poder ascender
de una a otra por obra de la hombria, del impe-
tu, del juego tragico de Ta mucrte, ¢s una de las
claves para interpretar la historia de Espanas
{(Claudio Sanchez Albornoz, 1973}

Rentismo y desprecio por ¢l trabajo manual
que podemos observar todavia en la actual so-
ciedad cspanola, no salo en ciertos rasgos de la
sociedad de consumo en su vertiente mas direc-
tamente de sconsumo de productoss, sino en
otros muchos rasgos de la vida social y empresa-
rial dc la década de los 80, claramente marcados
por grandes operaciones tinancicro-especulati-
vas en torno al suclo y a la vivienda, en claro de-
trimento de otras actividades productivas.

II. Ladimension
comunitaria e informal
de la sociedad espanola
tradicional
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a fuerle presencia de lo «comunita-
B2 rio» irente a lo wsocietarior (en csa di-

vision ya clasica en la sociologia), de
[o colectivo y grupal-informal frente a lo indivi-
dual-contractual ¢ institucional. es otro de las

rasgos tradicionales de la cultura y formas de vi-
da espafiola que también intercsa rescatar para
nuestro andlisis. (Grupalismo que, en mi opi-
nion, se mantienc en lo escncial pese a toda la
carga ideologica cxisiente en la actualidad a fa-
vor de un cicrto liberalismo «salvaje» y pese a
todos los analisis socioldgicos sobre el indivi-
dualismo reinante.)

Comunitarismo v grupalismo-informal gue, a
diferencia de los rasgos culturales anteriormente
citados, mas marcados por la dimension social y
vinculados de uno u otro modo a las formas de
prapicdad y a la division de clases, constituyen
una caracteristica mds general de nuestra socie-
dad vinculada tanto con ¢! fuerte peso de la vida
rural ¢n nuestro pais, como con la presencia he-
gemonica de la religion catolica en nuestra so-
ciecdad. (Tradicion catdlica que, en lo gue a
nuestro analisis se refiere, hay que considerar
desde ¢l punto de vista de sus matrices culturales
¢ institucionales v no desde el punto de vista de
un sistema de creencias religiosas.)

Fn clecto, lo comunitario mas que Lo indivi-
dual, la conciencia de pertenencia a un ente co-
lectivo, cte., ticne un nuestro pats un clare acen-
to rural y catolico. Como también subraya I
Caro Baroja en la obra ya citada:

«Cuando ¢n 1845 ¢l padre Lacordaire pro-
nuncio en Notre-Dame de Paris una seric de
conferencias sobre los efectos de la doctrina
catolica en la sociedad, sc refirio al Derccho,
a la propicdad, a la familia, a la autoridad y a
la comunidad dc biencs y de la vida... Frente a
la llamada a la conciencia individual del pro-
testantismo... y a la exaltacion del individuo
que, desde la época de Burckhardt, se juzga
como base del pensamicnto y accion de los
hombres del Renacimiento paganizante, la au-
toridad caiolica picnsa, por encima de todo,
en cl ser social. El catdlico cs miembro de fa
socicdad universal (catdlica) compleja: la lgle-
sian (). Caro Baroja, 1985).

Dimensiones comunitarias y grupales de
nuestra tradicion que son claves en los analisis
de la sociedad de consumo, al menos desde una
doble perspectiva inicial:

) Lo comunitario mas vinculado a la socie-
dad rural y preburguesa se ha conligurado en la
historia dc nuestro pais como uno de {os polos
—connotados negativamente— constitutivos de la
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tension entre lo tradicional y lo moderno quc
atraviesa el desarrollo del consumo cn Espaiia y
de forma muy notable en los afos 60. Practica-
mente casi todos los nuevos productos, los mate-
riales, las formas y estilos de vida asociados al
consumo en dichos aflos se han proyectado sim-
bolicamente en ruptura clara con dicha dimen-
sion comunitaria y preburguesa de la tradicion
espanola.

b} Lo grupal, como forma dc relacion y
comportamiento y expresion social en nuestra
cultura —connotado positivamente-, ha corrido
una suerte bien diferente a la dimension comu-
nitaria de la misma. Mientras el consumo sc ha
presentado simbolica y materialmente frente a
la tradicion comunitaria, la grupalidad, por ¢l
contrario, tiene una trascendencia y operativi-
dad positiva cn el mundo del consumo en la
medida en que se ha transformado cn un fuerte
mecanismo de presion social a favor de la co-
rricnte consumista. El qué dirdn, la nceesidad
de «guardar las apariencias» ha perdido, cn gran
parte, su vieja dimension moral pero ha perma-
necido operativo como dispositivo de presion a
favor del consumo de marcas, de Moda y de
aquellos otros consumos relacionados con el
prestigio social.

En este sentido, 1a grupalidad, la presion so-
cial del medio, el querer parecerse a los demas,
el «tener lo que parecen tener los demds» es uno
de los mecanismos esenciales de la cultura del
consumo nacional.

En este conicxto, quien paraddjicamente
mas ha rentabilizado vy utilizado la tradicion
grupal ¢ informal cspanola es la sociedad de
consumo y, mas ¢n particular, las grandes em-
presas multinacionafes quiénes han encontrado
en dicha tradicion un eficaz dispositivo para
promover, via presion social, la compra de sus
productos v marcas, transformando ¢l vigjo
equé diran» fiscalizador de moral. normas vy
costumbres, en un nuevo «qué dirdn» si no se
Heva tal marca o tal otra, o si no s¢ consumc Lal
producto o tal otro.

De esta forma, las caracteristicas citadas sc
van desarrollando cn [a cultura espanola a lo lar-
go de los afios y, [o que en mi opinidn es mds im-
portante, siguen perviviendo adaptandose vy
transformandose a lo largo de los distintos cam-
bios sociales de las difercntes épocas, hasta de-
venir cn potentes dispositivos favorccedores de
la actual sociedad de consumo de masas.

Fernando Conde

[II.  El protestantismo

y el catolicismo.

El capitalismo de produccion
y de consumo
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uy conocidas son las tesis de M.
Weber sobre las relaciones entre
la ética protestante y ¢l espiritu
del capitalismo. Pues bien. en cste
contexto del desarrollo del consumo en nuestro
pais, resulta especialmente relevante ¢ intercsan-
te, como tdea € hipotesis a investigar v desarro-
lfar, el hecho de que cn la moderna «sociedad de
consumo de masase se producen y desarrallan
toda una seric de procesos, tanto en el terreno
mds motivacional y de comportamiento como cn
el terreno mas csiético y expresivo, fuertemente
vinculados con lo que podriamos denominar el
«cthos» y las matrices culturales, asi como con
los tipos de estructuras y normas institucionales
del catolicismo y en general de religiones de tipo

jerargquico/comunitario.

En clecto, on los procesos motivacionales de
ta sociedad de consumo de masas, dimensiones
como la grupalidad, el «waparentar ser como..», la
importancia de la imagen ante el «otros, el pre-
dominio de los cddigos comunes sobre los indi-
viduales, de los codigos imformales de presion
social sobre los formales —institacionales y con-
tractuales—, los rasgos de presidn autoritaria en-
cubierta, ctc., constituyen un conjunto dc carac-
teristicas que conforman una gran partc de los
dispositivos basicos de fomento del consumis-
me,

Desde este punto de vista, nuestra reflexion ¢
hipotesis de trabajo a investigar v desarrollar cs
que asociados a los «ethoss catolico y protestan-
te existirian dos tipos de personalidad que jue-
gan roles distintos e¢n el desarrollo del eapitalis-
mao:

— Mientras la ética protestantc —como ha de-
sarrollado M. Weber— ayudaria a conformar un
tipo de personalidad mas adecuada para las fa-
ses iniciales de produccidn y fuerte industrializa-
cion capitalista, Ia ética catolica seria la mas ade-
cuada para conformar el tipo de personalidad
mds adecuada para las fases de desarrolio de di-
cha sociedad cn la quc la «norma de consumo de
masus» pasa a primer plano.
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— Mas aln, hasta cierto punto cabe pensar
que ¢l «ethos» protestante (en su version mas ge-
nuiny. calvinista vy original} ayuda a conformar
un tipo de personalidad que, hasta cierto punto,
es un freno para el desarrollo del modcelo de con-
sumo de masas de la sociedad capitalista lordista
y postfordista, mientras que, por el contrario, cl
tipo de personalidad catolica es mas proclive a
este tipo de modelo de consumo.

En efecto, son muy conocidas las tesis de M.
Weber sobre la importancia decisiva de la Ctica
protestanic en la gestacion de las condiciones
culturales e ideolagicas que posibilitaron ¢l de-
sarrollo del primer capitalismo. Los andlisis de
Weber han puceste de manthieste como la elica
protestanic ayuda a conformar un tipo de perso-
nalidad especialmente valida para el capitalismo
de produccion en sus fases de industrializacion
nicial, en el que se trata, ante todo. de crear v
conformar nuevos habitos-disciplinas de trabajo
y de gestar nuevas riquezas mas gue de aparen-
tar poscerlas v en el gue, por tanto, los valores
de la ¢tica protestante referidos o los valores del
cstuerzo, el ascetismo y ¢l trabgjo productivo
son decisivos.

Como recoge E. Trocltseh (1991) siguiendo a
Weber: «E1 calvinismo permanece como ¢l ver-
dadero padre nutricio del capitalismo burgués e
industrial. propio de las clases medias. La autoa-
lienacion en ¢f rabajo y en ¢l beneficio, la asce-
sis inconsciente ¢ involuntaria del hombre mo-
derno es la hija de la ascesis interior, laboriosa y
vocacional dictada por la religion. La mentali-
dad marcada por la idea de la actividad laborio-
si... desarrolla una disponibilidad hacia el traba-
jo que no conece reposo v que obedece a una
disciplina metddica donde el trabajo es un fin en
st mismo para fa mortificacion de la carne, y en
cuyo contexto valorativo ¢ benelicio del trabago
noe ticne como objetivo servir al biencstar v al
consumo sino la constante ampliacion de la pro-
pra actividad laboriosa, o b cvolucion perpetuy
del capitals (E. Trocltseh, 199 1),

Por el contrario. y desde nuestro punto de vis-
., en el capitalismo de consumo en ¢l que se tra-
wa ante todo de movilizar, hacer circular v consu-
mir ¢l evcedente producido. ¢l catohcismo y ¢l
wethoss asoctado al mismo. «othoss mas coiecti-
vo que individoal, seria un sistema cultural mas
apropiado.

En electo, podriamos centrar v desarrollar las
diferencias entre las respectivas ¢licas protestan-

les y catolicas en la siguiente serie de dimensio-
nes e pueden describir v detallar de una forma
mds minuciosa esta hipotesis basica y fundamen-
tal:

— Criterios subyacentes en la conformacion
del «sujetom.

— Las estrucluras motivacionales y las presio-
nes grupales,

— Las estructuras de la autoridad.

— Laexpresividad y la estética.

a) L concepcion y la conforimacion del sujeto

Todos los estudios y analisis mas clasicos en
este terreno han resaltado siempre como la élica
protestante fomenta el desarrollo de una perso-
malidad y de un individuo mas independiente.
como ¢s un cthos que ayuda a la construccion de
un sujeto menos gregario. mas autonomo y me-
nos heteronomo ¢ integrable en loy comporta-
micntos de masas —caracteristicos de la socie-
dad dec consumo—, mientras que el «ethoss
catolico —o de otras religiones de estructura si-
milar— fomenta la conformacion de un indivi-
duo mds heteronomo y mas proximo y depen-
dicnie de los comportamientos grupales y de
masas, por un lado, y de las decisiones de la «au-
toridad», por otro. promoviendo cn este sentido
el desarrollo de un sujeto mas facifmente incor-
porable a los comportamientos mas masivos v
gregarios —tan propicios para ¢l desarrollo de la
sociedad de consumo.

En este sentido el ethos protestante. y mas
particularmente ¢l calvinista, fomenta una cultu-
ra mas «individuals y un sujeto mas libre ¢ inde-
pendiente, micntras que el ethos catdlico fomen-
taria una cultura mas grupal y dependiente de la
sautoridad» v por 1anto un sujeto mas heterono-

iy

mo, mas dependicnte.

b}y Los procesos motivacionales
v la presion grupal

En este sentido, las dimensiones de la mayor
grupalidad catolica v de la mayor individualidad
protestante —intimamente unidas a la concep-
cion del sujeto— se articulan con los mecanismos
que formentan los procesos motivacionales y
comportamentales de la sociedad de consumo,
al menos, en las siguientes perspectivas.

POLITICA



142

bl) Desde el punte de vista de la grupalidad
catdlica, ¢sta tiene un fuerte componente ho-
rizontal-comunitario claramente insertado, vin-
culado vy dependiente de una comunidad mas
amplia, en la que la jerarquia eclesidstica e insti-
tucional de caracter claramente vertical es quién
la articula. («Cultura de la autoridads por exce-
lencia es una de las denominaciones que da al
catolicismo el contemporineo de Weber y s0-
cidlogo aleman Ernst Troeltsch).

De ¢cste modo, se fomenta el desarrollo de un
tipo de personalidad doblemente heterénoma en
la medida que los individuos estan sujetos a dos
tipos de presioncs procedentes del exterior:

bli) Por un lado, la presién horizontal es-
tructurada en funcion de los valores apoyados/
dictados por la jerarquia/poder eclesiastica que
organiza, a través del miedo horizontal al «qué
diran», un comportamiento explicita y formal-
mente homogéneo, gregario y a tono con las re-
glas apoyadas/dictadas por la Iglesia/Poder.

blii) Por otro lado, se desarrolla también
una presion vertical directa por parte de la pro-
pia jerarquia/poder eclesidstico sobre todos y
cada uno de los sujetos y sus conciencias inte-
grados en la comunidad.

Pues bien, ambas modalidades de presion son
analogas estructural v actitudinalmente a las ge-
neradas por la sociedad de consumo:

— En relacion a la presion horizontal, la es-
tructura grupal-horizontal fomentada por el ca-
tolicismo —evidenciada entre otros elementos
mas explicitos en el citado «qué diran» tan exten-
dido en nuestra cultura tradicional— es clara-
mente homdloga 4l conjunto de construcciones
motivacionales que los cientificos sociales como
Allport, Watson y otros pusieron en marcha en
los origenes de la sociedad de consumo de ma-
sas en los EE.UTL

«Los mas brillantes hombres de negocios
descubrieron el gran beneficio que se podia
obtener de los psicdlogos sociales como
Floyd Henry Allport, que daban una coheren-
cia ideoldgica a la mayoria de los anuncios de
la época. Para justificar la tesis segun la cual el
hombre desarrolla desde la infancia su senti-
do de la identidad, Allport sostenia que
“nuestra concicncia reflexiva refleja sobre
todo la que los otros tienen de nosotros... La
idea que yo tengo de mi estd construida a par-

Fernando Conde

tir de la que yo me figuro que tiene mi vecino
de mi”. Esta concepcion de los individuos
como objetos permancntes de un examen so-
cial critico y minucioso s¢ encuentra en fili-
grana en un gran nimero de argumentos de
los anuncios de la época de los anos 20-30»
{S. Ewen. 1983),

— En relacion a la presion vertical las homo-
logias son evidentes, a cxcepeion de la «peque-
na» diferencia siguiente: Habitualmente las nor-
mas dictadas verticalmente en la sociedad de
consumo de masas no son tanto de tipo moral-
religioso explicito sino habitos de compra y con-
sumo de marcas que constituyen los nuevos mo-
res y normas sociales. Asimismo, la dimension
jerarquica en la sociedad de consumo se encuen-
tra mas difuminada en la dimension medidtica
de dicha sociedad.

b2} Por ¢l contrario, y desde ¢l punto de
vista del individualissmo protestunte, ¢l sujeto in-
serto en dicho ethos:

b2i}  Por un lado, tiene una menor presion
horizontal en la medida en que por su propia
concepcion ticne una relacion mas individual
con Dios y, por tanto, no requicre de una cau-
cion social, de una mediacion social y comunita-
ria que evidencie y explicite su fe.

b2iiy Por otro lado, sufre una menor presion
verlical en la medida que no estd inserto en co-
munidades tan institucionales y jerdrquicas
como la Iglesia Catolica.

De esta forma la personalidad protestante se
conforma a partir dc unos criterios de fe y de
verdad que «reposan en primer lugar en una
conviceion personal ¢ intima y no sobre [a auto-
ridad dominantc como tal» (E. Troeltsch, 1991),
que conforman un individuo mas autdnomo vy,
por tanto, menos adaptable ante las presioncs
grupales.

En cste sentido, y como tipo ideal, la persona-
lidad protestante es mas libre y tiene menos liga-
duras «exterioress, de forma que las presiones
grupales-consumistas no solo no deben de en-
contrar olro camino de interiorizacion que el di-
rectamente suministrado por dicho ethos protes-
tante, sino que también suponen otro tipo de
asuncion de caracter menos subalterno y depen-
diente,

Es desde este punto de vista que en paiscs de
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fucrte ethos protestante en sus tradiciones cultu-
rales, como los EE.UUL u otros, el fomento del
consuma de masas ha (enido que ir asociado a
determinadas  construcciones  conceptuales  y
operacionales de las ciencias sociales, y muy €s-
pecialmente de fa psicologia social. para posibi-
litar la integracion de los ciudadanos a los meca-
nismaos mas grupales/gregarios de la sociedad de
consumo de masas. Construceiones conceptua-
les vy operacionales comoe las del «yo socials de
Allport u otras, gue implicaban determinadas
transformaciones, v a veces conflictes, con res-
pecio a la ética protestante tradicional de orden
puriano.

En cste sentido, resulta plenamente significa-
tivo ¢l hecho de que en las décadas de los anos
20-30 en Jos EEUU. habia que dirigir campanas
especiales de publicidad a las comunidades in-
migrantes de {uerte tradicion protestante, como
los escandinavos vy los alemanes, quiencs en lu-
gar de responder docilmente a la estimulacion
publicitaria como  descaban  los  industriales,
«examinaban ¢l menor detalle de cada objeto an-
tes de comprarlon, en frase de un conocido pu-
blicitario de la ¢poca (5. Ewen, ob. ¢it), ai punto
que se tuvo que conformar toda una red de me-
dios de comunicacian de masas especificos para
dichas comunidades. que licgo a absorber un im-
portante porcentaje de las inversiones publicita-
rias de la ¢poca

¢)  Las dimensiones expresivas y estéticas

Otra importante dimension de las culturas
protestante y catolica se reficre a sus capacida-
des y potencialidades respectivas de vivir e inte-
riorizar los fenomenos estéticos v sensibles de
tanta importancia. también, ¢n el mundo del
consumo.

En ctecto, segun el mismo autor E. Troclstch
(1991) «Esta fuera de toda duda que ¢l catolicis-
mo ¢s mas propicio a las artes ya gue su ascesis
concede un lugar a lo sensible junto a lo supra-
sensible vy en la medida que su liturgia se dirige
menos al pensamiento gque al sentimiento v a la
vision, mientras que la ascesis protestante sitaa
siempre la sensibilidad al servicio directo de la
salvaciom eterna y que ¢l culto protestante es a la
ver palabra y adoctrinamiento. El catolicismo se
acopla mas ficilmente que el protestantismo a la
scnsibilidad en el sentido mas amplio de dicho
términos,

Desde este punto de vista cabe senalar que la
proximidad catolica a lo sensible constituye una
forma expresiva mas cercana a la especifica de la
socicdad de consumo de masas —llena de diseno
y ornamentos de diverso tipo para lacilitar las
ventas, Hena de valores simbolicos— que ia pro-
testante mis ascética y tuncional.

De esta forma, la estética y la sensibilidad «ca-
tolicas» se convierten en una tierra fértil y abo-
nada para gque cuajen vy fructitiquen en clla el va-
lor de cambio, ¢) valor signo, los valores
anadidos a los productos y objetos que desarro-
lla Ta sociedad de consumo de masas mds alla de
Ja mera luncionalidad v necesidad de los mis-
mos. Dimension «fetichistan de los objetos de la
sociedad de consumo especialmente marcada en
nuestro pais.

En este sentido tambi¢n vuelven a resultar
ampliamente  significativos las andlisis de S,
Ewen sobre los momentos iniciales de la socie-
dad de consumo de masas en los EE.UU y la
vinculacidn de estos dispositivos con los del de-
seo y con los procesos motivacionales mas en
general. En efecto, S, Ewen sitta cdmo para los
industriales norteamericanos «las nociones de
valor de uso o de cualidades mecanicas no cran
ya argumentos suficientes para vender las mer-
cancias al ritmo impuesto por la fabricacion en
seric, Estos argumentos tradicionaies no habrian
cambiado la actitud de los clientes potenciales
hacia el consumo de unos productos dados.»
[L.os manuales publicitarios que sucedieron a la
produccion en seric acordaron cada vez mds im-
portancia a los instintos. Desde 1911 ¢l psicolo-
o Walter Dill Scott.sugeria que «los productos
presentados como medios de aumentar el presti-
gio social haclan Hlamada a lo mas fundamental
de los instintos del hombre.. (I2e esta forma) los
valores de “prestigio”, de “belleza”™, de la “pose-
sion”, de la *apariencia”, del “jucgo” eran pues-
tos al servicio del objetivo base de la publicidad:
ascgurar u venta regular de la produccion en sc-
rien (5. Ewen, ob. cit.).

Es decir, la mayor sensibilidad y expresividad
catolica ¢s un caldo de cultivo propicio para que
fructifique en su seno toda la caracterizacion
simbaolica, estética y cxpresiva que tienc que po-
ner en marcha la sociedad de consumo de masas
para fomentar las ventas de sus mercancias mas
alla de la cobertura de las necesidades basicas y
mas alla de la mera funcionalidad de los produc-
tos-objetos,

En cste sentido, la «estética y la sensibilidad
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catolicas» ¢s una modalidad de comportamiento
y expresividad social estructuralmente mas aco-
plada con las modalidades de los mccanismos
simbolicos y estéticos gue promueven una na-
yor circulacion y consumo «ostentoso y consun-
tivor de las mercancias.

En cste contexto cs plenamente significativo
el hecho de que la Moda, como fendmeno social
«colectivor que acelera la circulacion de los ob-
jeto-marcas atribuyéndoles un valor signo dife-
rencial y fugaz, s¢ desarrolla con especial fucrza
en paiscs como Francia, Italia y ahora Espaia,
de fucrte tradicion catolica.

La asignacion, pues, de un valor social, de un
valor «signow, ya sea ¢l «prestigion, la «apariencian
o cualguicr otro a las mercancias mds alld de su
uso vy funcionalidad estricta, son mecanismos
escnciales —y propios del desarrolio del proceso
de circulacion de mercancias— gue se encuentran
mas en consonancia con las raices de la élica ca-
tolica —mads social y comunitaria, mas necesitada
de la «aprobacione cxterior como criterio de sal-
vacion, mas sensible y estética, mds simbolica y
fetichista—, un caldo de cultivo mds adecuado
que en la ética protestante mas individualista,
mas productivista, mas ascética, mas austera y
puritana, mas funcionalista y con menos neccsi-
dad de afirmacion-presentacian ante los demads.

De esta forma podria esquemadtica v tenden-
cialmente decirse que:

a) mientras tos valores mas asociados al et-
hos protestante-calvinista se corresponderian,
sobre todo, con las fases iniciales de la industria-
lizacion, del despegue econdmico que requicre
la fuerte imposicion de una moral y de una disci-
plina de la produccion y del ahorro,

b) el consumo simbdlico, clave en una so-
ciedad de consumo de masas. encontraria un te-
rrene mas abonado en el «ethos» catdlico.

II1.1.  Un ¢jemplo historico: 1a constitncion de la
sociedad de consumo de masas en los

EE.UU.

Estas hipoiesis e ideas basicas sobre la posible
incidencia v grado de adaptacion de los ethos
catolico y protestante ante el desarrollo de la so-
ciedad de consumo de masas encuentra una cla-
ra contrastacion cmpirica en la génesis de los
maodelos de la sociedad de consumo de masas en
Espana y en los EE.UUL

Fernando Conde

Mientras que en Espana. como antes analiza-
mos, la sociedad de consume recoge y utiliza en
su favor los dispositivos gestados por la cultura
catolica tradicional, cn los EE.UU. la gestacion
de dicho modelo significd ¢l cuestionamiento y
la translormacion de las tradiciones éticas puri-
tanas y protestantes en beneficio de nuevos con-
ceptos v dispositivos mds consonantes con la ne-
cesidad de dar salida a la nucva produccion en
seric,

En efecto, utilizando como material de base el
estudio de 8. Ewen sobre la creacion de la socie-
dad de consumo en los EE.UU. en las décadas
de los anos 20-30, podemos observar —aunque
dicho autor no lo explicite de esta forma-- quc la
cultura v los dispositivos puestos en marcha y
potenciados por la maquina publicitaria de los
anos 20-30 en los EE.UUL para garantizar la sali-
da de la produccion en serie, tuvo que transfor-
mar —y cnfrentarse en cierta medida— la ética
tradicional y gestur conceptos. normas y valores
mas proximos a los que tradicionalmente han
conformado el catolicismo.

De esta forma, podemos observar. en cohe-
rencia con los analisis weberianos, ¢omo si ini-
cialmente cl desarrollo de la industrializacion
exigia el fomento de la ética protestante, al pun-
to que el propio Ford la inculeaba a sus trabaja-
dores —«Desde 1914, Henry Ford ofrecia cinco
dolares por una jornada de trabajo, pcro esta
generosidad cxcepcional no le impedia impo-
ner a sus empleados la ética protestante del si-
glo x1x»—, muy rdpidamente esta misma c¢lica
puritana se conviertc en una rémora, en un fre-
no para ¢l desarrollo del fuerte consumo de ma-
sas.

En efecto, de cara a desarrollar no ya la pro-
duceion sino el consumo consiguiente a la intro-
duccidon dei fordismo, en los EE.UUL los propios
empresarios vy «cientificos socialey» de la época,
entre ellos tos conocidos Allport y Watson. rapi-
damente percibieron como «este codigo moral
—cl protestantc— sc cncontraba cn profunda
contradiccion con la «libertad ccondmicar que,
por definicién. tendia a subvertir la prudencia y
la sobriedad... Reducir los horarios trans{ormaba
la vida de los trabajadores sin modilicar prolun-
damente sus relaciones de produccion. Aumen-
tando el tiempo de ocio se podia esperar que
¢ste fucra utilizado de forma productiva, para
consumir. En esto se encuentra el inicio de una
amplia ofensiva contra el espiritu de ahorro y un
primer ensayo para familiarizar a la poblacién
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con lo que la era del consumo de masas espera-
ba de ella» (S. Lwen., op. cit.).

Es decir, que en los propios EEUU., cuna
del fordismo vy de la socicdad de consumo de
masas, en la misma década de los veinte-treinta,
en la que se estaban gestando tanto uno como
otra, se plantea ya de forma conscienie por parte
de sus promaoiores como la etica protestante del
ahorro v del estuerzo es un freno para el desa-
rrollo del modelo de sociedad de consumo de
misas que pretendian gestar los «capitancs de la
imdustrias  transformados en «capitancs de a
conciencidas —scgln expresivo juego de palabras
de . BEwen.

De forma paralela v consonanle a csta trans-
Jormacion, el aparato publicitario tuvo que mo-
dificar el sentido y la orientacion de sus mensa-
jes, alejandose de aquellos mas propios de una
época prefordista en la que «la publicidad tradi-
cional —anterior a la produccion de masas— ha-
ce alusion a las riquezas ideales insertandolas en
el cuadro de la ética protestante que privilegia la
prudencia y la sobricdads, para pasar a promo-
ver unas nuevas formas y mensajes mids acordes
con la nueva época fordista v de consumo de
masas. De esta forma, 1o publicidad ticne que
empezar a hacer hincapic en ¢l fomento del de-
seo, poniendo en pie todo ¢l conjunto de meca-
nismos «motivacionaless. ya clasicos de nuestra
sociedad de consumao de masas, que rompen con
las pautas de la socicdad prefordista.

«Los objetivos que se ha lijado la publicidad
consisten en “abolir las costumbres vy habitos
ancestrales para hacer caer las barreras de los
habitos individuales™ La publicidad se definia,
pucs, & s misma como un “proceso de destrue-
¢ion tanto como de ereacién, en funcion de las
innovaciones permanentemente renovadas, Su
proyecto positivo consiste ¢n combinar las nue-
vas definiciones del desarrollo personal con las
aspiraciones colectivas™ para dur una consisten-
cia al proceso de produccton y al mismo tiempo
transformar ¢l resentimiento dirigido hacia las
grandes sociedades andnimas, Los empresatios
no se contentaban va con dirigir firmemente sus
empresas Sino gue comprendieron también los
mecanismos socigles de su dominacion, Mas
alla del papel de capitanes de la industria que
habian tenido en el siglo xix. aspiraban al con-
trol de toda la vida social. Querian ser los capi-
tanes de la concienciar (Los entrecomillados
corresponden a textos de 1922 citados por S,
FEwend).

IV. El Régimen franquista.
El contexto inmediato

de la sociedad de consumo
en Espana
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ras ciertos timidoes intentos en el pri-
mer tercio del siglo xx de modermzar
el pais y de transformar las pautas y
tradiciones culturales descritas, el triunfo de la
dictadura franquista significo la plena restaura-
cidn de dichos valores, normas y iradiciones, asi
como el desarrolto de un complejo proceso qgue
gesto las condiciones mas idoneas posibles para
el desarrollo de una sociedad de consumo de
masas {uertemente acritica v suballerna.

En ctfecto, el franquismo con su intervencion,
no solo construyd las bases ecconomicas de la so-
ciedad de consumo, especialmente a partir del
Plan de Estabilizacion del 1939, sino que, como
clecto perverso y no descado inicialmente, tam-
hi¢n generd unas condiciones culturales, ideold-
gicas ¥ motivacionales Optimas para ¢l desarro-
o a lo largo de los anos sesenta de un modelo
muy consumistu, dependiente y subalterno, que no
podemos por menos gque denomingr Como muy
vordz o tuertemente oralizado (acudiendo a di-
cha terminologia de origen mas psicoanalitico) y
acritico.

En este sentido. y desde el purnto de vista del
analisis que cstamos realizando. habria que deli-
mitar distintas épocas histéricas y diferenciar en-
tre [as voluntades politicas ¢ ideologicas mas ex-
plicitas de otras mas implicitas, asi como de
otras que, en muchas ocasiones podriamos decir
que aparecen como efectos «no descados» ©
sperversos» de las mismas.

A) En efecto, v en un primer momento, ca-
bria resaltar cdmo la victoria inicial del Fran-
quismo significd el triunfo de un conjunto de
clases y sectores sociales claramente asociados a
los valores que hemos estado desceribiendo hasta
¢l momento como caracteristicos de una cicrta
cultura tradicional y «patrimonialistas de lag cla-
ses burguesas espanolas.

al)  Desde un punto de vista politico, este
primer momento corresponderia bdsicamente a
la época de la autarquia que dura hasta el 1959,
Ano cn que los teenocratas del Opus Dei ponen
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en marcha el denominado Plan de Estabiliza-
cion.

a2) Desde el punto dec vista social, las bases
de este régimen autarquico corrcsponderian
escncialmente al conjunto de clases burguesas
que A. Orti viene denominando como Clases
Medias Patrimonialistas o conjunto de «Viejas
clases medias patrimoniales fundadas sobre la
propiedad y la independencia, terratenientes,
medios v pequeios propiclarios, comerciantes,
profesionales liberales, artesanos y trabajadores
independientes» (A, Orti).

Conjunto dc viejas clases medias que van a
ser dominantes hasta 1959, como fecha simbdoli-
ca. Fecha en que se aprueba ¢l Plan de Estabili-
zacion que «marca el fin de la autarquia y el her-
metismo cultural del Régimen Franquistas, y que
prepara la apertura al capital, la técnica y la cul-
tura occidental, que van a transformar la socie-
dad espafiola, consumando su industrializacion
e iniciando un proceso de secularizacion y acul-
turacion ideoldgica, «todavia durante muchos
anos compatible con la Dictadura Politica del
General Francos. (A. Orti. Estratificacion Social
y Estructura de Poder. Homenaje a F. Murillo).

a3) Desde el punto de vista de los valores
sociales, estos primeros v autarquicos anos del
Franquismo significaron la pervivencia, cuando
no el refuerzo, dc los valores asociados a la bus-
queda del «statuss, la importancia del honor y de
la tradicion, la luerte religiosidad (con la consi-
guiente dimension comunitaria), asi como ld
gran importancia simbdlica de la «propicdad»
{cuya defensa habia sido uno de los pretextos
del desencadenamiento de la Guerra Civil).

ad) Desde el punto de vista que podriamos dc-
nominar «cultural-motivacional», se podria con-
siderar que la Dictadura Franquista generd un
valor afadido (y no deseado) a todas las dimen-
siones del desarrollo de la sociedad de consumo
y de la publicidad. En efecto, en ausencia de li-
bertades y de casi cualquier otra forma de socia-
lizacion «positivar, el fendmeno del consumo se
convirtio en la «salida», cn la «pucrta de escaper
de las frustraciones de muchos milloncs de espa-
fioles. con lo que el Consumo se dotd de una car-

ga simbolica de cardcter positivo mucho mayor

que en otros paises occidentales, de forma quizas
algo similar a lo que hoy esta pasando en los Pai-
ses dcl ex-denominado Este de Europa.

Dimension afcctivo-motivacional y simbolica
mas positiva del consumo en nuestro pais que

Fernando Conde

tiene una evidencia empirica cn cantidad de in-
dicadores de consumo y en el fuerte crecimien-
to de las tasas de consumo a lo largo de la déca-
da dc los 6is. Asimismo. ¢n csla mayor ¢arga
relativa de positividad del consumo en nuestro
pais, subyace parte de Ja dificultad de implanta-
cion y desarrollo del movimiento consumista ¢s-
panol.

En esta misma linea de analisis, resulta signifi-
cativo como los valores publicitarios estaban en
rclativa disonancia con los valores dominantes
en lo ideologico-politice en aquella €poca, de
forma que la «publicidad» también se cargd de
una mayor connetacion positiva que significo un
incremento de su capacidad «persuasivan.

En efecto, la publicidad de la época csta lle-
na de llamadas a la modernidad, a la ruptura
con ¢l pasado, cte., con una carga alectiva y
simbolica muy positiva, no sélo por los textos
cxplicitos v evidentes de la misma (ast puede
analizarse como casi toda la publicidad de elec-
trodomésticos se presenta como co-factor de li-
heracion de la mujer), sino también por su fun-
cion ideologica y simbolica mas gencral en
aquella época. En cfecto, puede pensarse que a
diferencia de la actualidad, en gue publicidad e
ideologia dominante van en la misma linca. y a
diferencia también dc los anos 40 de publicidad
fuertemente ideologizada, en los anos 60 la pu-
blicidad se situaba, en cierto modo a contraco-
rriente de la ideologia politica (no social) de la
Dictadura.

De esta forma, la publicidad y el consumo {al
igual que en la politica ha ocurrido con la idea
de Europa = Libertad = Mercado Comun... con
las repercusiones de idealizacidn consiguienics)
han tenido un origen reciente en nuestro pais
claramente connotado de dimensiones positivas
desde ¢l punto de vista motivacional.

En este sentido, y ahora gue parece querer ol-
vidarse casi todo lo ocurride en la Historia de
Espaa reciente, no esta de mas recordar que di-
chos efectos del franquismo fueron efectos per-
versos v no queridos por cste régimen, gue sc
alerraba al pasado y trataba de prohibir cual-
quicr tipo de avance politico y social. Y que. in-
cluso, cierto desarrollo modernizador llevado a
cabo bajo esta dictadura fue también parcial-
mente llevado a cabo contra ¢] mismo, directa-
mente impulsado por los movimicntos sociales y
politicos de 1a oposicién en aguellos afos (ver L.
E. Alonso, Los Nuevos Movimientos Sociales. Es-
paria a Debare, p. 84).
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«En Espania las movilizaciones tendrian, sin
embargo, un caricter principalmente moder-
nizador, cntendiendo cste concepto, no como
la simple transposicion mecanica de los clasi-
cos modelos de a sociologia funcionalista
americana, sino mas bicn, como un proceso
de consecucion de un orden moderno que se
atenga al sentido clasico de modernidad, esto
es la vision de la sociedad no como un orden
recibido, sino también como un orden produ-
cido.en el que ¢l mundo deja de scr un orden
predeterminado de antemano al cual los agen-
tes sociales se sometian, vy pasa a ser un objeto
de la voluntad, los intereses y las acciones de
los actores sociales. Si algo caracteriza enton-
ces @ las movilizaciones de la Espana que si-
gue al gran “despegue” economico de los se-
senta ¢s su orientacion hacia la consecucion
de una produccidn social del orden colectivo
que cra frontalmente negada por la estructura
institucional [ranquistan (L. E. Alonso, op. cit.,
p.85,1991),

V. Elnacimiento

de la moderna sociedad
de consumo. Anos 60).
Un consumo voraz

y dependiente

TEES EBSECR s i T up i b e b prbdh nhaur s byt DR RREA,

¢ esta forma, ¢l nacimiento de la
moderna sociedad espanola de con-
sumo va a desarrollarse en un con-
texto marcado por:

— La pervivencia de ciertos sectores sociales,
dominantes en términos politicos hasta fechas
bien recientes al 59, y vinculados a ciertos valo-
res tradicionales, claramente asociados a las de-
nominadas clases patrimoniales.

— Un fuerte desarrollo de las nuevas clases
medias funcionales al calor de fa fuerte indus-
trializacion ¢ inmigracion y sustentadoras de un
cierto proyecto de modermzacion.

De esta forma el conflicto entre ambos secto-
res soclales, entre ambos conjuntos de viejas v
nucvas clascs medias, en aquel momento repre-
sentativas de ung cierta «tradicionalidad» y «mo-
dernidad» respectivamente, va a cstar en el fon-

do de muchas batallas de marca y de mercado,
en el momento del nacimiento de la sociedad de
consumo de masas en nuestro pais, a lo largo de
las décadas de los sesenta/setenta y ochenta. Lu-
chas de marca —por cjcmplo entre los conacs—
tradicionales versus ¢l whisky-modernizador que
no hacian mas que evidenciar sintomaticamente
v en el terreno del consumo y publicidad asocia-
da, ¢l viejo conflicto entre las cluses respectivas.
Conflicto que significativamente va a «marcar ¢l
mercado espafiol hasta fechas muy recientes en
los que parece entreverse un nuevo intento de
rearticulacion de este viejo confhicto.

— La connotacion claramente positiva del con-
sumo y la publicidad como espacios de libertad y
de socializacion positiva y expresiva (o que 1o se
decia masivamente por otras vias ¢n aquellos afos,
se decia por ¢l consumo). que dota a los mismos
de una fuerza persuasiva elevada, produciendo y
codificando mensajes v signos sociales clara y rapi-
damente asumidos por los consumidores.

— La sociedad de la subsistencia anterior,
frente al rapido desarrollo de los 60s, va ser otro
gran factor que impulse fa voracidad del primer
estadio del consumismo espanol especialmente
cuantitative y muy centrado en el consumo de
productos. El hambre recicntemente pasada, y
por tanto muy presente en la memoria de mu-
chos, va a impulsar un [uerte y cuantitative mo-
vimiento de consumo en un intento de huir y es-
capar lo mds rapidamente posible de ese pasado.
Fl consumo de productos y de bienes mas inme-
diatos ¢ imprescindibles (equipamicntos, etc.) va
a emarcar» la fuerte voracidad del consumo de
estos afos. De csta forma. el saciarse y no ali-
mentarse, la mera posesion como  distineion
(mas alla de la calidad v funcionafidad dc los
productos), la compra a-critica (de hecho llega a
estar de moda en la publicidad de aqucllos anos
cl uso continuo de expresiones que nadie enten-
dia pero que connolaban lo extranjero, o mo-
derno, etc)), se conforman en ¢s0s afos como
caracteristicas centrales de nuestro modelo de
consumo y de consumidores. Voracidad (fuerte
oralidad en el consumao) que ¢s una de las carac-
teristicas mas distintivas del modelo de consu-
midor espanol aun cn nuestros dias.

De esic modo todo este conjunto de caracte-
risticas previas al desarrollo de la sociedad de
«consumo dc masas» junto con las propias aso-
ciadas al propio desarrollo de dicha sociedad a
lo largo de los afos 60 (mas estudiadas y conoci-
das) son las que van a conlormar ¢l «modelo de
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consumidor espanol» vigente hasta nuestros
dias, en los que la reciente crisis parcce estar
afectando dc¢ lleno a cste modelo de consumo y
de consumidor. (F. Conde, Acdemo, 1993).
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