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a prictica y el concepto del consumo
Ll qon inherentes a toda formacion so-
cial por mis elemental que sea su cs-
tructura. Lo mismo vale para la produccion o la
distribucion. El consume se ha vinculado con el
hicnestar desde tiempos inmemoriales. En su
acepeion ingenua o, siose quicre, primitiva, ¢l
biencstar implica un disfrute que supone cl con-
sumo como uni de sus condiciones bdsicas en-
tre otras. Consumo de lo necesarioy lo deleito-
so, lo atil, 1o cficaz tal como fue imaginadao,
propuesto o logrado por las diferentes culturas
v epocas. Enosu realidad actual, ¢l consumo se
vuelve consumismo, un patron de conducta que
vil no discrimina sus objetos sino que se aphica
indiscriminadamenie a cualguicr objeto posible.
Fl consumo deja de ser, asi. un comportamien-
to acotado dentro de la sociedad para conver-
tirse on ung actitud mental omnimoda que cu-
bre. de hecho, todas las otras relaciones con los
biencs.

Es entonces cuando engendra una verdadera
metalisica. Con ese «ismos hiperbolico, ¢l consu-
mismo da origen a relaciones y propicdades que
no son las que detectamos en el mecanismo visi-
ble de las cosas o en los vinculos inmediatos de
los sujetos sociales, Tampoco tienen lugar asig-
nible en la cadena de los hechos, Relaciones y
propicdades que se juegan, como quicre ¢l senti-
do clisico del término, pete o puoike, detras o
mas alla de la fisica. Marx llamaba misticas a
estas relaciones especilicamente capitalistas. Su
analisis de Ia mercancia como fetiche sigue sen-
tando pautas, insuperadas aun, para abordar fas
tramas cada vez mas metafisicas de las urdim-
bres Facticas del alto desarrollo.

A diferencia de la metalisica gricga o carte-
siana, cuyo andamiaje inmatertal sustentaba fo
empirico como un tundamento, las emanacio-
nes ultrafenoménicas def consumismo sOlo se
articulan con los fenomenos en su existencia
cleetiva para asentar —bajo cucrda, como cual-
quier metafisica que se precie— la desfunda-
mentacion sarcastica de todos los atributos que
suelen aplicarse a su practica real. Tal equivo-
cidad configura cada uno de los términos que
intervienen en ¢l jucgo social, La metafisica del
consumo, Icjos de sustanciar una  realidad,
aventa fantasmas ironicos que la desmienten.
Fn ese contrapunto se da, justamente. la totali-
dad de sentido del fendmeno consumista: un
jucgo cespecular, complementario v de mutuin
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dencgacion, a la ver, entre los hechos y las ente-
lequias con que se corresponden. El consumis-
mo consume sus «entes metafisicoss como se
consumen hoy, segun veremos, los productos de
mercado: sin dejar nada de cllos. Ni el sujeto del
consumo, ni ¢l objeto, ni la necesidad, ni la satis-
faccion. ni la propiedad, ni la identidad, ni cl
bicnestar tenen otra dimension, fuera de su
cuestionable inmediatez factica. que la de ser
idvas fdeales constmidas por la misma praxis que
las invoca. Para entenderto ¢s preciso ver en esta
actividad de consumision que anula todos sus
terminos —lo que importa ¢8 consumir, no gquién
0 quc se consume— ¢f proceso mismo de consu-
macian del consumismo. El consumo aceede a la
metafisica cuando radicaliza el sentido de «con-
sumirs cOmMoO «consumar» 0, a la inversa, cugndo
se dan las condiciones para que ¢l consumar sca
PUEo consumir.

Toda atopia cs metafisica cn el sentido de que
proyecla en un lugar que no tiene lugar las aspi-
raciones de los hombres. Lu realizacion de cual-
quicr utopia se ha producido y seguira produ-
cicndose, seglin parece, bajo circunstancias que
siempre la distorsionan y casé siempre la traicio-
nan. El mejor cjemplo, todavia vélido, ¢s ¢l de la
Revolucion Francesa y sus ideas seiieras: liber-
tad, igualdad, fraternidad. Lo curioso o penoso,
en el caso de la utopia consumista ¢s que los he-
chos, a mas de distorsionarla y traicionarla. la
contradicen frontalmente. Las propuestas y aspi-
raciones utopicas de una cultura de consumo sc
resumen cn el concepto de bienestar y de €l han
de deducirse los contenidos que atribuimos a las
otras ideas ya mencionadas: sujcto, objcto, iden-
tidad, propiedad. disfrute. nccesidad, satisfac-
cion, ete. La praxis del consumo hiperbolico ha-
ce que estos pivotes idcoldgicos se constiluyan
en la realidad con caracteres perfectamente
opucstos a aquellos con gue figuran ¢n su vto-
pla: ¢l malestar pasa por bienestar; cl sujeto v el
objeto, abstrajdos. sustraidos. meramente «mar-
cados» por el mercado, se hacen vater como los
soportes conerctos del disfrute; la avidez insatis-
fecha que pasa por desco se corresponde con el
deseo ilusorio que pasa por nccesidad; el gozo
fadstico de 1o nuevo se aplana en by acallada in-
diferencia de un ciclo que s6lo remeda la nove-
dad apelando a la repeticion.

Side lo que se trata es de entender mejor ¢l
telon de londo del consumeo tal como funciona
cn nuestra realidad actual, mas vale abordar el
andlisis por el sesgo de una confrontacion entre
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las postulaciones ideales, la metafisica ulopica
de la sociedad consumista y su metafisica efecri-
va, la que nace de sus mecanismos e fucto, Esta
altima da lugar 2 un sujeto, un abjeto, una satis-
faccion lantasmal cuya irrcalidad no obsta para
determinar activamente ¢l curso de las cosas ¢n
¢l mundo del bicnestar, «intangibles», como pi-
de hoy el mercado, gque devoran o taneibilidad
de los hechos y de las personas hasta usurpar
casi literalmente su base material. Para ¢llo cs
preciso considerar esos temas tanto a la luz de
los precedentes historicos, agquellos que los
anuneiaron en nuestra tradicion, como con vis-
LS 4 SUS CONsceuencias ¢n cuanto se insindan,
cn los «ismose del presente, como un futuro
virtual,

La metafisica
del sujeto burgucés

on Descartes, verdadero inventor

del sujeto moderno, ¢l que «picusa

lucgo ese, la razon sc libera de vie-
Jis ataduras politicas y teoldgicas para descubrir
en sl misma, sede humana, un orden autdonomo
que. sin embarga. se corresponde con ¢) orden
de las cosas, de alll que se sienta autorizada a
conguistarlas. Asi concebida la esencia del suje-
[0, COMO res pensdnte, parece auspiciar, en T realt-
dad historica, un modelo de hombre gue se reti-
ri de Ja esfera coltidiana para relacionarse con el
mundo segin ¢l ¢je abstracto del pensar, del co-
nocimiento puro, de la ciencia. Pero serfa injusto
reprochar a Descartes semejante abandono a la
abstraccion: el pensar nocturno y solitario junto
a la estufa cs estratégicamente. en su proyecto, ¢l
primer momente de un programa gque compren-
de, en su scgunda parle, una mejora sustancial
de Ia calidad de vida, para decirlo con el lengua-
jo deb presente. Las Meditaciones Mewfisicas
apartan al sujeto del mundo para conducirlo a su
pura esencia, al conocimicnto de si, abstraycn-
dolo de toda relacion con los objetos pero a fin
de ascgurarlo ¢n su capacidad de conquistarlos y
distrutarlos, La abstraccion es el instrianento para
fa realizacion concreta del sujero. El individuo
burgucs se propone dominar un medio ohjetivo
que a partir de ahora serd sirve en sentido estrie-
10 puesto que su relacion con fas cosas consisie
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en apropidrselas, incorporarlas a su identidad. El
autoconecimiento del sujeto y el conocimicnto
del orden mtelectual del mundo no son sino un
requisito para volver mas seguro su dominio y
mds confortable su habhitabilidad.

Fn sumi: Hay que abstraerse del entorno y de
la complicidad mmediata con las cosas para me-
jor comprendernos v caomprenderlas. Pero csa
comprension corre ¢l ricsgo de volverse una abs-
traccidn vacia st no reencuentra el camino para
volver a msertarse en Ta vida vy al servicio de a
vida. I conocer, segun los piencros teoricos, los
wmetatisicoss de L revolucion burguesi, 1o ¢s si-
no un preludio del mejor vivir, «5i tos hombres
de ciencia se conforman solamente con acumu-
lar ¢l saber por el saber mismo. se corre ¢l peli-
aro de que la ciencia sea mutilada y de que sus
mayuinas sole signifiquen nuevas calamidades...
Mi opinion es que ¢l anico fin de la ciencia debe
ser aliviar las Tatigas de T existencia humanas, le
hace deciv Breeht —demostrando una buena lec-
tura de Descartes— a Galileo en sus elucubracio-
nes de renegado,

Ast formulaban {os fundadores. al mismo
tempe que la base teanca, 1a propuesta utopica
de lu sociedad que naeia: ¢l buen vivir depende
del saber v del hacer. La lelicidad depende del
trabajo porque el trabgjo engendra bienestar. Un
sujeto en posesion de si mismo puede paseer ¢l
mundo, mejor, facerlo a Ta medida de sus necesi-
dades y sus posibilidades. L principio era tan fe-
cundo gue las posibilidades crecicron mucho
mas alli de Tas necesidades: la habitabilidad del
mundo y ¢l bienestar de los individuos cobro
realidad con la profusion de los bienes.

Creo yue en esta separacion ¢ imbricacion
conjuntos de lo abstracto v lo concreto, del saber
spurcm y sus aplicaciones practicas, de la tedrica
autonomii del sujeto y su irreprimida «adiceions,
en los hechos, a los bienes materiales —bicnes de
consumo— ha residido ¢l incontrolable empuje
histarico de la civilizacion burguesa. Hoy resulta
paradojico comprobar, al final de ese camino,
que se han invertido los (erminos. El sujeto de la
primitiva burguesia se concebii, en abstracto. en
LCOFT, COMO UN PUFe sespiritts pero resultd po-
derosamente concretado en sy realidad social,
creador de un entorno, un habitat donde la pro-
duccion y ¢l consumo de los hicnes/objelos vi-
lian como confirmacion expandida de su identi-
dad, acrceentando su poder y su comunicacion
con ¢l mundo inmediato. Ahora se vuelve, en ¢l
mundo hiperbélico del consumismo, un sujeto
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que sc concibe, en teoria, como autorealizado en
y por ¢l mundo de los innumeros bicnes vy su dis-
frute, un sujeto que se cree «con-crecido» con su
entorno, concretado en ol uso v ¢l consumo,
pero de hecho es, en la practica cotidiana, un
ende abstracto, simbolico, que lejos de apropiar-
se de los bicnes es tan solo marcado, aseialados
por clos. A su vez, los bienes picrden su valor
de uso, de disfruie, hasta convertirse en meros
SIENOS, MATCas.

Una deseripeion mas precisa de las condicio-
nes de funcionamicnto de la praxis consumista
nos ayudara a comprender ¢sa inversion «meti-
fis1cim.

| proyecto cartesiano se articulaba
como un diptico en que la primera
parte era condicion del paso a fa se-
sunda, o sea, ¢! desarrollo del conocimicnto abs-
tracto permitia la expunsion del mundo de los
Inenes, ¢l rendimiento de la utilidad v el acceso
al disfrute.

Utilidad y distrute son dos conceptos que, sin
ser sinonimos. van unidos cn las expectativas
que presiden el acto de consumo. «bs preciso
gue use y goce de sus bienes el que ha de ser fe-
liz» Esta frase de Ciceron todavia vale como
programa. Pero recién nuestra Spoca parece po-
der asumirlo plenamente en su alcance social. La
superacion de la escasez vy la superabundancia
de bicnes que caracterizan a una soctedad con-
sumista deberian garantizar aquella vigencia de
la atilidad v del distrute que habria de ganarnos
la felicidad. (Fs asi?

Empecemos con la utilidad. En ¢l entorno so-
cial uno encuentra, en primer tugar v antes de
pensarlas prestandoles atencion explicita, multi-
tud de cosas que se ofrecen para dar curse a las
acciones o para Hevar a cabo las intenciones:
«instrumentosr» de todo tipo, para escribir, para
transportar, para medir, para comunicarse, para
amucblar, para adornar. y un ete. sin fin, El obje-
Lo de consumo centra dentro del dmbito de ese
mundo cotidiane donde las cosas valen por su
autihidad» en sentido amplio, son definidas por
s «para gués y asi me abordan en su calidad de
bicnes {cticaz, incficaz. adecuado, inadecuado,
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utilizable, inutilizable). T.a relacion del hombre
con tales objctos no consiste en ponerlos a dis-
tancia para considerarlos conceptualmente sino
en accrcarlos, incorporandotos al ambito de sus
ocupaciones diarias como prolongaciones de su
radio corporal. En la relacion de uso con las
cosas g mente no pucde sustituir al cuerpo.
Como atiles o utensilios fas cosas entran en mi
proximidad mas inmediata, cntablo con cllas
una relacion mediada mds bicn por ¢l cucrpo
que por la intehgencia.

En esc aspecto, la utopla de una soctedad del
bienestar, con su insistencia en los vitlores dtiles
y de disfrute material. con su implicita dignilica-
cion de las gratificaciones sensibles, podria en-
tenderse como una critica interna de nuestra
propia tradicion historica que siempre ha enalte-
cido desmedidamente los poderes intelectuales
del hombre. Fl intelecto y la razon han sido los
«principios divinos» que habrian de cmancipar
al hombre de la inmediatez cotidiana. Fn fun-
cion de ellos se alicnaron durante siglos las sulls-
facciones mundanales. La propuesta de un hom-
bre «corporcos, vinculado con su medio social a
través de los atiles/bienes v del disfrute de los
mismos, retrotrae al sujeto o dimensiones mas
modestas y entranables, armonizando su propia
organicidad biologica con la cultura. Postula un
sujeto que se conciba desde la dimension mis
inmcdiata y vivida del espacio humano. La uto-
pia del bienestar aspira a un mundo no tan inte-
ligible como habitable, a4 una civilizacion con
menos dominio del universo y mayor dominio
de la propia cotidiancidad humana. Ya se sabe
que el contexto hipertrofiade —consumista, cfi-
cientista— de la socicdad actual distorsiona vy
contradice esa posibilidad  aliendndonos  de
otros modos: ahora somos esclavos de una pul-
sion inabastecible por ningun bien, ni siquiera
por la suma de todos los bienes.

JEn que consiste ¢l ser del wtensilio? En su fi-
nalidad: su «para quén. El ser del utensilio —aqui
habla Hcidegger, capitulo ereera de £7 ser v ef
Tiempo— no se puede definir aisladamente sino
cn lanto inscrto en una red de finalidades; un
itil es tal por el cmpleo a que sc lo destina, em-
pleo que decide sobre su forma. Ser atil ¢s ser
util para algoe. Pero jqué implica definir ¢l ser del
utensilio por su linalidad? Significa que cada
apara quér individuat salo ¢s posible como csla-
bdn de una cadeny de «para guds gue remiten
los unos a los otros: una prensa de estampacion
sirve para dar forma a una plancha de metal que
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sitve para hacer una pantalla que sirve para alo-
jar una bombilla que sirve para iluminar una ha-
bitacion humana. Unas finalidades reficren a
otras y toadas cllas estan referidas o un «para ques
final que, en realidad, es un «para quién». La to-
talidad de los utensilios sdle se da en cuanto al-
guicn, el ser humano, pucede emplearlos como
tales. Cabe preguntarse si el mundo contempora-
neo, una red infinitamente —infinitud literal—
densa de cadenas de funciones servidas por bie-
nes de rada laya toma en cuenta et «para quién»
final de la utitfidad. Un doble ejemplo nos ayvuda-
ra i considerar la cuestion.

La idea de un ser humano unido a su mundo,
de radio siempre ereciente, por multiplicidad de
pscudopodios protésicos de distinta forma vy
funcion que disminuyen su inversion de encreia
propia, podria ser el tema ironico de algan cuen-
to lantastico. Sin embargo, todos sabemos que
tal fantasia ticne un sélido asidero en nuestra
realidad presente, por lo menos la de las socie-
dades desarrolladas, donde se multiplican hasta
una redundancia sin freno la cantidad y vartedad
de pscudopodios que prolongan ¢l alcance de
los cinco sentidos con el supuesto fin de adies-
trar el paisaje social.

A [alta de cuentos existe un admirable gag del
cine mude —debido, creo. al genio de Buster
Keaton—, una paredia visual que resume, por
anticipado y sin pérdida, la stituacion del hombre
del siglo xx en el mundo incontroladamente pro-
fuse del utensitio. Mi memoria reconstruye asi la
eseeha un sWeto zaparrostroso, con aire de feliz
indolencia. cn una habitacion de chabola, acos-
tado ¢n un camastro, mueve un pie que acciony
una palanca que hace mover una cuerda quce,
por medio de una polea. Hega hasta un ganchito
que acciona otra palanca que hace saftar ¢l cie-
rre de un {rasco de donde sale agua que entra en
un tubo por donde corre hasta desembocar ¢n
un vaso que, movido por ¢ peso del agua, se in-
clina hasta que, por [in. un chorrito cae cn la bo-
ca del yacente para calmar su sed. El recuerdo
de esta notable sintesis de ingenio, penetracion
intelectual y comicidad me lo trajo la copia. ser-
vil y degradada, que recientemente olreciao la
campana publicitarta televisiva de una marca de
pastiltas para la tos. El sujeto de la television,
bien mstalado en un ambiente de buen pasar, ha-
bia montado todo aquel engranage para.. que ¢l
cspectador compre b pastlla.

La comparacion razonada de este empleo de
un mismo truco para dos fines tan sutilmente di-
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ferentes nos permitird resumir Ta evolucion del
problema de L utibidad en Ta sociedad de consu-
mo, desde su situacion inicial hasta la actual. Con
un considerable residuo de ironta eritica al pin-
tar el asunto en un contesto andrajoso. el gag ci-
nematografico muestra el montaye de una cadena
de atiles en que la exagerada v absurda multipli-
cacion de los «para ques --propia del desarro-
Ho— todavia tiene por linalidad ¢l «para quiens
ultime, o L parodia vy exageracion se muestra,
con aspecto de marginacion y miseria. ung ver-
dad del mundo de Ta riqueza: la mdustria v la
1eenica multiplican. hasta unielevacion insensata,
la cantidad vy variedad de artefactos que supues-
tamente asisten o lay capacidades corporales con
el fin de acilitar o funcionamicnto del entornao.
Pero en las imagenes cinematogrificas todavia
quedan restos de T atopia del bicnestar en fa sa-
tisfaccion final de ese pelagados. «para quicn»
funciona la cadena referencial de los wtensilios,
En el uso publicitario de fa idea, la referenciah-
dad ¢ncadenada de los mismos, fejos de orien-
tarse hacia of sujeto. pasi por ¢l como un mero
prefexto para promocionar una marca, Al resi-
de la verdad de Ta verdad del consumo cuando
[lega al consumismo: los sujetas v los obyjetos fi-
euran tap sole como vehyeulos puramente for-
males de otra sistema cuvas finalidades no inclu-
ven el «parg quicne, sino el epara qué marcan y
eslit, o su vez, ¢ «para quié poder multinacionals.
El ciclo de [ utilidad vy del disfrute, totalmente
regidos por lus marcas/simbolos, pierde de vista
la consistencia —real. concreta— de los sujetos y
objetos como Wrmmos legitimos de una relacion
de consumo en gque, utdpicamente. «ha de ser fe-
liz el que use y dislrute de sus bienesy,

Distrute y consumo

ue desco guia a la cultura
det consumo? Dicho  de
otres modo: ;ewil es su idea

v
o et v

Sbe
51 e
iaw

de la felicidad?

Dice Nortroph Frve (Amwomy of Criticisig

Princenton University Press: 19732 po 1OS). que
el desco es una fuerza que guia a la cultura para
producir formas humanas de raturaleza. «El de-
sco no es una simple respuesta a la carencia
—porgue un animal puede neeesitar alimento sin
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plantar un jardin para conseguirto— n deseo de
un objeto en particulary, La forma del desco cs
cada ver hiberada v vuelta manifiesta por la cul-
tura. S dejamaos aparte Tas honduras psiquicas de
fa pulsion. kv medida del deseo humano, por lo
menos la de un deseo enmarcade por la cotidia-
neidad. s¢ explicitaria en la forma de un mundo
social y cultural en ¢l gue se generase la aspira-
cion al biencstar y o la prosperidad. ta capacidad
para producir los bienes que los realizan v la po-
sibilidad de aleanzar su disfrute. BEste es el desco
utopico mas noble que parcee guiar a la socie-
dad de consumo. Lo cierto es que, lejos de co-
brar forma cse desco vace enterrado, hoy, en las
lguras cuiturales acabadas de su manitestacion
historica, en la praxis del consumisma,

A qué relacion entran ¢l usuario v fos bicnes
de los que se supone dislrula en el marco de una
soctedad de consumo de masas v ademas media-
tica? La dinamica inexorable del aparato produc-
tivo industrial subordima las moedalidades det de-
seo vy su satisfaceion, los caracteres del usuario,
del uso v de los productos. La dialéetica entre la
produccion y el consumo ya lue descripta por
Marx con célebre concision: «la produceion pro-
duce no solo un objelo para el sujeto sino tam-
bicn un sujeto para ¢b objeto.. Del mismo modo,
¢l consumo produce la disposicion del produe-
tor. solicitandolo como necesidad gue determina
la finalidad de o produccions { Elementos funda-
wentales pard fa Critica de o Feonomig Politica,
Siglo o Ed., Buenos Aires, 1972, po 13). Esta
dialectica fija los incentivos del progreso micen-
tras se¢ mucve dentro de los margenes de la nece-
sidad. Pero (qué ocurre cuande gran parte de la
sociedad accede al consumo de Lo superfluo en el
marco de la produccion y comunicacion masi-
vas? ;Cuando los fujos de wna déeada se replan-
tean cn lu siguiente como necesidades? Quizas sc
mantenga aquella dialeetica pero con seguridad
cambia la naturaleza de sus 1érminos: el sujeto y
¢l objeto no son los mismos, nv por ol fado de la
produccion ni por ¢l del consumo.

b1 ticmpo requerido por ¢l elelo de Ta produc-
cion, hasta el cumplimicnto de su destino social
en el consumo, se pauta oy con un ritme reite-
rative tan verliginoso que no permite que los 18-
minos sujelo v objeto se constituyan en torno a
Ja cabal apropiacion de un bien de uso. «Apro-
pracione, agui, debe entenderse en un sentido
antiguo: volver propios en este caso, incorporar
un objeto a L esfera personal del sujeto, como
cncarnacion objetiva de su identidad. Ahora los
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bicnes deben circular y sustituirse en ciclos que
no dan plazo suficiente para su pertenencia. La
relacion de pertenencia es tan efimera. siempre

renovada, que su contenido no llega a ingresar

en la esfera de identidad del sujete. No hay tiem-
po para familiarizarse con los bienes, para dejar-
sc¢ conformar por ellos o para conformarlos a la
propia medida.

Por otra parte, la dinamica que condujo a la
produceion en scric termina, en la sociedad de
consumo avanzada, por sustituir, cn el acto de
consumo, la vigencia de los productos por la de
la marca. Una anéedota ilustrativas los apoduos
que sc alributan enire s los nifos de una coloma
de vacaciones —dc¢ cdades cntre los scis y ocho
afos— en una temporada reciente, cran «Lee»
«Wrangler», «Benettons, cte., segun la ropa que
usabun. Ya no mas «Gordos, «Flacor o «Pecoson,
signos corporales de la identidad, ni siquicra
«Trapitoss, «Viscras o «Arlequine, que aludirian
a un aspecto personal de la vestimenta. Cuando
se abordan por el sesgo del objeto de consumo,
los sujetos de hoy se identifican unos a otros
como aquellos ninos. Las cualidades de los obje-
tos y las de los sujetos se vuelven uniformes e in-
tercambiables.

En un principio, la rangibilidad del ohjeto
otorgaba carnalidad, concrecion al sujeto. La
manipulacion inmediata, aquel cardcter tangible
en que radicaba ¢l sentido del mundo de los
utensilios, su significatividad, se desdibuja ahora
tras la significacion puramente simbolica, abs-
tracta y descarnada, de los inrangibles, verdade-
ros significantes sociales del objeto v, refractada-
mente, del sujeto de consumo contemporanco.
La relacion concreta y material con las cosas, la
valoracion de un disfrute de tos bienes que toma
en cuenta ¢l cuerpo y los sentidos, utdpicamente
postulada por la socicdad de consumo y a fa cual
apuntara en sus origenes, inducia a un modelo
de vincuilacién con ¢l mundo distinto de la mera
rclacion abstracta de conocimicnto que hubo de
reservarse los derechos de prioridad tcorica e
idcologica en nucstra cultura. Ahora resulta gue,
en fos hechos, el comportamiento consumista,
forma hiperbolica del consumo, instaura una
forma de relacion tan abstracta como aquella,
socialmente niveladora y despersonalizada bajo
un doble senuclo ilusorio; la variedad de los bic-
nes y la participacion sensible del sujeto en su
disfrute.

Sioen el disfrute ha de cumplirse la concre-
cion, la cxperiencia tangible de la identidad, si

Nelly Schnaith

en ¢l ya no rige la distancia teorica (explicacion
del mundo) sino la apropiacion «carnals (impli-
cacion con el mundo) cs preciso admitiv que
bajo su forma soctalmente vigente tales objetivos
se esfuman. En ¢l orden del consumo. ¢l usuario
¥ los bicnes cobran la apariencia de enfrentarse
como libre elector ¥ diversidad de oferta, pero
tras ¢llos se disimula la pura vaciedad formal, ta
repelicion y la monotonia,

Ya he dicho algo que no por sabido deja de
ser esencial para comprender el fendmeno del
consumo ¢n las sociedades de superabundancia
lo que alli importa es consumir no guién consu-
me o gqué se consume. Por eso lo que se da es va-
cio y monotonia de fondo bajo apariencia de re-
novacion: en el consumismo lo que pasa por
cambio ¢s repeticion; el ciclo siempre vuclve al
punto de partida sin que haya mediado la modi-
ficacion verdadera que supondria la experiencia
de satistaceton.

Este es cl tipo de proceso que, en otro contex-
to. Hegel considera afectado de una rmala infini-
fud,

La mala infinitud
y la metafora alimentaria

B i : :
v v oLkt ug le falta para co-
Wy omEEE wEes cEaEEs -
237 s Teesnitin mense el mundo?s re-

za ¢l texto del anun-
cio publicitario de una compariia que ofrece una
red de telecomunicaciones mundiales. En la
imagen, una gran {ruta/ticrra desenrosca hacia
arriba la monda de su corteza pelada en espiral:
¢l plancta entero sc brinda a ser tragado por los
clientes/consumidores. No es infrecuente que la
publicidad haga gala de cste cintsmo irdnico en
su propio cjercicio, a saber, embaucando, se per-
mite scr sincera sobre las verdades del sistema
de trucos que la sostiene. El hambre y ¢l comer
ofrecen la mejor analogia de Ja pulsion que indu-
ce al consumo omnimodo de bienes masivos por
¢l grueso de la poblacion,

La ingestion sin asimilacion, el consumo in-
mediato sin translormacion, la repeticidn del
hambre por cncima de cualquier alimento, cs,
forrando un poco <l cjemplo del mismo Hlegel,
el proceso basico de la mala infinitud, aquella
gue no tiene fin, Ta infinitud del «etes, en la cual

POLITICA



Metafisica del consumo

todo se renueva sin que aparezean novedades
cualitativas, A i ver, el hambre v su satisfaccion
se o convierte, poy derecho de la palabra misma

consumisti. Como veremos no solo se trata de
una metatora desceriptiva sino conceptual: capla
las trasfondos del fenomeno que apareeen v se
disimulan al par en sus mecanismos visibles.

La metifora alimentaria primero: Freud nos
ha cnsenado (Lo Negacion, ensayo de 1923) que
Tos patrones de satistaceion de la oralidad —«de-
vorimoss o que nos viene hen y «escupimoss lo
{uUe Ccreemos nocivo— son las formas primitivas
de relacion con ol mundo. propius de un ve no
estructurado aun. incapay de discernir entre el
afuera v ¢l adenlro. lo iateror v lo exterior. De-
cir srsigntfica introvectar dentro de si lo bueno,
v dechr ao, expulsar de si lo malo. La sustitucion
de estos procesos que adoptan fas matrices de la
satisfaceton oral, inpcrie ¢ oscupir. por las Tun-
ciones de la alitmacion o la negacion como ins-
trumentos del juicio. hace posible a emergencia
de un mundo real v de un vo real. Un mundo en
que el deseo, educado en ¢l derrumbe de su ini-
cial omnipotencia. pucede convertitse en obra.
Pero, a causi de su propla psicogenesis, la capa-
cidad de discernir, de jurgar, estad siempre ame-
nazada, on principio, por sus origenes: ante fas
insatisfacciones reales sicmpre es posible una re-
gresion a los mecwismos del primitivo yo del
placer. al recurso de expulsar de la conciencia
lodo lo que atenta contra b satisfaccion inme-
diata. La distorsion del acto de consumo —¢i
consunmisimo— responde a los mismos patrones
regresivos de o oralidad primitiva: se traga v se
escupe sin parar v, sobre todo, sin digerir, La cul-
tura del consume incentiva la reanimacion de
aquella matriz psiquica originarie que o todos
nos constituye y que en tedos subsiste comao una
huclla prehistorica pasible de reactivacion por
parte de cualquier contexto social propiciatorio.
Los valores que cada mundo social propone to-
can resortes conscicntes. ¢ ingonscicntes, de los
sujetos que a ¢l pertenceen, desencadenando
consecuenciis previsibles ¢ impreviseas.

St el consumo insume para «producire un nue-
vo estado. accediendo el sujeto a una condicion,
social o personal. cualitativamente distinta, ¢l
proceso resultaria valido, ol consumo productivo
es un postulado tante bioldgico como cconémi-
co y social. Pero siinsume por el mero placer de
«devorars estamos ante un Procesa perverso,
CONsSUMoO meramente ingestivo, conducta anima-
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da por los mecanismos mas arcaicos de la grati-
ficacion psiquica, los de Ta oralidad: degludr o
escupir, Lo que a dinamica del sistema en su
conjunty propicia ¢n la actitud del consumidor
ex el menoscabo del momento «productivos del
consumo —que deberia recrear por transforma-
cion y claboracion— en lavor de un mero placer
ingestivo que revive fases psicogendéticas ante-
riores, La pulsion consumista retrotrae ¢l acto
de consumir a los modcelos mas arcaicos de sa-
tisfaccion oral: L posesion por ingestion ampu-
tada de su consecuente transformacion produc-
tiva.

Merece atencion ¢l hecho de que la metidora
alimentaria sea un feit moedy en el pensamiento
de Nictzsche, cuvo alcance desmistiticador anti-
cipd en un siglo b evolucion de nuestra cultura,
Y os justamente laimpronta analogica de la ora-
lidad regresiva. que no digiere —traga o escupe—
e que te sirve para predecir las altimas deriva-
clones de la actitud consumista En La sociedad
de la abundancia. donde todo se ofrece a profu-
sion, la naturaleza humana no tence tempo para
arumiare, anico modoe de asimilar. Solo e queda
cl recurso de acoger con fa misma fucilidad con
qre luego expidsa (Consideraciones inuciaalesy;
Fansayor Sobee fa eificad de fos estudios Bistoricos,
§4). Esta clare que Nictzsche detecta by amplia-
ciom de radio de la actitud consumista hasta
abarcar ¢t entero orden de {a cultura: «<El hom-
bre moderno s¢ ha convertido en un espectador
crrante y gozoso apenas conmocionado  por
grandes gucrras y revoluciones. No bien ha ter-
minado una gucrra ya esta trasladada al papel
impreso, multiplicada por cien mil ¢jemplares y
presentada como nuevo estirmdante af poladar fu-
tigaclo del hombre dvido de historias (Ibidem, su-
hrayado mio, N.S.).

La metiafora alimentaria sc ramifica ast para
dar cuenta de multiples aspectos de la cullura
consumista. Ofrece la matriz de un modo arcai-
co de gratilicacion psiquici cuvo cardeter regre-
sivo explica su {ucrza compelente, Cuando Tas
condiciones del funcionamiento social lo propi-
cian, la primitiva impronta de la pulsion revive y
favorcee, por tanto, la implantacion universal de
las formas perversas del [enomeno hasta conver-
tirlo en patron predominante del comporta-
micnto sociocultural: ¢n todos los ordenes se
promueve y se practica una ingestion sin asimila-
¢ion. Bl momento pasivo, la deglucion, renuncia
a sucorrclato, Ta claboracion productiva que
transformaria lo consumido para convertitlo cn
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materia de una auténtica expericncia. Sin asimi-
lar, el absorber no «obra como motive transfor-
mador quc lanza al exterior sino que sc acumula
indiseriminadamente en una interioridad cadti-
can {Ibidem; §5).

Estas constderaciones bastan para compren-
der que Ia invitacion a comernos el mundo csta
lejos de ser cxagerada, mejor. que cn esa exage-
racion reside la verdad del «espiritus consumis-
ta: nada queda tuera del alcance de Ta voracidad
oral bajo su [orma perversa y regresivi Oltra ves
topamos con una tendencia a la abstraccion «cn
fa realidad mismar como vera Mars: ¢ acto de
consumir se npone sobre sus (Erminos —quién
0 qué— con indilerencia respecto a sus conteni-
dos subjetivos y objetivos. Lo gque no se debe in-
terrumpir ¢s ¢l vaivén compulsivo de la opera-
clon: tragar-cscupir, tragar-escupir, comprar v
tirar, comprar y tirar... ad infinitimn.

Y nos enfrentamos asi con un infinito que.
bajo forma de cterna promesa nos embarca ¢n
una clerny repeticion: una mala infinttud, una
avidez sin aplacamicnto, un desco cuya frustra-
cidn irremediable deriva en la angustia o en la
indiferencia. Algo afin sucede con la mayor par-
le de las satistacciones sustitutivas,

Volviendo a Hegel: ¢s en el hambre, como

Nelly Schnaith

instinto de conservacion de la vida animal, don-
de ve, justamente, uno de los fendmenos en que
se manifiesia la mala infinitud. El hambre es sa-
tisfecha para renacer y renace para ser satisfecho
¥ Cs... etc., ete. E hambre se aplaca con el consu-
mo fpredidlo, en eso nos une con los animales.
Pero si el hombre accede a otra forma de salis-
faccion, dice Hegel —aunque ahora poco se le
cree— es porque mediatiza ¢l consumo, porque
entre ¢l desco y la satisfaccion interpone ¢l tra-
bajo y el impulso hacia una condicion cultural
abicrta a nuevos horizontes.

El consamismo se impone hoy como sustituto
de aquellas viejas aspiraciones que s¢ expresa-
ban en las luchas politicas, en las confrontacio-
nes ideologicas, en las postulaciones utopicas. El
consumo compulsivo generalizado ¢s una acti-
tud gque malversa la esperanza —social y perso-
nal— en la persecucion de un seiuclo que solo
disimula el vacio v la repeticion, Aungue nos co-
mi¢ramos el mundo, siempre quedaria la galaxia
y después ¢l entero universon,. Es el remo de los
puntos suspensivos. El afan de la posesion multi-
ple v efimera. siempre regencrado, suprime las
expectativas porque las reduce a la cterna mono-
tonia de 1o mismo. el cteétera interminable de la
mala infinitud.

POLITICA



