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no tienen una relacion directa y central con la frontera que se-
para a los titulares de los medios de produccién y los posee-
dores de la fuerza de trabajo (evidenciando con ello los limi-
tes de los tedricos del “capitalismo monopolista de Estado™).
Las nuevas desigualdades se superponen a las variantes tradi-
cionales y fragmentan adn mads las divisorias sociales. El sis-
tema puede asi dosificar las necesidades, satisfaciendo, den-
tro de la “bolsa de los intereses pluralistas”, a determinados
sectores y marginando a otros. No obstante, [a tensién entre
la 16gica “andrquica” de ta produccidn capitalista y las nece-
sidades racionalizadoras del Estado que la encauzan genera
un equilibrio inestable (lo que ya habia percibido Gramsci en
su momento) que exige el refuerzo de los instrumentos de le-
gitimazién ideologica. Hoy menos que nunca, a juicio de Offe,
la conflictividad social reproduce mecanicamente el esquema
dual del andlisis marxista clasico dada la masiva expansién
del sector terciario, en parte parasitario y burocritico, y la
aparicion de nuevas y numerosas capas marginadas (vid.
O'Connor).

De hecho es dificil analizar empiricamente ¢l contenido de
clases de todos los procesos de seleccion de intereses, dados
los mecanismos de simutacion que los ocultan. En este senti-
do, la unica pista para calificar las funciones clasistas del Es-
tado seria la lucha politica, especialmente en situaciones de
crisis abierta, Con esta conclusion Offe no se ha sustraide a
la influencia de sus maestros Adorno y Habermas: si el inte-
rés de la clase dominante se expresa, no desde fuera, sino en
¢l interior del Estado, no se entiende por qué el funcionamien-
10 de estos mecanismos sélo puede manifestarse en coyuntu-
ras excepcionales en las que entran en quiebra. Por ello de-
terminar qué grupos sociales dominan en los sistemas demo-
craticos-representativos es una cuestion menos obvia de lo
que pueda parecer a primera vista. Los sistemas constitucio-
nales de tipo liberal-democratico tienen por objelo neutrali-
zar el conflicto para potenciar la integracion mediante las ins-
tituciones representativas que canalizarian el pluralismo.
Frente al Estado liberal oligirquico que, en lo politico, solo
se ocupaba de “la ley y ¢l orden™, el Estado social funda su
legitimidad en el postulado de la participacién universal en
el proceso de formacién de la voluntad politica v en la posi-
bilidad de gozar de prestaciones piiblicas, alcanzdndose un
grado muy elevado de “estatalizacién” social.

La estructura més importante, al respecto, ¢s el partido po-
litico, buscdndose la consolidacién de un determinado siste-
ma funcional, obstaculizando el “acceso al mercado” de otros
grupos {vid. Schumpeter). Offe sostiene que las diferencias en-
tre los partidos que aceptan las reglas del juego son secunda-
rias al existir un pleno acuerdo de fondo sobre el modelo vi-
gente. Los sindicatos y las asociaciones contribuyen, desde
perspectivas scctoriales, a reforzar la integracion, pues “recon-
ducen” los conflicios parciales. Finalmente, los Parlamentos,
pese a su notoria subordinacién, son fundamentales para la
legitimidad ideolégica del sistema, puesto que deben aparen-
tar que las grandes decisiones se han tomado seguin la volun-
tad de los representantes populares. Por ello Offe afiade que
las elecciones dan s6lo la impresidn de participar, pero no sir-
ven para adoptar decisiones que escapan al control cindada-
no, reduciéndolas, de modo parcial, a una mera formalidad
que no afecta al ejercicio del poder. El sistema desemboca asi
en un conceplo tecnocritico de la politica: el fin de ésta no
es realizar formas de vida justas v legitimas, sino conservar
las relaciones sociales que tienen como tinica justificacién su
eficacia funcional.

Es muy sugestiva la vision de Offe del aparato educativo
como uno de los principales mecanismos legitimadores que
no tiene una relacion directa con el sistema de ocupacién la-
borzal. No se puede explicar el crecimiento del sistema escolar
con las necesidades del mercado, pues la capacitacién iaboral
especializada se produce “a posteriori”, siendo mds importan-
te dotar a los individuos de capacidad general de aprendizaje
y de adaptacion flexible a los cambios de cualificacion. Ade-
mds, el sistema educativo -y esto es fundamental- desempe-
fia funciones de tutela /decldgica (vid. Althusser) y es utiliza-
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do por el Estado para amortiguar las desigualdades iniciales
en una sociedad de clases, proporcionando una apariencia
neutral. La pérdida de importancia de la familia celular ha
acrecentado las necesidades de socializacién educativa esta-
tal reforzando la integracién mediante la pasividad o, mejor
aun, la adhesion activa,

Tras este penetrante andlisis del Estado capitalista tardio
Offe proporciona muy pocas indicaciones de cardcter practi-
co sobre las posibles vias para superarlo. De entrada, recono-
ce que las condiciones de la lucha popular han cambiado y
que hoy las reivindicaciones salariales no bastan para expre-
sar los antagonismos de clase. De ahi la importancia por cam-
biar las condiciones de vida en diversos sectores. El proble-
ma es gue dada la atomizacion de las demandas colectivas,
canalizadas por las asociaciones corporativas, pueden desvir-
tuarse sin peligro € incluso ser tiles para ef Estado como in-
dicadoras de las preccupaciones gencrales. Por ello Offe pro-
pone prescindir de las burocracias tradicionales y conducir las
iniciativas populares de forma auténoma, haciendo un uso
combinado de estrategias de presién-negociacién con “actos
calculados de violencia” (no expresamente “armada™). Se tra-
ta de no “dar tiempo™ al poder para atajar las protestas y mul-
tiplicarlas para desbordarlo. El gran problema, como le repro-
cha Elias Diaz, es que tal acumulacién de tensiones puede
conducir a un callejon sin salida y, sobre todo, corre el riesgo
de generar males mayores: ;quién calcula y como controla las
dosis de violencia “necesartas”? Todo ello sin ignorar que ésta
es una de las grandes coartadas del Estado para reforzar al
maximo el aparato policial represivo.

En definitiva, Offe desconfia justamente de las pautas de
actividad politica tradicionales, sin proporcionar una alterna-
tiva mas precisa. No obstante, su profundo anilisis del Esta-
do social, de la nueva estructura de clases del capitalismo tar-
dio y de los mecanismos de legitimacion representan, sin
duda, lo mejor que ha dado de si la renovacion de la teoria
politica marxista en los Gltimos anos,
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Crisis de acumulaciéon

James O’Connor
Ed. Peninsula, Barcelona, 1987.

Los afios 70 han reg_istrad_o un giro sustancial en las prio-
ridades ¥y campos de investigacion de los economistas. Las
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cuestiones referidas a la distribucion, al pleno empleo, al bie-
nestar y, en general, a la optimizacion y el equilibrio, asocia-
das a la onda expansiva de posguerra, han sido gradualmente
y con apreciable rapidez, relativizadas o reenfocadas, cuando
no desplazadas por una nueva generacién de problemas v de
lineas de reflexién vinculadas a la naturaleza, desenvolvi-
miento y manifestaciones de las crisis capitalistas y la dina-
mica del sistema a largo plazo. Todo ello se ha traducido, por
una parte, en una fructifera y potente revitalizacién de la eco-
nomia politica en su mejor tradicion cldsica y marxiana v,
por otra, en un ne menos impresionante revival de las con-
cepciones neocldsicas prekeynesianas recuperadas para la es-
cena economica por ¢l pensamiento neoliberal.

La “Crisis de Acumulacién” de J. O°Connor, de claro sello
neomarxista, se mueve en el marco de la primera de estas li-
neas y constituye un evidente intento de desarrollar, y af mis-
mo tiempo de dotar de un escenario analitico mas amplio y
globalizador, la anterior v afamada obra del autor; * La crisis
Fiscal del Estado”™. La “crisis fiscal” pasa a ser entendida
como un componente mads de la crisis de subproduccién que,
a juicio de O'Connor, afecta a la sociedad norteamericana en
su estadio actual de “capitalismo pleno™ (plena proletariza-
cidn, concentracidn/centralizacion).

A diferencia de la crisis de los afies 30 que, en coinciden-
cia con los enfoques keynesianos, €5 definida por O'Connor
como una crisis de sobreproduccién, la actual crisis de sub-
produccion estaria motivada por una insuficiente produccion
de plusvalia, al ttempo que por una elevada utilizacién im-
productiva de la misma. Las causas explicativas de este fend-
meno se encontrarian asociadas a las transformaciones y nue-
vas realidades sociales y econdmicas caracteristicas del “ca-
pitalismo pleno”, gestado en la sociedad norteamericana en
el curso de la expansion de posguerra.

Hasta aqui, y salvando alguna novedad terminolégica, el
analisis de O'Connor no se distancia sustancialmente del sus-
tentado por la gran mayoria de los economistas marxistas asi
como, diferencias conceptuales y semanticas aparte, por un
buen nimero de autores de otras escuelas.

Lo mas discutible y sin duda también lo més sugerente y
genuino de Crisis de Acumulacion, radica en sus supuestos y
planteamientos bdsicos, de extraccion tipicamente neomar-
xista. En linea con este enfoque, O'Connor sostiene que 1a cri-
sis de subproduccion de plusvalor es resultado de un marco
sacial, el del “capitalismo pleno”, en el que la fuerza de la cla-
se obrera vy el salariado (concepto gue para O'Connor englo-
ba a los trabajadores de la administracion y de la burocracia
del Estado y también a los trabajadores de las empresas capi-
talistas que comparten la funcién técnica con responsabilida-
des politico-organizativas), junto con los huevos movimien-
tos sociales fomentados por el gasto social piblico, habrian
hecho bascular la lucha de clases a su favor vy en detrimento
de los intereses capitalistas en todos los ambitos econémicos.
Tanto en el circuito de la produceién {debilitando el dominio
del capital v limitando e] incremento de la productividad y
de la tasa de explotacion), como en el circuito del mercado
de trabajo (presionando al alza los salarios reales incluso en
las coyunturas recesivas), como en ¢l circuito monetario (im-
pulsando el crédito del consumo a expensas del crédito al ca-
pital), v en el propio dmbito de la intervencion estatal y de la
politica economica (reforzando el peso de los gastos sociales
con relacion a los destinados a acumulacidén). El rapido incre-
mento bajo la presién de los nuevos movimientos sociales,
del gasto publico en su vertiente social, no reproductiva de ca-
pital, y en su vertiente de transferencias al capital, especial-
mente en el capitulo de defensa, igualmente improductivas,
bajo la accién de los grupos de presion corporativos y mono-
polistas, promoveria un desvio sustancial y creciente del plus-
valor a expensas del proceso de acumulacién y valorizacién
capitalista.
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Las razones de la presion continuada vy de la fuerza reivin-
dicativa de la clase obrera-salariado de los Estados Unidos,
en todos los ambitos de la vida econdmica v social, se en-
cuentran asociadas, a distintos niveles, en el andlisis de
O’Connor, tanto a las expectativas economistas y consumis-
1as insaciables que generan entre los trabajadores la ideologia
y las pricticas sociales individualistas dominantes en la so-
ciedad norteamericana, como al agotamiento de las reservas
tradicionales de reproduccion barata de fuerza de trabajo (co-
lectivos precapitalistas, amas de casa, familia patriarcal, etc.),
a la consolidacion del poderoso sindicalismo industrial de
posguerra, y al auge de los nuevos movimientos sociales, alen-
tados por el gasto pablico social y articulados por nuevos va-
lores auténomos con relacion a las necesidades de reproduc-
cion del capital.

O’Connor pretende sustentar este planteamiento analitico,
que sobredetermina la capacidad de presién de la clase obre-
ra-salariado, en una serie de supuestos y proposiciones badsi-
cas que estdn lejos de ser evidentes, tal como €l pretende. Asi,
parece sumamente discutible que el “gjercito industrial de re-
serva” haya dejado de operar como mecanismo regulador del
mercado laboral y de los niveles salariales; no lo es menos, la
idea de que la clase obresa-salariado determine y sea capaz
de imponer sus modulos de consumo v formas de vida en tér-
minos auténomos con relacion a las necesidades de reproduc-
cidn del capital; parece, igualmente, entrar en conflicto con
las valoraciones y conclusiones dominantes al respecto, al su-
puesto de que Jos sindicatos industriales sean capaces de im-
poner sus condiciones laborales v salariales en cuestiones es-
trategicas, incluso en situaciones de crisis como la actual. No
parece desmesurado afirmar que O’Connor incurre en un ex-
ceso de petitio principii, asi como en un notable déficit de ana-
lisis estrictamente econdmico. Si el reducionismo tecnoeco-
nomista conduce inevitablemente a visiones sesgadas v em-
pobrecidas de la realidad, no parece que el intento de sosla-
yar o sustituir determinados procesos internos, légicos, de la
acumulacion, a base de sociologismo e historicismo dé mejo-
res resultados. El proceso concreto de acumutacion de capital
y la relacion dindmica y orgdnica existente a lo large del mis-
ma, entre lucha de clases, progreso 1écnico, productividad la-
boral y tasa de explotacién, composicién técnica v orgdnica
del capital, y movimiento de la tasa de beneficios, por una
parte, y el andlisis de la relacion entre movimientos de los sa-
larios monetarios, reales y en valor, por otra, asi como la pon-
deracion de los cambios que se producen en la cesta media
de la compra vy su coste en valor, deberian ser, entre otros, mo-
mentos imprescindibles del andlisis, en un estudio como el
afrontado por O'Connor para poder llegar a conclusiones
solventes.

A pesar de estas objeciones, o quiza en parte debido a las
mismas, *“Crisis de Acumulacion” resulta ser una obra suma-
mente sugerente y productivamente controvertida, al tiempo
que una importante contribucién a la comprension de las mo-
tivaciones profundas y complejas de la crisis que afronta el ca-
pitalismo en Estados Unidos. Una crisis cuya superacion exi-
ge, en palabras de O'Connor, que: “No sélo ha de reestructu-
rarse el circuito productivo del capital y del dinero, el crédito
y los mercados de mercancias; también debe reestructurarse
la vida politico-social. Y esto o bien ocurrird a través de la
austeridad que (...) recibe la legitimacion del neocliberalismo
v el neoconservadurismo, o bien ocurrird a través de la rees-
tructuracion de las condiciones de reproduccion econdmica y
social por medio de la planificacion: el estatismo, las formas
democriticas o no democraticas del corporativismo, ¢ el po-
der vy la responsabilidad populares™.

José A. Moral Santin
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La organizacion social del
conflicto laboral

P. K. Edwards y H. Scullion,
Madrid, Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social, 1987.

El libro de P. K. Edwards y H. Scullion puede ser de gran
interés en un momento en que la conflictividad laboral ha
vuelto una de las primeras paginas en la problernatica social
de este pais v, segun ciertos indicios, puede volver a ocuparla
también en otros paises industrializados.

Hay una cierta tendencia a pensar exclusivamente en la
huelga cuando se hace referencia al conflicto laboral v a ex-
presarlo asi también en términos politicos; lo que parece preo-
cupar son las horas de trabajo perdidas por huelgas o el ni-
mero de trabajadores que participan, segin las cosas se mi-
ren desde la economia o bien el orden publico. E! libro de Ed-
wards y Scullion, dos investigadores del Industrial Relations
Research Unit de la Universidad de Warwick, bien conocido
entre los especialistas del tema, pretende ir mds alla v anali-
zar el confliclo laboral como una manifestacién muy especial
del tipo de relaciones sociales que tienen lugar en el trabajo
en nuestra sociedad.

Parece poco util partir de la idea de que el conflicto laboral
equivale simplemente a huelga, lo que podria llevarnos a la
conclusién de que cuando no hay huelgas impera totalmente
la cooperacion; pero también pareceria simplista sefialar que
en el sistema capitalista se da, por necesidad, conflicto entre
los intereses patronales y los de los trabajadores, lo que no
permitiria comprender los momentos de cooperacion y de paz
social.

El concepto del que parten los autores para comprender el
fenomeno del conflicto es que las relaciones laborales se han
de entender como un cimulo de practicas, actuaciones y es-
trategias para controlar el proceso de trabajo. Ahora bien, el
control por parte de la empresa es problemadtico, por cuanto
no hay contrato que pueda especificar qué grado de esfuerzo
hay que realizar a cambio de tal salario; es mis, la persona tie-
ne sus intereses y necesidades, proyectos y fantasias que le
acompanan al trabajo y, por tanto, se resiste a ser tratado
come un numero ¢ como una mercancia de la que se¢ sabe
exaclamente cdmo va a reaccionar. Esta resistencia al control
o bien, si se quiere ser mads preciso, este contra-control opues-
to al primero, provoca un desequilibrio que es el conflicto.

Desde este punto de vista, el conflicto es una dimensién
normal en una relacion laboral que no es igualitaria, sino je-
rarquica; pretender eliminarla de este tipo de relaciones es
ulopico y es de poca clarividencia suponer que porque desa-
parezca una de sus formas, la huelga, ha desaparecido el
conflicto.

Una segunda idea que subravan los autores es que el con-
flicto tiene unos determinados protagonistas que utilizan cier-
tas acciones u omisiones para conseguir sus fines. Pero al res-
pecto, la primera cuestién que habrd que subrayar es que el
conflicto es algo que hay que entender también como inicia-
tiva de la empresa o de la direccion; no es sdlo una respuesta
¢ una iniciativa de los trabajadores, sino también de la otra
parte que, por gjemplo, introduce una maquinaria nueva que
aumenta los ritmos de trabajo o acrecienta la productividad
a costa de la seguridad. Pero también hay que prestar aten-
cion al otro polo de la relacion; para que una accion de los
trabajadores, por ejemplo el absentismo, pueda verse en tér-
minos de conflicto, habrd que sopesar la reaccién de ia direc-
¢ion ante ella.

o
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Es necesario ir atin mas lejos, senalan Edwards y Scullion.
Es necesario examinar el significado que el conflicto cobra
para las perscnas que participan en él, seglin ¢l contexto, el
ambiente, el colectivo de que se trate. Esto es importante para
el anilisis sociologico del conflicto, probablemente por diver-
sos motivos: porque ¢l conflicto es una vivencia que los tra-
bajadores (y también la direccidn) tienen en relacién con sus
intereses, necesidades y expeclativas; porque los trabajadores
se constituyen en sujeto social (colectivo) justamente a través
de la organizacidon de la resistencia al control empresarial
(aungue tal resistencia sea esporidica y débil); y porque, his-
toricamente, los trabajadores han consolidado sus organiza-
ciones sobre la base de la resistencia, por tanto del conflicto.

Pero todo ello no quiere decir que el conflicto sea algo su-
mido siempre y por todos con la misma intensidad. Por el
contrario, el conflicto puede ser totalmente institucionaliza-
do o puede permanecer implicito en la situacion.

Edwards y Scullion no hablan de conflicto laboral en abs-
{racto. Creen que el trabajo del cientifico social estd en des-
cubrir las bases de la conflictividad y de cada conflicto en con-
creto. Para ello es necesario estudiarlos en el dmbito en que
habitualmente se dan: en el centro de trabajo. En dicho am-
bito tendrdn caracteristicas particulares los trabajadores, los
sindicatos, la direccién, pero también habrd que contar con
¢l contexto social circundante (si €s 0 no una zona muy in-
dustriatizada, si hay tradicion de ciertas formas conflictivas
mdis bien que de otras, las caracteristicas de la estructura
social).

Para descender a las bases concretas del conflicto realizan
un estudio comparativo en 7 plantas industriales: cuatro del
sector del metal (material eléctrico, accesorios, metalurgia pe-
quena y metalurgia grande) dos textiles y una de fibras sinté-
ticas. El niimero de trabajadores manuales en las 7 plantas va-
riaba de 200 a 6300; también variaban la proporcién de mu-
jeres (de 0 a 90 %), las caracteristicas y tradicién de los sin-
dicatos, el proceso y el dmbito de la negociacion {de empresa,
de planta, de sector).

Con otras palabras, se dan diferencias notables en los mé-
todos de control y en las respuestas de contra-control y con
elio formas diferentes de conflicto entre una y otra de las plan-
tas estudiadas.

No basta, dicen los autores, con indicar que, ademas de la
huelga, existen otras formas de conflicto como e absentismo,
el sabotaje, la rotacién en el empleo, el trabajo a ritmo lento,
los accidentes y otras. Es necesario estudiar qué pasa en el
centro de trabajo. Por ejemplo, no basta con estudiar los in-
dices de absentismo, bajo ¢l supuesto de que son respuestas
de incapacidad de los individuos de aceptar ¢l ambiente o
reacciones por definicién totalmente organizadas a la ordena-
cién del trabajo que realiza la empresa. Hay que ver cémo lo
viven los trabajadores y la direccién en cada caso. Ello lleva
a la conclusién de que las formas de conflicto pueden ser al-
ternativas, segtin las caracteristicas que tengan aquel centro
de trabajo y sobre todo los trabajadores y sus sindicatos; qui-
z4 el absentismo o el trabajo a ritmo lento es mds funcional
que la huelga o viceversa. Tampoco hay una forma mas efec-
tiva que otra siempre en términos absolutos, aunque la huel-
ga suele tener unos efectos demostracién (y unos efectos po-
liticos) que no tienen otros conflictos.

Con esta perspectiva Edwards y Scullion dedican un capi-
tulo a la rotacién en el empleo. En ciertos tipos de empresas,
en las que el control empresarial es fuerte, la rotacién en el
empleo puede ser una forma de conflicto y ser vivido de esa

manera por los trabajadores. Otro capitulo es dedicado al ab- -

sentismo que, para muchos trabajadores, es una forma de res-
ponder al tipo de control que ejerce la direccion y en tal sen-
tido es una respuesta conflictiva, aunque no necesariamente
resistencia directa al control empresarial. Consideraciones se-
mejanies se realizan sobre el sabotaje, sobre la indisciplina,
sobre el control de la movilidad de la mano de obra en di-
versos capitulos. Obviamente también se dedica un capitulo
al andlisis de la huelga en el que los autores ponen de mani-
fiesto el significado tan distinto que puede tener para unos u
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