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La ley sobre la radioditusién canadiense (en el sentido anglosajon del tér-
mino, por lo gue se engloba la radiodifusion sonora y la television) prevé que el
sistema canadiense de radiodifusion, compuesto por elementos publicos, pri-
vados y comunitarios, ofrezca en su programacion, esencialmente en francés y
cn inglés, un servicio publico esencial para el mantenimiento y la valoracion de
la identidad nacional y la soberania cultural (art. 3b). Indica también que el sis-
tema deberd servir para salvaguardar, enriguecer y reforzar la estructura cultu-
ral, politica, social y econdmica del pais... (art. 3di).

También prevé que la programacion ofrecida por ¢l sistema canadiense de
radiodifusién deberd ser variada, su contenido debe procurar que se informe,
instruya... utilice las fuentes locales, regionales, nacionales e internacionales,
ofrezca al publico la ocasién de escuchar opiniones diversas sobre temas que les
puedan interesar... (arf. 3i).

Basindose en estos plantecamientos legales, la SRC/CBC (Societé Radio
Canada/Canadian Broadcasiing Corporation) decidié la creacion de dos ca-
nales especificos, por lo tanto por cable, uno en francés y otro en inglés, de-
dicados exclusivamente a la difusion de la informacién local, regional, na-
cional ¢ internacional durante las 24 horas del dia, reflejando en ella los
grandes acontecimientos de la actualidad y a través de emisiones ecspeciales
cuando determinada informacion, de interés fundamentalmente canadiense, asi
lo requiera.

Es indudable que una sociedad mejor informada contribuye al desarrollo
de la democracia, a la alirmacidn de la sobcrania del pafs y al desarrollo cul-
tural francofono y angléfono. En resumen, que se considera que con ese tipo
de emisiones colabora al mejor conocimiento de las regiones del pais y a un
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mejor reflejo de la identidad nacional. En el caso francés, contribuye también
a mejorar la difusion de una cultura minoritaria en un pais en el que prevale-
ce la angléfona, tanto por razones histéricas propias como por la gran in-
fluencia que ejerce la mayor potencia del mundo, los Estados Unidos, cuya
proximidad geogrdfica e idiomatca favorece el incremento de las diferencias
entre las dos culturas canadienses.

La informacion en Canada se inspira en los valores comunes promulgados
en la Ley de Radiodifusion y en las «Normas v prdcticas periodisticas» de la
SRC/CBC, resumidos en los siguientes principios:

* libre circulacion de informaciones y de opiniones.

* exactitud, integridad, igualdad.

* imparcialidad y responsabilidad periodistica.

LOS CANALES SOLO NOTICIAS DE TELEVISION EN EL MUNDO

Entendemos por canales solo neticias aquellas estaciones que transmiten
unicamente noticias e informacion durante las 24 horas del dia, los siete dias de
la semana.

En septiembre de 1997 existen en ¢l mundo los siguientes canales de 24 ho-
ras de noticias:

— CNN, Estados Unidos. El primero del mundo, creado en 1980 y que tie-
ne una serie de especializaciones que se indican al final de esta relacion.

— TV5, emisidn en lengua francesa de la SRC, RTBF, SSR y TFI.

— BBC World Service, difunde por satélite, desde marzo de 1991, en inglés
y drabe, hacta cuatro continentes {América, Asia, Africa y Europa). Afecta a 2,7
mil millones de personas. Cuenta con 250 comesponsales y 50 despachos ade-
mds de la sede londinense donde trabajan 100 periodistas, En 1994 asociada con
Pearson, desde 1994 difunde noticias en Estados Unidos, Europa y Asia.

— Newsworld (CBC en inglés) y RDI(SRC en francés). cadenas publicas
desde Canada.

— CTV News | (en inglés) y Le Cunal Nouvelles {en francés), cadenas pri-
vadas desde Canada.

— SkyNews (Reino Unido).

— Euwronews, inaugurada cl | de encro de 1993, con sedc en Lyon (Francia)
desde Europa. estd participada por Francia (France tv), Italia (RAl), Espania
(TVE), Monaco (TMC), Bélgica (RTBF), Grecia (ERT), Egipto (ERTU), Fin-
landia (YLE), Portugal (RTP). Chipre (CYBC) y Suiza (S5R).

— Telemundo (América Latina).

— Globo News Television (Brasil).

— Eco Television, (América Latina y Espafia).

— StarNews, en Asia.

— Lu Chéine de informarion, dependiente de TF-1 en Francia, emite
desde 1994,
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— NTV (Alemania).

— MSNBC (Estados Unidos, Microsoft y la NBC News).

— Murdoch News Corporation (Estados Unidos).

— CNBC(, primera cadena financiera en el mundo (Europa).

— Fox News, News Corporation de Rupert Murdoch, en Estados Unidos.

— 24 horas de TVE S.A. en Espana.

Esta pendiente de comenzar su funcionamiento o quizd ya lo haya hecho, la
ABC News en Estados Unidos.

Los servicios ofrecidos por la CNN son los siguientes:

— CNN difundido en Estados Unidos y Canada.

— CNN International difundido en mds de 140 paises.

— CNN Internacional difundido en espaiiol en el mundo.

— CNN Headline News dedicado a los titulares de las noticias.

— Noticiero CNN para la clientela espafiola.

— CNN Radio con 500 abonados en 8 paises.

— CNN Television envia imdgenes a 350 estaciones de television en 25
paises.

—— CNN at Work informaciones en la television sobre los ordenadores PC.

— CNN at line informaciones por modem.

— CNNfn cadena de noticias financieras difundidas 12 horas diarias.

— CNN-SI cadena de noticias deportivas lanzadas con la revista Sports
Hiustrated.

— CNN Interactive la direccion de Internet de la cadena http://www.cnn.com.

Como se acaba de indicar, 1a CNN se convirtié durante afos en la Unica ca-
dena que ofrecia informacioén continua en el mundo, a través de la cual se for-
maban opinién millones de ciudadanos.

LOS CANALES SOLO NOTICIAS DE TELEVISION EN CANADA

En Canada la situacion de este tipo de cadenas es la siguiente:

LENGUA PUBLICAS (SRC/CBC) PRIVADAS '
Francés Le Réseau de I'information Le Canal Nouvelles (TVA)
Inglés Newsworld CTV News

Antecedentes

En los afios 80 la SRC, entidad publica francéfona, elaboré un informe
por ¢l que presentaba el proyecto de una cadena de informacion como conse-
cuencia de la necesidad creada por el servicio en inglés de su «hermana» la



84 Francisco J. Montes

CBC y Newsworld en Canadd, asi como en los Estados Unidos con la CNN. En
dicho informe, se denunciaron cuestiones como el incumplimiento del acuerdo
del lago Meech (...) y que los francéfonos del pais no habian tenido acceso a las
mismas fuentes de informacion que los angléfonos para seguir los debates de
los primeros ministros que duraban una semana. Por aquel entonces solo 1a ca-
dena de la red en inglés CBC-Newsworld, aseguraba una cobertura continua,
mientras que las cadenas convencionales interrumpian de forma esporadica su
programacion regular para difundir emisiones parciales.

Posteriormente, otros acontecimientos han vuelto a poner de manifiesto
esa necesidad, especialmente con ocasidén de los debales entre Kim Campbell y
Jean Charest por la direccion del partido conservador canadiense, donde los
franc6fonos del pafs debieron ver la television inglesa para escuchar a los par-
ticipantes que se expresaban en francés pero que cran traducidos simultanea-
mente al inglés,

No debe olvidarse que estamos en el contexto de ia globalizacién y la mun-
dializacion de los intercambios comerciales y culturales, por un lado y por
otro, en pleno cambio tecnoldgico que permitird modificar completamente el
paisaje audiovisual. Baste sefialar a titulo de ejemplo que, como consccuencia
de todo ello, en Canada se han creado o se estan creando en los proximos meses
mds de 200 canales por satélite o cable, la mayor parte americanos e ingleses.
Asimismo, la utilizacién del televisor estd tambien en trance de cambiar, aco-
plarse al video, al ordenador, a los juegos o para comprar los alimentos en el su-
permercado o las entradas de los especticulos. Evolucionan también los habitos
de los consumidores de la television: se ve menos tiempo la tv convencional
pero se alimentan mads y mas fos tiempos dedicados a la programacion espe-
cializada, segin los deseos y as horas que convienen.

Canada continuard existiendo como pais y desea prescrvar su sistema de-
mocritico, sus valores propios. En tanto que la tv debe constituir 1o un ele-
mento de discriminacion sine un instrumento excepcional para permitir & un
pueblo abrirse al mundo, se convierte en un titil para preservar su soberania cul-
tural y desarrollar su identidad.

Con la aparicidn de Newsworld una parte de los canadienses veian satisfe-
chas sus necesidades de informaciéon, no asi la comunidad francéfona.

Por otra parte, la primera cadena en francés no podia satisfacer la exigencia
de una informacion adeccuada. hecho que con frecuencia se debfa a que las
grandes citas informativas como el Telediario (Téléjournal) v Le Poinr eran des-
plazados de sus horarios habituales como consecuencia de las modificaciones
debidas a los acontecimicentos deportivos v los especticulos de variedades es-
pecialmente. Esta fue otra de las razones que impelieron inicialmente la crea-
cién de fa actual RDI. La solucidn se encontrd elaborando un original proyecto
consistente en asoclar todas las estaciones regionales de la SRC, tanto publicas
como privadas, en la produccién de RDI, no incurriendo en concurrencia con
ningln otro radiedifusor. satisfaciendo asi la necesidad de disponer de una ca-
dena de informacién canadiense, en francés, para Canada. Se cred asf RDIL
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Puesta en funcionamiento de las cadenas publicas

Aungue la licencia otorgada por el CRTC fue concedida en 1987, la inau-
guracion del canal dedicado a noticias de la cadena CBC, Newsworld, con
sede en Toronte fue el 1 de septiembre de 1989,

La licencia para el servicio franc€s se solicité en 1989 por la SRC, aunque
se tuvo que reiterar en septiembre de 1993, 1a CRTC concedid la solicitud en ju-
nio de 1994 para el denominado Le Réseau de Ilnformation {RDI) con sede en
Montreal, cuya inavguracion tuvo lugar el 1 de enero de 1995, a las 00.00 horas.

Tanto en un caso como en otro expresamente se prohibia, por Ja CRTC, que
se pudieran financiar las emisiones con la subvencién que el Estado concede a
la SRC/CBC, siendo por tanto sélo los tngresos por suscripcion de sus abonados
y la publicidad las dnicas vias de financiacion.

El horario de emisidn era de 24 horas del dia, los 365 dias del ano. El es-
quema actual de las emisiones para las dos cadenas es el que aparece en las pa-
ginas siguientes respectivamente.

La difusion de Newsworld y RDI se realiza por cable para los usuarios
(7.500.000 hogares y 217.000 comercios, 1o que representa el 96% del total de
abonados) y por satélite (460.000 hogares, el 4%}). Es un servicio de pago que se
distribuye sobre el servicio base en los mercados francéfonos y cuesta 0.90 dé-
lares canadienses (cifra que fue considerada aceptable en un sondeo realizado en
agosto de 1993) y 0.10 en el angl6fono por mes, lo que significa unas 90 pese-
tas y unas |0 pesetas respectivamente. Su cobertura es internacional en EEUU
y México con antena individual, siendo muy consultada por las clases de fran-
cés de las universidades estadounidenses. En el dmbito nacional, regional y lo-
cal se difunde por cable, sin que existan desconexiones para l4 emision de es-
pacios regionales y/o locales.

Inicialmente estaba previsto contar en Ja RDI con 184 puestos de trabajo de
los que 60 se encontrarian fuera de Montreal.

En Ja actualidad, septiembre de 1997, RDI dispone de 227 personas per-
manentes distribuidas del siguiente modo:

MRS et e ety e ee 13
DHIECIOT .iiiiiiiiieii et ettt eee bt ae e et e enteemmeeertesesneeesreenns |
Director de PrOZrAMAS .......ccovriiieieiriecre et 2
Redactores jefe ..o ettt ettt et a et e et s 2
Adjunto a los redactores jefe .........coovviiioiinne e 1
Desarrolo y marketing ..ot 1
Jefe de administracion ... 1

Emisiones:

Periodistas (redactores, reporteros y secretaria/os de redaccidén) ..... 33
RealiZadOres ...t s 42
Ayudantes de realizacion ... 31
Presentadores ......ocooviioiiecr ettt (7

INVESHZAAOTES ...oieiiiieiei et et [0
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o0

FALL LAUNCHES SEPT. 1, 1997 .

it NEWSCAST 13 ERESENT MD_MLIW_‘W >
Ty SATURDAY | wesmwar [ nemscsy ] e T
omon N T ) o
iy
o8 GAaeCUR Ob THEARYE THIEHILALTH SHOW NATIGHAL LAEEE AlPORY: WREAFAST ey
w0 AUTLAIAORLD FARAON MG w0
BT MORENG HEWS.
0] TRHEAMITH HOW WA BN TY i wrRrE ara
DRG]  PACIG R REPORY PUTLREWOR D d g
AT S VR | —
a0 YOUR MONEY MATTERS :
e NERICY. husl ) [
mwo|  escwomD v LD N Jr— et
— - ] —
o0 Husli by e Slminewy o
— —_
1e03 el [ — 8
ey NCENCRAINTS AT v Fiowin by Hoama L Masl o8 s (U Comaren e
—_——— MR el
110 UTUORLD "
1 L AT HATIOMAL BUSHIERE REPORT: WORNING DAY oy
1280 HEIWE WEEEND ACE OFF - I
12%0 Jomsl Morget & Jets Stk 7
13 PACIC R34 REPORT 1
AOUGH cuTs
1, FATORAL BUBNESY T :
-_ AEDLY DAYIIDE: wath iniivianss Prutty _'_
1w MWW "
130 "
—_— _ -
a0 MPRNT the AiRh selaty BEERGUN LVE |
1R 1
1%00 VITAL BiNG . ITURENOR [ w
1830  YOUR MONEY MATTIERS MACLEAS TV Pouncs. ‘
) ATURENORLD TTTAWA BHOW W e Naamass ared Dasty Wikeen. B
1730 CLMOUR ON THE ARTS FASN AL 54 | 4
oD  WECWORLD NEWS MCwomoHws | o, |
L prisadiy
[ FARHOH ALE MATIGHAL B 3 +
; I, RaokeT: Bamyy EDMON
™o Oon THELINE N THELNE ? ANNE PETINS TALK TV -
Tem L :
2001 ANTIWES ROADHHOW THIT LEAD with Altoas ralh
]
THE DASSIHATE EYE. - W‘[‘mﬁu‘ﬁ —‘W
xnx Laci p | vemm T aeT PLAGE
m [ NATIGNAL .
Rakinat .
n2 ACLErGER .
oo  sATUROAY RERORT Supci RepoWT PAMELL WALLIN
i) PACERC M REPCRY AMTIOLIER ROADSHTH
200 FARuON AL NG WORLE ME
w0 HATIONAL PUSHBEE REPORT
ath NN WD 7 THENATIONAL
— _ 7 L
oon THE PASSIONATY §YE bl el veTURE. el MARKET PLAGE.
ooy WIEAL MONS PAMEL) VEALLEY
o] YOUR MONEY MATTERS TN BT |
=T,
oo RITUREWOR.D EARADN PLE THE HATIONAL
% THATEFF Pt NATICHAL IISPIES REhCAT
200 FACRORF PACIAG R REPORT A PETIES TALX TV
oam GHATIEEE 1 {50 minitn Pownemnl i e iop of e hear L) L]
oa0m G TS N . HEWEIN FUTRRACILD
x TEUR MOMET MATTERS iﬁm_iﬂﬂi |Eﬂs!_ﬂ===| VeHTUE ] mﬂﬁilﬂ UARET PLACE
oo PACIFIC. M REPCRT wh| ! ROUGH CUTE l‘
TORAL DUGTESS REFORT | Morgan & S
oy |M Jars Mcwtrn & Jomnre Sietaerrs s + e

7

o



88 Francisco J. Montes
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La duracion promedio de la semana de trabajo es de 36 horas. La distribu-
cion de los turmos se realiza compensando una semana con otra,

En cuanto al sueldo anual de un redactor y de un reportero con el que no
hay diferencia, es de 60.000 délares canadienses (unos 6 millones de pesetas),
aunque el coste social sea de 69.000 ddlares.

Medios técnicos

Los medios téenicos son:

3 salas de montaje simple.

I sala de montaje complicado.

1 sala de montaje AJE (alimentacidn electrénica informativa).

I sala de DJE (difusidon electrénica informativa).

1 centro de difusion, del que sale la sefial tinal.

| gran sala de redaccion cn el centro y rodeado de todas las anteriormente
citadas.

I estudio de transcripeion similtanea para los sordos.

La produccidn se realiza mediante el sistema anaidgico v alguna produc-
cidn, aunque escasa, en digital.

La redaccion de las notictas se efectia sobre ordenador. Todas las noticias
llegan a un distribuidor que las sclecciona en funcion de fas especialidades de
los diferentes redactores, Se utilizan ordenadores NEC Power Mate 433D y un
programa NetStation para Windows.

El estudio es la propia redaccion donde existen dos sefs en los que se HNevan
a cabo las lecturas de los diferentes informativos, cada uno con dos o tres ca-
bezas calientcs controladas desde el control de realizacidn. Hay una camara en
¢l techo de la sala para las panordmicas y otra cadmara para poder realizar en-
trevistas sin presentador a través un auricular para comunicar al entrevistado con
otros interlocutores, bien en el propio estudio central, bicn en otros estudios si-
tuados en la misma ciudad o en otros centros regionales.

En la redaccion existe una mesa amplia donde se encuentran una serie de li-
bros, diccionarios y guias para consulta de tos redactores, grafistas, etc. La
sala no esta especialmente insonorizada pero todos los micréfonos son direc-
cronales, ademas de no existir ventanas por las que puedan entrar ruidos del ex-
terior.



La historia meis reciente: los canales «solo noticius» de 1elevision 89

Pasando al control de realizacidn, se encuentran monitores donde se reciben
las sefiales de las siguientes cadenas: NBC, TVA, CTV, TQS, CBS, Le Canal
Nouvelles, Newsworld, CNN, CBMT, CBFEFT, RDI, en ¢l centro, RDS, asi
como dos monitores con vistas de la ciudad: uno instalado en lo alto del edificio
de la Casa de la Radio, en cuyo sétano se encuentran todos los habiticulos an-
tertormente citados, y otra cdmara situada en una arteria princtpal de la cindad.
Ambas son controladas a distancia y se utilizan para informaciones del tiempo,
trifico, etc.

En una habitacién proxima a la redaccion se encuentra un empleado que
estd conectado a todas las emisoras de bomberos, policia, etc. a través de dife-
rentes scaners, merced a los que conoce en todo momento los movimientos que
realizan esos cuerpos, con lo cual cuando Hegan a la noticia en algunos casos se
produce simultineamente con los correspondientes cquipos de la estacion, lo
que facilita extraordinariamente la difusidn instantanea de la noticia.

En numerosos programas se incluyen, previa solicitud, lamadas telefonicas
de los oyentes que preguntan a determinados entrevistados sobre temas de ac-
twalidad que previamente se han debatido y en los que se presta una especial im-
portancia al aspecto humano frente al politico.

El presupuesto para la puesta en funcionamiento de la cadena RDI se cifro
en 27.3 miliones de ddlares.

Los ingresos provienen de dos fuentes principales:

a) las cuotas de los subscriptores al cable, mas de 40 millones de doélares en
Newsworld.

b) la publicidad que en 1996 supuso 5 millones de dolares canadienses en el
case de RDI y de casi 11 millones en el caso de Newsworld.

El organigrama de la cadena RDI, con el nombre de sus responsables, se en-
cuentra en la pdgina siguiente.

El director ejecutivo de RDI depende, orginicamente, del director de pro-
gramas de television.

Programacion '

La politica de programacidn estaba basada en ofrecer:

a) un servicio de noticias e informacién las 24 horas del dia los siete dias de
la semana, los 365 dias del afto.

b) emisiones especiales sobre los acontecimientos mds destacados de la
vida nacional e internacional.

¢) emisiones variadas: analisis de actualidad, forums, debates, documenta-
les, tribunas telefénicas, magazines especializados.

La RDI no es un servicio de titulares, ni de documentales, sino un servicio
de informacion completo con una combinacion de diferentes emisiones que cu-

' Rapport Annuet de la SRC 1995-96. Société Radio Canada. Ottawa. 1996, 27.
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bren toda la gama de intereses en el campo de la informacion para los diferen-
tes publicos.

Antes de poner en funcionamiento el RDI, se realizaron tres estudios de
mercado enire diciembre de 1989 y julio de 1993 que confirmaron la demanda
de ese tipo de canal. El més reciente de los tres revel6 que el 65% de los fran-
cofonos cableados estaba interesado por el servicio y ademds que la SRC era la
mds adecuada para ofrecerlo,

El 1 de enero de 1995 comenzaron las emisiones de «Le Reseau de I'Infor-
mation» (RDT). Desde entonces difunde 48 boletines de noticias diarios, ¢s
decir cada media hora, a las enteras y a las medias. Un tercio de todas las noti-
cias transmitidas son producidas en francés por periodistas destacados en 32
cindades canadienses diferentes.

Todas las estaciones de la red francesa de la SRC aportan a esta servicio na-
cional un reflejo de sus preocupaciones locales y regionales para la produccion
de las emisiones y de las contribuciones regulares a los boletines de noticias a
través de sas periodistas y de sus oficinas. Todas las estaciones afiliadas de la
red francesa estdn iguaimente asociadas a ia produccion de los citados boletines.
Las redes de Télévision Quatre Saisons y Radio Quebec han aceptado sumi-
nistrar emisiones. Se han ultimado acuerdos con otros socios europeos, 1os di-
fusores publicos de Francia, Suiza y Bélgica. Para terminar digamos que tam-
bién cuenta con la colaboracion de un socio privilegiado CBC Newsworld.

La produccion de las noticias se realiza para la cadena nacional por via her-
ciena y cable, pero simultdneamente a la llegada de las informaciones a la re-
daccion por los diferentes sistemas son utilizadas inmediatamente, en muchos
casos, incluso, se difunden en directo, por la RDIL En todos los casos RDI
efectiia un montaje y difunde la noticia de la forma mas inmediata posible, re-
pitiendo [a noticia cuantas veces sea necesaria con nuevas ampliaciones, por
ejemplo, si se trata de un incendio que se produjo frente a la habitacién de mi
hotel en Montreal, van difundiendo imégenes del desarrollo del mismo conec-
tando en directo hasta que fue completamente apagado por los bomberos, di-
gamos como anécdota que yo estaba en la redaccidn y veia la recepeion de las
imdgenes del mismo, pero como no conozco lo suficiente la ciudad y era una
calle pequefia no pude asociarlo a mi hotel y cuando regresé a las 19.00 horas
me encontré con el fuerte olor, {a ventana de mi habitacién cerrada y los restos
del edificio de cuatro pisos, en cuya planta baja s¢ encontraba un restaurante in-
dio cuya cocina fue a primera vista la culpable del siniestro. La cobertura se ha-
bia realizado con una unidad mévil que babia enviado imagenes como si de una
retransmisién se tratase pero sélo para los diferentes boletines informativos se
conectaba en directo. Hay que tener presente que durante esos dias los bombe-
ros estaban de huelga y en un incendio al gue tuvieron gue acudir se habia pro-
ducido un sabotaje al tener las mangueras perforadas lo que provocé que el agua
perdiera presion y el incendio no s6lo se tardé en sofocar, sino que el edificio
fue pasto de las llamas, quedando completamente destruido, lo que originé un
movimiento politico contra la huelga que posteriormente se plasmo en denun-
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cias y la correspondiente demanda contra el cuerpo de bomberos de a ciudad de
Montreal.

Esta eleccion en el modo de produccion permite reducir considerablemente
los costos de explotacion teniendo en cuenta que todas las noticias son recogi-
das para los telediarios de 1a cadena y antes y después son utilizadas por la RDI
para su difusidn y repeticion a lo largo del dia.

Entre las emistones destacaron en upa primera elapa:

Dc lunes a viernes:

El mundo visto por... propone un vistazo a la actualidad, no solo regional
sino nacional e internacional a partir de cuatro centros Moncton, Québec, Ot-
tawa y Winnipeg. La responsabilidad de estas emisisones de una hora estd de-
legada en los equipos regionales para permitiv, en la medida de lo posible, una
mayor diversidad de contenidos, y de puntos de vista.

Hoy, alas 18.00, ofrece un tratamiento en protundidad de la noticia del dia.

Los negocios, a las 19.30, trata la actualidad econdmica.

Contexto, propone los mejores documentales de todo el mundo.

Telediario, a Tas 21.00, los sieie dias de la semana.

Conada hov, con noticias provenienses de todas las regiones. permite al pa-
blico informarse sobre lo que sucede en todo el pais.

Entre los programas de 1996 destacaron:

* una entrevista en profundidad sobre un asunto de actualidad, acompafa-
do de una tribuna telefdnica en Maisonneuve a Uecoute.

* entrevistas con personalidades del mundo de las artes en Entrée des ar-
tistes.

la actualidad de los paises francofonos de los cinco continentes en Hori-
zons francophones,

* la dura reatidad de la vida en Moscl, Un canadien & Maoscou.

Durante su primer afio RD1 ha difundido 560 emisiones especiales, lo que
significa un promedio de mds de una diaria, entre las que se puede destacar las
siguicntes:

* Conferencia Mundial de la ONU sobre las mujeres, en Pekin,

* la mision especial del astronauta Chris Hatfield.

* 1a Conferencia sobre el futuro social y econéniico de Quebec.

* Jos diferentes aspectos de la historia de Canada en una serie de sels emi-
siones.

La programacion otertada por RDI es en un 90% canadicnse. de la que el
30% esta producido en las regiones.

Entre las novedades de Newsworld destacan: The Lead, una emision de
media hora diaria sobre los titulares de 1os periodicos y Pamela Wallin Live,
espacio de una hora que propone cada dfa entrevistas con personalidades des-
tacables. Otras emisiones interesantes es, sin duda, Bermergui Live, como tri-
buna telefénica, cara al publico, diariamente a las doce horas. La presencia de
los deportes s¢ ha visto aumentada cn media hora diaria en The National
Sports, al mismo tiempo que una cmision de informacion deportiva los sa-
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bados por la tarde y con participacién telefénica del piblico. También cabe
destacar News Weekend, un resumen de las noticias de la semana los sabados
por la tarde v Pacific Rim Report, revista del mundo de los negocios y de ac-
tualidad en el mediodia del domingo. Con la llegada de estas emisiones la au-
diencia ha aumentado sensiblemente en los correspondientes fragmentos ho-
rarios.

Newsworld ha alcanzado su record de 2.4 millones de telespectadores con
su cobertura de la campafa por el referendum de Quebec. La cadena ha difun-
dido también mas de 300 acontecimientos en directo a lo largo del afio y entre
los que destacan; la visita del Principe Carlos de Inglaterra, el 50 aniversario del
bombardeo de Hiroshima, el proceso de Paul Bernardo y ¢l conflicto de Gus-
tafsen Lake, entre otros.

Tanto RDI como Newsworld cumplen y superan las condiciones de sus
concesiones puesto que mis del 90 % de sus emisiones son de produccion ca-
nadiense. En RDI el 48% de su tiempo total de antena proviene de su cabeza de
red en Monireal, El resto de la programacion proviene de diversas fuentes: las
estaciones regionales y afiliadas a la SRC, la primera cadena de Radio Canada,
CBC Television, Newsworld, Cogeco, Télévision Quatre Saisons, Radio Qué-
bec, ta cadena francesa de Tv Ontario, Musique Plus, productores privados ca-
nadienses y cadenas publicas francofonas curopeas (Euronews y France 2). En
lo que a Newsworld se refiere, cerca de 44 horas del tiempo total de emision co-
rresponden al centro de Toronte, 37,5 al de Halifax y 22,5 horas al de Calgary.

Difusion’

RDI estd accesible a 6,8 millones de abonados al cable canadiense, de los
que 1,8 millones estian en Québec y 4,9 fuera de Québec.

Newsworld, por su parte, esta accesible a 7,4 millones de abonados, lo que
le hace el servicio especializado mas extendido de Canada.

Audiencia’

Como referencia digamos que en 1995 la audiencia de la television en Ca-
nadd ha aumentado hasta las 23,2 horas por semana, después de haber conocido
durante los Gltimos 7 afios una regresion. Esta cifra aumenta en el caso de los
habitantes de Quebec hasta los 26,2 horas, siendo superados por los «quebe-
cois» francéfonos que alcanzan las 26,7 horas. Las personas que mds tiempo
permanecen ante el televisor, son como es frecuente, la tercera edad, que con-
sagran una media de 37.2 horas fas mujeres y 33 horas los hombres.

* Ob. cit, 27.
T Ob.cit., 21,
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En 1996, una media diaria de 2.7 millones de espectadores ven RDI, lo que
supone un 2,3 % del mercado francéfono, aunque alcanza picos del 6%.

Un sondeo realizado por Statistique Canada en marzo de 1996 demostrd que
el 72 % de los adultos trancéfonos abonados al cable vefan RDI.

Newsworld era visto por una media de 7 millones de telespectadores, lo que
representa aproximadamente un 1.2% de la audiencia.

Un sondeo realizado por Statistique Canada en marzo de 1996 demostrd que
el 65 % de los adultos angldfonos abonados al cable veian Newsworld.

Si se realiza una comparacién entre {a audiencia de 1995 y la de 1996 tanto
en una como en ofra cadena los resultados revelan gue la audiencia ha aumen-
tado de forma notable, de acuerdo a los estudios realizados por Nielsen para la
SRC/CBC.

Este aumento esti relacionado con los grandes sucesos que se produjeron
entre los que se pueden destacar la explosion del vuelo 800 de la TWA, la inau-
guracion de los Juegos Olimpicos de Atlanta y las inundaciones del Saguenay y
del noreste de Québec.

A las horas de maxima audiencia, entre las 19 y las 23, la distribucion de las
cadenas, en porcentaje, es la siguiente:

Cadenas tfrancofonas

CADENAS 95-96 94-9.;““ 93-94
SRC 235 259 27,1
G 17 | 03 ~
Otros servicios ftunceses no de pago 46,1 N 46,9 48,0
Servicios de pago especializados en francés 8.9 7.7 6,2
Servicios cn inglés 17.9 17.2 16,6
Otros - '_m 1,9 2,0 ) 2] -

Sobre el conjunto de servicios cn lengua inglesa:

CADENAS 95-96 94-95 93-94
CBS TV _-M‘l 1.7 13.2 13.8
CBS NEWSWORLD l.(“)_ 0.8 0.8
Otros servicios canadienses no de pago 44,0 44.4 - 4’58 |
Servicios de pago cspecializados o 18,6 I5.8 13,6
Estados Unidos - 24.8 25,8 26,1
Otros 1.9 2,0 2.1
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En el caso de Newsworld los ingresos se han casi duplicado desde 1992 a
1996, pasando de casi 30 millones de délares a 53 en 1996, de la misma forma
han evolucionado los gastos de casi 28 milonnes a casi 53 millones en 1996.
Los salarios pasaron de 16 millones en 1992 a 24 millones en 1996.

La financiacion tanto de la RDI como de Newsworld estd muy equilibrada.

1996 1996 1995 1995

INGRESOS GASTOS INGRESOS GASTOS
NEWSWORLD 51.173 51.814 52.676 53.117
RDI 27.500 27.908 0.323 5.903

De lo que se deduce el beneficio cuantificable de estas cadenas lo que ex-
plica, por otra parte su expansion actual y futura, siendo priacticamente el
mismo esquema para todas, excepto fa CNN, Ia explotacidn de las noticias al
miximo, dado que el desembolso mayor hay que hacerlo para abastecer de in-
formacion a los diferentes servicios de noticias de la primera cadena, con lo
que con una minima infragstructura se establece una segunda cadena que con
mucha menor audiencia, pero mucho més selecta permite unos importantes in-
gresos por suscripcién al tiempo que unos nada despreciables recursos publi-
citarios, y eso que estin empezando que atin faltan por incrementarse nume-
rosas formas que ya se utilizan en los espacios de tv tradicionales y que
pronto se explotaran en los de noticias, como son los patrocinios, las exclusi-
vas, etc. Al margen de subvenciones de organismos dedicados a espacios
culturales que bien pueden contribuir a la difusion de noticiarios especificos de
éstos ambitos.

Le Canal Nouvelles (LCN)

Este canal creado por la TVA cadena de la sociedad Télé-Metropole, la so-
ciedad privada mas importante de produccion y difusidn de emisiones de di-
version, informacion y asuntos ptiblicos en lengua francesa del Canada.

Su accionista mayoritario es el Grupoe Vidéotron Ltée., propietario de 6 de
las 10 estaciones que integran la TVA en Montréal, Québec, Sherbrooke, Trois-
Riviéres, Rimouski-Matane-Sept-iles, y Chicontimi-Jonquiére,

El personal que estd empleado en la sociedad es de 1050 trabajadores per-
manentes.

Le Canal Nouvelles se inauguro el 8 de septiembre de 1997 con 35 emple-
ados y una inversion de 8 millones de délares canadienses, unos 800 millones
de pesetas, difundiendo 24 horas de noticias diarias actualizadas cada 15 mi-
nutos, con tecnologia digital AVID una concepcidn desarrolada especifica-
mente para el Canal, a través de 10 estaciones de la red TVA v contando con la
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colaboracién de su homéloga en inglés, la CTV News. ademds de recibir in-
formaciones de las agencias internacionales.

Los turnos de trabajo son de 20.00 a 04.00; de 04.00 a 12.00 y de 12.00 a
20.00. con media hora pagada en cada turno para una comida.

Su programacién son noticias, especialmente, de la provincia de Qudébec,
aunque sin olvidar fa actualidad nacional e internacional.,

Como nota caracteristica y especifica sc encuentra disponer de la primera
sala de noticias enteramente digitalizada de América del Norte, una vez mds Ca-
nad4 es pionero como lo fue en las experiencias de radioditusion instalando la
primera estacion de radiodifusion sonora en el mundo, la actual CXW en Mon-
treal, cl primer pais en el mundo que utilizé los satélites para la radiodifusion di-
recta, el tercero en la carrera espacial, el primero en la radiodifusion comunita-
ria, de los primeros en las experiencias digitales tanto de radiodifusion sonora
como de television y el segundo en la creacion de canales de informacion en te-
levision.

Ademis de la primera sala de noticias digital de América, ofrece también un
servicio en francés de noticias breves, de forma continua, con imagen y sonido
digital, trabajando en red y con la posibilidad de almacenar la informacion du-
rante 48 horas.

La distribucién del madulo de cuarto de hora que se repite a lo largo de la
hora es la siguiente:

00.00.00 Noticias

00.05.00 Economia

00.06.00 Publicidad

00.07.00 Deportes

00.08.00 Noticias

00.12.30 Temadticos

00.13.30 Publicidad

(X).14.00 Meteorologica

(0. 15.00 Noticias y vuelta a empezar.

CTV News 1

Comenzo sus emisiones en cnero de 1997, Bl esquema y Ia forma de (raba-
jode la CTV News 1 «Wheel» estd basada en el mismo esquema de emisionces
repeticion de las noticias cada |5 minutos, aungue con pequeiias variaciones cn
la distribucién interna de esos microespacios. E1 modulo de cuarto de hora
que se repite a lo largo de la hora es el siguiente:

00.00.00 Noticias

(0.05.00 Tiempo

(2.06.00 Negocios y entretenimiento

(00.08.00 Cotorreo

00.09.00 Deportes
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00.12.00 Rostros

00.14.30 Promociones

00.15.00 Noticias y vuelta a empezar.

CTVNews tiene acuerdos de colaboracion con: ROBTy, la cadena de noti-
cias de television del periddico Globe and Mail y las estaciones de television:
YTV, Headline Sports, Discovery, The Weather Network y Bioomberg Finan-
cial News, que le suministran informacion para sus informativos.

Valoracion

En Canada, los francéfonos son los ciudadanos que eligen ante todo la te-
levisién para informarse, el 63%, mientras que la prensa, los diarios ocupan el
segundo lugar a mucha distancia, el 21%. (Market Facts, 1992}.

Casi en las misma proporcion (65%) los francéfonos cableados mostraron
su interés por recibir una cadena todo informacidén en su lengua, siendo ésta su
primera eleccién entre todas las cadenas especializadas. (Market Facts, 1993).

Este grupo, los francofonos cableados afirman también que estiman impor-
tante que ellos y los angléfonos tengan acceso a un canal de informacién cada
uno en su lengua. (Canadian Facts, 1993). La ley de radiedifusion afirma que la
Société Radio Canada «deberd hacer una oferta en francés e inglés y buscar una
calidad equivalente en las dos lenguas».

Se trata de un servicio deseado y que se podia satisfacer, a los francéfonas
les gusta la informacidn y siempre aceptan mds, dicen que es un ejercicio de-
mocritico que demanda el ciudadano, ser informado.
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Ademas deben incluirse numerosas entrevistas personales con responsables y tra-
bajadores de las cuatro cadenas implicadas y diversos folletos y documentacién.
Cualquier informacién que se desee se puede solicitar a;

Le Réseau de V’information

1400, boul. René Lévesque Est

Montréal (Québec) H2L 2M2

T: (514) 597-7734

Fax (514) 597-53226

Dispone, ademas, de la direccion de Internet siguienie:
http:/fwww radio-canada.com/rdi

Newsworld

P.0O. Box 500 Station «A» Toronto. Ontario M3W E6
T: (416) 205-2950

Fax (416) 205-6080

Dispone, ademas, de la direccidn de Internet sicuiente:
http://www newsworld.cbhe.ca

Le Canal nouvelles TVA
1600, de Maisonnueve Est
Montréal (Québec) H2L. 4P2
T: (514) 598-2817

Fax (514) 598-6075

CTV News

Suite 1800

250 Yonge Street

Toronto. Ontario M5B 2N§

T: (416) 595-4100

Dispone, ademds, de la direccidn de Internet siguiente:
hitp:fwww.newsworld.cbe.ca



