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La ley sobrela radiodifusióncanadiense(en el sentidoanglosajóndel tér-
mino, por lo quese englobala radiodifusiónsonoray la televisión)prevéqueel
sistemacanadiensede radiodifusión,compuestopor elementospúblicos,pri-
vadosy comunitarios,ofrezcaen suprogramación,esencialmenteen francésy
en inglés,un serviciopúblico esencialparael mantenimientoy la valoracióndc
la identidadnacionaly la soberaníacultural (art. 3b). Indicatambiénqueel sis-
temadeberáservirparasalvaguardar,enriquecery reforzarlaestructuracultu-
ral, política, socialy económicadel país...(arr 3di).

Tambiénprevéquela programaciónofrecidapor el sistemacanadiensede
radiodifusióndeberáservariada,su contenidodebeprocurarque se informe,
instruya...utilice las fuenteslocales,regionales,nacionalese internacionales,
ofrezcaal público laocasiónde escucharopinionesdiversassobretemasqueles
puedaninteresar...(arr. 31).

Basándoseen estosplanteamientoslegales,la SRCICBC (SocietéRadio
Canada/CanadianBroadcastingCorporation)decidió la creaciónde desca-
nalesespecíficos,por lo tanto por cable,uno en francésy otro en inglés, de-
dicadosexclusivamentea la difusión de la informaciónlocal, regional,na-
cional e internacionaldurantelas 24 horasdel día, reflejandoen ella los
grandesacontecimientosde la actualidady a travésde emisionesespeciales
cuandodeterminadainformación,de interésfundamentalmentecanadiense,así
lo requiera.

Es indudablequeunasociedadmejor informadacontribuyeal desarrollo
dela democracia,a la alirmaciónde la soberaníadel paísy al desarrollocul-
tural francófonoy anglófono.En resumen,quese consideraqueconese tipo
de emisionescolaboraal mejorconocimientode las regionesdel paísy a un
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mejor reflejo de la identidadnacional.En el casofrancés,contribuyetambién
a mejorarla difusión de una culturaminoritariaen un paísen el queprevale-
ce la anglófona,tanto por razoneshistóricas propiascomo por ]a gran in-
fluenciaqueejerce la mayorpotenciadcl mundo. los EstadosUnidos, cuya
proximidadgeográficae idiomáticafavoreceel incrementode lasdiferencias
entrelas dosculturascanadienses.

La informaciónen Canadase inspiraen los valorescomunespromulgados
en laLey de Radiodifusióny en las «Normasx~ pr.ft.ticasperiodívíiras» de la
SRC/CBC,resumidosen lossiguientesprincipios:

* libre circulaciónde informacionesy deopiniones.
* exactitud,integridad,igualdad.
* imparcialidady responsabilidadperiodística.

LOS CANALESSOLO NOTICIAS DE TELEVISIÓN EN EL MUNDO

Entendemospor canalessolo noticias aquellasestacionesquetransmiten
únicamentenoticiase informacióndurantelas 24 horasdel día, los sietedías de
la semana.

En septiembrede 1997 existenen elmundo lossiguientescanalesde 24 ho-
rasde noticias:

— CNN, EstadosUnidos.El primerodel mundo,creadoen ¡980y quetie-
ne unaseriede especializacionesquese indicanal final de esta relación.

— TVS.emisiónen lenguafrancesade la SRC.RTEF, SSRy TFI.
— BBC WorldService,difundepor satélite,desdemarzode 1991,en inglés

y árabe,haciacuatro continentes(América.Asia, Africa y Europa).Afectaa 2,7
mil millonesdepersonas.Cuentacon250 corresponsalesy 50 despachosade-
másde la sedelondinensedondetrabajan lOO periodistas~En 1994 asociadacon
Pearson,desde1994difunde noticiascn EstadosUnidos,Europay Asia.

— Newwvvorld(CHC en inglés)y Rl» (SRCen francés),cadenaspúblicas
desdeCanadá.

— CH’ Nevvs1 (en inglés)y Le CanalNoave!les (en francés).cadenaspri-
vadasdesdeCanadá.

— SkyNews(ReinoUnido).
— Euronews,inauguradacl 1 de enerode 1993,con sedeen Lyon (Francia)

desdeEuropa. estáparticipadapor Francia(Francetv), Italia (RA!), España
(TVE), Mónaco(TMC). Bélgica (RTBF), Grecia (ERT). Egipto (ERTU). Fin-
landia (YLE), Portugal (RTP), Chipre(CYBC) y Suiza(SSR).

— Te/criando(América Latina).
— GloboNewsTelcx’ision (Brasil).
— Eco Te/evL~i6n,(AméricaLatina y España).
— StarNews,en Asia.
— La Cháine de í’in/6rmation. dependientede TF-l en Francia,emite

desde1994.
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— NTV(Alemania).
— MSNBC(EstadosUnidos, Microsoft y la NBC News).
— MurdochNewsCorporation (EstadosUnidos).
— CNBC,primeracadenafinancieraenel mundo(Europa).
— Fox News,NewsCorporationde RupertMurdoch,en EstadosUnidos.
— 24 horasde TVE SA. en España.
Estápendientede comenzarsu funcionamientoo quizáya lo hayahecho, la

ABC News en EstadosUnidos.
Los serviciosofrecidospor la CNN son los siguientes:
— CNNdifundidoen EstadosUnidosy Canadá.
— CNNInternationaldifundidoen másde 140países.
— CNNInternacionaldifundidoen españolen el mundo.
— CNN1-lead/ineNe¡vsdedicadoa los titularesde las iiotícías.
— Noticiero CNNparala clientelaespañola.
— CNNRadiocon500 abonadosen 8 países.
— CNNTelevisionenvíaimágenesa350 estacionesde televisiónen 25

países.
— CNNat Work informacionesen la televisiónsobrelosordenadoresPC.
— CNNat uneinformacionespor ¡nodem.
— CNNfII cadenadenoticiasfinancierasdifundidas12 horasdiarias.
— CNN-SIcadenade noticias deportivaslanzadascon la revista Sports

Illustrated.
— CNNInteractive ladirecciónde Internetde lacadenahttp://www.cnn.com.
Comose acabade indicar, la CNN se convirtióduranteañosen la únicaca-

denaqueofrecía informacióncontinuaen cl mundo,a travésde la cual se for-
mabanopiniónmillonesde ciudadanos.

LOS CANALES SOLO NOTICIAS DE TELEVISIÓN EN CANADA

En Canadala situacióndeestetipo decadenases la siguiente:

LENGUA PÚBLICAS (SRC/CBC) PRIVADAS

Francés Le Réseaude l’information Le CanalNouvellcs(TVA)

Inglés Newsworld CTV News

Antecedentes

En los años 80 la SRC, entidadpúblicafrancófona,elaboróun informe
por el que presentabael proyectode unacadenade informacióncomoconse-
cuenciade la necesidadcreadapor el servicio en inglés de su «hermana»la



84 Francisco J. Montes

CBC y Newsworlden Canadá,asícomoen losEstadosUnidoscon laCNN. En
dicho informe, se denunciaroncuestionescomoel incumplimientodel acuerdo
del lagoMeech(...) y quelos francófonosdel país no habíantenidoaccesoa las
mismasfuentesde informaciónquelos anglófonosparaseguirlos debatesde
los primerosministrosquedurabanunasemana.Poraquelentoncessolo laca-
denade la reden inglésCBC-Newsworld,asegurabaunacoberturacontinua.
mientrasquelas cadenasconvencionalesinterrumpíande forma esporádicasu
programaciónregularparadifundir emisionesparciales.

Posteriormente,otros acontecimientoshan vuelto a poner de manifiesto
esanecesidad,especialmenteconocasiónde los debatesentreKim Campbelly
JeanCharestpor la dirección del partido conservadorcanadiense,dondelos
francófonosdel paísdebiemnver la televisióninglesaparaescuchara lospar-
ticipantesque se expresabanen francésperoqueerantraducidossimultánea-
menteal inglés.

No debeolvidarsequeestamosen el contextode laglobalizacióny la mun-
dialización de los intercambioscomercialesy culturales,por un lado y por
otro, en plenocambio tecnológicoque permitirá modificarcompletamenteel
paisajeaudiovisual.Basteseñalaratítulo de ejemploque,comoconsecuencia
de todoello, en Canadase hancreadoo se estancreandoen los próximosmeses
másde 200 canalespor satéliteo cable,la mayor parteamericanose ingleses.
Asimismo,la utilización del televisorestá tambienen trancede cambiar.aco-
plarseal video, al ordenador,a los juegoso paracomprarlos alimentosen elsu-
permercadoo lasentradasde los espectáculos.Evolucionantambiénlos hábitos
de los consumidoresde la televisión: se ve menostiempola tv convencional
pero se alimentanmás y más los tiemposdedicadosa la programaciónespe-
cializada.segúnlos deseosy las horasqueconvienen.

Canadacontinuaráexistiendocomopaísy deseapreservarsu sistemade-
mocrático,sus valorespropios.En tanto que la tv debeconstituir no un ele-
mentode discriminaciónsino un instrumentoexcepcionalparapermitir a un
puebloabrirseal mundo, seconvierteen un útil parapreservarsu soberaníacul-
tural y desarrollarsu identidad.

Con la apariciónde Newsworldunaparledelos canadiensesveíansatisfe-
elias susnecesidadesde información,no asíla comunidadfrancófona.

Porotra parte, laprimeracadenaen francésno podíasatisfacerlaexigencia
de una información adecuada,hechoque con frecuenciase debíaa que las
grandescitas informativascomoelTelediario(Téléjoarutal)y Le I’oitz¡ erandes-
plazadosde sus horarioshabitualescomoconsecuenciade las modificaciones
debidasa los acontecimientosdeportivosy los espectáculosde variedadeses-
pecialmente.Estafue otra de las ratonesqueimpelieron inicialmentela crea-
ción de la actualRDI. La soluciónse encontróelaborandoun original proyecto
consistenteen asociartodaslas estacionesregionalesde la SRC, tantopúblicas
como privadas,en la producciónde RDI, no incurriendoen concurrenciacon
ningúnotro radiodifusor.satisfaciendoasíla necesidaddedisponerde unaca-
denadc informacióncanadiense,en francés,paraCanada.Se creóasíRDI.
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Puestaen funcionamiento de las cadenaspúblicas

Aunquela licenciaotorgadapor el CRTCfue concedidaen 1987, la inau-
guracióndel canal dedicadoanoticias de la cadenaCBC, Nevvsvvorld,con
sedeen Torontofue el 1 de septiembrede 1989.

La licenciaparael serviciofrancésse solicitóen 1989 por la SRC, aunque
se tuvo quereiteraren septiembrede 1993,laCRTCconcedióla solicitudenju-
nio de 1994parael denominadoLe R¿reaadc 1 ‘/njbrmation (RDI)con sedeen
Montreal, cuyainauguracióntuvo lugar el 1 deenerode 1995,a las 00.00horas.

Tantoen un casocomoen otroexpresamentese prohibía,por la CRTC,que
sepudieranfinanciarlas emisionescon la subvenciónqueel Estadoconcedea
la SRC/CBC,siendoportanto sólo los ingresosporsuscripciónde sus abonados
y lapublicidadlas únicasvíasdefinanciación.

El horario deemisiónerade 24 horasdel día, los 365 díasdel año.El es-
quemaactualde las emisionesparalas dos cadenasesel queapareceen las pá-
ginassiguientesrespectivamente.

La difusión de Newsworldy RDI se realiza por cable paralos usuarios
(7.500.000 hogaresy 217.000comercios,lo querepresentael 96% del totalde
abonados)y porsatélite(460.000hogares,el 4%). Es un serviciode pagoquese
distribuyesobreel serviciobaseen los mercadosfrancófonosy cuesta0.90 dó-
larescanadienses(cifra quefue consideradaaceptableen un sondeorealizadoen
agostode 1993)y 0.10 en el anglófonopor mes, lo quesignificaunas90 pese-
tas y unas lO pesetasrespectivamente.Su coberturaes internacionalen EEUU
y México conantenaindividual, siendomuy consultadaporlas clasesdefran-
césde las universidadesestadounidenses.En elámbitonacional,regionaly lo-
cal sc difunde porcable,sin queexistandesconexionesparala emisiónde es-
paciosregionalesyio locales.

Inicialmenteestabaprevistocontaren laRDI con 184 puestosde trabajode
los que60 se encontraríanfuerade Montreal.

En la actualidad,septiembrede 1997, RDI disponede 227 personasper-
manentesdistribuidasdel siguientemodo:

Mandos 13
Director
Director de programas 2
Redactoresjefe 2
Adjunto a los redactoresjefe
Desarrolloy marketing
Jefedeadministración

Emisiones:
Periodistas(redactores,reporterosy secretaria/osde redacción) 33
Realizadores 42
Ayudantesde realización 31
Presentadores 17
Investigadores LO
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Infografistas . 6

Traductor
Otros 3
Subtituladores(sordos) 3

Personaltécnico 62
Personalde ventas 3
Administrativos 2
Secretariado 3
La duraciónpromediode Ja semanade trabajoes de 36 horas.La distribu-

ción delos turnosse realiza compensandounasemanaconotra.
En cuantoal sueldoanualde un redactory de un reporteroconel queno

haydiferencia,es de 60.000dólarescanadienses(unos6 millonesde pesetas),
aunqueel costesocialseadc 69.00<)dólares.

Medioslécn¡oVOS

Losmediosteenicosson:
3 salasde montajesimple.

1 salade montajecomplicado.
1 salade montajeAJE (alimentaciónelectrónicainlormativa).
1 saladeDJE(difusiónelectrónicainformativa).
1 centrodedifusión,del quesalela señalfinal.
¡ gransalade redacciónen el centroy rodeadode todas las anteriormente

citadas.
1 estudiode transcripciónsimúltaneaparalos sordos.
La producciónsc realizamedianteel sistemaanalógicoy algunaproduc-

ción, aunqueescasa,en digital.
La redacciónde las noticias se efectúasobreordenador.Todaslas noticias

lleganaun distribuidor quelas seleecionaen función de las especialidadesde
los diferentesredactores,Se utilizan ordenadoresNEC PowerMate433Dy un
programaNetStationpara Windows.

El estudioes la propiaredaccióndondeexistendossetsen los quesellevan
a cabo las lecturasde los diferentesinformativos,cadaunocon doso tresca-
bezascalientescontroladasdesdeel control de realización,Hay una cámaraen
el techode la sala paralas panorámicasy otra cámaraparapoderrealizaren-
trevistassin presentadora travésun auricularparacomunicaral entrevistadocon
otros interlocutores,bien en el propio estudiocentral,bien en otros estudiossi-
tuadosen lamismaciudado enotroscentrosregionales.

En la redacciónexisteuna mesaampliadondese encuentranunaseriede li-
bros. diccionariosy guíaspara consulta dc los redactores,grafistas,etc. La
sala no est.á especialmenteinsonorizadaperotodos los microfonosson direc-
cionales.ademásde no existir ventanaspor las quepuedaiientrarruidosdel ex-
terior.
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Pasandoal control derealización,se encuentranmonitoresdondese reciben
las señalesdelas siguientescadenas:NBC, TVA, CTV, TQS,CBS,Le Canal
Nouvelles, Newsworld,CNN, CBMT, CHET, ROl, en el centro, ROS, así
comodosmonitoresconvistasde laciudad:uno instaladoen lo alto del edificio
de laCasade la Radio,en cuyo sótanose encuentrantodosloshabitáculosan-
teriormentecitados,y otracámarasituadaen unaarteria principal de Jaciudad.
Ambasson controladasa distanciay se utilizan parainformacionesdel tiempo,
tráfico,etc.

En una habitaciónpróxima a la redacciónse encuentraun empleadoque
estáconectadoa todaslas emisorasde bomberos,policía,etc.a travésde dife-
rentesscaners,merceda los queconoceen todo momentolos movimientosque
realizanesoscuerpos,conJo cual cuandolleganala noticiaen algunoscasosse
producesimultáneamentecon los correspondientesequiposde laestación,lo
quefacilita extraordinariamentela difusión instantáneade lanoticia.

En numerososprogramasse incluyen,previasolicitud, llamadastelefónicas
de los oyentesquepreguntana determinadosentrevistadossobretemasde ac-
tualidadquepreviamentese handebatidoy en losquese prestaunaespecialim-
portanciaal aspectohumanofrentealpolítico.

El presupuestoparala puestaen funcionamientode la cadenaRDI se cifró
en 27.3 millonesde dólares.

Los ingresosprovienende dos fuentesprincipales:
a) las cuotasde lossubscriptoresal cable,másde 40 millonesde dólaresen

Newsworld.
b) lapublicidadqueen 1996 supuso5 millonesde dólarescanadiensesen el

casode RDI y decasi 11 millonesen el casode Newsworld.
El organigramade lacadenaROl, conel nombrede susresponsables.se en-

cuentraen la páginasiguiente.
El directorejecutivo deROl depende,orgánicamente,del directorde pro-

gramasde television.

Programación

La política de programaciónestababasadaenofrecer:
a) un serviciode noticiase informaciónlas 24 horasdel día los sietedías de

lasemana,los 365 díasdel año.
b) emisionesespecialessobre los acontecimientosmás destacadosde la

vidanacionale internacional.
e) emisionesvariadas:análisisde actualidad,forums,debates,documenta-

les, tribunastelefónicas,magazinesespecializados.
La ROl no es un serviciode titulares,ni de documentales,sinoun servicio

de inffirmación completoconunacombinaciónde diferentesemisionesquecu-

RapportAnnuel dc la SRC 995-96. Société Radio Canada. Ottawa. 996. tI.
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breotoda lagamade interesesen el campodela informaciónparalosdiferen-
tespúblicos.

Antes de poner en funcionamientoel RDI, se realizarontres estudiosde
mercadoentrediciembrede 1989 y julio de 1993queconfirmaronlademanda
de esetipo de canal.El másrecientede los tresrevelóqueel 65% delos fran-
cófonoscableadosestabainteresadoporel servicioy ademásquela SRCera la
másadecuadaparaofrecerlo.

El 1 de enerode 1995 comenzaronlas emisionesde «Le Reseaude l’Infor-
mation» (RDI). Desdeentoncesdifunde 48 boletinesde noticias diarios, es
decircadainediahora,a lasenterasy alas medias.Un tercio de todaslas noti-
etas transmitidasson producidasen francéspor periodistasdestacadosen 32
ciudadescanadiensesdiferentes.

Todaslasestacionesde la redfrancesade laSRC aportanaestaserviciona-
cionalun reflejo de suspreocupacioneslocalesy regionalesparala producción
de las emisionesy de las contribucionesregularesalos boletinesde noticiasa
travésdesus periodistasy de susoficinas.Todaslas estacionesafiliadas dela
red francesaestánigualmenteasociadasa la producciónde los citadosboletines,
Las redesde TélévisionQuatreSaisonsy Radio Quebechan aceptadosumi-
nistraremisiones.Sehanultimadoacuerdosconotros socioseuropeos,los di-
fusorespúblicosde Francia,Suizay Bélgica. Paraterminardigamosquetam-
biéncuentacon la colaboracióndeun socio privilegiadoCBC Newsworld.

La producciónde las noticiasserealizaparalacadenanacionalpor via her-
chinay cable,pero simultáneamentea la llegadade las informacionesa la re-
dacciónpor los diferentessistemasson utilizadasinmediatamente,en muchos
casos,incluso, se difunden en directo, por la RDI, En todos los casosRDI
efectúaun montajey difundela noticiade la forma más inmediataposible,re-
pitiendo la noticiacuantasvecesseanecesariacon nuevasampliaciones,por
ejemplo, si se tratade un incendioque se produjo frentea Ja habitaciónde mi
hotel en Montreal, van difundiendoimágenesdel desarrollodel mismoconec-
tandoen directohastaque fue completamenteapagadopor los bomberos~di-
gamoscomoanécdotaqueyo estabaen la redaccióny veíala recepciónde las
imágenesdel mismo,perocomo no conozcolo suficientelaciudady era una
callepequeñano pudeasociarloa mi hotel y cuandoregreséa las 19.00horas
me encontréconel fuerteolor, la ventanade mi habitacióncerraday los restos
del edificio decuatropisos,en cuyaplantabaja se encontrabaun restaurantein-
dio cuyacocina fue a primeravistala culpabledel siniestro.La coberturase ha-
bía realizadocon unaunidadmóvil quehabíaenviadoimágenescomosi de una
retransmístonse trataseperosóloparalos diferentesboletinesinformativosse
conectabaen directo.Hay que tenerpresentequeduranteesosdíaslos bombe-
ros estabande huelgay enun incendioal quetuvieronqueacudirsehabíapro-
ducidoun sabotajeal tenerlas manguerasperforadaslo queprovocóqueel agua
perdierapresióny el incendiono sólo se tardóen sofocar,sino queel edificio
fue pastode las llamas,quedandocompletamentedestruido,lo queoriginé un
movimientopolítico contrala huelgaqueposteriormentese plasmóendenun-
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cias y lacorrespondientedemandacontrael cuerpode bomberosdelaciudadde
Montreal.

Estaelecciónen elmodo de producciónpermitereducirconsiderablemente
los costosdeexplotaciónteniendoen cuentaquetodaslas noticias son recogi-
dasparalos telediariosde lacadenay antesy despuésson utilizadaspor la ROl
parasu difusión y repeticiónalo largodel día.

Entrelas emisionesdestacaronen unaprimeraetapa:
De lunesa viernes:
El inundo visto por.., proponeun vistazo a la actualidad,no solo regional

stnonacionale internacionala partirde cuatrocentrosNioneton.Québec.Ot-
taway Winnipeg. La responsabilidaddeestasemtsisonesde unahoraestáde-
legadaen losequiposregionalesparapermitir, en la medidade lo posible,una
mayordiversidadde contenidos,y de puntosdevista.

Hoy, a las 18.00,ofreceun tratamientoen profundidadde la noticiadel día.
Los negocios,a las 49.30,tratala actualidadeconómica.
Contexto,proponelos mejoresdocumentalesdetodo el mundo.
Telediario, alas 21.00,lossietedíasde lasemana.
Canadahoy,connoticiasprovenientesde todaslas regiones,permiteal pú-

blico informarsesobrelo quesucedeen todo el país.
Entrelosprogramasde 1996 destacaron:
* unaentrevistaen profundidadsobreun asuntode actualidad,acompaña-

do de unatribuna telefónicaen Maisonneuve& l’ecouie.
* entrevistasconpersonalidadesdel mundode las artesen Entréedesar

tistes.
laactualidadde los paisesfrancófonosde los cincocontinentesen Hori-

ZOHS francophones.
la durarealidadde la vida en Moscú. Un canadien¿¡ Moscou.

Durantesu primer añoROl ha difundido560 emisionesespeciales.lo que
significaun promediode másde unadiaria,entrelas quese puededestacarlas
5igt¡ientes:

* ConferenciaMundial de laONU sobrelas mujeres,en Pekín.
* la misiónespecialdel astronautaChrisHatflcld.
IT la Conferenciasobreel ft¡turo socialy económicode Quebec.
* los diferentesaspectosde la historia de Canadaen unaseriede seiseni¡-

5iones.
La programaciónofertadapor ROl es en un 90% canadiense,de la queel

30% estáproducidoen las regiones.
Entre las novedadesde Newsworlddestacan:71w Lead, unaemisiónde

mediahoradiaria sobrelos titularesde los periódicosy Pamela Wal/in Lije,
espaciode unahoraqueproponecadadía entrevistasconpersonalidadesdes-
tacables.Otrasemisionesinteresanteses,sin duda.BermerguiLite, comotri-
bunatelefónica,caraal público, diariamentea las docehoras.La presenciade
los deportessc ha visto aumentadaen mediahora diaria en i’/ue Nauional
Sport9, al mismotiempo quetííía emisión(le ¡ nformacióndeportivalos sa—
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badospor la tardey conparticipacióntelefónicadel público.Tambiéncabe
destacarNewsWeekend,un resumendelas noticiasdela semanalos sábados
por la tardey PaczflcRim RepoN,revistadel mundode los negociosy de ac-
tualidaden el mediodíadel domingo.Con la llegadadeestasemisionesla au-
dienciahaaumentadosensiblementeen los correspondientesfragmentosho-
rarios.

Newsworldha alcanzadosurccordde 2,4 millonesde telespectadorescon
sucoberturade la campañaporel referendumde Quebec.La cadenaha difun-
dido tambiénmásde 300acontecimientosen directoa lo largo del añoy entre
losquedestacan:la visitadel PríncipeCarlosde Inglaterra,el 50 aniversariodel
bombardeode Hiroshima,el procesode Paul Bernardoy el conflicto de Gus-
tafsenLake,entreotros.

Tanto RDI como Newsworldcumpleny superanlas condicionesde sus
concesionespuestoquemásdel 90 % de susemisionesson de producciónca-
nadiense.En RDI el48% de su tiempototal de antenaprovienede su cabezade
red en Montreal.El resto dela programaciónprovienedediversasfuentes:las
estacionesregionalesy afiliadasa laSRC, laprimera cadenade RadioCanada,
CBC Television,Newsworld,Cogeco,TélévisionQuatreSaisons,Radio Qué-
bee, la cadenafrancesade Tv Ontario,MusiquePlus. productoresprivadosca-
nadiensesy cadenaspúblicasfrancófonaseuropeas(Euronewsy France2). En
lo quea Newsworldse refiere,cercade 44 horasdel tiempototalde emisiónco-
rrespondenalcentrode Toronto,37,5 al de Halifax y 22,5 horasalde Calgary.

Difusión

RDI estáaccesiblea 6,8 millonesde abonadosal cablecanadiense,de los
que 1,8 millonesestánen Québecy 4,9 fuerade Québec.

Newsworld,por su parte,estaaccesiblea 7,4 millonesde abonados,lo que
lehaceel servicioespecializadomásextendidodc Canadá.

Audiencia-

Cornoreferenciadigamosqueen 1995 laaudienciade la televisiónen Ca-
nadáha aumentadohastalas23,2 horasporsemana,despuésde haberconocido
durantelos últimos 7 añosunaregresión.Estacifra aumentaenel casode los
habitantesde Quebeehastalos 26,2 horas, siendosuperadospor los «quebe-
cois» francófonosque alcanzanlas 26,7 horas.Las personasque más tiempo
permanecenanteel televisor,soncomoes frecuente,la terceraedad,quecon-
sagranunamediade37,2 horaslas mujeresy 33 horasloshombres.

Ob. cit., 2?.
Oh. cit., 21.
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En 1996, unainediadiaria de 2,7 millonesde espectadoresvenRDI, lo que
suponeun 2,3 % del mercadofrancófono,aunquealcanzapicosdel 6%.

Un sondeorealizadoporStatistiqueCanadaen marzode 1996demostróque
el 72 % delos adultosfrancófonosabonadosal cableveíanRDI.

Newsworldera visto porunainediade 7 millonesde telespectadores1lo que
representaaproximadamenteun 1.2% de laaudiencia.

Un sondeorealizadopor StatistiqueCanadaen marzode ¡996 demostróque
el 65 % de losadultosanglófonosabonadosal cableveíanNewsworld.

Si se realizaunacomparaciónentrelaaudienciade 1995 y lade 1996tanto
en unacomoen otra cadenalos resultadosrevelanquela audienciaha aumen-
tadode forma notable,deacuerdoalos estudiosrealizadospor Nielsenparala
SRCICBC.

Esteaumentoestárelacionadocon los grandessucesosque se produjeron
entrelosquese puedendestacarlaexplosióndel vuelo 800 de la TWA, la inau-
guraciónde los JuegosOlímpicosdeAtlanta y las inundacionesdcl Saguenayy
dcl norestede Québec.

A las horasde máximaaudiencia,entrelas 19 y las 23, ladistribución de las
cadenas,en porcentaje,es la siguiente:

Cadenasfrancófonas

CADENAS 95-96 94-95 93-94

5RC 23,5

RI)l 1.7

25.9 27,1

0.3 —

Otrosservicios francesesno de pago 46.1 46,9 48,0

Serviciosde pagoespecializadosenfrancés 8,9

Serviciosen inglés 17,9

7,7

7.2

6.2

16,6

Otros 1,9 2,0 2.1

Sobreel conjuntode serviciosen lenguainglesa:

CADENAS 95-96 94-95 93-94

CBS TV 11.7

CBS NEWSWORLD 1.0

13R2

0,8

13.8

0,8

45,8Otros servicioscanadiensesno de pago 44.0 44.4

Servicios-de pagoespecializados 18,6 15.8 13,6

Estados:Unidos 24.8 25,8 26,1

Otros 1.9 2,0 2,1

94
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En el casode Newsworldlos ingresosse hancasi duplicadodesde1992 a
1996, pasandode casi 30 millonesdedólaresa 53 en 1996,delamismaforma
hanevolucionadolos gastosde casi 28 milonnesa casi 53 millones en 1996.
Lossalariospasaronde 16 millones en 1992 a 24 millonesen 1996.

La financiacióntanto de la RDL comode Newsworldestámuy equilibrada.

1996 1996 1995 1995

INGRESOS GASTOS INGRESOS GASTOS

NEWSWORLD 51.173 51.814 52.676 53.117

RDI 27.500 27.908 6.323 5.903

De lo quese deduceel beneficiocuantificabledeestascadenasIt) queex-
plica, por otra partesu expansiónactual y futura, siendoprácticamenteel
mismoesquemaparatodas,exceptola CNN, laexplotaciónde lasnoticiasal
máximo,dadoqueel desembolsomayorhayquehacerloparaabastecerde in-
formacióna los diferentesserviciosde noticiasde la primeracadena,con lo
quecon unamínimainfraestructurase estableceunasegundacadenaquecon
muchamenoraudiencia,peromuchomásselectapermiteunosimportantesin-
gresospor suscripciónal tiempoqueunosnadadespreciablesrecursospubli-
citarios, y esoqueestánempezandoque aúnfaltan por incrementarsenume-
rosasformasque ya se utilizan en los espaciosde tv tradicionalesy que
prontose explotaranen losde noticias,comoson los patrocinios,lasexclusi-
vas, etc. Al margende subvencionesde organismosdedicadosa espacios
culturalesquebienpuedencontribuir aladifusión denoticiariosespecíficosde
éstosámbitos.

Le Canal Nouvellcs(LCN)

Estecanalcreadopor laTVA cadenade lasociedadTélé-Metropole,la so-
ciedadprivadamásimportantede produccióny difusión de emisionesde di-
versión,informacióny asuntospúblicosen lenguafrancesadel Canadá.

Su accionistamayoritarioes el Grupo VidéotronLtée., propietariode 6 de
las lo estacionesqueintegranla TVA enMontréal,Québec,Sherbrooke,Trois-
Riviéres,Rimouski-Matane-Sept-llcs,y Chicoutimi-Jonquiére.

El personalqueestáempleadoen la sociedades de 1050trabajadoresper-
manentes.

Le CanalNouvellesse inauguróel 8 de septiembrede 1997 con35 emple-
adosy unainversiónde 8 millonesde dólarescanadienses,unos800 millones
de pesetas,difundiendo24 horasde noticias diarias actualizadascada15 mi-
nutos, con tecnologíadigital AVID una concepcióndesarrolladaespecífica-
menteparaelCanal, atravésde lO estacionesde la red ‘EVA y contandoconla
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colaboraciónde su homólogaen inglés, la CTV News. ademásde recibir in-
formacionesde las agenciasinternacionales.

Los turnosde trabajoson de 20.00a04.00;de 04.00a 12.00 y dc 12.00a
20.00. con inediahorapagadaen cadaturno paraunacomida.

Su programaciónson noticias,especialmente,de la provinciade Québec,
aunquesin olvidar laactualidadnacionale internacional.

Como notacaracterísticay específicase encuentradisponerde la primera
salade noticiasenteramentedigitalizadade Américadel Norte, tina vez másCa-
nadáes pionerocomolo fue en las experienciasde radiodifusióninstalandola
primeraestación(le radiodifusiónsonoraen el mundo, laactualCXW en Mon-
treal, elprimer paísen el mundoqueutilizó los satélitesparala radiodifusióndi-
recta,el terceroen lacarreraespacial.el primcroen la radiodifusióncoinunita-
ria, de los primerosen las experienciasdigitalestanto de radiodifusiónsonora
comodetelevisióny el segundoen la creaciónde canalesde informaciónen te-
levisión.

Ademásde la primerasalade noticiasdigital de América,ofrecetambiénun
servicioen francésde noticiasbreves,de forma continua,con imageny sonido
digital, trabajandoen redy con la posibilidadde almacenarla informacióndu-
rante48 horas.

La distribucióndel módulode cuartode horaquese repite a lo largo de la
horaes lasiguiente:

00.00.00Noticias
00.05.00Economía
00.06.00Publicidad
00.07.00Deportes
00.08.00Noticias
00.12.30Temáticos
00.13.30Publicidad
00.14.00Meteorológica
00.15.00Noticiasy vueltaa empezar.

CTV News 1

Comenzósusemisionesen enerode 1997.El esquemay la formade traba-
jode la CTV Ncws 1 «Wheel»estábasadaen el inisnio esquemade emisiones
repeticiónde las noticiascada 15 minutos,aunquecon pequeñasvariacionesen
la distribución internade esosmicroespacios.El módulo de cuartode hora
quese repitea lo largode la horaes el siguiente:

00.00.00Noticias
00.05.00Tiempo
00.06.00Negociosy entretenimiento
00.08.00Cotorreo
00.09.00Deportes



La historia másreciente:¡(>5 canales«sólonotictas»de telev,swn 97

00.12.00Rostros
00.14.30Promociones
00.15.00Noticiasy vueltaaempezar.
CTVNews tieneacuerdosde colaboracióncon:ROBTv, la cadenade noti-

ciasde televisióndel periódicoGlobeandMalí y las estacionesdetelevisión:
YTV, HeadlineSports,Discovery,The WcatherNetwork y BloombergFinan-
cial News,quele suministraninformaciónparasusinformativos.

Valoración

En Canada,los francófonosson los ciudadanosqueeligen antetodo la te-
levisión parainformarse,el 63%,mientrasquela prensa,losdiarios ocupanel
segundolugar a muchadistancia,el 21%.(Market Facts,1992).

Casi en las misma proporción(65%) los francófonoscableadosmostraron
su interésporrecibir unacadenatodo informaciónen su lengua,siendoéstasu
primeraelecciónentretodaslas cadenasespecializadas.(Market Facts,1993).

Estegrupo, los francófonoscableadosafirman tambiénqueestimanimpor-
tantequeellosy los anglófonostenganaccesoa un canalde informacióncada
uno en su lengua.(CanadianFacts,1993).La ley de radiodifusiónafirmaquela
SociétéRadioCanada«deberáhacerunaofertaenfrancése inglés y buscaruna
calidadequivalenteen las dos lenguas».

Se tratade un serviciodeseadoy quese podíasatisfacer,a los francófonos
les gustala informacióny siempreaceptanmás,dicenquees un ejerciciode-
mocráticoquedemandael ciudadano,serinformado.
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Ademásdebenincluirsenumerosasentrevistaspersonalescon responsablesy Ira-
bajadoresde las cuatrocadenasimplicadasy diversosfolletos y documentación.

Cualquierinformaciónquesc deseese puedesolicitar a:

Le Réseande l’information
1400,boul. RenéLévesqueEst
Montréní(Québec)H2L 2M2
T: (514)597-7734
Fax (514)597-5226
Dispone,además,de la direcciónde Internetsiguiente:
http:/Iwwwradio-czinada.com/rdi

Newsworld
PO. Box 500Station «A» Toronto. OntarioM5W 1E6
T: (416)205-2950
Fax (416) 205-6080
Dispone,además.de ladirección deInternetsiguiente:
http://www.newsworld.cbc.ca

Le Canal nouvellesIVA
1600,de MaisonnueveEst
Montréal(Québec)FUL 4P2
T: (514) 598-2817
Fax (514)598-6075

CIV News
Suite 1800
250YongeStreet
Toronto. OntarioM58 2N8
1: (416) 595-4100
Dispone,además,de ladirecciónde Internetsiguiente:
http://www.newsworld.cbc.ca


