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Resumen

Los medios de comunicacion son una fuente de estudio del pasado y del presente que permiten mostrar
la articulacion de los cambios sociales colectivos con las transformaciones individuales.

En este articulo presentamos un método de analisis que hemos experimentado con productos cinema-
tograficos, televisivos y de publicidad. El procedimiento revela la realidad de la pluralidad social al
mostrar a todo tipo de protagonistas en los escenarios de la vida publica y privada. La sistematizacion
que proponemos supera los analisis basados en percepciones generales sobre contenidos.
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Television, Cinema and Advertising, as a Source for Past and Present
Knowledge

Abstract

Mass Media are a source of research for past and present knowledge that permit to show the articulation
between social and collective changes with the individual transformations.

In this article, we present a method of analysis that we have experimented with film, television and
advertising products. Our procedure permits to reveal the plural social reality due that it shows a lot
of different types of individual humans in public and private spaces. Our proposed methodology has
exceeded the content analysis based on general perceptions.
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1. Introduccion

El proyecto que presentamos en este articulo surgio en el marco de la docencia de
las asignaturas de Historia de la Comunicacion, a partir de la necesidad de repensar
las metodologias docentes a la vista de los grandes cambios sociales experimentados
en las ultimas décadas, particularmente evidentes en la comunicacion social. Igual-
mente, para adaptar los programas a los criterios del EEES, era necesario revisar los
trabajos practicos que se estaban encargando a los estudiantes.

Se parti6 de una propuesta anterior (Moreno, 1999) que contemplaba la necesidad
de estudiar la implantacion de los medios de comunicacion articulando las historias
personales con la historia colectiva, utilizando para ello los productos de los medios
de comunicacion al considerarlos registros de la memoria. Esta utilizacion requiere
procedimientos especificos que presten atencion a la representacion social que se
ofrece, evidenciando como se narran las relaciones entre los acontecimientos sociales
y los personales, para dar cuenta de la pluralidad social en cada momento y lugar.
Otras explicaciones de las dinamicas sociales muestran tan solo a personas y hechos
que actuan preferentemente en instituciones de poder, ocultando aspectos de la reali-
dad social (Moreno, 1986).

Se concreto este planteamiento disefiando un método de analisis de la publicidad
en cualquier soporte y de los audiovisuales de ficcion, tanto cinematograficos como
televisivos, como fuentes de conocimiento del pasado reciente y del presente. El
procedimiento fue pensado para que los estudiantes pudieran aplicarlo en trabajos
realizados en grupo que posteriormente debian exponer, aspecto al que se concedio
mucha importancia, asi que el formato de presentacion de resultados forzoé el desarro-
llo de competencias en el campo de la comunicacion y el periodismo.

Este trabajo, dirigido por la Dra. Amparo Moreno Sarda, contd inicialmente con
la financiacion del Vicerrectorado de Estudios y de Calidad de la Universidad Auto-
noma de Barcelona, a través de un Proyecto de Mejora de la Calidad Docente titulado
“Guias Didacticas de Historia de la Comunicacion para experimentar las posibilida-
des de Internet2 para la produccion de contenidos de forma cooperativa e interac-
tiva: la publicidad y los programas de television como fuentes documentales para
comprender las transformaciones sociales personales y colectivas”.

La alfabetizacion mediatica forma parte de un conjunto de aprendizajes en lectura
comprensiva y critica (Pérez, 2011) y es necesaria para incentivar la participacion
democratica (Kellner; Share, 2007; Francisco, 2010). Algunos trabajos destacan la
necesidad de implantarla para formar en valores, destacando las posibilidades del
material cinematografico (Ambrés, Breu, 2007) o, en menos ocasiones, de los audio-
visuales televisivos (Buckingham, 2003; Medrano, 2008). Otros estudios subrayan la
capacidad de estos medios como constructores de memoria (Sdnchez-Biosca, 2006;
Ibafiez, Anania, 2010; Hernandez, 2012) o han sefialado carencias como la escasa
atencion prestada a las mujeres directoras de peliculas por sus negativas consecuen-
cias en las practicas docentes (Nuiiez, 2010).
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Se han hecho propuestas de utilizacion de los audiovisuales (Gémez, 2010), algu-
nas recurriendo concretamente al cine espafiol (Navarrete, 2009; Valero, 2010), en
algunos casos como propuestas de aplicacion en enseflanza superior (Palao, 2007) y
también incidiendo en los estudios de comunicacion (Gomez, 2007).

El procedimiento que nosotros proponemos contempla exclusivamente las produc-
ciones de ficcion no historica, es decir, aquellas en que produccion y trama son coeta-
neas. Esto obliga a identificar los elementos de la produccion de forma ordenada,
describiendo primero para interpretar después, en sintonia con las apreciaciones de
Marzal (2007).

En relacion a la publicidad, se han hecho trabajos sobre su historia en Espana
(Montero, 2010), sobre su funcién para el conjunto del sistema econéomico (Coldn,
2001) y otros ya han subrayado su utilidad como fuente para la historia (Fowles,
1996; Sopefia, 1994). Destacamos el método de analisis de Arregui (2009) —que
utiliza carteles de propaganda politica- porque incorpora variables sobre los roles
representados por los seres humanos, aspecto sobre cuya relevancia coincidimos.

2. Propuesta metodologica de analisis de productos audiovisuales

2.1. Objetivos y antecedentes metodologicos

El objetivo de esta metodologia parte de considerar que la publicidad y la ficcion
audiovisual muestran las transformaciones sociales colectivas y las de los diferentes
grupos humanos en cada etapa histérica. Los arquetipos mostrados en los productos
medidticos determinan modelos de integracion y/o de marginacién, ya que la incor-
poracién a la sociedad de consumo, o la movilidad en la escala social, precisa de
elementos materiales y también de modelos a seguir.

Los antecedentes de esta metodologia surgen del recorrido del grupo investigador
que en los afios 80 empezd con un andlisis de los manuales de historia de educacion
secundaria (Moreno, 1986) para seguir una década después con las noticias de prensa
(Moreno, 1998). Tras estos trabajos iniciales se formulé un método que posterior-
mente fue aplicado al analisis de la prensa de la transicion politica en Espafa (Sime-
lio, 2007) y a la representacion del trabajo femenino en la prensa escrita (Rovetto,
2010). Posteriormente, la metodologia fue adaptada para que los profesionales de
la comunicacion pudieran analizar sus propias informaciones (Moreno, Rovetto,
Buitrago, 2007). Ademas, se han realizado experiencias educativas e investigacio-
nes considerando los documentos audiovisuales, los relatos orales y los documentos
personales de todo tipo como fuentes de la memoria (Molina, 2007).

Finalmente, el disefio del procedimiento de analisis para el estudio de los audio-
visuales y de la publicidad contempla cuatro etapas: analisis de la produccion, del
producto, validacion con otras fuentes y conclusiones.
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2.2. Produccion y producto

Grifico 1: analisis de la produccion y el producto

1. Produccion
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Los estudiantes pueden aplicar el procedimiento entendiendo que la ficcion debe
ser verosimil y que para ello debe representar los escenarios sociales, las instituciones
y las redes de transporte y de comunicacion.

Se elaboraron dos guias didacticas, para el analisis de los audiovisuales y para el
de la publicidad, con descripciones detalladas del procedimiento y con modelos para
la presentacion de resultados elaborados a partir de ejemplos.

Como puede verse en el (Grafico 1) en el analisis de la produccion y del producto
se abordan aspectos relativos a las historias personales en relacion a la historia colec-
tiva: quién hace qué, en qué espacios, cuando y en qué circunstancias sociales.

Para el andlisis de la produccion se elabora una ficha técnica que ha de incluir la
sinopsis argumental, si se trata de un audiovisual, a la que se suma la descripcion del
contexto historico y mediatico. El analisis del producto sistematiza los elementos que
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nos interesan: protagonistas, espacios, instituciones sociales y redes de transportes y
de comunicaciones.

Si se estudian productos publicitarios se contempla un analisis diacrénico a partir
de analisis individualizados (dos 0 mas anuncios de diferentes momentos sobre un
mismo tipo de productos, misma marca comercial u organizacién...) que se contras-
tan en las conclusiones.

Cuando se trabaja con audiovisuales se analiza uno solo, y es esencial que se trate
de una ficcion en que realizacion y relato de ficcion sean coetaneos. Se descartan,
por tanto, todas las producciones de caracter histdorico puesto que lo que interesa es
conocer como se han representado a si mismas las sociedades contemporaneas. Las
conclusiones del trabajo deben destacar qué informacion aporta el material estudiado
para la comprension de las transformaciones sociales.

El analisis del producto es la parte mas importante del trabajo. Se han de identificar
las caracteristicas de los personajes, las de los espacios donde desarrollan sus actua-
ciones y la forma en que aparecen representadas las instituciones sociales y las redes
de comunicacion. Para el analisis de la publicidad se atiende al texto en un apartado
especifico, pero para los audiovisuales no resulta necesario ya que los didlogos sirven
para caracterizar a los personajes o para identificar aspectos del resto de elementos
tratados.

Los estudiantes deben identificar a los personajes, describirlos y organizar su
presentacion siguiendo las etapas de la vida (infancia, juventud, madurez, senectud)
y considerando categorias tales como clase social, diferenciacion sexual, colectivo
nacional o cultural, profesional, etc. Relacionando estos dos factores (generacion-cla-
sificaciones sociales) se observan las condiciones de vida de cada momento para cada
colectivo. La descripcion de los escenarios publicos y privados amplia la caracteri-
zacion social, mostrando los espacios en que se dan las diferentes formas de vida de
cada momento.

Por ultimo, se abordan las instituciones como formas de organizacion de la vida
social (la familia, las administraciones y poderes publicos, las instituciones religio-
sas, educativas, culturales, etc.) y las redes de comunicacion y de transportes en rela-
cion a las necesidades y expectativas de los diversos grupos.

Es condicion imprescindible describir todos estos elementos antes de concluir,
para que no resulten predominantes ideas preconcebidas, aunque sin olvidar que la
ficcion precisa de amplificaciones, distorsiones y ocultaciones, por lo que resulta
necesario contrastar los resultados del analisis con otras fuentes.

2.3. Contextualizacion: otras fuentes

Para validar la informacion registrada, distinguiendo elementos ttiles de otros
que pueden ser distorsiones de la realidad, hay que recurrir a otras fuentes, tales
como bibliograficas, documentales, medidticas o fuentes de la memoria. Esta es una
cuestion central para que los estudiantes discriminen elementos fantasticos de otros
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que resulten ser informacion historica valida. Privilegiamos en este caso las fuentes
orales y el resto de fuentes de origen privado, como fotografias personales, asi como
la comparacion con otros productos de los medios de comunicacion (audiovisuales,
fotografias, textos periodisticos, etc.).

Aunque también es importante utilizar bibliografia o recursos digitales, muchas
veces estas fuentes no dan cuenta de una gran variedad de aspectos de la vida privada
de las personas, asi que es esencial obtener informacion de personas que vivieron la
época estudiada, mediante sus propios recuerdos o documentos personales. También
asi se consigue que los estudiantes valoren las vivencias de personas cercanas de
forma positiva, como fuentes de informacion y de conocimiento social.

2.4. La presentacion del trabajo final

La presentacion de los trabajos al resto de estudiantes permite sumar y contrastar
analisis, de forma que los resultados parciales se complementan con otros que pueden
ser de tipologia o intencionalidad muy diversa. La exposicion cronologica permite
apreciar las transformaciones sociales que se han producido, década a década, hasta
la actualidad.

Con esta finalidad, resultan utiles los programas habituales de presentacion de
diapositivas que permiten incorporar textos, imagenes o hiperenlaces, propiciando
una lectura reticular que implica un trabajo proximo a la escritura en los medios
digitales actuales.

Igualmente, los enlaces internos entre las diferentes diapositivas muestran las rela-
ciones entre las diferentes partes del trabajo, asi como los enlaces externos pueden
llevar a otros productos mediaticos con que comparar los analizados.

3. Valoracion de los estudiantes

Al finalizar el primer curso de experimentacion del método (2007-2008) se elaboro
una encuesta para conocer la opinion de los estudiantes que habian realizado sus
trabajos de curso aplicando el método de analisis propuesto. Estos estudiantes cursa-
ban tres titulaciones: periodismo, comunicacion audiovisual y publicidad y relacio-
nes publicas. Las encuestas constaban de una veintena de preguntas referidas a la
valoracion de las guias, los modelos presentados, la utilidad de la experiencia y el
tiempo dedicado para su realizacion.

La experiencia de trabajo recibio la aprobacion de una mayoria significativa. El
65% del alumnado manifestaron su satisfaccion por el trabajo realizado. Afirmaron
que la parte mas interesante eran los modelos de presentacion de los trabajos. Mas
del 90% del total habia utilizado ese modelo de presentacion, mientras que el resto
de la guia, por ejemplo, en el caso de la publicidad habia sido leida por algo mas del
70% del alumnado.

466 Historia y Comunicacion Social
Vol. 18. N° Esp. Dic. (2013) 461-471



P. Molina, N. Simelio y J. Ibarz Television, cine y publicidad

Los mejores resultados obtenidos se refieren al objetivo principal del trabajo, ya
que en el caso de los audiovisuales el 78,8% de los resultados validos manifestaron
que el analisis les habia servido para utilizar un audiovisual (en ese curso se utilizaron
exclusivamente programas de television de ficcion) para obtener informacion histo-
rica sobre el periodo en el que fue realizado, asi como para comprender las transfor-
maciones sociales. Los resultados en el caso del analisis de la publicidad fueron algo
inferiores, aunque también positivos, con un 64% de satisfaccion.

En la valoracion final de la actividad, en el apartado referido a sefialar los aspectos
positivos de la experiencia, a los alumnos y alumnas les parecio interesante (20,6%
y 30%), didactica (24,6% y 11,4%), y divertida (19,4% y 12%). Un 10,5% en el caso
de la television y un 17,1% en el de la publicidad, manifestaron que a partir de la
experiencia han empezado a abordar este tipo de medios de comunicaciéon con una
mirada diferente.

En definitiva, estos resultados indicaron que se habia mejorado la actividad docente
y que los estudiantes habian incorporado una mirada diferente sobre alguno de los
mas populares medios de comunicacion, utilizando un método de analisis riguroso.

En cuanto a la dedicacion necesaria, los resultados fueron los esperados. La mayo-
ria de los estudiantes habia utilizado entre 4 y 8 horas de trabajo personal y entre 3 y
6 de trabajo en grupo. Un porcentaje importante de estudiantes trabajaron por encima
de la media, dedicando mas tiempo de lo que el trabajo requeria. Esto indica tanto
un alto nivel de interés y compromiso con el trabajo, traducido en una mejora signi-
ficativa de los resultados, como en otros casos las dificultades del trabajo en grupo
experimentadas por algunos alumnos.

También hay que sefialar los aspectos negativos detectados. Una parte de los estu-
diantes declard que no habia leido ninguna de las dos guias. Esta circunstancia puede
ser explicada por diversos motivos, el mas importante en relacion a la dinamica de
trabajo en grupo, ya que no todos los miembros de un grupo consideran necesaria
la lectura de las guias, optando por informarse a través del resto de compaiieros y
compaiieras de su grupo de trabajo. Para solucionar esta situacion se planteo la reduc-
cion de las dimensiones de las guias, para no inhibir a los menos dispuestos. Igual-
mente, se consider6 la necesidad de aumentar el nimero de tutorias de seguimiento
del desarrollo de los trabajos. Estas y otras mejoras se han ido incorporando en los
cursos posteriores.

4. Conclusiones

Este articulo ha presentado un método didactico de andlisis de la publicidad y de
la ficcidon que se ha experimentado en las asignaturas de Historia de la Comunica-
cion Social en las carreras de Periodismo, Comunicacion Audiovisual y Publicidad
y Relaciones Publicas de la UAB. El método fue evaluado por los estudiantes, como
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muestra el apartado anterior. Este procedimiento permitié mejorar la herramienta
metodologica y las guias didacticas que se ofrecen a los estudiantes para llevar a
cabo el trabajo encomendado.

La gran calidad de los trabajos finales entregados por los estudiantes, confirman
la validez de la metodologia y de la propuesta de innovacion docente desarrollada,
revelando que la cultura popular es también una fuente historica imprescindible. La
descripcidn de los diferentes personajes, de sus actuaciones y de los escenarios en
que estas se dan, de forma sistematica, ordenados siguiendo las etapas de la vida y
diferenciandolos segun otras caracteristicas sociales, permite apreciar la diversidad
social, y las relaciones que se establecen entre las historias personales y la historia
colectiva.

Asi, los resultados de esta experiencia docente nos llevan a poder validar su utili-
zacion como material didactico en el campo de la ensefianza de la Historia y de
las Ciencias de la Comunicacion, especificamente en el ambito de la alfabetizacion
digital y del analisis critico de contenidos mediaticos. Ademas, también puede resul-
tar muy util en otras disciplinas de las Ciencias Sociales, ya que muestran como los
productos mediaticos y de la cultura popular son una muy importante fuente historica,
Estos productos mediaticos ofrecen otras lecturas sociales y pueden ser utilizados con
la finalidad de propiciar ciudadania, democracia y participacion ya que desvelan,
mas alla de aspectos formales o estéticos, explicaciones mas amplias sobre las que
debatir. Asi, muestran la diversidad de circunstancias que se dan en las vidas de las
personas en relacion a los contextos comunes, mostrando los cambios y transforma-
ciones sociales como resultado tanto del esfuerzo colectivo como del individual y de
las actuaciones institucionales

Comparar los resultados del analisis de los productos audiovisuales con otras fuen-
tes historicas permite refrendar los resultados, ademds de incorporar la perspectiva
y los intereses de otros seres humanos anonimos y proximos. Asi, los estudiantes
pueden ver como es de vital importancia que en la construccion del conocimiento
social se tengan en cuenta también los saberes y la memoria de las personas indi-
viduales que han construido sus propios conocimientos a partir de la experiencia
directa y de la socializacion de los medios de comunicacion. Este procedimiento,
junto con la forma de presentacion y exposicion de los trabajos configura un método
cooperativo de construccion de conocimiento en red, incorporando al analisis tanto
saberes expertos como vivenciales.

Esta metodologia de analisis puede también ser aplicada en otros niveles educati-
vos y para analizar otros productos de la cultura popular (literatura, comics, musica,
etc.). El resultado primordial es ofrecer unas herramientas para tener en cuenta otras
fuentes que no son las institucionales o las consideradas “serias” por la historiografia,
pero que son consumidas por una gran cantidad de personas y que definen y sociali-
zan su vida diaria y colectiva. En esta linea es necesario que historiadores e investi-
gadores de la comunicacion unan sus esfuerzos y preparen propuestas que permitan
enriquecer el analisis de la vida social en el pasado y el presente.
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