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RESUMEN

ABSTRACT

Alo largo de la Historia, cuando un Papa enfermaba, no habia apenas informacién. Este vacio se llenaba
con rumores. Sin embargo, en el Ultimo caso, los ciudadanos han podido presenciar la retransmision en
directo de la muerte del Papa. Esta investigacion analiza las fuentes de informacion que se incluyen en
las noticias sobre los ultimos dias del Papa Juan Pablo II, el trafico de rumores y especulaciones y la
intervencion de expertos en informacion del Vaticano, los llamados “vaticanistas”. El articulo analiza
los principales periddicos espafoles entre el 27 y el 31 de marzo, fecha en que el Papa comienza a
agonizar.
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Disease of the Pope and Journalistic
Credibility. Attribution of Information at the
Last Days of John Paul I/

In the History, when a Pope was falling ill, till now there was no information. This lack was replaced by
rumors. Nevertheless, in the last case, the citizens have been present at the retransfer directly of the
death of the Pope. This research analyses the journalistic sources in the news about the last days of John
Paul II, the traffic of rumors and speculations and the intervention of the experts in information of the
Vatican, called “vaticanologists”. The article analyses the principal Spanish newspapers between 27 and
on March 31, date in which the Pope begins to agonize.
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1. La atribucién de fuentes y la credibilidad periodistica

La atribucién es la identificacién de las fuentes de las que procede la informacién
contenida en un texto periodistico. Identificando su origen, el periodista indica al lector
c6mo ha obtenido la informacién con el fin de que compruebe el grado de verosimilitud
que tiene. Con ello, dota de credibilidad a su trabajo puesto que el lector le otorga la
confianza al reconocer que la informacién parece valida. Para conseguirlo, como dice
Martinez Albertos, es necesaria la "acuraciéon”, es decir, la utilizaciéon del “conjunto de
cautelas y garantias que deben ser tenidas en cuenta para que los hechos comunicados
sean tenidos como verdaderos” (1997: 178).

Tradicionalmente, las fuentes son la primera garantia no sélo de veracidad del
mensaje periodistico entendida como adecuacién a la realidad sino de profesionalidad
del informador y, sobre todo, de verosimilitud. El riesgo serad que quede asegurada la
verosimilitud -apariencia de verdad- pero no la veracidad, es decir, la verdad, no su
apariencia. Las fuentes, asi, son elementos que contribuyen a pensar que aquello que se
cuenta parece cierto aunque el hecho de que todas las fuentes consultadas coincidan en
un extremo de esa informacion, no convierte ese dato automaticamente en verdad, si bien
tiene mas posibilidades de serlo. En cualquier caso, la consulta y atribucién de los datos
a las fuentes exime al periodista de responsabilidad o al menos hace que ésta sea
compartida, como recuerdan algunos libros de estilo, al sefialar que la atribucién de
fuentes no exime al periodista de haber escrito el texto.

Entre las atribuciones, se suelen distinguir diferentes tipos en funciéon de la mayor o
menos ocultacién de laidentidad (Fontcuberta,1993: 60), un grado de ocultacién que hace
aumentar de forma inversamente proporcional la fiabilidad de la informacién. De hecho,
la fuente revelada con total claridad hace que la informacién se presente con seguridad
frente a las fuentes oscuras u ocultas, si bien esas férmulas de ocultacién son necesarias
cuando suponen la tinica oportunidad de dar a conocer un dato de interés general. Ante esa
disyuntiva, el periodista puede considerar adecuado arriesgar y sacrificar parte de su
crédito por publicar una informacién valiosa para el ciudadano, siempre que haya
confirmado los datos. La atribuciéon reservada llega a un limite que algunos estudiosos
incluyen entre esos tipos de atribucién aunque pudiera cuestionarse, dado que no aparece
identificacién alguna en la noticia: la atribucién con reserva total conocida en el argot
profesional como off the record. En ella, periodista y fuente pactan no revelar el contenido
de la conversacion pero esos datos son de mucha utilidad para el informador.

El problema radica en el uso de esas técnicas para difundir una informacién con fines
mas o menos confesables. Asi, hay algunos estrategas politicos o del mundo empresarial
que hacen uso de esos canales de informacién para difundir, por ejemplo, un rumor
contra el candidato opuesto o contra una empresa competidora de una manera sutil y
nunca confesada. (Ramirez, 1995: 91)

En cualquier caso, atribuir una informacién a su fuente es el principio de la
neutralizacién de rumores o leyendas urbanas ya que estas corrientes de informacién a
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menudo se presentan sin una identificacion de su origen lo que hace de ellas un material
dudoso pero también dificilmente contrastable y gracias a eso, su difusién se puede
multiplicar con facilidad. Como se ha dicho, con la atribucién de fuentes, el periodista
indica al lector cudles han sido sus canales de informacién de manera que pueda
comprobar la validez o no de ese contenido. Ahora bien, el certificado de garantia de las
fuentes se basa en dos presupuestos que pueden ser cuestionados: el primero, que el
lector tiene capacidad para evaluar el crédito de una fuente y, segundo, que credibilidad,
verosimilitud y verdad son iguales.

En relacién a la primera cuestion, ciertamente el lector otorga su confianza en el
medio y no tanto en las fuentes que proporciona el medio. Cuando un lector confia en una
cabecera, la credibilidad se extiende a la informacién y al origen de ésta. Es maés, el lector
que confia en una cabecera lo hace, entre otras, cosas porque se fia de sus procesos de
obtencién de la informacién y la experiencia acumulada que el lector tiene acerca del
buen uso de las fuentes incrementa, a sus ojos, la credibilidad de esa cabecera.

Enrelacién a la segunda cuestion, el uso de determinadas fuentes y el contraste de las
mismas no implican una asimilacién absoluta con la verdad pero si suponen una
aproximacion mas segura. Es logico que cuando un periodista observa que todas las
fuentes vinculadas a una realidad coinciden en sus apreciaciones sobre lo ocurrido llegue
a la conclusion de que esos datos son ciertos o, como minimo, tienen mas probabilidad
de serlo que si las fuentes discrepan. Sin embargo, es peligroso afirmar con rotundidad
que lo sea puesto que las fuentes pueden mentir, tener una percepcion equivocada de la
realidad o, incluso, haberse puesto de acuerdo para dar una misma versién de los hechos
aunque no sea cierta.

Ante ese problema, el periodista dificilmente llega hasta el final y puede darse la
circunstancia de que su intuicion le diga que le han engafiado pero no pueda demostrarlo.
Ciertamente, el periodista puede ser enganado por las fuentes y por todas las fuentes de
un caso. Esa circunstancia se produce especialmente cuando solo hay una fuente oficial y
todas las demas beben de ella, por ejemplo, una fuente gubernamental. Las fuentes
oficiales siguen siendo las que mas peso tienen en la informacién aun cuando, en
ocasiones, el hecho de ser fuente institucional, precisamente, le resta credibilidad sobre
todo cuando se trata de situaciones de crisis en esa institucién, como puede ocurrir con
una fuente gubernamental.

2. Atribuciones de fuentes en la informacién religiosa

La informacién religiosa y en especial la informacién sobre el Vaticano es
tradicionalmente un campo fértil para los rumores dada el caracter refractario de los
responsables eclesiales al contacto con los medios de comunicacién y la tendencia a
considerary contemplar el Vaticano como una fortaleza inexpugnable de dificil acceso. En
general, la propia organizacién de la Iglesia, un estructura fuertemente jerarquizada y
centralizada, hace que ésta se presente como una fuente institucional muy controlada
desde la que, por tanto, solo emanara una informacién medida y uniforme, sin fisuras y
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sin posibilidad de que los periodistas encuentren un resquicio de duda por la que
investigar aquello que la fuente oficial quiere ocultar.

Las razones por las que la informacién religiosa se contempla de esa forma también
tienen mucho que ver con las peculiaridades de una informacién que utiliza categorias y
lenguaje propio de una realidad no siempre palpable y externa (Contreras, 2004,). Ademas
se trata de una informacién que hace uso de una terminologia compleja, en ocasiones en
lenguas propias como el latin y con ritos y entidades presentadas precisamente como una
realidad solo apta para los iniciados, como corresponde a los ritos religiosos en cualquier
ambito, de ahila necesidad de expertos en el tema (Colombo, 1995: 114).

En el caso del Vaticano, ademas, siempre ha habido un cierto misterio, rodeado de
leyendas y de mitos desconocidos que asimilan su existencia a fuerzas desconocidas y su
vida cotidiana a una mezcla de oscurantismo, secretismo y ocultismo. De esa forma, el
rumor vinculado a una entidad misteriosa tiene muchas posibilidades de florecer y de
difundirse. Esa tendencia a la leyenda y el morbo por el dato oculto se ha multiplicado
siempre con la muerte de cada Papa. Si la enfermedad y muerte de cualquier personaje
famoso o poderoso tiende a propiciar la existencia de rumores porla falta de informacion
o por la condicién tragica del mismo hecho, en el caso de un Papa ese fenémeno es
especialmente llamativo. Tradicionalmente, uno de los aforismos mas conocidos
respecto al secretismo vaticano dice que “el Papa no estd enfermo hasta que se muere”,
porque apenas habia ninguna informacion de las enfermedades o de la agonia de un Papa
hasta que fallecia. Eso hacia aumentar la oscuridad acerca de los detalles de esa muerte.
Al mismo tiempo, para la Iglesia la muerte de un Papa inaugura el periodo denominado
de "Sede Vacante” y aunque estd muy regulada la organizacién y las funciones de cada
persona cuando eso sucede para evitar la ausencia de autoridad, no por ello deja de
producirse un momento de vacio que histéricamente recibia incluso el nombre de
“momento de terror” (Zizola, 1995: 89). A ello hay que sumarle la literatura que ha
envuelto algunas muertes papales, en especial, la del anterior a Karol Wojtyla, que se
produjo apenas un mes después de su eleccién de forma fulminante lo que dio origen a
multiples interpretaciones, elucubraciones y especulaciones en la prensa y entre los
autores de best-sellers a cuenta de la misteriosa muerte de Juan Pablo I.

Sin embargo, con el Pontificado de Juan Pablo II se ha producido una apertura
informativa sin precedentes en la historia del Vaticano con la existencia incluso de una
Oficina de Prensa encargada de proporcionar informacién y de relacionarse con los
periodistas. Actualmente, la Oficina de Prensa de la Santa Sede, junto a L’Osservatore
Romano, Radio Vaticano y el Centro Televisivo Vaticano, forman los Servicios
Informativos de la Santa Sede (Raigén, 1998: 161).

3. Objeto de analisis

Por todo lo comentado, resultaba interesante acercarse a los dltimos dias de Juan
Pablo Il'y analizar c6mo se ha ofrecido desde los medios de comunicacién la informacién
del final del Papa, hasta el momento en que empieza a agonizar y se comunica a todo el
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mundo esa situacién. Se trata pues, de analizar el uso de canales formales e informales de
informacion justo antes de que la Oficina de Prensa de la Santa Sede hiciera oficial que el
Papa estaba muy grave. La hipétesis era que dadas las peculiaridades del Pontificado de
Juan Pablo II en relacién a la transparencia informativa y la exposicién que su
enfermedad y decadencia han tenido en los medios de comunicacion, no iba a hacerse
uso de los canales informales puesto que la informacion oficial iba a ser suficiente.

Para realizar el estudio se ha acotado el periodo al momento previo a la agonia y la
muerte (27-31 de marzo). Los hechos que marcan ese periodo son el relato periodistico
de la asistencia del Papa al Via Crucis por televisién, el viernes 26, y el anuncio de la
gravisima situaciéon del Papa, con motivo de una infeccién, realizado por la Oficina de
Prensa de la Santa Sede el dia 31 de marzo por la noche. En ese periodo ademas se
producen las tltimas apariciones ptblicas del Papa: el 27, para dar la bendicién Urbi et
Orbi, con motivo del Domingo de Pascua, y el 30, para la audiencia de los miércoles. Los
medios escogidos para el andlisis son los peridédicos espafioles de mayor tirada: EI Pais, El
Mundo, ABC, La Razén, La Vanguardiay El Periédico de Catalunyatanto en sus ediciones
impresas como digitales. Los elementos analizados son las atribuciones de fuentes
oficiales u oficiosas relacionadas con el Vaticano. Se han diferenciado cuatro tipos y se ha
incluido una categoria que pudiera incluir otras:

a) Fuente institucional oficial: la Oficina de Prensa de la Santa Sede

b) Fuentes institucionales no oficiales: por ejemplo, Hospital Gemelli

¢) Fuentes del Vaticano no profesionales: por ejemplo, miembros de la Curia

d) Expertos: vaticanistas y medios de comunicacién italianos

e) Otras no incluidas en las anteriores: rumores, medios de comunicacién o
analistas sin concretar

Estos tipos reflejan el abanico de fuentes vinculadas al Vaticano: desde la mas
institucional, la Oficina de Prensa, hasta aquellas que pueden revelar informacién
interna por su relacién al Vaticano aunque no sean la voz oficial.

4. Atribucién de fuentes oficiales u oficiosas en los altimos dias de Juan Pablo 11

Del mismo modo que la Oficina de Prensa de la Santa Sede ha contribuido a una
imagen mas transparente del Vaticano durante el Pontificado de Juan Pablo II, ante su
enfermedad, facilitaba un punto de contacto de la Instituciéon con los periodistas y la
posibilidad de que éstos tuvieran una persona de referencia de la que esperar respuestas.
Por tanto el tratamiento periodistico se preveia distinto al de la enfermedad final de
cualquier otro Papa. Aunque la salud de Juan Pablo II se habia deteriorado durante todo
el mes de febrero de 2005, desde que el 31 de enero una gripe hubiera agudizado sus
problemas respiratorios, puede decirse que su agonia comienza el 31 de marzo. No
obstante, los rumores se habian disparado el domingo anterior, 27 de marzo, cuando los

' El estudio realizado por Diego Contreras sobre las noticias religiosas, demuestra que la mayor parte de las fuentes
més citadas son institucionales de la Iglesia (2004:194)
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fieles reunidos en la Plaza de San Pedro y los medios de comunicacién observan por
altima vez al Papa muy debilitado y sin poder hablar.

a) 27 de marzo: dudas por la imagen en el Via Crucis

Tras dos ingresos hospitalarios, el Gltimo de los cuales habia supuesto la instalacién de
una canula gracias a una traqueotomia para que el Papa pudiera respirar mejor, el 27 de
marzo se esperaba su apariciéon en las ventanas de su apartamento para impartir la
bendicién tras la misa del domingo de Resurreccién aunque habia dudas por la imagen
que se habia ofrecido del Papa durante la celebracién del Via Crucis: de espaldas
sosteniendo la cruz. En esa ocasion, las especulaciones circulan acerca de su salud porque
no se le ve, aunque las fuentes vaticanas ofrecen una distinta interpretacién que es
recogida por los propios medios:

“[...] los operadores del Centro Televisivo Vaticano no ofrecieron ni una sola
imagen del rostro (...) La mayoria de los analistas han querido disparar de nuevo las
alarmas a raiz de este detalle. Fuentes vaticanas explican que no es posible estar
continuamente pensando en como ofrecer sefiales tranquilizantes y que la seleccion
de los planos obedecia a la légica del ritual, asegurando que si el Papa tiene que
seguir una escena cuyo movimiento ve a través de un televisor, es normal que este se
coloque de frente y que comparezca de espaldas”. (La Razén, 27 de marzo de 2005).

El anilisis de la imagen del Via Crucis se acompana de dos tipos de fuentes: las
“fuentes vaticanas” y “la mayoria de los analistas” pero en ambos casos utilizan fuentes
con reservas, sin indicar claramente de quién se trata con las dudas que eso puede
producir en el lector ya que son formulas tan ambiguas que pudieran incluir el parecer del
propio medio, como “analista”. Llama la atencién que para apuntar la alarma ante la
imagen recurran a los “analistas” y para disipar las dudas, a "fuentes vaticanas”. Tanto
ABC como El Mundo, en cambio, incorporan su propia interpretacién pero ambos
coinciden en una explicaciéon de contenido simbélico:

“Inaugurando una nueva férmula de unién espiritual y televisiva, Juan Pablo II se
sum6 al Via Crucis nocturno en el Coliseo ofreciendo su imagen silenciosa y de
espaldas [...] Al verle de espaldas, algunos pensaron que no estaba bien, o que
simbolizaba de algiin modo su marcha. En realidad, el Papa pretendia con ese gesto
mostrar que acompafiaba a los fieles y centrar la atencién de todos en la Cruz: el
protagonista del momento era Jesucristo y no el obispo de Roma (ABC, 27 de marzo

de 2005)

“Estamos delante de un cambio de estrategia mediética cuyos primeros sintomas
pudieron advertirse en la fugaz aparicion del pasado miércoles: nada de planos
directos ni de imagenes delatoras. Las nuevas consignas eluden las escenas mas
concluyentes del calvario papal, pero juegan fuerte en el terreno simbélico”. (EI
Mundo, 27 de marzo de 2005).

El Mundo publica esta informacién con motivo de la esperada salida del Papa a la
ventana, el dia 27 de marzo, para impartir la bendicion. Es la imagen que todos esperan
con la esperanza de que esté bien, lo cual indica que esa interpretacién dada por las
“fuentes vaticanas” sobre el plano de espaldas durante el Via Crucis es asumida por los
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medios que esperan corroborarla:

"El Papa Juan Pablo II no ha vuelto a hablar en ptblico, pero seguramente lo hara
hoy, cuando finalice la misa del Domingo de Resurreccion. Sera el momento de que
dé la bendicion Urbi et Orbi, una férmula latina cuya validez religiosa requiere que
el Sumo Pontifice la pronuncie de su propia boca”. (El Mundo, 27 de marzo de 2005)

Ese dato de la esperada aparicion del Papa también se recoge en La Razény ABC:

“El Papa podria reaparecer hoy desde su ventana [...] Juan Pablo II ofrecera la
bendicién «Urbi et Orbi» ante los miles de peregrinos que tomaran la Plaza de San

Pedro, volviendo a presentarse en piiblico (quiz a través de una pantalla) tras varios

dias de incertidumbre”. (La Razén, 27 de marzo de 2005)

“Hoy utilizard su propia voz para dar la bendicién «Urbi et Orbi», ala ciudad y al
mundo, pero sin leer el saludo de Pascua ni mucho menos la felicitacién [...] La
ultima vez que hablé en publico, el pasado 13 de marzo, suvoz sonaba bastante clara.
El domingo pasado, en cambio, se limit6 a saludar [...] se notaba en el ambiente el
dolor por la obligada ausencia del Santo Padre. Los médicos le aconsejan que
bendiga hoy desde su estudio. El Papa intentard asomarse ala ventana”. (ABC, 27 de
marzo de 2005).

Por tanto, tras esa primera aparicién dudosa, con el Via Crucis, no hay ninguna
informacién oficial si bien se ofrece una interpretacién oficiosa que solo algunos medios
-en el caso espafol, La Razon-, reproducen. La Razon, ademas, considera version oficial
lo publicado en L'Osservatore Romano que incluye bajo el ladillo “explicacién oficial™:

"L’Osservatore Romano ofrecia en su edicién de ayer un largo articulo sobre la

Semana Santa de 2005, en el que aseguraba que las celebraciones ‘se han
caracterizado por el afecto de todos hacia el Santo Padre, quien no esconde la fatiga

que le cuesta el tener que permanecer apartado de las celebraciones religiosas’™.

Aunque es dudoso el caracter “oficial” existiendo una Oficina de Prensa, es correctala
denominacién puesto que L'Osservatore Romano, como se ha dicho al principio, forma
parte de los Servicios Informativos de la Santa Sede aunque con independencia de la
Oficina de Prensa.

b) 28 de marzo: silencio en la Bendicién Urbi et Orbi

Tal y como hace ABC al anunciar que se espera la aparicién del Papa, los medios se
remiten a lo que ven desde la Plaza de San Pedro el dia 27 tanto en sus ediciones digitales
durante ese mismo dia, como en las impresas al dia siguiente, 28 de marzo. En algunos
casos, como ABC, introducen referencias a las intenciones y pensamientos de otros sin
atribuirselos, lo cual resulta siempre arriesgado aunque propio de la crénica, por eso la
garantia de credibilidad del texto es la firma del corresponsal que tiene conocimientos
profundos sobre el terreno de esas personas y sus comportamientos para poder decir lo
que dice:

“Con lagrimas en los ojos, Juan Pablo IT escuché ayer desde suventana el atronador

aplauso de consolaciéon de los fieles después de no haber podido pronunciar la
bendicién «Urbi et Orbi», que impartié tan sélo con un ligero movimiento de la
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mano. El Papa habia reservado todas sus fuerzas para esas 10 palabras, a las que tenia
previsto afiadir otras seis escritas sobre un papel... [...] Juan Pablo II acepté reducir
toda su participacion en las ceremonias de la Semana Santa al minuto necesario para
bendecir «Urbi et Orbi» [...] El dia anterior, los médicos le habian aconsejado que
bendijese desde su estudio, sin asomarse a la ventana... [...] Pero Juan Pablo II sabe
que los fieles quieren verle y, aun consciente del riesgo, volvié a asomarse ayer a «la
ventana asesina». [...] En la parte final, ya no podia sostener los papeles. A medida
que se acercaba el momento de bendecir, la tensién y el dolor aumentaban en su
rostro. Cuando le acercaron el micréfono, se oia solo un estertor, un jadeo y el inicio
de una palabra, truncada en un grito sofocado. [...] el Papa se resigné a bendecir en
silencio, con la amargura en el rostro”. (ABC, 28 de marzo de 2005).

Sin embargo, La Razon insiste en la versiéon de L’Osservatore Romano mientras
recuerda:

“Se espera que en los préximos dias comience a notarse la mejoria, una vez pasado
el «mal trago» de no poder oficiar los ritos, que le ha costado, y mucho, segin el
diario vaticano «['Osservatore Romano»" [...] El dia 22, Martes Santo, algunos
medios de comunicacién aseguraron que habia sufrido otra crisis respiratoria y por
primera vez hablé el doctor Rodolfo Proietti. jefe del equipo médico que le atiende
que descarté una nueva hospitalizacién”.

Su esperanza de que el Papa mejorara se ve mitigada con la aparicién del Papa y sus
problemas para hablar pero la fundamenta también en las filtraciones del algunos
médicos:

“Por todo esto, la aparicién de hoy era esperada con gran interés para conocer el
alcance de su estado de salud, sobre todo después de que en las tiltimas horas antes de
verle los médicos filtraran que la convalecencia evolucionaba satisfactoriamente.

Fuentes vaticanas han contado que los problemas surgidos en esos dias estaban
relacionados [...] Al parecer, para superar esa situacion se han revisado las dosis de
medicamentos y se le ha cambiado la dieta. Habra que esperar a su préxima aparicién

para saber si estos nuevos tratamientos han hecho efecto en el luchador Pontifice”.

c) 29 de marzo: Ausencia en el Lunes de Pascua

Las apariciones del Papa, lejos de hacer remitir los rumores, los acentian pues se
comprueba su mal estado de salud, tal y como reconoce La Razén el dia 29 de marzo:

“Alo largo de la Semana Santa los rumores sobre el deterioro de la salud del Papa
han sido constantes, alternados con sus apariciones en piblico, que han contribuido
mas a confirmarlos que a descartarlos. Asi, el Martes Santo algunos medios
aseguraron que habia sufrido otra crisis respiratoria. Sin embargo el Miércoles
Santo Juan Pablo II se asomé a su ventana durante 5o segundos y bendijo a los
presentes. El Viernes, siguié el Via Crucis desde su capilla privada, pero las
imagenes no mostraron nunca su rostro. El Domingo de Ramos, el Papa permanecié
durante 14, minutos en su ventana, intenté bendecir a los presentes pero tuvo que
limitarse a hacer la sefial de la cruz con la mano”.

Es interesante, segin este texto, ver como durante esos dias tanto las dudas como las
certezas vienen de las imagenes pero siempre en la ténica de una situacion dificil para el
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Papa. Cuando se trata de apuntar mayor gravedad no se incluye sin mas sino que se
acompafia con la referencia a rumores o especulaciones de otros. Lo que, definitivamente
desata més las dudas sobre su salud es su ausencia tal y como publican algunos medios:

“Juan Pablo II caus6 baja ayer, por primera vez desde que fue elegido en 1978, en
la habitual comparecencia publica del mediodia del Lunes de Pascua ante los
feligreses concentrados en la plaza de san Pedro. La ausencia fue mas remarcable y
provocé una mayor preocupacion [...] fuentes vaticanas subrayan que el desasosiego
por el estado del timonel va en aumento. Incluso la televisién publica italiana (RAD),
siempre muy comedida en sus comentarios, se pregunté ayer en su telediario del
mediodia si Juan Pablo II estd realmente en condiciones de gobernar: “El Papa esta
lacido, pero no puede gobernar”, dijo sorpresivamente el enviado en el Vaticano”
(El Periédico, 29 de marzo de 2005)

La costumbre de utilizar otros medios de comunicacién como referencia es una
constante ante la ausencia de informacion oficial y de fuentes de cualquier tipo que
confirmen lo que todos comentan. Lo interesante, sin embargo, es qué medios citan y
cémo. Un ejemplo es esa referencia ala RAI, "siempre muy comedida” como signo de que
algo grave ocurre. Es la demostracion de la apariencia de cautela que el periodista incluye
en el texto aun cuando el citar a otros medios puede tener un efecto de retroalimentaciéon
que al final, si todos dicen lo mismo, haga pasar por verdad lo que no es mas que una
repeticion de algo no seguro. Sobre ello alerta David Randall cuando advierte del riesgo
de utilizar “otros periddicos como fuentes fidedignas sin detenerse a verificar lo que

afirman” (1999:85).
d) 30 de marzo: dudas ante la audiencia semanal

Al dia siguiente, el miércoles, las especulaciones se suceden dado que es el dia de la
audiencia semanal y unos medios citan a otros, como el corresponsal de ABC, Juan
Vicente Boo, al citar el diario Corriere de la Sera:

“Juan Pablo II podria regresar al hospital Gemelli la proxima semana para una

serie de reconocimientos que no es posible hacer en el Vaticano, segin informé ayer
el Corriere della Sera” (ABC, 3o de marzo de 2005)

Gracias a ese texto conocemos que su ausencia el lunes anterior se debié a una
decision de tltima hora pero sigue sin haber confirmacién oficial:

Las cadmaras de la television vaticana estaban preparadas. pero recibieron la

orden de retirarse media hora antes del rezo del "Regina Coeli’”. (ABC, 3o de marzo
de 2005)

e

Al mismo tiempo explica las razones de la especulacion a falta de informacion de las
fuentes oficiales e incluso apunta la forma que utiliza el Vaticano para dar determinados
detalles:

“La escena [...] del Domingo de Pascua [...] propiné un mazazo al optimismo
oficial del Vaticano. que no ha facilitado ninguna informacién sobre la salud del Papa
desde el 13 de febrero, limitandose a filtraciones interesadas para dar sensacién de
normalidad. Parala maquinaria de la Curia, todo va siempre muy bien, y en esalinea,
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el anciano médico de cabecera del Papa, Renato Buzzonetti, de 81 afios, manifesté a
un diario romano: que «estamos razonablemente tranquilos sobre el desarrollo del
postoperatorio». Su valoracién es contraria a la realidad visible pues el Santo Padre
se encontraba a todas luces mejor el 13 de febrero, cuando salié del Gemelli, que en
estos momentos”. (ABC, 3o de marzo de 2005)

Es decir, el propio periodista admite que la informacién que suele emanar de fuentes
vaticanas no es aceptable, ni siquiera la reservada, ante la imagen que los periodistas y los
fieles pudieron contemplar el domingo anterior’. Aunque al final de su crénica Juan
Vicente Boo afiadia detalles del texto del “ Corriere” sin citarlo de nuevo, es La Razén del
3o de marzo el que recoge todo el contenido y explica ademas la circulacién del rumor:

«El Papa va hacia su tercera hospitalizacién». El titular elegido ayer por el
segundo diario mas vendido de Italia, Corriere della Sera, increment6 atin mas la
preocupacion por el estado de salud del Papa, después de su apariciéon en publico el
domingo de Pascua. El rumor sobre su posible hospitalizacién llevaba circulando
algunos dias, pero fue el domingo cuando se desaté de nuevo el temor entre algunos
periodistas italianos. Si no se public6 antes es porque las redacciones
permanecieron cerradas el domingo con motivo de la Pascuay no hubo periédicos el
lunes. El vaticanista de Corriere della Sera da otros detalles en su crénica sobre la
hipotética situacion [...] . Conviene sefialar que estas informaciones no han recibido
una confirmacién oficial y obedecen tan sélo a las hipétesis montadas sobre
‘indiscreciones’. De hecho, no todos los expertos quisieron dar ayer eco a este
rumor. Por el contrario, cundia la calma y la visién ofrecida con mas frecuencia por
los especialistas irradiaba un optimismo contenido. El diario romano Il Messaggero
aseguraba que el Papa habla en privado con relativa normalidad e incluso especulaba
con larazén porla cual no consiguié articular palabra el domingo: "Quiza traicionado
por la emocién’, titulaba en su crénica” (La Razon, 3o de marzo de 2005).

De nuevo puede leerse una explicacién sobre el silencio del Papa que, en esta ocasion,
aventura el propio medio, no como en el caso de la imagen de espaldas durante el Via
Crucis que era ofrecida por “fuentes vaticanas”. Como dice el texto, entre la tltima salida
del Papa del Gemelli, el 13 de marzo, hasta que empieza su agonia, las fuentes oficiales, esto
es, la Oficina de Informacién del Vaticano no ofrece ninguna noticia de su estado de salud.

La Vanguardia, sin embargo, aclara mas el contexto de esa informacién el mismo 3o
de marzo y anade otra fuente importante, el hospital:

“Segun el Corriere della Sera, que no cita fuentes identificadas, los médicos deben
realizar controles de la canula por la que el Papa respira desde la traqueotomia que
se le practicé el 24, de febrero [...] El policlinico Gemelli hizo saber anoche que no
hay “ninguna prealarma, de momento” sobre otro ingreso del Papa”. (La
Vanguardia, 3o de marzo de 2005)

* La Reppublica, segan publica La Razon el dia 3o: “Entretanto, la voz oficial sigue llamando a la calma. El médico
personal de Juan Pablo II, el anciano Renato Buzzonetti, que trata al Papa desde hace afios, dijo estar
«razonablemente tranquilo» en una pequeiia entrevista publicada por el rotativo La Repubblica.

3 Lo mismo ocurria siempre que se publicaban rumores sobre la salud del Papa: el rumor se alimentaba de la duda
sobre la versién oficial por la imagen. (ALUFRE, ECHEVARRIA y POU, 1996: 35).
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Sin embargo, contintian las especulaciones: “...su estudio privado, a cuya ventana se
asoma el Papa para el 4ngelus dominical, y a la que hoy podria asomarse de nuevo para
tranquilizar a los fieles, a pesar de que la habitual audiencia general de los miércoles ha
sido suspendida durante esta convalecencia. [...] Aunque el Vaticano no los ha cancelado
oficialmente, estan en el aire los tinicos dos desplazamientos del Papa confirmados antes
de la segunda hospitalizacién [...] Poquisimos en la curia romana creen que el estado
fisico de Juan Pablo Il le permita viajar a Alemania, y muchos son quienes consideran que
habra que aplazar incluso la visita al Quirinal [...] Ayer, y en un nuevo esfuerzo por
transmitir normalidad, la Santa Sede anuncié el nombramiento de Louis Sankalé como
obispo de Niza (Francia); nombrar obispos es competencia exclusiva del Papa”. El diario
llega a apuntar, precisamente, que el afan de la Santa Sede por seguir proporcionando
informacién sobre actividades del Papa tiene como finalidad hacer ver que sigue rigiendo
la Iglesia aunque no faltan las referencias al poder de su entorno mas préximo:

"Enla practica, las decisiones sobre las actividades de Juan Pablo II se toman dia a
dia. Su secretario. Estanislao Dziwisz. que cumplird 66 afios en abril, pasa las 24,
horas del dia pendiente del Papa: controla el acceso a su persona, concelebra misa
cada dia con él, le habla en polaco, se comunica con los médicos y se estd
convirtiendo en el intermediario que le entrega informes de los principales
cardenales. (...) se dice que la lista de posibles purpurados obra ya en manos de
monsenor Dziwisz.”

e) 31 de marzo: la altima imagen

El miércoles dia 3o se convertira en el iltimo en que se ve al Papa con vida y su tiltima
aparicién es dramatica a juzgar por los medios. EI Mundo en su edicién del propio dia 3o
en Internet (13:30), vuelve a insistir en la estrategia de imagen y en el uso de los medios
italianos como fuente ante la carencia de informacién oficial:

“Las imagenes que el Centro Televisivo Vaticano mostré a una distancia media
dieron la impresion de que estaba contraido [...] Entretanto, los médicos estin
considerando someterle a una nueva operaciéon para insertar una sonda de
alimentaciéon directamente en su estémago, segin han informado los medios

italianos de comunicacién”.La pagina online del diario ‘Corriere della Sera’, citando
una informacién de una agencia de prensa italiana, dijo que atin no se habia tomado
una decision, pero los médicos piensan que la sonda podria ser necesaria [...] La
informacién de la agencia italiana Apcom cité a "una fuente influyente”. La
informacién no precisé si la fuente procedia de la comunidad médica o eclesiastica.
Los portavoces del Vaticano no han comentado la informacion todavia”. (EI Mundo,
3o de marzo de 2005, edicién on line)

f) 31 de marzo: la sonda nasogastrica

El 31 de marzo los medios se hacen eco de lo ocurrido el dia anterior cuando tras su
salida a laventana, los médicos se apresuraron a insertarle una sonda de alimentacién. Es
entonces cuando el Vaticano ofrece la primera informacién oficial, después de muchos
dias sin hacerlo y en ella explica que al Papa se le ha instalado una sonda nasogéstrica
dadas sus dificultades para deglutir.
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“El Papa "continta su lenta y progresiva convalecencia’, segtin la nota de Navarro,
quien asegura que Juan Pablo II transcurre muchas horas de la jornada en un sillén,
celebra misa en su capilla privada y estd en contacto de trabajo con sus
colaboradores, siguiendo directamente la actividad de la Santa Sede y la vida de la
Iglesia. El portavoz confirma que las actividades ptblicas del Pontifice permanecen
suspendidas y anade que la asistencia médica estd garantizada por el servicio
sanitario de la Ciudad del Vaticano, dirigido por su médico personal, Renato
Buzzonetti” (EI Mundo, 31 de marzo)

Con ese comunicado salia al paso de los comentarios acerca de la falta de cuidados
médicos. La Razon insiste en el silencio de la Santa Sede y, dado que el comunicado
apenas sirve para confirmar lo ya sabido, busca fuentes de especialistas:

“Joaquin Navarro-Valls, portavoz del Vaticano, volvi6 a hablar ayer de la salud del
Papa. después de muchos dias de silencio. Lo hizo para confirmar algo que algunos
diarios italianos ya habian impreso en sus paginas: Juan Pablo II tiene problemas
para deglutir, un impedimento asociado al desarrollo de su parkinson”. (La Razon,
31 de marzo de 2005)

Al mismo tiempo utiliza otra de las fuentes frecuentes en la informacién sobre la salud
del Papa a falta de datos oficiales: los médicos.
“La solucién, momentanea segin fuentes médicas...” o bien: "La mejor eleccién,

coinciden en sefialar los expertos, seria...”. Y el texto termina con otro de los
expertos italianos: “Sobre el particular escribi6 ayer un esclarecedor articulo

Giuseppe De Carli, vaticanista de la television publica italiana (RAIL
entrar a formular hipétesis arriesgadas”. (La Razon, 31 de marzo de 2005)

Y el texto completa ese relato de las estrategias informativas: “Las apariciones publicas
del Papa, si se asoma o no se asoma, si habla o no habla, lo que hace o lo que no hace, ya
son acontecimientos en si mismos porque se contemplan como pruebas de salud o
sefiales medidticas dirigidas a encauzar la confusa informacién exterior”. Y lo
contextualiza junto a la descripcion de la sonda que se le habia introducido al Papa:

“Si por un lado esta breve intervencién sirvié para despejar los temores surgidos
el lunes, cuando no hizo acto de presencia, por otro confirmé la impresiéon del
domingo de Pascua: el Papa no puede hablar. Quiza si ayer lo hubiera logrado habria
corregido el pesimismo dominante, pero el resultado final fue extrano. Igualmente
raro fue que, dos horas después, el Vaticano difundiera de forma inesperada un parte
médico, al estilo de los que solia emitir en los dias de la hospitalizacion”. (La Razén,
31 de marzo de 2005)

E insiste en las nuevas tendencias en el ambito de la comunicacién sobre la salud del papa:

Salvo los sucesivos comunicados médicos, que parecian limitados a los periodos
del Gemelli, el seguimiento de la salud de Wojtyla estard marcado por sus

apariciones publicas esporadicas” (La Razén, 31 de marzo de 2005).

3

El Pais opta por recoger el comunicado completo el dia 31:

“Minutos después de la una de la tarde, el portavoz Joaquin Navarro-Valls emitié
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un comunicado que decialo siguiente: “El Santo Padre prosigue sulentay progresiva
convalecencia. El Papa transcurre muchas horas de la jornada en su butaca, celebra
la santa misa en su capilla privada y mantiene contactos de trabajo con sus
colaboradores, siguiendo directamente la actividad de la Santa Sede y la vida de la
Iglesia. Para mejorarla aportacion de calorias y favorecer una recuperacién vilida de
sus fuerzas, se ha iniciado una nutricion por via enteral mediante la colocacion de
una sonda nasogastrica. Las audiencias publicas permanecen suspendidas. La
asistencia sanitaria corre a cargo del personal de la Direccién de Sanidad e Higiene
del Estado de la Ciudad del Vaticano, bajo la direccién del doctor Renato Buzzonetti,
médico personal del Santo Padre””. (EI Pais, 31 de marzo de 2005)

Y La Vanguardia admite que es la primera informacién desde el 13 de marzo: “La Santa
Sede emiti6 ayer el primer comunicado oficial sobre la salud del Papa desde que dejo el
hospital el 13 de marzo”. (La Vanguardia, 31 de marzo de 2005). Y por tltimo recoge lo que
mas podia preocupar, la normalidad en la vida de la Iglesia pero introduce una apostilla
final que cuestiona la “version oficial de los hechos”:

“estd en contacto de trabajo con sus colaboradores, siguiendo directamente las
actividades de la Santa Sede y la vida de la Iglesia”. Que el Papa esté en contacto con
sus colaboradores -apuntan los vaticanistas- no quiere decir que ellos le vean”. (La
Vanguardia, 31 de marzo de 2005).

Normalmente, los periodistas aceptan con menos prevencion la informacién oficial,
incluso la informacién confidencial de fuentes oficiales, que cualquier otra, aun cuando
corran el riesgo de ser utilizados por éstas. Esto se justifica, segin Armentia y Caminos
Marcet, en la imagen de centro de poder de ese tipo de fuente: “Como es una fuente de
poder, los medios de comunicacién se muestran permeables a sus confidencias y
versiones y participan de las estrategias informativas que esta poderosa fuente proyecta
hacia el publico a través de los medios” (2003: 111). En casos similares, una estrategia de
comunicacién institucional que a veces se utiliza es la de callar la fuente oficial pero
“utilizar” otras fuentes que no revelan su identidad para filtrar una informacién a
periodistas de confianza. Es un modo de reflejar datos o especulaciones muy frecuente en
la informacién religiosa tal y como sefiala Diego Contreras cuando indica que las fuentes
citadas no siempre coinciden con las fuentes usadas (2004: 190).

En ocasiones no es la propia institucién la que conscientemente lleva a cabo esta
estrategia sino que personas de la propia institucién hablan con los medios, sin el control
y el conocimiento de los responsables de comunicacién de ésta. Uno de esos vaticanistas
a los que aluden los medios constantemente, Vittorio Messori, hacia, en un articulo
publicado EI Mundo el dia 31 de marzo, un curioso relato de las estrategias que en
ocasiones ha seguido el Vaticano para dar a conocer una informacién:

“Una advertencia inicial, para no alardear de lo que no me corresponde. Estas
lineas no estan escritas por el Vaticano. Son simples reflexiones de un creyente que,
en su estudio a cientos de kilémetros de Roma, interpreta y analiza lo que los medios
de comunicacién cuentan. O comenta, reflexionando, lo que desde Roma le hacen
saber amigos de absoluta credibilidad. Credibilidad que pondremos a prueba con un
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recuerdo especial. En junio de 2002 me fue concedido el honor de hacer cesar las
voces cada vez mas insistentes sobre una eventual renuncia al papado por parte de
Juan Pablo II. A veces, la Santa Sede juzga més oportuno filtrar una noticia a través
de un periddico que recurrir aun comunicado oficial. Eso fue lo que pasé aquella vez.
El medio elegido fue el Corriere: ‘Mi salud no es asunto mio sino de Aquel que me
llamé a este ministerio. En Sus misteriosos designios quiso que desde mi lejana
Poloniallegase hasta aqui: serd pues El el que decida mi destino’. Este fue el mensaje
de Juan Pablo IT aun mundo que se interrogaba sobre sus decisiones” (El Mundo, 31
de marzo de 2005).

E insiste en el aspecto crucial que la Santa Sede se esfuerza por repetir, que el Papa
puede seguir trabajando con lucidez y para ello menciona su entorno:

“Una persona que estaba presente en Pascua en el estudio papal asegura que Juan
Pablo IThablé de una forma perfectamente comprensible durante toda la mafniana. El
bloqueo casi total de la palabra fue provocado por la emocién: ‘Un hombre
acostumbrado a hablar a grandes masas, el lider que ocupé el escenario mundial
durante mas de 20 afios, se emociond cuando, al asomarse a la ventana, vio la
enorme multitud que llenaba incluso la via de la Conciliazione. Se dio cuneta de que
muchos lloraban. Por los bravos y los gritos (muchos en polaco) se dio cuenta del
afecto que la gente queria demostrarle. Por eso, después de haber estado hablando
tanto con sus colaboradores, sufrié una afonia nerviosa ante sus hijos’. La misma
persona me hizo notar que, segin el pesimismo medidtico reinante, se daba por
seguro que el Papa no seria capaz de afrontar el programa agotador, que él mismo
establecid, para el afio jubilar. Entonces, no se salté ni una sola de sus obligaciones.

Cinco afios después, la enfermedad ha avanzado pero, por mucho que haya
menguado la cantidad de trabajo que es capaz de realizar, la calidad sigue siendo la
misma: ‘Su corazon estd mas abierto que nunca al amor del mundo entero, su cabeza
es transparente, su memoria intacta y su capacidad de juicio lacida’. Eso es lo que
asegura una persona que estuvo en las estancias papales.Y asilo cuento.”

) 31 de marzo, 22:15: comunicado de alerta

Eldia31, porlanoche, alas 22:15,1a Oficina de Prensa comienza a ofrecer informacién
continua que empieza por un comunicado que desata las alarmas en todo el mundo: el que
habla de una infeccién con fiebre alta. A las 6’30 del dia siguiente el comunicado se
completa con la indicacién de sufrir un shock séptico y colapso cardiocirculatorio. Sus
condiciones son gravisimas. Al mismo tiempo se indica que se ha respetado la voluntad
del papa de permanecer en sus estancias y no ser trasladado al hospital. El Bolletino n°
0174, serd el primer comunicado de la serie que la “Sala Stampa” ofrecera con los detalles
de la agonia del Papa hasta su muerte, dos dias después. Ante la gravedad de los datos,
todos los medios de comunicacién se hacen eco de la noticia y durante los dias 1y 2 de
abril el tema ocupa portadas y varias paginas en todos los periédicos. Por tanto, las
fuentes atribuidas entre los dias 27 y 31 son las siguientes:
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Tipo de fuente Atribucién Ne Total

. .. . |Navarro Valls (dia 31) 1

Fuente institucional oficial 2
Osservatore Romano 1

f;liigfessmstltuclonales no Hospital Gemelli . .
Fuentes Vaticanas 3
Su médico 1

Fuentes del Vaticano no Médicos que filtran 1 8
profesionales Filtraciones interesadas 1
Indiscreciones 1
En la Curia 1
RAI 2
Corriere della Sera 3

Expertos en informacién  |La Repubblica

-

del Vaticano 1l Messagero 1 ?
Apcom (Agencia) 1
Messori 1
La mayoria de los analistas 1

Algunos pensaron

-

Algunos medios 2
Otras no incluidas en las Rumores 2
anteriores Periodistas 1 .
Expertos 2
Se dice 1
Otros médicos 1

5. Conclusiones

1. Durante los dias previos ala agonia del Papa, apenas aparecen las fuentes oficiales de la
Santa Sede para ofrecer informacién sobre su Estado de salud aun cuando su aspecto
refleja un claro empeoramiento.

2. En ausencia de voces oficiales, la informacién es proporcionada fundamentalmente por
filtraciones o "indiscreciones” de fuentes vaticanas, es decir, por canales informales.

3. La prensa espafiola reproduce como fuente fiable lo publicado por los medios de
comunicacién italianos.

4. Elmayor porcentaje de atribuciones en la prensa espanola durante esos dias lo reciben
las fuentes poco claras como rumores o fuentes periodisticas sin determinar.
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