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ES Resumen. El periodismo de datos es una de las especialidades con mayor proyeccion en los medios de
comunicacion, pero también una de las que mayores exigencias técnicas conlleva. Los lenguajes de
programacion y las herramientas digitales adquieren aqui un protagonismo especial e implican mayores
esfuerzos en la formacion de los periodistas. Para analizar la evolucion del uso de la programacion y de las
herramientas digitales en Espafia, se ha llevado a cabo un trabajo de campo longitudinal en dos etapas.
Primero, se entrevistd a un profesional de cada medio de comunicacion que contara con un equipo
consolidado de periodismo de datos. Se consiguieron diez entrevistas en 2021. Este proceso se repitio en
2024 con un total de ocho profesionales de ocho medios para comprobar su evolucion durante esos tres
afios. Los resultados de esta investigacion muestran que R, Python y JavaScript son los lenguajes mas
utilizados en las redacciones espafiolas para la realizacion de las piezas periodisticas con datos, mientras
que Excel, Google SpreadSheets, Datawrapper y Flourish son las herramientas mejor valoradas por los
periodistas para la obtencion, limpieza, analisis y visualizacion de los datos. Por otra parte, se observa
ademas que la inteligencia artificial es una tecnologia en auge que, aunque los periodistas utilizan con
cautela, se emplea principalmente en la creaciony curacion de codigo, al no conseguir resultados totalmente
fiables en las pruebas que han realizado para el analisis de los datos.

Palabras clave: Periodismo de datos, lenguajes de programacion, herramientas digitales, profesion
periodistica, inteligencia artificial.

ENG Evolution of the use of programming languages and digital Tools in
Spanish data journalism

Abstract. Data journalism is one of the specialties with the greatest potential in the media, but also one of
the most technically demanding. Programming languages and digital tools play a special role here and
require greater efforts in training journalists. To analyze the evolution of the use of programming and digital
tools in Spain, a longitudinal field study was carried out in two stages. First, a professional from each media
outlet with a well-established data journalism team was interviewed, resulting in a total of 10 interviews in
2021. This process was repeated in 2024 with a total of 8 professionals from 8 media outlets to observe their
evolution over those three years. The results of this research show that R, Python, and JavaScript are the
most widely used languages in Spanish newsrooms for producing data-based journalistic pieces, while Excel,
Google Spreadsheets, Datawrapper, and Flourish are the tools most valued by journalists for data acquisition,
cleaning, analysis, and visualization. Additionally, it was observed that Al is an emerging technology, used
cautiously by journalists, mainly for code creation and curation, as it has not yet produced fully reliable results
in the data analysis tests they have conducted.
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intelligence.
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1. Introduccion

El periodismo de datos no es una disciplina nueva,
pero desde 2010 ha ido creciendo hasta convertirse
en uno de los pilares de los medios de comunicacion
(Carrasco-Polaino y Flores-Vivar, 2020). Esta espe-
cialidad experimento un notable auge tras las prime-
ras filtraciones de Wikileaks; a raiz de declaraciones
como las de Tim Berners-Lee en las que aseguraba
que el futuro de la profesion periodistica residia en el
analisis numeérico, o con la publicacién del especial
de The Economist titulado «Datos, datos en todas
partesy», donde se bautizaba como el «nuevo petro-
leo» (Camaj et al., 2022).

El periodismo de datos permite obtener, procesar
y visualizar de forma automatizada y atractiva gran-
des cantidades de informacion (Vallez y Codina,
2018) sobre cualquier tematica gracias a su transver-
salidad (Cordoba-Cabus et al., 2023). Estos avances
han obligado a los periodistas a adaptarse y a for-
marse para poder dar valor afiadido a sus historias
(Mair et al., 2015). La evolucion de esta especialidad
obliga también a fomentar la capacidad critica entre
los profesionales sobre la naturalezay la repercusion
de sus trabajos (Gray y Bounegru, 2021). Y entre los
nuevos conocimientos que los profesionales deben
adquirir, los lenguajes de programacion y el manejo
de las herramientas digitales adquiere un especial
protagonismo.

Profundizar en cuales son y como se utilizan es-
tos recursos constituye el principal objetivo de esta
investigacion, que se desarrolla a partir de las si-
guientes preguntas de investigacion (PI):

PI1. ;Cuales son los lenguajes de programa-
cién mas utilizados en los equipos de datos de
los principales medios de comunicacion?
¢Qué librerias utilizan para cada lenguaje?
P12. ;Qué herramientas se emplean como al-
ternativas a los lenguajes de programacion?
PI3. ¢Cuales son las herramientas de inteli-
gencia artificial (IA) mas utilizadas? ¢Para qué
proceso es mas efectiva la IA?

2. Latecnologia en el periodismo de datos

La evolucion tecnolégica hizo posible rastreary ana-
lizar bases de datos con el fin de contextualizar he-
chos informativos. En ese momento, comienza a ha-
blarse de Database Journalism (DBJ), Computer
Assisted Journalism (CAJ) o Computer Assisted Re-
porting (CAR) (Bounegru et al., 2012). En gran medi-
da, se trataba de derivaciones del ya denominado
periodismo de precision (Meyer, 1973, p. 6), pero con
la introduccién de ordenadores para examinar gran-
des cantidades de datos y asi descubrir asociacio-
nes o correlaciones estadisticas en todo tipo de do-
cumentos (Ferreras, 2016).

Aunque no haya una diferencia clara entre los obje-
tivos y técnicas del periodismo de precision y el de da-
tos (Dader, 2002; Ferreras, 2016), la aparicion de esta
ultima etiqueta, a principios del siglo XXI, indica una
nueva fase en esta especialidad. El volumen de datos
que esta disponible en linea, en combinacion con so-
fisticadas herramientas centradas en el usuario, la au-
topublicacion y herramientas crowdsourcing, permitia
a mas profesionales trabajar mas facilmente con ma-
yores volumenes de informacion (Bounegru et al., 2012).

El big data nace del interés por las grandes canti-
dades de datos disponibles en internet gracias al
uso masivo de los denominados medios sociales
(Facebook, Twitter, blogs, etc.) y de otras fuentes tex-
tuales de informacion (medios de comunicacion on-
line, webs oficiales, etc.) (Broussard, 2019). Se ha in-
tentado vincular el big data solo con el tamafio de los
datos (por ejemplo, en los papeles de Panama se
usaron 2,6 terabytes). Esta dimension no es suficien-
te para caracterizarlo, ya que el concepto se refiere
fundamentalmente a volumenes masivos y comple-
jos de informacion tanto estructurada como no es-
tructurada, que es recogida durante cierto periodo
de tiempo y que requiere de métodos computacio-
nales para extraer conocimiento (Arcila et al., 2016).
Otros conceptos importantes ligados al estudio del
big data también aluden a su intencionalidad y utili-
dad (Murphy y Barton; 2014).

Por tanto, se puede calificar el periodismo de da-
tos como una disciplina que se manifiesta en tres
fases clave del periodismo: el acceso, el tratamiento
y la publicacion de la informacion. Y en todas, la tec-
nologia es el denominador comun. Probablemente
fue Bradshaw (2011) quien mejor conceptualizo la es-
pecialidad mediante un diagrama, con forma de pira-
mide invertida, para representar las fases del proce-
so de produccion. El autor diferenciaba entre cinco
niveles: compilar, limpiar, contextualizar, combinar y
comunicar. La esencia de esta propuesta se conser-
va en las versiones posteriores (Antén-Bravo, 2013,
p. 112; Ferreras, 2016, p. 270; La Rosa y Sandoval-
Martin, 2016, p. 1212; Lépez Lépez, 2019, p. 111; Loren-
zi Reno, 2016, p. 176). El mayor esfuerzo por aunar las
caracteristicas de esta especializacion fue proba-
blemente el de Coddington (2015), quien la concebia
como la practica periodistica de obtener, reportear,
organizar, editar y publicar datos de interés publicos
con la aplicacion de técnicas estadisticas, computa-
cionales, de visualizacion y de disefo.

La delimitacion de funciones y perfiles de los pro-
fesionales de la informaciodn vuelven a ser revisada,
como en anteriores ocasiones, ante la evolucion tec-
noldgica (Sanchez-Garcia et al., 2015). En el periodis-
mo de datos, se necesita un profesional que puede
estar formado en documentacion, periodismo o
cualquier otra disciplina, que posee un aditivo de co-
nocimiento necesario para la gestion datos y clasifi-
cacion de informacion, asi como para la busqueda,
procesamiento, interpretaciones concluyentes, ana-
lisis de datos y capacidad para crear y publicar infor-
macion con una narrativa propia que se desprende
del propio género utilizado. Debera manejar grandes
cantidades de informacion, clasificar y después in-
troducir esos datos en las aplicaciones tecnolégi-
cas. Ademas, deben de tener conocimientos sobre
estadistica, programacion, disefio, sociologia, psico-
logia, ademas del periodismo (Flores y Cebrian,
2012). Es por este motivo por el que los profesionales
de esta disciplina desean recibir mas formacién so-
bre el manejo de datos y el ambito técnico que las
relacionadas con el periodismo y la ética (Bisiani et
al., 2023).

La literatura especializada coincide en que la na-
turaleza de esta especialidad obliga a profundizar en
dos aspectos clave: la tecnologia y el manejo de da-
tos. En relacion con el primero, Appelgren y Lindén
(2020, p. 61) destacan dos claves: la capacidad para
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programar y para disefiar. Lopez-Garcia et al. (2016,
p. 292) senalan la necesidad de dominar herramien-
tas informaticas, concretamente las relacionadas
con la gestion de bases de datos, visualizacion de
informacion y narrativas multimedia. Broussard y
Boss (2018, p. 1213) afiadieron mas detalles y resalta-
ron la importancia de conocer frameworks y lengua-
jes de programacion como Javascript para crear
proyectos. Boyles y Meisinger (2020, p. 189), por su
parte, incidian en la necesidad de aprender a identi-
ficar las oportunidades y también los riesgos que
ofrece la comunicacién con las maquinas.

Las habilidades técnicas servirian para las fases
finales del proceso, como la visualizacion de datos o
el disefo de interfaces, pero también para las inicia-
les, como la obtencion automatizada de bases de
datos (Boyles y Meyer, 2017, p. 435). En esta linea, En-
gebretsen et al. (2019, p. 3) resaltaron la relacion en-
tre el desarrollo de fendmenos como la visualizacion
de datos y el auge de la innovacion tecnoldgica. Loo-
sen et al. (2017) concluyeron que las habilidades hi-
bridas entre el programador y el periodista de datos
actualmente estan mejorando el periodismo. Final-
mente, Diakopoulos (2020, p. 2) destaco los benefi-
cios del uso de algoritmos para orientar la atencion
editorial hacia eventos o informacion potencialmen-
te de interés periodistico antes de la publicacion.

Sobre el otro aspecto clave, el tratamiento de da-
tos, Appelgren y Lindén (2020, p. 61) enumeraron la
necesidad de conocer los métodos de periodismo
de investigacion, el conocimiento en estadistica, la
gestion de datos y la elaboracion de informes esta-
disticos. En este sentido, los periodistas con multi-
ples habilidades estan siendo cada vez mas valora-
dos. Davies (2018, p. 110) incidié en la importancia de
acabar con la ansiedad por las matematicas y acer-
car la utilidad de estos recursos para el periodismo
diario. En esta linea, Weiss y Retis-Rivas (2018, p. 3)
defendieron la necesidad de acabar con la idea de
que las matematicas y la estadistica se alejan de la
labor periodistica. Sobre todo porque, ahora que la
simplificacion de las herramientas elimina algunas
de las barreras tecnolégicas, los editores cada vez le
dan mas importancia a la capacidad para encontrar
temas entre grandes volumenes de datos (Arias-Ro-
bles y Lopez-Ldpez, 2020, p. 10).

Para el periodismo de datos, por lo tanto, hace
falta entrenamiento y aprendizaje constantes y co-
nocimientos de materias generalmente alejadas de
las preferencias del periodista convencional. Se
debe conocer el funcionamiento de la administra-
cion publica, dominio del inglés para entender las
herramientas mas utilizadas, ya que no tienen su ver-
sion en espanol, habilidades en busquedas en la web
mas avanzadas de las habituales, conocer los princi-
pios basicos de programas de analisis de datos
(como Excel o Google Spreadsheets), conocimien-
tos de matematica basica y de estadistica para po-
der entrevistar a los numeros, asi como de visualiza-
cion (Arias-Robles y Lopez-Lépez, 2020; Crucianelli,
2013).

Lewis et al. (2020) resaltaron algunas de las cla-
ves para la formacion en periodismo de datos: domi-
nar la estadistica descriptiva y la interpretacion de
datos, respetar la ética y desplegar el pensamiento
computacional. En esta linea, Lopez-Garcia et al.
(2017, p. 81) resaltaron el incremento de la influencia
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de la tecnologia en los periodistas de esta especiali-
dad. Baack (2018) ya habia avanzado la idea de la hi-
bridacion entre periodistas de datos y «tecnoélogos
socialesy, algo en lo que profundizaron Dodds et al.
(2024) para analizar la complejidad que promueve la
colaboracion entre diferentes redacciones, facilitada
gracias a plataformas como GitHub.

Y todo esto no hace sino crecer ante el auge de la
inteligencia artificial (IA), cuya vinculacion con el pe-
riodismo de datos es indudable. La IA, entendida
como «a collection of ideas, technologies, and tech-
niques that relate to a computer system’s capacity to
perform tasks normally requiring human intelligen-
ce» (Beckett, 2019, p. 15), comprende tecnologias
como el analisis estadistico o el procesamiento del
lenguaje, cuyos elementos han sido parte integral
del periodismo desde sus inicios (Deuze y Beckett,
2022, p. 1915). Una investigacion de Parratt-Fernan-
dez et al. (2021) reflejoé que los temas mas estudiados
en las investigaciones sobre IA son la aplicacion al
periodismo de datos, la redaccion por robots y la ve-
rificacion de noticias.

Esta tecnologia lleva afios realizando tareas coti-
dianas en nuestros trabajos sin que le prestaramos
atencion, pero en la actualidad, con la revolucion
provocada con la aparicion de ChatGPT (Pavlik,
2023, p. 92), se han creado muchas herramientas
que permiten realizar tareas complejas en poco
tiempo. Estos recursos estan entrando en las redac-
ciones de una forma agil pero cautelosa. A pesar de
no ser conscientes ni auténomas, plataformas como
ChatGPT consiguen procesar y presentar informa-
cion de manera que puede parecer humana. Desta-
can ademas por ofrecer una mayor accesibilidad y
menores requisitos técnicos que las anteriores apli-
caciones de IA, lo que ha supuesto un salto para las
redacciones (Becketty Yaseen, 2023, p. 8). Y su mar-
gen de desarrollo parece aun enorme (Newman,
2023, p. 35).

Casi dos décadas después de los primeros ex-
perimentos con algoritmos de generacion automati-
ca de lenguaje natural en medios estadounidenses
(Zheng et al., 2018, p. 267), la integracion de la 1A en
el periodismo ha alcanzado ya una fase de mayor
madurez. Varios grupos mediaticos espanoles im-
plantaron proyectos de diversa indole y magnitud
incluso antes de la irrupcion de ChatGPT (Tufhez-
Lopez et al., 2021, p. 178). Atras han quedado las re-
acciones mas extremas, tanto de entusiasmo como
de rechazo. En cambio, si parece consolidarse la
idea de que la IA va a determinar el futuro desarrollo
de la transformacion de los medios (Zheng et al.,
2018, p. 273).

No obstante, la emergencia de los grandes mo-
delos de lenguaje ha propulsado avances previa-
mente inimaginables (Maslej, 2023). Se espera que
su evolucion persista y su impacto en la cotidianidad
se intensifique (Chui, 2022). Rao y Verweij (2022) cal-
culaban que la mitad de laintegracion de nuevas tec-
nologias en los medios de comunicacion se realizara
en el corto plazo (menos de tres anos). El ultimo in-
forme de JournalismAl (Becket y Yaseen, 2023) refle-
ja que mas del 75 % de los profesionales incorporan
la IA en al menos una fase de la cadena de valor pe-
riodistica, pero que solo una tercera parte de las en-
tidades ha formulado una estrategia para capitalizar
esta tecnologia.
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3. Metodologia

Esta investigacion se basa en la realizacién de un
estudio de campo longitudinal en dos etapas basado
en entrevistas semiestructuradas a periodistas de
datos de medios de comunicacion. Las primeras en-
trevistas se realizaron durante la primera mitad de
2021y las entrevistas comparativas se han realizado
durante la primera mitad de 2024 con la finalidad de
descubrir la evolucién del uso de la programacion y
de herramientas alternativas, ademas de identificar
los usos que se le da en la actualidad a la IA en las
redacciones de medios de comunicacion espanoles.

La investigacion sobre estudio de casos constitu-
ye una metodologia muy extendida en las ciencias
sociales (Jiménez Chaves y Comet Weiler, 2016) para
analizar el «como» y el «porqué», dos elementos fun-
damentales en este trabajo sobre el uso de cdédigos
de programacion y herramientas tecnoldgicas (Yin,
2014). Esta estrategia de investigacion, que puede
basarse en uno 0 mas casos, se enfoca en entender
las dinamicas presentes en el fendmeno a explicary
combinan métodos de coleccion de datos como en-
trevistas o cuestionarios (Eisenhardt, 1989).

La seleccion de los medios es fundamental para
comprender como se esta utilizando la programa-
cion en las secciones de periodismo de datos de los
medios de comunicacion en Espana. El propésito de
esta seleccion es identificar a aquellos profesionales
que trabajen, y a ser posible lideren, medios con
equipos consolidados y que cuenten con una pre-
sencia significativa en el campo, o que nos permite
analizar de manera precisa el grado de integraciony
aplicacion de herramientas de programacion en las
dinamicas periodisticas actuales. La primera oleada
de entrevistas se baso en la audiencia y la repercu-
sidn en redes sociales que tuvieron en los dos pri-
meros meses de 2021 sus medios. Entre ellos, la
premisa fue que dispusiera de un equipo consolida-
do dedicado al periodismo de datos.

Para identificar estos medios, se utilizé una matriz
que consideraba tanto el numero de periodistas de
datos —extraidos del proyecto «Periodistas de da-
tos», que recoge una lista de profesionales del perio-
dismo de datos en Espana y Latinoamérica, elabora-
do por Félix Arias y Miguel Carvajal—, como su
presencia en redes sociales (véase el Anexo 1), lo
que permitio identificar 11 medios adecuados para el
estudio (El Pais, Maldita, Civio, El Confidencial, RTVE,
Newtral, Storydata, El Mundo, elDiario.es, La Sexta 'y
Datadista), al contar todos ellos con varios especia-
listas en la plantillay tener relevancia en redes socia-
les. A continuacion, se escogidé a un periodista que
trabajase en el medio: siempre que fue posible, al
responsable de la seccion de datos de cada medio.
Finalmente, se pudo realizar diez entrevistas por la
falta de respuesta de un medio (E/ Mundo).

Para conservar el anonimato de los entrevistados,
no se recogen sus nombres en esta investigacion,
pero su perfil profesional es el siguiente: seis son
hombres y cuatro, mujeres; nueve tienen formacion
en periodismo y uno en ingenieria informatica; tres
de ellos son cofundadores del medio al que pertene-
cen, cuatro estan a cargo de la seccion de datos y los
tres restantes forman parte del equipo especializado
en datos. Para contactar con los profesionales, se re-
currié al correo personal o corporativo, si era publico,

y en caso contrario a redes sociales como Twitter o
LinkedIn.

Las 16 preguntas se dividieron en dos bloques. En
el primero (3) se buscoé conocer las opiniones sobre
los lenguajes de programacion en general y en las
situaciones en las que recurren a ellos (PI). El segun-
do bloque (7) se centrd en descubrir qué lenguajes
de programacion utilizan para cada parte del proce-
so periodistico y las librerias que utilizan (PI), asi
como las herramientas elegidas como alternativa a
estos lenguajes (P12). Para finalizar, se realizaron seis
preguntas de tipo Escala de Likert en las que los en-
trevistados otorgaron una nota (de O a10) a cada una
de las afirmaciones propuestas.

Las entrevistas tuvieron una duracion media de
35 minutos. La mayoria se realizaron a través de la
plataforma de videollamada Google Meet para po-
der compartir pantalla para la explicacion de las res-
puestas. En caso de no poder realizarla mediante
esta plataforma, se llevaron a cabo via telefonica con
la misma duracion media. Para comprobar la idonei-
dad de las preguntas y la duracion de las entrevistas,
se realizd un pretest con uno de los seleccionados
(Datadista). Se comprobd la necesidad de aclarar
que las preguntas buscan conocer los pensamien-
tos de los profesionales y la forma en la que trabajan.
De estas respuestas se extrajo la informacion con-
creta para realizar la muestra cuantitativa y las expli-
caciones de estas se utilizaron para afadir conoci-
miento profesional en el apartado de «Discusion y
conclusion».

En la seleccion de los medios para la segunda en-
trevista, se contactd —a través del correo electronico
corporativo o, en su defecto, mediante redes socia-
les personales— a los mismos profesionales de los
medios que participaron en la primera fase. En los
casos en que no se obtuvo respuesta o no pudieron
participar, se sustituyeron por otros medios que tam-
bién tienen equipos consolidados de periodismo de
datos, siguiendo los mismos criterios y metodologia
empleados en la primera entrevista. De esta forma,
se consiguiod realizar ocho entrevistas a periodistas
de El Pais, Maldita, El Confidencial, RTVE, Storydata,
Relevo, El Orden Mundial y elDiario.es. Este enfoque
permitid mantener la continuidad y comparabilidad
de los datos, asegurando la participacion de medios
con una base solida en esta especialidad.

Las entrevistas se desarrollaron con el mismo
sistema que en la ocasion anterior y con parecida
duracion media. Las preguntas de estas entrevistas
se dividieron en tres bloques, mas un ultimo bloque
con preguntas del tipo escala de Likert. Los dos pri-
meros blogues han contenido las mismas preguntas
que las realizadas en 2021. Se anadioé un tercer blo-
que centrado en el uso de la IA (PI3) en el periodismo
de datos. Un unico entrevistado tuvo que contestar
por escrito, de manera asincrona, al no disponer de
tiempo para atender la entrevista via telefonica.

4. Metodologia

4.1. Lenguajes de programacion

Los resultados obtenidos a través de las entrevistas
realizadas (véase la Tabla 1) muestran como ha evo-
lucionado la forma de trabajar el periodismo de da-
tos en los medios espanoles. R se ha convertido en
el lenguaje de programacion preferido por delante
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de Python. Las herramientas alternativas al lengua-
je de programacion mas utilizadas son las mismas
en ambos periodos: Datawrapper, Flourish, Excel y
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Google Spreadsheets. Por su parte, OpenRefine ha
bajado en la frecuencia de uso en estos ultimos
anos.

Tabla1. Mejores y mas utilizados lenguajes de programacion para crear contenido periodistico.

2021 2024
Mejores | N | % | Ve | N | % |Mejores| N | % | .12 | N | %
Python 8 | 80 |Js 6 | 60 |RT 88 |RM 88
Js 7 | 70 [R 4 | 40 |Pythony 63 |Js 6 | 75
R 6 | 60 |Python 3 | 30 [Jsv 63 | Python 38
Ruby 1 10 Ruby 1 10
PHP 1 10 Ninguno 1 10
saL 1 10

Fuente: elaboracion propia. Las flechas (1 y ¥) representan una variacion de mas del 10 %.

Python ha dejado de ser el lenguaje mas utilizado
por los profesionales entrevistados (80 % en 2021
por un 63 % en 2024). En su lugar, han elegido R
(60 % en 2021 por 88 % en 2024). JavaScript sigue
estando bien valorado, pero su unica utilizacion en el
proceso de visualizacion ha provocado que se le va-
lore en menor medida (70 % por 63 %). Los entrevis-
tados siguen afadiendo que no hay uno mejor, sino
que en funcién al lenguaje que has aprendido te pa-

rece mejor uno u otro. Del mismo modo que en la pri-
mera tanda de entrevistas, se sigue teniendo en
cuenta que R es una alternativa muy buena por la
amplia comunidad que tiene ya que esta actualiza
constantemente. También se ha mencionado que R
tiene una interfaz y una forma de tratar los datos que
se asemeja mas a la hoja de calculo tradicional, por
lo que la entrada y su curva de aprendizaje son mas
sencillas.

Tabla 2. Motivos a favor y en contra de usar lenguajes de programacion.

2021
A favor N | % En contra N | %
Existencia de grandes cantidades de datos 7 70 | Requiere mucho tiempo 4 | 40
Automatizacion del proceso 4 | 40 | Escasez de datos 3 | 30
Extraccion de informacion 3 30 | Herramientas digitales mas sencillas 1 10
Simplificacion de tareas 2 20 | Ausencia de datos de calidad 1 10
Creacion de visualizaciones especiales 2 | 20
Capacidad para cruzar bases de datos 1 10
2024
Todo tipo de piezas 1 3 | 38 | Escasez de datosT 5 | 63
Existencia de grandes cantidades de datosy | 3 38 | Sencillez del trabajo 3 38
Creacion de visualizaciones especialest™ 3 38 | Requiere mucho tiempol 3 38
Necesidad de buscar tendencias 1 14 | Detalle 2 | 25
Automatizacion del proceso{ 1 14
Extraccion de informacion{ 1 14

Fuente: elaboracion propia.

En la actualidad, existe una mayoria de profesiona-
les que defienden la utilizacién de los lenguajes de
programacion para todo tipo de piezas (38 %), segun
muestra la Tabla 2. Por norma general, se siguen apo-
yando en los lenguajes de programacion cuando se

encuentran con grandes cantidades de datos, aunque
con menor porcentaje (del 70 % al 38 %). Enla primera
investigacion se adujeron los siguientes motivos: la
necesidad de automatizar los procesos (40 %), la ne-
cesidad de extraer la informacion (30 %), la compleji-
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dad de las tareas (20 %)y la busqueda de visualizacio-
nes especiales (20 %). Sin embargo, en la actualidad
ha aumentado la valoracion en el uso de programacion
para la creacion de visualizaciones especiales (38 %) y
ha bajado la automatizacion del proceso, incluyendo
aqui tanto los trabajos recurrentes como la extraccion
de informacion (14 % ambas). La necesidad de identi-
ficar tendencias ha surgido como una respuesta en
esta investigacion, a diferencia de lo observado en la
realizada en 2021 (14 %). La bajada de contestaciones
a favor de trabajos que necesitan de automatizacion
de los procesos o de grandes cantidades de datos tie-
ne sentido al existir medios que han pasado de recurrir
ala programacion solamente para esas tareas concre-
tas a utilizarlas para todo tipo de piezas. Por este moti-
Vo, no significa que se haya dejado de utilizar la progra-
macion para estos procesos.
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Por otra parte, los periodistas siguen valorando el
tiempo del que disponen para negar la utilizacion de
los lenguajes de programacion, pero valoran mas la
escasa cantidad de datos necesarios. Por ultimo,
han dejado de mencionar las veces que puedes rea-
lizar la misma tarea con otras herramientas y cuando
los datos obtenidos estan bien estructurados y han
pasado valorar los trabajos que requieren de un de-
talle dato por dato o tareas sencillas que no requie-
ren de mucho analisis. El lenguaje mas utilizado por
los medios ha dejado de ser JavaScript, aunque ha
incrementado su porcentaje de utilizacion, a ser R.
Python sigue siendo el tercero. En la investigacion
realizada hace tres afos se mencion¢ la utilizacion
de Ruby (10 % por 0 %) o incluso la no utilizaciéon de
ninguno, aspecto que no ha pasado en la actualidad
(10 % por 0 %).

Tabla 3. Librerias utilizadas.

2021

LibreriasJS | N | %* | LibreriasR | N | % Lli,';ﬁgis N | % Lig:le;;as N | %
D3 9 | 100 | Tidyverse 3 | 100 | Pandas 3 | 100 | Nokogiri 1 100
Vue.js 1 11 | Googlesheets 100 | BeautifulSoup 1 33 | Mechanize 1 100
Leaflet 1 11 | Countrycode 1 33 | Selenium 1 33
Node.js 1 11 | Rmapshaper 1 33 | Geopandas 1 33

Data.table 1 33 | Geocoder 1 33

NumPy 1 33
2024

LibreriasJS | N | % | LibreriasR | N | % "li,':,’het’;?f N | % "";Lel;;as N | %
D3 100 | Tidyverse 5 | 100 | Pandas 100 | —
Mapbox 33 | Ggplot 3 60 | Selenium?™ 67
Geo 1 17 | Datawrapper 3 60 | BeautifulSoup 1 33
Svelte 1 17 | Geodson 2 40 | Request 1 33
Hight charts 1 17 | Googlesheets{ 2 40

Rmapshaper 1 20

SimpleFolders 1 20

AEMET 1 20

Html_table 1 20

Googledrive 1 20

Janitor 1 20

Lubridate 1 20

Terra 1 20

Fuente: elaboracion propia.
* Porcentaje de personas que utilizan ese lenguaje y han contestado la pregunta sobre las librerias.

La Tabla 3 muestra que JS es el lenguaje de pro-
gramacion por excelencia para la visualizacion de da-
tos y su libreria estrella sigue siendo D3, que permite
hacer visualizaciones interactivas (100 %). Las si-
guientes librerias en la actualidad son Mapbox, su-

pliendo el uso de Leaflet para crear mapas interacti-
vos, Geo para tratar los datos geograficos. Svelte
suple a Vue para construir aplicaciones web y se men-
ciona la libreria Hight charts como alternativa a D3
para generar graficos interactivos. En la actualidad los


http://Vue.js
http://Node.js
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medios de comunicacion no han mencionado la utili-
zacion de Node.js, que es un entorno de ejecucion.
En la actualidad se utiliza un mayor numero de li-
brerias. Tidyverse (conjunto de librerias disehadas
para la Ciencia de Datos) se mantiene como la libre-
ria mas empleada por los que trabajan en R (100 %).
Google Sheets, libreria para conectar R con las hojas
de Google sigue manteniéndose como una de las li-
brerias mas recurridas, aunque con menos impacto
(100 % a 40 %). Caso contrario a la libreria de Da-
tawrapper que conecta esta herramienta con R, que
ha pasado de no mencionarse a utilizarse por el
60 %. Mismo porcentaje que Ggplot, libreria de vi-
sualizacion utilizada para el andlisis de datos y no
para crear visualizaciones publicables. GeoJson ha
sido mencionada por el 40 %, una libreria muy valo-
rada para trabajar con datos cartograficos. Con me-
nos uso se encuentran Rmapshaper, que permite
editar y simplificar los objetos «geojson», «Spatial» y
«sf»; SimpleFolders que facilita la creacion y manejo
de estructuras de carpetas; AEMET que proporciona
acceso a los datos meteoroldgicos de la Agencia Es-
tatal de Meteorologia de Espana (AEMET); Html_ta-
ble, permite la extraccion de tablas HTML y su con-
version a data frames; Googledrive sirve para
interactuar con el almacenamiento de Google Drive;
Janitor ofrece herramientas para limpiar y examinar
datos, especialmente utiles para la limpieza de data
frames; Lubridate, que simplifica el manejo y la mani-
pulacion de fechas y horas en Ry Terra, que propor-
ciona funciones avanzadas para el analisis y manipu-
lacion de datos espacialesyrasteren R. Countrycode,
que sirve para estandarizar los nombres de los pai-
ses de una base de datos y Data.table, que permite
trabajar con grandes bases de datos de una optimi-
zada han dejado de mencionarse en la actualidad.
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Todos los que apuestan por Python siguen traba-
jando con la libreria Pandas, una libreria dedicada al
manejo y analisis de datos. La siguiente libreria mas
utilizada es Selenium, para probar y registrar interac-
ciones en paginas web. Las otras librerias a las que
mas recurren los periodistas son: BeautifulSoup,
para el raspado de paginas web; Request, muy util
para hacer solicitudes HTTP, utilizado para interac-
tuar con APIs y descargar contenido web y Time, que
ofrece funciones para manejar y manipular el tiem-
po, incluyendo mediciones de tiempo y retrasos en la
ejecucion del codigo.

Geopandas, para trabajar con datos geoespa-
ciales y Geocoder, libreria especializada en geoco-
dificacion, es decir, conseguir las coordenadas
desde una direccion y viceversa, y NumPy, que da
soporte para crear vectores y matrices multidimen-
sionales, junto con una gran coleccion de funciones
matematicas han dejado de mencionarse en la ac-
tualidad.

El unico medio que trabajaba con Ruby en 2021
no se le ha podido entrevistar en 2024 y considera-
ba que las librerias esenciales en esa época eran
Nokogiri, que sirve para leer, escribir, modificar y
consultar documentos XML y HTML, y Mechanize,
que se utiliza para automatizar la interaccioén con si-
tios web.

4.2. Herramientas digitales

No se han apreciado cambios significativos en el uso
de herramientas digitales de 2021 con la actualidad.
La obtencion de datos es la fase en la que mas herra-
mientas digitales emplean los periodistas (nueve en
ambas investigaciones) pese a que la mayoria de pe-
riodistas afirman que la mayoria de datos que obtie-
nen es a través de «botones de descargan.

Tabla 4. Herramientas alternativas mas usadas en cada uno de los procesos.

Fase del proceso (2021)

Obtencion Limpieza Analisis Visualizacion
Herramienta | N° | % Herramienta N° | % | Herramienta | N° | % | Herramienta | N° | %

Tabula 3 38 |OpenRefine 7 70 |Excel 8 80 |Datawrapper 9 | 100
OpenRefine 2 25 | Excel 6 60 | Google Sheet 60 |Flourish 8 89
import.io 2 25 | Google Sheets 5 50 |Datawrapper 1 10 | lustrator 4 44
Table Capture | 2 25 |Calc 1 10 |Flourish 1 10 |Mapbox 4 44
Web Scraper 1 13 Tableau 1 10 |Qgis 2 22
Adobe PDF 1 13 Calc 1 10 |Infogram 1 1
Google Sheet 1 13 uMap 1 M
Dataminer 1 13 RAWGraphs 1 1
Abyy FineR 1 13
Fase del proceso (2024)

Obtencion Limpieza Analisis de datos Visualizacion de datos
Herramienta | N° | % Herramienta N° | % | Herramienta | N° | % | Herramienta | N° | %
Table Capture | 2 29 | Excel 57 |Exceld 57 |Datawrapper 7 | 100
import.io 1 14 | Google Sheet 57 | Google Sheet 57 FLOURISHY 5 7
Octoparse 1 14 | OpenRefined 29 | Open Refine 29 QGIS 2 29
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Obtencion Limpieza Analisis de datos Visualizacion de datos

Herramienta | N° | % Herramienta N° | % | Herramienta | N° | % | Herramienta | N° | %
Abyy Fine R 1 14 | PowerBi 1 14 | Datawrapper 1 14 ILUSTRATOR 2 29
Tabula 1 14 Flourish 1 14 | RAWGRAPHS 1 14
WebScraper 1 14 PowerB 1 14

Adobe PDF 1 14

PoweBi 1 14

InstDataScrap | 1 14

Fuente: elaboracion propia.

Para obtener datos, tienen a su disposicion un
gran abanico de herramientas como Tabula, Import.
io, Table Capture, WebScraper, Adobe PDF o Abbyy
FineReader, todas estas mencionadas desde 2021.
Otras herramientas mencionadas en la actualidad
pero que no se tenian en cuenta en el pasado son:
Octoparse, PowerBi e Instant Data Scraper. Todo lo
opuesto que OpenRefine, Google SpreadSheets o
Dataminer, que han dejado de mencionarse en las
entrevistas de 2024.

A la hora de limpiar datos, se ha dejado de apos-
tar por OpenRefine (70 % en21a29 % en 2024),y se
ha optado por un uso mayoritario de Excel y Google
Spreadsheets. Excel se utiliza mas para ciertas ope-
raciones no admitidas en Google Spreadsheets y
esta se utiliza para trabajos colaborativos. Otra he-
rramienta que se utiliza es Power Bi, el hermano
avanzado de Excel en Microsoft. No se ha menciona-
do el uso de Calc, la hoja de célculo de Libreoffice,
en las redacciones consultadas.

En el andlisis de datos las dos herramientas por
excelencia siguen siendo Excel y Google Spreads-
heets. Después de estas estan ha aparecido en la
actualidad OpenRefine, no mencionada esta vez para
la obtencion pero si para el analisis. Las herramientas
Datawrappery Flourish, a pesar de tener una finalidad
de visualizadores de datos, se emplean para buscar
tendencias en las graficas y poder realizar compro-

baciones previas y sacar conclusiones. Otra herra-
mienta a mencionar es Tableau, que ha dejado de
utilizarse de hace tres afios a la actualidad.

A la hora de visualizar los datos, Datawrapper y
Flourish son las favoritas de los periodistas. Da-
tawrapper va por delante por su mayor rapidez de
cargay su visualizacién limpia. Muchos de ellos utili-
zan Flourish cuando la visualizacion deseada no se
puede realizar en Datawrapper. Esta tendencia se ha
acentuado con los afos y cada vez menos periodis-
tas recurren a Flourish. Otras herramientas mencio-
nadas son lllustrator, Qgis y RAWGraphs. Los perio-
distas han pasado de mencionar ocho herramientas
a mencionar solamente cinco.

4.3. Inteligencia artificial

Para evaluar de qué manera se integra la IA en las
redacciones, se ha empezado este bloque del cues-
tionario preguntando en qué puede ayudar mas esta
tecnologia al dia a dia de un periodista de datos. La
ayuda en la programacion es la tarea en la que mas
confian los periodistas de datos que la lA les va a po-
der ayudar. Tanto puliendo coédigo como generando.
También se mencionan otras tareas como la auto-
matizacion de procesos, resumenes de documen-
tos, asistente virtual, busqueda de documentacion
académica o en la limpieza de datos.

Tabla 5. ¢ En qué ayuda mas la IA a un periodista de datos?

Tareas N° %
Programacion 6 75
Automatizacion 1 13
Resumenes 1 13
Asistente 1 13
Busqueda de documentacion académica 1 13
Limpieza de datos 1 13

Fuente: elaboracion propia.

La percepcion mayoritaria (Tabla 6) de los perio-
distas es que lalA no debe utilizarse 100 % en ningu-
na tarea ya que tiene varios errores y no es confiable.
También mencionan de manera repetida el trabajo
editorial y el fact checking como tareas que no se de-
ben entregar a la IA. Para uno de los encuestados,

automatizar analisis no deberia realizarse nunca con
esta tecnologia ya que el analisis realizado y el enfo-
que que se le da a los datos sera siempre mas certe-
ro si tendra en cuenta mas variables ambientales si
lo ejecuta un profesional.
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Tabla 6. ¢Hay alguna tarea que nunca se debe realizar mediante 1A?

Tareas N° %
Ninguna tarea se debe realizar 100 %
\ 3 38
mediante IA
Editorial 25
Fact checking 25
Automatizar analisis 1 13

Fuente: elaboracion propia.

No inventar informacion y atribuir fuentes son dos
de las tareas pendientes que tiene la IA para mejorar
segun los profesionales de datos de los medios de
comunicacion esparioles, segun se observa en la Ta-
bla 7. Tener mas transparencia en la ejecucion de los
procesos, mejorar la programacion desde O, que

sean herramientas gratuitas y accesibles, mejorar la
generacion de graficos y la integracion con otras he-
rramientas como RStudio son otras de las tareas a
mejorar para recurrir a la IA en las redacciones de
manera continuada.

Tabla 7. ¢En qué puede mejorar la I1A?

Tareas N° %
No inventar 38
Atribuir fuentes 25
Transparencia 1 13
Programar desde O 1 13
Gratuito 1 13
Mejorar graficos 1 13
Integracion con otras herramientas 1 13

Fuente: elaboracion propia.

En cuanto a las herramientas mas utilizadas, des-
taca de forma clara ChatGPT, puesto que es utilizada
por todos los periodistas consultados en este estu-
dio. Las demas quedan ya a una distancia considera-
ble. Midjourney es la otra herramienta utilizada por
mas de un periodista: uno de ellos la utiliza para ob-

tener los datos de PDF borrosos o de poca calidad y
otro para generar imagenes que acompafan al re-
portaje. Ninguna de las demas herramientas, como
se aprecia en la Tabla 8, es citada por mas de un pe-
riodista entrevistado (de modo que no se supera el
13 %).

Tabla 8. ;Qué herramienta de IA utilizais mas?

Tareas N° %
ChatGPT 100
Midjourney 25
Notion 1 13
BlackBox 1 13
Jasper 1 13
Research Rabbit App 1 13

Fuente: elaboracion propia.

A pesar de ser ChatGPT la herramienta mas men-
cionada, en el trabajo diario la mayoria de los entre-
vistados dice no utilizar ninguna herramienta de 1A
en la actualidad por culpa de los errores que hemos
comentado anteriormente. Los periodistas que si se

apoyan de estas herramientas, sobre todo utilizan
herramientas para la visualizacion de datos. En la ob-
tencion de datos se utiliza ChatGPT, Midjourney para
la limpieza de PDF y Apify para scrapear paginas
web. En la limpieza solo utilizan ChatGPT, normal-
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mente para detectar nombres o repeticiones. Para el
analisis, ademas de ChatGPT, se utiliza Julius, herra-
mienta de |IA enfocada al analisis de datos avanzado.
Para la visualizacion se utilizan herramientas mas va-

riadas como las mencionadas ChatGPT o Midjour-
ney, Aino.word para la creacion de mapas o graficas a
partir de texto plano y Supadash, que permite gene-
rar graficas en pocos segundos.

Tabla 9. ;/Qué herramienta de IA utilizas en cada parte del proceso?

Herramienta Obtencion Limpieza Analisis Visualizacion
N° % N° % N° % N° %

Ninguna 6 75 63 6 75 5 3
ChatGPT 1 13 38 2 25 1 13
Midjourney 1 13 1 3
Apify 1 13
Julius 1 13
Aino.world 1 3
Supadash 1 13

Fuente: elaboracion propia.

4.3. Vision general sobre la programacion

Para conocer la vision general sobre programacion
entre los periodistas de datos se realizaron una serie
de afirmaciones que tuvieron que puntuar del O al 10,
siendo O en desacuerdo y 10 totalmente de acuerdo.
La pregunta «La programacion es un recurso muy
utilizado para la creacidon de contenidos periodisti-
cos» ha sido generalmente valorada por los entrevis-
tados de forma neutra en ambas ocasiones, salvo
por un medio que le otorgd la puntuacion mas alta
(10) y otro que le asigné un 1, obteniendo una media 'y
mediana de 5,5, una moda de 5 y una desviacion tipi-
cade 2,3. En la actualidad la situacion no ha variado,
pues las respuestas son neutras, exceptoun 8y un 2,
que han sido las unicas respuestas mas extremas y
las que han provocado que la media y mediana baje
a 5, lamoda suba a 6 y la desviacion tipica baje a 1,4.

En la pregunta «Todo periodista deberia saber
programacioén» ha habido una gran diversidad de
respuestas en ambas ocasiones. Dos medios la va-
loraron con un O mientras que tres medios le pusie-
ron un 8 en la encuesta de 2021, consiguiendo una
media de 3,7, una mediana de 2,5, una moda de 8 y
una desviacion tipica de 3,4. En 2024 solo un medio
la ha valorado con la peor respuesta y si ha existido
un medio que ha valorado con un 10 a esta pregunta
ocasionando una subida en la media a 5,6, y en la
mediana a 6, una bajada en la moda a 3y una desvia-
cion tipica de 3,6. Deja clara la diferencia de criterios
en esta afirmacion. La pregunta «La programacion
potencia la creacidon de contenidos periodisticos»
contd con el mayor apoyo por parte de los especia-
listas, con una media de 8,9 en 2021y 8,6 en 2024,
una medianade 9,5 enla primeratandayde 8,5 enla
segunda, una moda de 10 que ha bajado a 8,5 en la
actualidad y una desviacion tipica de 1,6 por 1,1 en
2024.

En el cuestionario también se han incluido afir-
maciones sobre la IA basadas en el estudio previoy
la experiencia de los investigadores con estas herra-
mientas. En la afirmacion «La IA es fundamental para

resolver dudas de programacion» ya se pudo com-
probar la tendencia de las puntuaciones en las pre-
guntas previas, pero muchos bajaron la puntuacion
que le iban a asignar por pensar que no es funda-
mental al existir otras plataformas que pueden resol-
ver estas dudas, pero si lo ven muy eficaz y facilita
encontrar respuesta exacta al problema y no tener
que adaptar las respuestas parecidas de foros. En
este sentido, la media fue de 6,13, la mediana de 6,5,
una moda de 6 y una desviacion tipica de 2,5.

Las puntuaciones de la afirmacion «La IA ayuda
mucho a pulir cédigo» han sido acordes a lo comen-
tado a lo largo del cuestionario. Consiguen una me-
diay mediana de 7,5, una moda de 8 y una desviacion
tipica de 1,6. La ultima afirmacion «La IA es muy util
para descubrir formulas para hojas de calculo» tam-
bién fue puntuada con notas altas. Reciben una me-
dia de 7,5, una mediana de 8, una moda de 9 y una
desviacion tipica de 2,2.

5. Discusiony conclusion

Los resultados muestran que el uso de la programa-
cion se va asentando en el dia a dia de las redaccio-
nes espanolas y que este aumento lleva a la estan-
darizacion de su uso y practicamente se limite a los
lenguajes de programacion R, Pythony JS. El cédigo,
como sucede también mas alla de Occidente, se
afianza en Espafa como un catalizador de la innova-
cion en el periodismo de datos (Dodds et al., 2024,
p.10). La investigacion también refleja que el uso de
la programacion potencia la creacion de todo tipo de
proyectos periodisticos, especialmente los que
cuentan con un gran volumen de datos y permiten
mostrar estos datos de diversas formas innovadoras
y unicas que diferencian a los medios de comunica-
cion. Y esto no ha hecho mas que crecer con la im-
plantacion de la IA (TufRez-Lopez et al., 2021, p. 184).
Por otra parte, las entrevistas con responsables
de cinco empresas tecnoldgicas que colaboran con
medios de comunicacion han permitido entender
aspectos importantes sobre el proceso de implan-



Ribera-Carbonell, E. y Arias-Robles, F. Estud. mensaje period. 31(1) 2025: 253-267

tacion de la IA periodistica en Espafna: en particular,
sobre los motivos (laborales, profesionales, tecno-
I6gicos o incluso psicolégicos) por los que hasta
ahora no se han aprovechado por completo las po-
sibilidades que brindan a los periodistas estas he-
rramientas.

Todos los medios encuestados utilizan progra-
macion para elaborar sus piezas. Esto se puede tra-
ducir en una mejor preparacion a la hora de cubrir
sucesos especiales como fue la pandemia, en la que
muchos profesionales invirtieron tiempo para poder
aprender programacion y trabajar con bases de da-
tos muy pesadas o extraer grandes cantidades de
informacion de las paginas web mediante el web
scraping (raspado). Las herramientas digitales se si-
guen utilizando para los temas de los que no dispo-
nen de mucho tiempo o poco volumen de datos, por
lo que trabajar de forma hibrida con programacion y
herramientas permite a los medios publicar informa-
ciones mas profundas y otras mas ligeras optimizan-
do el tiempo.

Entre los lenguajes de programacion mas utiliza-
dos (PI1), R se ha convertido en el mas utilizado gra-
cias a su potente comunidad que permite resolver
dudas y errores rapidamente. JavaScript, gracias a
su potente libreria de visualizacion D3, es el lenguaje
mas utilizado para la visualizacion al permitir crear
gréaficos unicos, mientras Python, al que se le valora
la versatilidad, se le da un menor uso. En la mayoria
de los casos, la seleccion de librerias en distintos
lenguajes de programacion esta determinada por la
necesidad de ejecutar tareas especificas, lo que lle-
va a los periodistas a buscar y utilizar aquellas libre-
rias que mejor se adapten a esos requisitos. Sin em-
bargo, existen librerias que dan la posibilidad de
realizar tareas complejas en la ciencia de datos que
las convierten en esenciales para los periodistas.
Este es el caso de Tidyverse en R o Pandas en Python
presentes en todas las redacciones.

En la actualidad los periodistas utilizan menos las
herramientas alternativas. Sin embargo, siguen sien-
do muy recurridas las hojas de calculo de Excel o
Google SpreadSheets para analizar, sobre todo, ba-
ses de datos pequenas. La eleccion de una herra-
mienta u otra se basa en si en el medio se trabaja de
forma colaborativa (Google Sheets) o si el trabajo es
personal (Excel) por lo que la forma de trabajar de
cada departamento influye en la eleccion. En cuanto
a la visualizacion, Datawrapper es la herramienta
mas utilizada y cuenta con una fluida integracién con
R y Python, que permite utilizarla simultaneamente
con programacion. Flourish, sin embargo, se utiliza
gracias a su gran cantidad de graficas diferentes. La
prevalencia de estas dos herramientas en los me-
dios de comunicacion ha llevado a que muchas de
las visualizaciones publicadas por estos medios pre-
senten caracteristicas similares (PI2). En contraste,
el uso de JavaScript para la creacion de graficos per-
mite desarrollar visualizaciones con una identidad
Unica, dado que requiere programacion personaliza-
da para cada grafica, evitando asi la homogeneidad
observada con herramientas preconfiguradas.

La investigacion evidencia que la programacion
esta ganando terreno en las redacciones espariolas,
permitiendo la creacién de proyectos periodisticos
innovadores y profundos, como se ha estudiado es-
pecialmente en paises escandinavos (Dodds et al.,
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2024, p.10). A medida que se estandarizan lenguajes
como R, Python y JavaScript, la calidad de las piezas
obtiene una identidad singular. Para potenciar aun
mas su uso, es esencial fomentar la formacion conti-
nua en programacion entre los periodistas y promo-
ver la creacion de plantillas estandarizadas que agili-
cen el uso de la programacion en tareas sencillas en
la que utilizan herramientas de terceros por falta de
tiempo.

La investigacion sobre el uso de la inteligencia ar-
tificial (1A) en el periodismo de datos en Espaiia refle-
ja un panorama de adopcion cautelosa. A pesar de
que la IA, especialmente herramientas como Chat-
GPT, ha demostrado su utilidad en la generacién y
resolucion de dudas o errores de cddigo, la confian-
za de los periodistas en estas tecnologias es limita-
da (Pavlik, 2023, p. 92). Los datos muestran que la
programacion es el area donde los periodistas de
datos ven mas beneficios de la IA, seguida de la au-
tomatizacion de procesos y la asistencia en la lim-
pieza de datos (PI3). Sin embargo, persisten serias
reservas sobre la delegacion completa de ciertas
tareas alalA.

La adopcion de la IA en el periodismo de datos
tiene un gran potencial para revolucionar la eficien-
cia y la precision en el manejo de grandes volume-
nes de informacion. Sin embargo, para que esta
adopcion sea mas amplia y efectiva, es crucial abor-
dar las limitaciones actuales (Becket y Yaseen, 2023,
p. 35). La IA debe avanzar en su capacidad para pro-
porcionar resultados mas precisos y confiables, y se
deben desarrollar politicas claras sobre su uso ético
en el periodismo. Futuras mejoras podrian enfocar-
se en la capacitacion de los periodistas en el uso de
estas tecnologias y en la creacién de sistemas de IA
mas transparentes y con mejores mecanismos de
verificacion de la informacion. Esto permitira no solo
una mayor confianza en la IA, sino también una inte-
gracion mas efectiva en las practicas periodisticas
diarias.

Son evidentes las limitaciones de esta investiga-
cion. Cuenta con una muestra valiosa, aunque pe-
queha (diez medios entrevistados la primera ronda y
ocho la segunda), y se circunscribe a una especiali-
dad muy concreta, como es el periodismo de datos,
en un solo pais: Espafa. Se excluyen otras secciones
de los medios de comunicacion que también em-
plean las técnicas analizadas para la elaboracion de
sus piezas periodisticas, asi como otros paises, que
permitirian un analisis mas profundo del uso de la
programacion, herramientas e IA en el periodismo.
Se abre via la via para futuras investigaciones que
comparen la metodologia de trabajo en diferentes
naciones de la Unién Europea o entre territorios his-
panohablantes. Queda pendiente, ademas, el uso de
las propias tecnologias estudiadas, principalmente
Phytony R, para investigar sobre el big data en perio-
dismo (Arcila-Calderoén et al., 2016, p. 623).

No obstante, la investigacion aporta valor espe-
cialmente desde el punto de vista descriptivo, cen-
trandonos en un aspecto clave para la innovacion en
el periodismo como es el uso de lenguajes de pro-
gramacion y herramientas digitales para mejorar el
producto informativo y la eficiencia en las tareas pro-
fesionales. En este estudio, que abarca 18 entrevis-
tas a periodistas de medios relevantes en dos tan-
das espaciadas por tres afos, se ha explorado como
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la adopcidon de tecnologias avanzadas, particular-
mente en el campo del periodismo de datos, refleja
el futuro de la profesion. Esta investigacion, centrada
en una especialidad puntera, subraya la creciente in-

terconexion entre tecnologia y periodismo. A través
de esta aportacion, proporcionamos una vision cru-
cial sobre como la innovacidon tecnolbgica esta
transformando las practicas periodisticas.

6. Contribucion de autores

Conceptualizacion

Ideas; formulacién o evolucion de los objetivos y metas generales de
la investigacion.

Autores 1y 2

Actividades de gestion para anotar (producir metadatos), depurar
datos y mantener los datos de la investigacion (incluido el codigo de

Curacion de datos . . . Autores 1y 2
software, cuando sea necesario para interpretar los propios datos)
para su uso inicial y su posterior reutilizacion.
s Aplicacion de técnicas estadisticas, matematicas, computacionales u
Analisis formal - : ) . . Autores1y 2
otras técnicas formales para analizar o sintetizar datos de estudio.
Adquisicion de Adquisicion del apoyo financiero para el proyecto que conduce a esta
L Autores 1y 2
fondos publicacion.
Realizacion de una investigacion y proceso de investigacion,
Investigacion realizando especificamente los experimentos, o la recoleccion de Autores 1
datos/evidencia.
Metodologia Desarrollo o disefio de la metodologia; creacion de modelos. Autores 1y 2

Administracion del
proyecto

Responsabilidad de gestion y coordinacion de la planificacion 'y
ejecucion de la actividad de investigacion.

Autores 1y 2

Suministro de materiales de estudio, reactivos, materiales, pacientes,

algoritmos de apoyo; prueba de los componentes de cédigo
existentes.

Recursos muestras de laboratorio, animales, instrumentacion, recursos Autores 1y 2
informaticos u otras herramientas de analisis.
Programacion, desarrollo de software; disefio de programas
informaticos; implementacion del cédigo informéatico y de los

Software P 9 y Autores 1y 2

Supervision

Responsabilidad de supervision y liderazgo en la planificacion y
ejecucion de actividades de investigacion, incluyendo la tutoria
externa al equipo central.

Autores 1y 2

Validacion

Verificacion, ya sea como parte de la actividad o por separado, de la
replicabilidad/reproduccion general de los resultados/experimentos y
otros productos de la investigacion.

Autores 1y 2

Visualizacion

Preparacion, creacion y/o presentacion del trabajo publicado,
especificamente la visualizacion/presentacion de datos.

Autores 1y 2

Redaccion /
Borrador original

Preparacion, creacion y/o presentacion del trabajo publicado,
especificamente la redaccion del borrador inicial (incluyendo la
traduccion sustantiva).

Autores 1y 2

Redaccion /
Revision y edicion

Preparacion, creacion y/o presentacion del trabajo publicado por los
miembros del grupo de investigacion original, especificamente
revision critica, comentario o revision, incluidas las etapas previas o
posteriores a la publicacion.

Autores 1y 2
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Anexo 1
Audiencia, relevancia en redes sociales y periodistas de datos en los medios espafoles el 25/03/2021
Medio Matriz Twitter Facebook Instagram Audiencia Periodistas
Maldita Digital 117500 63000 31300 1.266.222 7
El Pais Prensa 8000000 5300000 1100000 19.095.008 5
Civio Digital 44900 10300 83.710 6
El Confidencial | Digital 910900 1000000 142000 19.263.246 5
RTVE Audiovisual 1200000 778000 263000 9.722.684 5
Newtral Digital 187700 33500 40300 401.091 5
Storydata Agencia 2173 156 734 4
El Mundo Prensa 3900000 2600000 504000 22.732.110 2
eldiario.es Digital 1200000 576000 153000 10.691.610 3
La sexta Audiovisual 1000000 479000 123000 9.632.075 2
Datadista Digital 26200 8200 855 2
La Vanguardia | Prensa 1200000 4300000 534000 34.972.749 0]
Telecinco Audiovisual 1700000 1600000 1000000 10.899.626 0
ABC Prensa 525500 1600000 363000 20.059.749 0]
Antena 3 Audiovisual 1400000 1900000 402000 10.130.797 0
20 Minutos Prensa 1400000 2900000 197000 14.858 0
El Espaiiol Digital 427700 733000 90700 20.726.488 0]
El Periédico Prensa 696000 823000 95400 12.739.528 0
OkDiario Digital 331000 868000 164000 10.729.767 0
Cuatro Audiovisual 1100000 839000 236000 4.214.905 0]
La Razon Prensa 525500 446000 117000 8.426.492 0]

Fuente: elaboracion propia.
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