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Resumen. Esta investigacion presenta los resultados del analisis de una entrevista focal a periodistas de Honduras, triangulada con una
encuesta a estudiantes del Occidente del pais para conocer como se comportan estos cuando consumen informacion sobre violencia de
género desde sus dispositivos moéviles, y su contribucion o no a la propagacion de noticias falsas de esta tematica. En un pais con una
de las tasas mas altas de muerte por violencia de género del mundo, los resultados sefialan las precauciones de los jovenes a la hora de
contribuir a viralizar contenidos dudosos, y una marcada preocupacion de la profesion periodistica ante el tratamiento de la violencia
de género en los medios.
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[en] Gender disinformation in Honduras: media and youth facing news about violence against women

Abstract. This research presents the results of the analysis of a focal interview with Honduran journalists and a survey of students
from Occidente region of Honduras to find out their behavior when young people consume information on gender violence from their
phones, and their contribution or not to the spread of fake news. In a country with one of the highest death rates from gender-based
violence in the world, the results show a certain caution of young people when it comes to viralizing dubious contents, and a marked
concern of journalist about the treatment of gender violence in the media.
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1. Introduccion

Los estudios sobre el fenomeno de la desinforma-
cion en los paises latinoamericanos se han centra-
do en sus efectos sobre las democracias (Caceres,
2019; Gallagher et al., 2019; Zovatto, 2018), espe-
cialmente por la proliferacion de todo tipo de des-
ordenes informativos —fake news, discurso de odio,
informacion descontextualizada, manipulada, o con
la intencionalidad de confundir y desorientar a la po-

blacién— que ponen en peligro no solo los procesos
electorales, sino la libertad de expresion y la calidad
de la informacién a la que acceden los ciudadanos
(Zovatto, 2018). Todo ello se ve agravado, ademas,
por el cambio en los habitos informativos de la po-
blacion que se informa preferentemente en las redes
sociales en detrimento de los medios tradicionales
(Latinobarémetro, 2017).

A pesar de la importancia de los bulos que afec-
tan a la informacion politica, existen otras des-
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informaciones mas perjudiciales por sus graves
consecuencias, como se ha demostrado durante la
pandemia de la COVID-19 (Canahuati, 2020), o
por la intolerancia, la violencia y la exclusion que
fomentan (Zovatto, 2018). En este sentido, cabe
destacar la proliferacion de noticias falsas que
buscan dafiar a las mujeres como colectivo. Algu-
nos estudios demuestran que “la violencia de g¢-
nero aparece con asiduidad en los bulos, bien para
cuestionar su importancia o para manipular las ci-
fras de mujeres agredidas o de denuncias falsas”
(Herrero-Diz et al., 2020, p. 177). En el caso de
la sociedad hondurefia se hace necesario examinar
el comportamiento de los usuarios ante este tipo
de contenidos, pues hay una falta de informacion
confiable y sistematica sobre la prevalencia y las
diferentes expresiones de la violencia doméstica,
que se agudiza cuando se considera la situacion de
las mujeres que conforman grupos minoritarios, en
particular las mujeres rurales e indigenas (PNUD,
2017, p. 9). A ello se anade, como sefala el ex-
perto en comunicacion Castafieda (2017), que, en
este pais, «las personas no han desarrollado habi-
lidades para filtrar la informaciéon que consumen.
[...] Al analizar las publicaciones en redes sociales
de la poblacion en general, te das cuenta de que
la mayoria tienen vinculacién con la sexualidad,
la violencia y los chistes». Considerando que la
mitad de los hondurefios —4,10 millones— tiene un
dispositivo movil con acceso a Internet y que esa
cifra se corresponde con el nimero de usuarios ac-
tivos en redes sociales (We are social y Hootsuite,
2020), parece necesario estudiar como reaccionan
frente a determinados contenidos. El objeto de esta
investigacion es, por tanto, conocer la percepcion
de los profesionales de los medios con respecto
a la desinformacion sobre la violencia de género
en Honduras y, por su especial importancia como
usuarios, el comportamiento que la juventud hon-
durefia tiene ante estos contenidos, por ser el gru-
po que, proporcionalmente, participa, intercambia
y consume informacién mas intensamente (Pérez,
2018).

2. Violencia de género, medios de comunicacion y
redes sociales en Honduras

En general los medios de comunicacion hondurefios
reflejan y son también reflejo de la realidad social, y
esto puede extenderse a las redes sociales en cuanto
a canales de informacién y comunicacion. La ma-
yoria de los feminicidios son tratados informativa-
mente de la misma forma en la que se trata cualquier
otro homicidio; imagenes con alta carga de violen-
cia, insistencia en dramatizar el contexto social de
la victima y, sobre todo, espectacularizacion de la
violencia por encima de la veracidad. Rara vez se
repara en aspectos éticos, morales o de valores (de
alli el gusto o la tolerancia frente a la cronica roja, el
uso del cuerpo de la mujer como objeto y la escasa

preocupacion por la estricta veracidad de los hechos
(Berti, 2010, p. 44).

Este enfoque informativo donde prima el sensa-
cionalismo y que afecta directamente al tratamiento
de la violencia de género en los medios y las redes so-
ciales, es fruto también de la grave situacion que vive
la libertad de expresion y de prensa en Honduras. El
proyecto de ley de 2018 contra los discursos de odio
y discriminacién en redes sociales es un ejemplo pre-
ocupante de propuestas legislativas restrictivas, que
podrian habilitar acciones legales contra periodistas
y defensores de derechos humanos y empeorar aun
mas la situacion de estos trabajadores (Observacom,
2019). La Comision Interamericana de Derechos Hu-
manos, revela en sus informes anuales sobre Hondu-
ras, que desde enero de 2015 se han registrado mas de
15 asesinatos de periodistas en Honduras, asi como
numerosos atentados, agresiones fisicas, amenazas
e intimidaciones (CIDH, 2015; 2016; 2017; 2018;
2019). La impunidad ha generado miedo y autocen-
sura entre los comunicadores, asi como una profunda
desconfianza en las autoridades.

Ante el miedo a las represalias, son muchos los
medios y periodistas que se deciden por informar
desde una perspectiva no incisiva que evite cualquier
interpretacion de critica. “La simple amenaza de ser
procesado penalmente por expresiones criticas sobre
asuntos de interés publico puede generar autocensura
dado su efecto amedrentador” (CIDH, 2019, p. 64).
En lo referente al tratamiento de un asunto tan grave
como es la violencia contra la mujer, la mayoria de
las informaciones tienden a perpetuar el machismo y
los estereotipos de género arraigados en la sociedad
hondurefia, incluso utilizando para ello informacio-
nes sesgadas o directamente falsas, evitando cual-
quier alegato de denuncia social que pueda interpre-
tarse como un ataque a las leyes o la justicia.

En los ultimos afios, el Centro de Derechos de Mu-
jeres (CDM) ha dado seguimiento a las noticias de
violencia contra las mujeres que publica la prensa de
Honduras (CDM, 2010). Esta experiencia ha permi-
tido identificar que en las mismas “persisten ideas y
expresiones que ubican a las mujeres en posicion de
desventaja, a veces condenandolas cuando en realidad
son victimas, otras veces justificando a los victimarios
o los perpetradores de los hechos violentos contra las
mujeres” (CDM, 2010, p. 2). En Honduras la prensa
sigue utilizando expresiones como “crimen pasional”
o “amor enfermo” para justificar las agresiones, y rara
vez se protege la identidad de la victima o su familia,
aunque ello pueda poner en riesgo de nuevo su vida o
la estigmatice en su comunidad. La CDM ha creado
un decalogo, basado en el trabajo realizado por la aso-
ciacion Periodistas de Argentina en Red (PAR, 2010),
y que pretende ser una guia para que los medios de
comunicacion puedan aportar efectivamente el cambio
sociocultural que requiere Honduras para erradicar la
violencia de género (CDM, 2010, p. 4). Consciente del
dafio que las informaciones sesgadas o falsas hacen a
la lucha contra la violencia de género, el punto siete de
este decalogo hace referencia directa a las fuentes y la
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necesidad de revisarlas con una mirada critica, espe-
cialmente cuando se trate de fuentes oficiales.

2.1.Los jévenes hondureiios ante la desinformacion

Los jévenes componen el grupo mas vulnerable frente
a la desinformacion. En 2019 se celebré en Honduras
el Primer Congreso de Ciberseguridad Pastoral con
el objetivo de defender la dignidad de la infancia en
el mundo virtual y favorecer el proceso de hacer fu-
turos adultos responsables en Internet. Para concien-
ciar a los jovenes de las consecuencias y sufrimientos
que puede provocar el mundo virtual, se les presen-
taron todo tipo de peligros y ciberdelitos definidos;
neknomination, gromming, ciberbullying, phishing,
mobbinng, sexting, sexobullying, sextorsion, cutting,
pornovenganza, cibersuicidio, deepweb, etc. (Ynes-
troza, 2020). En este sentido se esta trabajando en los
ultimos anos dentro del campo de la alfabetizacion
informacional y mediatica, como una de las priorida-
des de la UNESCO (Wilson et al., 2011). En el caso
de Honduras, aunque existen algunas iniciativas a ni-
vel local o de centro escolar, ain no se ha abordado
una estrategia nacional de alfabetizacion mediatica
en niflos y jovenes a través del sistema educativo.
Para que los jovenes entiendan los peligros de las
fake news, los bulos y las mentiras en Internet, es-
tos materiales, como los propuestos por Derakhshan
y Wardle (2017), sugieren comenzar por hablar con
propiedad sobre el fenomeno; es mejor utilizar el tér-
mino desinformacion en lugar de fake news, ya que
este concepto no recoge toda su complejidad. Hay
que entender también que, en funcion de la intencion
de la informacion y de como se ha producido, existen
tres categorias diferenciadas: aquellas noticias que
desinforman sin mala intencién, como resultado de
una mala practica profesional, del error de un medio
(misinformation); esas otras elaboradas con el claro
proposito de hacer ruido y confundir al usuario (dis-
information); y, por ultimo, las que pretenden dafiar
a alguien o a algo y obtener rédito de esta actividad
(malinformation). Dentro de esta clasificacion, se
ubicarian a su vez distintos tipos de desordenes infor-
mativos que la comunidad cientifica esta definiendo
(Molina et al., 2019; Tandoc et al., 2018; Derakhshan
y Wardle, 2017; Rubin et al., 2015): informacién en-
gafosa (informacion utilizada con fines incriminato-
rios); contenido fabricado (informacion creada para
causar un dafio); contenido manipulado (informacion
original alterada para desorientar o crear confusion);
satira de noticias (informacion de caracter jocoso,
basada en un hecho real, que puede generar malen-
tendidos si no se comprende en su contexto); rumor
(informacion disefiada para generar conversacion, sin
evidencias ni hechos contrastados); discurso de odio
(informacion fabricada con el propdsito de poner a
alguien en el punto de mira, basado en la intolerancia
hacia el otro por muy diversos motivos); declaracio-
nes deliberadamente falsas; conexion falsa (cuando
los elementos de la informacion —titular e imagenes—
no confirman el contenido); informacion descon-

textualizada (la informacién original se mezcla con
datos de contexto falso); clickbait (informacion de
caracter llamativo o exagerado que no se correspon-
de con los hechos); contenido impostor (cuando se
suplanta la fuente original), teoria de la conspiracion
(informacion basada en especulaciones que preten-
den sembrar dudas sobre hechos probados).

El ultimo estudio Internacional sobre Alfabetiza-
cion Computacional e Informacional (ICILS, en in-
glés) de la Asociacion Internacional para la Evalua-
cion del Logro Educativo (IEA, en inglés), expone
las dificultades que presentan los jovenes cuando se
enfrentan a la informacion. Solo el 2% de los jovenes
entrevistados mostré habilidades necesarias para la
seleccion o identificacion de informacion online, pese
a que el 89% dijo que se sentia habil en la tarea. El
informe reveld que el 80% de los chicos solo ingresa
al primer resultado que aparece en una busqueda en
Internet, el 70% admite que confia en un contenido a
partir de quién es el que lo replica y el 50% confunde
informacion y publicidad (Fraillon et al., 2018).

La importancia de mejorar la capacidad de los
grupos mas jovenes a la hora de enfrentarse a las fake
news radica en el hecho de que la juventud es un su-
jeto politico clave en la construccion de nuevos para-
digmas que desafien la sociedad, dado su activismo
en las redes. En lo relativo a la violencia de género,
los jovenes hondurefios son esenciales para trans-
formar imaginarios y normas sociales que ayuden a
erradicarla. La guia “Ensefiar y aprender con Twit-
ter” (UNESCO, 2019), afirma que una parte crucial
de la alfabetizacion mediatica e informacional (AMI)
en las aulas, es darles la posibilidad a las personas
de que evalten criticamente la forma en que los me-
dios de comunicacion y las plataformas tecnologi-
cas afirman las relaciones de poder, dan lugar a una
diversidad de voces y formas de expresion, generan
una representacion de la realidad, la informacion, la
politica, los grupos sociales, la etnicidad, el género,
las razas, etc., o infringen los derechos de los demas
(Grizzle, 2014).

3. Objetivos de la investigacion

La finalidad de este estudio es la exploracion de los
habitos de los jovenes frente a las informaciones so-
bre violencia de género que reciben de forma digi-
tal, especificamente, a través de WhatsApp, antes de
compartirlas y contribuir —o no—, a su propagacion.
En segunda instancia, conocer las motivaciones que
impulsan o evitan tal comportamiento. De forma
complementaria, se hace necesario conocer el estado
de los medios a través de los que les llega la informa-
cion. Se plantean por tanto los siguientes objetivos:
Objetivo especifico 1 (OE1): Identificar si la ju-
ventud hondurefa tiene conciencia de noticia falsa
y/o desinformacion en Internet sobre violencia de gé-
nero y su reaccion ante este tipo de contenido.
Objetivo especifico 2 (OE2): Conocer el compor-
tamiento de la juventud hondurefia cuando recibe a



44 Camarero, E., Herrero-Diz, P.; Varona-Aramburu, D. Estud. mensaje period. 28(1) 2022: 41-52

través de WhatsApp contenidos sexistas o relaciona-
dos con la violencia de género.

Objetivo especifico 3 (OE3): Averiguar las moti-
vaciones de la juventud hondurefia para compartir a
través de WhatsApp contenidos sexistas o relaciona-
dos con la violencia de género.

Objetivo especifico 4 (OE4): Descubrir el rol que
juegan los medios de comunicacion en la difusion
entre la juventud hondurefa de noticias falsas o des-
informacién sobre violencia de género.

4. Metodologia

Para responder a los objetivos de esta investigacion,
se opto por una metodologia de caracter mixto (cuan-
titativo y cualitativo) y se disefiaron dos instrumentos
para la obtencion de datos.

4.1. Instrumentos

4.1.1. Cuestionario: seleccion de contenidos y
descripcion de la muestra

En primer lugar, para responder a los objetivos OE1,
OE2y OE3, sellevo a cabo un estudio inspirado en el
cuestionario “CHECK-M” para medir la exposicion
de la juventud a las noticias falsas y su comporta-
miento a la hora de evaluar y compartir informacion
digital (Herrero-Diz et al., 2020). El cuestionario
fue administrado a 65 jovenes estudiantes (N=65),
el 66% mujeres y el 34% hombres; de estos, 42 fue-
ron adolescentes que cursaban Bachillerato (15-17
afios) en el Centro Alfa y Omega de Santa Rosa
de Copan, Honduras, y 23 eran universitarios (de
entre 18-25 afos). Los estudiantes de Bachillerato
habian recibido formacion en alfabetizacion media-
tica —especialmente sobre ciberacoso—, en su propio
centro escolar. A su vez, los estudiantes universita-
rios habian participado en el workshop “Formando
jovenes comunicadores para el cambio social: taller
de creacion radiofonica y audiovisual para la sensi-
bilizacién contra la violencia de género”, iniciativa
enmarcada dentro de un proyecto de cooperacion y
desarrollo financiado por la AACID (Agencia Anda-
luza de Cooperacion Internacional para el Desarro-
1lo). A todos ellos se les enfrentd a cuatro tipos de
contenido diferente sobre violencia de género, para
conocer su comportamiento a la hora de compartir-
los 0 no por WhatsApp, y, por tanto, de contribuir
a la propagacion de la desinformacion sobre la vio-
lencia de género en Honduras:

Caso 1: informacion veraz. Se trata de un reportaje
publicado en el New York Times (Nazario y Blue, 2019),
bajo el titular: “Es como si siempre hubiera alguien que
quisiera matarte. Los feminicidios en Honduras”.

Caso 2: discurso de odio. Tuit de la periodista
hondurefia Nincy Perdomo, “Como cuando la segu-
ridad del @Congreso HND decide que porque sos
mujer y usas un vestido a la rodilla (que ya antes
habias usado en el Congreso Nacional) se te puede

suspender tu derecho a informar al no dejarte entrar
a sesion. #libertaddeexpresion #DerechoAlnformar”
(Perdomo, 2018).

Caso 3: contenido manipulado. Tuit del movi-
miento #Metoo #Timesup Honduras, “Un funciona-
rio publico acusado de violencia doméstica y otro se-
falado por acoso sexual, en un gobierno sin paridad
de género en el que persiste y se agudiza la discrimi-
nacion y violencia hacia las #mujeres. Hay mucho
por cambiar #Honduras” (@HondurasMetoo, 2019).

Caso 4: clickbait. Noticia del medio Mediterraneo
Digital (2018), que se presenta en su cabecera como
“Politicamente incorrecto”, y que lleva por titulo: “las
feministas obligaran a las mujeres a dejar de depilarse:
una imposicion del ‘heteropatriarcado’ #MiVelloMis-
Normas. Se trata, de una noticia falsa —tipo clickbait—
difundida por este medio digital, que “convirtio la cam-
paiia feminista en Twitter #MiVelloMisNormas, en una
obligacion de la no depilacion de las mujeres por parte
de las feministas” (Maldito Feminismo, 2019).

La recogida de datos se realizd de manera pre-
sencial en el mes de agosto de 2019, facilitandose a
la muestra el cuestionario en formato papel. En todo
momento, un investigador acompaii6é a los jovenes
mientras cumplimentaban la encuesta para resolver
las posibles dudas derivadas de la misma, garantizan-
do, de este modo, la validez cognitiva.

4.1.2. Grupo focal: procedimiento y descripcion
de la muestra

Para resolver el OE4, se recurri6 al método cualitativo
del grupo focal. Para ello, se siguieron los diez pasos
de Escobar y Bonilla-Jimenez (2017). (1) Definicion
del objetivo: descubrir el rol que juegan los medios de
comunicacién en la difusion entre la juventud hondu-
refia de noticias falsas o desinformacion sobre violen-
cia de género. (2) Diseilo de la investigacion: en este
caso, el grupo focal se complementa con la revision
bibliografica y el estudio de encuesta. (3) Cronograma:
el encuentro, que fue grabado en video, se fijo a las
9:00 horas del 20 de agosto de 2019. (4) Seleccion de
los participantes: siguiendo a los autores, se recurrio a
un grupo heterogéneo de profesionales de la comuni-
cacion del departamento de Copan, junto a expertos en
politicas de violencia de género —un hombre y cuatro
mujeres con amplia experiencia profesional (mas de 15
afios), y edades que oscilan entre los 35 y los 70 afios—:
(E1) vardn, 55 afios, periodista freelance, socio de una
empresa de comunicacion. Trabaja desde hace mas de
25 anos para diferentes medios; (E2) mujer, 40 afos,
abogada y comunicadora, trabaja en la oficina de Con-
ciliacion del municipio de Santa Rosa de Copan y diri-
ge un programa de actualidad en Canal 32; (E3) mujer,
40 afios, periodista de los servicios informativos. Canal
28-Megavision; (E4) mujer, 29 afios, directora de pren-
sa y reportera de TVO Canal 43; (ES) mujer, 70 afios,
directora de un centro de acogida de mujeres victimas
de violencia de género en Santa Rosa de Copan. Se les
contacto por teléfono, por los técnicos del proyecto de
cooperacion “Atencion y prevencion de violencias de
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género, trata y explotacion sexual comercial en Santa
Rosa de Copan”. (5) Seleccion del moderador: ejercio
como tal uno de los investigadores que participan en
este estudio. (6) Preparacion de preguntas de estimulo:
se elabord una relacion de preguntas para obtener las
experiencias profesionales del grupo, el papel de los
medios y las redes sociales en el tratamiento y difusion
de noticias —verdaderas, manipuladas o falsas— sobre
violencia contra la mujer, asi como la alfabetizacion
mediatica frente a la desinformacion en las escuelas.
(7, 8) Eleccion del lugar de reunion y logistica: el en-
cuentro se celebr6 en un salon privado cedido por la
cafeteria “La Taza” de Santa Rosa de Copan, donde se
cred la atmosfera propicia, dando a cada participante
su espacio para ser escuchado y promover el dialogo
y la discusion. (9) Desarrollo de la sesion: se hicieron
aclaraciones, se matizaron dudas sobre las preguntas y
se recondujo alguna intervencion cuando se desvio del
objetivo. (10) Analisis de la informacion: se transcri-
bieron los relatos, se limpi6 la informacion redundante
y se resumieron los principales hallazgos.

5. Resultados

Estos resultados son una primera aproxima-
cion exploratoria al fendémeno de la desinforma-

cion sobre las mujeres en Honduras y el compor-
tamiento de los jovenes frente a ella. Conviene
subrayar que la exposicion de los resultados es
meramente descriptiva y que se cifie a dos grupos
concretos de jovenes que habian recibido algun
tipo de formacion en alfabetizacion mediatica e
informacional. No obstante, uno de los objetivos
de esta investigacion es que estos datos pueden
servir para crear un protocolo de actuacion que
favorezca una mayor sensibilizacion y mejor edu-
cacion de los jovenes hondurefios en lo relativo a
su comportamiento en las redes sociales ante la
desinformacion sobre las mujeres y sobre la vio-
lencia de género.

5.1. Conciencia de la desinformacion sobre la
violencia de género y reaccion

Para responder al primer objetivo especifico de esta
investigacion (OE1) se pregunto a los jovenes en-
trevistados (N=65) si habian oido hablar de “noti-
cias falsas” sobre violencia de género; un 62% asi
lo afirmo, mientras que un 63% dijo haber visto una
noticia de estas caracteristicas y haber pensado que
podia ser falsa. El1 76% es consciente de la intencion
deliberada de enganar de este tipo de informaciones
(Tabla 1).

Tabla 1. Frecuencias. Conciencia de los estudiantes de noticia falsa y/o desinformacion
en Internet sobre violencia de género

Has visto una noticia en fnr:s“::())ltliscciflfl;]esgig?;
orcentual hi*100 % Has oido hablar de las linea o en las redes socia- ventada/escrita delibera-
P ° “noticias falsas” les y has pensado que era ~
una “noticia falsa” damente para engafiar a
la gente”

No, nunca 2
Seguramente no 0 0
No estoy seguro/a 6
Probablemente si 26 32 16
Si, seguro 62 63 76

Fuente: elaboracion propia

Con la intencién de conocer el comportamiento
ante estas informaciones engafosas, se les dio a
elegir posibles reacciones en caso de encontrarse
con ellas. El 52% le contaria a un amigo que ha
visto un contenido dudoso; un 39% también se lo
diria a sus padres o a un familiar; y solo un 2% a

un profesor. Los encuestados no parecen muy ac-
tivos a la hora de advertir o denunciar de alguna
forma un contenido falso en Internet: un 31% no
haria nada y solo dejaria un comentario en la web
diciendo que era una noticia falsa un 11%, como se
observa en la Tabla 2.

Tabla 2. Frecuencias. Reaccion de los estudiantes ante una historia de “noticias falsas”
en Internet sobre violencia de género o explotacion sexual

porcentual o
hi*100 v
No, nunca Seguramente no No estoy Probabl'e mente Si, seguro
seguro/a si

Se lo cuento a mis padres 0 a un 17 9 15 39 20
familiar
Se lo cuento a un amigo 21 8 8 53 11
Dejo un comentario en la web 32 28 17 11 11
diciendo que era una noticia falsa
Lo cuento en las redes sociales 51 24 18 6 2
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porcentual o
hi*100 %
No, nunca Seguramente no No estoy Probabl'e mente Si, seguro
seguro/a si

Lo comparto y digo que no es 31 20 26 17 6
cierto
Se lo cuento a un profesor 41 22 14 22 2
Probablemente no haria nada, lo 16 19 12 22 31
ignoraria

Fuente: elaboracion propia

5.2. Comportamiento de los jovenes en WhatsApp
ante contenidos sexistas o relacionados con la
violencia de género

En términos generales, el 100% de la muestra tiene un
dispositivo movil que afirma emplear en las siguientes
actividades: conectarse a sus redes sociales (74%); co-
municarse mediante llamadas normales o de WhatsApp
(48%); buscar informacion (46%); compartir conteni-
dos propios como fotos, texto, video, o enlaces (10%); y
reenviar contenidos que reciben de sus contactos (3%).

Para despejar el OE2 se preguntdé qué harian
ante determinados contenidos sexistas o relaciona-
dos con la violencia de género. Los encuestados se
mostraron cautelosos a la hora de reenviar sin mirar
antes el contenido, en un porcentaje casi similar en
todas las situaciones, incluso frente a una informa-
cion veraz; un 80% nunca reenviaria sin comprobar
el contenido previamente. Sin embargo, esta actitud
contrasta con su comportamiento una vez que han
visto el contenido, pues realmente, con seguridad,
lo compartirian en un escaso porcentaje. Esto puede
ocurrir porque los contenidos que se les presentaron
no conectan con sus intereses, de ahi los resultados
ante la opcion “borro el enlace porque no me parece
interesante compartirlo”; probablemente asi lo haria
la muestra, en el caso de la informacion veraz, en un

39%. Lo que explica que es mas probable que los jo-
venes compartan aquellos contenidos que les afec-
tan o que estan cercanos a sus inquietudes, como
concluyen Herrero-Diz et al. (2020). La siguiente
actitud mas frecuente seria reenviar, “probablemen-
te si”, una vez que se ha visualizado el contenido,
siendo el Caso 3, el contenido manipulado sobre
un supuesto caso de violencia doméstica y otro de
acoso sexual, el que obtiene un mayor porcentaje
(47%). Esto puede explicarse porque, frente a una
informaciéon tradicional, equilibrada, como es el
Caso 1, el Caso 3 resulta mas llamativo y apela a
las emociones del lector. Recordemos que, segun la
definicion teorica, la informaciéon manipulada pre-
tende, entre otros objetivos, generar ruido.

En cuanto a la confianza que los jovenes depo-
sitan en aquellas personas con quienes intercambian
contenidos, también se muestran comedidos a la hora
de compartir si su fuente no es de fiar. En el caso de la
propia credibilidad de la informacion, sorprende que
la informacion veraz, el Caso 1, en un 43% probable-
mente si seria borrada por no gozar de la confianza de
los estudiantes encuestados. Un 36% también sefiald
esta reaccion ante el Caso 2 sobre discurso de odio,
un 29% frente al Caso 3 de contenido manipulado,
y un 23% obtuvo el Caso 4 referido a un contenido
gancho o de clickbait (Tabla 3).

Tabla 3. Frecuencias. Comportamiento de los jovenes cuando reciben por WhatsApp un contenido sobre violencia de
género o explotacion sexual

%
C1 Cc2 C3
P ‘;lr;el':;(;' " | INFORMACION | DISCURSO | CONTENIDO oLt CCK413 T
VERAZ DE ODIO | MANIPULADO
No, nunca 80 81 79 78
Seguramente no 14 11 11 20
Reenviar sin mirar el contenido | No estoy seguro/a
Probablemente si
Si, seguro
No, nunca 18 18 17 17
) ) Seguramente no 18 30 17 25
?(frft?r/llizrouna vez que has visto el No estoy seguro/a 18 16 9 20
Probablemente si 34 32 47 27
Si, seguro 13 10 10
No, nunca 9 9 19 9
Seguramente no 14 21 15 16
P s T 1 oy s TR R
Probablemente si 39 25 26 27
Si, seguro 21 14 15 21
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%
orcentual C1 2 3 C4
P hi*100 INFORMACION | DISCURSO | CONTENIDO CLICKBAIT
VERAZ DE ODIO | MANIPULADO
No, nunca 9 11 19 15
Lenl . Seguramente no 13 19 20 19
B t
orra§ ¢} eniace porque no fe Has No estoy seguro/a 26 26 33 19
de quien te lo ha mandado
Probablemente si 30 28 15 20
Si, seguro 21 15 13 28
No, nunca 7 13 14 17
B Len . Seguramente no 15 15 13 15
orra.s cen ac‘e' porque no te fias No estoy seguro/a 17 19 27 23
de la informacion
Probablemente si 43 36 29 23
Si, seguro 19 17 18 23

Fuente: elaboracion propia

5.3. Motivaciones de los jovenes para compartir a
través de WhatsApp contenidos sexistas o relacionados
con la violencia de género

Para resolver el OE3 de la investigacion, se recurrio a
las preguntas sobre las motivaciones humanas, del cues-
tionario “CHECK-M?”, para cada caso. Obtuvimos que

el interés en los contenidos y el informar a otros fueron
las principales motivaciones sefialadas por los jovenes
para compartir (ver Tabla 4). Esto resulta coherente con
los resultados e indica una cierta conciencia critica en el
consumo de informacion, lo que pone de manifiesto los
efectos beneficiosos de la alfabetizacion mediatica en
esta muestra de estudiantes.

Tabla 4. Frecuencias. Motivaciones de los jovenes para compartir por WhatsApp un contenido
sobre violencia de género o explotacion sexual

%
porcentual C1 . 2 c3 C4
hi*100 INFORMACION | DISCURSO CONTENIDO CLICKBAIT
VERAZ DE ODIO MANIPULADO

No, nunca 54 65 72 59

Seguramente no 26 17 11 16
Por entretenimiento No estoy seguro/a 2 4 4 8

Probablemente si 16 13 11 14

Si, seguro 2 0 2 4

No, nunca 71 75 68 80

Seguramente no 22 23 19 12
Por popularidad No estoy seguro/a

Probablemente si

Si, seguro

No, nunca 22 14 10 19

Seguramente no 61 5 5 11
Porque te parece interesante No estoy seguro/a 17 18 16 12

Probablemente si 0 44 43 42

Si, seguro 0 19 26 16

No, nunca 5 8 9 20

Seguramente no 0 7 6
Para informar a otros No estoy seguro/a 5 15 16 11

Probablemente si 46 39 44 39

Si, seguro 44 31 26 24

Fuente: elaboracion propia
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5.4. Los medios de comunicacion ante la difusion de
noticias falsas y la desinformacion sobre violencia
de género

Para dar respuesta al OE4, se interrogd a una serie
de profesionales de los medios hondurefios. De forma
general, coinciden en que el enfoque que se da a estas
informaciones en sus propios medios de comunica-
cion y en las redes sociales, es negativo y afirman que
perjudica a la mujer: “La violencia contra las mujeres
aqui estd a la orden del dia (...). El detalle en el amari-
llismo con que se presentan estas noticias, no darle el
enfoque que debe tener la noticia, la gente quiere solo
el morbo, no se ve que es un problema social” (E3).
Aunque reconocen su responsabilidad: “;Nosotros,
(qué hacemos? Lo retransmitimos, lo enviamos de
aqui para alla y tenemos todavia la osadia de publicar-
lo en el medio porque escuchamos a alguien decirlo y
lo repetimos (...). En relacion con la violencia domés-
tica, hay noticias falsas a cada instante. Los medios
no hacen nada, se han vuelto mercantilistas, todo es
plata” (E2). Igualmente, admiten que la credibilidad
es una cuestion de profesionalidad: “Un comunicador,
una comunicadora, asi como puede contribuir, puede
o0 hace un daio irreparable. La ignorancia es atrevida:
a veces nos atrevemos a hablar de ciertos temas cuan-
do no los conocemos minimamente. Lo que hacemos
es distorsionar algo que tiene que ver con el respeto a
la dignidad de la persona, que es lo mas sagrado. En
Santa Rosa, la forma en la que se victimiza en los me-
dios a la mujer es un delito” (E1). También observan
las dificultades para valorar la veracidad de una infor-
macion: “(...) hasta los comunicadores fallamos en
€so, en buscar si es falsa o verdadera. Muchos hemos
caido en presentar una noticia falsa como verdadera
porque la vemos en las redes sociales (...) estamos a
la orden del dia con noticias falsas, no solo la juven-
tud, estamos expuestos todos” (E4).

En cuanto a los jovenes, consideran son los mas
vulnerables a la desinformacion porque esta circula
principalmente por las redes: “Noticias falsas hay tan-
to en television como en lo escrito o las redes sociales.
Pero parece ser que el mensaje llega mas rapido es el
de las redes sociales y ;quiénes son el auditorio ma-
yor de las redes sociales? Gente joven. Y en las redes
se han normalizado muchas cosas que no son correc-
tas ni convenientes. En las redes se han normalizado
muchos tratos negativos con las mujeres (...) {Como
se desmiente algo que circul6 profusamente? Todo lo
negativo va para afuera y no retransmiten mensajes
positivos, no se preserva, por ejemplo, la identidad de
los menores” (ES). Creen que estos jovenes no logran
identificar casi nunca una noticia real de una falsa, ni
distinguir informacion de publicidad. Por ello, afir-
man que es necesario trabajar la sensibilizacion y la
concienciacion a través de los canales de comunica-
cion en los que se mueven de forma mayoritaria, las
redes sociales: “Tenemos que insistir en la formacion.
La desinformacion deforma (...). Sensibilizar a los
jovenes en el compromiso ciudadano de que lo que

estoy diciendo, lo que estoy difundiendo en las redes,
tiene un impacto que puede construir o destruir” (E1).
Todos los entrevistados estaban de acuerdo en la
necesidad de implantar una politica educativa en las
escuelas para evitar que los jovenes contintien hacien-
do un uso incorrecto de las redes: “Creo que nos falta
muchisimo en el tema de la educacion en las escuelas,
también en la prevencion (...) Nadie esta preocupado
por ellos, por los jovenes. ;Coémo hacer este trabajo
de educacion que tiene que ver con la prevencion per-
manente? Si no es dentro del curriculo, este aprendi-
zaje deberia aparecer de forma extracurricular” (ES).

6. Conclusiones

El trabajo aqui detallado encuentra algunas limitacio-
nes que es necesario tener en cuenta para comprender
mejor las conclusiones que se plantean. Para empezar,
es una investigacion de tipo exploratorio que se aden-
tra en una realidad muy complicada. Honduras es un
pais con una estructura social que dificulta notable-
mente el acceso a muestras de poblacion homogéneas
y equilibradas.

Sucede, por ejemplo, si se quiere acceder a los es-
tudiantes: la propia estructura del colectivo presenta
desequilibrios y hay mas mujeres que hombres en el
sistema educativo. Por ejemplo, en las ensefianzas
medias, los datos del Gobierno de Honduras recogian
en 2016 un 55,4% de mujeres, frente a un 44% de
hombres (Secretaria de Educacion, 2017, p. 35y ss).
De entrada, esta diferencia ya supone que en las au-
las encontramos de manera regular mas mujeres que
hombres, algo que se refleja en los resultados de nues-
tro estudio.

Ademas, hay que tener en cuenta la complicada
situacion del pais: en una sociedad tan castigada y
con tantos problemas estructurales, plantear estudios
de este tipo supone que, por fuerza, sus resultados no
siempre se podran extrapolar a toda la poblacion. Sin
embargo, consideramos que el andlisis de los datos
obtenidos con los instrumentos de esta investigacion,
a pesar de su caracter exploratorio, es revelador.

Los resultados indican que la muestra de estudian-
tes analizada es consciente de la existencia de las no-
ticias falsas. Sin embargo, a pesar de haber recibido
algiin tipo de alfabetizacion mediatica, no parecen
contar aun con las herramientas y destrezas suficien-
tes para hace frente a este problema. Encontramos que
los jovenes han oido hablar de las noticias falsas (62%
responde que “Si, seguro”), han sospechado de noti-
cias en las redes sociales (63%) y han tenido la cons-
tancia de que ese contenido tenia intencion de engafiar
(76%). Es decir, manifiestan una notable capacidad
para avizorar la desinformacion, seguramente gracias
a los esfuerzos que diferentes entidades han realiza-
do para mejorar su formacion mediatica. Aun asi, los
resultados también prueban que no saben gestionar
correctamente esos contenidos y manifiestan muchas
dudas ante la desinformacion.
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Esta apreciacion se desprende de los datos obteni-
dos en la encuesta: un 51% dice que nunca comentaria
en redes sociales que un material es falso y un 41%
asegura que nunca se lo comunicaria a un profesor.
En realidad, solo parecen dispuestos a compartir esa
inquietud ante las noticias falsas en un entorno muy
intimo: con sus padres o con sus amigos. Un 31% ase-
gura que seguramente no haria nada. Es decir, una in-
accion que no deja de ser llamativa ante un problema
tan grave, y que delata una notable carencia de armas
con las que enfrentarse a ¢€l.

Esta falta de recursos se evidencia cuando se ana-
liza su reaccion ante los contenidos sexistas o relacio-
nados con la violencia de género en las redes. Aunque
la mayoria tiene claro que no reenviaria el contenido,
no todos se muestran seguros ante la opcion de borrar-
lo. Solo parecen un poco mas motivados a actuar eli-
minando el contenido si sospechan de la informacion,
pero tampoco parece esa tendencia sea clara para to-
dos los casos.

La ausencia de reaccion solo se rompe cuando
se les pregunta por qué motivo estaran dispuestos a
compartir en WhatsApp un contenido de violencia
de género o explotacion sexual. Solo para dos de los
casos planteados, el 1 el 2, la mayoria considera que
compartiria ese tipo de mensajes con la intencion de
alertar a otras personas. Esta motivacion es intere-
sante y contrasta con las razones identificadas por
Talwar et al. (2019), quienes determinaron que los
jovenes que analizaron eran mas propensos a com-
partir cuanta mayor era su confianza en el medio
y, sobre todo, cuando mas volumen de informacién
recibian y menos tiempo tenian para contrastar y ve-
rificar contenidos.

Aunque estos datos deben contrastarse con estu-
dios mas profundos, los primeros resultados estan cla-
ramente en linea con los encontrados en otros lugares
de América Latina y el diagndstico también coincide:
es necesario establecer programas formativos que do-
ten a las nuevas generaciones de los conocimientos y
los mecanismos necesarios para, no solo detectar la
presencia de desinformacion, sino contribuir a la lu-
cha contra este grave problema. Nuestros resultados
coinciden en este aspecto con los de otros estudios so-
bre el fenomeno de la desinformacién entre los jove-
nes tanto espafioles, como latinoamericanos y de otros
entornos: Herrero-Diz et al. (2019), Fernandez-Gar-
cia (2017), Catalina-Garcia et al. (2019), Camarero y
Varona (2019), Pérez-Tornero et al. (2018), Kahne y
Bowyer (2017). En la misma linea se encuentra en tra-
bajos como los de Fajardo et al. (2015) o Aguaded et
al. (2015), que inciden desde diferentes perspectivas
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