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Resumen. El presente articulo analiza el discurso periodistico utilizado ante la crisis econémica mundial del 2008 por los
dos principales diarios de la ciudad de Chihuahua, México, en comparacién con el diario E/ Financiero, periddico con temas
de economia y finanzas de mayor influencia en el pais. Para el analisis se identifico la principal condicion de produccion del
discurso, las partes del discurso, y las operaciones discursivas utilizadas en los encabezados de las notas. En la parte cualitativa
se recopilaron las opiniones de directivos financieros sobre la informacion de los diarios locales y las opiniones de periodistas
especializados en temas de economia.
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[en] Analysis of the Journalistic Discourse in Mexico Before the 2008 World Economic Crisis

Abstract. This article analyzes the journalistic discourse used during the 2008 world economic crisis by the two main newspapers
of the city of Chihuahua, Mexico, in comparison to the newspaper E/ Financiero, which is the newspaper with issues of economy
and finance of greater influence in the country. For the analysis, the main production condition of the discourse, the parts of the
discourse, and the discursive operations used in the headings of the notes were identified. In the qualitative part, the opinions of
financial executives were gathered about the information of local newspapers as well as the opinions of journalists specialized

in economics issues.
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1. Introduccion

El tratamiento de la informacion econdmica es usual-
mente distinto al tratamiento de otras noticias que
suelen publicarse en los diarios, ya sean especializa-
dos o generalistas. No es lo mismo explicar un suceso
que convertir los estados financieros en noticia.

En México, el periodismo econémico en general
se ha caracterizado por ser dirigido a publicos muy
selectos, audiencias involucradas en los temas eco-
némicos del pais, publicos que generalmente buscan
informacion no tanto para entretenerse, maravillarse
o informarse, sino para la toma de decisiones.

Por otro lado, en el campo educativo, la docencia
de la economia debe vincular las materias técnicas
como la estadistica y la economia con situaciones
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reales, y eso es posible a través del uso de las noticias
de la prensa (Vicente, 2013, p. 523).

Existe un efecto residual de este periodismo en
lectores no considerados como el publico objetivo de
estas notas, lectores que por casualidad o por costum-
bre llegan a leer las principales noticias economicas
del periodico y de esta forma se generan a si mismos
una percepcion acerca de la situacion financiera del
pais. Existe un reconocimiento social relacionado con
la influencia que ejercen los medios de comunicacion
dentro de la sociedad actual. La prensa funciona como
una maquina de elaboracion, produccion y reproduc-
cion de mensajes. Los mass media no solamente con-
tribuyen a las percepciones locales y nacionales de los
acontecimientos financieros, también contribuyen a
formar la imagen que se tiene del pais en el extranjero.
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Esta investigacion analiza el discurso periodistico
de la crisis econdmica iniciada en 2008 y el impac-
to que tuvo en la sociedad chihuahuense, utilizando
como herramienta las técnicas planteadas por el Ana-
lisis Critico del Discurso (ACD) (Browne et al, 2010,
p. 28) debido a que el analisis del discurso en materia
econdmica ha cobrado gran influencia pues es tan im-
portante lo que se dice, como el como se dice.

Se busca mostrar la forma en que la prensa escri-
ta colabora en la representacion y construccion de la
realidad de los lectores, a través de las noticias en los
diarios de cobertura local: £/ Heraldo de Chihuahua
y El Diario de Chihuahua, durante los Gltimos meses
del afio 2008 en comparacion con el diario “El Finan-
ciero”, periédico de temas econdmicos y financieros
de mayor influencia en el pais. Este periodo es con-
siderado como el tiempo en el que la crisis detono y
fue replicada en las noticas mundiales a través de los
medios de comunicacion.

Los medios de comunicacion se han convertido
en una influencia poderosa de las costumbres y ha-
bitos sociales; se han convertido en los controlado-
res, llamese en el contexto, economico, politico y
social. La costumbre de un periodismo econémico
fue iniciada en 1893 por el periddico londinense
Financial Times. Por primera vez se quiere mos-
trar que en gran medida la esencia de la actividad
econdmica es la informacion que influye a los lec-
tores. Como sefiala Perelman (1989, p. 216): “El
lenguaje no es sélo un medio de comunicacion,
también es un medio para influir en los hombres,
un medio de persuasion.”

La década de los 80 cambiod la cobertura de los
temas economicos, ya que significo la apertura de
un nuevo periodo para la relacion de los medios de
comunicacion con la economia. Millones de ciudada-
nos se convirtieron en inversionistas y emprendedo-
res, ampliando el abanico de los destinatarios de las
noticias sobre economia y negocios.

En general, los periddicos tanto en formato im-
preso como digital, hacen cada vez mayores esfuer-
z0s para continuar en el mercado ya que necesitan de
gran cantidad de lectores y fuentes de financiamiento.
Por otro lado, la difusion y circulacion de ejemplares,
aunque sean realizadas de forma masiva e indiscri-
minada, se encuentran condicionadas por el interés
del lector. Muchas veces el periodismo econémico
carece del caracter sensacionalista o controversial de
otros géneros que atraen a la sociedad y generan una
interaccion y atencion especial, como sefiala Gomez
(2016): “Este bombardeo no implica una calidad in-
formativa, sino que puede suponer un desajuste entre
el nimero de informaciones y la calidad de las mis-
mas, evitando asi que el usuario conozca la realidad
con veracidad y profundidad.” (p. 313)

En la lectura periodistica de la fuente financiera,
la mayoria de los posibles interesados son lectores
de titulares, es decir solo se detienen a la lectura del
texto si son atraidos por la cabeza de la noticia.

En este trabajo se intenta determinar si los me-
dios chihuahuenses ofrecen informacion veraz,

completa y analitica de una crisis mundial, ademas
de presentar un precedente que sirva de guia para el
tratamiento periodistico que debe brindarsele a la
noticia para asi, poder alcanzar una mejor calidad de
informacion econdmica.

El valor social que aporta la presente investiga-
cion es brindarle a la poblacion un enfoque diferen-
te al mostrado por los medios de comunicacion. Se
pretende indagar para aportar nuevos significados
de las noticias financieras, asi como su alcance so-
cial y econémico.

2. Analisis del discurso periodistico

Existe abundante material que abarca conceptos re-
ferentes al discurso periodistico; sin embargo, poco
material que lo vincula al periodismo econdmico/fi-
nanciero.

José Luis Martinez, menciona que el proceso de con-
vertir un acontecimiento novedoso en un texto apto
para un publico en general, se convierte en una ope-
racion de lingiiistica que solo un periodista puede
realizar (1989, p. 151). Es entonces donde, desde la
lingiiistica, desarrollamos los conceptos necesarios
para el objetivo de esta investigacion.

Se puede iniciar mencionando el significado de la pa-
labra discurso, donde Manzano asegura que los con-
ceptos relacionados a la naturaleza humana nos ayu-
dan a entender de una manera sencilla su significado:

Las personas somos seres sociales y lingiiisticos. De
la sociedad tomamos conocimientos, cultura y lengua-
je. El lenguaje (de las palabras, de los gestos, de los
simbolos mas diversos...) estructura el pensamiento,
permite la comunicacidn, otorga significado a lo que
ocurre y también absorbe cuanto ocurre, mutando con-
tinuamente. Las personas hemos nacido y nos compor-
tamos en este entorno complejo y simbdlico. Al unir el
lenguaje con la vida en sociedad, obtenemos los dis-
cursos. Los discursos son compendios que transmiten
significados y proponen comportamientos sobre asun-
tos que pueden ser muy especificos o muy generales.
(2005, p. 1)

Hoy en dia, el analisis del discurso es un campo
de estudio que cobra forma con rapidez y que se apli-
ca a todo tipo de contextos; existe la necesidad de
estudiar el uso del lenguaje y el analisis del discurso
se ha consolidado como una de las herramientas mas
utiles y solicitadas.

Dentro de los elementos que sirven para describir
las distintas realidades, el discurso periodistico posee
caracteristicas que resultan necesarias de considerar.
Entre los diferentes autores que las menciona, Her-
nando (2000, p.18), sugiere que la actualidad, nove-
dady veracidad, son de las caracteristicas mas impor-
tantes en el discurso.

Los discursos son esenciales ya que con ellos se
expresa y se da a conocer una realidad que reproduce
distintas ideologias. La ideologia marca un fragmen-
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to importante en la percepcion de la realidad. Deriva-
do de lo anterior, Van Dijk afirma que:

[...] los nexos entre discurso e ideologia son mutuos.
Las ideologias influyen en lo que decimos y cémo lo
decimos, pero lo contrario también es cierto: adquiri-
mos y modificamos las ideologias al leer y escuchar
grandes volimenes de informacion oral y escrita. Las
ideologias no son innatas, sino que se aprenden, y el
contenido y la forma de este discurso pueden formar,
con mas o menos probabilidad, modelos mentales de
representaciones sociales e ideologias (2003, p. 79).

Los medios de comunicacion utilizan diversas
formas para trasmitir un mensaje, muchas veces re-
saltando cierto tipo de falacias. La falsedad con la
que se trasmite la informacion depende del orden de
las palabras. Visto esto desde una logica proposi-
cional, se entiende que una palabra posee cierta re-
ferencia, sin embrago, carece de informacion hasta
que no se evalua el contexto. Dentro del discurso,
las palabras se siguen unas a otras. Los emisores
del mensaje deciden el orden de la informacion, de
tal manera que resulta inconsciente para el receptor
captar otro punto de vista hasta que no es evidente
en otro texto. Renkema (1999, p. 181) establece dos
variantes donde los autores presentan los datos de
manera en que ellos deciden a que darle el mayor
enfoque, llamados temas de primer plano y segundo
plano. Esto nos lleva a afirmar que el orden de las
palabras si altera el producto.

El recurso utilizado para lograr el objetivo de
este trabajo son los titulares de las noticias, ya
que también son considerados un texto y como tal,
también se deben entender como una acciéon que
comunica y produce una interpretacion. La pri-
mera impresion muestra lo mejor o peor de cada
quien/objeto, no existiendo segundas oportunida-
des. Por ello, el elemento mas importante de cual-
quier contenido es el titulo, ya que es el encargado
de captar el interés en la lectura; si no se coloca
algo llamativo al inicio de cualquier documento,
sea periodistico o no, el interés por continuar la
lectura disminuye o desaparece.

Expresado en palabras de Javier Martin Domin-
guez (1976), tenemos un concepto el cual hace refe-
rencia al titular como un resumen de un texto perio-
distico. Afirma que un titular es la obra maestra de la
reduccion de una informacion en el menor niimero
de palabras o como las llama ¢l: “unidades de signifi-
cacion (citado en Zorrilla, 1996, p. 57). Los titulares
emplean un doble cometido. En primer lugar, signi-
fican determinados contenidos mediante los cuales
aludimos a ciertas realidades comunicables. Y en se-
gundo término, constituyen una secuencia que esta
en lugar de la noticia, y por lo tanto es su expresion o
significante (Alarcos, 1977, p. 131).

Los periodistas son los que dan el valor o interés
a ciertos temas gracias a los titulares, son los ejecu-
tantes de lo que cada empresa requiera para llamar la
atencion de sus lectores. Rubido et al. (2001) hablan

sobre la importancia de los titulares para enfocar o
manipular la atencion al lector:

Puede comprobarse como desde la construccion de
los titulares se orienta la atencion del lector hacia dis-
tintos lugares, de tal modo que la idea que del mis-
mo hecho se forman lectores de diferentes periddicos
puede ser muy distinta.

Podemos analizar cudles son los sujetos en las oraciones
que forman los titulares; en algunos diarios es el poder
judicial (el fiscal, la Audiencia Nacional, Urculo), mien-
tras que en otros es Mario Conde y en Diario 16 es im-
personal, “nadie”. Con el cambio de sujeto se cambia
también el protagonista del hecho. Para algunos es el
acusado, para otros el magisterio fiscal. Tanto los verbos
utilizados como las construcciones gramaticales de las
frases, hacen que determinadas palabras de choque con-
dicionen la lectura de la noticia. (p. 27)

Es importante reconocer que un titulo cobra mayor
fuerza durante los primeros momentos informativos
de un suceso, especialmente en el caso de catastrofes,
sucesos inesperados o crisis politicas, econdmicas y
sociales. (Garcia y Lopez, 2015, p. 834)

Dentro de los recursos utilizados para la redac-
cion de los titulares encontramos los nombres pro-
pios y articulos definidos que son los componentes
que le dan concrecion a la informacion; es decir, son
la forma mas concreta de un titular para designar cla-
ramente el contenido de una noticia. Por otro lado,
tenemos el uso de verbos. Su uso es mas variado y
cada dia se extiende mas en los periddicos pues se
utilizan en forma presente debido a que es el tiempo
de lo inmediato, dando asi una impresién de nove-
dad, realismo y atraccion, caracteristicas buscadas
por los periodistas para llegar al interés del publico
lector. Desde este punto de vista se puede afirmar que
los titulares participan de la objetividad del lenguaje
periodistico (Zorrilla, 1996, p. 100-103).

La expansion de la informacidén econdémica en
los medios de comunicacion ha generado una ola
creciente referente al periodismo econdémico y su
impacto en la vida publica. Los temas econdémi-
cos son considerados piezas clave por paises del
primer mundo ya que en la gran mayoria de los
casos rigen el orden y el equilibrio o control de la
sociedad. Asi pues, cuando estos temas son abor-
dados desde el punto de vista de los periodistas,
los datos y opiniones se convierten en el manual a
seguir por las personas, debido a que la prensa cre-
ce bajo la influencia y dinamismo de los mercados
(economia); por esta razdén, siempre debe conside-
rarse como un tema prioritario por los medios de
comunicacion, especialmente los medios escritos
(Rodrigo-Mendizabal, 2010, p. 126).

En la actualidad no se puede cerrar los ojos antes
el hecho inminente de que los periédicos en México
se encuadran apoyados por un grupo econdémico o
por un grupo politico, quien decide el cdmo, cuando
y donde de las noticias en cada diario en particular,
de acuerdo al tipo de participacion. En México, el
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periodismo econémico surgid por causas necesarias,
segun Vidal (2009, p.1):

Antes de la irrupcion de esa inestabilidad que todavia
vive la economia mexicana, los asuntos de negocios y
en especial las vicisitudes de las empresas solo eran cu-
biertos por algunas revistas como Expansion, fundada
en 1966. Pero gracias a la crisis esos temas antes mate-
ria de consumo exclusivo de pequeias élites politicas
y econdmicas, se convirtieron en asunto de interés para
una poblacion mas extensa. Asi surgieron nuevos me-
dios especializados en materia de economia y finanzas;
El Financiero y El Centenario —este ultimo ya desapa-
recido— en 1981, y El Economista en 1988. Los me-
dios ya existentes, por su parte, crearon o dieron mas
importancia a las secciones de Economia, Negocios y
Finanzas, y se increment6 el nimero de comentaristas
y analistas de estos temas.

Los peridodicos en México debieron reaccionar
con toda su estructura interna y su influencia externa
a la Crisis del 2008. El origen de la crisis se atribuye
a factores externos relacionados con la crisis hipote-
caria en Estados Unidos. Por su parte, los dos princi-
pales diarios espafioles, E/ Mundo y El Pais reaccio-
naron planteando la crisis como un fenomeno natural
o enfermedad inevitable (Martin, 2017, p. 909) a pe-
sar de sus diferentes lineas editoriales.

En una época de liberalizacion y democratizacion
en la cultura politica, la economia y las relaciones
internacionales, las finanzas de México y las de mu-
chos otros paises tanto en vias de desarrollo como los
que son considerados del primer mundo, se muestran
totalmente dependientes de Estados Unidos. Como
bien mencionan diversos autores: “Cuando EE.UU.
estornuda, el mundo se resfria”.

El estornudo econdomico de la primera poten-
cia mundial (Estados Unidos), surge cuando es ata-
cada en su territorio, después del 11 de septiembre
del 2001. Dicho pais comienza a bajar impuestos y
tipos de interés, con la firme intencion de reactivar
el consumo y la produccion a través del crédito dando
como resultado la expansion de créditos estratosfé-
ricos y generando una época en que era sencillo ob-
tener financiamiento ya que la solvencia de la gente
no era investigada. De esta manera, el precio de las
viviendas practicamente se duplico entre los afios de
2000 y 2006. Es a mediados del 2007 cuando apare-
cen los primeros sintomas de una crisis anunciada,
la quiebra de varios bancos de inversion provoca la
crisis de los paises desarrollados, debido a que no hay
flujo de capital.

En el caso de América Latina, a lo largo de 2008,
varias economias experimentaron una desaceleracion
importante, entre ellas Colombia, México, Republica
Bolivariana de Venezuela y casi todas las economias
mas pequeflas de Centroamérica y el Caribe. El co-
lapso financiero mundial de mediados de septiembre
de 2008 desencadeno los cambios mas profundos al
paralizar el crédito, elevar marcadamente los marge-
nes de riesgo, convertir la caida de los precios de los

productos basicos en un desplome y desencadenar
una profunda recesion en el mundo industrializado
(Ocampo, 2009, p. 10).

La crisis economica global que comenzo6 en el
mercado hipotecario de Estados Unidos impacto a
todas las economias del planeta, de manera particular
a la economia mexicana.

Estos diversos enfoques tedricos se integran para
poder lograr comprender la complejidad de la fun-
cion discursiva dentro del laberinto del periodismo
especializado.

3. Metodologia
Objetivo general del estudio

El objetivo basico del que se parte, es el analisis
de los discursos periodisticos utilizados en los ti-
tulares de las notas financieras durante el periodo
mas critico de la crisis economica del 2008 en Mé-
xico. Los periodicos analizados son E/ Heraldo de
Chihuahua, El Diario de Chihuahua y el diario E/
Financiero de la Ciudad de México, que es de cir-
culacion nacional y tal vez el principal referente de
las noticias de economia financiera en el pais. Se
quiere identificar si estos periddicos locales pre-
sentan diferencias significativas entre si y a la vez,
si ambos presentan diferencias en relacién al diario
El Financiero.

Objetivos especificos

1. Identificar la condicion de produccion del
discurso ;desde donde lo dice?

2. Analizar las partes del discurso.

3. Analizar las operaciones discursivas utiliza-
das en los encabezados de las notas.

4. Recopilar las opiniones de directivos finan-
cieros sobre la informacion de los diarios lo-
cales.

5. Recopilar las opiniones de periodistas espe-
cializados en temas de economia.

Tipo de estudio

El presente estudio es mixto. Presenta elementos cuan-
titativos al utilizar la recoleccion de datos, medicion
numérica y analisis estadistico (Hernandez, Fernandez
y Baptista, 2010, p.4). Dentro de los elementos cualita-
tivos incluye interpretaciones descriptivas cualitativas
de analisis del discurso (Hernandez, Fernandez y Bap-
tista, 2010, p. 80). Como estrategias, incluye entrevis-
tas a periodistas y directivos de empresas.

Estrategias y procedimientos

El trabajo se centra en el analisis del discurso duran-
te la crisis econdmica del 2008, acudiendo a la base
de datos conocida como Informaciéon Procesada (IN-
PRO), donde se realizé una recopilacion detallada de
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los articulos de la prensa escrita chihuahuense mas
importantes en un periodo de tres meses del afio 2008
(octubre, noviembre y diciembre).

La consulta se realizd tinicamente en los titu-
los de las notas periodisticas. El principal enfoque
de este trabajo se bas6 en la elaboracion de tabu-
laciones para analizar el discurso en tres niveles
basicos:

1.— Condicidén de Produccion del Discurso ;Desde
donde lo dice?

2.— Partes del Discurso Periodistico.

3.— Operaciones Discursivas.

Adicionalmente, fueron realizadas como comple-
mento las siguientes estrategias:

Entrevistas no estructuradas a una muestra de di-
rectivos financieros con relacion a la utilidad de los
diarios locales como fuente de toma de decisiones
contra la consulta de medios a nivel nacional.

Se hicieron entrevistas no estructuradas a los
principales reporteros financieros de la Ciudad de
Chihuahua, aunque no pertenecieran a los diarios
seleccionados, con el fin de indagar su opinidén con
relacion al objeto de estudio de este trabajo.

Las tabulaciones fueron realizadas considerando
solamente los dos diarios mas importantes de la Ciu-
dad de Chihuahua por su tiraje, comparandolos con el

principal diario financiero referente a nivel nacional:
El Financiero.

Analisis y discusion de resultados

Para el caso de El Heraldo de Chihuahua, fueron
analizadas un total de 137 noticias. El mismo criterio
de filtracion de noticias arrojo un total de 148 noticias
para El Diario de Chihuahua y 36 para El Financiero
durante el mismo periodo. Se seleccionaron las no-
ticias que incluyeran alguna de las palabras clave:
crisis, economia, finanzas, recesion, tipo de cambio
y desempleo.

Analisis de la Produccion del Discurso

Con el objeto de responder al objetivo especifico 1,
se identifico la condicidon de produccion del discur-
so ;desde donde lo dice? Esta condicion se refiere
al cargo o puesto en el que el emisor de la noticia se
encontraba al momento de emitirla, pues una opinion
personal cambia cuando se expresa a titulo personal
en relacion a expresarla a nombre de una empresa
o0 una institucion. En los casos donde no se le da el
crédito a una persona, se hace mencion de la depen-
dencia que emite la noticia.

4. Resultados

Tabla 1. ;Desde donde lo dice? Tabulacion de resultados para El Diario de Chihuahua

EL DIARIO DE CHIHUAHUA Notas Porcentaje
Analista periodistico 41 27.70
Gobierno contra el poder 2 1.35
Institucion privada 54 36.49
Lector 1 0.68
Gobierno en el poder 50 33.78
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Grafica 1. Fuentes de noticias en El Diario de Chihuahua de acuerdo a quien las gener6

La tonalidad oscura muestra la cantidad, la tonalidad clara el porcentaje.
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En la grafica anterior, se observa que, en £/ Dia-
rio de Chihuahua, las fuentes de las notas periodis-
ticas con mayor aportacion fueron las provenientes
de instituciones o empresas privadas, con el 36.49%
seguidas de las provenientes del gobierno en el po-
der con el 33.78% dejando en tercer lugar a las no-

tas provenientes de analistas periodisticos con un
27.7%.

Como se observa en la tabla, las notas donde se
realiz6 una critica a la situaciéon econémica por par-
te un miembro del gobierno que en ese momento
no ejerciera el poder representaron apenas el 1.35%.

Tabla 2. ;Desde donde lo dice? Tabulacion de resultados para El Heraldo de Chihuahua

EL HERALDO DE CHIHUAHUA Notas Porcentaje
Analista periodistico 60 45.11
Gobierno contra el poder 13 9.77
Institucion privada 31 23.31
Lector 6 4.51
Gobierno en el poder 22 16.54
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Grafica 2. Fuentes de noticias en El Heraldo de Chihuahua de acuerdo a quien las gener6

La tonalidad oscura muestra la cantidad, la tonalidad clara el porcentaje

En El Heraldo de Chihuahua se observa un
cambio muy marcado en cuanto a la distribucion
de las notas pues el 45.11% provienen de analistas
periodisticos, dejando en segundo lugar a las insti-

tuciones privadas con un 23.31% y al Gobierno en
el poder con 16.54%. Las fuentes que mencionan
al gobierno en contra del poder representan el
9.77%.

Tabla 3. ;Desde donde lo dice? Tabulacion de resultados para El Financiero

EL FINANCIERO Notas Porcentaje
Analista periodistico 12 33.33
Gobierno contra el poder 2 5.56
Institucion privada 18 50.00
Lector 0.00
Gobierno en el poder 8.33
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Grafica 3. Fuentes de noticias en El Financiero de acuerdo a quien las generd

La tonalidad oscura muestra la cantidad, la tonalidad clara el porcentaje.

En el caso de El Financiero, las notas con relacion a la
crisis econdmica marcan una mayor diferencia en cuanto
a la fuente relacionada con empresas o instituciones de la
iniciativa privada pues representan un 50% seguidas por
los analistas periodisticos con el 33.33%. En el caso del
gobierno en el poder, con relacion a las notas provenien-
tes del gobierno en el poder, apenas representan el 8.33%.

Analisis de las partes del discurso periodistico

Para responder el Objetivo Especifico 2, se anali-
zaron las palabras con las que dio inicio cada nota,
clasificandolas en adjetivos, adverbios, conjuncion
casual, negacion, preposicion, pronombre, sustantivo
y verbo.

Tabla 4. Analisis de las partes del discurso periodistico en los tres diarios

Partes del discurso Diario Heraldo Financiero
Adjetivo 6 5 3
Adverbios 1 2 0
Conjuncién casual 2 1 0
Negacion 2 0 0
Preposicion 0 3 2
Pronombre 1 2 1
Sustantivo 61 61 16
Verbo 75 59 14
Total 148 133 36

Tabla 5. Analisis de porcentajes para las partes del discurso periodistico en los tres diarios

Partes del discurso Diario Heraldo Financiero
Adjetivo 4.05 3.76 8.33
Adverbios 0.68 1.50 0.00
Conjuncién casual 1.35 0.75 0.00
Negacion 1.35 0.00 0.00
Preposicion 0.00 2.26 5.56
Pronombre 0.68 1.50 2.78
Sustantivo 41.22 45.86 44.44
Verbo 50.68 44.36 38.89
Total 100.00 100.00 100.00
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En la tabla se observa que El Diario de Chihua-
hua utilizo en el 50.68% de las notas analizadas un
verbo como primera palabra, dirigiendo de esta for-
ma la atencion hacia la accion, seguida con 10 puntos
abajo por un sustantivo con un 41.22%.

Por su parte, El Heraldo de Chihuahua utilizo
ligeramente mas los verbos con un 44.36% se-
guidos muy de cerca por los sustantivos con un
44.36%. El Financiero mostr6é un comportamiento

diferente pues el uso de los sustantivos resulto ser
practicamente el mismo que los otros diarios con
un 44.44%; sin embargo, los verbos solamente re-
presentaron un 38.89%. Esta diferencia se debid a
que se utilizaron otros recursos de redaccion como
los adjetivos con un 8.33% y las preposiciones con
un 5.56%. Estos dos ultimos representan mas del
doble que los porcentajes usados por los dos dia-
rios de Chihuahua.
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Grafica 4. Uso de las partes del discurso periodistico

En esta grafica global de las partes del discurso
periodistico, se observan las diferencias, pero tam-
bién las similitudes en el uso de las partes del discur-
so por parte de los tres diarios.

Con relacion a las partes del discurso, que con-
siste en la primera palabra utilizada en el titulo de
la noticia (sustantivo, verbo, adverbio o adjetivo), se
observan similitudes muy marcadas en los porcenta-
jes utilizados por los tres diarios.

Los verbos fueron mas usados por E/ Diario de
Chihuahua con un 50.68%, seguido por El Heraldo
de Chihuahua conun 44.36% y El Financiero al final
con un 38.89%.

Los sustantivos por el contrario fueron mas usa-
dos por El Heraldo con un 45.86%, seguido porE! Fi-
nanciero con un 44.44% y El Diario con un 41.22%

Los adjetivos fueron el tercer recurso mas usado, so-
bre todo por E! Financiero, con un 8.33% mientras que £/
Diario los utilizod en un 4.05% y El Heraldo en un 3.76%.

Analisis de las operaciones discursivas

Las operaciones discursivas consisten en descrip-
cion, interpretacion, apreciacion y persuasion. Con el
objeto de adaptarlas a las caracteristicas de la redac-
cion periodistica se establecio el siguiente criterio:

Tabla 6. Operaciones discursivas

Operacion Discursiva Equivalente en la redaccion
Descripcion Informar
Interpretacion Apoyo o critica al gobierno
Apreciacion Apoyo o critica el gobierno
Persuasion Persuadir

De esta forma, se clasifico la intencionalidad de
cada noticia en cuatro grandes grupos: Las notas en las
que de alguna forma se apoy0 o se defendio la postura
o acciones del gobierno, las notas donde se critic6 al

mismo y en el caso de las notas con una postura neu-
tral, se realiz6 la division entre las que buscaban sola-
mente informar y las que buscaban persuadir a la ac-
cion. Los porcentajes encontrados son los siguientes:
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Tabla 7. Operaciones discursivas para el Diario de Chihuahua

EL DIARIO DE CHIHUAHUA Notas Porcentaje
Apoyo al gobierno 35 23.65
Critica el gobierno 40 27.03
Informar 55 37.16
Persuadir 21 14.19

En El Diario de Chihuahua, el mayor porcentaje de
noticias resultaron ser las que buscaban informar con
un 37.16%, seguidas por un 27.03% de las que busca-

ron criticar al gobierno y un 23.65% de las que busca-
ban apoyarlo. El porcentaje mas bajo lo representan
las notas que buscaron persuadir con el 14.19%.

Tabla 8. Operaciones discursivas para el Heraldo de Chihuahua

EL HERALDO DE CHIHUAHUA Notas Porcentaje
Apoyo al gobierno 22 16.54
Critica el gobierno 21 15.79
Informar 51 38.35
Persuadir 40 30.08

El Heraldo de Chihuahua muestra una clara di-
ferencia pues los porcentajes para informar y per-
suadir presentan una diferencia menor con 38.35% y

30.08% respectivamente, mientras que las notas con
posturas criticas o de apoyo al gobierno solo fueron
del 15.79% y del 16.54% respectivamente.

Tabla 9. Operaciones discursivas para El Financiero.

EL FINANCIERO Notas Porcentaje
Apoyo al gobierno 3 8.33
Critica el gobierno 7 19.44
Informar 19 52.78
Persuadir 7 19.44

El Financiero muestra una diferencia importante
con relacion a los diarios de Chihuahua pues el 52.78%
de las notas se enfocaron en informar, predominando
por ende la descripcion. En segundo lugar, aparecen las
notas que buscan persuadir, con el mismo porcentaje de
las notas que buscan criticar al gobierno (19.44%).

En general, el porcentaje méas alto para las opera-
ciones discursivas en los tres diarios resulto ser el de
informar; sin embargo, se observa un claro liderazgo
con relacion a El Financiero con un 52.78% seguido
por El Heraldo de Chihuahua con un 38.35% y El
Diario de Chihuahua con un 37.16%. El periddico
que asumio6 una postura mas critica para el gobierno
resultd ser El Diario de Chihuahua con un 27.03%,
seguido por E! Financiero con un 19.74% y finalmen-
te El Heraldo de Chihuahua con un 15.79% muestra
la postura mas condescendiente con el gobierno.

De esta forma, se ha logrado integrar una parte
cualitativa con otra cuantitativa, convirtiendo el pre-
sente trabajo en una aportacion mixta que permite
aportar conclusiones a partir de conteos numéricos,
pero también a partir de interpretaciones basadas en
la metodologia cualitativa.

Analisis cualitativo de entrevistas a directivos
financieros

Estos analisis se realizaron de manera cualitativa. Se
tomo6 un muestreo no probabilistico de empleados y

directivos que presentaron funciones dentro del area
financiera durante la crisis financiera del 2008 con
edades de entre 38 a 55 afos. Los empleos de los mis-
mos se presentaron en diversas empresas de la inicia-
tiva privada: Instituciones Bancarias, industria maqui-
ladora y empresas como Alsuper, Pimsa, Casa Myers
y despachos privados que cuentan con presencia local,
estatal y algunos nacional. En general, las respuestas
de los directivos financieros fueron mas breves que
en el caso de los periodistas; sin embargo, tocaron los
puntos importantes de una manera sucinta.

Dentro de toda administracion es necesario estar
al pendiente de las noticias pues estan influyen de
manera positiva o negativa en la toma de decisiones
que llevaran a una empresa al éxito o al fracaso. El
60% utilizaba como referencia la prensa nacional
para la toma de decisiones en las diferentes institu-
ciones, mientras que la prensa local solo fue ayuda
para el 40% de la muestra.

Respecto a la opinién del tratamiento de las no-
ticias, la mayoria considera que la informacion de
la prensa nacional es generalizada, limitada, escasa
e insuficiente. Por ultimo, se analiz6 segun la pers-
pectiva de esta muestra, cual era la opinion sobre la
postura de los medios durante la crisis econdmica de
2008, obteniendo respuestas heterogéneas donde se
opind que los medios locales solo informaron, con
poca cobertura, apoyando las acciones del gobierno
sin dejar en claro posibles soluciones. Los medios
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trataron de no causar alarma y seguir mantenido una
estabilidad social, no dando la importancia necesaria
a un tema tan importante para la misma sociedad.

Analisis cualitativo de entrevistas a periodistas.

Con la finalidad de responder al Objetivo Especifico
6, se realizaron entrevistas a 10 periodistas dentro del
area de economia y/o finanzas cuyo ejercicio profe-
sional se realiza en la Ciudad de Chihuahua.

Los datos arrojados por la muestra seleccionada
nos arrojan los siguientes resultados:

Periodistas con edades de entre 41 a 60 afios. Ya
que el presente analisis data del afio 2008 (9 afos
atras), el rango de edad presentado nos muestra a per-
sonas en edad madura, con experiencia en periodismo.

De los 10 entrevistados cuatro son pertenecientes
al periodico El Heraldo de Chihuahua, uno al Dia-
rio de Chihuahua, tres a diferentes medios y dos solo
dedicados actualmente a la docencia, pero con expe-
riencia periodistica.

El 50% ejercia el periodismo econdmico durante
la fecha referida en este analisis, mientas el otro 50%
solo conocia del tema; sin embargo, se dedicaban a la
redaccion o edicion del mismo.

Estas entrevistas se llevaron a cabo durante los
meses de mayo del 2016 a enero del 2017.

Los comentarios generales respecto a las carac-
teristicas que presentd el periodo en cuestion son
homogéneos entre los entrevistados, hablando sobre
desempleo, dependencia econdmica con el pais veci-
no, fuga de capitales, pobreza, poca actividad econo-
mica, pero uno de los entrevistados menciona que fue
una situacion que se percibid solo fuera de México,
mostrando poco impacto para los mexicanos.

El periodismo econémico en México segun nues-
tra muestra, reveld que el 30% considera que este
pais aiin no se encuentra muy desarrollado en cues-
tion del periodismo especializado mostrando una co-
herencia con el otro 20% que considera que durante
este periodo los medios nacionales solo hacian eco de
la informacion arrojada por los medios internaciona-
les. Mientras tanto, otro 30% considera que si se re-
flejo un periodismo de causa / consecuencia / efecto
dentro de la econdémica de nuestro pais. Desde esta
perspectiva se puede incluir a otro 20% que conside-
ra que el periodismo econdmico no se plasmé como
deberia, ya que se le dio mas énfasis a la nota roja, el
fenémeno de la violencia vivido en el estado en este
mismo periodo debido al narcotrafico.

Para los periodistas con experiencia en el tema
econdmico en la ciudad de Chihuahua, el periodismo
sigue siendo un tema aun complejo para la sociedad
y para ellos mismos. Debido a esto, el 40% conside-
ra que aun hace falta mas especializacion e interés
de la sociedad en el tema, el 20% reveld en sus res-
puestas que las secciones del negocios y economia
fueron reducidas a solo publicaciones dominicales o
en algunos casos desaparecieron; aunado a esto, un
10% considera que se le dio prioridad de informacion
a otros temas como el de la violencia. La mayoria

da una respuesta homogénea en su opinion sobre la
postura de los medios, siendo considerada como solo
informativa.

Junto a lo anterior, podemos citar la falta de un real
periodismo de proximidad, que acerque al periodista
en verdad al generador de las fuentes de noticias eco-
némicas, tal como sefialan Pérez et al (2015, p.115),
renunciando asi a un periodismo de mejor calidad.

5. Conclusiones

En lo que respecta al primer objetivo especifico de
esta investigacion de analizar la condicion del dis-
curso jdesde donde se dice?, El Diario de Chihuahua
se caracterizo en los temas econdomicos como un pe-
riddico “oficialista”, brindando espacios al gobierno
en el poder y a instituciones privadas muchas veces
vinculadas a este. Los articulos presentados por parte
de analistas periodisticos provienen en su mayoria de
fuentes externas. Notas del gobierno contra el poder
solo representaron el 1.35% lo cual refuerza su pos-
tura oficialista.

El Heraldo de Chihuahua fue la voz de los ana-
listas periodisticos, dedicando menos cobertura a
otras fuentes. En el caso del gobierno contra el po-
der fue quien mayor cobertura brindé con un 9.77%,
lo cual hace que se posicione con una imagen mas
“independiente”.

El Financiero es el “periddico de los empresa-
rios” pues su cobertura de las fuentes del gobierno es
menor. El porcentaje del gobierno en contra del poder
es solo del 5.56% lo cual también sugiere un cierto
grado de alineamiento al gobierno en turno.

Con relacion a las partes del discurso, que con-
siste en la primera palabra utilizada en el titulo de
la noticia (sustantivo, verbo, adverbio o adjetivo), se
observan similitudes muy marcadas en los porcenta-
jes utilizados por los tres diarios.

Los verbos son los elementos que dinamizan la
frase, denotando hechos y acciones, siendo el recurso
mas utilizados por E/ Diario con un 50.68%, seguido
por El Heraldo con un 44.36% y El Financiero al
final con un 38.89%.

Los sustantivos por el contrario fueron mas usados
por El Heraldo con un 45.86%, seguido por El Fi-
nanciero con un 44.44% y El Diario con un 41.22%
lo que proporciona rotundidad y concision a la hora
de ser empleados.

Los adjetivos fueron el tercer recurso mas usado,
sobre todo por E/ Financiero con un 8.33% mientras
que El Diario los utilizé en un 4.05% y El Heraldo
en un 3.76%.

La operaciones discursivas o categorias que van
en funcién de las finalidades e intencion del dis-
curso muestran que el mayor porcentaje en los tres
diarios, resulto ser el de informar; sin embargo, se
observa un claro liderazgo con relacion a £/ Finan-
ciero con un 52.78% seguido por E/ Heraldo de
Chihuahua con un 38.35% y El Diario de Chihua-
hua con un 37.16%.
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El periddico que asumid una postura mas critica
para el gobierno resulto ser £/ Diario de Chihuahua
con un 27.03%, seguido por E!/ Financiero con un
19.74% y finalmente E/ Heraldo de Chihuahua con
un 15.79% muestra la postura mas condescendiente
con el gobierno.

Los periodistas entrevistados presentan en general
una opinion homogénea y sefialan diversos factores
similares: hablan sobre desempleo, dependencia eco-
némica con Estados Unidos, fuga de capitales, pobre-
za, poca actividad economica y sefialan que el perio-
dismo especializado solo hacia eco de la informacion
arrojada por los medios internacionales y se le dio
mas énfasis a la nota roja, el fenomeno de la violen-
cia vivido en el estado en este mismo periodo debido
al narcotrafico. Consideran que aun hace falta mas
especializacion e interés de la sociedad en el tema.

Los directores financieros entrevistados en su
mayoria consideran que la informacion de la pren-
sa nacional es generalizada, limitada, escaza ¢ in-
suficiente. Las noticias economicas en la ciudad de
Chihuahua poseen un tratamiento casi o totalmente
nulo, se les considera como solo una repeticion de
los medios nacionales o internacionales, tratando
de plasmar la mayor informacién pero sin el menor
sentido de novedad. De la misma forma, dentro del
area privada se considera que no existen especia-
listas financieros. Las respuestas con relacion a la
perspectiva sobre la postura de los medios durante
la crisis econdémica de 2008, fueron heterogéneas;
sin embargo, se considera que los medios locales
solo informaron, con poca cobertura, apoyando las
acciones del gobierno sin dejar en claro posibles so-
luciones.
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