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Resumen. Entre las funciones que se esperan de los medios de comunicacion en las democracias esta
la de ser vigilantes del poder. Sin embargo, este ideal normativo debe ser contrastado con la realidad,
dado que los medios frente a los casos de corrupcion politica utilizan ciertos encuadres y seleccionan
determinados tipos de fuentes para construir los relatos. Todo esto, teniendo en consideracion, que los
sistemas de medios latinoamericanos, que es en donde se inserta este estudio, se caracterizan, entre
otros aspectos, por un bajo pluralismo, lo que puede obstaculizar un adecuado tratamiento
informativo. A través de los casos José Lopez en Argentina y Caval en Chile, se intenta evaluar
respectivamente el rol de vigilancia que tuvieron en sus coberturas los diarios argentinos Clarin'y La
Nacion; y los chilenos El Mercurio de Santiago y La Tercera. De esta manera, se proponen dos
categorias de analisis que se consideran fundamentales al momento de estudiar esta funcion mediatica
para las democracias regionales: los encuadres y las fuentes.
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[en] Framing and use of sources in media surveillance. Analysis of the
Argentine and Chilean press: José Lopez and Caval cases

Abstract. Among the functions expected of the media in democracies is to be vigilant of power.
However, this normative ideal must be contrasted with reality, given that media outlets against
political corruption use certain frames and select particular types of sources to construct the stories.
All this, taking into consideration, that the Latin American media systems, which is where this study
is inserted, are characterized, among other aspects, by a low pluralism, which can hinder an adequate
information treatment. Through the cases of José Lopez in Argentina and Caval in Chile, it is tried to
evaluate, respectively, the surveillance role that the Clarin and La Nacion newspapers and El
Mercurio de Santiago and La Tercera had in their coverage. In this way, two categories of analysis
are proposed that are considered fundamental when studying this media function for regional
democracies: Frames and sources.
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1. Antecedentes

Como un “nido de cuervo” en el mastil de un barco define McQuail (2013) la que
ha sido considerada como una de las principales funciones que tienen los medios
de comunicacion en las sociedades democraticas. Esta analogia con un puesto de
observacion evoca la idea de que los medios alertan de manera temprana los
peligros y riesgos que existen en el horizonte para los ciudadanos.

La contracara critica de esta vision para el caso de América Latina, trata acerca
de grandes conglomerados de la comunicacion con determinadas agendas de poder
y en sistemas sumamente concentrados, lo que pone en tela de juicio los aportes de
los medios para estas democracias (Becerra, 2015; Loreti y Lozano, 2014;
UNESCO, 2014).

Mediante el estudio de los casos José Lopez en Argentina y Caval en Chile, la
siguiente investigacion es una propuesta para evaluar el rol normativo de la
vigilancia mediatica de estos paises vecinos y latinoamericanos a través de los dos
periddicos protagonistas de sus respectivos sistemas de prensa escrita. Esto
teniendo en consideracion, que los escandalos de corrupcion ocurrieron en un
contexto en que, por un lado, Clarin y La Nacion, y por el otro, El Mercurio de
Santiago y La Tercera, son considerados de lineas editoriales contrarias a los
sectores politicos que afectaron estos escandalos.

De acuerdo al Indice de Desarrollo Humano del Programa de Naciones Unidas
para el Desarrollo (2016), Argentina y Chile ocupan lugares similares de progreso,
estando el primero en el puesto 45 y el segundo en el 38 a nivel mundial. Sin
embargo, ambos paises se posicionan de manera bastante diferente en la percepcion
de la corrupcion. Mientras Chile se encuentra entre los 25 paises con menor
sensacion de ilegalidad en un listado que abarca a 176 naciones, estando segundo a
nivel regional, s6lo superado por Uruguay, Argentina, de acuerdo a dicho indice,
ocupa el lugar 95 (Transparency International, 2016).

Esta diferencia repercute en que los ciudadanos de ambos paises consideren a la
corrupcion de manera diferente de acuerdo a los principales problemas que les
afectan. Asi, mientras que para los chilenos los escandalos de los ultimos afios
provocaron un fuerte golpe a la credibilidad, transformando a la corrupcion en la
segunda problematica que mas les preocupa, después de la delincuencia, para los
argentinos son los problemas econdémicos, el desempleo y la crispacion politica los
principales asuntos que les inquietan (Latinobarémetro, 2016).

El proposito de este estudio es realizar una investigacion comparada, ya que tal
como sefiala Sartori (2011), s6lo mediante la confrontacion se puede generalizar.
Asi, lo que se busca es encontrar criterios para el estudio de la vigilancia mediatica
en América Latina, y en atencion a la literatura revisada, se considerd estos dos
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aspectos como basicos para la evaluacion de los medios sobre esta funcion en esta
region: los encuadres y las fuentes.

2. Estado de la cuestion
2.1. Los medios vigilantes del poder y criterios para su evaluacion

Esta vision benigna e idilica de los medios de comunicacion como vigilantes del
poder no es nueva, sino que se enmarca dentro de los constructos tedricos de las
tradiciones liberales de proteger a los individuos del poder del Estado (Curran,
2002). A mediados del siglo XIX, Tocqueville (1835) planteaba que la mejor
defensa de los ciudadanos antes los abusos del poder politico era la prensa y la
libertad con la que pudiese funcionar.

Desde el siglo XX en adelante, esta vision normativa de los medios, no en
cuanto a cOmo son, sino a como se esperaria que fuesen, se ha mantenido. Por
ejemplo, en Public Opinion, Lippmann (1922) le otorgd a la prensa una labor de
“guardiana” de las instituciones, entregandole una mision de velar por el buen
funcionamiento de la sociedad. Asi, para la mitad de esta misma centuria, autores
como Lasswell (1948: 228) insistieron que entre las principales funciones de los
medios esta la de “revelar amenazas y oportunidades que afecten la posicion de
valor de la comunidad y de las partes que la componen”.

Estos postulados tedricos tendran su ejemplo mas simbolico en el caso
Watergate en Estados Unidos, que termind con la dimision del Presidente Richard
Nixon en 1974. Con éste empezara toda una ola de periodismo investigativo y de
contrapeso al poder que se mantendra en los afios venideros, y que sera tomado
como patron a seguir del “buen periodismo”.

En tiempos mas recientes, propuestas tedricas como la de Christians, Glasser,
McQuail, Nordenstreng, y White (2009) establecen que los medios debiesen
cumplir distintas funciones normativas en las sociedades democraticas, siendo la
principal de ellas la de ser vigilantes del poder, lo que se enlaza a la labor de
recoger y publicar informacion de interés para el publico. Es decir, como postulan
Allen y Blank Hindman (2014), el periodismo con su labor vigilante permite a los
ciudadanos participar de manera informada en la democracia, ya que estos,
preocupados por cumplir con sus responsabilidades cotidianas, tienen poco espacio
para la participacion politica, dejando a los medios de comunicacion la tarea de
supervisar al gobierno. De esta manera, la influencia y el poder que tienen los
medios en las democracias actuales se refleja en que pueden “obligar a los
gobiernos y a las corporaciones, al menos, a considerar la respuesta del publico a
sus acciones” (Hampton, 2010: 9).

Respecto a América Latina, desde el retorno a la democracia de varios de sus
paises a partir de los ochenta, importantes casos de corrupciéon tuvieron como
protagonistas a los medios, tanto siendo los denunciantes del escandalo, como
dando valor y contexto a lo ocurrido. El contexto histérico que trajo consigo la
Tercera Ola (Huntington, 1991) contribuy6 a la existencia de unos medios de
comunicacion mas inquisidores del poder politico. El término de las dictaduras
militares permitié el fin de la censura y la persecucion a periodistas, y asi un
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ambiente mas propicio para la supervision mediatica. Asimismo, la debilidades
institucionales de las democracias latinoamericanas, las que tempranamente
O'Donnell (1991) califico como delegativas, por traspasarles el poder a las
autoridades sin contrapeso, influyeron en que estos casos de denuncia mediatica
sirvieran para la rendicion de cuentas del poder para la ciudadania (Matos, 2012;
Peruzzotti, 2006; Salwen y Garrison, 2014; Waisbord, 2000, 2012).

Entre los mas emblematicos casos se encuentran las investigaciones de Clarin
en Argentina y la venta ilegal de armas a Croacia y a Pert durante el gobierno de
Menem; en Brasil, las denuncias del EI Folha, el semanario Isto E y la revista Veja
fueron determinantes para el proceso de impeachment en 1992 en contra del
presidente Collor de Mello; en Colombia, periddicos como E! Tiempo, El
Espectador, la Vanguardia Liberal y el Colombiano se unieron en una cruzada
para denunciar los lazos del mundo politico con el narcotrafico; en Chile, en 2002,
la revista Qué Pasa denunci6 irregularidades en el Ministerio de Obras Publicas
sobre la adjudicacion de licitaciones; en Costa Rica, en 2004, los reportajes del
diario La Nacion sobre sobornos recibidos por el presidente Rodriguez lo llevaron
a renunciar a su cargo de Secretario General de la Organizacion de Estados
Americanos (OEA); en México durante el sexenio de Salinas de Gortari diarios
como Reforma, El Financiero, El Economista y Proceso tuvieron un importante rol
denunciando una serie de ilicitos ocurridos en su periodo; en Nicaragua, durante
2001, La Prensa llevo el caso de los beneficios al margen de la ley que obtuvieron
familiares del presidente Arnoldo Aleman; en Pert, diarios como E/ Comercio y La
Republica tuvieron un importante rol denunciando los actos de corrupcion del
gobierno de Fujimori y su asesor Montesinos, y finalmente, en Venezuela, las
denuncias por malversacion de fondos realizadas en 1992 por El Universal
terminaron por destituir de su cargo al presidente Carlos Andrés Pérez (Cardenas y
Gonzalez, 20006).

Hasta aqui la discusion planteada trata de unos medios de comunicacion tanto
objetivos, como neutrales que se deben a la verdad y a sus audiencias, a la vez que
conscientes de su labor como contrapeso o accountability del poder en las
democracias. Sin embargo, este rol de los medios plantea criticas en América
Latina respecto a la situacion de concentracion de la propiedad en la prensa escrita.
La falta de competencia de los sistemas de medios de esta region en cuanto a los
espacios de informacion periodistica, cuestiona un ambiente propicio para la
accountability mediatica, la que se postula como limitada dado que puede depender
tanto de la propia agenda politica de los medios dominantes del sistema como de la
influencia de poder de terceros actores como empresarios, politicos, anunciates
privados y estatales. Se supone que mientras mayor es la pluralidad mediatica mas
se asegura una mayor cantidad de fuentes para la verdad (Prat, 2013; Vaidya,
2016).

De acuerdo con Kitzberger (2016), los grandes conglomerados mediaticos de la
region se han ido transformado en actores protagonistas del escenario politico, pero
no en cuanto a su labor de vigilancia, sino en ser ellos una suerte de pieza clave
para la gobernabilidad. Becerra (2014: 64) sefiala que “la concentracion de la
propiedad en pocos grupos tiende a la unificacion de la linea editorial y a la
reduccion de la diversidad”. Esto se produce debido a que las posiciones
econdmicas de poder de los grandes medios en cuanto, por ejemplo, a vender
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avisaje de pago, lleva a los pequefios a plegarse mas que a la diferenciacion para
comercializar también publicidad a los mismos anunciantes. En definitiva, como
explican Loreti y Lozano (2014), para el caso latinoamericano, un bajo pluralismo
mediatico dado por la concentracion de la propiedad, tiene como consecuencia la
homogenizacion de contenidos, en pos de consolidar alianzas comerciales y
politicas.

En consecuencia, y segun esta realidad latinoamericana, se proponen dos
ambitos fundamentales que se debieran considerar al momento de evaluar a los
medios sobre su funcion vigilante del poder y que permitan establecer su actuar
respecto a los ideales normativos que se esperan de ellos en las democracias:

2.1.1. Los encuadres de la corrupcion

Segun Thompson (2001), los medios interesados en obtener lucro a través de
acaparar la mayor cantidad de audiencia posible para asi luego vender avisaje de
pago, hacen del escandalo politico un buen negocio. Por ello, la funcién de
denuncia de los medios, tentada por el afan de ganancia, puede ser guiada por el
sensacionalismo, la inexactitud o el error, todo por la necesidad de publicar rapido
y mas en un sistema de competencia informativo. Si bien el escandalo mediatico
producto de la corrupcidn politica propicia el sensacionalismo de los medios para
asi obtener réditos comerciales, éste también, en cierta medida, es inseparable de la
funciéon de vigilancia. Siguiendo con Thompson (2001), en torno al escandalo
existen dos tipos de periodistas y medios de comunicacion: Para los que tienen el
ideal de entretenimiento, el escandalo “es un asunto maravilloso” para realizar
historias de relaciones secretas y fechorias que implican a personalidades publicas.
Por otro lado, existen aquellos periodistas y medios que tratan de resaltar la
realidad y la verdad de los hechos, los que se ven a si mismos como una suerte de
reformadores sociales que tratan de influir en los politicos provocando la
indignacion de sus audiencias.

La concentracion de la propiedad en los sistemas regionales y las criticas a los
medios por sus determinadas agendas de poder hacen del pluralismo de las fuentes
una categoria fundamental para evaluar el desempefio y ecuanimidad de la
vigilancia mediatica. De acuerdo a Christians et al. (2009), entre los ideales
normativos que se esperan que cumplan los medios estd el de informar con
equilibrio y transparencia, dando espacio tanto a denunciados como a denunciantes.
Las fuentes proporcionan contenidos, datos o argumentos a los periodistas para que
estos puedan incluir en sus textos todo o parte de ese material. Sin embargo, las
fuentes actuan, mas bien, llevadas por la ambicion de prefabricar un relato de los
hechos (Mayoral, 2005). En este sentido, y tomando en consideracion la
categorizacion que hace Waisbord (2014) sobre el periodista profesional y el
partidista, el papel vigilante de los medios debe darse en un marco de pluralismo de
fuentes para asi cotejar de manera equilibrada el caso de corrupcion y sus
acusaciones, y no guiarse, por ejemplo, por criterios partidistas para sacar réditos
politicos en contra de los sectores adversarios afectados.
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2.2. Sistema de prensa escrita en Argentina y Chile

Los sistemas de prensa escrita en Argentina y Chile tienen una importante
similitud, que es que en ambos casos dos empresas periodisticas son las claras
protagonistas de la circulacion y la lectoria a nivel nacional y son catalogadas de
posiciones politicas mas cercanas a lineas conservadoras y de derecha.

Clarin es el periodico de mayor circulacion de Argentina con un 47% del total
nacional, cuyo grupo del mismo nombre ademas posee un canal de television
abierta, una estacion de cable, emisoras radiales y diversas editoriales. Por su parte,
el segundo diario en importancia es La Nacion con un 29% de toda la difusion a
nivel pais que, con sus casi 150 afios de existencia, es uno de los periddicos mas
antiguos de América Latina (Totalmedios, 2016).

Ambos periodicos no solo fueron de lineas opositoras a los gobiernos de Néstor
Kirchner y posteriormente al de Cristina Fernandez, sino que mantuvieron
importantes polémicas en las discusiones sobre la ley de regulacion de medios,
especialmente el Grupo Clarin (Becerra, 2015; Palma, 2014).

Por su parte, desde el retorno de la democracia a Chile a principios de los
noventa, el sistema de la prensa escrita ha sido liderado por El Mercurio SAP
(propiedad de la familia Edwards) y el holding Copesa. De acuerdo a Navia,
Osorio, y Valenzuela (2013), los periodicos politicos de estas empresas tienen
conocidas preferencias editoriales identificadas con posiciones de derecha politica,
las que responden a sus historias y a su vinculacion con determinados grupos
socioeconomicos.

Estos dos conglomerados periodisticos tienen una presencia decisiva en la
estructura del mercado, ambos no son solamente duefios de EI Mercurio de
Santiago y La Tercera respectivamente, los dos diarios politicos mas importantes
del pais, sino que ademas poseen otros periodicos de circulacion nacional, aunque
de linea sensacionalista. De acuerdo a la Asociacion Chilena de Agencias de
Publicidad (2013), el nivel nacional de lectoria de El Mercurio de Santiago es de
un 29%, mientras que el de La Tercera es de un 21%.

Respecto a la percepcion en Argentina y Chile sobre los medios de
comunicacion, en ambos casos se observa una suerte de contradiccion. De acuerdo
a Latinobarémetro (2016), el 56% de los argentinos y el 54% de los chilenos creen
que los medios de comunicacion hacen un buen trabajo, lo que contrasta con que
en los dos paises solo el 24% y el 25% de la ciudadania respectivamente, estima
que ellos son totalmente independientes de la influencias de los poderosos.

2.3. Caso Lopez

En 2015, y a pocos meses de la salida de Cristina Fernandez de Kirchner del
gobierno, se produjo la detencion de su ex viceministro de Obras Publicas José
Francisco Lopez, mientras intentaba esconder 160 bolsas con 9 millones de dolares
y 153 mil euros en el convento Nuestra Sefiora de Fatima, ubicado en la localidad
de General Rodriguez a 58 kilometros al Oeste de la provincia de Buenos Aires.

El operativo policial se produjo en la madrugada del 15 de junio de 2016 afuera
del monasterio, el cual hasta hace unos meses estuvo a cargo del fallecido
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arzobispo de Mercedes- Lujan, Rubén Di Monte, quien era muy cercano al
matrimonio Kirchner. Si bien en un principio las religiosas del monasterio negaron
tener cualquier tipo de relacion con el detenido, con el tiempo se supo que tanto €l
como el ex ministro de Planificaciéon Federal, Julio De Vido, asistian regularmente
al lugar.

Un poco antes de que se cumpliera un mes de la detencion de Lopez, se publico
el video de las camaras de seguridad del monasterio donde se veia claramente
como las religiosas del lugar ayudaban al ex viceministro a ingresar el botin,
ademas se descubrio que el convento nunca habia sido reconocido oficialmente por
el Vaticano.

2.4. Caso Caval

En febrero de 2015, la revista Qué Pasa de propiedad de Copesa publicé un
reportaje sobre trafico de influencias que involucraba directamente a Sebastian
Davalos, hijo de la presidenta Michelle Bachelet y que para ese entonces era el
director del area sociocultural del Ejecutivo. Un afio antes de que se dieran a
conocer los hechos, la Sociedad Exportadora y de Gestion Caval Limitada de
propiedad de Natalia Compagnon, esposa de Davalos, habia recibido un crédito por
10 millones de dolares del Banco de Chile, justo el dia después del triunfo de
Bachelet en la segunda vuelta presidencial, en una reunion personal con el duefio
de la entidad bancaria Andronico Luksic, uno de los empresarios mas ricos del
pais.

El préstamo fue para la compra de unos terrenos en la zona de Machali, ubicada
en la Sexta Region del pais, con el objetivo de revenderlos para desarrollo
inmobiliario. Déavalos habria presuntamente ejercido influencia para el cambio en
el plan regulador que se venia discutiendo desde hace un tiempo en la
Municipalidad de este lugar sobre el uso de suelo de esos terrenos.

3. Metodologia

El proposito de esta investigacion es estudiar la funcion de vigilancia mediatica
desde su ideal normativo para aplicarlo a casos de estudios de la realidad argentina
y chilena. Asi, se seleccionaron los dos periddicos mas importantes de sus sistemas
de prensa escrita, Clarin y La Nacion, por una parte, y EI Mercurio de Santiago y
La Tercera, por la otra, para evaluar el actuar denunciante y como contrapoder de
estos periodicos en los escandalos politicos mas importantes de los ultimos afios de
sus respectivos paises: los casos José Lopez y Caval.

Esta investigacion se funda en dos objetivos conducentes a evaluar el rol de los
medios como vigilantes del poder. En primer lugar, respecto a como encuadraron
los escandalos, lo que da luces sobre cudles fueron los criterios que primaron al
momento de informar. En segundo término, se evalud la pluralidad de las fuentes,
teniendo en consideracion que lo propio de los medios y de los periodistas
profesionales al momento de vigilar es un equilibrio informativo y no tomar
posicion partidista alguna. Esto teniendo en consideracion, que las lineas
editoriales de los medios seleccionados son distantes o contrarias a los sectores
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politicos que afectaron estos casos. Asimismo, si bien son escandalos que atafien de
manera cercana a mandatarias de ambos paises, un subsecretario de confianza y un
hijo respectivamente, ellas no estdn involucradas de manera directa, por lo que
resulta interesante estudiar como abordaron esta situacion los periddicos.

Se analizaron todas las unidades informativas que aparecieron en torno al
escandalo desde el primer dia en que estallaron hasta los 29 siguientes,
considerando este lapso de tiempo como oportuno, dado que después tendieron a
desaparecer de la cobertura. Asi, se analiz6 Clarin y La Nacion desde el 15 de junio
hasta el 15 de julio de 2016 y El Mercurio de Santiago y La Tercera desde el 6 de
febrero de 2014 hasta los 30 dias siguientes.

Para el primer objetivo propuesto, se propone encuadrar las noticias de los
escandalos. Esto comprendiendo que, a modo general, el framing trata acerca de
que los medios de comunicacidon no sélo ponen temas en la agenda de la opinion
publica, sino que también brindan un contexto a partir de la seleccion de algunos
aspectos de la realidad, de manera que se promueva tanto una definicion del
problema determinado como una interpretacion. En este sentido, los encuadres
tendrian el poder para estructurar el pensamiento, “para moldear la manera en que
pensamos los temas de interés publico” (McCombs, 2006: 173). Asi, de acuerdo a
Tuchman, (1983), “la noticia es una ventana al mundo”, por lo que no es la
realidad, ni es espejo de la sociedad. Esta vision propia de los medios, como
explica Sadaba, Rodriguez, y Bartolomé (2012), hace aceptar que la objetivad
periodistica al momento de informar nunca estara exenta de determinados
enfoques. Entman (1993) postula que existe una relacion palpable y profunda entre
el encuadre que hacen los medios de comunicacion y la toma de decisiones de la
opinion publica.

Asi, al encuadrar las noticias de ambos casos, se pueden establecer los criterios
que primaron en cada uno de los periddicos al momento de informar. De esta
manera, a partir de los marcos genéricos de Semetko y Valkenburg (2000) y los
especificos de Zamora y Marin Albaledejo (2010), se propone categorizar todas las
unidades informativas en los siguientes nueve encuadres:

a. Encuadre de personificacion: Este frame permite analizar si los medios de
comunicacién construyeron los relatos de los escandalos a partir de un
personaje determinado. Es decir, si crearon la sensacion de que un personaje
encarna toda la corrupcion.

b. Encuadre de conflicto de elites: Este encuadre genérico estudia el proceso de
acusaciones de corrupcion que se da en las elites politicas. Este marco busca
mostrar como los medios de comunicacién permitieron que nuevas voces
contrarias al poder puedan expresarse.

c. Encuadre de atribucion o depuracion de responsabilidades: Lo que se
pretende con este frame es si los medios de comunicacion contribuyeron al
debate para la busqueda de una solucion institucional al escandalo y para la
rendicion de cuentas de los culpables. Se muestra como las instituciones actian.
d. Encuadre de reaccion popular: Esta clasificacion analiza la reaccidon de la
opinion publica y de diversos grupos, con ello se intenta demostrar como los
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periddicos cubrieron las expresiones de la sociedad civil. Aqui se incluye
también la medicion de la opinion publica mediante el uso de encuestas.

e. Encuadre impacto econdmico: Este marco permite mostrar el afan de los
periddicos por mostrar a la ciudadania que el escandalo de corrupcion impacta
en la vida cotidiana de ellos.

f. Encuadre de interés humano: Esta categoria permite investigar si los
periddicos analizados tuvieron un afin tanto sensacionalista como de
sensibilizar a la opinioén publica con los escandalos, mostrando lo anormal y lo
exotico del comportamiento de las elites corruptas.

g. Encuadre botin conquistado: Lo que se pretende con este encuadre es crear
una reaccion en el publico, mostrando como los culpables se han beneficiado
con sus actos ilegitimos.

h. Encuadre de moralidad: Este frame genérico no s6lo permite mostrar la
posicion de los periddicos frente a los escandalos de corrupcidn, sino que
también sus llamados a la sociedad a tomar conciencia de lo que esta
ocurriendo.

1. Encuadre de comparacién: El discurso se centra en hacer, a raiz de un caso
especifico de corrupcion, una comparacion con otros casos que afectan a otros
partidos politicos o gobiernos.

Para saber la preponderancia que se le dio a uno y otro encuadre en cada medio,
todas las noticias de los casos fueron medidas en centimetros cuadrados. En lo
referente al segundo objetivo sobre el uso de las fuentes, se tomaron en
consideracion dos dimensiones. La primera, sobre la pluralidad de éstas,
estableciendo tres categorias:

- Fuentes de sectores involucrados: Son aquellas fuentes de caracter politico a
los que el caso afecta la reputacion de su sector.

- Fuentes de sectores adversarios: A esta categoria pertenecen todas las fuentes
politicas que el caso de corrupcion ocurrido en el sector adversario le da réditos
para su propia imagen.

- Fuentes del caso: Son todas aquellas fuentes que no tienen color politico, sino
que son utilizadas tanto para construir el caso como para aportar nuevas evidencias.
Asi, pertenecen las declaraciones de jueces y fiscales hasta todo tipo de testigos de
los hechos.

Por otra parte, a partir de la clasificacion de Mayoral (2005), se distinguid a las
fuentes en tres ambitos que permiten de una manera similar, pero ahora en cuanto a
su transparencia, identificar si los medios atribuyen o no su autoria a sus fuentes al
momento de construir el relato del caso corrupcion.

a. Atribucion directa: la atribucion plena y directa de la fuente, con nombres y
apellidos

b. Atribucion reservada: al menos permite saber de donde parte la informacion y
a qué ambito pertenece la fuente.
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c. No atribuido (fuente an6nima): las fuentes que no presentan ningun tipo de
atribucion concreta.

Respecto a la fiabilidad de los resultados, las noticias fueron codificadas por dos
jueces independientes, bajo el disefio de reproducibilidad de los datos
(Krippendorff, 1990). De esta manera, el coeficiente de confiabilidad fue de un 0.8.

4. Resultados brutos y discusion

El total de la muestra correspondié a 273 noticias estudiadas entre ambos casos.
Asi, Clarin dedico en el mes analizado 84 noticias al caso José Lopez, mientras que
La Nacion hizo lo propio con 73. Respeto al caso Caval, se contabilizaron en E/
Mercurio de Santiago 72 unidades informativas, en tanto en La Tercera 64.

4.1. Encuadres a los casos José Lopez y Caval

“Nuevo capitulo en la trama de plata sucia: Corrupciéon K al desnudo: cae el
segundo de De Vido al ocultar US$8,5 millones” (Clarin, 15 de junio de 2015);
“La corrupcion K al desnudo: Polémica por criptas en el convento al que Lopez
llevé millones” (Clarin, 22 de junio de 2015); “La corrupcion K desfila por
tribunales con una docena de indagatorias” (Clarin, 4 de julio de 2015) fueron
algunos de los titulares de las noticias de Clarin sobre el caso José Lopez. En este
sentido, este periddico fue el que mas encuadré su informacion en el marco de
personificacion, estableciendo la corrupcion mas alla del hecho en si mismo, sino
como un asunto propio de un determinado sector politico encabezado por la ex
Presidenta:

"La ex Presidenta Cristina Fernandez de Kirchner no dijo nada sobre la
detencion de quien fuera su secretario de Obras Publicas, José Lopez. Una parte
de la dirigencia kichnerista evitd mencionar al funcionario detenido,
“condenando todo acto de corrupcidon”, mientras que otros grupos de intendentes
y el gobernador saltefio repudiaron explicitamente a Lopez" (Clarin, 15 de junio
2015).

De esta manera, existe una contextualizacion constante sobre quien es el
funcionario corrupto y asi intentar establecer una supuesta vinculacion entre el
ilicito y el gobierno al que pertenecia.

"El ex secretario José Lopez, que manejo miles de millones en licitaciones, y
trabajo mas de 20 afios con los Kirchner, fue atrapado entrando bolsos, de
madrugada, en un convento profundamente alterado por una adiccién a la
cocaina" (Clarin, 24 de junio de 2015).

Por su parte, pero en menor medida, los otros periddicos estudiados también
encuadraron de manera significativa su informaciéon en el frame personificacion.
En lo relativo al caso chileno, si bien la mediatizacidon del acto de corrupcion fue en
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relacion a que se trataba del hijo y de la nuera de la Presidenta, “UDI y RN piden a
La Moneda revelar patrimonio del hijo de Bachelet” (La Tercera, 8 de febrero de
2015), las noticias se presentaron no necesariamente vinculando el ilicito con el
Ejecutivo, “Davalos renuncia y pide perdon por ‘el amargo momento” causado a la
Presidenta y al Gobierno” (El Mercurio de Santiago, 14 de febrero de 2015). Asi,
también lo retrataron cuando la mandataria dio una declaracion de prensa
televisada sobre el caso:

"Pasada las 09:00. Bachelet ingres6 al Salon Toesca. Por unos segundos mira el
tropel de camaras y luces y pregunta: “Estamos listos, si”. Entonces en breves
tres minutos expone con voz calma y contenida sus argumentos: “Durante estos
ultimos dias han ocurrido una serie de acontecimientos que han generado
preocupacion y para mi, como madre y Presidenta, han sido momentos dificiles y
dolorosos, pero que también quiero enfrentarlos con claridad y decision”,
sefiala".

"Con un rictus que evidencia afliccion, Bachelet reconoce que su labor la obliga
“a tomar decisiones dolorosas” y subraya al debate subyacente a la renuncia de
su hijo, “mi compromiso es con el anhelo de las grandes mayorias, de vivir en un
pais donde no existan privilegios, en que las oportunidades este a disposicion
para todos y todas por igual" (La Tercera, 24 de febrero de 2015).

A diferencia de Clarin; La Nacion, El Mercurio de Santiago y La Tercera
otorgaron la mayor cantidad de sus centimetros al encuadre atribucion de
responsabilidades. En este sentido, se aprecia que este marco tiene una primera
dimension que nace a través de dar a conocer como las instituciones encargadas de
fiscalizar cumplen su trabajo. Por ejemplo, La Nacion sefiala:

"El juez federal Daniel Rafecas quiere saber de donde provienen los dolares que
intentaba esconder el ex Secretario de Obras Publicas José Lopez. Por eso, ayer
mando a especialistas de la division de Fraudes Bancarios de la Policia Federal a
peritar los billetes" (La Nacion, 23 de junio de 2015).

Incluso mas alla, también se transmite la idoneidad de la justicia para investigar
los casos, “Fiscal del Caso Caval advierte que causa se dilatard porque se
investigara en forma absolutamente acuciosa” (£l Mercurio de Santiago, 17 de
febrero de 2015), “Hay una serie de antecedentes que es necesario recoger para
orientar la investigacion de la mejor manera” (La Tercera, 17 de febrero de 2015).
El segundo aspecto que se observo, fue la busqueda de los medios de la atribucion
de responsabilidades a través de sus propias agendas e investigaciones. Por
ejemplo, La Tercera publico un detallado reportaje sobre cémo iba a ser el
proyecto inmobiliario Machali de la empresa Caval y como pretendia cambiar de
manera ilegitima el uso de suelo de la zona.

"Los detalles del polémico “Proyecto Machali” se encuentran en varios informes
de Caval, a los cuales tuvo acceso La Tercera. En ellos se realiza un minucioso
analisis del mercado hotelero e inmobiliario de la Region de O Higgins para ser
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presentado a los eventuales compradores del pafio" (La Tercera, 9 de febrero de
2015).

De una manera similar, Clarin tuvo acceso exclusivo a unos videos que
mostraban cual habria sido la ruta del subsecretario José Lopez con los bolsos con
dinero desde su casa hasta el convento.

" Qué hizo el ex secretario de Obras Publicas José Lopez, desde que salié de su
casa en Tigre, a la una de la mafana del martes, hasta que fue avistado cerca de
las tres por Jesus, el pollero, revoleando bolsos con nueve millones de dolares?
Por ahora es una incognita. Aunque surgen detalles que pueden empezar a
explicarlo. A las 2.14 de la madrugada, la mano derecha del ex ministro de
Planificacion Federal Julio de Vido pasoé por la localidad bonaerense de Pilar.
Asi lo demuestra un video al que tuvo acceso Clarin en exclusiva" (Clarin, 19 de
junio de 2015).

El resto de los marcos estuvieron presentes en bastante menor medida en los
cuatros periodicos. Asi, se categorizaron algunas noticias como conflicto de elites,
“Alianza activa ofensiva por negocios de nuera de Bachelet” (La Tercera, 7 de
febrero de 2015); reaccion popular, “63% de la gente cree que Cristina sabia que
Lopez era corrupto” (Clarin, 19 de junio de 2015); moralidad, “Los casos Penta y
Davalos tienen en algo en comun: la codicia, el deseo de tener mas a cualquier
costa” (La Tercera, 15 de febrero de 2015); interés humano, “La 'Doctora Cumbia’,
la polémica defensora” (La Nacion, 16 de junio de 2015), etc.

Tabla 1. Porcentajes de la cantidad total de centimetros dedicados al caso José Lopez en
Clarin'y La Nacion y al caso Caval en El Mercurio y La Tercera respecto a los distintos
tipos de encuadres de corrupcion. Elaboracion propia.

Clarin La £l La
Nacion Mercurio Tercera
Personificacion 48% 29% 24% 20%
Atribucion de responsabilidades 22% 40% 69% 54%
Conflicto de las elites 14% 23% 7% 20%
Reaccion popular 3% 4% 0% 0%
Impacto economico 0% 0% 0% 0%
Interés humano 5% 1% 0% 0%
Botin conquistado 1% 2% 0% 2%
Moralidad 0% 0% 0% 4%
Comparacion 6% 0% 0% 0%
TOTAL 100% 100% 100% 100%
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4.2. Las fuentes de los casos

En cuanto a la pluralidad de fuentes para la construccion de los relatos, salvo en La
Tercera, los otros periddicos utilizaron un mayor numero de fuentes de los sectores
politicos a los que perjudicaba el caso. Sin embargo, mas que por una defensa de lo
ocurrido, se recurrio a estas fuentes para que evaluaran lo que estaba sucediendo en
su sector. Asi, por ejemplo, se utilizaron entrevistas a miembros importantes de los
sectores perjudicados, “Sergio Bitar, ex ministro de obras publicas de Michelle
Bachelet por el caso Caval: Espero que Sebastian Davalos perciba el dafio al
Gobierno y a la Nueva Mayoria, y renunci€¢” (El Mercurio de Santiago, 13 de
febrero de 2015) o también declaraciones generales de las fracciones perjudicadas:

"Los bloques de diputados del Frente Para la Victoria (FPV-PJ) y del Parlasur
expresaron su “mas enérgico repudio a la conducta de cualquier actual o ex
funcionario publico, con prescindencia de su pertenencia politica, en cuanto a la
tenencia de dinero no declarado, en el pais o en el exterior”, sin mencionar a
Lopez. Los legisladores kirchneristas sefialaron que “el hecho ocurrido hoy y que
es de publico, notorio y escandaloso conocimiento, reafirma que resulta
imprescindible” que el proyecto de ley de blanqueo de capitales excluya no sélo
a los funcionarios nacionales sino también a sus parientes. El bloque de
diputados del FPV tiene como a uno de sus miembros a quien fue jefe de Lopez,
el ex ministro Julio De Vido" (Clarin, 14 de junio de 2016).

Los cuatro periddicos estudiados utilizaron una importante cantidad de fuentes
para el relato de los casos como tal, las que fueron desde declaraciones de los
jueces, fiscales y abogados hasta testigos importantes como las monjas del
convento en el caso José Lopez hasta informes secretos sobre los planes
reguladores en el caso Caval. Sin embargo, mientras que en los diarios argentinos
mas de la mitad del total correspondié a este tipo de fuentes, en los periddicos
chilenos fue bastante menor. Esta diferencia se puede explicar no sélo por las
caracteristicas propias de los casos, sino que también tanto por los afanes propios
investigativos de cada medio, como por una busqueda de presionar a la Justicia
para que cumpliera con su deber. En esto ultimo, puede influir las diferencias en las
percepciones ciudadanas argentinas y chilenas respecto a la corrupcion, y como se
hace necesario un mayor involucramiento de los medios ante el temor de que el
sistema judicial no haga su debido trabajo por influencias no debidas
(Latinobarometro, 2016).

Tabla 2. Porcentajes de la cantidad total de fuentes utilizadas en el caso José Lopez en
Clarin'y La Nacion y el caso Caval en El Mercurio y La Tercera respecto a las categorias:
Fuentes sectores involucrados, Fuentes sectores adversarios y Fuentes del caso. Elaboracion
propia.
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Fuentes sectores Fuentes sectores Fuentes del

involucrados adversarios caso
Clarin 33% 12% 53%
La Nacion 16% 8% 75%
El Mercurio de Santiago 35% 37% 26%
La Tercera 36% 28% 34%

Por otra parte, respeto a la investigacion de los casos como tal, si bien todos los
periodicos utilizaron pocas fuentes andénimas, se muestran importantes diferencias
en cuanto al empleo de fuentes directas y reservadas entre los diarios argentinos y
chilenos. Mientras los primeros, usaron un nimero importante de fuentes a las que
no se las identificd personalmente, s6lo sobre al grupo o institucion a la que
pertenecian, “’Es inminente un nuevo allanamiento’, dijeron fuentes policiales a La
Nacién” (La Nacion, 18 de junio de 2016); “Lopez decia que "habia robado para
ayudar’, cont6é una monja” (Clarin, 15 de junio de 2016), en los segundos se utilizd
bastante menos veces este recurso. La construccion de relatos mediante fuentes que
no se dan a conocer puede implicar, por un lado, que éstas teman represalias por la
informacién que darén a conocer, por lo que cuidan su anonimato, o, por otra parte,
porque los medios al no tener las evidencias concretas que permitan dar coherencia
y certeza a sus afirmaciones, apelan a esta manera de informar.

Tabla 3.Porcentajes de la cantidad total de fuentes utilizadas en el caso José Lopez en
Clarin y La Nacion y en el caso Caval en El Mercurio y La Tercera respecto a las
categorias: fuentes directas, reservadas y anonimas. Elaboracion propia.

Fuentes Fuentes Fuentes

Directas Reservadas | Anonimas
Clarin 63% 35% 1%
La Nacion 61% 33% 5%
El Mercurio de Santiago 95% 2% 1%
La Tercera 92% 7% 1%

5. Conclusiones

En los casos de corrupcion José Lopez y Caval ocurridos en Argentina y Chile
respectivamente, encontramos similitudes y diferencias sobre el actuar de los
principales medios de prensa escrita como vigilantes del poder.

Entre las similitudes estd que los periddicos encuadraron principalmente sus
noticias sobre corrupcion en dos dimensiones. La primera, mas politica, fue la de
personificar la corrupcion mas alld de los hechos en si mismos en un sector o
personaje determinado, quedando sobre todo en evidencia la relacion negativa de
Clarin con la ex Presidenta. Como contracara, los diarios también dieron cobertura
al actuar de la justicia y aportaron datos relevantes desde sus propias agendas,
buscando atribuir las responsabilidades del caso.
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En lo que se refiere a las fuentes utilizadas, aqui fue donde se evidencio las
mayores diferencias entre los medios de un pais y otro. Asi, mientras los argentinos
utilizaron un importante nimero de fuentes para la construccion del relato y la
investigacion del caso como tal, por otra parte, ocuparon un gran porcentaje de
fuentes de identidad reservada, lo que se pueden traducir en una menor
confiabilidad de la informacion. En el caso chileno, se privilegiaron las fuentes de
caracter politico para dar cobertura a las acusaciones de uno y otro sector.

El como encuadran y el uso de las fuentes, sin duda, son elementos que ayudan
a la comprension del comportamiento de los medios en su funcion de contrapoder
respecto a casos de corrupcion y a las caracteristicas propias de los sistemas en los
que se desenvuelven. La funcion normativa de vigilancia de los medios es una de
las mas deseadas que ellos cumplan en las sociedades democraticas, sin embargo,
siempre debe ser contrastada con la realidad en la que estan insertos, y con sus
claros oscuros propios de su relacion con el poder.
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