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Resumen

El articulo parte de la division tradicional entre prensa seria y prensa sensacionalista con el fin de estu-
diar si la frontera entre ambas formas de hacer periodismo sigue vigente o aparece desdibujada en la ac-
tualidad. Con ese objetivo se realiza un analisis de caso, la cobertura de la desaparicion de Madeleine
McCann en los tres principales diarios nacionales de informacion general El Pais, El Mundo y ABC. El
estudio identifica los aspectos de seleccion tematica, disposicion y tratamiento de la informacion en los
que las tres cabeceras se alejaron de los parametros de un periodismo de calidad deslizandose hacia un
abordaje sensacionalista de la informacion.
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The Penetration of Sensationalism in the Quality Spanish Press.
McCann Case in Newspapers E! Pais, El Mundo and ABC

Abstract

The article begins with the traditional distinction between serious journalism and sensationalist journal-
ism in order to analyze how the line between both ways of doing journalism has become blurred at pres-
ent. In order to show this mixing the article develops a case analysis: the coverage of Madeleine McCann’s
disappearance in three main Spanish newspapers of general information: £/ Pais, El Mundo y ABC. The
study identifies the aspects of thematic selection, disposition and content to verify if newspapers have
moved away from the parameters of quality journalism and slipped towards a sensationalistic informa-
tion.
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1. Introduccion. Prensa seria-prensa de sensacion. Una dicotomia desdibujada

Tradicionalmente se ha mantenido la distincion entre prensa seria y prensa sensacio-
nalista como dos modelos enfrentados y antagonicos de hacer periodismo. Una dua-
lidad heredera de la que ha separado la cultura elitista o elevada, de la masiva y
popular. Segin este planteamiento, existiria un periodismo que ejerce con rigor su
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responsabilidad de informar, dirigido a un ciudadano culto, y otro, centrado en el en-
tretenimiento, que pondria su énfasis en los asuntos mas banales para complacer a un
publico poco exigente.

Esta oposicion genérica se ha encarnado en diversas formulas a lo largo de la his-
toria del periodismo. El nacimiento de la radio y después de la television fue recibido
despectivamente por los diarios que daban por supuesto que la fuerza del sonido y la
imagen contribuian a velar un planteamiento riguroso y razonado de los aconteci-
mientos. Posteriormente, dentro del medio escrito, la introduccién del color en la fo-
tografia fue interpretada como una concesion a la frivolizacion de la informacion
contraria a la seriedad exigible. En la actualidad, es la informacion que se distribuye
a través de internet y, en concreto, el periodismo ciudadano, el que acapara la atencion
de los criticos que condenan su frecuente falta de rigor y su capacidad para la exten-
sion indiscriminada del rumor.

Concretando esta dualidad clasica en la prensa escrita, los periédicos podrian ser
serios o de referencia o bien de masas o sensacionalistas, en una dialéctica en que las
virtudes de los primeros alumbrarian los vicios de los segundos. Derivado de esta ca-
racterizacion, la prensa seria mereceria una gran estimacion social dada la responsa-
bilidad que asume, al propiciar la reflexion de los ciudadanos sobre asuntos de
relevancia e interés comun y, por tanto, su implicacion en la vida publica. La prensa
sensacionalista, por su parte, rebajaria esa responsabilidad buscando, prioritariamente,
el entretenimiento y la comercialidad.

Diversos autores mantienen la existencia de una contraposicion estricta entre ambos
modelos, mientras que otros consideran que los limites estan cada vez mas difusos; por
eso, resulta necesario repasar algunos argumentos teoricos de ambas posturas.

Schudson (1978: 88) distinguid dos tipos de periodismo: un “periodismo de ana-
lisis” o “informational” (informacional) que prima las noticias de interés publico, y un
“periodismo de entretenimiento” en el que prima la “story”, la historia como narracion
atractiva.

Lopez (1995: 25) establece la oposicion entre el diario de prestigio y el diario de
masas o sensacionalista. El diario de prestigio se caracteriza, segun el autor, por el
dominio del texto sobre la forma, de modo que su lectura grafica resulta poco ambi-
ciosa. Desde el punto de vista del contenido, se centra “eminentemente en el ambito
politico’y, finalmente, atendiendo al publico al que se dirige, apela a las elites politi-
cas, economicas y sociales. Frente a €1, el peridodico de masas o sensacionalista apa-
rece marcado por una presentacion formal llamativa, con la utilizacién de abundante
infografia, titulares grandes y vistosos, y muchas imagenes. Ese protagonismo de la
dimension grafica iria en detrimento de la extension textual de los articulos que seria
corta, no sobrepasando -y Lopez incluso cuantifica de forma exacta- “las 120 lineas
a 36 espacios”. En cuanto a su contenido, su fuerte son las secciones de sociedad, de-
portes y espectaculos, y, especialmente, aborda historias de interés humano.

Armentia y Caminos (2003: 153) sitian a los diarios de referencia dentro de la ca-
tegoria de “informativos-interpretativos” y caracterizan este modelo por la ausencia
de estrategias efectistas para llamar la atencion sobre el producto de forma que exista
una relacion directa entre la relevancia de la noticia y su situacion en la pagina. Como
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mantienen, estos diarios “huyen de los recursos llamativos, de las fotos escandalosas
y de los grandes titulares”. Los autores sittian dentro de este grupo a E/ Pais en Es-
pana, Le Monde, en Francia o The New York Times en Estados Unidos; cabeceras que
basarian su sistema de valoracion “en un interés por la politica, lo moral, la macroe-
conomia, por los grupos, lo cientifico y por lo artistico”. Frente a ellos, los diarios
“populares-sensacionalistas” aprecian los hechos insdlitos y se interesan especial-
mente “por lo vital, lo humano, lo nacional, lo sobrenatural, lo microeconémico, lo
competitivo, lo famoso, lo morboso, lo catastrofico, lo subversivo y lo engafioso” (Ar-
mentia y Caminos, 2003: 138).

Sin embargo, la division tradicional entre periodismo de calidad y periodismo sen-
sacionalista es replanteada por diversos investigadores que entienden que la separa-
cion tajante no funciona, dado el proceso de contaminacion tematica y formal que
viven los medios, sin excepciones. Desde este punto de vista, cualquier clasificacion
se adaptaria mejor a una gradacion donde, incluso en la prensa de referencia, encon-
trariamos concesiones a lo popular.

En 1991 Nunez Ladevéze (1991: 39)se alejo de la tipificacion rigida para apostar
por una escala entre el periodismo de calidad y lo que denomind periodismo “de sen-
sacion”. En su argumentario, sostiene que en un pais democratico cualquier hecho
que se produzca puede llegar a convertirse en noticia; la seleccion vendra determi-
nada por los criterios profesionales aplicados por el medio o el informador pero, in-
evitablemente, la noticia tendra que interesar a un numero suficiente de personas para
que el trabajo periodistico resulte rentable. Establece asi un condicionante de partida;
que las noticias elegidas “reclamen el interés comun o susciten la curiosidad colectiva
tanto como para que la tarea de informar sobre ellas pueda ser econdmicamente re-
compensada” (Nunez Ladevéze, 1991: 40).

Nuifiez Ladevéze determina dos criterios fundamentales de seleccion: “interés pa-
blico” e “interés psicologico™ El “interés publico” vendria marcado por la condicion
del lector como ciudadano, y, por tanto, estaria relacionado con los acontecimientos
de la vida en sociedad que le afectan en calidad de tal: politica, economia, institucio-
nes, etc.; unos hechos cuya comprension exige un esfuerzo intelectual por asimilar
principios, procesos y reglas abstractas. Por el contrario, el “interés psicologico” seria
el criterio aplicable a aquellos acontecimientos que conmueven a la personas porque
apelan a sus emociones. Por tanto, responde a un interés espontaneo, dado que, in-
evitablemente, “nuestra psicologia se inquieta, estremece, conmueve o alegra al co-
nocer cierto tipo de sucesos, dramadticos, peculiares, sociales o sorprendentes, por
mucho que los gustos y aficiones de unos y otros sean muy diversos” (Nufiez Lade-
véze, 1991: 41).

Sparks resuelve la dicotomia con el término “tension”. Existe una tension constante
en los diarios serios, entre la responsabilidad de abordar los asuntos de interés pu-
blico de una manera tradicional y seguir representando asi una referencia en torno a
los temas claves y el deseo de agradar a un publico amplio, implicando a nuevos lec-
tores. Esa lucha de intereses se concreta en productos informativos en los que, nece-
sariamente, se produce una amalgama de temas y abordajes. Define asi los periddicos
serios como paquetes (¢l utiliza la palabra “fardos”) donde se combina lo innegable-
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mente serio con lo tabloide: “Incluso el peridodico mas augusto como aquellos que cu-
bren la actividad del congreso al minimo detalle también dedican muchas péaginas a
la cobertura de los deportes” (Sparks, 2000: 31). Por este motivo, lejos de extremos
categoricos, Sparks establece cinco grados posibles entre la prensa de mayor calidad
y la mas sensacionalista de las existentes en el ambito internacional:

1° - Prensa seria

2° - Prensa semiseria

3° - Prensa seria-popular

4° - Prensa tabloide vendida en quioscos

5° - Prensa tabloide vendida en supermercados

Seglin esta clasificacion, la prensa seria se concentraria, exclusivamente, en poli-
tica, economia y cambios estructurales. Descendiendo en la gradacion, las aspiracio-
nes de calidad informativa irian rebajandose progresivamente hasta llegar a los
tabloides de venta en supermercados (fendmeno propio de Estados Unidos), donde la
publicacion de escandalos, deportes y entretenimiento es dominante.

En esa escala, pocos diarios gozarian de la condicion de serios (para el autor, es-
trictamente, s6lo obtendrian esa posicion el Wall Street Journal'y el Financial Times).
De hecho, Sparks incluye a £/ Pais -catalogado por Imbert y Vidal-Beneyto (1986)
como el diario de “referencia dominante” en Espafia-, en la segunda categoria (semi-
serio), aclarando que este tipo de diarios incluye “largas dosis de escandalos, depor-
tes y entretenimiento” (Sparks, 2000: 15) aunque comparta en buena medida los
valores de la tradicional prensa seria o de referencia.

Steimberg aprecia, igualmente, una escasa nitidez de las fronteras entre ambas for-
mas de periodismo dado el crecimiento del fenomeno sensacionalista: “Las areas te-
maticas del sensacionalismo expandido a partir de fines del siglo pasado son ahora
cubiertas también con extension e intensidad, por la “prensa grande” y por sus corre-
latos televisivos y radiofonicos” (Steimberg, 2000: 235).

En la misma idea incide Sanchez-Tabernero para quien es preciso replantear el tér-
mino calidad aplicado a la prensa, puesto que, en la practica, supone un ideal imposi-
ble de alcanzar: “Ningtin medio de comunicacién -ni ninguna empresa del tipo que
sea- ofrece la ‘'maxima calidad posible”: desde el punto de vista econdmico, el obje-
tivo consiste en conseguir el nivel de calidad que proporciona mayor rentabilidad a la
compaifiia” (Sanchez-Tabernero, 2008: 39).

Esa necesaria rentabilidad es constatada por Labio Bernal para quien la prensa
seria espafiola se constituye como producto atractivo que hay que vender, lo que en
su opinion conduce a un proceso de “revistizacion”: “Se intenta combinar el analisis
politico con la seccion de personajes famosos, la informacion deportiva con los es-
candalos que rodean a ciertos futbolistas o la cultura con la fotografia de una modelo
ataviada con transparencias” (Labio Bernal, 2008: 436). Esta autora define el proceso
como un acercamiento entre la prensa y las revistas ilustradas, influido por los medios
audiovisuales con la intencion de hacerles frente con sus mismas armas.

De hecho, como han reflexionado Sanchez (1997), Del Rey (1998), Galdon (2001)
o De Pablos (2001, 2004), entre otros, cierto estilo sensacionalista de seleccion te-
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matica, disposicion y enunciacion de la informacion ha penetrado, desde los produc-
tos mas populares, hasta los denominados serios.

El presente analisis se centra en comprobar, de forma empirica, hasta qué punto los
diarios informativos hacen seguidismo de un abordaje sensacional de determinados
acontecimientos, incapaces de actuar independientes de la agenda tematica dominante.
Una incapacidad que produce que sucesos dramaticos, insolitos o polémicos que des-
piertan un alto grado de expectacion entre los lectores se exploten en los medios cali-
ficados como de calidad, y que estos temas se mantengan en primera linea de la
actualidad, sirviendo como reclamo para el lector. De esta forma la realidad informa-
tiva mas emocional que reflexiva, que se deriva de los productos sensacionalistas, acaba
por contagiar, también, a los medios de referencia. De acuerdo con este argumento, se
analiza un caso que puede considerarse paradigmatico del proceso objeto de estudio.

2. La desaparicion de Madeleine McCann en los diarios E/ Pais, El Mundo y ABC
2.1. Metodologia
El caso elegido es la desaparicion de la nifia britanica Madeleine McCann, en el Al-
garve (Portugal) en 2007, un suceso que adquiri6 una extraordinaria relevancia a es-
cala global siendo noticia de primer orden para numerosos medios de comunicacion
a lo largo del verano y el otofio de 2007, y manteniéndose en la agenda informativa
hasta bien entrado el 2008. La nifia desaparecio el 3 de mayo del apartamento donde
estaba de vacaciones con sus padres y sus dos hermanos. Las hipotesis iniciales: que
los captores pertenecieran a una red internacional de pedofilia o a una trama de adop-
ciones ilegales, perdieron fuerza cuando en septiembre la policia declard sospechosos
o “arguidos” (en la terminologia penal portuguesa) a los padres de la nifia. Sin em-
bargo, en julio de 2008 y después de varios meses con la investigacion estancada, el
Fiscal General de Portugal resolvio archivar el sumario por falta de pruebas.

Para el analisis de caso se ha desarrollado una metodologia de analisis cuantitativa
y cualitativa combinada que permita detectar si, efectivamente, se produce un desli-
zamiento de las unidades periodisticas estudiadas hacia un tratamiento sensaciona-
lista de la informacion.

La cronologia de la muestra comprende desde la fecha posterior a la desaparicion,
4 de mayo de 2007, hasta el 30 de septiembre de ese mismo afio, cuando comienza a
decaer el interés informativo por el suceso que conducira, finalmente, al archivo del
caso; en total 150 dias.

El corpus de analisis esta compuesto por 162 unidades periodisticas procedentes
de los tres periddicos nacionales de informacion general de mayor tirada: £/ Pais (47),
El Mundo (58) y ABC (57). Se ha entendido por unidad periodistica toda noticia, re-
portaje, cronica, entrevista o breve y se han exceptuando los articulos de opinion y edi-
toriales. Las imagenes que acompafian a las informaciones se han estudiado como
subunidades de analisis. Definido el corpus, se realiza una plantilla para el proceso de
codificacion con las siguientes variables analizadas:

- Frecuencia e intensidad de la aparicion del motivo tematico “caso McCann”, con
una cuantificacion del nimero de noticias dedicadas al suceso en cada una de las
cabeceras y la extension en nimero de columnas que ocupa cada una de las in-
formaciones.
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- Disposicion de la informacion dentro del producto periodistico, atendiendo es-
pecificamente a los lugares privilegiados a la hora de destacar la noticia dentro de
la oferta informativa: primera plana y primera de seccion.

- Numero de elementos iconograficos que acompafian a la informacion, cotejando
su tipo (fotografias o infografias), volumen total, frecuencia de aparicion, sujetos
u objetos protagonistas y tipos de plano.

Junto al analisis cuantitativo, la investigacion comporta un analisis de contenido de
las informaciones aparecidas en las tres cabeceras, asi como de las imagenes publi-
cadas. En esta fase del estudio se estudian los siguientes aspectos:

- Estudio de los criterios de seleccion tematica aplicables al acontecimiento revi-
sando los “valores noticia” (Wolf, 1987: 215) que se ajustan al suceso para de-
tectar, si en su eleccion como tema de interés mediatico dominan los valores
asociados al periodismo como servicio publico o bien al periodismo como fuente
de historias y entretenimiento.

- Analisis del proceso de tematizacion al que se somete el acontecimiento, com-
parando los datos novedosos aportados por las fuentes con la secuencia de infor-
maciones aparecidas. El objetivo de este punto es comprobar si la intensa
cobertura esta justificada por la aparicion de nuevos datos relevantes relativos a
la investigacion.

- Cotejo de las fuentes utilizadas en la cobertura informativa, con especial aten-
cion a las fuentes periodisticas. Este analisis pretende demostrar la influencia de
los medios populares (mas osados en la busqueda de novedades sobre el caso) en
los diarios seleccionados y, por tanto, el efecto mimético que se produce entre
medios y que lleva a construir un auténtico fenomeno periodistico.

2.2. Seleccion tematica. Valores noticia asociados al “caso McCann”
El sensacionalismo informativo viene determinado, en primer lugar, por una seleccion
tematica tendente a captar la atencion del publico. Desde este punto de vista, la historia
de Madeleine McCann, muy emotiva y con el valor afiadido del suspense, se acomoda
al patron de posible tratamiento sensacionalista de noticia, con su mezcla de drama e in-
triga. El analisis de algunas variables resulta oportuno para extraer conclusiones res-
pecto a los criterios dominantes y descartables en la seleccion tematica del suceso.
Entre los valores que pesaron en la eleccion y el seguimiento del caso McCann, se
excluye la proximidad fisica o de intereses. Este hecho hubiera sido una noticia de
comprensible interés en Portugal y Gran Bretaiia por ser los lugares donde ocurri6 la
desaparicion y el pais de origen de la victima, respectivamente. En el caso de los dia-
rios espafoles, dado que el suceso se produce en el extranjero y la victima no es una
nifia espaiiola, la vinculacion geografica y psicoldgica es a priori de mucha menor in-
tensidad. Luzon y Ferrer (2008: 137-148) destacan el interés superior que desperto la
noticia de Madeleine frente al de otros nifios desaparecidos espaiioles. En concreto,
las autoras compararon el seguimiento de ambos casos en Telecinco para evidenciar
que el numero de informaciones relativas al caso McCann cuadriplico las dedicadas
al caso nifio espafiol Yeremi Vargas cuyo paradero aun se desconoce.
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No funciona como criterio de seleccion, la exclusividad frente a la competencia, a
la que aluden Armentia y Caminos (2003: 135), puesto que no se trata de una infor-
macion de la que gozase en exclusiva alguno de los diarios estudiados y, a excepcion
de contadas entrevistas concedidas por los padres, en la mayoria de las ocasiones la
informacion resulté compartida e incluso, a menudo, tomada directamente de otros
medios de comunicacion.

La eleccion, pues, de este asunto como tema recurrente, durante meses, para los
principales diarios espafioles, pone de manifiesto una alteracion en la representacion
de los hechos noticiosos. Su eleccion se justificaria por el interés, en el sentido del tér-
mino “interés psicoldgico” desarrollado por Nuiiez (1991: 41) y por la “expectativa
de comentarios” mas que “de consecuencias” en palabras de Gomis (1991: 104).

Su inclusion en la agenda tematica vino determinada por criterios asociados al sen-
sacionalismo, como el interés dramatico de la historia y la curiosidad que los lectores
pudieran sentir por conocer aspectos de un suceso que estaba muy presente en todos
los medios de comunicacion. El criterio de la apelacion a la emocion resulta evidente
en un drama que afecta a un menor. Desde la yellow press norteamericana se conoce
que las historias que tienen a nifios como protagonistas, especialmente a nifios que
sufren una situacion desgraciada, son temas con especial atractivo, gracias a que pro-
vocan una reaccion sentimental automatica.

Se valor6 también el potencial del suceso en términos narrativos (dando prioridad
a la story en la acepcion de Schudson) construyendo un relato que acercaba el producto
informativo al de ficcion, en una historia de desgracia y sospecha. De hecho, éstos
son los ingredientes de la historia que la prensa considerd mas eficaces y exploto con
profusion en el tratamiento del caso.

El criterio de “expectativa reciproca” (Armentia y Caminos, 2003: 139), es decir, la
prevision de lo que hara la competencia, se deduce del contexto informativo, dado el in-
terés que tanto los medios escritos como audiovisuales prestaron al fenomeno Madeleine.

2.3. Frecuencia e intensidad de aparicion. Una decidida apuesta informativa
Este primer elemento de analisis cuantitativo aporta un dato significativo, la alta fre-
cuencia de aparicion del elemento tematico Madeleine McCann en las tres cabeceras
aunque con diferencias porcentuales considerables entre el ABC'y EI Mundo, con in-
dices parecidos, y E/ Pais que se distancia de ellos, aunque dedicando una cifra abun-
dante de informaciones al caso. Los tres diarios optan, ademas, en varias ocasiones,
por una cobertura intensiva publicando varias informaciones sobre el suceso en una
misma fecha.

Tabla 1. Frecuencia de aparicion y extension de las informaciones

Frecuencia de aparicion El Pais El Mundo ABC

Dias 36 47 49

N° de informaciones 47 58 57
Frecuencia 24% 31,33% 32,66%
Porcentaje extension de las informaciones El Pais El Mundo ABC

5 columnas 40% 58% 53%

4 columnas 19% 21% 19%
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3 columnas 17% 9% 9%
2 columnas 11% 7% 5%
1 columna 13% 2% 9%
Breve 0% 3% 5%

Los tres medios demuestran también un claro interés por el caso a la luz del dato
de la extension que ocupan las noticias. Las tres cabeceras ofrecen una informacion
amplia en vez de limitar el seguimiento del suceso recogiendo las novedades en un for-
mato reducido a través de breves o informaciones a una columna (Tabla 1).

2.4. Disposicion. La informacion como reclamo

Entendemos con Géde que el disefio cumple, en buena medida, la funcion de “llamar
la atencidn y estimular la curiosidad” (Géade, 2002: 30), ademas de facilitar el pro-
ceso de lectura y la orientacion en el consumo del medio; por tanto, resulta un recurso
clave en el analisis de la estrategia seguida por cada medio. El estudio de la jerarqui-
zacion y distribucion de los elementos informativos dentro del ejemplar -entendido
como macrotexto- ofrece conclusiones en torno a la importancia que cada uno de los
diarios adjudica al caso y como lo utiliza para captar y mantener el interés del lector.
En este punto, se cuantifica la ubicacion de la noticia en los lugares mas adecuados
para favorecer su visualizacion y consumo, como son la portada y la primera de sec-
cion; emplazamientos privilegiados de cara a componer la oferta informativa y su-
brayar aquellas historias en las que cada diario pretende ser mas competitivo. El hecho
de destacar este asunto en el disefio del producto, supone una tendencia a una dispo-
sicion sensacionalista que guarda los espacios principales a aquellas historias popu-
lares y de facil recepcion.

Tabla 2. Numero de ocasiones en portada y en primera de seccion

l:iortada. y primera Dias en o, del total Dias en”1 de o, del total
e seccion portada seccion

El Pais 11 30,55% 9 25,00%
El Mundo 12 25,53% 10 21,27%
ABC 10 20,40% 7 14,28%

El Pais ubica la informacion del “caso Madeleine” en portada en once ocasiones.
En dos, es la tnica informacion que aparece ilustrada en primera. Es de destacar que,
en las fechas que van del 7 al 16 de septiembre, la informacion aparece todos los dias
en primera, bien en sumario de cabecera bien como noticia con llamado a interior: en
total diez dias consecutivos, lo que evidencia la importancia que la publicacion otorga
al suceso, en ese periodo'. E/ Mundo es el diario que lleva la informacion sobre Ma-

! Pese a la frecuencia con la que se informa sobre el caso, no aparece ningan editorial sobre
Madeleine en todo el periodo. Este dato evidenciaria una contradiccion en el diario, entre la
importancia adjudicada informativamente y la ausencia de una valoracion editorial dado que
la formacion de la opinion publica en torno al suceso resulta escasamente relevante.
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deleine mas veces a primera, aunque con diferencias muy leves con el resto de medios
analizados. En primera plana aparece en doce ocasiones; en dos es la fotografia do-
minante de portada, en otras dos aparece ilustrada con foto a tamafio menor. En el
caso de ABC, la informacion sobre el “caso Madeleine” aparece en primera un total
de diez ocasiones. En tres ocasiones, es la noticia dominante de portada, ocupando la
fotografia principal.

A la vista de los resultados, resulta paradéjico que el diario, £/ Pais, que es el pe-
riodico que menos informaciones destina al suceso, sitte éstas, en lugares destacados
dentro del producto global, en un nimero porcentualmente mayor que el diario que
mas noticias dedica a la desaparicion, como es ABC. Se puede deducir de este dato,
que E! Pais utiliza la informacion sobre el asunto como sefiuelo informativo para
atraer la atencion del lector.

2.5. Tratamiento de la imagen. La personalizacion del suceso

Cebrian Herreros (1992: 370-371) ha estudiado como, entre las funciones que cum-
ple la fotografia estan: captar la atencion del lector, transmitir impresiones, desenca-
denar reacciones emocionales, inyectar una elevada espectacularidad a la informacion,
aportar un valor de entretenimiento e incorporar viveza y dinamismo a las paginas. La
imagen, ademas, supone una férmula para destacar la noticia dentro del disefio de pa-
gina y aligerar la lectura; funciones todas desarrolladas en el paradigma sensaciona-
lista. A este respecto destaca la abultada proporcion de informaciones que aparecen
con acompanamiento fotografico, con un porcentaje similar entre medios, lo que re-
velaria el alto potencial iconico adjudicado al suceso.

En varias fechas los tres medios optan, ademas, por incluir mas de una imagen
para ilustrar la informacion. Las diferencias entre periddicos vienen marcadas en este
punto por el volumen de fotografias que incorporan. En este aspecto, E/ Pais es el
diario mas sobrio en el uso de la imagen, siendo el ABC el mas prolijo en la utiliza-
cion de la fotografia.

Tabla 3. Acompaiiamiento fotografico: numero de imagenes y extension

Acompaiiamiento fotografico El Pais El Mundo ABC
Con fotografia 34 49 47

% del total 72,34% 84,48% 82,45%
N° de fotografias 44 62 75
Extension fotografias El Pais El Mundo ABC
5 columnas 2,27% 4.61% 5,33%
4 columnas 9,09% 10,76% 33,33%
3 columnas 47,72% 36,92% 28%
2 columnas 36,36% 33,84% 32%

1 columna 4,54% 9,23% 10,66%

Las cabeceras optaron ademas por ilustraciones de mas de tres columnas en lugar
de elegir imagenes mas discretas, con el objetivo que evidencian El-Mir, Lallana y
Hernandez (1995: 79): “Un periddico se considera alegre y desenfadado si usa gran-
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des ilustraciones; por el contrario si pretende conseguir un animo reflexivo, acude a
ilustraciones menos pesadas, que consiguen un halito monocorde”.

El protagonismo de la fotografia destaca a pesar de la escasa informacion que la
imagen podia afiadir a la informacion. Sélo en un primer momento, en que se hace ne-
cesaria la difusion del rostro de Madeleine con el objetivo de su posible localizacion,
se explicaria un tratamiento iconico intensivo. La constante difusion de la cara son-
riente de la nifia desaparecida y la imagen apenada de los padres o de la madre sin-
gularizada, supone un recurso eminentemente emotivo en un primer momento y
posteriormente morboso cuando se apunta a su culpabilidad de la pareja. Como sefia-
lan Luzon y Ferrer (2008: 144) la funcion de las imagenes en buena parte de la co-
bertura seria “conmover y apelar a los sentimientos del ptiblico”, mas que aportar
informacion relevante. El analisis de contenido de las imagenes también denota una
fuerte personalizacion de la historia en los tres diarios, aprovechando el valor iconico
de sus protagonistas.

Tabla 4. Elementos iconicos dominantes y tipos de plano

Elementos iconicos El Pais El Mundo ABC

Madeleine 34,00% 22,58% 33,33%
Matrimonio McCann 34,09% 19,35% 26,66%
Kate McCann 15,90% 14,51% 22,66%
Testigos 11,36% 11,29% 13,33%
Gerry McCann 4,54% 8,06% 4,00%
Tipos de plano El Pais El Mundo ABC

Primer plano-plano medio 81,81% 75,80% 78,66%
Plano entero-plano general 18,18% 24,19% 21,33%

Sin duda el componente estético y emotivo influye en la decision. Madeleine
McCann es una nifia que sigue los parametros del canon de belleza infantil: rubia, de
ojos azules, con aspecto saludable y feliz en las fotografias que se facilitan de ella. Los
diarios espanoles, ademas de emplear de forma insistente la imagen risuefia de la nifia,
destacan en sus textos las cualidades fisicas de la menor:

“Madeleine McCann esta a punto de cumplir cuatro afios, tiene ojos grandes, azules y
redondos y cara de nifa lista” (E/ Pais, 13 de mayo).

“Rodeados de carteles con la frase "Mirame a los ojos” ¢ imagenes de su angel rubio,
los McCann instan a las autoridades a estudiar si es un caso aislado” (El Mundo, 2 de junio).

“Sin ella saberlo, su dulce cara y traviesa sonrisa ha llenado las portadas de los perid-
dicos de su pais” (ABC, 14 de junio).

Sus padres son también una pareja con un alto valor estético. La madre, Kate, es
una mujer de indudable atractivo, que resulta inquietante en un primer momento por
el sufrimiento profundo al que esta sometida y en un segundo momento por el morbo
de observar a una presunta parricida:

244 Estudios sobre el Mensaje Periodistico
Vol. 19, Nam. 1 (2013) 235-253



Marta Redondo Garcia El sensacionalismo y su penetracion en la prensa espaiiola de...

“Kate ha centrado la atencion de los britanicos, conmovidos por un drama concentrado
en sus ojos htimedos y enigmaticos” (E/ Mundo, 11 de agosto).

“La fria desolacion de Kate, su belleza robada por la desgracia, su extrema delgadez,
empezaban a forjar la imagen de una nueva Lady Di” (E/ Pais, 13 de septiembre).

Los tres medios aprovechan ese potencial, poniendo el énfasis en los personajes,
con un dominio de los planos de los implicados: victima y padres, frente a un volu-
men escasisimo de imagenes de la investigacion policial y muy pocas también, de los
espacios donde tuvieron lugar los acontecimientos. La opcidon mayoritaria por prime-
ros planos y planos medios indica una apuesta por la dramatizacion de la historia
(Tabla 4). Los planos cortos individualizan al personaje, lo aislan respecto de su con-
texto, centrando el interés en su rostro y su gesto. Asi, la imagen que acompaia a uni-
dad informativa contribuye a construir un argumento en torno a unos pocos personajes
seleccionados y perfectamente caracterizados.

2.6. Proceso de tematizacion

Los elementos narrativos que contenia la desaparicion de Madeleine resultaban sufi-
cientemente atractivos como para despertar la curiosidad de los lectores pero, ade-
mas, la prensa incidi6 en la recreacion de estos extremos, deslizandose “desde el
discurso al relato” (Del Rey, 1998: 222) y contribuyendo a un proceso de tematizacion,
que Herrero (2003: 90) define como la cobertura reiterada de un acontecimiento sin
que sus cualidades noticiosas justifiquen su prolongada presencia mediatica.

Del analisis de contenido se infiere un mantenimiento artificial del caso en pri-
mera linea informativa dado que en muchas de las fechas consideradas, los datos no-
vedosos resultaron nulos o de escaso interés. La aparicion del caso en la agenda de los
tres diarios no se explicaria, pues, por la existencia de nuevas revelaciones en torno a
la desaparicion sino por circunstancias menores y raramente confirmadas por fuentes
fidedignas.

Es preciso adelantar aqui un aspecto que se deduce del analisis de las fuentes in-
formativas: dada la rigidez del Codigo Penal portugués en lo relativo a la difusion de
datos sobre un hecho que esté siendo investigado, las fuentes policiales y judiciales
ofrecieron poca informacion. Los proveedores de noticias eran muy limitados y poco
prolificos en su relacion con los medios (tan sélo los portavoces estaban autorizados
a hablar y éstos comparecieron en contadas ocasiones ante la prensa) lo que hizo que
buena parte de los avances en la investigacion resultasen opacos o fueran filtrados por
fuentes anonimas. Por tanto, quienes mejor podian nutrir a los periodistas de infor-
macion fiable, apenas cubrieron unas necesidades informativas exacerbadas por el in-
terés despertado por el caso.

A pesar de la escasez de noticias contrastadas, los medios no espacian la publica-
cion de noticias sino que realizan un seguimiento puntual del suceso, con el fin de sa-
tisfacer la curiosidad publica. De este modo retoman datos ya ofrecidos, inciden en
aspectos meramente emotivos, ofrecen deducciones y especulaciones carentes de con-
firmacion, dan pabulo a rumores o llevan al titular datos novedosos que luego son re-
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lativizados o apenas aparecen desarrollados en el cuerpo de la noticia, entre otras tac-
ticas sensacionalistas.

Adentrandonos en el analisis de contenido del corpus elegido, se aprecian tres fases
en el tratamiento seriado del suceso. La primera y la segunda fase aparecen ligera-
mente solapadas en el tiempo. La tercera es claramente identificable dado que se ini-
cia con la consideracion de los padres como sospechosos por parte de la policia el dia
7 de septiembre.

- Primera fase. Desaparicion. En esta fase inicial, tras darse a conocer la desapari-
cion de la nina y ante la ausencia de novedades, se incide primordialmente en los ele-
mentos conmovedores (el sentimiento de pérdida de los padres) y se ofrecen detalles
sobre como ocurrieron los acontecimientos. El analisis de los titulares pone de mani-
fiesto la estrategia informativa:

“Liberad a Madeleine” (El Mundo, 6 de mayo).
“Sin rastro de la pequeila Madeleine” (E/ Pais, 13 de mayo).

“La nifa britanica desaparecida en el Algarve portugués cumple cuatro anos” (E/
Mundo, 13 de mayo).

“Oraciones por Madeleine en el 90 aniversario de las apariciones de Fatima” (4BC, 14
de mayo).

- Segunda fase. Evolucion de la investigacion. En una segunda fase, se recoge cada
nueva pista, muchas de ellas carentes de credibilidad e incluso despreciadas por la
policia. Dado el interés que despierta el suceso, se produce un seguimiento de cual-
quier dato novedoso y, junto a ello, de nuevo, la apelacion a la emocion.

“Los padres de Madeleine combaten sin descanso su desesperacion” (ABC, 2 de junio).
“Es posible que Madeleine haya sido trasladada a Espafia” (E/ Mundo, 2 de junio).
“Tras la pista de Madeleine” (E/ Mundo, 7 de junio).

“Nuevas pistas apuntan que Madeleine podria encontrarse en Malta” (4BC, 22 de
junio).

“Una mujer asegura haber visto a Madeleine en Bélgica” (EI Pais, 5 de agosto).

La cobertura se intensifica a partir del 7 de agosto cuando el hallazgo de nuevas
pruebas hace que la investigacion profundice en el entorno de la nifa.

“Hallan restos de sangre en el cuarto del hotel donde estuvieron los padres de Made-
leine” (EI Mundo, 7 de agosto).

“Oraciones en los 100 dias sin Madeleine” (E! Pais, 12 de agosto).
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“Los cabos sueltos del "caso Madeleine” (El Pais, 16 de agosto).

“La prensa lusa asegura que la policia sigue ya el rastro del cadaver de Madeleine”
(ABC, 11 de agosto).

“Los padres de Madeleine piden pruebas a la policia sobre la muerte de su hija” (4BC,
11 de agosto).

“Una historia con muchas lagunas y sombras” (4BC, 12 de agosto).

Tercera fase. Consideracion de los padres como sospechosos. La intensidad en la
cobertura en esta fase refleja la rentabilidad mediatica que los diarios adjudican al
giro de en los acontecimientos. Como pauta significativa desde el 7 de septiembre
(fecha posterior a la declaracion de la madre ante la policia lusa) al 17 de ese mes, EI
Pais aborda la informacion todos los dias (once jornadas). Le supera El Mundo que
desde el 7 al 19 dedicara diariamente una o varias informaciones al caso (trece jorna-
das). La cobertura mas intensiva la ofrece el ABC que desde el dia 7 aborda la infor-
macion dieciséis dias consecutivos.

A pesar de que Kate y Gerry McCann nunca fueron detenidos, s6lo fueron decla-
rados “arguidos”, la prensa apuesta por la version mas sugestiva: se tratdo de un ho-
micidio imprudente. De este modo, cimenta narrativamente la sospecha en torno a la
pareja.

“Todo son preguntas sobre Maddie”, “Una pareja perfecta” y “Los britanicos empiezan
a dudar de los McCann” (E! Pais, 9 de septiembre).

“Los padres de Madeleine podrian ser imputados la préxima semana” (4BC, 9 de sep-
tiembre).

“Los McCann contratan al abogado de Pinochet con los donativos recaudados” (E/
Pais, 11 de septiembre).

“El cuerpo de Maddie estuvo en el maletero del coche de sus padres” (El Mundo, 11 de
septiembre).

“La opinion publica britanica empieza a verter sospechas sobre el matrimonio McCann”
(ABC, 12 de septiembre).

“Cuidada puesta en escena de los McCann” (E! Pais, 13 de septiembre).

“El coche de los padres de "Maddie” tiene también pelos de la nifia” (E/ Mundo, 12 de
septiembre).

“Los McCann lavan su imagen” (ABC, 15 de septiembre).

En esa opcion por la culpabilidad de los padres, los diarios aparcaron determina-
das cautelas, imprescindibles en un periodismo de calidad. Un proceso que resulta es-
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pecialmente llamativo en el caso de £/ Pais, el diario mas abiertamente beligerante con
los padres, siendo el ABC el mas cauteloso y el que mejor respeto la presuncion de ino-
cencia de la pareja.
Entre los recursos seguidos en la cobertura del suceso en esta fase destacan los si-
guientes, claramente identificables con un periodismo popular y sensacionalista:
* Maniqueismo. Se potencia el estereotipo de los britanicos como seres frios y cal-
culadores que desprecian a sus vecinos del sur. Frente a ellos los agentes portu-
gueses son descritos como perseverantes y certeros:

“La policia portuguesa estrecho ayer el cerco en torno a los padres de Madeleine. [...]
A su ritmo, aguantando con paciencia infinita las criticas feroces lanzadas durante cuatro
meses por el aparato medidtico-propagandistico desplazado al Algarve, la policia judicial
ha ido avanzando centimetro a centimetro en la resolucion de un enigma en el que se juega
su prestigio y parecia ayer mas cerca que nunca a demostrar su tesis: que Madeleine murid
la noche del 3 de mayo en el apartamento [...] y que sus padres y los amigos de estos [...]
decidieron fingir un rapto” (E! Pais, 8 de septiembre).

» Caracterizacion tendenciosa. El lenguaje esta al servicio de la impresion que se
quiere causar en el lector. La descripcion de los McCann como “impenetrables”,
“ambiciosos”, de “mirada de hielo”, redunda en la funcion culpabilizadora. Frio y
calculador son adjetivos unidos, a la palabra asesino, a modo de tautologia. Tam-
bién se resaltan rasgos que contribuyen a su deshumanizacion: “Una pareja per-
fecta” (El Pais, 9 de septiembre). Y aunque, formalmente, se sefiale que los
McCann s6lo son sospechosos, se ofrecen al lector los elementos para que con-
cluya que, ademads, son también culpables. De este modo, se produce la degrada-
cion de la presuncion de inocencia que describe Barata (2009: 228): “Asistimos a
una correccion gramatical y a una incorreccion en el metalenguaje que se des-
prende de los textos. Las palabras son precisas, pero los usos contextuales son ten-
denciosos”.

 Utilizacion de la estadistica como prueba. Se recurre a la probabilidad para enfa-
tizar la sospecha:

“Los agentes optaron por aguantar el chaparron. No habia otra, aunque sabian que algo
olia muy mal en el entorno de los padres de la nifia y que la estadistica no suele engafiar:
los secuestros de nifios en edificios ocupados son practicamente inexistentes” (EI Pais, 13
de septiembre).

» Especulaciones sobre hechos no probados. Se analiza la motivacion que pudo tener
el matrimonio para ocultar el cadaver de su hija, apuntando la posibilidad de que
la ambicion politica del padre le llevara a tomar la decision de deshacerse del
cuerpo para no verse afectado por un caso tan turbio. Miguel Mora en E/ Pais se
pregunta /quién tenia una reputacion que defender? El mismo se responde y recoge
la cita de una fuente policial anonima:

“Gerry McCann, el cardidlogo de la mirada de hielo, tenia una: "Nos dimos cuenta en-
seguida de que tenia amigos poderosos, al parecer aspiraba a un puesto importante en el mi-
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nisterio de Sanidad, esperaba hacer carrera politica... Eso debid pesar en su decision’, re-
flexiona una fuente policial” (E/ Pais, 13 de septiembre).

» Utilizacion del argumento ad populum. Se utiliza esta falacia retdrica consistente
en hacer pasar por verdadero aquello que opina la mayoria para destilar los fun-
damentos de la sospecha. Se emplean las impresiones no cualificadas de los veci-
nos y los comentarios vertidos por ciudadanos anénimos en foros de internet como
fuente informativa:

“Los portugueses se quejan de la inexpresividad en los rostros de la pareja, ‘si uno
pierde a una hija estaria mucho mas abatido, no he visto ni una ldgrima en sus caras” ma-
tiza Paula” (4BC, 9 de septiembre).

“*Si es verdad, han fingido muy bien, el montaje ha sido fantastico’, *Fueron ellos y han
ido formando una bola de nieve, una mentira cada vez mas grande, protegiéndose uno a
otro’, 'Es horrible pensar que los padres estan implicados, pero la policia siempre penso6 que
la solucidn estaba en el entorno” (E! Pais, 8 de septiembre).

» Utilizacion del argumento ad Lazarum. Se emplea esta falacia retdrica que presu-
pone que las personas pobres son mas integras que las acaudaladas (opuesta al ar-
gumento ad crumenam). La mera posesion de bienes se convierte en un elemento
de sospecha: el dinero todo lo tapa y consigue exonerar incluso a los culpables de
las mayores atrocidades.

“Se acabaron la colaboracion y las buenas formas. Irritada por las recurrentes criticas,
y convencida al 100% de que la solucién del caso esta en el entorno intimo de la nifia, la
policia portuguesa quiere llegar al final. Sabe que necesita reunir pruebas solidas para do-
blegar la maquinaria de libras y afecto que naci6 hace 129 dias alrededor de los inocentes
ojos de Madeleine, la primera nifia global” (E/ Pais, 9 de septiembre).

* Invencion de datos. El proceso de serializacion de la historia lleva incluso a in-
ventar elementos noticiosos cuando estos escasean. El diario £/ Mundo, inventa un
cuestionario policial completo a Kate McCann, ante la imposibilidad de acceder al
cuestionario auténtico. En el destacado titulado: “; A qué preguntas de la policia se
enfrentd Kate McCann?”, el redactor da rienda suelta a sus especulaciones:

“Estas son algunas de las preguntas que los detectives encargados del caso podrian
haber hecho a esta médico de familia de 39 afios en la sala de interrogatorios” (El Mundo,
9 de septiembre).

Entre ellas algunas cuestiones tan poco inocentes como: “;Sed6 a Madeleine?”,
“;Tenia jeringuillas en el apartamento?” o “;Ddnde esta el cuerpo?” que implicita-
mente sefalaria a los padres como culpables.

* Deducciones sesgadas. Los tres diarios recogen la filtracion de un documento pri-
vado: el diario personal de Kate. Las frases entresacadas de ese documento no
dejan de ser las impresiones de una madre muy atareada con tres hijos pequefios,
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pero las tres cabeceras magnifican el testimonio. £/ Mundo lleva la frase del dia-
rio a titular: “Madeleine tiene una energia que me consume” y sefala:

“Estas paginas, son de vital importancia porque sirven para comprender la personali-
dad de Kate, que llega a quejarse de que su marido no le ayuda en las tareas familiares, por
lo que todo el peso del cuidado de sus hijos recae sobre ella, afiade el rotativo luso” (E/
Mundo, 14 de septiembre).

2.7. La intertextualidad o el blanqueo de informacion

La falta de informacién oficial favorecid el proceso de intertextualidad, entendido
como la relacion que establece un texto con otros previos. El analisis de las fuentes
informativas concluye que las tres cabeceras reprodujeron noticias obtenidas por otros
medios de comunicacion contribuyendo a su difusion. Asi se produjo un proceso que
se podria denominar como blanqueo de datos sin contrastar, ofrecidos por los diarios
mas intrépidos en la busqueda de la primicia, y que pasaron, sin verificacion ulterior,
con la mera cita de la fuente de procedencia, a los tres periddicos analizados. De este
modo, los medios aparcaron su propia deontologia para evitar aplicarla a las infor-
maciones que no eran de produccion propia y se aprovecharon de unos materiales que
les resultaban rentables en términos de atraccion de receptores.

Los tres diarios analizados emplearon, mayoritariamente, fuentes mediaticas: ca-
nales de television y diarios portugueses y britanicos, a menudo sensacionalistas. Se
generaron informaciones periodisticas construidas sobre otras, donde el original tenia
su fuente en filtraciones, datos sin atribucién o con atribucion reservada.

El porcentaje de informaciones donde se cita a otros medios como fuente de in-
formacion es significativo. La cita a medios aparece en 29 de las 44 informaciones que
ofrece El Pais (el 65,90% del total de noticias); en 34 de las 58 de EI Mundo (58,62%
de noticias), y en 30 de las 57 de ABC (52,67% de las informaciones). Algunos ejem-
plos muestran lo arriesgado de este proceso:

“El diario francés France Soir daba ayer por confirmado que la pequefia Madeleine
murié de una sobredosis de sedantes que le administraron sus propios padres la noche de
su desaparicion” (E/ Pais, 15 de septiembre).

“El Daily Mirror, por su parte, persevero ayer por la via del asesinato de la nifia. En sus
paginas podia leerse que la policia cree que el cuerpo de la nifia pudo ser arrojado al mar
desde un acantilado dentro de una bolsa de basura con piedras” (El Mundo, 15 de agosto).

“El diario mas sensacionalista y a la vez lider de ventas en Portugal, el Correio da
Manha asegura que en el diario Kate McCann clasifica a sus hijos de histéricos” y se re-
fiere a Madeleine como una nifia hiperactiva que le consume las fuerzas. Cuenta también
que la madre de Maddie se queja de llevar sola el peso de la casa y de la familia porque su
marido Gerry no le ayuda en dichas tareas” (4BC, 14 de septiembre).

“También ayer se avanzaban nuevos datos sobre el caso de Madeleine en el periodico
britanico The Sun, donde, citando una fuente policial, avanzan que existe un segundo sos-
pechoso” (ABC, 7 de agosto).
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Incluso, en ocasiones, se produce una doble intertextualidad: se cita a un medio que
a su vez recoge datos de un tercero:

“La policia, afirm6 ademas Sky News, encontr6 también en el maletero del coche una
gran cantidad de pelo de Madeleine: 'tanta, que tiene que proceder directamente del cuerpo
y no de una manta o una prenda de ropa’, dijo la cadena, que atribuy¢ las revelaciones a
‘mandos policiales” que “informaron a periodistas portugueses”” (El Pais, 12 de septiem-
bre de 2007).

A través de la intertextualidad, los diarios utilizaron la informacién obtenida por
otros medios (diarios —en ocasiones sensacionalistas-, televisiones, reporteros free
lance, medios digitales) sirviéndoles de altavoz, sancionando las técnicas empleadas
para obtener esas noticias y beneficiandose de ellas para confeccionar su agenda.

3. Conclusiones

- Primera. La desapariciéon de Madeleine McCann es un suceso que reine las cuali-
dades informativas idoneas para un tratamiento sensacionalista. A pesar de que los
valores noticia asociados al acontecimiento no se relacionan con la informacion de
interés publico sino que se vinculan a la curiosidad que despiertan unos hechos dra-
maticos, los tres diarios analizados apuestan intensamente por su cobertura. E/ Pais
es el diario que con menos profusion lleva el caso a su agenda informativa en las dos
primeras fases de la investigacion, aunque, en la ultima, que arranca con la conside-
racion de los padres como sospechosos, la frecuencia y extension de las informacio-
nes relativas a este suceso resultan similares al resto de rotativos.

- Segunda. Los tres diarios utilizaron el “caso McCann” como cebo para sus lec-
tores, dada la expectacion que el suceso habia generado. La informacion sobre la des-
aparicion se ubico en aquellos lugares que contribuian a su consumo, especialmente
en primera plana y en primera de seccion. En este punto, las diferencias entre perio-
dicos son escasamente significativas y no proporcionales a la intensidad del abordaje.
De este modo, las tres cabeceras siguieron la estrategia de destacar la noticia en su es-
caparate informativo para que tuviera un efecto llamada sobre el publico lector.

- Tercera. El caso gozo6 de una cobertura grafica alta a pesar del escaso valor in-
formativo que las imagenes podian afnadir a la narracion del suceso. En este punto £/
Pais opta por una mayor sobriedad iconica, siendo el ABC el mas profuso en la utili-
zacion de la fotografia. En una posicion intermedia aunque mas cercano a ABC se
sitia El Mundo. La ilustracion del acontecimiento en los tres diarios se centrd en sus
protagonistas en planos medios y cortos, favoreciendo asi el proceso de “personali-
zacion”. Dada la nula informacion novedosa que las imagenes aportaban, se deduce
de su inclusion un anhelo por satisfacer la curiosidad de los lectores respecto a la apa-
riencia y el gesto de los implicados.

- Cuarta. Las tres cabeceras hicieron un seguimiento del caso continuado, alejan-
dose frecuentemente de los criterios de noticiabilidad de un periodismo de calidad y
acercandose al paradigma sensacionalista, incapaces de permanecer ajenos a un tema
que suscitaba la curiosidad del publico, especialmente por sus valores emotivos y dra-
maticos. Quinta. A falta de novedades fidedignas sobre el caso procedentes de fuen-
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tes oficiales, los tres diarios recogieron la informacion que ofrecian fuentes mediati-
cas, haciéndose eco de filtraciones interesadas, noticias no contrastadas, rumores o
datos s6lo valiosos desde el punto de vista de la intriga o el morbo que aportaban al
relato. Ninguna de las tres cabeceras despreciéo como fuente a los medios sensaciona-
listas sino que éstos se convirtieron en proveedores frecuentes de informacion. De
este modo, los tres diarios sirvieron como vectores a noticias que no se ajustaban a los
parametros de calidad de la prensa informativa.

- Quinta. Los tres diarios apostaron por la version mas sugerente del suceso: la
culpabilidad de los padres, faltando al respeto de la presuncion de inocencia. En este
aspecto, es, paradojicamente, el diario £/ Pais, considerado medio de referencia, el que
se muestra menos respetuoso y mas beligerante con los sospechosos. Los tres diarios,
pero especialmente E/ Pais, realizaron un auténtico juicio paralelo a los padres, fa-
voreciendo que se extendiese la sospecha sobre ellos, mas alla de las averiguaciones
policiales.

- Sexta. La cobertura exagerada realizada por los tres diarios, contribuy6 a oscu-
recer la verdad de los hechos. Se produjo, pues, la contradiccion de que una historia
enormemente mediatica como fue la desaparicion de Madeleine McCann resulto, pre-
cisamente por serlo, una historia confusa para los receptores.

Se puede concluir, por tanto, que la cobertura periodistica de los principales dia-
rios espafioles de informacion general se alejo por seleccion tematica, intensidad de
cobertura, tratamiento grafico, disposicion de material, empleo de fuentes y estilo na-
rrativo, del modelo de un periodismo serio, acercandose al paradigma sensacionalista,
en sintonia con medios mas populares y menores exigencias deontologicas y de cali-
dad.
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