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Mohamed Zayani y Joe F. Khalil son expertos desta-
cados en el estudio de la dindmica digital en Oriente
Medio. Zayani, profesor de la Universidad de Geor-
getown, ha realizado importantes contribuciones al
analisis de la comunicacion digital y la politica en la
region, centrandose en las intersecciones entre tec-
nologia, cultura y poder. Khalil, especialista en me-
dios de comunicacion y cultura arabes, es profesor
de la Universidad Northwestern en Catar y es reco-
nocido por sus investigaciones sobre los medios de
comunicacion regionales y el impacto de las plata-
formas digitales en la esfera publica. Juntos, ofrecen
una perspectiva critica y multidisciplinar sobre como
la digitalizacion esta remodelando el espacio social y
politico en Oriente Medio. En términos organicos,
The Digital Double Bind: Change and Stasis in the
Middle East consta de catorce capitulos.

El primer capitulo introduce la idea del «doble vin-
culo digital» en Oriente Medio, explorando como la
digitalizacion es tanto un vector de cambio como un
mecanismo de contencion. Los autores analizan las
contradicciones entre el desarrollo tecnolégico y el
mantenimiento de los sistemas de poder autorita-
rios. Elargumento postula que, mientras que algunos
paises del Golfo estan alcanzando altos niveles de
preparacion digital, otros se enfrentan a retos
importantes.

En «Reckoning with Change», los autores reflexio-
nan sobre la trayectoria histérica de la moderniza-
cion en Oriente Medio y sostienen que la digitaliza-
cion debe considerarse en el contexto mas amplio
de los intentos de transformacion econémica y so-
cial. También se analiza la relacion entre la globaliza-
cion, el colonialismo y la resistencia cultural, 1o que
demuestra que la digitalizacion no es un proceso
neutral, sino que esta profundamente arraigada en
las relaciones de poder. El capitulo concluye que la
doble brecha digital se manifiesta en la tension entre
el deseo de progresoy los obstaculos impuestos por
los regimenes politicos que controlan el acceso y el
uso de las tecnologias digitales.

El tercer capitulo se centra en el papel de las in-
fraestructuras digitales como elementos estructu-
rantes de la sociedad en Oriente Medio, introducien-
do el concepto de «tiempo infraestructural» para
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describir como el desarrollo tecnoldgico se produce
de forma desigual en toda la regién. El argumento
principal es que, mientras que algunas zonas urba-
nas estan experimentando rapidos avances en co-
nectividad y servicios digitales, otras siguen margi-
nadas debido a limitaciones econémicas y politicas.
De hecho, el capitulo examina el impacto de la in-
fraestructura digital en la economia y la gobernanza,
destacando como los gobiernos utilizan la digitaliza-
cion tanto para facilitar los servicios como para refor-
zar los mecanismos de control y vigilancia. En resu-
men, la digitalizacién es un proceso ambivalente,
capaz de generar oportunidades, pero también de
intensificar la exclusion.

«Digital Readiness and Its Discontents» cuestio-
na la utilidad de los indices de preparacion digital
como indicadores de progreso. Se argumenta que
estos indicadores a menudo ocultan las desigualda-
des estructurales. El capitulo explora la relacion en-
tre el desarrollo digital y el poder politico. Demuestra
como los gobiernos utilizan la infraestructura tecno-
I6gica para reforzar su autoridad en lugar de promo-
ver una verdadera inclusion digital. Ademas, los au-
tores analizan el papel de las grandes empresas
tecnoldgicas en la configuracion de las politicas digi-
tales en la regidn y plantean cuestiones sobre la so-
berania digital y la dependencia tecnoldgica. El capi-
tulo concluye que la digitalizacion, lejos de ser un
camino lineal hacia el progreso, es un proceso pla-
gado de tensiones entre la innovacion y la controver-
sia politica.

El quinto capitulo investiga el impacto de la digi-
talizacion en la vida cotidiana. Se analiza como las
nuevas tecnologias transforman las interacciones
sociales, las practicas culturales y las relaciones la-
borales. Los autores sostienen que, si bien las plata-
formas digitales ofrecen nuevas oportunidades de
expresion y conexion, también refuerzan las dinami-
cas de exclusion y vigilancia. Se demuestra que la
digitalizacion no solo refleja, sino que también ampli-
fica las desigualdades sociales, por lo que es esen-
cial analizar criticamente las promesas y los retos de
la transformacion digital en Oriente Medio.

En el sexto capitulo, los autores exploran el papel
de las plataformas digitales en la reconfiguracion de
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las identidades diaspdricas y analizan como las co-
munidades migrantes utilizan las tecnologias digita-
les para mantener los lazos culturales e influir en los
discursos politicos. De este modo, al discutir el im-
pacto de la digitalizacion en la formacion de nuevas
formas de ciudadania y pertenencia, demuestran
como internet facilita tanto la inclusion como la mar-
ginacion de los grupos diasporicos. Los autores sos-
tienen que, si bien las tecnologias digitales ofrecen
nuevas posibilidades de participacion, también
crean desafios relacionados con la vigilancia, la cen-
suray la desinformacion. El capitulo concluye que las
diasporas digitales representan un espacio dinami-
co de resistencia y adaptacion, pero estan sujetas a
las mismas contradicciones y limitaciones que ca-
racterizan la doble encrucijada digital en Oriente
Medio.

En el séptimo capitulo, los autores exploran la
evolucion de los blogs al microblogging y su influen-
cia en la esfera publica en Oriente Medio. Argumen-
tan que, si bien los blogs ofrecian inicialmente un
espacio para el debate y la disidencia, el auge de las
redes sociales ha cambiado la dinamica de la comu-
nicacion digital. El analisis concluye que, aunque los
blogs y el microblogging han ampliado el acceso al
debate publico, sus limitaciones estructurales y la vi-
gilancia digital imponen importantes barreras a su
eficacia como herramientas de transformacion so-
cial y politica.

El autoritarismo digital es el tema del octavo capi-
tulo, que se centra en como los regimenes autorita-
rios de Oriente Medio utilizan las tecnologias digita-
les para reforzar el control social y politico. La
vigilancia masiva, la censura de contenidos y el uso
de la inteligencia artificial para controlar la disidencia
son estrategias adoptadas por muchos gobiernos.
Los autores exploran el papel de las empresas tec-
nolégicas y las redes sociales a la hora de facilitar o
resistirse a estas practicas. El capitulo concluye que
la digitalizacion, lejos de ser un vector de democrati-
zacion, puede utilizarse para reforzar los regimenes
represivos y restringir los derechos fundamentales.

La economia del conocimiento digital analiza el
surgimiento de la economia del conocimiento digital
en Oriente Medio, destacando las iniciativas guber-
namentales para promover la innovacion y el em-
prendimiento tecnoldgico. Se analizan los retos es-
tructurales, como la dependencia de infraestructuras
externas y la concentracion de la inversion en secto-
res especificos. Se argumenta que, a pesar de los
avances, la economia digital sigue estando marcada
por las desigualdades regionales y las barreras insti-
tucionales. Se concluye que la transicion hacia una
economia del conocimiento requiere no solo inver-
siones en tecnologia, sino también reformas educa-
tivas e institucionales que garanticen la inclusiony la
sostenibilidad.

El décimo capitulo explora la produccion de con-
tenidos digitales en arabe y los retos a los que se en-
frenta el fortalecimiento de una presencia cultural
auténtica en el espacio digital. La hegemonia del in-
glésy el francés en el entorno digital limita la visibili-
dad de los contenidos en arabe, lo que da lugar a la
adaptacion cultural y a la resistencia. El analisis des-
taca la importancia de la diversidad linglistica y la
accesibilidad digital como factores esenciales para
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preservar y ampliar las identidades culturales arabes
en la era digital.

El capitulo «Trabajo digital y precariedad» investi-
ga las transformaciones del trabajo digital en Oriente
Medio, haciendo hincapié en la precariedad derivada
de la economia de plataformas. Se analiza el auge de
la «<economia gig» [0 economia de pequefios encar-
gos] en términos de oportunidades y retos, desta-
cando la falta de regulacion laboral y la explotacion
de los trabajadores auténomos. Se presentan estu-
dios sobre el sector del teletrabajo, el crecimiento de
la externalizacion digital y las condiciones de trabajo
en los sectores tecnoldgicos emergentes. El capitulo
concluye que, a pesar del potencial de inclusién que
ofrece el trabajo digital, la falta de derechos labora-
les y de proteccion social plantea importantes retos
para la construcciéon de un futuro mas equitativo en
el mercado digital.

En «Activismo digital y sus limites», los autores
analizan el activismo digital en Oriente Medio y eva-
luan tanto su impacto transformador como sus limi-
taciones. Exploran las campafas de movilizacion
social, las protestas en linea y las estrategias de re-
sistencia digital adoptadas por grupos civiles y politi-
cos. El capitulo analiza como los regimenes autorita-
rios intentan contener estos movimientos mediante
la censura, la vigilancia y la manipulacion de la infor-
macion. Los autores sostienen que, aunque internet
tiene el potencial de impulsar el cambio social, las
barreras institucionales y los riesgos de represion li-
mitan su eficacia. Concluyen que el activismo digital
debe complementarse con acciones fuera de lineay
estrategias politicas sostenibles para lograr transfor-
maciones concretas.

El capitulo 13 examina el papel de los jévenes en
la politica digital. Se destaca como los jovenes de
Oriente Medio utilizan internet para participar en de-
bates sociales, expresar su disconformidad y crear
nuevas formas de participacion politica. Los autores
analizan como las redes sociales moldean las per-
cepciones politicas de los jovenes, al tiempo que
crean espacios para laresistenciay la disidencia. Ex-
ploran iniciativas lideradas por jévenes, desde cam-
pafias de sensibilizacion hasta movimientos trans-
nacionales que desafian las normas politicas
establecidas. El capitulo también analiza los retos a
los que se enfrentan los jovenes activistas, como la
censura digital, la represion estatal y la dificultad de
traducir la participacion en linea en un cambio politi-
co tangible. Concluye que, aunque los jovenes estan
redefiniendo el panorama politico digital, la sosteni-
bilidad de este impacto dependera de las estructu-
ras institucionales que apoyen una participacion
mas activa e inclusiva.

El capitulo final resume los principales argumen-
tos del libro y reafirma la nocion del «doble bloqueo
digital» como caracteristica central del desarrollo
tecnolégico en Oriente Medio. Los autores revisan
las paradojas exploradas a lo largo de los capitulos y
destacan como la digitalizacion puede empoderar y
limitar simultdneamente a las personas y las comu-
nidades. El capitulo hace hincapié en la necesidad
de politicas publicas que promuevan una digitaliza-
cion mas equitativa, garantizando que los avances
tecnoldgicos beneficien a la sociedad en su conjun-
to. Los autores concluyen que, para que la digitaliza-
cion sea un verdadero motor de la transformacion
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social, es esencial abordar las desigualdades es-
tructurales y garantizar que la tecnologia se utilice
para ampliar, en lugar de restringir, la ciudadaniay la
participacion politica.

Dialogo con la obra:

El libro explora la compleja relacion entre la digi-
talizacion, el cambio y el estancamiento en Oriente
Medio para analizar las contradicciones y los retos
de la transformacion digital en la region. El libro intro-
duce el concepto de «doble bloqueo digital», desta-
cando como la digitalizacién es tanto un vector de
cambio como un mecanismo de contencion. Mien-
tras que la tecnologia impulsa sectores como la eco-
nomia y el entretenimiento, la vigilancia y la censura
limitan su potencial transformador.

El analisis reflexiona sobre la trayectoria histoérica
de la modernizacion en Oriente Medio. Se argumen-
ta que la digitalizacion debe entenderse en el con-
texto de los intentos anteriores de transformacion
econdmica y social. Se establecen paralelismos en-
tre las iniciativas digitales actuales y los proyectos de
modernizacion del siglo XX, que a menudo no logra-
ron un cambio duradero. La adopcion de nuevas tec-
nologias esta condicionada por la dinamica geopoli-
ticay los intereses de las élites, lo que perpetua las
desigualdades (Carvalho et al.,, 2025). Al mismo
tiempo, se analiza la relacién entre la globalizacion,
el colonialismo y la resistencia cultural, lo que de-
muestra que la digitalizacion no es un proceso
neutral.

Se reflexiona sobre el papel de las infraestructu-
ras digitales como elementos estructurantes de la
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sociedad y se introduce el concepto de «tiempo in-
fraestructural» para describir el desarrollo tecnoldgi-
co desigual en la region. Los gobiernos utilizan la di-
gitalizacion para facilitar los servicios y reforzar los
mecanismos de control, o que pone de relieve los
retos de la ciberseguridad y la vulnerabilidad de las
infraestructuras criticas.

Se cuestiona la utilidad de los indices de prepara-
cion digital como indicadores de progreso y se argu-
menta que ocultan las desigualdades estructurales.
La exploracion de como los gobiernos utilizan las in-
fraestructuras tecnoldgicas para reforzar su autori-
dad plantea interrogantes sobre la soberania digital y
la dependencia tecnoldgica.

El doble vinculo digital es una clave interpretativa
esencial para repensar el futuro de la digitalizacion
enlaregion. Es una lectura imprescindible para cual-
quiera que quiera comprender no solo las promesas
de la digitalizacion, sino también los limites impues-
tos por las estructuras de poder persistentes.
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