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Resumen. En Portugal, los medios de comunicacion locales y regionales desempefian un papel importante
en la cohesion territorial y en la afirmacion de la identidad de las comunidades. Sin embargo, estos medios
se enfrentan a un doble desafio: la escasez de recursos y la urgencia de adaptarse a lo digital. Este estudio
exploratorio aborda esta realidad, centrandose en los distritos de Braganca, Vila Real y Viseu, regiones
que pertenecen a los denominados «desiertos de noticias». Por ello, a través de un analisis de contenido
cuantitativo y sistematico, buscamos entender como los medios locales y regionales, con presencia onliney
debidamente registrados ante la ERC (Autoridad Reguladora de la Comunicacion Social), estan aprovechando
el potencial del periodismo digital. Los resultados revelaron una actividad digital limitada, marcada por
publicaciones esporadicas, con poca diversidad tematica y un uso timido de los recursos multimedia.
Encontramos que la interactividad con los lectores es practicamente inexistente, lo que contradice el vinculo
comunitario que se esperaria de estos organismos. El periodismo de proximidad, en estos casos, se pierde
en una practica lejana, mas centrada en la redaccion que en el territorio. De esta manera, esta investigacion
da cuenta de la necesidad urgente de repensar los modelos de produccidny presencia digital de los medios
locales portugueses, para que la proximidad vuelva a ser una practica, en lugar de una promesa.
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EN Cyberjournalism in Portuguese Local Media:
A Distant Proximity in an Untapped Cyberspace

Abstract. In Portugal, local and regional media play an important role in territorial cohesion and affirming
community identity. However, these media outlets face a double challenge: a scarcity of resources and the urgency
of adapting to the digital world. This exploratory study addresses this reality, focusing on the districts of Braganca,
Vila Real, and Viseu, regions that belong to the so-called “news deserts”. Therefore, through a quantitative and
systematic content analysis, we seek to understand how local and regional media outlets, with an online presence
and duly registered with the ERC (Regulatory Authority for Social Communication), are harnessing the potential of
digital journalism. Our results revealed limited digital activity, marked by sporadic publications, with little thematic
diversity, and atimid use of multimedia resources. We found that interactivity with readers is practically nonexistent,
which contradicts the community bond that would be expected from these organizations. In these cases, local
journalism is lost in a distant practice, more focused on the newsroom than on the territory. Thus, this research
highlights the urgent need to rethink the production models and digital presence of Portuguese local media, so
that local journalism once again becomes a practice, rather than a promise.
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1. Introduccion

Los medios de comunicacion regionales y locales
desempefian un papel importante en el panorama
informativo de las regiones de Portugal, principal-
mente debido a su proximidad a los lectores y oyen-
tes, a su conocimiento in situ, alos temas abordados
(con especial atencion a la cultura y la preservacion
de las tradiciones) y al papel agregador e identita-
rio que otorgan a las diferentes comunidades. Por
eso, el periodismo local es reconocido por su ca-
pacidad para promover la participacion ciudadana
y su funcion social y politica para garantizar el com-
promiso democratico de las comunidades (Gulyas y
Hess, 2024, Rivas-de-Roca, 2021). Ademas, Gulyas
y Hess (2024) consideran que el periodismo local
digital debe adoptar la regla de las tres «C»: comu-
nidad, continuidad y compromiso. Esta regla es fun-
damental para interrelacionar los valores inherentes
a la ciudadania, la identidad territorial y una actitud
de vigilancia frente al poder.

Sin embargo, los medios locales solo son soste-
nibles si el tejido empresarial de los territorios don-
de se ubican o las dinamicas locales (incluidas las
asociaciones institucionales) son lo suficientemen-
te fuertes como para impulsar proyectos editoriales
(Cardoso et al., 2016).

La Autoridad Reguladora de los Medios de
Comunicacion (ERC) demostro, en 2010, que los
periddicos, a pesar de desempefiar «un papel im-
portante en el sistema de medios portugués», se
enfrentan, desde hace varios afos, a «enormes
problemas, incluida la escasa inversion publicita-
ria y otras fuentes de ingresos» (ERC, 2010, p. 21),
mas acentuado en territorios demograficamente
disminuidos.

El cambio en el modelo de negocio de los perio-
dicos y las radios, particularmente en la transicion
al medio digital, ha motivado, en los ultimos afnos, a
numerosas empresas de medios de comunicacion,
que, en este contexto, se han beneficiado de incen-
tivos estatales para medios regionales y locales, en
el ambito de los programas de Desenvolvimento
Digital, Modernizacdo Tecnoldgica, Acessibilidade
a Comunicacdo Social e Literacia e Educacao
(CCDR-N, 2020).

El esfuerzo de las empresas periodisticas y enti-
dades similares —con el apoyo del Estado— ha sido,
sin embargo, insuficiente. Los datos de la CCDR-N,
relativos a la ultima licitacion (2023), indican que
solo 15 medios de comunicacién del norte de
Portugal presentaron solicitudes para esta medida,
beneficiandose de un apoyo global de 250 mil euros
(CCDR-N, 2023).

En las zonas geograficas mas desfavorecidas en
términos de cobertura periodistica e informativa, los
llamados «desiertos informativos» (Abernathy, 2018;
Mathews, 2022), la creacién de iniciativas centra-
das en lo digital permitiria una mayor difusion de los
contenidos informativos.

En Portugal, el «desierto» se esta agravando,
especialmente en las regiones del interior. Segun
Jerénimo et al. (2022, p. 20), «mas de la mitad
de los municipios de Portugal estan o estan a
punto de convertirse en desiertos informativos».
Ademas, de los 308 municipios portugueses, el
53,9 % se encuentra en un desierto de noticias

0 esta a punto de convertirse en uno (Jerénimo
et al., 2022). Vila Real y Braganca, en la region
Norte, son dos de los municipios mas afectados.
En Braganca, mas de la mitad de los municipios
estan en desierto o semidesierto e incluso en la
mitad de ellos no hay redes sociales, y solo cuatro
municipios (33,3 %) tienen medios digitales. En el
distrito de Vila Real se da un escenario muy simi-
lar: la mitad de los municipios se encuentran en
algun tipo de desierto informativo, de los cuales
cinco (35,7 %) no tienen medios de comunicacion
y solo cuatro municipios (28,6 %) tienen medios
digitales. También en el interior, aunque un poco
mejor, el distrito de Viseu tiene un tercio de sus
municipios en un desierto de noticias, y en seis
municipios (25 %) no hay medios de comunica-
cion. Los medios digitales estan presentes en
solo cinco municipios (20,8 %) (Jerénimo et al.,
2022).

Los distritos de Braganca, Vila Real y Viseu se
encuentran en el interior norte y centro de Portugal.
Son territorios predominantemente rurales, con
altos indices de envejecimiento y despoblacion.
Ademas, en Portugal, los territorios del interior tien-
den a tener una poblacion no solo mas envejecida,
sino también con menores competencias digitales
y mediaticas (Alves y Oliveira, 2023). En términos
sociodemograficos, Braganga constituye uno de
los territorios mas periféricos de Portugal, con una
baja densidad demografica y un ecosistema media-
tico fragil; solo hay 15 medios de comunicacioén para
107 000 habitantes, lo que equivale a uno para cada
7150 habitantes.

Por su parte, Vila Real, también un territorio pre-
dominantemente rural, presenta una cierta centrali-
dad regional. El distrito integra dos regiones, Douro
y Alto Tamega. Al igual que el distrito de Braganca,
las dos ciudades mas grandes del distrito no solo
merecen una mayor cobertura mediatica, sino que
son los lugares donde tienen su sede los medios de
comunicacidon con mayor alcance (Jerénimo et al.,
2022). El distrito de Viseu se destaca por su mayor
peso econdmico y demografico, lo que se traduce
también en una mayor tradicién asociada a los me-
dios de comunicacion social. Ademas, gracias a su
dinamismo econdmico, el distrito cuenta con un pe-
riddico diario. Por ejemplo, la region de Viseu Dao-
Lafées cuenta con 36 medios de comunicacion, en
los que cada medio da servicio a 6480 habitantes
(Jerénimo et al., 2022).

Nuestra investigacion es un estudio de caso ex-
ploratorio, que tiene como objetivo analizar como los
medios de comunicacion locales de los distritos de
Braganca, Vila Real y Viseu aprovechan el potencial
del periodismo digital en su labor informativa. Con
este estudio, buscamos responder a las siguientes
preguntas de investigacion:

. P1. ;Cual es la frecuencia y regularidad de la
publicacion digital?

o P2. ;Qué géneros y temas periodisticos
predominan?

) P3. ;Qué nivel de utilizacion de recursos di-
gitales existe?

) P4. ;Como se relaciona la actividad de los
medios locales con la misién del periodis-
mo de proximidad?
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Por lo tanto, cabe destacar que se trata un terri-
torio poco explorado cientificamente con respecto a
laprensaenlinea, por lo que es importante entender
como los medios locales utilizan los recursos ciber-
periodisticos (Canavilhas, 2014) para difundir conte-
nidos periodisticos. Ademas, estamos analizando
distritos caracterizados por el aislamiento geogra-
fico y una baja densidad de poblacion, sobre todo
Braganca y Vila Real. Estas caracteristicas ayudan
a comprender la desertizacion mediatica existente
en estos territorios, que no solo cuentan con pocos
periodistas, sino también con estructuras informa-
tivas fragiles. Para nuestra investigacion utilizamos
medios de comunicacion debidamente registrados
en la Entidad Reguladora de la Comunicacion Social
(ERC), ya sean periodicos o emisoras de radio, con
presencia online actualizada.

2. Marco tedrico

El Estado portugués considera como prensa regio-
nal, segun el Estatuto que le confiere la ley, a «to-
das las publicaciones periddicas de informacion
general, de conformidad con la Ley de Prensa, que
se destinan predominantemente a las respectivas
comunidades regionales y locales» (Estatuto da
Imprensa Regional, 1988, p. 1320). Sus funciones
especificas son, entre otras, «promover el desarro-
llo de la culturay laidentidad regional»; garantizar un
«facil acceso a la informacién»; contribuir al «enri-
quecimiento cultural e informativo» y «proporcionar
a los emigrantes portugueses en el extranjero infor-
macion general sobre sus comunidades de origen»
(Estatuto da Imprensa Regional, 1988).

Es sabido que la prensa regional local tiene una
presencia frecuente, desde finales del siglo XIX, en
la mayoria de los territorios portugueses (Cabrera 'y
Lima, 2022), posicionandose como barometro de la
democracia y el estado social, en estrecha relacion
con las comunidades locales. Esta «se construye
sobre el compromiso con la region y con las perso-
nas que la habitan» (Camponez, 2002, p.19). Como
afirman Negreira-Rey et al. (2024, p. 3), «la audiencia
es la fuerza motriz de cualquier proyecto de noticias
locales [...] lacomunidad que se crea en torno a este
medio es el nucleo que impulsa las diferentes pro-
puestas e iniciativas que llevan a cabo sus promo-
tores». Por lo tanto, en los medios locales, la proxi-
midad no es solo geografica, sino también social y
relacional. Ademas, cuando los medios tienen un si-
tio web, pero no lo actualizan, pueden considerarse
medios «zombies» (Negreira-Rey et al., 2024). Por
otro lado, para Rivas-de-Roca (2021), la informacion
de proximidad del periodismo local debe basarse en
una accion de servicio publico, sobre todo por la im-
portancia que tienen los medios locales a la hora de
llevar informacion util a todo el mundo. Sin embargo,
esa proximidad ya no parece ser una realidad. Junto
con la desertizacion informativa, en Portugal, el sen-
tido de comunidad impulsado por los medios de co-
municacion se ha debilitado y el escrutinio politico
local no tiene la cobertura deseada (Mota, 2023).

Aun asi, los medios de comunicacion locales
se han ido adaptando y asimilando a los sucesivos
avances tecnoldgicos que se han producido tras la
llegada de Internet a la mayoria de los consumido-
res domeésticos. A finales de la década de 1990, el
periodismo vio en Internet «una nueva oportunidad

para difundir su contenido, aprovechando el poten-
cial de la publicacion electronica en la World Wide
Web» (Bastos, 2023, p. 19).

El periodismo tradicional ha dado paso al ci-
berperiodismo, «una especialidad del periodismo
que utiliza el ciberespacio para investigar, producir
y, sobre todo, difundir contenidos periodisticos»
(Salaverria, 2005, p. 21). Algunas de las ventajas
identificadas por los propietarios de medios en ese
momento fueron «el alcance global e inmediato de
la red, junto con la flexibilidad de medios e interac-
tividad», factores determinantes para «atraer inver-
sién en el ciberespacio» (Bastos, 2023, p. 20). Sin
embargo, con el tiempo, algunas expectativas ini-
ciales sobre la rentabilidad del modelo periodistico
en el espacio digital se desinflaron.

Con Internet, se produjo una transformacion re-
pentina del modelo de negocio de los medios, que,
a principios del siglo XXI, aun no llegaba a la prensa
regional, de caracter mas conservador (Cardoso et
al., 2016). Internet no solo no logro reparar la crisis
con la que vivian los medios tradicionales, sino que
la agravo (Ramos, 2023).

El llamado shovelware (Pavlik, 2001), fuertemen-
te ligado a la prensa tradicional, fue reemplazado
gradualmente por el uso de recursos propios de la
red, como el hipertexto, la multimedialidad, la inte-
ractividad, la ubicuidad y la instantaneidad. La pe-
riodicidad ya no se considera en digital. Finalmente,
después de casi dos décadas de evolucion, esta-
mos presenciando una fusion de los medios tradi-
cionales con los digitales (Canavilhas, 2014, p. 6).
Una transformacion que los dispositivos moviles
han ayudado a aumentar gracias a la «tactilidad»
(Palacios y Cunha, 2012) y la «plasticidad» funcional
en cuanto a la interaccién del usuario.

Esta dilucién del periodismo en el ciberperiodis-
mo (Bastos, 2012), que resulta de la hibridacién de
formatos, compromete en un primer lugar la calidad
y, en segundo lugar, el modelo de negocio basado
mas en la publicidad y el clickbait que en la suscrip-
cion semanal, mensual o anual a medios digitales.

Actualmente, la literatura senala la falta de es-
trategia de los medios locales para adaptarse a la
transformacion digital. Estos medios aun parecen
depender financieramente del modelo de negocio
tradicional, como la dicotomia entre prensa escri-
ta y digital (Muntsani, 2024). Por otro lado, la auto-
matizacion de contenidos puede representar una
oportunidad para revitalizar el periodismo local,
especialmente cuando se asocia con la reduccion
de costos de produccion (Rivas-de-Roca, 2021,
Thasler-Kordonouri y Barling, 2025). Sin embargo, a
pesar de que la automatizacion acelera los proce-
sos de produccion, los periodistas siguen priorizan-
do la dimension comunitaria del periodismo local,
valorando sobre todo el contacto con la poblacién
(Thasler-Kordonouriy Barling, 2025). Ademas, el de-
sarrollo o la implementacion de herramientas de IA
en las redacciones de los medios locales se enfren-
ta a un gran desafio debido a la escasez de recursos
y habilidades digitales (Gongalves y Morais, 2024).

Hace un cuarto de siglo, David Hendy (2000), en
su libro Radio in the Global Era, ya mostraba como
la radio tradicional, y especialmente la local, ten-
dia a ver internet como una amenaza y no como
una oportunidad, una vision que, como profetizo el
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investigador inglés, la retrasaria en adaptarse a un
mundo nuevo, mas tecnoldgico y global. Una resis-
tencia que, segun el autor, se basa en razones emo-
cionales y culturales y no meramente econdmicas
o técnicas. Mirando a internet como algo global, los
medios locales como la radio temian la deconstruc-
cion de la relacion de proximidad con la comunidad,
la ruptura de la intimidad con la audiencia e incluso
la pérdida de la identidad comunitaria, aumentando
la competencia, ya que la percepcion ahora residia
en la competencia con las emisoras de radio de
todo el mundo. Hendy (2000) ya mostraba una resis-
tencia cultural al cambio, viendo internet como una
ruptura con las practicas tradicionales. La resisten-
cia a la digitalizacidon ha sido regularmente menos
sobre barreras técnicas o financieras y mas sobre
la preservacion de las culturas profesionales esta-
blecidas y las relaciones con el publico. Sobre todo,
porque la digitalizacion proporciona un aumento en
la cantidad de servicios disponibles, pero no nece-
sariamente «conduce a una explosion en la variedad
de programacion; introduce de manera convincen-
te la radio en el mundo multimedia, pero reduce su
condicion de medio e industria [...]. La digitalizacion
lleva a la radio a nuevas batallas por la supremaciay,
porgue «son los intereses econdmicos y sociales
los que impulsan el cambio tecnoldgico, y no al re-
vés» (Hendy, 2000, p. 84).

Esta resistencia o dificultad para mantenerse
al dia con la modernizacion digital no es especi-
fica de las estaciones de radio locales y también
se extiende a los periddicos locales y la televi-
sion regional. Jenkins y Jeréonimo (2021) afirman
que los periédicos locales en Europa, en paises
como Alemania, Finlandia, Francia, Portugal y
Reino Unido, tienen dificultades para migrar hacia
lo online, debido a la falta de recursos financieros
y humanos, pero que estan adaptando sus peque-
fias redacciones a una rutina en el entorno digital.
Este estudio, que entrevista a figuras clave de es-
tos medios locales, destaca que, a pesar de estas
limitaciones de recursos, varias organizaciones
de medios estan trabajando para repensar sus
productos editoriales y las relaciones con las au-
diencias, reestructurar sus flujos de trabajo inter-
nos y reinventar los valores que guian sus redac-
ciones. En la misma linea, Rasmus Nielsen (2015)
argumenta que los periodicos locales siguen atra-
pados en estrategias tradicionales, como la publi-
cacion impresa y los anuncios locales, por miedo
a perder su identidad, pero también destaca la
menor capacidad de los recursos para invertir en
innovacion digital, los equipos editoriales mas pe-
quenos y sobrecargados, y la dependencia de los
lectores mayores, que también prefieren el forma-
to impreso, lo que refuerza la necesidad de cauti-
var a las audiencias mas jovenes y demostrar su
relevancia a aquellos que estan menos arraigados
localmente.

Cuando esto no sucede, los periédicos locales
reducen la cobertura o terminan cerrando, dejan-
do a las comunidades mas vulnerables, viviendo en
«desiertos de noticias» y teniendo que «depender
de la red local de comunicacion interpersonal e in-
formacion de las partes interesadas (politicos, go-
bierno local, empresas) para mantenerse informa-
dos sobre los asuntos locales» (Nielsen, 2015, p. 7).

Los medios locales, ya sean fisicos, con presen-
cia en linea o exclusivamente digitales, siempre han
lidiado con problemas de escala. El area geografica
a la que se dedican es, en la mayoria de los casos,
municipios o regiones con baja densidad de pobla-
cion, lo que impide la implementacion de un modelo
de negocio basado, por ejemplo, en el numero de
pageviews o clics en los anuncios. Los servicios de
publicidad que sirven a la mayoria de los medios
de comunicacion en Portugal (y en el mundo) estan
monopolizados —véase Google, con AdSense— y
no son viables en territorios como las regiones del
interior.

3. Metodologia

En este estudio, se analizaron un total de 25 medios de
comunicacion, a saber, 9 estaciones de radio y 16 pe-
riddicos con publicaciones de noticias digitales. Solo
se consideraron los medios con noticias publicadas
durante los periodos seleccionados y se analizaron
957 publicaciones enlinea. Se trata de una muestra no
probabilistica, sino de caracter exploratorio sobre un
universo de medios locales procedentes de territorios
considerados zonas de riesgo informativo. Algunos
estudios (por ejemplo, Etikan et al., 2016) denomi-
nan a este tipo de muestreo «muestreo intencional»
(ourposive sampling), considerandolo adecuado para
comprender, por ejemplo, fendmenos emergentes en
poblaciones restringidas y heterogéneas. Por lo tanto,
con este estudio no se pretende medir la representati-
vidad estadistica, sino sobre todo identificar practicas
y patrones de la actividad periodistica con vulnerabi-
lidad informativa en el ecosistema digital. Por lo tan-
1o, la eleccion de los distritos de Braganga, Vila Real y
Viseu se basa en los resultados del informe Desertos
de Noticias em Portugal (Jeronimo et al., 2022), que
considera estos territorios como zonas de alta vul-
nerabilidad informativa. Consideramos que es de vi-
tal importancia analizar los medios de comunicacion
resistentes en estos territorios, ya que nos permitira
comprender las principales dificultades, sobre todo
de caracter estructural, y su capacidad para utilizar el
potencial digital con el fin de garantizar un periodismo
de proximidad. Por otra parte, partimos de la base de
que el «desierto informativo» no implica necesaria-
mente una ausencia total de medios, sino la existencia
de una cobertura que no es suficiente o no es capaz
de garantizar las funciones principales del periodismo
(Jerénimo et al., 2022; Ramos, 2021).

Para analizar nuestra muestra (N = 25), aplica-
mos un analisis de contenido cuantitativo y sistema-
tico (Baptista et al., 2022; Igartua, 2006; Neuendorf,
2017; Pineiro-Naval et al., 2021), divididos en dos
periodos distintos: entre el 10 y el 20 de noviembre
de 2024, y entre el 28 de febrero y el 9 de marzo de
2025.

3.1. Codificacion

Para responder a las preguntas de investigacion, se
cred un libro de cédigos para ser aplicado a cada
unidad de andlisis. El libro de cédigos se compone
de ocho variables, disefiadas a partir de las dimen-
siones clasicas del ciberperiodismo y adaptadas
a la realidad de los medios locales portugueses
(Canavilhas, 2023; Palau-Sampio y Sanchez-Garcia,
2020).
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Tabla 1. Contenido publicado entre los tres distritos.

Distritos Medio Contenido publicado %
Vila Real 7 220 230
Braganca 6 219 22.9
Viseu 8 513 541
Total 21 957 100.0

Fuente: elaboracion propia.
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1.  Ubicacion geografica: 1 = Vila Real, 2
Braganca, 3 = Viseu.

2. Medios: 1 = A Voz de Tras-os-Montes, 2 =
Noticias de Aguiar, 3 = Jornal de Chaves, 4 =
Universidade FM, 5 = Radio Clube Aguiarense,
6 = Komunica Magazine, 7 = Mensageiro de
Braganca, 8 = Jornal Nordeste, 9 = Radio
Brigantia, 10 = Canal N, 11 = Diario de Tras-os-
Montes, 12 = Terras de Miranda, 13 = Radio
Regional do Centro, 14 = Radio Lafbes, 15
= Radio Limite, 16 = Radio Riba Tavora, 17 =
Diario de Viseu, 18 = Noticias de Vouzela, 19 =
Voz de Lamego, 20 = TV Nelas, 21 = Descla,
22 = Viseu Now, 23 = Jornal do Centro, 24 =
Estacao Diaria Edicdo Jornal, 25 = N16.

3. Género periodistico: 1 = Noticias, 2
Reportaje, 3 = Opinién, 4 = Entrevista, 5
Analisis/Critica, 6 = Multimedia (con galeria,
video, audio...), 7 = Otros.

4. Autoria: 1 = Firma de periodista, 2 = Firma
a Lusa/Agencias/Redaccion, 3 = Contenido
patrocinado, 5 = Sin firma.

5. Tema principal: 1 = Politica, 2 = Cultura,
3 = Economia, 4 = Salud y Ciencia, 5 =
Educacion, 6 = Religion, 7 = Deporte, 8 =
Justicia, 9 = Otros.

6. Uso de contenido multimedia: 1= Galeria de
fotos, 2 = Video, 3 = Infografia, 4 = Audio/
podcast, 5 = Sin uso de multimedia.

7. Hipertexto:1=Si, 2 = No, 3 = No se sabe.

8. Interactividad participativa: 1 = Permite co-
mentarios a los lectores, 2 = Encuestas/
Contenido interactivo, 3 = Otros, 4 = No
ofrece interactividad.

Cabe destacar que cada codificador realizaba la
extraccion de datos de forma auténoma, rellenan-
do formularios estandarizados para tal fin. Cada vez
que surgian divergencias, se discutian juntas hasta
llegar a un consenso, con el apoyo del investigador
principal cuando era necesario. La fiabilidad inter-
codificador, evaluada mediante el coeficiente alfa
de Krippendorff con la macro KALPHA en SPSS,
mostro valores entre a = 0,63y a = 1,000 en las dife-
rentes categorias, lo que demuestra niveles genera-
les de acuerdo entre los codificadores.

4. Resultados

En una primera aproximacion, los resultados revelaron
diferencias significativas, desde el punto de vista esta-
distico, en la frecuencia de publicacion de contenidos
entre los tres distritos [x%2) = 186.213, p < 0,001], sien-
do el distrito de Viseu el mas representado (Tabla 1).
En la Tabla 1 se observa que el distrito de Viseu
concentra mas de la mitad (54,1 %) de las publica-
ciones, mientras que Vila Real y Braganga registran

proporciones similares, pero inferiores (23,0 % y
22,9 %, respectivamente). Esta discrepancia entre
distritos puede estar relacionada con la estructura
y organizacion de los medios de comunicacion en
Viseu, principalmente porque hay grupos de comu-
nicacion que operan en un modelo multiplataforma.
Como sefialan Morais et al. (2020), el caso de Jornal
do Centro y Radio Jornal do Centro muestra una es-
trategia integrada para la produccion y difusion de
contenidos, lo que justifica una mayor regularidad
en la publicacion de contenidos. Ademas, es impor-
tante destacar el hecho de que existen medios de
comunicacion con una periodicidad impresa diaria,
lo que naturalmente puede influir en la dinamica de
las actualizaciones digitales.

Cuando comparamos el contenido total en linea
publicado por medio de comunicacion observamos
la existencia de una distribucion desigual de la fre-
cuencia de publicaciéon de contenido informativo
[¥*(25) = 1363.031; p < 0.001].

Segun la Tabla 2, Jornal do Centro se destaca
como el medio con el contenido mas informativo
publicado (N = 200), superando el valor esperado
(residual = +163,2).

El periddico A Voz de Tras-os-Montes (N = 111;
residuos = +74,2), Radio Regional Centro (N = 83;
residuos = +46,2), Mensageiro de Braganca (N = 78;
residuos = +41,2), Diario de Viseu (N = 70; residuos =
+33,2) y Viseu Now (N = 66; residuos = +29,2) tam-
bién destacan por su considerable presentacion de
valores superiores a los esperados. Al analizar estos
resultados, podemos ver que el ecosistema de in-
formacion digital regional se centra en unos pocos
medios de comunicacion, y algunos medios tienen
una actividad en linea residual.

Ademas, parece haber una mayor dependencia de
un solo medio de comunicacion en los distritos de Vila
Real y Braganca. De hecho, el contexto demografico
y mediatico de la region de Tras-os-Montes parece
corroborar los resultados. En primer lugar, Tras-os-
Montes es una de las regiones de Portugal con un
indice de envejecimiento muy alto y superior a la me-
dia nacional (Pordata, 2025), lo que puede influir en la
produccion y el consumo de contenidos digitales. En
segundo lugar, un estudio sobre el desierto de noti-
cias en Portugal sefal6 que los distritos de Vila Real y
Bragancga pertenecen a una region con menor cober-
tura periodistica local (Jeronimo et al., 2022).

También en Vila Real, las publicaciones quince-
nales y bimensuales son mas que otras periodicida-
des, como semanarios o diarios (ERC, 2010), lo que
puede justificar una menor frecuencia de publica-
cion de contenidos online por parte de algunos me-
dios locales. Por otro lado, Viseu se presenta como
uno de los pocos distritos del pais con prensa diaria,
lo que puede explicar el mayor numero de publica-
ciones en linea.
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Tabla 2. Contenido publicado por cada medio analizado.

Medio N N esperado Residual
Voz de Tras-os-Montes m 36.8 74.2
Noticias de Vila Real 12 36.8 -24.8
Noticias de Aguiar 1 36.8 -35.8
Jornal de Chaves 41 36.8 4.2
Universidad FM 41 36.8 4.2
Radio Clube Aguiarense 1 36.8 -35.8
Komunica Magazine 13 36.8 -23.8
Mensajeiro de Braganca 78 36.8 41.2
Jornal do Nordeste 18 36.8 -18.8
Radlio Brigantia 45 36.8 8.2
Canal N 31 36.8 -5.8
Diério de Tras-os-Montes 28 36.8 -8.8
Terras de Miranda 19 36.8 -17.8
Rédio Regional Centro 83 36.8 46.2
Radio Lafées 1 36.8 -35.8
Radio Limite 1 36.8 -35.8
Radio Riba Tavora 1 36.8 -35.8
Diario de Viseu 70 36.8 33.2
Noticias de Vouzela 32 36.8 -4.8
Voz de Lamego 18 36.8 -18.8
TVNelas 1 36.8 -35.8
Descla 8 36.8 -28.8
Viseu Now 66 36.8 29.2
Jornal do Centro 200 36.8 163.2
Estacao Diaria 36 36.8 -8
N16 1 36.8 -35.8
Total 957
Fuente: elaboracion propia.
Tabla 3. Uso de contenidos multimedia en publicaciones en linea.
Galeria Video Infografia Podcast/Audio | No utilizado Total
% % % % % %
Vila Real 0.0 0.0 0.5 0.0 99.5+ 100.0
Braganca 05 41+ 0.0 0.0 95.4- 100.0
Viseu 14+ 0.2- 0.0 0.2 98.2 100.0

Nota: + valor estadisticamente mas alto (analisis de residuos estandarizados corregidos); — valor estadisticamente inferior (analisis

de residuos estandarizados corregidos).

Fuente: elaboracion propia.

En cuanto al uso de contenidos multimedia en
publicaciones en linea (Tabla 3), observamos que
existen variaciones estadisticamente significativas
cuando se compara por distrito [x2 (35; n = 957) =
33,693, p <0,001; v = 0,133].

A través del analisis de la Tabla 3, encontramos
que los medios regionales practicamente no utilizan
formatos multimedia (97,9 %), lo que demuestra una
fuerte dependencia de formatos mas tradicionales.
Por ejemplo, podemos observar que el uso de video
en Braganca es significativamente mayor que en
otros distritos, aunque corresponde a solo el 4,1 %
del contenido publicado en todo el distrito. Los da-
tostambiénindican que la galeria de fotos (1,4 %) fue

un recurso utilizado por los medios de Viseu mas de
lo esperado, aunque de forma muy pequena.

En general, los resultados en cuanto a los re-
cursos multimedia, en los que tampoco se observa
el uso de infografias, audios ni pdédcast, muestran
una falta de estrategia digital integrada en el perio-
dismo local y regional. Asi, nuestro estudio esta en
linea con otros estudios nacionales (Correia et al.,
2021; Ferrador et al., 2019; Jerénimo y Bastos, 2012;
Pimenta, 2022;) e internacional (Galletero-Campos
y Jerénimo, 2019; Jenkins y Nielsen, 2018, 2019,
2020) que demostraron que los medios locales tie-
nen dificultades para aprovechar el potencial en li-
nea, es decir, la multimedialidad.
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De hecho, en Europa, y Portugal no es una ex-
cepcion, los medios locales y regionales siguen de-
pendiendo en gran medida de los ingresos financie-
ros de las actividades tradicionales, lo que resulta
en una dificultad para llegar a un publico mas joven,
y coloca la transicion digital aun en una «etapa tem-
prana» (Jenkins y Nielson, 2018). A pesar del bajo
uso del potencial ciberperiodistico por parte de los
medios locales portugueses (Galletero-Campos vy
Jerénimo, 2019; Pimenta, 2022) lo cierto es que los
periodistas reconocen lo necesario que e€s su uso
para innovar en el periodismo (Correia et al., 2021).

Sin embargo, la transicion digital puede ser mas
dificil para los periodistas locales, concretamente
en la region interior de Portugal, porque faltan profe-
sionales con tarjeta profesional en las redacciones y
también porque son insuficientes para hacer frente
a ambos tipos de publicaciones: tradicionales y digi-
tales (Ferrador et al., 2019). De hecho, en un estudio
centrado en los medios locales en Tras-os-Montes,
Ferrador et al. (2019) informan que los periodistas que
trabajan en el contenido de la versién en papel son los
mismos que los que trabajan en la version digital, lo
que hace que esta adaptacion sea mas complicada.

Al analizar el uso de contenido multimedia por
parte de los medios se evidencian diferencias es-
tadisticamente significativas entre los medios [x2
(80; N = 952) = 288,587, p <0.001; v = 0.275]. Como
sefalamos anteriormente, el uso de multimedia es
practicamente nulo, con porcentajes muy cercanos
al 100% de publicaciones no utilizadas. Sin embar-
go, es importante destacar el uso del video en el
29 % de las publicaciones de Canal N, lo que indica
el uso de este formato con cierta regularidad, lo que
no sucede con ningun otro medio analizado. El uso
de galerias de fotos, infografias, audio o podcast y
video no forma parte de la rutina, ni de la practica
periodistica de los medios locales. Canal N es un
periodico exclusivamente digital con un fuerte en-
foque en el reportaje en video, lo que ayuda a com-
prender esta discrepancia.

Ademas, los resultados también demuestran
que los periodistas locales no aprovechan el hiper-
texto en sus reportajes (véase Tattersall y Carroll,
2023). Con la excepcion de Jornal do Centro, que
utiliza hipervinculos en el 70 % de los contenidos
publicados, los demas medios locales no adop-
tan esta potencialidad ciberperiodistica. De esta
manera, se corroboran otros estudios que infor-
man de una lenta transicion digital de los medios
locales portugueses (OberCom, 2018). Incluso si
se compara con otros medios regionales o locales
de la Peninsula Ibérica, que pertenecen al mismo
sistema mediatico, la prensa local portuguesa no
hace un uso tan frecuente del hipertexto y otras

potencialidades ciberperiodisticas como sus ho-
mologas locales o regionales espanolas (Galletero-
Campos y Jerénimo, 2019).

Los resultados también demostraron que existen
variaciones estadisticamente significativas en tér-
minos de interactividad [x2 (40; N = 952)=1272.715,
p <0.001; v = 0.818]. Solo el periddico Viseu Now
permite a los lectores comentar todo el contenido
publicado, es decir, esta posibilidad se verifica en el
100 % de los casos. La agencia Descla, por su parte,
permite, en el 50 % de sus publicaciones, otro tipo
de interactividad con el lector.

Aun asi, observamos que el 92,4 % de los con-
tenidos analizados no ofrece ninguna posibilidad de
interaccidn con los lectores. Una vez mas, los resul-
tados indican que los medios locales, con excepcion
de estos dos casos, continuan replicando las rutinas
0 practicas de la comunicacion tradicional, descono-
ciendo las nuevas potencialidades del ciberespacio,
desconociendo las logicas participativas que permi-
te el universo digital. Esto también es cierto en me-
dios con alta produccién de contenido, como Jornal
do Centro (N = 200), A Voz de Tras-os-Montes (N = 111)
o Diario de Viseu (N = 70), que tampoco proporcionan
ningun tipo de mecanismo interactivo.

De esta manera, se plantea una serie de pregun-
tas importantes sobre la forma en que los medios lo-
cales o regionales practican el periodismo de proxi-
midad, cuyo valor radica precisamente en la relacion
construida con la comunidad a través de la comuni-
cacion bidireccional, resultante de la participacion
activa del publico (Camponez, 2002; Franklin, 2006;
Jerénimo, 2015a; Singer et al.,, 2011). En Portugal,
otros estudios anteriores a este ya habian sefalado
la falta de una politica de acercamiento al publico
por parte de los medios de comunicacion (véase
Kalsing, 2010), incluso a través de las propias pagi-
nas de las redes sociales (Ferrador et al., 2024).

Ademas del analisis del uso de potencialida-
des ciberperiodisticas, como la multimedialidad,
la hipertextualidad y la interactividad, este estudio
también buscé comprender otras practicas y ruti-
nas periodisticas de los medios locales. Para ello,
analizamos los géneros periodisticos, los editoria-
les y los diferentes tipos de autoria de cada pieza
informativa.

En este sentido, los resultados revelaron que
existe un claro predominio de noticias [x2 (10; N =
952) = 29,916, p <0,001; v = 0,125]. En las tres regio-
nes analizadas (Vila Real, Braganga y Viseu), la ca-
tegoria «Noticias» representa mas del 88 % de las
piezas publicadas, con énfasis en Vila Real (95,9 %)
(Tabla 4).

Asi, esta tendencia parece apuntar a un me-
nor enfoque en los géneros periodisticos que

Tabla 4. Distribucion de géneros periodisticos por distritos.

Noticia Informe Opinion Entrevista Multimedia Otro

% % % % % %
Vila Real 95.9+ 0.9 3.2 0.0 0.0- 0.0
Braganca 91.8 0.0- 41 0.0 41 0.0
Viseu 88.5- 3.9+ 29 04 29 14+

Nota: + valor estadisticamente mas alto (analisis de residuos estandarizados corregidos); — valor estadisticamente inferior (analisis

de residuos estandarizados corregidos).

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 5. Distribucion del género periodistico por cada medio.

Noticia Informe Opinion Entrevista | Multimedia | Otro

% % % % % %
Voz de Tras-os-Montes 91.9 1.8 6.3+ 0.0 0.0 0.0
Noticias Vila Real 100 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Noticias Aguiar 100 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Jornal Chaves 100+ 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Universidade FM 100+ 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Radio Aguiarense 100 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Komunica 100 0.0 0.0 0.0 0.0 00
Mensageiro de Braganca 93.6 0.0 6.4 0.0 0.0 0.0
Jornal Nordeste 77.8- 0.0 22.2+ 0.0 0.0 0.0
Rédio Brigantia 100+ 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Canal N 71.0- 0.0 0.0 0.0 29.0+ 00
Diario de Tras-os-Montes 100 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Terras de Miranda 100 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Radio Regional Centro 89.2 9.6+ 0.0 0.0 1.2 0.0
Diario de Viseu 92.9 0.0 71+ 0.0 0.0 0.0
Noticias de Vouzela 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Voz de Lamego 778- 0.0 22.2+ 0.0 0.0 0.0
Descla 100. 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Viseu Now 66.7- 0.0 91+ 0.0 21.2+ 3.0+
Jornal do Centro 90.5 6.0+ 0.0- 1.0+ 0.0- 2.5+
Estacdo Diaria 100+ 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

Nota: + valor estadisticamente mas alto (analisis de residuos estandarizados corregidos); — valor estadisticamente inferior (analisis

de residuos estandarizados corregidos).

Fuente: elaboracion propia.

requieren mas recursos humanos y tecnoldégicos
y una mayor inversion en términos de tiempo. De
hecho, este patron sugiere que los medios loca-
les utilizan una practica informativa fuertemente
orientada hacia un modelo mas tradicional y des-
criptivo, y presentan un porcentaje muy pequeio
de otros géneros periodisticos, como reportajes,
opinioén, entrevista o multimedia. Estos resultados
estan en linea con un estudio reciente de Middes
et al. (2025), sobre periodismo de proximidad, en
el que los autores muestran que el género perio-
distico mas utilizado es la noticia, «privilegiando
la fuente unica, sin contrapunto ni referencias
cruzadas de informacion, ya que también es en
términos de rutina de produccion mas facil, acce-
sible y econdmica de implementar» (Middes et al.,
2025, p. 222). Los mismos autores recuerdan que,
por otro lado, el informe implica «mas recursos
econdomicos, humanos y de tiempo, por lo que no
tiene una gran expresividad» (2025, p. 239) en los
medios locales y regionales.

En este sentido, es importante considerar que
otros estudios sobre los medios locales portugue-
ses (por ejemplo, Cardoso, 2020; Jerénimo, 2015b;
Teixeira, 2020) identificaron varias dificultades eco-
nomicas que se traducen en la falta de inversion
publicitaria y la escasez de recursos humanos, que
pueden ayudar efectivamente a comprender los re-
sultados de esta investigacion. Ademas, también
se sabe que los periodistas, particularmente en los

medios locales, asumen otras funciones que van
mas alla del periodismo (Miranda y Gama, 2019) y
reciben bajos salarios (Bonixe, 2015), lo que puede
imposibilitarles desarrollar un periodismo mas pro-
fundo, original o innovador. Por otro lado, algunos
informes de medios locales también sefialan que
los periodistas son objeto de presiones politicas y
comerciales (Santos-Silva et al., 2024).

Si centramos el andlisis en los diferentes medios
analizados (Tabla 5), notamos que Radio Regional
Centro (9,6 %) y Jornal do Centro (6,0 %) son los que
mas reportajes publicaron.

También es importante destacar que la opinion,
después de las noticias, es el género periodistico
mas comun en las publicaciones analizadas: Jornal
Nordeste (22,2 %), Voz de Lamego (22,2 %), Viseu
Now (9,1 %), Diario de Viseu (7,1 %), Mensageiro de
Braganca (6,4 %), A Voz de Tras-os-Montes (6,3 %).
Estos datos pueden corroborar las tesis de que los
medios locales tienen una estructura fragil, princi-
palmente por la falta de periodistas o porque estan
sobrecargados de trabajo. Ademas, destacamos los
casos aislados de periddicos nativos digitales que
utilizaron multimedia de forma mas significativa:
Viseu Now (21,1 %)y Canal N (29,0 %).

Nuestro analisis también nos permitido darnos
cuenta de que «Cultura» (24,2 %) y «Deportes»
(21,0 %) son los editoriales mas frecuentes, con
la excepcion de «Otros», en el corpus de andlisis
(Tabla 6).
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Tabla 6. Distribucion de editoriales en los contenidos analizados.

N %
Politica 85 8.9
Cultura 218 229
Economia 43 45
Salud y ciencia 32 34
Educacion 46 4.8
Religion 24 25
Deporte 200 21.0
Justicia 52 55
Otro 252 26.5

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 7. Autoria del contenido analizado.

N %
Firma del periodista 478 50.2
Firma de la agencia 205 215
Contenido patrocinado 5 5
Sin firma 264 277
Total 952 100.0

Fuente: elaboracion propia.

El resto de editoriales tienen una distribucion
muy equilibrada, aunque presentan porcentajes
muy reducidos, concretamente editoriales diarios
clave como «Politica» (8,9 %), «kEducacion» (4,8 %)
0 «Justicia» (5,5 %). Estos resultados estan en linea
con otros estudios que analizaron los ritmos del ci-
berperiodismo de proximidad en Portugal (Pimenta,
2022), en los que «Deportes» y «Cultura» son los
ritmos mas predominantes. Teniendo en cuenta el
valor que representa el periodismo de proximidad
(Camponez, 2002, 2011), los resultados apuntan a
la cobertura de una «cultura de proximidad», estre-
chamente relacionada con la mision del periodismo
local y de proximidad, en la forma en que une a las
comunidades a través de las tradiciones y sus cos-
tumbres (Teixeira, 2021).

Por otro lado, los porcentajes reducidos de
editoriales como «Politica» y «Justicia», donde
podemos enmarcar las llamadas «noticias duras»
(Lehman-Wilzig y Seletzky, 2010), que requieren
mas tiempo, recursos y calidad periodistica, re-
fuerzan nuevamente la falta de periodismo critico,
intervencionista y profundo en los medios locales.

De hecho, en un estudio de los medios locales
alemanes, Leupold et al. (2016) caracterizan el pe-
riodismo local como acritico, por enfatizar aspec-
tos positivos de la sociedad y por dejar de lado el
periodismo contrapoderoso.

Estos datos se comprenden facilmente cuando
observamos que solo el 50,2 % de los articulos ana-
lizados fueron firmados por periodistas (Tabla 7). La
falta de recursos, humanosy técnicos, como proble-
ma asociado a los medios locales (Cardoso, 2020;
Jeronimo, 2015b; Teixeira, 2020) puede ayudar a
comprender estos datos.

De nuestra muestra, el 21,5 % de los articulos se
atribuyen a agencias de noticias o a la redaccion. De
hecho, los resultados sobre lo que podemos consi-
derar ciberperiodismo de proximidad parecen indi-
car que existe una practica llamada «periodismo de
escritorio» (Néveu, 2001), en la que existe un proceso
pasivo de recopilacion y procesamiento de informa-
cion informativa. Esta «practica», Davies (2008), en
un tono despectivo del periodismo, lo designa como
Churnalismo, que clasifica el periodismo de baja ca-
lidad y basado en un menor esfuerzo por construir

Tabla 8. Autoria de los contenidos analizados por distrito.

Firma del periodista | Firmade la agencia p(;:rr::t:i:i::o Sin firma
Vila Real N 185 + 32- 1 2-
% 841 14.5 0.5 0.9
Braganca N 155+ 64+ 0 0-
% 708 29.2 0.0 0.0
i N 138- 109 4 262+
Viseu % 26.9 212 08 511

Nota: + valor estadisticamente mas alto (anélisis de residuos estandarizados corregidos); — valor estadisticamente inferior (analisis

de residuos estandarizados corregidos).

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 9. Autoria de los contenidos analizados por editoriales.

Firma del periodista | Firma de la agencia | Contenido patrocinado Sin firma

% % % %
Politica 30.6- 94- 0.0 60.0+
Cultura 35.3- 30.3+ 14 33.0+
Economia 395 23.3 0.0 372
Salud y ciencia 43.8 125 31+ 40.6
Educacion 478 174 0.0 34.8
Religion 62.5 29.2 0.0 8.3-
Deporte 68.5+ 13.5- 0.0 18.0-
Justicia 67.3+ 25.0 0.0 77-
Otro 53.6 24.6 04 21.4-

Nota: + valor estadisticamente mas alto (anélisis d e residuos estandarizados corregidos); — valor estadisticamente inferior (analisis
de residuos estandarizados corregidos).

Fuente: elaboracion propia.

informacion, basado en comunicados de prensa o
contenidos de agencias de noticias.

Cuando comparamos por ubicacion encontramos
evidencia estadistica significativa [x2 (6; N = 952) =
355,674, p <0.001; v = .432] (Tabla 8). En Vila Real, el
84,1 % del contenido esta firmado por periodistas.
El contenido que sin firma esta infrarrepresentado
(0,9 %). En Braganca, en comparacion con Vila Real,
existe una dependencia significativamente mayor de
los contenidos producidos por agencias de noticias
o de contenidos no originales, con un 29,2 % del total
de la muestra.

Sin embargo, existe una disparidad especialmen-
te notable en Viseu, ya que este distrito concentra
la mayor parte de los contenidos sin firma (51,1 %).
Estos datos, a su vez, pueden ayudar a explicar la dis-
crepancia que hemos observado anteriormente en
cuanto al numero de publicaciones (véase la Tabla 1).

En casos especificos, también encontramos di-
ferencias estadisticamente significativas cuando
analizamos la autoria de los contenidos por me-
dio de comunicacion [x2 (60; N = 952) = 1327,934,
p <0.001; v = .682]. De hecho, en lo que respecta a
los contenidos firmados por periodistas, los medios
de comunicacion de Bragancay Vila Real son mayo-
ria. Destacamos Jornal Nordeste, Universidade FM,
Jornal de Chavesy Noticias de Vouzela (100 % con re-
siduos entre +4,3 y +6,5). También encontramos los
periodicos Mensageiro de Braganca (98,7 %; +8,9) y
A Voz de Tras-os-Montes (86,5 %, +8,1) con un alto
porcentaje de contenido firmado.

Por otro lado, otros tienen una alta dependencia
de los contenidos de las agencias u otras produccio-
nes no originales, como es el caso de estos medios
de Braganca: Komunica, Diario de Tras-os-Montes,
Terras de Miranda, con el 100 % de los contenidos.
En Viseu, destacamos Descla (100 %), Viseu Now
(87,9 %; +13,6) y Diario de Viseu (48,6 %; +5,7).

Estos resultados pueden entenderse en base a
los argumentos ya enumerados, como la presion co-
mercial, la falta de recursos, los bajos salarios. Aliado
a estos argumentos, también es importante conside-
rar que hay medios de comunicacion en Portugal que
no tienen periodistas (Miranday Gama, 2019). Por otro
lado, es evidente la dependencia de algunos 6rganos
del contenido de las agencias, lo que refleja estas
limitaciones de su propia produccion, afectando la

diversidad de las noticias y la originalidad de la infor-
macion, haciéndola homogénea (Johnston y Forde,
2011).

En términos de contenido patrocinado, los datos
muestran que esta es una cifra independiente y no
representa ninguna tendencia.

Otro patréon que puede plantear cuestiones cri-
ticas en términos de transparencia editorial son
claramente las publicaciones sin firma, como es el
caso de los siguientes medios de comunicacion en
Viseu: Jornal do Centro (73,5 %; +16,3), Estacao Diario
(100 %, +9,9), Radio Regional Centro (95,2 %, +14,4).

En el analisis, también buscamos comprender
como se relaciona la autoria con los editoriales de
los medios, y se identificaron diferencias estadisti-
camente significativas [x2 (24; N = 952) = 127,339, p
<0.001; v =.211].

En una lectura comprensiva, observamos que la
autoria personalizada esta fuertemente asociada
a temas de atractivo popular o comunitario directo,
como es el caso de «Deportes» y «Religion» (Tabla 9).

Analizando la Tabla 9, encontramos que el 68,5 %
de los «Deportes» estan firmados por periodistas.
Debido a la cantidad de contenido publicado en esta
seccion (N = 200) y a que es la que mas contenido
firma por periodistas, los resultados parecen indicar
un mayor esfuerzo de los medios locales en conte-
nidos deportivos. Debido a la popularidad local que
representa el deporte, parece asumirse como un eje
estructurante de proximidad al publico. Ademas, el
deporte, es decir, el futbol, involucra a una audiencia
activa de fanaticos que buscan interactuar (Cleland,
2011) y que se identifican en una comunidad en parti-
cular. El futbol comparte una «alta aceptacion social»
(Cardoso et al., 2007) y esta intimamente implicito en
la construccion de una identidad, de la que destacan
las caracteristicas regionales y locales.

En el caso de los contenidos relacionados con
la religion, es importante considerar las palabras de
Pascoal (1996, p. 3) que considera que «la Iglesia
Catdlica es el mayor empresario de la prensa regio-
nal» por la forma en que busca informar localmente
a través de publicaciones locales como periédicos o
boletines diocesanos, pero también a través de pe-
riddicos regionales que se identifican como de inspi-
racion cristiana.
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Tabla 10. Autoria por género periodistico.

Firma del periodista Fi;g:n?:?ala pca:::::;':li:; ° Sin firma

% % % %
Noticia 50.0 20.4- 0.6 29.0+
Informe 591 0.0- 0.0 40.9
Opinién 80.6+ 194 0.0 0.0-
Entrevista 100.0 0.0 0.0 0.0
Multimedia 12.5- 83.3+ 0.0 4.2-
Otro 28.6 28.6 0.0 429
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Fuente: elaboracion propia. Nota: + valor estadisticamente mas alto (andlisis de residuos estandarizados corregidos);
— valor estadisticamente inferior (analisis de residuos estandarizados corregidos).

Los resultados también nos permiten comprender
que los temas complejos, sensibles o politicamen-
te sensibles a menudo se tratan de forma anénima
(como «Politica» y «Saludy), lo que puede comprome-
ter la funcion de supervision del periodismo. Sin em-
bargo, el 67,3 % de los articulos en «Justicia» confirma
de periodista, (con solo el 7,7 % sin firma) contradice la
tendencia observada en «Politica». Esto puede sugerir
que el alto porcentaje de contenido de «Politica» sin la
firma de un periodista (60,0 %) puede estar relaciona-
do con el hecho de que existe una fuerte dependencia
del periodismo local para obtener informacion a través
de las oficinas de comunicacién y la oficina de prensa
del gobierno local (Morais y Sousa, 2013).

En relacion con los géneros periodisticos, se
observa una tendencia similar, no solo por la subre-
presentacion de géneros de mayor profundidad pe-
riodistica, como el reportaje (N = 22), sino también
porque casi la mitad de los reportajes no tenian au-
toria atribuida a un periodista (Tabla 10). Incluso en el
caso de las noticias (N = 866), el 29 % no tiene fir-
may el 20,4 % son de una agencia de noticias o no
corresponden a contenidos originales. Estos datos
refuerzan la hipotesis de una baja capacidad para la
produccion en profundidad.

Ademas, el unico género con una fuerte presen-
cia de autoria explicita por parte de los periodistas,
lo que es de esperar, dado que es un contenido opi-
nado, es el articulo de opinidon, muchas veces firma-
do por columnistas o directores. Podemos verificar
que ninguna de estas publicaciones es andénima.
Ademas, en el caso de los contenidos multimedia (N
= 24) el 83,3 % son de autoria de agencias de noti-
cias o no se atribuyen a un periodista concreto. Estos
datos apuntan a un déficit de recursos humanos y
contradicen el potencial digital.

Los resultados respondieron a todas las pregun-
tas de investigacion. En relacion con la pregunta 1,
encontramos una desigualdad en la frecuencia de
publicacion. Observamos que pocos medios de co-
municacion son muy activos, mientras que muchos
tienen una actividad esporadica. En general, el estu-
dio identificd una frecuencia irregular en la produc-
cion periodistica. A pesar de la alta concentracion
de publicaciones existentes en estos tres distritos,
lo cierto es que estos territorios corresponden a
desiertos informativos mitigados, ya que el numero
de medios no se traduce en una oferta constante.
Esto se observa especialmente en el entorno digital.
Ademas, a nivel europeo, los medios locales parecen
estar perdiendo su funcién institucional, lo que puede

poner en peligro los intereses democraticos y socia-
les locales (Barclay et al., 2024; Kermer et al., 2024).
Por otro lado, en respuesta a la pregunta 2, los
resultados confirman la existencia de un periodis-
mo superficial, con escasa investigacion y reportaje,
lo que, en cierto modo, se traduce también en una
menor critica politica (Gulyas y Hess, 2024; Rivas-
de-Roca, 2021). Asimismo, observamos un uso insu-
ficiente de los recursos digitales. En la actualidad, los
medios locales siguen utilizando de forma residual vi-
deos e infografias, asi como hipervinculos y otras he-
rramientas interactivas (pregunta 3). Esta tendencia
no solo se observa en los medios locales portugue-
ses, sino también en medios de otros paises, como
Espana (Palau-Sampio y Sanchez-Garcia, 2020) o el
Reino Unido (Thasler-Kordonouri y Barling, 2025). La
respuesta a la pregunta 4 parece indicar que los me-
dios locales analizados no cumplen con la mision del
periodismo local, especialmente debido a la escasa
interactividad que presentan. Ademas, estos resulta-
dos refuerzan la idea de una «erosion de la proximi-
dad» en Portugal, identificada por Mota (2023), justi-
ficada principalmente por la falta de interactividad y
el reducido uso de recursos digitales, lo que acaba
debilitando la funcion social del periodismo local.

5. Conclusion

Este estudio permite concluir, sobre todo, que la ac-
tividad en linea de los medios locales y regionales es
simple, débil y desaprovechada, siendo ligeramente
mas fuerte cuando en el panorama mediatico existen
medios de comunicacion de periodicidad diaria, como
es el caso del distrito de Viseu. Queda claro que no
existe una estrategia establecida para el medio digital.
En una época en la que se debate la automatizacion
del periodismo y los nuevos modelos de negocio para
responder a la crisis actual del sector, el periodismo
local sigue infravalorando el potencial del ciberespa-
cio, preocupandose unicamente por existir en linea.
Esta investigacion pone de manifiesto que los articu-
los periodisticos no estan en absoluto adaptados al
universo digital; el uso de contenidos multimedia es
poco significativo, prevaleciendo los medios estaticos
tradicionales, como el texto y la fotografia.

También se observa que los medios locales por-
tugueses, procedentes de territorios desfavorecidos
en términos informativos, tienen una escasa interac-
cion con los internautas, ya sea por el reducido uso
de hipervinculos en los contenidos periodisticos o
por la falta de consideracion a la hora de crear un es-
pacio publico de debate con sus comunidades. Estos
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medios, que suelen caracterizarse por dar prioridad al
periodismo de proximidad, no promueven productos
que generen un sentido de pertenencia. Observamos
que apuestan principalmente por la noticia como gé-
nero periodistico para presentar la informacion, res-
tando importancia a los reportajes que implican un
contacto directo con la poblacion y un mayor niumero
de fuentes de informacion. Creemos que el reportaje,
por ejemplo, puede implicar mas recursos humanos,
financieros y de tiempo de los que estos medios mas
pequenos no tienen o tienen cada vez menos.

Por otro lado, también es evidente la practica de
un periodismo «sedentario», muy ligado a la redac-
cion, dependiente de los contenidos de las agencias
de noticias y de los comunicados de prensa, con
poca produccién propia y de firma. De este modo,
nuestra investigacion pone de manifiesto una defi-
ciencia en el ambito de la dimension participativa del
periodismo local, concretamente en un territorio que
habia sido identificado como un desierto informativo.

6. Contribucion de autores

Por lo tanto, en un ecosistema mediatico cada vez
mas regido por la «era de la atencion», en el que los al-
goritmos siguen teniendo mas autoridad en la distribu-
cion y mediacion de contenidos, el reducido uso de la
multimedia, junto con la escasa interaccion con el pu-
blicoy la ausencia de nuevos disefios o formatos digita-
les, siguen siendo una realidad para el periodismo local.

Ante este panorama, defendemos que la sosteni-
bilidad de los medios locales y del propio periodismo
de proximidad pasa por una mayor inversion en es-
trategias de innovacion narrativa, en las que se privi-
legien los formatos multimodales y participativos. De
este modo, sobre todo en territorios con una cobertu-
ra informativa deficitaria, los medios de comunicacion
podrian generar una mayor implicacion comunitaria y
visibilidad digital. Por lo tanto, seria pertinente que los
estudios futuros profundizaran en la relacion, a nivel
local, entre el periodismo y la sostenibilidad, la innova-
cion tecnoldgicay la ciudadania informada.

Conceptualizacion

Ideas; formulacion o evolucion de los objetivos y metas generales
de la investigacion.

Autores 1,2,3y4

Curacion de datos

Actividades de gestion para anotar (producir metadatos), depurar
datos y mantener los datos de la investigacion (incluido el cédigo
de software, cuando sea necesario para interpretar los propios
datos) para su uso inicial y su posterior reutilizacion.

Autores 1,2,3

Analisis formal

Aplicaciéndetécnicas estadisticas, matematicas, computacionales
u otras técnicas formales para analizar o sintetizar datos de estudio.

Autor 2

Administracion del
proyecto

Adquisicion del apoyo financiero para el proyecto que conduce
a esta publicacion

Autores 1,2,3y4.

Investigacion

Realizacion de una investigacién y proceso de investigacion,
realizando especificamente los experimentos, o la recoleccion
de datos/evidencia.

Autores 1,2,3y 4

Metodologia

Desarrollo o disefio de la metodologia; creacion de modelos.

Autores 1,2,3

Administracion del
proyecto

Responsabilidad de gestion y coordinacion de la planificacion y
ejecucion de la actividad de investigacion

Autores 1, 2,3y 4.

informaticos; implementacion del cédigo informatico y de los
algoritmos de apoyo; prueba de los componentes de cédigo
existentes

Recursos Suministro de materiales de estudio, reactivos, materiales, Autores 1,2,3
pacientes, muestras de laboratorio, animales, instrumentacion,
recursos informaticos u otras herramientas de analisis.

Software Programacion, desarrollo de software; disefio de programas| Autores1,2,3y4.

Supervision

Responsabilidad de supervision y liderazgo en la planificacion y
ejecucion de actividades de investigacion, incluyendo la tutoria
externa al equipo central.

Autores 1y 2

Validacion

Verificacion, ya sea como parte de la actividad o por separado,
de la replicabilidad/reproduccion general de los resultados/
experimentos y otros productos de la investigacion.

Autores1,2,3y4

Visualizacion

Preparacion, creacion y/o presentacion del trabajo publicado,
especificamente la visualizacion/presentacion de datos.

Autores 1,2,3y4

Redaccion / Borrador
original

Preparacion, creaciéon y/o presentacion del trabajo publicado,
especificamente la redaccion del borrador inicial (incluyendo la
traduccion sustantiva).

Autores 1,2,3y4

Redaccion / Revisiony
edicion

Preparacion, creacion y/o presentacion del trabajo publicado
por los miembros del grupo de investigacion original,
especificamente revision critica, comentario o revision, incluidas
las etapas previas o posteriores a la publicacion.

Autores1,2,3y4
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