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La disciplina de la Opinion Piblica es una especialidad de las Ciencias de la
Informacidn antigua y bisofla, a un mismo tempo. En las primeras escuelas de
«Publicisticay de inicios de siglo ya se incluia una materia bajo ese rotulo, avalada
por una heterogénea produccion ensayistica sobre el fenomeno, con pretensiones de
cierta sisternaticidad desde mediados de la anterior centuria. En Espafia, asimismo,
desde las Escuclas de Periodismo de los afios 50, y en las Facultades de Ciencias de
la Informacion, surgidas luego en los afios 70, siempre se incorpord, desde los
primeros planes de estudio, una «asignaturay de Opinion Publica.

Con semejante bagaje institucional, la mera propuesta de un articulo acadé-
mico como el presente debiera considerarse como una redundancia insopertable.
Sin embargo, la solera del rotulo Opinidn Publica ha adolecido, tanto en Espafia
como ¢n otros paises, de una casi absoluta falta de estructuracion y consolidacién
interna, Por miltiples circunstancias dificiles de resumir ahora, muchos estudios
surgidos cn ¢l seno de este 4rea sc iban «haciendo mayores» y desgajandose del
tronco comun. Por contra, el nuclear punto de partida nunca terminaba de
disponer ni de una teoria internactonalmente aceptada, ni de¢ un programa de
investigacion y docencia estructurade con claras diferencias frente a muchas
otras especialidades hermanas, en el complejo mundo de las «Ciencias de la
Informaciony.

La inestabilidad tedrica v la heterogencidad tematica de la opinidn pablica ha
llevado a la desaparicidon pura y simple de nuesiro rotulo en muchas Escuelas o
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Facultades de Comunicacion de todo el mundo, subsumido o disgregado en la
didspora de nuevas denominaciones mucho mas provocativas y pragmaticamente
concretas, tales como «sociologia de la comunicacion de masas», «comunicacion
politica», «tcoria y practica de los sondeos de opinion», etcétera.

Tal es, sin duda, la solucion practica sugerida por algunos, pero a costa, en
cambio, de la pérdida de una inestimable reflexton globalizantc sobre ¢l papel de
los gobernados ante los gobernantes y viceversa, cn el contexto de una actividad
periodistica crecientemente influyente sobre ¢l conjunto de la cultura y en medio
de una refriega general entre instituciones, grupos ¢ individuos por el control,
conecimiento y difusion de opiniones con aspiraciones de influencia de todo tipo.
Ni la llamada «sociologia de la comunicacion de masas» por si sola —sus
multiples ramificaciones intcrnas—, ni las restantes dreas antes aludidas parecen
capaces, en un planteamiento exclustvista, de explicar un problema de tal
cnvergadura interdisciplinar,

Porque como dijo hace tiempo y sin apenas seguidores Elihu Katz:

«Mas desacertada aln que la cscision cntre el estudio de la “mass
communication™ y €l de la cultura popular, ha sido la separacion entre la
investigacion de la comunicacion social y el estudio de la Opinidn Publica.
Aunque cs casi inconcebible plantear la una sin Ia otra, el hecho es que los
cientificos de la politica, con muy escasas excepeiones, no han trabajado en
una teoria del gobicrno que cnglobe a ambas. S6lo en fos primeros tiempos
de la escuela socioldgica de Chicago se inlentd seriamente emprender esta
direccion.»'.

Ennuestro pais el rotulo institucional s¢ ha mantenido. Pero careciendo de una
delimitacion precisa de sus contornos v en un constante solapamiento con las
bibliografias y las materias de investigacion mangjados en otros ambitos de
trabajo de nuestras Ciencias de la Informacion.

En cierto modo podria considerarse natural y hasta positivo que un conjunto
de nuevas especialidades de comunicacién mantenga un continuo intcrcambio o
interdisciplinariedad. Pero al mismo tiempo no puede ocultarse que la renuncia
radical a delimitar las fronteras mas ¢lementales entre unas y otras, asi como la
justificacién tedrica de las mismas, se traduce luege en una desoricntacion
crecicente de quicnes se accrcan a cstas tematicas.

En el caso peculiar de la Opinion Piblica sucede ademas que por su especial
anclaje en ¢l vértice convergente de arcas tan difcrenciadas luego como ¢l
Derecho Politico y Constitucional, la sociologia de la comunicacion de masas, tas -
técnicas cuantitativas de los sondcos y la practica cotidiana de la actividad
periodistica, el caos final pucde ser ain mayor, a poca pereza que dé el esfuerzo
por sistematizar el conjunto de teméticas y ¢l corpus bibliografico de utilidad para
las mismas.

' Katr, Elihu, «Social rescarch and broadcasting: proposals for futher developments
{v.0. 1977), y en «On conceptualizing media effects», en Th, McCormack (ed.) Studies in
Communication. Yol. 1, Jai Press, 1980,
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Bastara, por ¢jemplo, que el investigador o analista de la opinién publica se
entusiasme mas de la cuenta con los aspectos del deber ser de las relaciones entre
gobernantes y gobernados para que construya una materia casi paralela a la teoria
de las ideas politicas o del Derecho politico. Si el énfasis se decanta por el analisis
de la influencia de los mecdios masivos de comunicacién en la formacién y
configuracidn de la opinion publica, la disciplina podria reducirse a tcoria de los
cfectos de los medios masivos y asi sucesivamente.

La diversidad de los planteamientos doctrinales sc ha traducido de hecho en
csa diaspora de subdisciplinas, siende corriente la sensacion entre muchos
estudiantes espafioles de Ciencias de la Informacion de que la Opinidn Publica
que cada uno ha conocido en sus afios de facultad no tenia nada que ver con la
seguida por otros compaificros, en funcién de qué programa concreto hubiera
tenido la suerte o la desgracia particular de afrontar su profesor respectiva.

El problema o la grandeza de un campo tan vasto e imerdisciplinar como ¢l
de Opinidn Publica radica, como he tenido ocasion de seflalar en otros trabajos?,
en que todas ¢sas perspectivas requicren una vision integrada. Desde ese conven-
cimiento presento a continuacion una propuesta particular de sistematizacion
temdtica y clasificaciéon de fuentes bibliograficas. Obviamente realizo dicha
propucsta desde la presuncidén subjetiva de estimar como insuficientes otras
proposiciones anteriores. Es evidente que el mismo espiritu critico puede cjercer-
se sobre la estructuracion temdtica y bibliografica que sigue a continuacidn, lo
cual siempre resultard beneficioso para la maduracion conjunta de las Ciencias
de la Informacion y de la Opinidn Publica en particular, por encima dc los
protagonismos personales.

La organizacién tematica presentada consta de 53 capitulos, estructurados en
los cinco apartados siguientes:

1. Teoria general de la Opinidn Publica en conexion con la sociologia de la

comunicacion colectiva.

2. Génesis y evolucion historica.

3. Psicosociologia de la opinion piblica y la comunicacion publica contem-

poranea.

4. QOpinion pablica como comunicagion politica.

5. Metodologia y practica de la medicion de opiniones.

El bloque de «tcoria general», de nueve capitulos, recoge los problemas de
fundamentacién, tanto del concepto y naturaleza de la Opinidn Piblica como de
ladisciplina asi denominada, y revisa los elementos y temas que tradicionalmente
se han visto asociados con esta materia, tales como: niicleos constituyentes de las
opinioncs, la Opinidén Publica internacional frente a la nacional, la teoria del
rumer o las funciones dc la Opinidn Publica como sistema dentro del marco
sociopolitico gencral.

* Cfr., por cjemplo, José Luis Daper, Opinidn Publica y Comunicacion politica.
Memoria de oposicion para titular de Opinién Piblica. Facultad de Ciencias dc la Informa-
cion. Universidad Complutense. Madrid, noviembre 1990 {cdicidn bibliografica en prensa,
1991). Th. José Luis Daper, «Las teorias contemporaneasy (de opinion pablica), en Munoz
ALonso y otros. Opinidn Piblica y Comunicacion Politica. Madrid: Eudema, 1990,
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Conjugados dichos componentes considero ya posible cierta vision de conjun-
to sobre la realidad socioldgico-comunicativa del fendmeno. En este primer
bloque se pretende ofrecer, asimismo, algin tipo de respuesta a las preguntas
clasicas sobre qué es, de qué se componen, qué facetas tiene, qué significa en el
conjunto de la sociedad el fendmeno estudiado.

La pregunta acerca de como se forma queda conscientemente relegada hasta
el tercer bloque («psicosociologia de la opinidn pablica y de la comunicacion
publica contemporanear), precisamente porque dicha pregunta requierc una
respucsta compleja de 20 capitulos, en la que intervendran factores individuales
y grupales, junto con las diferentes formas de canalizar la comunicacion cn
nuestro actual tipo de sociedad occidental,

Es el apartado donde psicosociologia general y sociologia de la comunicacion
colectiva se hacen mas presentes por la capacidad potencial que los medios
industriales de comunicacion, y enespecial los de uso periodistice, presentan para
condicionar las actitudes y comportamicntos individuales y grupales, asi como de
estructurar el universo de los temas y conocimientos de repercusion publica.

Este apartado asimismo no olvida que existen otras formas de canalizar la
comunicacion piblica, al margen de los medios industriales de uso periodistico, a
veces incluso activadas por las frustraciones que los primeros producen, Por cllo se
recogen también temas sobre las formas de comunicacidn publica al margen de
dichos medios, come puedan ser las formulas organizadas de la «animacion socio-
cultural» o las violentas y patoldgicas del terrorismo y el «atentado informativor.

En el bloque scgundo se revisa el problema de la génesis y evolucion historica
de Opinién Publica y opinién plblica (may(sculas para la especialidad académi-
ca y mintsculas para el fenémeno). En consonancia con ¢l concepto plural de
opinién piiblica mantenido en otros trabajos {véase nota 2), ello implica atender
tanto a la evolucidn del pensamiento ensayistico o cientifico sobre ¢l Ambito de
lo pablico como a las condiciones de libertades publicas v sus cauces de
manifestacion legal y rcal a lo largo del tiempo.

La complendad de un analisis historico riguroso y especifico, sin cacr en la
reiteracion de otras especialidades autdnomas dentro del Plan dec Estudios de las
Facullades de Ciencias de la Informacion, ha obligado a una exigente tarca de
deslinde en torno a lo que sea crucial para comprender la estricta singularidad
historica del «espacio publicor o del pensamicnto sobre é1 desarrollado.

La dedicacion de al menos seis capitulos a la evolucion historica resulta
imprescindible porque, ademas de la atencion separada al pensamiento y evelu-
cion cspaiiola todavia investigados cscasamente, la perspectiva internacional de
cste aspecto requicre un tratamiento global aunque sea sucinto. Baste recordar al
respecto que tan s6lo en unos pocos afios, un solo centro especializado en la
materia el «East-West Center» de Honoluld, en el que recalaron varios de los
pioneros en la «Mass Communication Rescarch» como Lasswell, Lerner, Schramm
o Speicr, ha producido mas de dos mil paginas de recopilacién de monografias
acerca de diversas vicisiludes historicas de los fenémenos de opinion pablica.

El cuarto apartado, «Opinién Piblica como comunicacidn politicay, de 13
capitulos, pretende revisar el aspecto de la materia que mayor conexion tuvo desde
sus origenes con el Derecho politico y la teoria politica. Sdlo que desde 1a nueva
perspectiva (también explicada en los trabajos aludidos en la nota 2), de los pro-
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ces0s comunicacionales en los que en Gltima instancia se traduce la actividad
politica.

Una serie de libros paradigmaticos, como los de Meadow (1980), Nimmo v
Sanders (1981), Paletz (1987) 0 Swanson y Nimmo (1990} —véase bibliografia
especifica del capitulo 36 del programa desarrollado a continuacién—, han
venido a demostrar que en los uliimos quince afios se ha consolidado una
especialidad vigorosa de estudio de Japolitica desde la optica de las interacciones
comunicacionales, que interesa por igual a la tradicional ciencia politica como a
la atin joven Opinion Publica o a las Ciencias de la Informacion en general.

Bl area especifica de la comunicacién politica, surgida en principio, a
mediados de los aiios 50 en Estados Unidos, como una subespecialidad de la
sociofogia politica, ha ido generando unas metodologias y unos focos de atencion
autonomos, junto con una bibliografia muy extensa, plenamente consolidada ya
et los inicios de los aftas 80,

El peculiar punto de vista de dicho enfoque consiste en interpretar toda la
actividad politica en términos de comunicacion, llegando a reclamar, en conse-
cuencia, una reconsideracion de toda la ciencia politica en términos de procesos
comunicativos. Alli donde un constitucionalista, por ejemplo, no percibiria
ninguna diferencia significativa entre un modelo politico institucional y otro, un
analista de la comunicacion politica puede descubrir distancias abismales entre
una sociedad y otra. Porque lo que distingue verdaderamente [a actividad politica
de una comunidad frente a otras, son sus practicas comunicativas cotidianas en
materia politica mucho mas que las leyes o las reglas formalmente establecidas.
Y es evidente, por otra parte, que la comunicaciéon politica real de una comunidad
politica es mucho mas amplia y determinante que los escasos marcos de politica
comunicacional que hayan sido establecidos institucionalmente.

Lo decisivo, politicamente hablando, segiin este prisma, no es ni las ideolo-
gias, ni el derecho politico establecido, ni los conflictos politicos entre institucio-
nes o personas, etc. Porque todo ello es a su vez ¢l resultado de unas practicas y
unos procesos comunicacionales.

Situados en dicho contexto académico es evidente que, en el momento en que
s¢ resalta el aspecto comunicacional de ia politica cualquier analista se topa de
inmediato con el fendmeno de la formacion, expresion y efectos de 1as opiniones
politicas, o de la opinion publica en definitiva, rescatandose de nueveo, por otra
via, la dimensioén politica de la opinidn publica.

Como han pucsto de relieve diversos autores de esta corriente, la opinion
publica. que como referente politico clasico habia quedado tal vez difusamente
reducido a un topico solo valido para legitimar retdoricamente a la ideologia
liberal, vuelve a cobrar protagonismo en cualquier analisis que quiera hacerse de
cualquicr modelo politico, ya que toda manifestacion de opinion publica cs
susceptible de ser sometida a ciertas pregunias politicas fundamentales. Por
gjemplo: 1, ; Debe una accion de gobierno someterse al control o los deseos de la
opinién pablica?; 2, ;Es cientificamente determinable la expresion de dicha
opinion piiblica?; 3, Suponiendo que fos sondeos fueran la manera més precisa de
establecer la voluntad de la opinion publica, /qué consecucncias politicas debicra
tener esto?, 0 4, Aunque se sospeche que tales mediciones de opinidn, por
multiples razones, resultan discutibles, ;qué consecuencias politicas reales se
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desatan por el crecimiento de la creencia popular de gue el gobierno demdcrata
ha de coincidir con la expresién mayoritaria de esas mediciones?

Gracias a la reconsideracion dc la opinion publica dentro de la especialidad
de la comunicacion politica ha sido posible ¢l reverdecimiento de esta tematica
cn la investigacion del mundo anglosajon, la cual habia sido intensa antes de la
11 Guerra Mundial, pero después habia quedado reducida al terreno comercial de
los sondeos de opinion.

Por ello, algunos autores como el francés Padioleau llegan a proponer que s¢
abandone el viejo rotulo de Opinidon Piublica y se pasc directamente a designar
comunicacion politica el cstudio contemporanco de estas cuestiones. Al margen
dc una polémica nominalista sobre el viejo o ¢l nueve rotulo, o uno mas
omnicomprensivo como comunicacion publica, 1o que si creo de interés destacar
es la fertilidad de la nueva orientacion dentro del estudio interdisciplinario de
nuestro fendémeno. Por esa razon, como luego se refleja en ¢l temario concreto
presentado, estimo importante dedicar uno de los cuatro blogues del mismo a este
apartado.

Ahora bicn, el rcconocimiento de la dimension de comunicacion politica
dentro de la Opinidn Publica no puede suponer la mera reiteracion en un temario
de nuestra especialidad de los mismos asuntos tradicionalmente investigados por
la sociologia politica y el derecho politico, tales como el estudio de los partidos
politicos, las vicisitudes de la practica del voto o los sisternas ¢lectorates que
institucionalmente diferencian un modelo politico de otros. Si asi hiciéramos no
habriamos hecho mds que trasplantar una serie de analists que gozan ya dc la
suficiente solera a una nucva parcela académica.

No sc pretende negar con estas palabras la importancia de que las Facultades
de Ciencias de la Informacion incluyan también en la formacién de sus profesio-
nales clertos conocimientos sobre sociologia electoral o derecho politico compa-
rado. Pero sencillamente, encédrgucsele dicha tarea a sus especialistas naturales.
Sin renegar de una pretension interdisciplinar, también aqui defendida, soy de la
opinion de que, en primer lugar, se estaria traicionando el espiritu fundacional de
la especialidad comunicacion politica 1 la condendramoes a reiterar las mismas
investigaciones y tematicas que desde mucho antes ha abordado la ciencia politica
clasica. En segundo lugar, la lista de temdticas y elenco bibliografico que a
continuacién reuno en el apartado del temario sobre comunicacion politica
demuestra cumplidamente que dicha subespecialidad de la Opinion Publica tiene
suficientes cucstiones de dedicacion autonoma como para no necesitar 1a insis-
tencia redundante en lo que a su vez cs especifico de la ciencia y sociologia
politica, y no de la Opinién Publica.

Algunos de los que se autotitulan «piongros de la comunicacidn politica» en
Espafia siguen interpretando que ¢l area de la comunicacion politica es ¢l mero
calco de tematicas clasicas. Por cso, mc siento cspecialmente impulsado a
presentar ante la comunidad cientifica un proyecto de organizacidn bibliografica
y conceptual sustancialmente diferente.

Por altimo, el apartado quinto, con cinco capitulos, esta destinado al conoci-
micnto de las técnicas objetivas de auscultacion de la opinion publica, tanto de las
ya tradicionales de metodologia del muestreo y encuesta socioldgica como de las
mas cspecificas de medicion directamente enfocadas hacta la determinacion de
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las audiencias de radio y television. Ello sin olvidar, por supuesto, una técnica de
analisis, el «Analisis de Contenido», que en un principie es considerado de me-
dicion de opiniones o mensajes particulares publicados, pero que, sin duda,
admiten su proyeccion hacia la auscultacién de la esfera pliblica por el estudio de
los mensajes mayoritariamente difundidos: diarios, boletines informatives, pe-
liculas, ete. Esta técnica aporta asi observaciones no subjetivas fundamentales
para el conocimiento de las principales corrientes y climas de opinion de una
sociedad.

La inclusion de este tipo de temas en un programa destinado a futuros
profesionales de la comunicacion piblica supone adiestrar en el manejo de estas
técnicas, no con el objetivo directo de formar expertos en estadistica, pero si de
habituar al conocimiento técnico riguroso de ciertos parametros que, bien
utilizados, serviran para enjuiciar criticamente el controvertido material de esta
indole que llega a las redacciones y distorsiona a menudo la percepeidn ciudadana
de las reales distribuciones de opinién sobre asuntos de controversia general.

Con c¢sa perspectiva, el denominado periodismo de precision, pretende
superar el tradicional «horror vacui» de las gentes de humanidades por los
niimeros, consiguiendo una nueva via de especializacion periodistica en la que
unos profesionales puedan no sdlo cnjuiciar técnicamente tantos sondeos de
opinién como se publican, sino ilegar incluso a disefiar y rcalizar pequefias
investigaciones socioldgicas de indudabie interés noticioso o de aprovechamien-
to interno de las empresas en sus analisis de mercado.

El autodenominado periodismo de precision, especialidad profesional solo
reconocida como tal desde el afio 1973, en que se publicé cl libro programatico
de Philip Meyer, pretende, en sintesis, recoger dos novedades cruciales en los
modos y los contenidos del periodismo profesional:

En primer lugar, prestar atencidn y considerar noticia de primera magnitud ¢l
resultado de las investigaciones sociologicas. En segundo lugar, no contentarse
con dar noticia de lo que hacen los socidlogos, sino dar un paso mas y aprender
a usar las mismas herramientos metodoldgicas de la sociologia cuantitativa,
empleandolos en sus reportajes para, a) analizar criticamente la calidad téenica
de los informes sociclogicos v b) realizar los mismos periodistas investigaciones
cuantitativas rigurosas.

Cada vez es mas patente que la socicdad ha de prestar mas atencidn (y mas
decisiones politicas dependen de ello) a informes sociologicos que parccen
demostrar tal o cual hecho de una manera irrefutable.

El mundo de los sondeos de opinidn, sobre todo de ambito electoral, es en <l
quc mejor sc¢ detecta la necesidad de periodistas de precivion, capaces cn primer
lugar de reproducir con fidelidad ¢ interpretar con rigor el resultado de las
encucstas, cvitando las habituales conclusiones ¢spectaculares que hacen caso
omiso de las limitaciones téenicas de los datos divulgados,

El recorrido establecido por diversas orientaciones mdividuales o grupales de
las cicneias sociales ha intentado poner de relieve que todas ellas tiencn en el
fendmeno opinidon publica un comin punto de mira. Y al mismo tiempo que la
comprension docente e investigadora para abordar dicho fendmeno debe englobar
y aprovechar todas esas perspectivas.

Es evidente, por otra parte, que un programa lective de 53 capitulos, con la
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amplitud global v detalle que se pretende en el siguiente listado, dificilmente
podria desarrollarse con un minimo rigor en un solo curso de Licenciatura.

He querido reflejar, entonees, lo que a mi juicio seria un «programa maximao»
de estudio e investigacion en Opinidn Publica, no sujeto a ningun tipo de
restriccion temporal o circunstancial. Por ello, en lugar de proponerlo estricta-
mente como un programa de docencia, prefiero situarlo como de «investigacion
y docencia»: entendiendo que la docencia de una materia tan vasta y compleja
como la aqui esbozada tendra que ceifitrse a un conjunte de capitulos vertebrales
que podriamos denominar «programa minimo», dentro del general con la posibi-
lidad complementaria de desarrollar el resto de aspectos en seminarios monograficos,
plan de lecturas o especializaciéon de doctorado.

Teniendo en cuenta, pucs, esta ultima matizacion, paso a exponer la organi-
zacion documental y bibliografica anunciada en la que se sedalan los elementos
tematicos basicos de cada capitulo, asi como una bibliografia inicial para cada
uno.
Para dicha bibliografia se ha empleado el criterio de tijar un minimo de seis
referencias y un maximo excepcional de dicz, en funcion de la mayor o menor
inexcusabilidad de citacion de trabajos fundamentales. Asimismo, s¢ haintentado
compaginar la mencion de obras clasicas para el capitulo correspondiente que,
atn pudiendo resultar en parte superadas hayan significado un hito crucial en la
materia, con la cita de los trabajos mas actuales de los que tiene noticia el autor
de este informe. Puedo decir incluso que el criterio de la novedad ha primade més
que cl del «clasicismo», dada la etapa de gran reconsideracion y reformulacion
de teorias y analisis que estd ldgicamente atravesando una especialidad tan
novedosa como la nuestra. En ese sentido me siento especialmente satisfecho de
poder mostrar una proporcion muy mayoritaria de trabajos producidos en la
ultima década, que avala la gran cantidad de estudios actuales que tiene a su
disposicion quien pretenda investigar en esta materia tan habitualmente situada
como «de orden menor» en los planes de organizacion de las ciencias sociales o,
incluso, de las Ciencias de la Informacion.

PROGRAMA Y BIBLIOGRAFIA BASICA PARA UN CURSO GENERAL
DE OPINION PUBLICA?

Bloque I: Teorla general de la Opinidn Publica en conexién con la sociologia
de la comunicacion colectiva

1. Marco interdisciplinar y especifico de la investigacion sobre Opinion Publi-
ca. La sintesis con la Sociologia de la comunicacion publica (7)
1. Problemas de interrclacion de corrientes de investigacion.
2. Marco socioldgico.
3. Marco politico.
4, Marco sociopolitico de integracién.

' Todos los temas con (*) corresponden al llamado «Programa minimo» o basico, 26
temas en total
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DapEr, José Luis: Opinion piiblica y periodismo. Claves para una reflexion
critica. Pamplona, 1986,

HaserMas, Jurgen: Teoria de la accién comunicativa (v.o. 1981). Madrid,
Taurus, 1988.

HaserMmas, Jurgen: Morale ef communication: conscience morale ei activité
communicationelle. Paris, Du cerf, 1986.

Lutimann, Niklas: Okologische Kommunikation: Kann die moderne Gesellschaft
sich auf kologische Gefihrdungen einstellen? Opladen, Westdeutscher,
1988.

McCowmss, M.; SHaw, D., y Grey, D.: «Journalism and Social Science: a New
Relatioship», Public Opinion Quarterly, vol. 44, pp. 477-494, 1980.
MoLes, Abraham: Theorie structurale de la communication et la sociére.

Paris, Masson, 1986.

Weser, Max: «Per una sociologia della stampa guetidiana» (v.o. 1910}).
Problemi dell'Informazione, vol. IX, nim. 1, 1982, Trad. inglesa en
Journal of Communication, vol. 26, 3, 1976.

El estudio cientifico de la opinién publica frente a las concepeiones populares
del fendmeno. Areas y niveles de analisis (*).

1. Poliscmia del concepto de opinién publica.

2. Concepciones «atomicas» frente a «sistémicas».

3. La consideracidn material del «espacio publico» frente a los contenidos

fenoménicos de «opinion pablican.

4, La especificidad de los fendmenos de «lo publico» y la «comunicacion

publica».

Hapermas, Jurgen: L’Espace public. Archéologie de la publicité comme
dimension constitutive de la société bourgoeoise (v.o. 1962, trad. esp.
1981, 1." trad. franc. 1978). Paris Payot, 1987.

Monzon, Candido: La opinion publica. Teorias, conceproy métodos. Madrid,
Tecnos, 1987.

Muroz ALonso, A., y Rospir, J. [.: «Un nuevo concepto de opinién publicax,
en DeL Camro, Salustiano (ed.) Tratado de Sociologia. Madrid, Taurus
Ed., 1988.

Muroz ALonsoe, A, Monzon, C.; Roseir, 1. 1., v Daper, J. L.: Manual de
opinion piblica y comunicacion politica. Madrid, Eudema, 1990,

NocLLe-Neumann, Elisabeth: The Spiral of Silence. Our social skin (v.o.
[980). Chicago, Univ. Press. 1983.

Paioveav,Jean (ed.): L 'Opinion publigue: examen critigue, nouvelles directions.
Paris, Mouton, 1981.

Naturaleza, elementos caracteriologicos y temas de la Opinidn Publica

1. Naturaleza v componentes del «sistema abiertoy de «lo publico».
2. Naturaleza racional o irracional de la opinién publica segin las diferentes
concepciones teodricas del fendmeno.
3. Variables clasicas de determinacién de las corrientes de opinidn,
4. Los temas de opinion pubhca y su naturaleza bdsica.
BaumlAUER, Otto: «Clima de opinidn, opinidn publica, control social; un
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acercamiento sistémico general». Cap, preliminar en RIvADENEIRA, Raul,
La opinion publica. México, Trillas, 1976,

Gomez, Luis Anibal: Opinion piiblica y medios de difusion. Quito, Ciespal, 1982.

Lane, R., y O’Sears, D.: Public Opinion (v.o. 1964). Barcelona, Fontanella,
1967.

Nivmo, Dan: «The Study of Political Communication and Public Opinion:
Diversity of Methods. Aggregate Studies...», en fhid. Communication
and Public Opinion in America. Sta. Ménica, Goodyear, 1978.

RovicatTl, Vitaliano: Lecciones sobre la ciencia de la opinion piblica. Quito,
Ciespal. Ed., 1981,
WELCH, S., y CoMER, J. (eds.) Palo Alto, Mayfield Pub, 1975.

4. Elcmentos nucleares en la teoria de las opiniones: opiniones frente a creen-
cias, mitos, topicos y prejuicios

I. Los sistemas de ideas y creencias. Los problemas de su coherencia o
flexibitidad.

2. Ideas, opiniones, creencias, ideologia, mentalidad. Conceptos cercanos
implicados.

3. Creencias como habitos o cnsoflaciones: las tradiciones y los mitos.

4. Creencias como mecanizacion de las ideas y opiniones: costumbres,
topicos y estereotipos.

5. El andlisis especifico del prejuicio.

DEenis, Michel: Las imdgenes mentales. México, Siglo XXI, 1984.

DORFL[S Gilo: Nuevos ritos, nuevos mitos (v.o. 1965) Barcelona, Lumen, 1973,

KAGELMAN y WENNINGER (eds.): Psicologia de los medios de comunicacion:
conceptos basicos. Barcelona, Herder, 1386.

LippmaNN, Walter: La opinion publica. Esp. cap. «Estereotipos» (v. 0. 1922).
Buenos Aires, Compaiiia General Fabril, 1964.

Merzark, Wolfgang: Los prefuicios (v.o. 1976). Barcelona, Herder, 1979.

Moscovici, S., y Asric, J. C.o Paicologia social: influencia y cambio de
actitudes. Individuos v grupos. Barcelona, Paidos, 1985.

Rokeact, Milton: Beliefs, Attitudes and Values. San Francisco, Josey-Bass,
1970.

Sauvy, Alfred: Los mitos de nuestro tiempo. Barcelona, Labor, 1969.

5. [Elentronque entre actitudes, opiniones y comportamientos: actitud, opinion
v comportamiento colectivo

1. Interpretaciones del concepto de «actitud» frente a «opinion» y «compor-

tamiento».

2. Relaciones entre actitudes y comportamientos colectivos.

3. Tipos de publicos y relacién con sus comportamientos basicos.

Borromork, T, B.: «El control social, costumbre y opinion publica», en fhid:
Introduccion a la sociologia. Peninsula. Barcelona, 1967,

MaRrTiN Lopgz, Enrique: «El concepto de actitud» y «Andlisis tipologico de
las actitudes sociales», en Curso de sociolvgia de la comunidad humana
(ed. privada). Madrid, Fac. CC. Politicas y Sociologia, U. Complutense,
1983,
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Munne, Federico: Grupos, masas y sociedades. Barcelona, Hispano Eu-
ropca, 1979.

Nmmo, D., vy BoNiean (eds.): Political Attitudes and Public Opinion, New
York, McKay, 1972.

Oscoop, Charles: Conducta y comunicacion. Madrid, Taurus, 1986.

Rokrach, Milton: «Attitudes Change and Behavioral Changen (v.0. 1966),en
Carcson, R. (ed.) Communication and Public Opinion. New York,
Praeger, 1975.

El problema de las opiniones colectivas desorganizadas: la teoria del rumor

1. Contextos socioprofesionales del rumor.

2. Estudios previos sobre el rumor.,

3. Conceptos de rumor y sus tipos,

4. Origen, desarrollo y control de rumores.

5. Dimensiones psicoldgicas, socioldgicas y politicas del fendmeno.

Arvrort, G, y PostMan, L.: Psicologia del rumor (v.0. 1947). Buenos Aires,
Psiqué, 1967.

Gritrl, Jules: Elle court, elle court, la rumeur. Otawa, Stanké, 1978,

KAPFERER, Jean-Noél: Rumeurs: le plus vieux média du monde (cd. castella-
no, 1989). Paris, Seuil, 1987.

Rosnow, Ralph: «Rumor as communication: a contextualist approachy.
Journal of Communication, vol, 38: 2, 1988.

Rouvouette, M. L.: Les rumeurs. Paris, PUF, 1975 (ed. castellano, Madrid, Ed.
Ateneo, 1977).

Sauvy, Alfred: De la rumeur & ['histoire. Paris, Dunod, 1985.

SmiBuTan, Tamotsu: Improvised News: New York, Bob-Merril, 1966.

La opinion publica nacional y el problema del caricter nacional

1. El problema de las tipologias de mentalidades.

2. Mitificacién y prejuicio sobre los «caracteres nacionales».

3. Presion social como determinante del «cardcter nacional».

4. Los estudios nacionales o transnacionales sobre el «caracter» de los

pueblos.

Garrur ResearcH InsT.: Human Needs and Satisfactions: a Global Survey.
New York, Gallup International, 1977.

KLINEBERG, Otto: «Jean Stoetzel et I”etude scientifique du caracter national», en
Bouneny cols.: Science et theorie de l'opinion publique. Paris, Retz, 1981.

Maciver, R. M., v Page, Ch.: Cap. «Personalidad y culturan, en {bid..
Sociologia (v.0. 1949), 1966.

MEeab, G. Herbert: «National Midness and International Mindness», International
Journal of Ethics, vol. 34: 4, 1929,

Si1EGFRIED, André: El alma de los pueblos. Madrid, Ed. Norte-Sur, 1965.

STOETZEL, Jean, y cols. Les valeurs du temps present: un enquete europeenne.
Paris, PUF, 1983 (Parte espaifiola a cargo de Juan Linz, ed. castellano
mismo afio.)

Opinion pablica supranacional o «internacional»

1. Problemas conceptuales y metodologia de analisis de la «opinidn publica

internacionaly.
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2. Agentes y expresiones de opinidn piblica internacional anteriores al siglo

3. Vinculacion entre «Relaciones Internacionalesy, sociedad internacional y
opinion pablica internacional en el siglo XX,

4. Las formas de opinidn piblica y publicos internacionales al margen de

colectivos internacionales organizados.

BeneyTo, Juan: La opinion publica internacional. Madrid, Tecnos, 1963.

Bogart, Leo: Cap. «Is there a World Public Opinion?», cn lbid.; Silent
Politics, New York, Wilcy and Sons, 1972,

Bourpon-BussrT, Jacques: «L’opinton publique dans la vie internationaley,
en VV.AA: L'Opinion Publique. Chronigue sociale de France. Paris,
1966.

GonNzALEZ SEARA, Luis: La prensa v la opinién piblica internacional Instituto
de Ciencias Soctales. Dip. Prov. de Barcelona, 1965.

HersericHs, Gerald: «On Theories of Public Opinion and International
Organization». Public Opinion Quarterly. Vol. 30 4, 1966-1967.

Lee, John: The Diplomatic Persuaders: New Role of the Mass Media in
International Relations. New York, Wiley, 1968.

MEerLE, Marcel: La vie internationale. Paris, Colin, 1970.

9. Papel y funciones politicosociales de la opinién piiblica y evolucion de su
concepeion en la democracia liberal (%)

1. Descripcion analitica de funciones potenciales.

2. interpretacion de funciones y de los canales de expresion de la opinion

publica segtin la concepcidn adoptada del marco politicodemocratico.

3. Distintas interpretaciones del papel politico de la opinidn piblica en el

actual marco democratico liberal,

Bapent, Gregorio: Cap. «Funcién de la opinidn politican, en fhid.: La opinién
politica, Buenos Aires, Ed. Plus Ultra, 1972,

BackerMann, Fo: Formacion v funciones sociales de la opinidn publica {v.o.
1975). Barcelona, Gustavo Gili, 1983,

Burneau, Georges: «L.’evolution des techniques d’expression de "opinion
publique dans la democratie», en BERGER, y cols. L'Opinion publigue.
Paris, PUF, 1958.

MarTinez EsTERUELAS, Cruz: Cencepto y funcion de la opinién piblica.
Santander Universidad Intermacional Menéndez Pelayo, 1971,

NoetLe-Neuman, B Cap. « 16w, en {bid.: The Spiral of Silence. Our Social
Skin (v.o. 1980) Chicago, Univ. Press., 1983.

Rovigarr, Vitaliano: Cap. «Las funciones de ]a opinidn publicax», en /bid.:
Lecciones sobre la ciencia de la opinién publica. Quito, Ciespal, 1981.

VEDEL, Georges: «Le role de 1"opinion publigue en democratie», en VV.AA
L’ Opinion Publiqgue. Chronique Sociale de France, 1966.

Bloque II: Génesis y evolucion historica

10, «Historia de la opinion piblicar: evolucion occidental del «espacio publi-
co» y del pensamiento sociopolitico sobre las opiniones publicas, hasta la
mitad del siglo XVIII (*)
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1. Alternativas tedricas y metodologicas para el estudio de la opinion

publica occidental.

2. Evolucién del «espacio pablico» occidental hasta la mitad del siglo

XVIIL
3. Evoluciondel pensamiento politico-filoséfico occidental sobre «lo publi-
co» hasta la mitad del siglo XVIII.

GINER, Salvador: Historia del pensamiento social, 3.* ed. ampl. y rev.
Barcelona, Ariel, 1982,

INGELHART, Lowmis, E.; Press Freedoms: a Descriptive Calendar of Concepts,
Interpretations, Events and Court Actions from 4000 B.C. to the Present.
New York, Greenwood Press, 1987.

Jacons y cols.: «Public Opinion and the New Social History: Some Lessons
for the Study of Public Opinion and Democratic Policy-Makingy, Social
Science History, vol. 13: 1, 1989.

MuRoz ALonso, Alejandro: «El poder y laopinion», en VV.AA. (Homenaje
a J. Beneyto), Comunicacién y sociedad. Madrid, Univ. Complutense,
1984,

NoeLLE-NEUMANN, Elisabeth: «Public Opinion and the Classical Tradition:
a Re-evaluation», Public Opinion Quarterly, vol. 43: 2, 1979.

Sreier, Hans: «Historical Development of Public Opinion», American
Journal of Sociology, vol. 40, 1950. Version castellana, en STEINBERG ¥
Bruem (eds.), Medios de masas v comunicacion (v.o. 1966) M¢xico,
Roble, 1972.

VV.AA. «The Historical Study of Public Opinion», nim. monog. de Public
Opinion Quarterly, vol. 31; 4, 1967-1968.

WiLson, Francis, G: 4 Theory of Public Opinion, esp. cap. «The Emergence
and Shaping of the Study of Public Opinion». Chicago, Regnery, 1962.

Evolucién occidental del «espacio piblico» y del pensamiento sociopolitico
sobre opinion publica desde la segunda mitad del XVIIT hasta la actuali-
dad (*)

1. Pautas de interpretacion de la evolucidn histdrica de la opinion publica
desde la mitad del siglo X VIII hasta la actualidad.
2. Evolucidn del «espacio publicoy,
3. Evolucién del pensamienio politico-filosdfico sobre opinidn publica.
4. Evolucidn de las corrientes «clasican y «sociolégican de estudio sistema-
tico de la opini6n pablica.
Ginewr, Salvador: Historia del pensamienio social, 3% ed. ampl. y rev.
Barcelona. Ariel, 1982,
HaBerMas, Jiirgen: Struckturwandel der Offentlichkeit (v.o. 1962). Trad.
francesa, Paris, Payot, 1978 (trad. casicllana, Barcelona, Gili, 1981).
HarpT, Hanno: Social Theories of the Press. Early German and American
Perspectives. London, Sage, 1979.
Laswery, H.; LERNER, D, y SPeIER, H.: Propaganda and Communication in
World History, 3 vols. East-West Center. Honolulu. Hawaii, 1979-1981.
Monzon, Candido: «Origenes y primeras teorias sobre la opinion pablica:



158

13.

José Luis Dader Garcia

el liberalismo y el marxismo», Revista de Estudios Politicos, nim. 44,
1985.

Mufioz ALonso. Alejandro: «El podery la opinidn», en VV, AA. (Homenaje
a J. Beneyto): Comunicacion y sociedad. Madrid, Univ. Complutense,
1984,

MuRoz ALonso, Alejandro: «Génesis y aparicidon del concepto de opinion
publica», en MuRoz ALoNso v cols,; Opinidn Priblica v comunicacién
politica. Madrid, Eudema, 1990.

NotLLE-NEumany, Elisabeth: The Spiral of Silence. Our social skin (v.o.
1980). Chicago, Univ. Press, 1983.

El pensamiento espafiol sobre la opinion publica y la ¢volucion de su

«espacio publico» hasta las Cortes de Cadiz (*)

Marco de la evolucion del «espacio piiblico» espaiiol en el Renacimien-
to y cn el Barroco.

2. El pensamiento espafiol sobre fenémenos de opinion pablica en el

Renacimiento y en el Barroco.
3. Marco de evolucién del publico espafiol en la Nustracion hasta las
Cortes de Cadiz,

4. El pensamiento espafiol de la llustracion en torno a la opinién pablica,

hasta las Cortes de Cadiz.

ARELLAN, José Luis: Historia critica del pensamiento espafiol, 3 vols.,
Madrid, Espasa Calpe, 1979-1981.

Drrourneaux, Marcellin: La Espada del Siglo de Oro (v.0, 1964), Barcelo-
na, Argos, 1983,

Ecipo Lorez, Tedfanes: Opinion Publica v oposicion al Poder en la Espadia
del siglo XVIII {1713-1759). Universidad de Valladolid, 1971,

MaravaLL, José Antonio: La cuftura del Barroco. Andlisis de una estruc-
tura historica. Barcelona, Ariel, 1980.

Roseir, Juan Ignacio: Los origenes de la opinidn piblica en Espaiia. Tesis
doctoral. Madrid, Univ. Complutense. Serv. de Reprografias, 1983,
Sintesis en Rospir, «La Opinidn Publica en Espafia», en MuRoz ALONSO
y cols.: Opinién Prublica y comunicacion politica. Madrid, Eudema,
1990,

SANCHEZ AGESTA, Luis: Ef pensamiento politico del despotismo ilustrado,
Madrid, I[nstituto de Estudios Politicos, 1953,

El pensamiento espafiol sobre la opinién publica y la cvolucién de su

«espeio publicow, desde las Cortes de Cadiz hasta la 11 Repdblica y la

actualidad (*)

1. Marco en la evolucion del «espacio publico» espaniol desde las Cortes
de Cadiz hasta la 11 Repiblica.

2. El pensamiento espafiol de «prerrestauraciony y «postrrestauraciony
en torno a la opinion pablica

3. Reinicio de la rcflexion tedrica sobre Opinion Publica en Espaiia, a
partir de los afios 60.

La Parra, Emilio: La libertad de prensa en las Cortes de Cadiz. Valencia,
Nau Llibres, 1984.
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LoNGARes, Jesus: La divulgacion de la cultura liberal (1833-1843). Cordo-
ba, Ed. Escudero, 1979.

MuriLLo FErRROL, F.: «Laopinion pablica, origenes v limitacionesy, en /bid. :
Estudios de sociologia politica. Madrid, Tecnos, 1972.

Posapa, Adolfo: «Sobre la naturaleza de la opinidn publica» y «Sobre la
opinién publicar, en Boletin de la Institucion Libre de Ensefianzas, nim.
395, 1909.

Roseir, Juan ignacio: Los origenes de la opinion publica en Espafia. Tcsis
doctoral. Madrid, Serv, Reprog. Univ. Complutense, 1983. Sintesis /bid
cap. anterior,

Scoank, Mari Cruz: Oratoria y periodismo en la Espafia del siglo XIX.
Valencia, Ed. Castalia, 1977,

TiMOTEO ALVAREZ, Jesus: Restauracion y prensa de masas (1875-1883).
Pamplona, Eunsa, 1981.

La institucionalizacion académica de la «Opinién Publica» y la historia de
la demoscopia o practica de los sondeos

1. Inicios de la estadistica aplicada a la cuantificacion social.

2. Primeros sistemas de auscultacion de la opinién publica.

3. El éxito del sistema de sondeo representativo y su difusion mundial.

4. La institucionalizacion académica de los estudios sobre «Opinidn

Publicax.

ArLporT, Floyd: «Toward a Science of Public Opinion», Public Opinion
Quarterly, vol. 1, 1, 1937.

BeriLson, Bernard: «The Study of Public Opinion», en L. White (ed.) The
State of Social Sciences. Univ. of Chicago Press,

CrossLEy, Archibald: «Early Days of Public Opinion Researchy», Public
Opinion Quarterly, vol. 21: 1, 1957.

GINER, Juan Antonio: «Las primeras auscultaciones de la opinién piblicay
y «l.a expansiéon mundial del sector», en fbid.: La regulacion juridica
de lus encuestas de opinion publica. Tesis doctoral, Pamplona, Univ. de
Navarra, 1978,

LazarsreLp, Paul: «Public Opinion and Classical Tradition», Public Opinion
Quarterly, vol. 21: 1, 1957 (version en castellano en STEINBERG ¥ BLUEM
(eds.), Medios de masasy comunicacion (v,0, 1966), México. Roble, 1972,

SuiLs, Edward: Génesis de la sociologia contempordnea. Madrid, 1971,

STOETZEL, J. v GIrarD, A.: Les sondages d'opinion. Paris, PUF, 1973
(Versidn castellana. Madrid. Instituto de la Opinion Pablica, 1973).

WiLson, E. C.: «World-wide Development of Opinion Researchy», Public
Opinion Quarterly, vol. 21: 1, 1957,

WOoORCESTER, Robert: Political Opinion Polling. An International Review.
London. The McMillan Press, 1983.

La institucionalizacion académica de la Opinion Piblica en Espaifia y la
historia de la practica de los sondeos en nuestro pais

1. Primeras investigaciones demoscopicas en Espafia: primer Instituto
Espaiol de la Opinion Publica.
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2. Elsegundo Instituto Espafiol de la Opinidn Pablica y las actividades de
seguimiento de la opinién pablica en el «tardofranquismox.

3. Losnuevos marcos juridicos para el seguimiento de la opinion piblica
a partir de 1975 y la institucionalizacioén universitaria de la «Qpinidn
Pablican.

Daper, José Luis: «La responsabilidad publica de los periodistas ante el

control social dc los sondeos electorales: el caso espafiol», en VV.AA,
La responsabilidad piblica del periodista, Pamplona, Serv. Pub. Univ.
de Navarra, 1988.

Diez NicoLas, Juan: Los espadioles v la opinién piblica. Madrid. Editora
Nacional, 1976.

GINER, Juan Antonio: «Journalists, Mass Media and Public Opinion in Spain
(1938-1982)», en MaxweLL, K. (ed.). The Press and the Rehirth of
{berian Democracy. Westport. Conn. Greenwood Press, 1983.

Lorez PinTor, Rafacl: La opinion pitblica espadiola. Del franguismo a la
democracia. Madnd, CIS, 1982,

Moxzon. C., y Roseir, I. 1. «Evolucion de las encucstas electorales en
Espaiia», en MurNoz ALonso v cols.: Manual de opinion publica y
comunicacion politica. Madrid, Eudema, 1990.

MuRroz ALonso, A, vy cols.: Las elecciones del cambio. Madrid, Argos
Vergara, 1984,

WEeRT, 1. L, y Lorez PiNTor, R.: «Polls and Politics: an Empirical History of
Misunderstunding», en VV.AA.: Seminar on Opinion Polls. Amsterdam,
Esomar, 1989.

Bloque Ili: Psicosociologia de la opinidn publica y la comunicacion publica
contempordnea
16.  Sociologia del liderazgo y de las ¢lites. Grupos de presion y grupos motores
de opinién. Presidn e integracién grupal
1. Presiongrupal y presion individual en el marco de la relacion individuo,
grupo, sociedad.
2. Algunas caracteristicas del liderazgo y su ambigiiedad ¢n ¢l marco de
las sociedades liberales actuales.
3. Tipos de personalidad del lider y sus formas de interpretar el propio rol.
4. Los grupos de presion y sus recursos: los grupos de presién como
lidercs de opinion,
CAMPRELL, A.; ConVERSE, P.; MILLER, W., ¥y STokES, R.: «Membership in
Social Grouping» {v.0. 1964), en WeLcny Comer (eds.): Public Opinion.
fts Formation, Measurement and Impact. Palo Alto, Ca., Mayfield, 1975,
Dowst y HugHes: «Grupos de presion», en [hid.: Sociologia politica.
Madrid. Alianza, 1975.
IrpoLiTo, Denis, y cols.: Cap. sobre «Interpretaciones del rol de liderazgos,
en Ibid.: Public Opinion and Responsible Democracy. Englewood
Cliffs. Prentice-Hall, 1976.
HoparinsoN, Christopher: The Philosophy of Leadership. Oxford. Blackells,
1983,
LEeRNER, Allan: The Politics of Decision-Making. London, Sage, 1976.



17.

La documentacidn de la «Opinion Publicas... 161

Moscovicr, Serge: Caps. sobre «Liderazgon, «El principio del jefew, etc., en
Ihid.: La era de las multitudes. México, FCE, ed, 1981.

WILLETS, P. (ed.): Pressure Groupsin the Global System. London, Pinter, 1982,

Mecanismos de influencia en la formacién de actitudes y opiniones. Teorias

y factores de persuasion (*)

Procesos de formacién y cambio de actitudes y opiniones.

Estrategias de la persuasion.

Factores de formacién interrelacionados.

La disyuntiva cambio-refuerzo a la luz de las principales teorias

globales: «exposicion selectivay, «espiral del silencio», «ignorancia

generalizaday.

CuUrRAN, J.; SMITH, A, y WINGATEL, P. (eds.): fmpact and influences. London,
Methuen, 1987.

FESTINGER, Leo: Teoria de la disonancia cognoscitiva {(v.o. 1964}, Madrid
Instituto de Estudios Politicos, 1973.

Jamieson, Harry: Communication and Persuasion. London. Cromm Helm.
1985.

KapFERER, Jean-No&l: Les chemins de la persuasion: le mode d'influence
des medias et de la publicite sur les comportements. Paris, Gauthier-
Villars, 1978.

MiLLER, Gerald: «Persuasion», en BERGER y CHAFFEE (eds.): Handbhook of
communications science. London, Sage, 1987.

Perry, R, y Cacioero, I: Communication and Persuasion: Central and
Peripheral Routes to Attitude Change. New York, Springer, 1986,
Rearpon, Kathleen: La persuasion en la comunicacién. Teorla v contexto

{v.0. 1981). Barcelona, Paidés, 1983,

ZitLmann, Do,y BRyanT, L Selective Exposure to Communication. Hillsdale,

N. 1., L. Earlbam, 1985.

halbadt e

La persuasion institucionalizada. Teoria y prictica de la propaganda

1. Actividad para manipular la opinién: las campatfias.

2. Practica de la propaganda prerrenacentista.

3. Propaganda en los Estados nacionales europeos.

4. lLa propaganda tras la [ Guerra Mundial.

5. Propaganda comunista y maoista.

6. Propaganda cn Espafia desde 1936.

7. Propaganda de Estado en los paises democréatico-liberales.

8. Propaganda en el «Isiam».

CatuaLa, H. P.: Le temps de la desinformation. Paris, Stock, 1986.

Doos, Leonard Public Opinion and Propaganda. New York. Holt, 1948,
Resumen como «Goebbels’ Principles of Propagandax, en Public Opinion
Quarterly, 1950. Trad. de este articulo en Moracas, M. (ed.): Sociologia
de la comunicacion de masas. Barcelona, Gili, 1981.

Duranpiv, Guy: La mentiva en la propaganda politica y la publicidad (v.o.
1982) Barcelona. Paidéas, 1984.

JacQuarp, R.: La guerre du mensonge: histoirve secréte de la désinformation.
Paris, Plon, 1986.
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JowgTT, Garth: «Propaganda and Communication: the Reemergence of a
Research Tradition», Jowrnal of Communication, vol. 37: 1, 1987,
Lorez GUERRA, Luis: Las campaiias electorales en occidente. Propaganda

politica en la sociedad de masas. Madrid, Fund. March, 1977,
MacKenzie, John: Propaganda and Empire: the Manipulation of British
Public Opinion, 1860-1960. Manchester, Univ. Press, 1984,
ParrorT, Jacques: De Goebels a Kadhafi. Paris, Plon, 1987.
Pizarroso, Alejandro: Historia de la propaganda. Madrid, Eudema, 1990.
Suurtz, Richard: Desinformaisia: Active Measures in Societ Strategy. New
York. Pergamon, Press. 1984.

(Génesis estructural de la opinion publica. Factores v procesos de formacion

de las corrientes de opinién

I. Formacion de actitudes y opinioncs como proceso individual.

2. Modos y agentes de evolucion cn la socializacion, con especial referen-

cia a la soctalizacion politica.

3. El trasvase de opiniones particulares a corrientes de opinion pablica.

4, El proceso sistémico de génesis de una opimién publica.

BEest, James: Public Opinion. Micro and Macro. Momewood, [1l, Dorsey
Press, 1973.

Davimson, Philip: «The Public Opinion Process», Public Opinion Quarterly,
vol. 21: 2, 1957.

KaTtz, Daniel: «Attitudes Formation and Public Opinion», Annals of AA PSS,
sept. 1966.

Monrog, Alan: « Toward a Model of Opinion Formation», en fbid.: Public
Opinion in America, New York. Dodd and Mead, 1975.

Oskamp, Stuart, y cols.: Attitudes and Opinions. Englewod Cliffs. Prentice-
Hall, 1977.

Pricg, V., y RoBerTs, D.: «Public Opinion Processes», en BERGER y CHAFFEE
(eds.): The Handbook of Communication Science. London. Sage, 1987,

Los actuales cauces de la comunicacién publica y el analisis estructural-
institucional de la comunicacidn industrializada
1. Distintos tipos de medios industriales y no industriales de comunica-
cion piiblica.
2. Los «amedios de comunicacidn masiva» como instituciones sociales y
COmo empresas.
3. Los «medios de comunicacidén masiva» como maquinas y como indus-
trias.
4. Las «industrias de la conciencia» y el mercado de mensajes: la audien-
cia como «mercanciay.
5. Andlisis estructural-institucional de los medios industriales de comu-
nicacién como reguladores de la cultura.
CAzENEUVE, Jean: La société de 'ubiquité. Communication et diffusion.
Paris, Dencel, 1972.
Ducrocq, Albert: Vers une société de communication. Paris, Hachette, 1981,
Eaman, Ross: The Media Society: Basic Issues and Controversies. Toronto.
Butterworths, 1987.
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MARTIN, James: La sociedad interconectada (v.o. 1978), Madrid, Tecnos,
1980,

MaLes, Abraham: Theorie structurale de la communication et la société.
Paris, Masson, 1986.

PROMONTI, J., y METAYER, G.: La communication, besoin social ou marché.
Paris, La Documentation Frangaise, 1980.

Traser, Michacl: The Myth of the Information Revolution: Social and
Ethical Implications of Communication Technology. London, Sage, 1986.

Actitudes tradicionales y grados de intervencidn del publico en log «canales

industriales de comunicacién»

1. Elderecho de intervencion de los ciudadanos en el didlogo soctal y los

distintos grados participativos expresados por el publico.
2. Las formas de colaboracién de los particulares o de pablicos organiza-
dos en la comunicacion canalizada por los medios industriales.

3. Losproblemas especificos de acceso de las minorias a la comunicacion.

BaLLesTER, Eliel: Derecho de respuestas. Réplica. Rectificacion, Lo publi-
co, la informacion v los medios. Buenos Aires, Astrea, 1987.

BarroM, Jerome: Freedom of the Press for Whom? The Right of Access to
the Mass Media. Bloomington. Indiana Univ. Press, 1973,

Fisucr, D., vy Harms, L.S. (eds.): The Right to Communicate: a New Human
Righi. Dublin. Boole Press, 1982,

FontcusgrTa, M., vy GOMEZ MonparT, I. L.; Alternativas en comunicacion.
Experiencias y teorias. Barcelona, Mitre, 1983.

Kirscr, J. W.: «The Ethics of Going Public: Communicating Trought Mass
Media», American Behavioral Scientist, vol. 26: 2, 1982,

MEeRrRINO UTRERAS, Jorge: Comunicacion popular y participatoria. Quito,
Ciespal, 1988.

ViLLaLceos, Enrique: Un derecho humano olvidado, el derecho de respues-
ta en la prensa. San José {Costa Rica) Ed. Univ. Estatal a Distancia,
1984,

Intervencion del publico en la vida publica mediante canales no industriales

de comunicacion.

1. Comunicacién piiblica al margen de los «medios industriales de comu-
nicacion» y «comunicacion alternativay.

2. La«animacion sociocultural» como método de participacién publica.

3. lrrupciones del ptblico en los canales industriales de informacion.
Fabricacion extraperiodistica de noticias.

4. La «comunicacion eléctricay como alternativa a la «comunicacion

industrial»: la radiotelevision comunitaria y el «cable abierto» para una
nueva concepcion publica por medios técnicos.
ANDER-EGG, Ezequiel: Metodologia y practica de la amimacion sociocultural.
Madrid, Marsicga, 1981,
CLUTTERBACK, Richard: Los medios de comunicacion y la violencia politica
(v.0. 1983), Pamplona, Eunsa, 1985.
HaLroran, l.; ELvior, ).,y Murbock, G.: Demonstrations and Communications.
a Case Study. London, Penguin, 1970.
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24,
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QuINTANA, J. M. y cols.: Fundamentos de animacion sociocultural, Madrid,
Narcea, 1985.

MiLerath, L., y GoEL, M.: Political Participation. Chicago, Rand McNally,
1977.

SAEz, Pedro: Medios audiovisuales y animacion. Cinco propuestas de
trabajo. Madrid, Marsiega, 1985,

Scumip, Alex; Violence as Communication: Insurgent Tervorism and the
Western Mass Media. London, Sage, 1982,

El publico de la sociedad industrializada como audiencia de los medios
periodisticos. Problemas y perspectivas en torno a las audiencias generales
y especificas de los medios.

1. El anéalisis de las audiencias segun la investigacion tradicional.

2. Hacia un planteamiento global de las audiencias: vertientes estatica y

dindmica, publicos activos y pasivos.

3. Principios generales de comportamiento de audiencias especificas de

prensa, radio y televisién.

Bair-Rokeacs, Sandra, y Cantor, Muriel: Media, Audience and Social
Structure. London, Sage, 1986.

Barwisg, P., y ENRENBERG, A.; Television and its Audience. London, Sage,
1G88.

Bauer, Raymond: «The Audience», en DE SorLa Poor, ScHraMM, y cols.
(eds.): Handbook of Communications. Chicago, Rand McNally, 1973.

BoGarT, Leo: La prensa v su publico: guién fee, qué, cudndo, donde v por
qué en los periddicos (v.0. 1981). Pamplona, Eunsa, 1983,

CASTILLO, José: «Sociedad de piblicos». Leccidn inaugural. Universidad
Complutense. Madrid, 1990,

GooDHART, A.; EHRENBERG, A., v CoLLins, M. The Television Audience:
Patterns of Viewing, an Update. Aldershot, Gover, 1987.

JensEN, Klaus: Making Sense of the News: Towards a Theory and an
Empirical Model of Reception for the Study of Mass Communication.
Aarhus (Denmark), Univ. Press., 1986.

WriGHT, Charles: «Sociology ofthe Audiencer, en fhid.: Mass Communication.
A Saciological Perspective. New York, Random House ed., 1975.

La comunicacion de masas como marco delimitador del «espacio publico»
contemporineo
1. Teorias generales sobre el papel social de los medios industriales y de
la mediacion periodistica.
2. Conexiones entre opinion publica, sociedad moderna vy existencia de
medios macromultiplicadores para la informacion y la comunicacion.
3. Implicaciones piblicas fundamentales de la «comunicacion de masas»
y sus allernativas no-masivas.
AGEE, W.; AuLT, H., v Emery, E.; Introduction to Mass Communications.
New York, Harper and Row, 1985.
Bacgpikian, Ben: El monopolio de los medios de difusion {v.o. 1983}
México, FCE, 1986.
BurcrLin, Oliver: La comunicacion de masas. Barcelona, ATE ed., 1974,
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Curran, 1.; GUureviTcH, M., y WoLLACOTT, J. (eds.): Mass communication
and society. London, Arnold, 1977.

McQuaiL, Denis: Introduccion a la teoria de la comunicacion de masas
(v.0. 1983). Barcelona, Paidos, 1985.

WiLLs, Alan (ed.): Mass Media and Society. Palo Alto, Ca., Mayfield Pub,
1975.

La opinién publica contemporanea como fendmenoe de masas. «Sociedad de

masasy», «cultural de masas» y posible papel masificador de los «medios

industriates de comunicacion» (*)

1. El concepto de masas cn la teoria social.

2. Variantesinterpretativas sobre la «sociedad demasas» vy la «culturade masas».

3. Interpretaciones sobre el papel «masificadory» de los medios industria-
les de comunicacion,

BecuuLLong Glovanni: L'lmaginario quotidiane: televisione e cultura di
massa in fltalia, Torino, En, 1984,

Casty, Alan: Mass Media and Mass Man. New York, Holt, Rinehart,
Winston ed., 1973,

DoeLker, Christian: La realidad manipulada: radio, television, cine, pren-
su. Barcelona, Gili ed., 1982.

Eco, Humberto: Apocalipticos e integrados (v.0. 1964). Barcelona, Lumen, 1968.

GINER, Salvador: Sociedad masa: critica del pensamiento conservador,
Barcelona, Peninsula, 1979.

Horxrieimer, M., y AborNo, Th.: The Dialectic Englightment. New York,
Herder and Herder, 1972,

Manotr, K, y Scuupson, M. (eds.): Reading the News: a Pantheon Guide to
Popular Culture. New York, Pantheon books, 1987.

Reat, Michael: Mass mediated culture, Englewood Cliffs, Prentice-Hall, 1977.

RUBERT DE VENTOS, Xavier: De la modernidad. Ensayo de filosofia critica.
Barcelona, Peninsula, 1980,

Stack, D., v Fres, F.: The Ideology of the Information Age. Norwood,
Ablex, 1987.

El estudio sistematico de los efectos de los medios industriales de comunica-
cion en la opinidon publica y en los individuos particulares. Claves para su
estudio (*).
1. Efecto y efectividad de los medios de comunicacion,
2. Estructura dc analisis de los cfectos de los medios.
3. Areas y temas de especial atencion en el estudio de los efectos.
4. El enfoque teoricista frente al empirista en el estudio de la influencia
de los medios y la necesidad de complemento entre ambas vias.
CHarreg, Steven: «Mass Media Effects: New Research Perspectives», en
WiLtoiT y DE Bock (eds.): Mass Comunication Review Yearbook, vol.
I. London, Sage, 1980.

DADER, José Luis: Periodismn y pseudocomunicacion politica. Pamplona,
Eunsa, 1983.

Hacrorth, Joseph: «Mass Media and Their Effects: Omnipotence or
Impotence?», Gazette, vol. 24: 2, 1978.
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Jerrres, Leo: Mass Media: Processes and Effects. Prospects Heights,
Waveland Press. 1986.

McQuaie, Denis: Mass Communication Theory. AnIntroduction. 2" ed. rev.
London, Sage, 1987 (trad. al castellano de la 1." ed. en Barcelona,
Paidos, 1985).

Perry, David: «lmplications of a Contextualist Approach to Media Effects
Researchy». Communication Research, vol, 15, 3, 1988.

Suverin, W., v TANKARD, J.: Communication Theories: Origins, Method,
Uses. New York, Hastings House, 1979.

Historia y teoria de la investigacidon de efectos de los medios industriales de

comunicacién en la opinién particular y en la opinién pablica (*).

1. Etapasen la investigacidn sobre efectos de los «medios industriales de

comunicacion»,

2. Modelos y teorias sobre la influencia empiricamente observable de los

«medios industriales de comunicacidn».

3.  Confrontacion entre las conclusiones empiristas y las teoricistas sobre

la influencia de los medios.

Daper, J. L., y Monzon, C.: Caps. sobre «La influencia de los medios en el
fendomeno dc la opinidn pablica», en MuRoz ALoNsSO v cols.: Opinicn
Publica y comunicacion politica, Madrid, Eudema, 1990.

Drria, Jesse: «Communication Research: a History», en BERGER y CHAFFEE
{cds.): Handbook of Communication Science. London, Sage, 1987.
McQualt, D., y WINDAHL, Sv.: Modelos para el estudio de la comunicacion

colectiva (v.o. 1981). Pamplona, Eunsa, 1984.

Robpa FErRNANDEZ, Rafael: Medios de comunicacion de masas. Su influencia
en la sociedad y en la cultura contempordneas, Madrid, CIS, 1989.
SMITH, A., y WINGATE, P. (eds.): «Impacts and Influences: Essays on Media

Power in the Twentieth Century». London, Methuen, 1987.

Worr, Mauro: La investigacion de la comunicacion de masas. Critica y

perspectivas (v.0. 1985). Barcelona, Paidods, 1987,

La potencialidad de los medios industriales de comunicacion como agentes

persuasores directos, Los efectos de las campafas de opinion

1. Papel de los medios industriales de comunicacion como agentes de

persuasidn directa. ‘

Condiciones contrarias al éxito persuasor de los medios.

Condiciones favorables.

Procesos de transformacion propiciados por los medios industriales en

campafias electorales o de opinion,

ARTERTON, Christopher: Media Politics: the New Strategies of Presidential
Campaigns. Lexington, Mass. D.C. Heath, 1984.

Diamonp, Edwin: The Spot: the Rise of Political Advertising on Television.
Cambridge, Mass. MIT. Press, 1984,

Hyman, H., ¥y SHEATSLEY, P.: «Some Reasons why Information Campaigns
Faily (v.0. 1947, Public Opinion Quarteriy), en WeLc y Comer (eds.)
Public Opinion. Its Formations, Measurement and Impact. Palo Alto,
Ca., Mayfield, 1975.

B
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MARTEL Myles: Political Campaign Debates: Images Strategies and Tactics.
New York, Longman, 1983.

MenpEeLsoHN, Harold: «Some Reasons why Information Campaigns Can
Succeed» (v.o. 1973, Public Opinion Quarterly), cn WeELcH y COMER
(eds.) supra cit, 1975.

PackARD, Vance: La persuasion clandestine (Nueva ed. ampl. y rev. de The
Hidden Persuaders, v.o. 1959} Paris, Calman-Levy, 1984.

RoGers, E., y STorEY, D.: «Communication Campaigns», en BERGER y CHAFFEE
(eds.) The Handbook of Communication Science. London, Sage, 1987,
Runb, Robert: «The Purposes, Strategies and Development of Political

Advertising. Ann Arbor. Univ. Microfilm. int,, 1987,

La influencia de los medios industriales de comunicacion en la opinién
publica a través de su repercusion en ¢l desarrollo cultural. Cambio social,
medios y opinién pablica (*)

I. Vision tradicional de la contribucion de los «mass mediax a la transtor-
macion sociocultural de areas subdesarrolladas.

2. El abandono de los viejo paradigmas y la nueva vision de «los medios
como complemento»: «difusion de innovacionesy y transculturizacion,
factores positivos y negativos.

3. Los diferentes niveles de crecimiento en ¢l desarrollo: la teoria del
«diferccial de conocimientosy.

GENova, B, y GREENBERG, B.: «Interest in News and the Knowledge Gap»,

Public Opinion Quarterly, vol. 43: 1, 1979.

Hornik, Robert: «Communication as Complement in Developmenty. Journal
of Communication, vol. 30: 2, 1980.

McouaiL, Denis: Mass Communication Theory. An Introduction, 2.2 ed. rev.
y ampl. London, Sage, 1987 (trad. al castellano de la 1.2 Barcelona,
Paidos, 1985).

Roaers, Everett; «Communication as Complement in Development. The
Passing of a Dominant Paradigm», Communication Research, vol. 3, pp.
213-240, 1976.

SciiLLer, Herbert: Communication and Cultural Domination. White Plains,
Sharpe, 1976,

Ticnenor, P.; DoNonuEe, G., ¥ OLIEN, C.: «Mass Media and the Differential
Growth in Knowledge», Public Opinion Quarterly,vol. 34, pp. 158-170,
1970.

La influencia especifica de los medios industriales de comunicacion en el
publico infantil y juvenil.

I. Especial vulnerabilidad de la audiencia infantil ante los medios, con
especial referencia al case de la TV.

2. Polémica en torne a la existencia/inexistencia de influencias negativas
y positivas en el piblico infantil,

3. Factores intervinientes en la supuesta influencia.

4. Factores de la politica empresarial de produccion de mensajes y de la
politica familiar de uso de los mensajes.



168

31.

32,

José Luis Dader Garela

Dorr, Aimée: Television and Children: a Special Medium for a Special
Audience. London, Sage, 1986.

GREENFIELD, Patricia: £1 nifio v los medios de comunicacion: los efectos de
la television, videojuegos v ordenadores. Madrid, Morata Ed., 1985,

Hooce, B, y Trire, D.: Los nifos v la television. Barcelona, Planeta. Ed.,
1988.

JOHNSTONE, Jerome: Positive Image: Breaking Stereotypes with Children'’s
Television. London, Sage, 1982,

K APFERER, Jean-Noé&l: L ‘enfant et la publicité: les chemins de la séduction.
Paris, Dunod, 1985.

Murray, John: Television and Youth: 25 Years of Research and Controversy.
The Boys Town Center Study, 1981,

VALLEJO-NAJERA, Alejandra: Mi hijo va no juega, solo ve la television.
Madrid, Ed. Temas de Hoy, 1987.

WARTELLA, E., ¥ REnvEes, B.: «Communication and Children», en BERGER
y CHarree (eds.): Handbook of Communication Science. London,
Sage, 1987.

El enfoque de vanguardia en ¢l estudio de los efectos. La canalizacion

periodistica del conocimiento de la realidad (*)

}.  Antecedentcs, planteamientos y métedos de analisis de las teorias del
«guardabarreras» y el «establecimiento de la agendan: los medios
periodisticos como canalizadores de la atencién publica.

2. Factores de la canalizacion periodistica y limitaciones de la teoria de
la «agenday.

3. Los nuevos desarrollos teoricos y verificabilidad practica sobre la
canalizacion periodistica del conocimiento de la realidad.

AcosTting, Angelo: «Latematizzazione. Setezione e memoria dell'informazione

giornalistican, Problemi dell’Informazione, vol. 9: 4, 1984,

Daner, José Luis: «Las provincias periodisticas de la realidad: «agenda-
setting», «tematizacidony», «encuadre» y otras versiones de la canaliza-
cion del espacio publico por los medios industriales de comunicacion»,
en Comunicacion v Sociedad, vol. 2, 1, 1990,

Ropa FernANDEZ, Rafael: Cap. «La funcion de establecer la agenday, en
Ihid.: Medios de comunicacion de masas. Su influencia en la sociedad
ven la cultura contempordanea, Madrid, CIS, 1989,

Racers, E., ¥y DEARING, J.; «Agenda-setting research: Wherce has it been,
Where is it going?», en J. ANpERsON, Communication Yearbook, London,
Sage, 1988,

Saperas, Enric. Los efectos cognitivos de la comunicacion de masas.
Barcelona, Ariel, 1987.

Worr, Mauro: Cap. «El estudio de los efectos a largo plazow», en /bid.: La
investigacion de la comunicacion de masas. Critfica y perspectivas (v.o.
1985), Barcelona, Paidos, 1987,

La canalizacién periodistica de la realidad segin los valores y roles
profesionales asumidos por los profesionales del periodismo (*)
I. Losestudios sobre los valores profesionales asumidos por los periodis-
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tas. Diferentes alternativas de interpretacion dentro de una misma
concepcrdn del rol general del periodista democratico.

2. Los valores de la «objetividad» y el «concepto de noticia». Topicos y

alternativas criticas.

3. La «ideologia periodistica» como nueva retorica de enmascaramiento

de la realidad y de la opinién puablica.

BettETING, Gianfranco: «Los mitos de la objetividad, la neutralidad y la
prefesionalidad en la informacion», VV.AA.: La responsabilidad publi-
ca de los periodistas, Pamplona, Serv. Pub. Univ. de Navarra, 1988.

Biadi, Shirley: Newstalk. Belmont, Wadsworth, 1987.

Cesarco, Giovanni: Es noticia: fuentes, procesos, tecnologias y temas en el
aparato informativo. Barcelona, Mitre ed., 1986,

Dankr, losé Luis: Periodismo vy pseudocomunicacion politica. Pamplona,
Eunsa, 1983.

GureviTcH, Michael: «I rapporti fra i media e il sistema politico», Problemi
dell’'Informazione, vol, 11: 3, 1986.

HAckeTT, Robert: «Decline of a Paradigm? Bias and Objectivity in News
mediastudies», Critical Studies in Mass Communication,vol, 1:3,1984,

Jensen, K. B.: «News as Ideology: Economic Statistics and Political Ritual
in Television Networks News», Journal of Communication, vol. 37, 1,
1987.

PuicLips, Barbara: «Approaches to Objectivity: Journalistic Versus Social
Sciences Perspectives», en HirscH, P., y cols. (eds.): Strategies for
Communication Research. London, Sage, 1977.

TucHMann, Gaye: «Objectivity as Strategic Ritual: an Examination of
Newsmen’s Notions of Objectivity», American Journal of Sociology,
vol, 77: 4, 1972,

La canalizacidn periodistica de la realidad segun los condicionantes
instrumentales y organizativos de la actividad periodistica (*)

1. Condicionantes técnico-industriales,

2. Condicionantes organizativos.

3. El condicionante comercial.

4. Los condicionantes psicoldgicos de la percepeidn y su conexion con el
concepto imperante de noticia. La construccion entre audiencias v
profesionales de la «ideologia periodisticax.

ALTHEIDE, D., y Sxow, R.: Media logic. London, Sage, 1979,

BEckER, L.; SoBowaLE, y CoBBEY: «Reporters and Their Professional and
Organizational Commitment», en WiLHoIT y DE Bock {eds.): Mass
Communication Review Yearbook, London, Sage, 1981.

Daper, José Luis: Periodismo y pseudocomunicacion politica. Pamplona,
Eunsa, 1983.

EtTEMA, J; WHITNEY, Ch., y WACKMAN, D.: «Professional Mass Communi-
cators», en BERGER y CHAFFEE (eds.) The Handbook of Communication
Science. London, Sage, 1987.

Fisumann, Mark: La fabricacion de la noticia (v.o. 1980). Buenos Aires.
Tres Tiempos, 1983,



170

34.

35.

José Luis Dader Garcia

TucHMmanN, Gaye: La produccidn de la noticia. estudio sobve la construc-
cion de la realidad (v.0. 1978). Barcelona, Gili, 1983,

VILLAFANE, J.; BUSTAMANTE, E., v PraDO, E.: Fabricar noticias: las rutinas
productivas en radio y television. Barcelona, Mitre, 1987.

El condicionamiento de «lo publico» segin la naturaleza tipografica o

audiovisual de los medios industriaies de comunicacion. Especial referen-

cia a la influencia de la mediacion televisiva.

1. Naturaleza y potencialidad de la repercusion tipografica.

2. Naturaleza y potencialidad de la repercusion audiovisual.

3. Importancia de la mediacion tclevisiva y la concepcion visual de lo
publico.

Aporno, Theodor: «How to Look at Television», Quarterly of Film and
Radio, vol. 8, 1954,

Covompo, Furio: Rabia y television: reflexiones sobre los efectos imprevis-
tos de la television (v.o. 1981), Barcelona, G. Gili, 1983.

Curran, I, v cols.: Bending the Reality: the State of the Media, London,
Pluto Press, 1986.

GonzALEz Requena, Jesas: El discurso televisivo, espectaculo de la
posmodernidad. Madrid, Catedra. 1988.

Lang, K., y LanG, G.: Politics and Television Reviewed. London, Sage,
1984,

Misika, I L.,y WoLton, D.: La folle du logis. La television dans les sociétés
democratiques. Paris, Gallimard, 1983,

Rosinson, John: The Main Source: Learning from Television News. London,
Sage, 1986.

Entre el criticismo radical y nuevas alternativas de mediacién periodistica

en el «espacio publico» (*).
1. TLaautodefensa critica del publico frente a la distorsién periodistica del
«espacio puiblico». Alternativas para una educacion ciudadana sobre el
consume de productes periodisticos.
2. La autocritica de los profesionales del periodismo. Alternativas para
una formacion de periodistas al servicio de una «opinidn publica
critica».
3. Nuevas alternativas en ¢l ¢jercicio de un periodismo critico: «periodis-
mo de precisiony, «periadismo de anticipacion» y «periodismo de
gestion de servicios» como nuevas formulas de contribucion a una
«comunidad de comunicaciony.
BexecsH, H., y ScHManDT, W.: Manual de autodefensa comunicativa: la
manipulacion y cémo burlarlfa. Barcelona, Gili ed., 1982,

Boris, Claude: Les tigres de papier. Crise de la presse et autocritique du
Journalisme. Paris, Seuil, 1975,

DeL Rev, Javier: Don Quijote y Maguiavelo en el pais de los medios. Madrid,
Fragua, 1989.

DeLacour, Marie-Odile: Dix pettits tableaux de moeurs journalstiques d
l'usage des lecteurs de presse. Paris, Mégrelis, 1983,

Demers, David: Precision Journalism, London, Sage, 1987.
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Ecvior, Deni: Responsible Journalism, London, Sage, 1986,

Monnisr, Claude: «El nuevo periodismo de anticipacidn». Rev. Nuestro
Tiempo, nov. 1988.

NokLLe=NEumann, Elisabeth: Die antwort der zeitung auf das fernsehen:
Geschichte einer heraus forderung. Konstanz, Universitit, 1986. (Un
articulo resumen, trad. al castellano: NoeLLE-NEuMaNN, E. «FEl declive
de la galaxia Gutenbergy», Rev. Periodistas, Feb, 1990).

Porter, Henry: Lies, Damned Lies and Some Exclusives. London, Chatto
and Windus, 1984,

Bloque 1V: Opinion piublica como comunicacion politica

36.

37.

La comunicacion politica, marco de formacién y expresion de la opinién

publica politica: pautas generales de interpretacion ()

1. La politica como proceso y come producto comunicativo.

2. Enfoques tematicos y estratégicos sobre «comunicacion politica».

3. Conexion entre «comunicacion politican y «Opinidn publica» y conse-

cuencias politicas de las diversas interpretaciones de la opinidn pubtica.

4. Problemas basicos de la comunicacién politica actual.

CHAFFEE, S.: Political Communication, London, Sage, 1975.

DeL Rev, Javier; La comunicacion politica. Madrid, Eudema, 1989,

Huet, 8., vy Langenieux-Villard, Ph.: La communication politique. Paris,
PUF, 1982,

MEeabpow, Robert: Politics as communication. Norwood, NI. Ablex, Co.
1980.

Muraz ALonso, Alejandro: «Politica y comunicacion», en MuRoz ALONSO
y cols.: Opinién publica y comunicacion polifica. Madrid, Eudema,
1690.

Nimmo, D., y SANDERS, K.: Handbook of Political Communication. London,
Sage, 1981.

Panioteau, Jean: «De Iopinion publique a la communication politigue», en
1bid. (ed.y: L’ opinion publique: examen critique, nouvelles directions.
Paris, Mouton, 1981.

PaLerz, David (ed.): Political Communication Research: Approaches,
Studies, Assesments. Hove, Ablez Co., 1987.

Swanson, D., y Nimmo, D. New Directions in Political Communication.
London, Sage, 1990, '

El papel de los medios industriales de comunicacion en la socializacidon y

participacion politicas

1. Conocimiento politico y percepcidn periodistica de la politica.

2. Cauces tradicionales de participacion politica y su transformacién por
la intervencion de los medios industriales de comunicacion,

3. El papel de los medios periodisticos en el proceso de participacion/
abstencion clectoral.

CLaArk, P., y Frepin, E.: «Newspaper, Tclevision and Political Reasoning»,

Public Opinion Quarterly. vol. 42: 2, 1978.
GERBNER, G.; Gross, L, y cols.: «Charting the Mainstream: Television’s
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39,

Jose Luis Dader Garcia

Contributions to Political Orientations», Journal of Communication,
num, 2, 1982,

MERMET, G.: Democrature: comment les médias transforment la démocratie.
Paris, Aubier, 1987.

RusiN, Bernard: Media, Politics and Democracy (Esp. cap. sobre la socia-
lizacion pelitica de los nifios a través de los medios). New York, Oxford
Univ. Press, 1977,

SaLowcH, Anne R.: Electronic democracy. Television s impact on the American
political process. New York, Praeger, 1979.

TANNENBAUM, P, y KostricH, L.: Turned-on TV/Turned off Voters: Policy
Options for Election Projections. London, Sage, 1983.

El poder y los medios. Repercusion politica general de los medios industria-

les de comunicacion en el didlogo politico (*)

1. El poder politico ante los medios: entre la vigilancia y la

instrumentalizacion,

2. La influencia periodistica sobre los actos politicos.

3. La imagen periodistica de la politica en funcion de las relaciones

antagonicas/colaborantes entre politicos y periodistas.

GoLping, P.; Murpock, G., v ScHLESINGER, Ph.: Communicating Politics:
Mass Communications and the Political Process. Leicester, Univ. Press.
1986.

Graser, Doris (ed.): Ef poder de los medios en la politica. Buenos Aires.
GEL ed., 1986,

GRABER, Doris: Mass Media and American Politics. Washington, Congressional
Quarterly Inc., 1980,

Muroz ALonso, Alejandro: Politica y nueva comunicacion: el impacto de
Ins medios en la vida politica. Madrid, Fundesco, 1989.

MAaRrLETTr, Carlo: Media e politica: Saggi sull 'uso simbolico della politica
¢ della violenza nella comunicazione. Milano, Angeli, 1984,

NEeuMAN, Russell: The Paradox of Mass Politics: Knowledge and Opinion
in the American Electorate. Cambridge, Mass. Harvard Univ, Press,
1986.

PaLetz, D, ¥y EnTMAN, R: Media, Power, Politics. New York, Free Press,
1981.

WoLrsoN, Lewis: The Untapped Power of the Press; Explaining Government
to the People. New York, Praeger, 1985.

Teledemocracia: los nuevos conflictos del acceso de los medios a la
comunicacion politica institucional. Especial referencia a Parlamento,
Sistema Judicial y Camaras de TV.

1. Repercusion de los medios indusiriales de comunicacion en el fun-
cionamiento del ejecutivo: la presidn periodistica sobre el orden de
prioridades, etcétera.

2. Repercusién de los medios industriales de comunicacioncs en el
sistema legislative: acceso de las cdmaras de television al Parlamento,
etcétera.

3. Repercusion de los medios industriales de comunicaciones cn el
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sistema judicial: las retransmisiones televisivas de juicios, los juicios
periodisticos paralelos, etcétera.
4, La telematica en los procesos electorales y los augurios de una
teledemocracia en sustitucion del sistema parlamentario.
5. Segunda interpretacion de «teledemocracia»: democracia como siste-
ma politico de respuesta a lo que sucede en television.
ArTerTON, Christopher: Teledemocracy: Can Technology Protect democracy?
London, Sage, 1987.
BarBgEeRr, Susanna: News Cameras in the Courtroom: a Free Press-Fair Trial
Debate. Norwood, NJ. Ablex., 1989.
KAanEg, Peter; Murder, Courts and the Press: Issues in Free Press/Fair Trial.
Carbondale. Southern Illinois Univ. Press, 1986.
MEeapow, Robert (ed.y: New Communication Technologies in Politics.
Wa-;hmgton The Washington Program. Annenberg School of Com., 1985,
Perry, Roland: Elections sur ordinateur. Paris, Laffont ed. 1984 (ed esp.
FUNDESCO, 1986}.
SaLpicH, Anne R.: Electronic Democracy. Television’s Impact on the
American Political Process. New York, Praeger, 1979,
ScuiLLER, Dan: Telematics and Government. Norwood, Ablex, 1982,

Lenguaje, politica y repercusion de la retorica periodistica en el dialogo

publico
1. Ellenguaje como arma politica v la importancia politica de los simbo-
los. Los aspectos simbdlicos y emotivos del conflicto vy el consenso
politico.
2. Estrategias y perspectivas de la instrumentalizacién politica del len-
guaje: el «eufemismo» como enmascaramiento de la realidad, el
control del poder mediante las «jergas», etcétera.
3. El poder de la retérica periodistica y su competencia con la retorica
politica.
4. El lenguaje como problema politico: las politicas idiomaticas.
Birzer, Lloyd: «Political Rethoricy», en NiMMoO y Sanpirs (eds.) Handbook
of Political Communication, London, Sage, 1981.

GARELLL Cesare: Lessico prefabbricato: gli schemidel linguaggio giornalistico.
Ravenna, Longo, 1974.

Jacours, F.,ycols.: Language et ex-communication: pragmatique et discours
sociaux. Louvain-La-Neuve, Cabay, 1982.

RasBERRY, Robert: The «Technique» of Political Lying. Washington, Univ.
Press of America, 1981,

Snariro, Michael: Language and Politics. Oxford, Blackwell, 1984.

SaiTH, Olivia: The Politics of Language. Oxford, Univ. Press, 1984,

Wonack, Ruth: Language, Power and Ideology: Studies in Political Discourse.

Amsterdam, Benjamins, 1988,

La personalizacion de la politica y la contribucion periodistica a la «demo-
cracia visiva» (*)

1. Latendenciainnatade lacomunicacion politica hacia lapersonalizacion.
2. Significacion e implicaciones de la personalizacion politica.
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3. La personalizacion periodistica, motor y cauce de la personalizacion
politica.

4. Lacomunicacion politica como espectaculo y la contribucion periodis-
tica a la «democracia visivan: «lideres electronicos», confusion entre
lo visual y lo real, etcétera.

CoLomBo, Furio: Rabia y television: reflexiones sobre los efectos imprevis-

tos de lg television (v.o. 1981), Barcelona, Gili, 1983.

Comss, James: Dimensions of Political Drama. Santa Moénica, Goodyear, 1980.

Pavetz, D.,y EnTmaN, R.: Power, Media, Politics. New York, Free Press, 1980.

Rivierg, Claude: Les liturgies politiques, Paris, PUF, 1988.

ScHWARTZENBERG, Roger-Gerard: £/ show politico. Ensayo sobre y contra

el star-system en politica (v.0. 1977). Barcelona, Dopesa, 1978,

StaTERA, Glanni: La politica spettacolo: politici e mass media nell ‘era

dell’imagine. Milano. Mondadori, 1986.

Elpcriodismo clectoral y la lucha por la representacion democratica a traves
de los medios. Las campafias vy los debates electorales (*)
1. La propaganda politica a traves de los medios en campafia electoral,
2. Losusos del periodismo electoral y su condicionamiento del didlogo en
campaiias clectorales.
3. Lainfluencia de los medios en la actividad de los candidatos politicos.
4. Lainfluenciade los medios en la organizacion institucional del proceso
electoral: politica de debates, organizacion de «convenios de partidos»,
ley electoral., etcétera.
5. La influencia de los medios en la decision del votante.
ArterToN, Christopher: Media Politics: the News Strategies of Presidential
Campaigns. Lexington, Heath, 1984,
BLuMLER, Jay (ed.): Communicating to Voters: Television in the First
European Parliamentary Elections. London, Sage, 1983,
CLARKE, Peter: Covering Campaigns: Journalism in Congressional Elections.
Standford. Univ. Press, 1983,
HersHey, Marjorie R.: Running for Office: the Political Education of
Campaigners. Chatham, NJ. Chatham House, 1984.
MarTEL, Myles: Political Campaign Debates: Images, Strategies and
Tactics. New York, Longman, 1983,
Moore, David: «Political Campaigns and the “Knowledge-Gap™ Hypothesis»,
Public Opinion Quarterly, nim. 2, 1987.
PatTERSON, Thomas: The Mass Media Election. How Americans Chooses
Their President. New York, Praeger, 1980.
Ranngy, Austin: The American Elections of 1984. Durham, Duke Univ.
Press, 1985.
Rupp, Robert L.: The Purposes, Strategies and Development of Political
Advertising. Ann Arbor. Univ. Microfilm Int., 1983.

Los gabinetes de informacion y el control administrativo de la informacién

politica

1. Secreto administrativo y derecho de acceso piblico ala documentacion
de la Administracion.
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2. Lasrelaciones pblicas de la Administracion como politica de informa-
cién/desinformacion a los ciudadanos: oficinas de informacion del
gobierno, gabinetes de informacion ministerial, etcétera.
3. Los gabinetes de informacién/desinformacion de instituciones priva-
das y empresas: organizacion, regulacion, estrategias.
4. Lasruedas de prensa: su planificacion interesada por los organizadores
y férmulas dc ruptura por los periodistas en representacion del interés
publico.
CHenoL, Bernard: Administration et presse. Paris, Econdmica, 1985,
DEsANTES, José Maria: Caps. «El derecho a la documentacion en los textos
constitucionales» y «Los sujetos del derecho a la documentacion», en
Ibid.: Teoriay régimen juridico de la Documentacion. Madrid, Eudema,
1987,

HeatH, R, v NeLson, A Issues Management: Corporate Public Policy-
Muaking in an Information Society. London, Sage, 1986,

Laurer, R., y PArRADEISE, C.: Le Prince bureaucrate: machiavel au pays du
marketing. Paris, Flammarion, 1982.

[.e NeT, Michael: L 'Etat annonceur: tehcniques, doctrines et morale de la
communication sociale. Paris, Ed. d’Organisation, 1981.

Mz, Alain-Louis: L 'Administration et le droit d 'information: Ie secret en
question. Paris, Berger-Levrault, 1985.

Moraan, David: The Flacks of Washington: Government Information and
the Public Agenda. New York, Greenwood Press, 1986.

Rrvon, Alain: La communication ascendante. Paris, Ed. d’Organisation, 1988.

Rosprir, Juan Ignacio: «Laadministracion comunicativa», en MUN0OZ ALONSO
y cols.: Manual de opinidn publica v comunicacién politica. Madrid,
Eudema.

Repercusiones sociopoliticas de la proliferacién de sondeos de opinion (*)

1. Los peligros de reducir la opinién publica a los sondeos.

2, Repercusiones sociopoliticas profundas de los sondeos: «pesimismon,
«populismon, «terrorismo matematico», «banalizacion de las campa-
fiasy, etcétera.

3. Repercusiones electorales de las encuestas politicas.

4.  Pros y contras en la proliferacion de sondeos.

BruLt, Michel: L 'Empire des sondages: transparence ou manipulation?
Paris, Laffont, 1989,

CLEMENS, John: Polls, Politics and Populism. Hants, Gower House, 1983,

DaDER, José Luis: «Repercusion politica y social de los sondcos de opi-
nion», en MuRoz ALONSO y cols.: Manual de opinién publica y comuni-
cacion politica. Madrid, Eudema, 1990.

MaRrTIN, John: Polling and the Democratic Consensus. London, Sage, 1984.

Rort, Ch.,y CanTRIL, H: Polls, Their use and Misuse in Politics. New York,
Basic Books, 1972.

Suunson, Michael: The News Media and the Democratic Process. New
York, Aspen Institute, 1983,
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VV.AA.: «Les sondages». Num. monografico, rev, Pouveirs, nam. 33,
Paris, PUF, 1985.

VV.AA. (CantriL, ALLPORT, RoPER, GaLLUP, etc.} «The Public Opinion
Polls: Dr. Jekill or Mr. Hyde». ndm. monografico, rev. Public Opinion
Quarterly, vol. 4: 2, 1940.

El control politico y social de la difusién de sondeos y su tratamiento

periodistico (*)
1. El papel de los cédigos y controles deontoldgicos en la realizacion y
difusién de sondeos.
2. El control legal como alternativa al autocontrol: gama de derechos
afectados, pros y contras de laregulacion juridica de los sondeos frente
al autocontrol o la ausencia de control.
3. Principales legislaciones sobre sondeos electorales.
4. Otras tormulas de control social, como el control periodistico, en la
difusiéon de sondeos. :
GineRr, Juan Antonio: «La reguiacidn juridica de las encuestas de opinion
plblica». Tesis doctoral. Pamplona, Univ. de Navarra, 1978.

Lakg, C., y HarPER, P. C.: Public Opinion Polling: a handbook for Public
Interest and Citizen Advocacy Groups. Washington, Island Press, 1987,

Ley Orcanica 5/1985 pEL REGIMEN ELECTORAL, de 19 de junio de 1985.
Espafia, BOE, 20-V1-1985.

Lor NUM, 77-808, du 19 juillet 1977 RELATIVE A LA PUBLICATION ET A LA
DIFUSSION DES CERTAINS SONDAGES D’ OPINION. Francia. Journal Officiel, 1977,

VV.AA. Seminar on Opinion Polls. (Sevilla, Espafia} Amsterdam, Esomar,
1989.

WiLiotr, Cl., y WEAVER, D.. Newsroom Guide to Poll and Surveys. Was-

hington, American Newspaper Publishers Assoc. 1980.
WoRCESTER, Robert (ed.) Political Opinnion Polling. An International
Review. London, MacMillan Press, 1983.

Politicas de comunicacion periodistica para la mediacién democratica de
fos medios pablicos de comunicacién

1. El papel de los valores periodisticos autoasumidos en la definicion de
politicas de informacion periodistica: informacion partidista, informa-
cién de consumo o informacion de andlisis racional de la politica.

2. Laposibilidad de «libros de redacciony» impuestos por los profesionales
en los medios pablicos de comunicacion para la cobertura de la
informacién politica.

3. Las politicas institucionales de cobertura periodistica de la politica en
los medios publicos. Alternativas y problemas.

BLUMLER, Jay: «Communication and Democracy: the Crisis Beyond and th

Ferment Withinw, Journal of Communication, vol. 33, 3, 1983.

BLUMLER, J.; GUrEVITCH, M., y IvEs: The Challange of Election Broadcasting.

Leeds, Univ. Press., 1978.
Crewe, 1., y Harrop, M. (eds.): Political Communication: the General
Election Campaign of 1983. Cambridge., Univ. Press, 1985.
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CuUrraN, James: Power Without Responsibility: the Press and Broadcasting
in Britain. London, Methuen, 1985.

FrROMMER, Alan: «La BBC et I’Etat britanique. Une etude de la relation entre
les appareils d’Etat et les appareils d’informationy. Communications,
vol. 13, 1, 1987.

Kunin, Raymend (ed.): Broadcasting and Politics in Western Europe.
London, Cass, 1985.

MazzoLeNL Glampiero: «Media Logic and Party Logic in Campaign Coverge:
the Ttalian General Election of 1983y, European Journal of Communication,
vol. 2, 1, 1987.

Contribucion global de los medios industriales de comunicacion al proceso
de protundizacion democratica.
1. Posibilidades de contribucion de los medios para una sociedad mas
democritica.
2. Teoria democratica y practica de la radiodifusion de servicio publico.
3. Las tendencias comerciales del periodismo frente a posibles activida-
des periodisticas de didlogo racional y profundo.
4. Losproblemas de acceso del publico al didlogo periodistico. El «defen-
sor de los lectores» como formula peculiar y novedosa.
BLUMLER, Jay: «Political Communication: Democratic Theory and Broadcast
Practice», Inaugural lecture. University of Leeds, 1980.
Braup, Philippe: Le suffrage universal contre la democratie. Paris, PUF,
1980.
CurraN, Charles: «A Maturing Democracy: the Role of Broadcasting». (A
speech given by). London, BBC, 1973.
De EsTEBAN, Jorge: Por una comunicacion democrdtica. Valencia, Fernan-
do Torres, 1976.
Duncan, Graeme: Democratic Theory and Practice. Cambridge, Univ.
Press, 1983,
MardgoLis, Michael: Fiable Democracy. London. Penguin, 1979,
SussMman, Barry: What Americans Really Think and Why Our Politicians
Pay no Attention. New York, Pantheon Books, 1988,

Informacién periodistica y comunicacion politica en la sociedad del ocio.

Alternativas para una cultura politica de la participacion.

1. El ocio y sus clases.

2. Los «mass media», industrias para el ocio.

3. Sociedad del ocio y participacion democratica seglin una concepcion

clasica del ocio.

Dabcr, José Luis: «El derecho a, frente al deseo de: informacion y ocio en
la democracian, en VV.AA. Informacion y derecho a la informacion
{homenaje a J. M. Desantes). Madrid, Fragua, 1986.

De Grazia, Sebastian: Fiempo, trabajo y ocio. Madrid, Tecnos, ed. 1966.

HUET, S., y LANGENIEUX-VILLARD, Ph.: La communication politique (Espe-
cialmente cap. «De nouvelles formes de democratien). Paris, PUF, 1982.

Katz, E., y Gurevitci, M.: The Secularization of Leisure: Culture and
Communication in Israel. London, Faber and Faber, 1976.
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LANFaNT, Marie Franc: Sociologia del ocio (v.o. 1972). Barcelona, Penin-
sula, 1978.

Sartori, Carlo: L'Occhio universale. Modelli di sviluppo, programmi e
publico delle televisioni del modo. Milano, Rizzoli, 1981.

STEPHENSON, William: The Play Theory of Mass Communication (v.0. 1967).
The University of Chicago Press, 1968.

Bloque V: Metodologia y practica de la medicion de opiniones

49.

50.

Metodologia del sondeo de opinién vy encuesta socioldgica: problemas de
planificacion, seleccion y tabulaciéon de muestras (*)

1. Condiciones y elementos de las muestras representativas.

2. Los distintos tipos de muestreo.

3. La tabulacion e interpretacion estadistica de resultados,

ANTOINE, Jacques: Le sondage, outil du marketing. Paris, Dunod, [988.

Azorin, F., vy SAncnrz Cresro, 1. L. Métodos y aplicaciones del muestreo.
Madrid, Alianza, 1986.

CHevry, Gabricl: Prdactica de las encuestas estadisticas. Barcelona, Ariel
ed., 1967.

Fenwick, 1.; WiEMan, F., y cols.: «Classifying Undecided Voters in Pre-
cllection Polls», Public Opinion Quarterly, vol. 46, pp. 383-391, 1982,

FowLer, Floyd: Survey Research Methods. London, Sage, 1984.

Lavrakas, Paul: Telephone Survery Methods: Sampling, Selection, and
Supervision. Newbury Park, Sage, 1987.

NoELLE-NEumANnN, Elisabeth: Encuestas en la sociedad de masas (v.o.
1963). Madrid, Alianza, 1970.

SterrA Bravo, Restituto: Técnicas de investigacion social: teoria y ejerci-
cios (ed. rev. y ampl.) Madrid, Paraninfo, 1989.

La redaccién de cuestionarios y la aplicacion practica de los sondeos. Las
fucntes de crrores extramatematicos (*)

l. La preparacidén de cuestionarios: tipos de preguntas, mecanismos
psicoldgicos a tener en cuenta, etcétera.

2. Tipos de entrevistas: personal, por correo, por teléfono. Ventajas e
inconvenientes de cada una.

3. Los problemas de sinceridad, consistencia e indecision en las respues-
tas, con especial referencia a los sondeos electorales.

4. El trabajo de campo y su control, Diferentes fuentes de error
extramatematico.

Azorin, F., y SANcHEZ CrESPO, J. L.: Mértodos v aplicaciones del muestreo.
Madrid, Alianza, 1986.

BLANCHET, A.: L 'Entretien dans les sciences sociales: L 'ecoute, la parole et
le sens. Paris, Dunod, 1985.

BRADBURN, N., ¥y SunMaN, S.: Asking Questions. A Pratical Guide to
Questionnaire Design. San Francisco. Jossey-Bass, 1983.

Converse, Jean: Survev Questions: Handcrafting the Standarized
Questionnaire. London, Sage, 1986.

Lakg, C., y HAReER, P. C.: Public Opinion Polling.: a Handbook for Public
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Interest and Citizen Advocacy Groups. Washington DC, Island Press,
1987.

Rommson, John, y MEapow, Robert. Polls Apart. Washington DC. Seven
Locks Press, 1982,

SiErrA Bravo, Restituto: Técnicas de investigacion social. Teoria y ejerci-
ctos. Madrid. Paraninfo. ed. rev., 1989,

WiLhoit, Cl., v Weaver, D.: Newsroom Guide to Polls and Surveys.
Washington DC, American Newspaper Assoc., 1980.

El tratamiento periodistico de las encucstas y las técnicas del «periodismo

de precision» (*)

1. Lanecesidad de vigilancia critica del periodista ante las encuestas.

2. Los elementos minimos de una ficha técnica.

3. Detecciony denuncia de otros multiples vicios ocultos de las encuestas:
no consideracién de los margenes de error particulares a cada dato,
sesgos en la redaccion de las preguntas, ctcétera,

4. Bl «escanner» minimo que toda cncuesta precisa.

Conn, Victor: News and Numbers: a Guide to Reporting Statistical Claims
and Controversies in Health and Related Fields. lowa State Univ. Press,
1989,

DaDER, José Luis: «E] tratamiento periodistico de las encuestas», en MuRoz
ALonso y cols.: Opinidn publica vy comunicacion politica. Madrid,
Eudema, 1990.

Demers, David: Precision Journalism. London, Sage, 1987,

McComss, M.; Suaw, D., v Grey, D.: Handbook of Reporting Methods.
Boston, Houghton Miftlin, 1976.

Mever, Philip: Precision Journalism. A Reporter’s Introduction to Social
Science Methods. Bloomington, Indiana University Press, 1973,

WiLliort, Cl., y WHiTg, D.: Newsroom Guide to Polls and Surveys. Washing-
ton DC, American Newspaper Assoc., [980.

WhHhiTE, David M. Elementary Statistics for Journalisis. New York, MacMillan,
1959.

El caracter especifico de la medicion de audiencias de radio y television (*)

1. Problemas especificos de la medicidn de audiencias de radio y televi-

sion.

2. Meétodosclasicosde medicion de audicncia: «del recuerdon, «coincidentaly,

«encuecstas permanentes» y afines.

3. Meétodos de «panelw, con o sin diario.

4. La revolucidn de los «audimetros», con o sin diario. Las nucvas

perspectivas de la telematica.

CeNTRE D”ETuDEs D*OPinioN (CEQY: Le CEQ, son organisation, sa mission,
ses travaux. Paris, CEQ, 1982,

DaDER, José Luis: «El caracter especifico de la medicién de audiencias de
radio y television», en MuRoz ALonso y cols.. Opinion piblica y
comunicacion politica. Madrid, Eudema, 1990.

Diaz Maxcisipor, Alberto: Cap. «Proyeccidén econdmica de la medicion de
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audienciasy», en [hid.: La empresa de radio en USA. Pamplona, Eunsa,
1984.

CorrAzar, 1., y cols.: «Sistema para la evaluacién de la audiencia de
television: caracteristicas técnicas del audimetro». Mundo electrénico,
nam. 151, 1985.

Duranp, Jacques: «La mesure automatique de 1’audience de la TV. Le
system “audimat”y, Revue Frangais du Marketing, Cahier 87: 4, 1981.

MENNEER, Peter: «Les mesures du public de la television et de la radio au
royaume-uni: la transition ver des sondages conjointsy, I Seminario
Internacional sobre Investigacion de Audiencias.

NaTIONAL AssOCIATION OF BroADCASTERS (NAB), dudiences Research in
Radio. Washington, NAB, 1980.

La metodologia el «analisis de contenido» y su aplicacién al analisis de

opiniones publicas
Parametros clasicos del «analisis de contenido».

2. Interés del «andlisis de contenido» en la investigacion sobre la opinién

publica.

3. Posibilidades y limites de aplicacion.

4. Generacidn de categorias y unidades de analisis.

5. Tipos principales de métodos de «analisis de contenido».

Baroin, Laurence: Andlisis de contenido (v.o. 1977). Madrid, Akal, 1986,

BeraEr, Arthur A.: Media Analysis Technigues. London, Sage, 1982.

HovsTi, Ole: Content Analysis for the Social Sciences and Humanities.
Reading, PA Addison-Westley, 1969.

Kriprennorr, Klaus: Content Analysis. An Introduction to its Methodology.
London, Sage, 1980.

PErEz SERRANO, Gloria: ET andlisis de contenido de la prensa. La imagen de
la Universidad a distancia. Madrid, UNED, 1984,

VV.AA.: Métodos y técnicas de andlisis de contenido. nim. monografico.
Revista Internacional de Sociologia. Madrid. Instituto de Sociologia
«Jaime Balmesy. vol. 43, 1, 1985.



