Periodismo de investigacion asisitido
por ordenador. Implicaciones en el futuro

[Luis BuceTa Facorro, MarGARET H. Dt FLEUR
y Dorores HERNANDEZ ENCISO

Universidad Complutense, Universidad de Syracuse
y Universidad Complutense

ANTECEDENTES

Los avances tecnologicos en las sociedades occidentales producen dos
secuelas importantes, Una consiste en el incremento del uso de los archivos
informatizados por parte dc los gobiernos. El almaccnamiento de archivos en
ordenadores y cintas magnéticas tienen una tasa de crecimicnto extraordinaria,
cspecialmente en occidente. Dentro de diez afios escasos, serdn pocos los
organismos cstatales occidentales que mantengan sus aparatosos, abultados y
caros archivos impresos. La otra secuela consiste en la dificultad que cste
desarrollo del almacenamiento informativo supone para los periodistas que
consideran que su papel debe ser el de «perro guardiany ante las acciones que
adopta el gobierno. En las sociedades donde la prensa ha podido desempeiiar su
papel de cuarto poder, la labor periodistica ha logrado que los gobiernos
asumieran mds responsabilidad por sus acciones de cara al pueblo que sirven,
Algunos periodistas han llevado a cabo investigaciones cuyos resultados sacaron
alaluzpruebas de actividades indebidas. Esto abarca desde laineficaciay la falta
de celo en las acciones de los propios organismos, hasta la corrupcién y el
comportamiento ilegal por parte de los representantes del gobicrno. Este tipe de
periodismo de investigacion representa cl papel que mas honra confiere a la
prensa en una socicdad democratica.

Antes. los periodistas de invetigacion podian obiener datos por dos medios
distintos: el primero a través de las archiconocidas y tradicionales fuentes
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lidedignas, por ejemplo, una persona que ha tenido acceso a informacion
reservada sebre alguna actividad y que esta dispuesta a revelar esta informacion
al reportero. El segundo son las pruebas «documentales», que de alguna forma
salieron de los archivos de papel de algiin organismo y llegaron a manos del
periodista.

La historia del periodismo de investigacion ofrece muchos ejemplos de
importantes descubrimientos hechos por reporteros que utilizan estas técnicas:
y descubrimos que mas tarde fueron publicados. En muchos casos, dichos
informes han sacado a la luz la incompetencia o el comportamiento ilegal de
algunas personas, culminando en la destitucion de éstas de sus cargos y en la
¢laboracion denueva legislacion, Uno de los gjemplos mas representativos en los
altimos afios fue el de las revelaciones del caso «Watergate» hechas por The
Washington Post que finalmente culminaron en la dimision del Presidente de los
Estados Unidos.

La tendencia a dejar de usar los archivos tradicionales constituye una
desventaja para los reporteros de investigacion, ya que puede significar que no
tengan acceso de hecho a la informacion generada por los organismos estatales.
Con la informatizacién de los documentos, ya no serd posible examinarlos sin
antes haber conseguido una cinta magnética donde éstos se hallan archivados y
pasar fuego por un masivo labennte electrénico, Mientras esta situacion no
supone un problema para la prensa que posee conocimiento en el manejo de
ordenadores, un reportero que carece de los sofisticados conocimientos de
informatica se encontrara «sin clave» y no dispondra de medios para estudiar los
archivos de un organismo publico.

Hay que sefialar, sin embargo, el lado positive para aquellos periodistas que
desarrollan los conocimientos necesarios y que tendrian la oportunidad de
estudiar los logros de un organismo o institucion hasta niveles que antes hubiera
sido imposible. Al cabo de los afios, el archivo completo de este tipo de
organismo estard guardado en cintas de ordenador. Al someterlos a un analisis
minucioso pueden identificarse ciertas tendencias que se han ido produciendo en
el tiempo y hacer varios tipos de comparaciones bien sea entre los subgrupos de
un organismo, entre la versién de sus responsables de lo que éstos han logrado
v la de Tos hechos, que viene reflejada en los archivos. Asi pues, al estar todos
sus archivos completamente informatizados, no pueden guardar muchos secre-
tos. Aun cuando muchos han sido seleccionados, de forma sistematica, para ser
borrados, es una clara indicacion de que alguien intenta esconder algo al publice.
Esto en si podria ser tema de una investigacion.

El uso de los ordenadores por parte de los periodistas se incrementa rapida-
mente. Es bien conocida la manera en que los periodistas emplean los ordena-
dores con el proposito de acumular datos para sus articulos. Por gjemplo, muchos
utilizan empresas de servicios que ofrecen «on line datay —bases de datos en
linea— de los cuales pueden obtener antecedentes para usar en sus reportajes.
Estas fucntes son especialmente utiles para los periodistas que escriben sobre
coyunturas financieras, medicina, descubrimientos cientificos y otros temas
sobre los que existen grandes caudales de informacion, Ahora hay mas de 4.000
«bascs de datos» disponibles a través de agentes comerciales que ofrecen facil
acceso a este tipo de informacion mediante una suscripeion o pagando un precio
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por hora. Sin duda, el uso de este tipo de bancos de datos seguira creciendo en
los afios futuros.

El campo del periodismo de investigacion se perfila de forma distinta. En este
campo el uso de ordenadores de la manera que hemos descrito esta todavia en
su infancia. En los tltimos afios se han dado en USA unos ejemplos extraordi-
narios de exdmenes detallados que la prensa ha recogido sobre el nivel de
eficacia de los organismos publicos. Se han traido a la luz, por andlisis de
ordenadores, descubrimientos de casos de infracciones que ha llevado al proce-
samiento de funcionarios publicos y también a la promulgacién de nuevas
normas juridicas para ciertas actividades y organismos. Aunque no se hubiera
descubierto ninguna falta en las altas esferas, dichos andlisisi pueden servir para
delatar la existencia de situaciones de las que el publico debe estar informado.
Asi han surgido respotajes sobre Ja inadecuada distribucién de los servicios
médicos, de como a ciertas clases de cindadanos les es negada la oportunidad de
conseguir una hipoteca, de un proceder erratico por parte de algunos fiscales
federales, de procedimientos inadecuados empleados en la seleccidon de conduc-
tores de medios de transporte escolar y muche mdas. Aungue estos tipos de
analisis son muy complejos ¥ muchos requieren un ordenador muy potente,
ademas de personal con los conocimientos necesarios para llevar la investiga-
cion, el periodismo asistido por ordenador no es una moda pasajera. La cuestion
no es si llegara a cobrar importancia, sino con qué velocidad se producirdn los
cambios.

DOS EJEMPLOS DE PERIODISMO ASISTIDO POR ORDENADOR

Para ilustrar los procesos y las ventajas del periodismo asistido por ordena-
dor, se puede ofrecer un resumen de dos ejemplos bastante diferentes. Ambos
casos proceden de recientes esfuerzos en periodismo levados a cabo en los
Estados Unidos. Uno de ellos ¢s un proyecto relativamente pequefio realizado
por un periodico en el cual se recabd la informacidn procedente de un banco de
datos con una capacidad de memoria reducida, para un reportaje de ambito local.
El otro es un analisis mas complejo de una enorme base de datos de archivos
computerizados procedente de un organismo estatal.

Este analisis se efectud por un grupo universitario y los resultados puestos a
disposicion de algunos periodicos nacionales. Posteriormente, los periddicos
prepararon reportajes relevantes ¢n sus comunidades a partir de la informacion
aportada. Estos dos ejemplos ilustran bastante bien dos maneras muy distintas de
la utilizacién dc ordenadores en el periodismo de investigacién. Uno es un
esfuerzo a pequefia escala hecho a nivel local. El otro es un amplio y complejo
analisis de archivos nacionales para grandes perddicos.

El primer ejemplo se refiere a un incidente ocurrido al este de los Estados
Unidos, en el estado de Rhode Island. A Eiliot Jaspin y Maria Johnson,
periodistas de investigacion para el Providence Journal, conocido periddico de
la zona, se les encargd por su redactor jefe cubrir el reportaje sobre una reciente
tragedia acaecida en este estado. En pocos meses, tres nifias pequefias habian
fallecido en distintos accidentes sufridos por los autocares de transporte escolar
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en ¢l que viajaban. El publico estaba preocupade por la seguridad de los
autocares de transporte escolar. A Jaspin se le propuso que usara el ordenador
del periodico para ver si al hacer analisis de los datos era posible descubrir algo
de importancia sobre los conductores de autocares.

El primer paso fue el de obtener un listado de todos los conductores del
Departamento de Transporte del estado de Rhode Island. No fue tarea facil. Los
funcionarios se resistieron en un principio a ceder la lista de los nombres. Segiin
una ley estatal estaba prohibido que cualquier persona con antecedentes de
infracciones de trafice ejerciera como conductor de transporte escolar. Cada uno
de los candidatos tenia que ser seleccionado y obtener el visto bueno dado por
el Jefe de Policia en cada una de las comunidades en fas que el conductor
trabajara.

Jaspin sospechaba que alguno de los conductores pudiera tener antecedentes
por infraceiones de trafico, lo que le impulso a meter los nombres, aproximada-
mente 700, de los conductores en el ordenador del periddico. A continuacion,
consiguio la cinta de ordenador con todas las infracciones de trafico que habian
pasado por los tribunales en afios recientes. Tras un sencillo procedimiento
informatico de busqueda de datos afines, pudo determinar si alguno de los
conductores de autocares de transporte escolar habia incurrido en infracciones
de trafico de caracter grave.

iDerepente el informe s¢ volvié muy interesante! El ordenador saco unalista
de conductores con numerosas infracciones de trafico. Entre los 760 conducto-
rcs, habia alrededor de dos docenas verdaderamente peligrosos. De hecho,
algunos conducian con carnets que les habian sido retiradoes, ¢ incluso otros sin
carnet alguno. Muchos habian side multados por exceso de velocidad, por
conducir bajo la influencia del alcohol, v otras infracciones. Con esta informa-
cion entrevistaron sistematicamente a los Jefes de Policia que habian dado el
visto bueno a cada uno de cstos conductores y que, evidentemente, no los
selececionaron con cuidado con lo que expusieron a 10s nifios a situaciones de
riesgo.

Los reporteros decidieron ir mas lejos. Consiguieron las cintas de los
tribunales penales del estado para ver si alguno de los conductores habia
cometido delitos mas graves. A través de los archivos electrénicos y después de
muchas dificultades, lograron identificar a un nimero de conductores a los que
efectivamente se les habia declarado culpables de delitos graves, entre ellos de
trafico de drogas.

Los periodistas efectuaron un seguimiento del andlisis con las tradicionales
técnicas del periodismo. Los conductores con antecedentes penales y de infrac-
ciones de trafico fueron entrevistados al igual que los oficiales que habian
permitido la incorporacion de los conductores sin haber hecho una seleccion
adecuada. La informacion resultante, ademas de crear una situacién polémica,
suscité gran interés en €l publico. En todo case origind un cambio radical en los
requisitos legales para laseleceidn y contratacion de los conductores de autocares
de transporte escolar. Huelga, decir que los individuos con infracciones de
trafico y antecedentes penales dejaron de ser conductores de autocares de
transporte escolar.

El segundo ejemplo, de Ambito nacional, es bastantc mas complejo. Repre-
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senta una cstrategia diferente para poner la informacién almacenada en cintas de
ordenador a disposicién de los reporteros de investigacion. Susan Long, catedra-
tica, y David Burnam, un conocido reportero de investigacion, han fundado una
pequeiia organizacion denominada TRAC (Transactional Records Access
Clearinghouse) en la Universidad de Syracuse del estado de Nueva York. Desde
alli tienen acceso a la mas rapida y potente computadora fabricada por 1IBM,
concretamente el modelo IBM-3090. El propdsito de la organizacion es el de
obtener los archivos informatizados de las grandes agencias del Gobierno de los
Estados Unidos. Las cintas {que pueden llegar a almacenar millones de archivos)
pueden ser analizadas en un «super ordenador» grande y rapido. Este tipo de
trabajo supera con mucho la capacidad de la mayoria de los periodicos, que
carecen tanto de un ordenador tan potente, como de los expertos técnicos
necesarios para ejecutar los analisis.

El primer provecto fue el andlisis de los archivos computerizados del
sistema de los Tribunales Federales los Estados Unidos. Estos incluian los 92
Distritos Juridicos Federales. Valiéndose de la Ley de Libertad de Informacion
{Frecdom of Information Act), se obtuvicron las cintas donde se archivaban
todas las causas penales, civiles y apelaciones presentadas entre los afios 1970
y 1987. La cantidad de informacidn que esto suponia era realmente masiva, e
incluia mas de cinco millones de juicios y otras actas desarrolladas a lo largo
de estos afios.

A partir de esta informacion, Margaret De Fleur disefio las estrategias y
gjecutod el analisis por ordenador para el primer proyecto. Esto supuso unos seis
meses de trabajo continuo en el ordenador. Primero habia que comprobar cuan
completos y precisos eran los archivos. Sobre la marcha se corrigieron muchos
problemas observados cn esta primera fase. Después habia que transformar los
datos en bruto cn informacidén con un formato compatible con el sistema
operativo de estadisticas (statitical software a SAS) disefiado para uso en el
ordenador central, Finalmente, habia que desarrollar un plan respecto de las
tendencias, conirastes y comparaciones que inicgrarian el enfoque del analisis,

El primer paso de De Fleur, en un esfuerzo por limitar el proyecto a un tamatfio
mancjable, fue ¢l de centrarse en los archivos de los principales fiscales federales
a cargo de los Il Distritos Juridicos en las grandes ciudades de los Estados
Unidos. El propdsito consistia en comprobar sus actas para averiguar si sc
aplicaba la ley de manera uniforme, estudiar las tendencias en el procesamiento
en distintos tipos de casos de delitos criminales, asi como examinar la manera en
que se llevaban las accioncs civiles en nombre de los Estados Unidos.

Para seleccionar los distritos y fiscales que iban analizarse, consiguieron
datos de todos los censos llevados a cabo en cada uno de los 92 Distritos
Juridicos. Utilizaron sendas versiones de un procedimiento de estadistica multivariado
{andlisis de agrupaciones o «cluters») y seleccionaron los 11 distritos que méas
se parecian, en términos de varias docenas de variables de poblacion del entorno
social y econdmico. Se incluian Distritos Juridicos en ciudades como Nueva
York, Boston, Baltimore, Los Angeles, San Francisco, etcétera.

Se prepard un informe de 200 paginas en el que se reflejaba la actuacion de
cada uno de estos fiscales, Los datos indicaban que el nimero de acusados en
causas criminales y los tipos de delitos criminales a los que se daba un trato
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prioritario, variaban muchisimo entre estos distritos, también revelaban grandes
variaciones en distintos casos civiles. El analisis probé que el nimero de causas
criminales llevadas a juicio en estos 11 distritos y en todos los Estados Unidos,
habia descendido significativamente durante los ultimos ocho anos. Esto apunta
a un incremento en el uso de acuerdos previos para resolver los casos antes de
llegar a juicio. Ademas también salieron a la luz muchas tendencias erraticas
entre distritos, a pesar del principio existente de que la ley ha de aplicarse por
igual y de mancra uniforme.

Puesto que nunca se habia efectuado un examen sistematico en los archivos
de los Fiscales de los Estados Unidos, el informe recibio mucha atencion en los
periddicos de las grandes ciudades a los que se les facilitdo. TRAC no escribid los
articulos. Se limito a facilitar a los periodistas de distintas partes del pais, una
informacion detallada y veraz. Por primera vez los reporteros pudicron entrevis-
tar a los Fiscales Federales de su zona y pedir explicaciones sobre las tendencias
descubiertas en el informe.

La oficina del Fiscal General de los Estados Unidos denuncid el informe. No
le gusto las implicaciones negativas de los descubrimientos. De hecho, se intentd
desvirtuar las estadisticas que TRAC habia facilitado a los periddicos. No se
logro ese propdsito porque la informacion original utilizada por De Fleur habia
sido preparada por los Tribunales de los Estados Unidos v era correcta.

Asi que, estos dos ejemplos representan muy distintas maneras de hacer
periodismo de investigacién asistido por ordenador. Los periodicos locales
pueden desarrollar proyectos mas pequefios con equipos limitados y conoci-
mientos basicos. Claro esta que el analisis de conjuntos de archivos verdadera-
mente masivos supera los recursos y conocimientos técnicos de éstos. Sin
embargo, es importante analizar cstas bascs dc datos a gran escala, si la funcion
de «perros guardianes» ha de ser desempefiada por la prensa. La existencia de
grupos especiales como TRAC es una mancra de lograr esto.

LA NATURALEZA DEL PERIODISMO DE INVESTIGACION
EN EL FUTURO

Los hechos que hemos comentado antes supondran nuevos retos para el
campo del periodismo de investigacion, aunque siempre existira la necesidad de
entrevistar a las fuentes de informacidn, de efectuar una implacable recopilacion
de documentacion impresa (st existiera), de agrupar todos los datos relevantes,
de reflexionar sobre ellos y de una preparacién de estas revelaciones, hecha con
imaginacion, para ofrecer la informacion al pablico. Sin embargo, con las
transformaciones técnicas en la forma de archivar los datos, el ordenador
ocupard un puesto cada vez mas importante entre las herramientas del periodis-
mo de investigacion, Dicho de otra manera, habra una necesidad creciente e
ineludible de que los periodistas desarrolicn conocimientos relacionados con
varias actividades concurrentes en el examen de la informacion electrénica.

Estas actividades incluyen lo sigmente:

1. Como obtener los archivos computerizados de las agencias del gobierno

que los producen. Esto puede ser tarea diticil si no existe una ley que protcja
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la libertad de informacidn lo que obligaria a las agencias a poner sus
archivos a la disposicion de quienes quieran examinarlos.

2. Como transformar la informacion «en bruto» de las cintas de ordenador en
formas que pueden ser empleadas con distintos tipos de programas de
sisternas (software) para su analisis cuantitativo y estadistico.

3. Coémo efectuar lecturas rapidas de ordenador que den informacién sobre
tendencias, comparaciones y otros tipos de informacion necesaria para
revelar las pautas marcadas por una agencia en particular.

4. Coémo preparar reportajes basados en la relativamente compleja informa-
cion aprendida de los analisis por ordenador de manera que el pablico los
entienda sin dificultad.

A medida que crece en importancia el avance electrénico de los datos
archivados como parte del periodismo de investigacion, tendran que ocurrir dos
cambios adicionales: uno de ellos es que los periodistas del futuro tengan que
recibir la formacién universitaria que les capacite para entender esta forma de
gjercer su profesion. El otro es que los reporteros que actualmente trabajan como
periodistas, tengan que reciclarse y poner sus conocimientos al dia.

Tanto los periodistas futuros como los actuales tendran necesidad de algunos
conocimientos basicos de ordenadores, aunque nunca lleguen a estar plenamente
formados como especialistas en informatica. También serd necesario que entien-
dan las técnicas basicas del analisis de estadisticas. El examen de archivos es un
proceso esencialmente de analisis de cstadisticas, estudio de tendencias centra-
les, proporcienes, porcentajes, variabilidad, correlaciones e incluso, el sentido
de la estadistica a efectuar de probabilidad.

Esto significa que, al entrar en el siglo XXI, redactores jefe y directores de
informacién tendran que ser capaces de utilizar mas que un simple procesador
de textos de mesa. Tendran que entender lo basico de las estadisticas y los
paquetes sistemas operativos relacionados, como se establece contacto con
servicios en linea o «on line» y como se diferencian los ordenadores centrales
de los ordenadores personales. Para aportar estos conocimientos, nuevos cursos
y scsioncs de formacion profesional tendran que desarroliarse y ofrecerse en las
escuelas y universidades. Ya no serd posible formar especialistas en periodismo
con los métodos que la profesion empleaba en el siglo XIX y esperar que éstos
funcionen adecuadamente en el siglo XX.

Mientras el enfoque de este trabajo ha sido el periodismo de investigacion y
como el empleo de ordenadores puede, en algunos casos, hacer que este tipo de
esfuerzo sea muchos mas eficaz, en realidad existe un gran nimero de maneras
rclacionadas que tendra que ofrecer Ia formacidn en el uso de ordenadores en
afios futuros. Hace s6lo una década, lamayoria de los periodistas se hubiera reido
de esta idea, pero dicha actitud se estd convirtiendo rapidamente en algo pasado.
Por ejemplo, la mayoria de los periodistas ya estan familiarizados con ¢l proceso
de textos basicos. Quiza secan capaces de utilizar una simple hoja de célculo.
Todavia son menos los que hayan explorado el uso del sistema operativo de
autoedicion que esta cobrando gran importancia en la produccion de pequefios
periodicos y boletines dentro dc las grandes organizaciones. Los disefios
apoyados por ordenador para impresos es otra drea. Ya hemos hablado del uso
de las fuentes de informacion «on line». Asi que ya existe un campo creciente
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de aplicaciones del ordenador al periodismo, un campo que se hace cada vez mds
solisticado a medida que aumenta ¢l ritmo de nuestra conversion en una sociedad
«basada en la informacion». Las escuelas y universidades que hacen caso omiso
a estas tendencias pronto se encontraran en una situacidén de atraso insuperable.
Actualmente en las escuclas de periodismo en Estados Unidos se desarrollan
distintos tipos de cursos para logar un mayor nivel de sofisticacion informatica
de los futuros reporteros, periodistas de television y directores de los programas
de informaciom. Aunque las universidades europeas puedan tener necesidades
distintas, estos cursos aportan un punto de partida para un dialogo sobre la forma
que dichas instituciones pueden asumir mejor el reto de los cambios tecnologicos
que nos acontecen.
Ofrecemos un resumen de cuatro de los distintos cursos que ahora se
imparten en las mas importantes escuelas de los Estados Unidos.
1. Aplicaciones del sistema operativo en el periodismo
Los estudiantes en este curso aprenden a utilizar varios tipos distintos de
sistema operativo que se emplcan en la preparacion de informes periodis-
ticos y articulos para revistas. También reciben una introduccidn para
utilizar hojas de calculo. Finalmente, los programas de «autoedicion»
utilizan complicados paquetes de sistemas operativos y ordenadores
personales para producir boletines y pequefios periodicos.
2. Busqueda «on line» de fuentes de informacion informatizada
Aqui los alumnos aprenden a utilizar los sistemas operativos y dc transmi-
sion que pueden emplear para establecer contacto con muchos tipos de
bases de datos que permiten compilar informacion para noticias y articulos
numerosos agentes comerciales ofreciendo acceso a los mismos. La
mayoria tienen tarifas cspeciales para los centros de formacion y las
escuclas cnsefian a sus alumnos como utilizar sus servicios.
3. Procedimientos cuantitativos para periodistas
En este curso los alumnos aprenden algunas cstadisticas basicas que
normalmente se emplean en la preparacion de articulos que contienen
datos numéricos. Usan ordenadores personales para el calculo de porcen-
tajes, medias, tendencias, indices de variabilidad y coeficientes basicos de
asociacion. También aprenden a cmplear graficos para asi comunicar los
resultados de sus informes cuantitativos al piblicos.
4, El periodismo de investigacion asistido por ordenador
En estc curso los alumnos aprenden como conseguir transformar y analizar
las cintas de datos que contienen los archivos preparados por las agencias
oficiales. Utilizan distintos tipos d¢ sistema operativos, algunos para
ordenadores personales, otros para ordenadores centrales, con el fin de
hacer analisis de archivos publicos en la preparacidn de informes periodis-
ticos. Emplean los conocimientos cuantitativos que han adquirido en el
curso tres, que hemos descrito antes, y los mismos archivos de las agencias
para cstudiar datos reales y escribir informes periodisticos sobre los
descubicrtos.
Para los periodistas que ya ejercen cs necesario ofrecer otro tipo de lorma-
cién. Enbase alos cursos que hemos descrito se podrian crear talleres (workshops)
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de menos duracion. Conforme se producen cambios técnicos se tendra necesidad
de adquirir un mayor conocimiento de como las agencias del gobierno llevan sus
archivos, cuales son los obstaculos con que se enfrentan al intentar hacerse con
los archivos de las agencias, qué tipo de estrategias, técnicas y métedos han de
emplearse para hacer que los archivos cedan sus sccretos. Esto implica distintos
tipos de «workshops», seminarios y servicios de formacidn para los periodistas
en activo.

No esta nada claro quién debe ofrecer estc tipo de¢ formacion de reciclaje, ni
como debe financiarse. Ciertamente, los periddicos tienen un gran interés en
poner su personal al dia y en ayudarles a enfrentarse con éxito a los retos del
futuro. Si no lo hacen, se encontraran igualmentc encerrados en un enfoque del
periodismo de investigacion propio del siglo X1X, mientras que han de defender-
se en un mundo dindmico y cambiante técnicamente.

En general, todavia quedan muchos aspectos de estos cambios por estudiar.
. Quién debe formar a quién?, ;para hacer qué?. ;Quién debe especializarse en
que arca de la profesion y hasta qué punto?. Es mas, ;quién debe pagar los
analisis de qué? Aunque estas preguntas son dificiles de contestar, hay algo que
esta muy clare: no se puede retener ni cancelar los cambios técnicos quc hemos
comentado. O los periedistas v los formadores de periodistas se hacen cargo de
lo que ocurre y de como se presenta el futuro, o la mas antigua y apreciada
tradicion de la prensa, su papcl como cuarto poder, llegara a su fin. Salvo que se
asuma la responsabilidad de hacer los cambios necesarios para poder enfrentarse
con ¢xito a cstos retos, existe ¢l muy real peligro de que el «perro guardian»,
velador de los intereses del pablico, desaparezca de manera casi inadvertida en
los primeros afios del siglo XXI, o que sea domesticado mediante el control de
la informacién. La garantia de una socicdad pluralista y participante cxige cvitar
cstas posibilidades negativas.



