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Entendemospor principios configuradoresde la actividad docu-
mentalperiodísticalos criterios y normasque sededucendel concep-
to dedocumentaciónperiodísticay por los cualesserigen las distintas
tareasdocumentales.

Estos principios pueden inferirse del fin de la documentación
periodística; de la razón, perspectivao formalidad especificabajo la
cual se contemplael objeto; de los condicionanteso circunstancias
reales que gravitane inciden en el desarrollode la actividad. Existen,
por tanto, principios teleológicos,formalesy circunstanciales.En cada
uno de ellos analizaremos:a) el modode procedenciao derivacióndel
concepto;b) su definición propia; c) la manerade regir o configurar
cadauna de las tareasdocumentalesy, por ende,las pautasquedeben
seguir los métodosoperativos.

1. PRINCIPIOSTELEOLOGICOSy

Segúnel conceptode documentaciónperiodística,sufin es contri-
buir a la elaboración de la información periodística. En su momento
señalamoslos requisitosobjetivos fundamentalesde la información
periodística: la verdad informativa y su intelección por parte del
destinatario.Estadoble exigenciada origena los principios verificativo

Al final del capítulo segundo de nuestra tesis doctoral, Documentación de la
Información Periodística, concluiamos que, a nuestro parecer, la documentación perio-
dística ese! modo informativo que tiene por objeto la valoración, selección, clasificación y

archivo para su posterior uso, de teNtos y referencias sobre ideas, hechos, juicios y
opiniones, con el fin de elaborar la infbrtnación periodística. En el capítulo tercero
abordamos los principios configuradores.

Cli-. Diccionario cíe la Real Academia de la Lengua española. voz pmNcípío,
acepciones 3,7 y 9 X~ Ed. Madrid, 19841.
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y explicativo. Además, la información periodística debe cumplir una
condición, o finalidad complementaria,de ámbito empresarial. La
difusión de hechos, opiniones, juicios e ideas sobre las realidades
actualesde interésgeneral,tendráqueseguir las lineas marcadaspor
los principios editoriales de la empresaeditora. De este requisito
subjetivo se deriva el principio editorial.

11. Principio verificativo

El principio verificativo puededefinirse como la causa originaria
fundamentalde la actividad documentalperiodística,por la cual éstase
orienta hacia la consecución de la verdad informativa mediante la
comprobaciónde la veracidadde los textosy referenciasquese valoran
y difunden,y suconsiguientepur~icación y complemento.

Con estadefinición se pretendeponerde relieve:
a) el carácter primario de la verificación como fundamento o

condición sine qua non de la actividad documental; b) su acción
singular al inicio y al final del proceso documental; c) su naturaleza
crítica; d) que junto a su índole selectivao de expurgo tiene una
dimensiónde adición o complemento.

La síntesisde estascaracterísticasproporcionael marcode referen-
ciaparaanalizarde qué modoel principio verificativo configura o rige
las distintas tareasy métodosoperativosde la documentaciónperio-
dística.

En la tareadevaloracióny selección,el principio verificativo exigey
determinala formación de un criterio de veracidadpor el cualpueda
establecerseun juicio válido sobre la verdad o falsedad,exactitud o
inexactitud,parcialidado integridad, de los textos que seanalizan.

Este criterio de veracidad es heteróclito en razón a que en la
actividad documentalperiodística se contemplanhechos simples y
acontecimientoscomplejos sobrerealidadesde muy diversanaturale-
zay, por tanto, con diferentesgradoso tipos de verdad. Lógicamente,
existenmuchosy variadosparámetrosde valoración.Sin pretensiónde
refiejarlos exhaustivamente,cabría señalar los siguientes:grado de
coincidenciacon los datosya conocidosy aportadospor otrasfuentes;
númeroy calidadde las fuentescitadas:proximidad o lejaníaespacial
del observador;grado de elaboracióny tiempo empleado; distancia-
miento objetivo; autoridad específicasobre la materia tratada; sujec-
ción a las técnicas del relalo factual; grado de interés ideológico;
actualizaciónde los datos.Además,respectosa los juicios y opiniones
es necesariocomprobar:verdad o falsedad,parcialidado integridadde
los hechosque sirven de baseal juicio.

Porotro lado, seráoportuno valorar la autoridady credibilidad dc
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cadafuentede acuerdocon la naturalezaespecíficade las realidades
que contiene. Cada uno de estos parámetros adquiere un relieve
singular en relación con los diversos tipos de realidad2.

Pararealizaresalabor de verificación crítica al inicio y al final del
proceso documental, es menestercontar con fuentes adecuadasy
aplicarlas de modo idóneo. El primer requisito de adecuaciónes,
lógicamente,la propia veracidad de las fuentesquese utilizan parala
máximaimportanciaen el momentodel establecimientoo reestructu-
ración del servicio de documentación,aunque esto no implica que
debahacersede una vezparasiempre3.Paraefectuaría,es aconsejable
tener en cuentalas experienciaspositivasde otras actividadesdocu-
mentales.

El principio verificativo exigeademásque se disponga de fuentes
sobre datos estáticosy de aquellasotras que señalen las relaciones
temporalesy de causalidad; que se utilicen fuentes de actuálidad
basadasen la propia información periodística;que se tenganfuentes
editadasen los principales países y áreas geográficas,políticas y
culturalesy, en el casodel paíspropio, de las regionesmás importan-
tes,ya que hay temas que requierenunaproximidad geográficay un
conocimiento especifico; que se dispongade fuentesespecializadas,
sobre todo en los temascientíficos, éticos,religiosos,con proyección
social pública; que se cubra el mayor ámbito de la realidad objeto de
tratamientoperiodístico.

Estadiversidadderealidadesdeterminael usode múltiples fuentes,
y actualizarlascontinuamentepara poderrealizarcontrastes.En otros
supuestospuede haber una única fuente que, por ser perenne, es
siempre actual. En unos casos quizá sea menestertener la fuente
original y, en otros, puede ser preferible contar con las sucesivas
elaboracionesque la completany actualizan.

La adecuaciónverificativa a los distintos objetos o ámbitos de
realidadesculmina en la utilización idónea, específica,de cadafuente
en la tareade verificar. Así, por ejemplo, no puede comprobarsedel
mismo modo —ni tiene la misma importancia hacerlo o no— la

2 Por ejemplo: a) para seleccionar las que contienen hechos de carácter físico,

geográfico, etc., hay que tener presente su especialización y proximidad; b) en las fuentes
de naturaleza científica sin proyección ideológica o moral, parece conveniente contar
con la autoridad reconocida universalmente sobre esas materias y la actualización de los
conocimientos; cl en las de carácter científico dotadas de esa proyección, además de las
anteriores es prudente obervar la su)ección a su ámbito y método específico de
tratamiento; d) en las de orden político e ideológico resulta necesario contemplar el
conocimiento específico de la realidad concreta, el grado de interés y los supuestos
doctrinales de que parte; e> en las que tratan temas de naturaleza ética, moral o religiosa
es hiten método prestar atención a la autoridad mo,al y la coherencia doctrinal.

cfr. Muziol, Román. Pressedokunientation. Verlag-Dokumentarion. Miinchen Pullach
itod Berlin, 1971, p. 43.
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exactitud de una fecha que la crítica global a la actuación de una
personao institución; ni puedevalorarsela verdad de una doctrina
mediantela utilización exclusivade estadísticas.

La aplicación del criterio de veracidaden la tareade selección,con
un sistemaoperativoadecuadode disposicióny utilización de fuentes
para la verificación, permite que la información periodísticasepueda
elaborarde maneraexactay completa.Más el principio verificativo no
se detiene en esos aspectosfundamentalesdel proceso documental
periodístico.La labor de clasificación supone,en sí misma, la posibili-
dad de incorporar un complemento de veracidada la información
seleccionada.Al mismo tiempo, esatareadeberegirsepor pautasque
dimanan del principio, también aplicable a los variados sistemas
posiblesde registro, archivoy recuperacion.

El complementode veracidadquepuedeincorporarseen la fasede
clasificación no tiene un carácter accidental o formal. La verdad
informativa, en cuanto realidad conocida y expresada,requiere la
aprehensiónunitaria y diferenciada de esa realidad tal cual es. La
asociacióne interdependenciadeconocimientos,es el reflejo de la
asociación e interdependencia—causalidad, jerarquía, subordina-
cion.. .—, que se dan en la realidad.

La labor de clasificación tiene como cometidos fundamentales:a)
determinar la clase o grupo de temasa la que la realidad informada
pertenece;b> fijar el lugar, capital o subordinado,que le corresponde
dentro de suclase;c) establecerlas relacionesde identidad,afinidadu
oposición con otras realidades:dI la asociaciónde los hechoscon las
opinionese ideasque suscitano que los originan: e) la vinculaciónde
las realidadesmaterialese inmaterialescon sus protagonistas—acti-
vosy pasivos—,ya seanpersonasfisicas o institucionales;fI ubicar la
realidad en su contexto de espacioy tiempo.

Cada una de estasaccionesabre la puertaa la incorporaciónde
elementosde verdadque contribuyena un mayorconocimientode la
realidad. Hacen que la información, una vez clasificada, sea más
completa, dotadade los elementosnecesariospara sercomprendida.

La consecuciónde la verdadinformativa dependede queel sistema
operativo de clasificación que se establezcase adecúea su objeto y
fines.En síntesis,el principio verificativo de la documentaciónperio-
dísticadeterminaque los esquemasde clasificaciónpermitan recoger
la totalidad de las realidadesquesonobjeto de informaciónperiodísti-
ca, bajo unaestructuraúnica en la cual se contempletanto la entidad
propia de cadarealidad como susrelaciones.

Respecto a las pautas aconsejablespara las tareas de registro,
archivo y recuperación,el principio verificativo aconseja:a) que se
puedan registrar, en una secuenciailativa de códigos, las relaciones
establecidaspor la clasificación, con inclusión de la fecha y, cuando
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seamenester,del paíso zonageográfica;b> que seconservenlos textos
seleccionadoscompletos y en su forma original, sin traicionar su
verdadmediantetraduccionesoresúmenes;c)recuperarlossinmengua
alguna.

1.2. Principio explicativo

El segundorequisito objetivo de la información periodísticaes la
intelección de la verdad informativa por parte del destinatario. Para
que estaintelección se produzcaes necesariohacercomunicable el
mensajeinformativo verdadero.La verdadinformativa y la comunica-
bilidad son, así, el supuesto fundamentalde partida y la condición
formal para la intelección. De ahí que la finalidad de la activida4
documentalperiodísticano se limite a contribuir a la obtenciónde la
verdadinformativa plena. Cumplir su fin requierecontinuar la acción
del principio verificativo en orden a lograr la inteleccióndel mensaje
informativo, potenciándolo con los elementos que lo hacen más
comunicable y con aquellos otros que expresamenteexplican su
significado.Se derivaentoncesla existenciade un principio e¿Qlicativo
que puede definirse como la causafinal espec(f¡cade la actividad
documentalperiodística,por la cual ésta se ordena hacia la intelección
de la verdad informativa mediante la valoración y potenciación de la
comunicabilidady carócter aclaratorio de los textosy referenciascuya
veracidadse ha comprobadoy completado.

Conestadefinición sepretendeponerde relieve:a)que el principio
explicativo tiene unanaturalezacrítica, esdecir, seconstituyenuclear-
mente como un criterio de valoracióny selecciónde textosy referen-
cias cuyos parámetrosgeneralesson la comunicabilidady el carácter
explariatorio; b) que este criterio explicativo se fundamentaen el de
veracidady en la verificación; es decir, para quepuedanseleccionarse
las fuentes que contribuyan a exponer en forma adecuadauna
realidady hacerlacomprensiva,esafuentey esarealidad han debido
verificarse con anterioridad, conociendo su entidad, antecedentesy
rdlaciones; cl que el principio explicativo rige el resto de tareasy
sistemasdocumentalespotenciando la inteligibilidad de la informa-
ción periodística;dI queconstituye la finalidad máspropiay específica
de la actividad documental periodística y, por esta razón, es el
detonantede su desarrollo,como muestrala historiade la documenta-
ción periodística4.

La proyecciónde la documentaciónen la informaciónperiodística

Ch-. los epígrafes 3.3 y 3.4 de mi obra Peifil histórico de la documentación en la prensa
de información general (1845-1984). ELJNSA. Pamplona, 1985.
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consiste en hacer posible, además de un relato verdadero de la
realidad, la exposiciónde su significadohistórico y susrepercusiones
en el actuar concreto del destinatario, adecuándoloa su capacidad
cultural e intelectualmediantela utilización del lenguajey los elemen-
tos tipográficosoportunos.Teniendopresenteestafinalidad específica,
cabe sugerir las siguientes pautas en la aplicación del criterio
explicativo:

a) Considerarde modo prioritario los análisis, juicios e ideasque
clarifiquen los problemascomplejosde la sociedad,porqueexpliquen
las vinculacionesentre los acontecimientos,entreéstosy las ideas,e
indiquen las repercusionesque traiganconsigo.

b) Centrarla atenciónen las fuentesquemuestrenlas tendencias
globalesde la sociedaddesdeunaperspectivahistórica.

c) La necesidadde disponerde estudiosy estadísticascomparati-
vas sobre los temas centralesde la actividad humana, así como de
fuentesespecíficasque reflejen la situación económica,cultural, etc.,
del ámbito de los lectores de la publicación.

d) Otorgar un cualificado valor a las fuenteslingtiisticas.
e) Disponer de formas de expresiónclaras que,en un momento

concreto,puedanfacilitar el trabajode los informadorescuandodeben
comunicarideas o realidadescomplejasy dificilmente comunicables
porqueprecisenun lenguajeespecializado.

fi Considerarla relevanciadocumentalde las fuentesque contie-
nen formas iconográficasde expresión. En algunos casos podrá ser
aconsejableestablecerun servicio cartográficodentro del departamen-
to de documentaciónperiodística.

Los análisis, juicios e ideas que sirven paraexplicar las realidades
complejasde actualidadse extraenpreferentementede unaselección
de diarios y revistasde interésgeneral.De estaseleccióndepende,en
granmedida,la eficaciadel principio explicativo.Al hacerla,convendrá
comprobarla veracidadrespectoa los hechosen los que basansus
análisis,juicios y opiniones.En estesentidotieneimportanciaconocer
los principios editoriales de esaspublicaciones.Si, por ejemplo, no
contemplaranla existenciade unasverdadesobjetivas —como sucede
por principio en las publicacionesde inspiración materialista—, es
lógico que su«verdad’> seasu interés ideológico,económicoo político.
La fiabilidad de susdatos,análisis,etc., será,cuandomenos,escasa.

El principio explicativo,al fundamentarseen el verificativo, supone
una acentuacióndel rigor en la aplicación del criterio de veracidad,
sobre todo porque el juego de los interesespolíticos, económicose
ideológicos, introduce la posibilidad de artículos verosímiles que
resultan ser tergiversacionesParciales de la realidad, verdades a
medias,o, simpiemente,grandesmentiras.

Además de responder a las diversas exigencias del criterio de
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veracidad,los requisitosgeneralesque debenreunir los periódicosy
revistasparaexplicar la realidadcotidianason,entreotros, los siguien-
tes:

a) Dedicarespecialatencióna la reflexión —propiao ajena—sobre
las personas,temase institucionesqueformanla historiacotidiana;b)
contar con colaboradoresque tenganautoridadreconocidasobre su
materia específica,sentido informativo-periodístico, rigor analítico y
claridad expositiva; c) dedicar atenciónpreferentea la interpretación
de los acontecimientosimportantes,seleccionando,jerarquizandoy
elaborandosus contenidos duranteun cierto período de tiempo, y
presentándolosposteriormenteen una sola unidad informativa. Algu-
nos diarios de opinión, de difusión nacionale internacional,cumplen,
en mayor o menor medida, los dos primeros requisitos. Bastantes
semanarioscumplen el terceroy algunos pocos también el primero.
Existen revistasmensualesde cuestionesactualesquecubren los tres
requisitos.La utilización documentalde estaspublicacionesse refleja
habitualmente en los editoriales, comentarios,«revistas de prensa»,
etc., de los propios diarios y revistas.

El principio explicativo no es sólo un criterio específicode valora-
ción y selecciónde textosy referencias,y de utilización de las fuentes
adecuadas.Su acción se potencia mediante la clasificación y se
extiendea las técnicas de registro, archivo y recuperación.La acción
clasificatoriaparalograrunainformación máscompletatiene su razón
de seren la necesidadde darunaexplicación cabalde la realidad.Bajo
la perspectiva del principio explicativo se deducen algunas de las
cualidadesprimordiales que el método de clasificación debe reunir.
Entre ellas:

a) Quelos esquemasclasificatoriosreflejen las relacionesgenera-
les y concretasentre los acontecimientos,las personasy las ideas.

b) Que tenganuna estructurajerárquica,con divisionesy subdivi-
sionesquerecojan la gradaciónrealentre lo generaly lo concreto.Por
ejemplo, que puedan ordenarseen su ítem específico, tanto un
artículo sobreel conceptode democracia,comoun análisisglobal de la
situación política generalde un país,o un editorial sobre la repercu-
sión del discursode un determinadopolítico.

c) Quelos encabezamientosy especificacionesseformulen con el
grado de abstracciónnecesariopararecogerlos enfoquesanalíticos
sobre las diversasrealidadesy no sean,por tanto, un elenco más o
menosordenadode nombres concretosproyectadossobre múltiples
realidadesconcretas.

Respecto a los métodos de registro, archivo y recuperación,el
principio explicativo realzala importanciade las normasexigidaspor
el principio verificativo. En concreto,constituyeunacondición necesa-
ria en el ordende la explicaciónconservarlos textoscompletosy en su
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forma original. Les razonamientoslógicos, la bellezay claridad de las
expresiones,los elementostipográficos,etc., no puedenser recogidos
en un resumeno «abstract”,máxime si ésteserealiza con baseen una
serie de palabras-clavepredeterminadas.Sin embargo,este resumen
puedehacerseen la ficha de registro,empleandoun lenguajenaturaly
periodístico. En esaficha, ademásde reflejar las relacionesestableci-
daspor la clasificaciónmediantelos códigosoportunos,puedeañadir-
se unasíntesisexplicativadel valor documentaldel articulo, con el fin
de orientar al documentador.

1.3. Principio editorial

En razóna su origen,esteprincipio tienenaturalezadistinta a la de
los principios verificativo y explicativo. Las diferencias sustanciales
son:

a) Los principios verificativo y explicativo respondena la necesi-
dad de cumplir el fin primario de la información periodística. El
principio editorial contribuye a la realización del fin secundario,
subordinado,puesel interésparticularde la empresainformativadebe
supeditarseal bien informativo general.

b) Los principios verificativo y explicativo,al serun derechode los
lectores suponen el cumplimiento de un deberpara la empresade
información. El principio editorial respondeaun derechosubjetivo,de
la propia empresa,que presuponela realizaciónpreviade aqueldeber.

c) Los principios verificativo y explicativo se sitúan en el terreno
de la verdad y su intelección. El editorial, en el de la opinión o
convicción particular,y su difusión.

Además, mientras que los otros principios tienen un carácter
unitario, el principio editorial reúneo compendiados dimensiones:la
ideológica)quees la propiamentede finalidad,y la formal y circunstan-
cial. La difusión de informacionese ideas,según la líneamarcadapor
los principios editoriales, se realiza bajo unas formas o tipos de
publicación y dentro de un contexto geográfico específico. E] ámbito
de difusión y las característicasformalesde la publicación —diario o
revista, periodicidad, etc.— no suponen más que una delimitación
y una restricción material de las tareas y métodos documentales,
una particularización de susformasy condicionesconcretasde reali-
zaclon.

ras estas consideracionesprevias, el principio editorial puede
definirsecomo la causaadicionalsecundariade la actividad documental
periodística,por la cual éstaseorienta a lafundamentaciónde opiniones
e ideas desde la perspectivaparticular de análisis marcadapor los
principios editoriales de la publicaciónpropia.
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Ademásde poner de relieve su peculiar fundamento dentro del
ordenteleológico de la documentaciónperiodística,con estaformula-
ción se pretende destacarfundamentalmente: a) que el principio
editorial no debe entrar en colisión con los principios verificativo y
explicativo;b) queel criterio de valoraciónqueconstituyesunúcleono
está formado por unos requisitos o bases objetivas sino que se
configuracomo una perspectivasubjetiva.

Para que la colisión señalada no se produzca, los principios
editorialesde la publicaciónque editala empresaperiodísticaa la que
perteneceun centro de documentación,deberañcontemplar la exis-
tencia de verdadesobjetivas. Si no fueraasí, nos encontraríamoscon
unadocumentaciónproclive a la propagandade una ideología.Cierta-
menteestetipo de documentaciónoperade hechoen algunaspublica-
cionesperiódicas.Aunque con otra finalidad, NIETO indica pautasque
puedenserútiles al trasladarlasal ámbito documental5.

Cuando los principios editoriales de una empresaperiodísticano
están claramenteformulados, será necesariorecurrir al análisis de
editoriales y artículos de opinión que manifiesten el pensamiento
libremente asumidopor la empresay seguirmuy de cerca los temas
quehayanmerecido tratamientoespecial.A partir de eseconocimien-
to previo, podrá deducirse si los planteamientosde las diversas
fuentes del servicio de documentación concuerdan o no con los
principios propios. Este estudio debe actualizarse a través de la
relaciónhabitual con los redactoresy el director de la publicación.Por
otra parte, los principios editoriales, en cuanto inciden en el trabajo
del documentador,implican suprevia aceptación.En esteaspecto,la
aplicaciónde la cláusulade concienciapuedetenersingularrelieve en
la actividad documentalperiodística.

Una vezconocidosy asumidoslos principios editorialespropios, la
tarea de valoración y selección de textos se puede realizar con una
perspectivasubjetiva que supone otorgar primacía a determinados
temas.Paraestasmateriasde interéspreferenteserecopilarála mayor
cantidadde datosposiblesy un elenco de análisis,opinionese ideas
que serviránpara fundamentarla línea editorial de la empresa.De ahí
que el principio editorial acentúela naturalezaconfiguradorade los
principios verificativo y explicativo. De modo general, la acentuación
se producetambién si los criterios de selección de textosse aplican
según el orden que determinala naturalezapropia de cadaprincipio.
La del editorial es de caráctersubordinado.Esto implica que, tras la
selecciónde textosde acuerdocon los criterios verificativo y explicati-

vid. Nieto Tamargo, Alfonso. cláusula de conciencia, princtpios editoriales y empresa-
río de la información. Persona y Derecho, IV, pp. 174-180.



258 Gabriel Galdón

yo, convenga hacer una última criba de los artículos de análisis,
opinión e ideas bajo los presupuestosdel criterio editorial. Si se
invirtiera este orden sería fácil caer en el error de ceñirse exclusiva-
mentea la ideología del propio medio en cuestionessujetasa la libre
discusión.Con ello la propia empresasaldríaperjudicada.La profundí-
zación y el desarrollo de las convicciones sólo es posible con la
aperturaa la libertad, sin encorsetamientosrígidos. Estosupone,entre
otrasactitudes,el reconocimientoy consideraciónde las convicciones
ajenas,pues aplicar la autofagiaal terreno de la opinión lleva de la
mano al empobrecimientoy a la ineficacia. Por estarazón,el criterio
editorial no modifica el sistemade elección y utilización de fuentes.
Las fuentesdocumentalesnecesariaspara apoyar los propios princi-
pios editorialesson las mismasque seutilizan paraverificar y explicar
las realidadesobjeto de la informaciónperiodística,si bien matizándo-
las en el sector de opinión de acuerdo con la propia perspectiva
ideológica. Esta matización supone dar una cierta primacía a las
fuenteso mediospropios,pero de ningúnmodoconsiderarlas,al decir
deWuxrrdorw, como «las tablasde los profetas>’6.

El principio editorial incide también en la elaboración de los
esquemasde clasificacióny en la tareade clasificar. La primacíaquese
da a determinadostemas,el seguimientoprioritario de algunosauto-
res,y la atenciónpreferenteprestadaa algunaspersonalidadespúbli-
cas, etc., supone que en el esquemade clasificación haya unos
apartados,subapartados,divisionesy subdivisiones,conmayornúmero
de ítcms-y -especificaciones-que---otros.-Junto--a-la-lógica -objetiva-de-la
clasificaciónexisteunalógica subjetiva quela modifica sin traicionaría.
Ademásde estaperspectivade ordenacióny jerarquización,el princi-
pio editorial se manifiestaen los modosde denominar determinados
temas sujetos a libre discusión y donde la confrontación ideológica
impone adecuadolenguaje.

La lógica subjetiva a que hemosaludidos se manifiestatambién en
la tareade clasificación y registro de artículos.Mientras que unosse
ordenany registranen un solo epígrafe,otros seclasificanpor variosa
la vez, puesto que interesa darles la mayor utilidad documental
posible.Algunos seclasifican no en razónal objeto centralde análisis,
sino al de un aspectoparticular, tangencial para el articulista pero
nuclear para el servicio de documentaciónpor su contribución al
principio editorial. La elecciónde un ítem u otro y el dar mayorrealce
a las personaso a las materias, o viceversa, son concrecionesdel
principio editorial en la tareade clasificar.

‘ XThatmore, Genffi-ey. The Modern News Librar,,. Library Association. London, 1978, p.
25.
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2. PRINCIPIOSFORMALES Y CIRCUNSTANCIALES

Segúnel conceptode documentaciónperiodística,la razón bajo la
cual se considerael objeto, y se realiza la selección,clasificación y
archivode fuentes,es suposterioruso. Estaformulaciónconducea dos
consideraciones.La primera es que el término uso va desprovistode
cualquier adjetivacióno determinación,tiene un carácterimperativo,
no significa una meraposibilidad de utilización, e implica seguridad
fundadaacercade la utilización de esafuenteen la elaboraciónde la
información periodística.La segundaconsideraciónquiere advertir la
ausenciade concrecióndel término posterior y la generalidadde su
significado,lo cual suponequela utilización de esafuentepuedetener
lugar inmediatamentedespuésde su tratamientodocumental,o den-
tro de cien años;quepuedausarseduranteun cierto periodo,perdien-
do más tarde su valor documental, o tener una perdurabilidad o
subsistenciacasi ilimitada; implica, en definitiva, considerarel grado
de permanencia de esa fuente en cuanto a su utilización en el
cumplimiento de los fines de la documentación periodística. La
utilización futurade los textosy referenciasconstituyela razónformal
de la actividad documental periodística, de la cual se deriva el
principio deperdurabilidad.

Por otro lado, en la actividad documentalperiodísticaexiste varie-
dad de tipos de fuentes (textos y referenciasde estructura,ámbito,
origeny contenidodiverso,sobrehechos,juicios, opinionese ideas)y
la realizaciónde diferentestareas.De estaheterogeneidadsederivael
principio de adecuaciónfuncionaL Además la actividad documental
periodística estácondicionadapor unas circunstanciasreales que la
restringen. Se ha apuntadola existenciade limites marcadospor el
ámbitode difusión y el tipo de publicación.Existen tambiénrestriccio-
nes impuestas por la limitación de tiempo. Estas condiciones se
agrupanen lo que llamamosprincipio limitativo.

2.1. Principio de perdurabilidad

El principio deperdurabilidad puededefinirse como la razónformal
de la actividad documentalperiodística, que tiende a fijar la utilidad
futura y el grado de permanenciade los textos y referenciasen la
elaboración de la información periodística. Esta definición pretende
destacar:a> el principio deperdurabilidad no es de naturalezateleoló-
gica, pues señalaque el cumplimiento del fin (la elaboraciónde la
información periodística) se hacebajo una perspectivade futuro; b)
incide de modo más notable que los principios teleológicos, sobre
todas las tareasdocumentalesy suscorrespondientesmétodosopera-
tivos, de ahí que seutilice el términofijar; c) no se limita a determinar
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la utilidad futura de los textosy referencias;además,pretendeseñalar
durantecuánto tiempo serán útiles.

La valoraciónde la utilidad futuray el gradode permanenciade las
fuentesno puedeser el resultadode simplesintuiciones. Es necesario
establecerun criterio, de perdurabilidad, sobre basesobjetivas. Las
pautasparalograr esametapuedenser: a) el estudiode los materiales
usadosanteriormenteen el servicio de documentación;b) la compro-
bación habitual del gradode utilización previa de esasfuentes; c) las
consultasfrecuentesa los redactoressolicitando que valoren si tales
fuentes les servirán y en qué medida. En no pocoscasosel cumpli-
miento de estaspautasha permitido eliminar del fondo documental
una cantidad nada despreciablede artículos7, así como conocer el
gradodepermanenciade las distintasfuentesempleadas.Si enrazóna
la experienciainformativa puedendelimitarsecon cierta precisión los
artículosque seránutilizados en las próximas semanaso meses,para
determinarcuálessonlos textosy referenciasquedebenseleccionarse
con finalidad de permanencia,es convenienteconocerla calidad de
perdurabilidad de cada una de las realidadescomprendidasen las
fuentes.El método quepuedeconducira eseconocimientosuponela
delimitación del objeto especificodel archivo permanente.Entende-
mosque esteobjeto debeestarconstituido por datos,juicios, opinio-
nes,análisis e ideassobre las personas,institucionesy acontecimien-
tos que contribuyena formar la historia cotidiana8.

El conocimiento histórico puedeproporcionar pautas adecuadas
pata-jtizgát si 11ñá pÉ-úsótÍálidád;ínstíhíciáítd ácotítédír íeíito tuál,
puedeformar la historia cotidiana o si carecede importancia, si los
análisis sobre ese objeto reflejan aspectostransitorios o son perma-
nentes.En definitiva, si un artículo tiene vocaciónde perdurabilidado
no.

Unavisión global de la Historia y el estudiogeneralde la historia de
la documentaciónperiodísticaen los mediosimpresosde información
general,permitenapuntaralgunasde las pautasquepuedenayudara
la formación del criterio de permanencia:

a) La historia de la humanidadmuestrainstituciones, doctrinas,
etc., que han tenido origen en un determinadomomentohistórico y,
tras diversasevolucionesy cambios,perecieron.Por el contrario, hay

Cli. King, John. Problema of Morago and Obsolescence. Aslib Proceedings, 25,
London, 1973, pp. 5 y ss.; y Slote, 5. J. Approach to Weeding entena for Newspaper
Libraries. American Documentation. Abril, 1968,pp. 16 y 55.

8 Dentro de la palabra acontecimientos, incluimos hechos, )uicios, opiniones e ideas.
Desde el punto de vista formal se distinguen los juicios e ideas, de los hechos, Desde el
punto de vista material, como objeto de consideración, los juicios, opiniones e ideas, en
tanto en cuanto se manifiestan o acontecen, pueden tener la consideración de hechos o
aconlecirnientos. De ahí que Barzun haya escrito que ‘las ideas son hechos históricos» en
The A4odern Besearcher, Harcourt Bracedovanovich, New York, 1977, p. 114.
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institucionesy doctrinas,anhelose ideas,quepervivensinmutaciones
sustancialesa lo largo del tiempo.

b) Algunas de esasinstituciones, doctrinas e ideasconstituyen el
eje que vertebrael progresocultural, moral y social de la humanidad.
Pero en otros casoslas doctrinase ideas,al serrealizadas,motivaron
un retrocesoen la cultura.

c) En todas las épocasse dieron: a’) opiniones,gustosy realizacio-
nes de carácter banal, efimero, transitorio; b’) temas que ocuparon
siempre la atención del hombre, pero cuyos modos concretos de
realizaciónfueron múltiples, y sometidosa diferentesenfoquescon el
paso del tiempo; cl otras materiasque merecieron la atención de
modoconstante,cuyaentidadse considerósiemprede valor absoluto
—tambiéncuandose hannegado—y quehanregido la acción libre del
hombredesdeel terrenode los principios.

d) El análisis de las materias con valor permanente permite
concluir que: a’) siguen vigentes; bí en ellas incide directamenteel
orden moral, ético; cl tienen una fundamentaciónmetafísica; dl se
refieren nuclearmenteal origen, naturaleza,relaciones,fines del hom-
bre, y su trascendencia;el han sido conocidasde modo natural,
espontáneo,en todas las épocasy lugares;fI constituyenel núcleo de
atenciónde los autoresclásicos;gí en su formulación más acabaday
en su proyección social, han sido el motor fundamental de las
personas,instituciones y doctrinas que han procurado el progreso
moral y cultural de la humanidad.

e) En el correr de los siglos se han producido muchoy variados
acontecimientoshistóricos (hechos, ideas, actuacionespersonales...)
que no siempreencuentranexplicación coherente,ni puedenenten-
derse,sin acudir auna causalidadque trasciendeal propio hombre,y
que remite a la existenciade un Dios Creadory Providente.

fi La visión global de la Historia pone demanifiesto la importancia
central de las personase ideas; los hechos adquieren relevancia
cuandose consideranen relación con aquellasrealidadesprimordia-
les.

A pesar del origen reciente de la mayoría de los servicios de
documentacióny de la propia actividaddocumental, la historia de la
documentaciónperiodísticaproporciona algunos datos significativos
que concuerdancon esaspautasgenerales.Entre ellos, puedenseña-
larse los siguientes: al la utilización de la Biblia como una de las
fuentesde referenciabásicadesdelos origenesde la actividad docu-
mentalperiodísticahastanuestrosdías9;bí el uso de obras clásicas10;

(Sfr., entre otros, Desmond, R. W. Newspaper Reference Methods, The University of
Minnesota Press, LASA, 1933, p. 126; X/onnelker, Rose L. Basic Beferences en Guidelinesjbr
Newspaper Libraries. ANPA Foundation, Reston, Virginia, 1976, cap. VIII, p. 9.

ch-. Muziol, Homán, Op. cit., p. 40.
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c) la preponderanciade la personasobrela materia,tanto en el origen
como en el desarrollo de la actividad documental11;dI cuandose ha
procedido a la eliminación de material antiguo, la mayoría fueron
relatossobrehechosen los que predominabala realidad material’2;el
igual ha sucedidocon las modificacionesen los esquemasde clasifica-
ción: mientrasque determinadasdivisiones, subdivisionesy epigrafes
han ido desapareciendo,otros, por el contrario, se han mantenido
inalterableso incluso enriquecido,produciéndoseademásuna coinci-
dencia básicarespectoa estostemas en íos serviciosde documenta-
ción dediferentespaises,épocase ideologías.El casomás significativo
en estesentidoes el del apartadoReligión Católica.

A la hora de cribar el material que vaya a formar parte del archivo
permanenteparecemuy aconsejable:a) conocerla naturalezade las
instituciones, doctrinas,anhelose ideas perdurables;bí aceptaro, al
menos, respetar las realidades trascendentescon proyección en la
actuación humana; entre ellas, la ley moral natural; cl distinguir lo
verdadero,de lo opinable, lo qu&tíeni&votáúióítdépermanénciadie
aquelloque escircunstancial;dI otorgarprimacíaa las personasy a las
ideas, sobrelos hechosy las realidadesmateriales;el contar con las
fuentescuyautilidad documentalha perduradoa lo largo del tiempo.

Respectoa las demástareasdocumentales,e instrumentalización
adecuadade los métodosoperativos,el principio de perdurabilidadse
manifiestaen:

a) La estructura general, la de los apartados concretos, y el
lenguajeempleadoen la elaboraciónde los esquemasde clasificación,
esténadecuadasal gradode permanenciade las distintas realidadesy
fuentes.El esquemaparalos artículosdeanálisise ideasseleccionados
con carácterperenne,debe configurarsede modo que refleje lo más
permanentementeposiblela realidad.

b) La tarea de clasificación deberá tener presente su utilización
futura. Al terminar el encabezamientocorrespondienteparael articulo
seleccionado,no bastaconsiderarla esenciadel tema,esnecesariodar
respuestaa otras interrogaciones:¿para qué materia será útil este
artículo?¿De quéformay bajo quéaspectoserásolicitadoen el futuro?
¿Enqué voz se debeincluir parasatisfacerestaexigenciadocumental?

c) Técnicasy sistemasde registro, archivo y recuperacióntienen
que respondera la diversa caducidadde las distintas fuentes, bien
mediante la implantación de una doble modalidad de archivo —el
transitorio y el permanente—,o a través de la eliminación periódica

(Sfr. Epigrafe 1.3.1 de Pe4il histórico...; Whatniore, Geoffi’ey. ‘¡he Modern..., cit., PP.
19-21; otros datos significativos son la existencia de un esquema de clasificación
exclusivamente para las personas; el que en muchos servicios se divida la sección
«biograph¡cal» del resto, etc.

12 (Sfr. arts, cit. en nota 7.
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del materialarchivado.El archivode los textoses la accióndocumental
que «aprisiona» la dimensión temporal de la realidad, materializa,
potenciao enriquece,la perdurabilidadde las fuentesy contenidos.De
ahí quefijar permanentementeartículostransitorios,no materializarla
permanenciade los perennes,o archivarindiscriminadamente,dificul-
ta el ejercicio de la tarea recuperadora,y, en cierto modo, supone
traición a la verdad.

22. Principio de adecuaciónfuncional

El principio de adecuaciónfuncional puededefinirse como la regla
metodológicaen la actividad documentalperiodística,por la cual éstase
orienta al tratamiento espec(fico que precisa cada tarea y medio
documental,de acuerdocon su naturalezayfiinción que realiza.

Con estaformulaciónse quiereponerde relieve:a) su fundamento
real,objetivo: la existenciade tareas,fuentesy elementosdiversosen la
actividad documentalperiodística;bí su carácterde modo a camino a
través del cual (método) se llega al cumplimiento de los fines; cl su
razónde diferenciación sin mermade la homogeneidad,esto es,que
auñque consiste en dar el tratamiento específico que requiere la
naturaleza diverda de cada objeto particular, tiende a la unidad y
complementariedadexigida por el fin generalde la actividad.

El principio de adecuaciónfuncional invoca algunaspautas en la
tarea documental: al dar tratamiento documentaldiferenciado a los
hechos,las opiniones, los análisis,y las ideasy, por tanto, diferenciar
las fuentesde acuerdocon los contenidosmás adecuadosparacada
texto b) diferenciar también las fuentes según sus características
formales;cl que cadatareao funcióndocumentalmediataserealicede
acuerdocon sunaturalezapropia; dI que existaun esquemafuncional
de la actividad querespondaa la necesidadde dotarlade homogenei-
dad y unidad.

La primera pautaviene exigida por las diversasnecesidadesde los
redactores,las distintasformaso génerosperiodísticos,y otras funcio-
nes informativas que la documentacióncumple. Si, por ejemplo, un
editorialista solicita las ideas fundamentalessobre una determinada
materia,no se le puedeservir un cúmulo de hechossobreesetema.Si
un redactornecesitacomprobarla veracidadde un dato concreto,no
se le debenproporcionar análisis generales.Les hechostienen una
función informativa distinta a los juicios, análisis,e ideas.TYatar de
manera distinta las fuentes que contienen los diversos modos de
expresiónde la realidad,es una exigenciaquelene determinadapor
la información. Este tratamientodiferenciadode las fuentesno debe
obedecersólo a la diversidad de contenidos.La aplicación de los
principios configuradoresexigenun métodoespecificode clasificación,
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archivoy recuperación.Las fuentescuyos contenidosestánya organi-
zados e indizados para su utilización documental, no necesitan el
mismo tratamiento que aquellas que no lo tienen. Tampoco deben
clasificarse del mismo modo las fuentespropias que las ajenas.El
hechode que en la actividad documentalperiodísticaexistandiversos
esquemasde clasificación y diferentesmodalidadesde archivo, no
obedece tan sólo a la diferenciación marcadapor el principio de
perdurabilidad,pues el principio de adecuaciónfuncional determina
otra seriede distincionesmetodológicas.

La tercera de las pautas señaladas es la formulación de una
evidencia.No obstante,se ha expuestoen razón a que en la práctica
documental periodística de algunos medios, continúan existiendo
determinadosmétodosquecontradicendefacto la naturalezaespecífi-
ca de las tareas.

2.3. Principio limitativo

Un último principio configurador es aquel que puede definirse
como el conjunto de circunstancias reales de la actividad documental
periodística, que limitan su ejercicioy utilización de medios.

Estaformulación ponede manifiestoque sonvarias las circunstan-
cias que confluyen sobre la actividad en un mismo sentidoy con un
resultado idéntico: su limitación. Entendemosque este principio es
configuradorpor incidir de modoreal en el ejercicio y organizaciónde
la actividad documentalperiodística.Sin embargo,al tener diferentes
causas,su incidencia puedeser objeto de estudiosacotados.Así, la
localizacióny ámbito de difusión del medio imponen la necesidadde
una gradación jerárquica del medio imponen la necesidadde una
gradación jerárquica de ámbitos informativos, señalandoprioridades
documentalesen la tareavalorativa,en la eleccióny tratamientode las
fuentes,y en la elaboraciónde los esquemasde clasificación. Es lógico
queun diario de ámbito local debaprimar la selecciónde artículosy la
recopilacióny utilización dafueniesqueserefieran apersonasytemas
e institucionesde la vida local. Estalimitación se entienderespectoa
la extensión que se abarca,no en cuantoa la intensidadde la acción
documental,que es potenciada.Así lo manifiestan, entreotros ejem-
píos tomadosde la realidad:al la riquezade los fondos documentales
de algunos periódicos locales norteamericanos,cuyo valor resulta
indudableparael estudiode la historia contemporánealocal; el realce
que se ha dado a la indización del medio propio, por su preferente
tratamientode los contenidosde ámbito local o regional13;la dotación

cf,-, Dewe, Michael. tndeying Local Newspapers,Assistant Librarian, 65, 4, 1972, pp.

58-59 y Sausedo, Ann E. IndeKing, Cuidelines..., cap. xvii.
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de un mayor número de divisiones y subdivisionespara los temas y
personasdel propio ámbito geográfico recogidos en artículos de
publicacionesajenas~

El tipo de publicación marca tambiénuna gradacióny limitación.
Por su propia naturaleza,una revista semanalnecesitaun tipo de
documentaciónmás completa que un diario respecto~ los temas
seleccionads.Estacircunstanciaincide en todas las tareasy sistemas
operativosdocumentales.TAn newsmagazineo una revista mensualde
cuestionesactuales,por tenermayorseleccióny ordenaciónpreviade
la información, puede delimitar mejor que un diario el objeto y los
mediosdel servicio de documentación.De ahí la mejor organización
documentalen aquellosmedios.La razónprimordial de diferenciación
estribaen la distintaperiodicidad,en el modotemporaldeaprehender
la actualidad, queinfluye notablementeen la estructuraorganízativay
en los modosde informar”.

Ademásde estaincidencia general,la actualidadinformativa impo-
ne limites a la actividad documental,queseránmáso menosestrictos
segúnla mayoro menorperiodicidadde la publicación.En los diarios,
por el limite de tiempo quetiene el periodistaparaelaborarel mensaje
informativo, toda la actividad documental está dirigida a alcanzar

facilidad y rapidezde recuperación.Estacondición supone:acentuarel
rigor al aplicar cadauno de los criterios de selecciónde artículos,de
modo especial el de seguridad de utilización; limitar la elección y
utilización de las fuentes,contandosólo con las estrictamentenecesa-
rias dentro de cada grupo, y aplicarlas de acuerdo con la función
específicaquecumplen;especificarlos apartados,divisionesy subdivi-
sionesdel esquemade clasificación, de modo quefaciliten la localiza-
ción de cada ítem particular según las necesidadesinformativas
concretas;rigorparaevitar, en lo posible,la doble o triple clasificación;
delimitar lasfuentesdel archivoprovisional o, en sudefecto,el sistema
de eliminación; contarcon sistemasde recuperaciónque permitan la
localizaciónya predeterminadapor las tareasde clasificacióny regis-
tro.

La convenienciade lograr el servicio al menor coste y con el
mínimo trabajo,esotra de las limitacionesde la actividad documental
periodística.Estacondición implica, entreotrascosas,que al elegir las
fuentes,seprefiera la menosonerosaeconómicamentey quepermitan
un tratamientodocumentalsencillo y rápido.

“ (Sfr.: XXhatmore, Ceofitey. The Modern..., cit., Pp. 78 y ss.
(Sfr. epígrafe 3.3.2 de Perfil histórico...


