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LAS APORTACIONESDE LAS CUATRO DECADAS

En poco más de cuarentaaños,señaladamentea contardeJa décadade los
1940 en adelante,se han dado hechosespectacularespor décadas,que han
contribuido al fabuloso progresode las ciencias y de las técnicas,llamados
explosiones,por el fabuloso volumen que han alcanzado,la resonanciaque
hantenido y la rapidezcon quehan contribuido al progresoy al bienestarde la
humanidad.

A la década de los cuarenta, correspondela explosiónde la literaturatécni-
ca y científica,con la publicaciónde más de 500.000libros por añoy de 80.000
revistastécnicasy cientificas, con más de dosmillones y medio de articulos.

A esepanoramase une el que el «time slag», el tiempo que invierten los
descubrimientosen lograr su industrialización y utilización, se acorta en
progresióngeométrica.Basterecordarquedesdeque Schultzelogra reproducir
imágenessobrecartones,hastaque Fax y Daguerrelogran la fotografia, pasa-
ron cientoonceaños;quedesdequeOersted,Amperey Faradaydescubrieronla
electricidad, hastala producciónde la bombilla eléctrica, pasaroncuarentay
cinco; quedesdeque Hertz descubriólas ondasque llevan su nombrehastala
telefonía sin hilos, pasaron25; desdeque Fermi logró la fusión del átomo al
estallidode la bombaatómicasobre Hiroshima, pasaronsólo seis. En fin, se
afirma hoy con basecientífica, que la produccióncientifica y técnicase duplica
de doceen doceaños.Se dice, por ejemplo,que la físicase hacevieja a los seis
años,la químicaa los sietey la bioquímicaa los tres.

Los artículos de revistas representan,como es sabido, la presentaciónal
público de los avancestécnicosy científicoslogrados.Ellos llenan eseespacío
de tiempo que tardanlos progresoscientíficosen incorporarsea los libros, de
tres a cinco años,por lo que se les llamael «Mercadode las ideas». Estapro-
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ducción es de indispensableconsulta cotidianapara el mantenimientodel hoy
necesarioalertado de las profesionesy el mantenimientomoral de los gra-
duadosen el ejercicio de sus diversoscometidos,mediantela práctica de la in-
formacióncontinuada.

La necesidadde sometera tratamientolos artículos de revistastécnicas y
científicas,para facilitar accesoa los usuarioscon la rapidezy eficaciadebida,
haconducidoa la organizaciónde sistemasy tratamientosadecuados.Entre és-
tos, el de la ampliación del ámbito planetariodelasreglas para realizarpes-
quisas bibliográficas, pues ya cuentantodos los paísescon normasasí para
autorescomo para palabrasclave de materia, descriptores,etc. De otro lado,
se exige el dominio de la clasificación topográficadecimal en un gradode ma-
yor profundidad,con utilización de los auxiliares generalesy los especialesy
ademásuno de los thesauri por la minuciosaespecializaciónque a vecesre-
quierela creación,con ellos, de un Bancode Datos.

La década de los cincuenta, marcaotra explosióncon la aparición de los
ordenadores(mejor operadores,porqueno computan,realizanoperaciones Pi-
gicas y operaciones matemáticas), que nos ofrecen un mecanismoelectrónico
fabulosoparael avancede la ciencia y de la técnica,rápidamenterepresentado
en sintesis,por la conquistade la Luna. Con su utilización se puedenrealizar
las más difíciles operacionesmatemáticasen nanosegundos y obtener solu-
ciones lógicas a una inmensamayoría de los problemasde toda índole que
planteany requierenla toma de la decisión.La informativa —queno informá-
tica—, pasaa cursarseen los paísesdesarrolladosdesdela EnseñanzaGeneral
Básica, medianteel empleo de aparatoscasi de juguete (Akai, Philips, etc.),
construidospara que el niño comiencecon la ayudade manualesescritoscon
estefin <el de GarcíaCamarero,entrelos nuestros),a realizaroperacionessen-
cillas. En el bachilleratoa incluir el estudio de la informativa durantevarios
años;en el Tercero en Francia,por ejemplo.En el campode la biblioteca,da
origen a la sustituciónpaulatinadel libro por las memoriasmagnéticas,los dis-
cos,cartridges,cassettes,dial-access,etc. y a los Bancosde Datos,a la existen-
ciade Institutos docentesde elevadaespecialidad,con serviciosde información
bibliográfica de alta calidad, inclusive sin libros; a la prácticade la enseñanza
programadaconutilización de ordenador,a la consultadialogadaen pantallade
Bancosde Datos,entreéstosel RECON’.

La aparición de los ordenadoresy la necesidadde aplicarlos,asi al trata-
miento de las bibliotecascomo en los centrosde documentación,ha dado ori-
gena unaespecialidad,la del Documentalista,Information Scientist, profesión
que incluye los conocimientosnecesariospara su utilización en el campo de la
Documentacióny especialmente,en el de los ordenadoresprimero y hoy más
todavíade los microprocesadoresy microordenadores.Como consecuenciade
ello, Bibliotecarios y Documentalistasse han visto obligadosa adquirir conoci-
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mientosinformativos y las técnicaspara el manejode los ordenadores,lo que
incluye el podertitular al documentalistatecnólogode gradomedio en ciberné-
tica, informativamédicao ingeniería,etc.

La década de los sesenta, marcala explosiónde los audiovisuales:la radio y
la televisión y su utilización por el profesoradode enseñanzabásica,media y
superior. Los audiovisualeshan logrado la enseñanzaa distancia y con las
fichas, discos,cassettes,videos,etc. se haalcanzado la igualdadde oportunida-
des para todos y entreotrasconquistasmaravillosas,la de poderadquirir la es-
pecializaciónmáximaen cualquiertécnicao ciencia y recibirla directamentede
la autoridaddel mayor prestigio en cadauna; esto es, disfrutar del privilego
envidiadísimo,alcanzadopor el hijo de Filipo de Macedonia,de habertenido a
Aristótelespor maestro;privilegio que estáhoy a la disposiciónde cualquiera,
merceda las conquistascientíficaslogradas,así paraaprendercon el especialis-
ta máximo en una estirpaciónde vesículabiliar como paratomar en video su
enseñanzay poderestudiarlaen nuestravivienda, en la ciudad, en el campo,
etc.

A la década de los setenta correspondela apariciónexplosiva de las má-
quinas,aparatos,dispositivosy tratamientos,creadosal servicio de la educa-
ción, que han obligadoa los Bibliotecarios, Documentalistasy Cibernéticosa
adquirir los múltiples conocimientostecnológicosnecesariospara poderutili-
zarlos y con ello desempeñaractividadescorrespondientesa un técnico de gra-
do medio, esto es, a convenirseun poco en Ingeniero,en técnico de informa-
ción, Information Scientist, de Tutor de los investigadores,así como de los tra-
bajadoresintelectualesen generaly de otra parte,a la creaciónde cursospara
el recicladodel profesoradode gradomedio y universitarioen la Metodologia,
investigacionesbibliográficasy biográficas,organizaciónde Bancos de Datos y
las técnicasdel trabajointelectual,científico y técnico. Idem parala organiza-
ción de esterecicladoa basedel «Learningby training», de aprendertrabajan-
do, utilizando los medios y aparatosexistentesen Madrid o bien creandoun
Centro,conforme a los procedimientosseguidosen los lnstitut Material Cen-
ter, delos USA y en una bibliotecaal estilo de las UndergraduateLibraries. La
obligación del modernobibliotecario es la de dominar estosconocimientosde
las técnicasdel trabajointelectual,adquirirlos,manejarlosy servirsede ellos, y
le ha colocadoen situación perfectapara desempeñarun papeldocente,el de
Tutor de los investigadores,universitariosy estudiososen general.La impre-
sión y publicaciónde las fichascatalográficasde las bibliotecasy de los institu-
tos científicos, academias,institutos, universidades,etc., permite hoy dejar de
catalogar numerosasobras suscribiendoestasfichas. En España,a las que
publica e imprime el Instituto Bibliográfico Español,dirigido por el ilustre
Bibliotecario Facultativo don Vicente Sánchez, con lo que se descarga
ampliamentela función de catalogary de clasificara los bibliotecariosy les de-
ja tiempo paraauxiliar al niño, a los adultosy paratutelar a los investigadores
en sus diferentesniveles. A la biblioteca, Universidaddel pueblo y de la na-
ción, se une ahorala del Bibliotecario que,de acuerdocon lo expuesto,viene
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a desempeñarun papel de tutor docentepara la ayudade los lectoresy estu-
diososde toda la nación,el Director de la InformaciónContinuada.

EL BIBLIOTECARIO Y LAS DECADAS

Como consecuenciade lo expuesto, se plantea,con máxima urgencia,en
primer lugar queel Bibliotecario domine los fondosde la Biblioteca a que sir-
ve, esto es, que si se tratade unabibliotecade medicina,domine estamateria
porquesólo dominándolapodráseleccionarlibros para actualizarlos fondos,
darlesla clasificación en profundidadque proceday muy especialmente,para
servir al médico y al estudiosode la medicinaen susdiferentesgradosy niveles,
aquel libro o artículo de revista que poseala biblioteca,que mejor respondaa
la necesidaddel lector. Si se tratade unosfondosde tipo general,el biblioteca-
río debeobtenerconocimientosy unaculturagraduadaen materiade Humani-
dades.Si se tratade bibliotecasde CienciasExactas,eí bibliotecariodebeestar
en posesiónde los títulos de gradosuperiorquea estosfondos correspondany
así se ha de procedercon las demásespecialidadesen quese distribuyen y clasi-
fican los fondos de las bibliotecas.Con estecriterio venimosa proclamarla ne-
cesidadde que los bibliotecariosdominen las cienciasa que respondeel fondo
de la biblioteca quesirven y quepartiendode ella hayan adquiridolos conoci-
mientosy las técnicasprofesionalesde bibliotecarios,necesariosparael desem-
peñode la profesión.Como se ha dichopor autoridadesde la Western Reserve
University, es más fácil hacerde un médico un bibliotecario quede un bibliote-
cario hacerun médico,formar un ingenieroen bibliotecologíaque hacera un
bibliotecario ingeniero. Esta discusiónha sido muy extendidaen los Estados
Unidos, Canadáy en los paísesdesarrollados,pero en general,las discusiones
terminanpor considerarque el bibliotecario de hoy liene, con preferencia,que
dominar en primer lugar, la materia a que responden los fondos que va a servir
al público y además, tener conocimientos suficientes de bibliotecología para la
organización de estos fondos y su servicio tutelar al usuario.

Así las cosas,la profesión, llamadahastaaqui bibliotecariadebe,a nuestro
juicio en primer lugar, cambiar su nombre, dadala función que hemosconsi-
deradodescribirligeramenteen las lineasque preceden,que ponende relieve la
convenienciade aceptarel titulo de Information Scientist, o sea, la de Técnico
de Información Científica y a continuación,según la especialidadque posea,
en Medicina, en Ingenieria, en Derecho,etc. De todo ello se deducetambién,
que la profesiónbibliotecariase ha dividido o subdividido,como lo fueran en
su tiempo la medicina, la química,la física, las demáscienciasy las técnicas,
como ocurre en otras profesiones;por ejemplo,la de Ingenierosque son hoy
IngenierosIndustriales,IngenierosNavaleso IngenierosAeronáuticos.Pense-
mos en fin, quevamosrápidamentea dividir la organizaciónde bibliotecassin
libros, dejandosin sentidola palabraBibliotecariocomo profesional,
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TO IMPROVE LEARNING.—EL IMPULSO DE LA EDUCACION

El pasoa la post-IndustrialSocíetyde hoy, haobligado a realizarel recicla-
do profesionalcomplementarioquerequierenlas explosionesde las cuatrodé-
cadasexpuestasy de cuantoshan obtenido sus títulos académicoscon ante-
ríoridadal 1940.

Los EstadosUnidos fueron los primerosen poner en prácticauna política
de innovaciónfabulosabajo el titulo de «To ImproveLearning».

El impactoque produjeronlos fabulososavancesde la nuevatecnologíaen
la educaciónamericana,dio origen a las explosionesde las décadasy a que el
PresidenteNixon crearael National Institute for the Educational Future, aflí-
mandoque este Instituto significaríasituar al país en la edaddel espacio,en
materiade educación.

El Instituto procedió rápidamentea organizary disponerla distribuciónde
materialtecnológicodocentede alta calidady todoslos mediosnecesariospara
el «To Improve Learning»,el impulso de la educación.Esta medidade gran
responsabilidad,obligó a dedicar cuantiosasayudas a las escuelas y a las
bibliotecas,a los Collegesy Universidadespara transformarlosrápidamenteen
centroscomprensivosy movilizadoresde los fabulososmaterialestecnológicos.
necesariospara fomentode la educación.Con estefin, se elaboraronnumero-
sos proyectos,seaumentaronlos recursoseconómicos,otros fondosvariosy se
situaronen comunidades,centrosseleccionadosy distribuidospor los distritos
escolares.Al mismo tiempo,se emprendióel entrenamiento,la preparacióny el
recicladoque exigían al profesoradoy los administradoresy además,a la for-
mación de unaextensavariedadselectivade especialistaspara el manejode las
máquinasy aparatosexigidospor la innovación.Desdeel principio, preocupé
en un primer lugar, alcanzarel bienestardel alumno al máximo posible, suca-
pacidadde producción,su aprovechamientoy la propia felicidad personaldel
trabajador. De acuerdocon el programadel Improve Learning’, se difundió el
slogan: «Menosenseñanzay másaprendizaje»,asi como proclamarque la ir.-
trucción individualizada debe ser preferida a la realizada por grupos, sin quc
ello quisieradecirque la enseñanzapor gruposhubierade suprimirse.Se reafu -

mó en todo momento,que la enseñanzadebeajustarseestrechamentea las ne-
cesidadesy a los requerimientosdel alumno.La tecnologíaeducativasostuvo
queha dadoal hombrepoderesnuevosque le permitenacometerempresascon
mayor eficacia y realizarproyectosque antesse considerabanimposibles.No
cabeolvidar quesin los cálculosinstantáneosde los ordenadores,no se hubiera
podido lograr el control de la entraday reentradadel hombreen órbita. En to-
do caso,los mediostecnológicos,en fin, se ha de reconocer,han tornado inde-
pendiente a la educación y permitido que actúe más en insolación que en masa.
De otro lado, se reconocíaque si bien es verdad que el elevadocosto de la
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tecnologíaretrasay hace lentasu aplicación,no es menoscierto que aumenta
los resultadosbenéficosde su utilización y las másdelas veces,compensasobra-
damenteel sacrificio.

La enseñanza individualizada—La sociedad post-industrial, abrió un
amplio paso a la proliferación en rápido crecimientode la enseñanzaindivi-
dualizada.La enseñanzaindividualizadapermiteal estudiantedehoy seguirsus
estudiossin necesidadde hallarseconfinadoen la escuela,en la universidado
en el «campus».Puedecultivarla dondequiera.Los cursosen video,seestable-
cen y multiplican en empresasindustrialesy comerciales,en los centrosdocen-
tes, en las Bibliotecas y en los propioshogaresde los estudiosos.Los ordena-
doresy microordenadoresabrenoportunidadesilimitadas a la enseñanzay al
aprendizaje,medianteel uso de terminalesordenadores,el dial-access,teleti-
pos, pantallas,teléfono, etc. Todos puedeninstalarsedondese quiera,así co-
mo el cableadode las poblaciones:tenderterminalesy conectarcon lineastele-
fónicas.Con un ordenadorcentralcompletarla informacióny así realizarejer-
cicios de comprobacióno bien un diálogo socrático.La holografíapermitirá
obtenerfotografiasen tres dimensionesy diapositivasmicroscópicas.La televi-
sión y el empleo de las comunicacionespor satélite, facilita el conocimiento
universal de toda imagen y reproducetoda clase de hechos. Se puedecon-
templarantepantallael hechoqueha sucedido.La tecnologíaeducativaayuda-
rá a descubrirlas cosaspor si mismo en vez de que noslo cuententodo. El es-
tudiantepuedeestudiarsólo o en pequeñosgruposy tomar parte en grandes
reunionesmediantela utilización de los más diversosmedios,con presencia,en
pantallay en diálogo, del especialista.El fin de estas innovacionescs lo2rar
adaptar,con la mayorprecisión, las enseñanzasa las necesidadesde cadaestu-
dianteindividualizado.

Otro beneficio se deducedel empleode los videotapesen la formación del
profesorado,puesles permite disponerde medios para contemplarpor si mis-
mos, unidadesde su propia enseñanzay emplearel sistemacomo resultadode
su propiaexperiencia,dice Riesman. Se ha dicho,entreotras cosas,por autori-
dadesdel mayor prestigio internacional,que los beneficiosde la instrucción
tecnológicahan tornado más productivala educación(J-Iitchens); que la hace
más personal (Postlethwat) y que puedehacer la instrucción más poderosa
(Foster); queel conocimientoobtenido de primeramanoes la baseúltima de la
vida intelectual <Witeheat); que la tecnología hace más igualado el acceso a la
educación (Clarke); queel mayorvalor de la tecnologíaen la enseñanzano des-
cansaen el desarrollode la tecnologíamismasino en la reeducación del profe-
sonido y los educadores sobre el valor que representa la utilización de la
tecnología,como ayudade la instrucción (Wallen).

Está bien distinguida la instrucción individualizada y la instrucción indivi-
dual. La individual significa que el estudiantela recibe con completaindepen-
dencia,sin integracióncon otros alumnos.Estaformano seconsideracapazde
rendir una formación completatotal- La instrucción individualizadasignifica
que la enseñanzaestáadaptadaplenamentea las necesidadespersonalesdel in-
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dividuo y en todo momento.El estudiopersonalse compartecon la visión de
filmes en extensosauditorios,en gruposde discusióny en cursoscafetería sty-
le, estilo cafetería,etc.

El aprendizajeindividualizado,según Coulson, debepracticarseconvirtien-
do partedel tiempo en estudiospersonales,como un texto programado,parte
del tiempo viendoun 1dm en un auditorio y partede su tiempoen un grupo de
discusión.La leccióndebeser ampliamenteindividualizadaparaasegurarseque
el alumno recibe unasecuenciade instrucción individualizadaen un college u
otra institución, con los medios procedentes.Debe disponer además,de un
staff especializado,por lo menos en tres disciplinas mayores, de un buen
equipo de materialestecnológicosde enseñanza,seleccionadosparaproducirti-
pos específicos:un monitor, un sistema de evaluacióny un mecanismopara
control y la-tomade la decisión,con el fin de acomodarla instruccióna las ne-
cesidadesindividuales.

Nuevos Institutos creados.—Como sus otros institutoscolegas,el National
Institutefor Information Technologie(NIIT), pasóa serun nuevocentrode vi-
tal energíaen América,que facilita el conocimiento,usoy dominio de los me-
dios educativosprocedentesde numerosasfuentes.Creó Bancos de Datos en
numerosasdisciplinasy reunió expertosde alto nivel en varios camposrepre-
sentativosde divergentespuntosde vista. El Federal Institute of Library and
Information Science,se consagróa desarrollarinvestigacionesbásicase investi-
gación aplicadapara el impulso de los serviciosbibliotecarios.Ayudó eficaz-
mente a las escuelasy a las bibliotecas de los colleges a transformarseen
amplioscentrosde estudioy aprendizaje.Facilitó educadorescon información
en cadamateria.Se asociaronal programavarios centrosnacionales,tales co-
mo el NationalAudiovisualCenter;The National InstructionalTelevisionCen-
ter; The Grat Plains National Instructional Library; The National Education
Television Libraries; el National Medical Audiovisual Centery seccionesespe-
ciales de la Biblioteca del Congreso.Una gran variedadde medios,teléfonos,
televisión, radio, dial-acces,etc., se hizo llegar a los hogares.Este estadode
cosas,hizo necesario,repetimos,el recicladodel personalcientífico, con inter-
vención de unagran variedadde especialistasy profesoradoen la utilización y
el manejode la tecnología.

Se han multiplicado, de otro lado, los centros,institutos,creadosconforme
al programadel «ImproveLearning».Así, por ejemplo:

El National Instituteof InstructionalTechnology,ya citado,quese creópa-
ra el impulso y mejorade la educaciónen América en todos los niveles,me-
diante la utilización de la tecnología.A dicho Instituto siguieron,entreotros,
el NationalAdvisory Conmisionon Libraries y el Federal Instituteof Library
and Information Science,con la misión de utilizar la tecnologíaen los servicios
de las bibliotecas.The American Federationof Teachers;The American Asso-
ciation of SehoolLibrarians;The Associationof College and ResearchLibra-
ríes; The National Audiovisual Association; The Education Media Council;
The American Council on Education y en fin, la American Library Asso-
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ciation, que resolvió el problemade dar una uniformidad Federala la organi-
zaciónde la profesióny un accesoy ejercicio igual paratodoslosbibliotecarios
de los EstadosUnidos.

El National Institute of InstructionalTechnology,ha dedicadosusesfuer-
zosa la identificación,organizacióny preparaciónde los serviciostecnológicos
ya la distribuciónde los materiales,aparatosy mediosinstructivosde alta cali-
dad, en todo medio capazde impulsar la educación.A dotar las escuelas,los
«colleges», bibliotecas y Centros de Enseñanza,estimulandolas intercone-
xiones entre las bibliotecasespecializadas,los Bancosde Datos, las escuelasy
los «colleges»,paraun comprensivoy efectivo accesoa los materialesinstructi-
vos y a la utilización de los medioseducativos.En Españaes indispensableto-
mar unadecisiónparecida.De caraa nuestropersonaluniversitarioe investiga-
dor, por no estarinstitucionalizadala enseñanzade las técnicasdel trabajo in-
telectualni la metodologíade la investigación,ni el estudiode los sistemasge-
neralesy, por añadidura,en la EGB en donde no se enseñacómo utilizar la
biblioteca, ni en el Bachillerato ni en los cursosdel COU y del BUP, ni en los
ejercicios de la Selectividadque, por ahora,no incluyen ningunode ellos. En
consecuencia,los españolescarecende la formación necesariapara producir
cienciani para emprendertrabajoscientíficos, por lo quese haceindispensable
seguirel programade Nilson con urgencia.


