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A) PLANTEAMIENTOS GENERALES

1. El examende los presupuestoslegales,económicosy profesio-
nales en que ha de reparar la empresainformativa ante el hecho de
su aparición pública, presentanotable interés,porquepermite profun-
dizar en los aspectosde la figura que más acusadamentese prestena
una reflexión ponderadarespectode su necesariedad,eficacia y per-
feccionamiento. En general, el fenómenoempresarialha supuestoen
estosúltimos tiempos el revulsivo suficienteparaque los ordenamien-
tos generalesy particulareshayan meditado a fondo la significación
que para unasrelacionesarmónicasdel mundo de la producción, del
comercio y del trabajo presentala empresa.

Nacida del hecho económico de la división del trabajo, acunada
y alentadapor la producción en seriey por el consumo en masa, la
empresaha adquirido una relevanciapara los sistemasjurídicos re-
guladoresde la actividadeconómicaen sumásamplia significación,que
ha motivado su contemplaciónen los textos legalespositivos, desdeel
rango máximo constitucional hasta el detalle menudo de las ordenan-
zas particularizadas Y cada vez más, desde los distintos planos de

Es sabido que todas las legislacionesprestanatención, lógicamente,a di-
versosaspectosempresariales,ya de orden estático—propiedadcomercial,sig-
nos distintivos—, ya de orden dinámico —relaciones laborales, competencia
desleal—,ya de titularidad de la empresa—estatutodel empresarioindividual
y social, empresaspúblicas—. Es decir, que aunque no exista un cuerpo uni-
forme de normas que regule el fenómenoempresarialen todas sus dimensio-
nes, bien alojado en textos positivos más generales—Códigos—, bien indivi-
dualizadoen leyes especiales,hay, sin embargo,un repertorio de disposiciones
legales que regulan manifestacionesconcretasy suministran criterios inter-
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la Economíageneral,o desdelos más específicosde la Economíaem-
presarial,se reclara al Derechosuvigilante atenciónparaque encauce
en unacorrectaordenaciónlos gravesproblemasque surgenen el mo-
mento presente,y los que una previsión ponderadapuedepredecir
en etapasfuturas 2 De aquí que no quepaeludir desdeunacontempla-
ción epistemológica de la empresa informativa la incidencia que su
actividad origine en el ordenamientojurídico de que se trate. fin todo
caso,el problemaes candente,y el interésque suscitapresentacarac-
teres prioritarios a la hora de arbitrar recursoslegalesque articulen
el ejercicio pacífico y respetadopor todos del derechohumanoa la
información~.

2. Lo que de ningúnmodo puedeolvidar la empresainformativa,
y más en concreto, la que tiene como objeto fundamental de su exis-
tencia la difusión de informacionese ideasal modoperiodístico—em-
presade prensa,de radio o de televisión— es el papel irreemplazable
que desempeñaen la sociedadcomo instrumento informativo al ser-
vicio de cadauno de los miembrosde la comunidad.Porqueesuniver-
sal layreocupaciónde todoslos Estadosdel mundopor asegurarasus
ciudadanosla observanciay el cumplimiento de todos los derechos
humanos,proclamándolosenfáticamenteen suscartasconstitucionales
o considerándolosinspiradoresfirmes de susleyes fundamentales.Mas,
para el correcto ejercicio de estosderechos,el sujeto debeconocersu
alcance,sus límites y su contenido; debe estar informado, en suma.
Porque,como proclamaBertrand, «todo derecho,tras habersido con-
quistado, ha de serdefendido,y mal puededefendercadahombre los

pretativos de constitución y funcionamiento de la empresaen general, o de
empresasespeciales:periodística, bancaria,de seguros,etc., sea atendiendoa
la forma jurídica de sus titulares, sea regulandola actividadempresarial.

2 La regulación de las fuerzaseconómicasque confluyen en la empresaes
una preocupaciónde juristas y economistas.Así, A. Polo, El nuevo Derechode
la Economía,en «Rey, de Der. Mercantil» 1 (1946) 3; ir. F. Duque, Empresay
planificación, en «Sindicalismoy política social» (Madrid, t967); 3. Garrigues,
Hacia un nuevo Derecho mercantil (Madrid, 1971); J. Girón, Apuntesde Dere-
cAzo mercantil. La Empresa (1) (Madrid, 1977); A. tJllastres,La nueva realidad
económicamundial: un reto para la teoría (Conferenciapronunciadael 30 de
abril de 1978).

Proclamadoen el artículo 19 de la DeclaraciónUniversal de DerechosHu-
manos de 10 de diciembre de 1948, que en su apartado2 dice. «Todo individuo
tiene derechoa la libertad de opinión y de expresión; este derecho incluye el
de no ser molestadoa causade sus opiniones,el de investigar y recibir infor-
macionesy opiniones,y el de difundirlas, sin limitación dc fronteras,por cual-
quier medio de expresión».Como apunta Desantes,este artículo constituye
«una definición mejorable,pero suficiente, del derecho a la información’>. Cfr.
1. M. Desantes:Fundamentosdel Derecho de la Información (Madrid, 1977),
p. 52. Una exégesisamplia puede verse también en el mismo autor: La infoz—
mación como derecho (Madrid, 1974), Pp. 32-93.
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derechosque le afectansi no los conoce,si no está informado»t En
definitiva, «toda acción suponeuna información; todo poder, un co-
nocimiento»t

3. En función del servicio a la comunidadse estableceel aparato
organizativoque posibilita la difusión de informaciones e ideas. Este,
precisamente,es el objeto de la empresainformativa y en su torno
gira todo el desarrolloempresarial.La respuestaque la modernatec-
nología va dando a cadauua de las cuestionesque le plantea la em-
presa informativa viene determinadapor las coordenadasde veloci-
dad en la transmisiónde los mensajesy de inmediatezo proximidad
al hechonoticioso ~. En resumen,el motor de los avancestecnológicos
en el campode la información ha sido el afán de obtenerel mayornú-
mero de copiasútiles de un mismo mensajeen el menor tiempo posi-
ble para su máxima difusión. Un somero examende la evolución de
las técnicasinformativas, así lo confirma 8 Lo que antessignificara la
imprenta y sus transformacionesa lo largo del tiempo paraestarur-
gente apetenciade incrementar la difusión y llegar a mayor número
de lectores,hoy estárepresentadopor los nuevosmediosaudiovisuales
que se obstinanen superarlos obstáculosque impide físicamenteuna
propagacióncompletay acabadade sus emisiones.Mucho han conse-
guido —los satélitesartificiales significaron notabilísimaayudaeneste
empeño—y más aún se esperade un futuro prometedorde medios y
fórmulas inéditas de difusión ~, pero las barrerasque limitan las po-
sibilidades de transmisión inmediata del hecho noticioso inesperado
siguen alzadasretandoa la capacidadimaginativay creadoradel hom-
bre en el ámbitode la información.

Cierto es que, por otra parte, en otras áreasde la información los
avanceshan sido espectaculares.Hoy, la transmisión de programas
intercontinentalesde televisión es habitual, como lo fueron hacemuy
poco los radiofónicos. Por su parte, la radio ve reverdeceren estos

Cfr. ir. Bertrand: La responsabilíté sociale de la presse,en «Presse-Actua-
lité», 127 (1978), p. 56.

Como fundadamenteafirma Nieto. Cfr. A. Nieto: El conceptode empresa
periodística (Pamplona, 1967).

Sobreestos extremos,vid. A. Nieto: Cláusula de conciencia,principios edi-
tonales y empresariode la Información, en el vol, col. La cláusula de concien-
cia (Pamplona, 1978).

8 Vid, sobre estos aspectos,L. Brajnovic: Tecnología de la Información
(Pamplona,1979).

Así, los modernosOracle, Ceefax (View-Data). Vid, ir. Dessaucy: Un jour-
nal écrit sur écran, en «Presse-Actualité»(1976), pp. 21 y 55.; Viewdata. One of
the most prornissing new media?, en «FIEir-Bulletin», núm. 108 (1976), pp. 34
y Ss.; Viewdataclícks fort its first honie TV, en «UK PressGazette»,núm. 642
(1978), p. 18.
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tiempos su papel de medio informativo asequibley cómodo al recep-
tor, tanto por los avancesde la técnica,como por la preocupaciónde
las empresasradiofónicas en acrecentarsu creatividad informativa,
generandofórmulas atrevidas y audacesde gran atractivo y pene-
traciónen los radioyentes.

4. No cabe duda que esta proliferación de actividadesorigina la
necesidad,segúnalgunos,o la conveniencia,segúnotros, de someterla
a regulaciones específicasy concretas,porque, al hilo de estas co-
rrientesno sólo no bastanlas normas del ordenamientogeneral,sino
que en muchos casostampoco son suficienteslos textos únicos que
contemplanel fenómenoinformativo en su conjunto; y así, cadamo-
dalidad informativa exige un tratamientojurídico especifico. Piénsese,
por ejemplo, en las distintas actividadesde la prensa,de la radio, de
la televisión o de la publicidad, queen la mayoríade los paísestienen
cuerpos legales específicos que ordenan cada actividad o

5. Porotra parte,en el senode la empresainformativa tiene lugar
la plena efectividad de la tarea profesional de informador, o sujeto
cualificado de la Información, como analiza Desantes ~ De una con-
cepción patrimonial —empresarista—de la Información, que contem-
pía al informador exclusivamentecomo asalariado,se ha pasadoa un
planteamiento de la explotación informativa en el que el informador
seha convertidoen delegadode la sociedaden que vive para la admi-
nistración del caudal informativo que ha de suministrarleen función
de su idoneidad profesional como técnico del diálogo social 12 La re-
percusión de estaposturadoctrinal en una adecuadaregulaciónde la
actividad informativa centradaen la noción de empresahaceque deba
modificarse notablemente el cuadro de principios orientadores de un
régimen jurídico especial.En efecto,dado que es la propia comunidad
social la que delega en los sujetoscualificados de la información la
tarea de seleccionar,codificar y transmitir la información que res-
ponde a los criterios básicosde convivencia social determinadospor
esasociedad—servicio a los idealesde libertad, democracia,progreso,
cultura—, resultaría extrañamente contradictorio que se autolimitara
su libertad y posibilidad de expresión, puesto que, en último extremo,
el informador no pasaríade ser más que un ejecutor de los proyectos
informativos que en función de las necesidadesde cada momentode-
terminare dicha comunidad.

‘< El repertorio más escogido de la bibliografía especializadaen estos as-
pectos iusinformativos en Desantes:Fundamentosdel Derecho de la Infor-
mación, cit.

~‘ Cir. ir. María Desantes:La cláusula de concienciadesde la perspectiva
profesional, en el vol. col. La cláusula de conciencia, cii.

~ Ib idem.
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B) LOS DEBERES LEGALES DEL EMPRESARIO
DE LA INFORMACION

6. Un examen de la posición legal en que deba situarse el em-
presario de la información para el ejercicio de su actividad específica
descubreen nuestro ordenamientodos planos de exigencias legales,
en la línea de las reflexionesprecdentes.El primero referido a las obli-
gaciones generalesderivadas de su estatuto como empresario; el se-
gundo, relativo a los deberesque impone el régimenjurídico de cada
especieconcretade empresainformativa. Veámosloscon cierto detalle:

a) Supuestaslas condicionesgenralesde capacidady plenadispo-
sición jurídica, las leyes mercantiles imponen al empresariolos debe-
res de publicidad registral —excepciónhecha del caso del empresario
individual, en que es potestativala inscripción— y llevanza de conta-
bilidad. Cuandoel empresarioseaunapersonajurídica habrá de adop-
tar una de las formas socialesprevistasen nuestro Derecho,que exi-
gen para su constitución escritura pública y subsiguiente inscripción
regístral, aparte del régimen especifico,demandadopor el tipo social
adoptado,que varía de uno a otro (ssitemade responsabilidades,ges-
tión ~¡representaciónsocial,etc.).

Junto a estas normas específicamentemercantiles el empresario
de la Información ha de observar las que el ordenamiento fiscal y ad-
ministrativo dicte en materia de impuestos, contribucioneso tasas;
y también licencias, permisos, concesiones,etc., que tienen especial
importancia en los supuestosde publicidad exterior y aérea,y em-
presa de radiodifusión, dada su directa incidencia en bienesdemania-
les o de uso público. Las exigenciaslegalesque impone la legislación
especial de las diversasempresasinformativas es, como puedesupo-
nerse, amplia y prolija. Su detalle procedeexaminarlo en cadacaso
concreto de la empresa de que se trate, aparte de que, como toda
regulaciónpositiva, escambiante,y vienedeterminadapor las fluctua-
ciones de la vida política y social, a la que el legislador intenta aco-
modar, dejando a salvo, claro es, los principios o criterios que deben
inspirar cualquier intento normativo. Estos principios, como en la
doctrina dominante se señala y en algún otro sitio se han puesto de
manifiesto “, puedenreducirsea dos grandesformulaciones:el respeto
al derechoa la información y la libertad de empresainformativa.

7. ¿Qué consecuenciasse puedenextraer de un ponderadoexa-
men de las normaslegalesque afectana la empresainformativa? Ante

‘> Así, F. Conesa: La libertad de la empresaperiodística (Pamplona,1978;
A. Nieto: La empresaperiodística en España (Pamplona, 1973); ir. Schwoebel:
La prensa, el poder y el dinero (trad. esp.) (Barcelona, 1971); ir. Kayser: Mort
d’une liberté (París, 1955).
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todo, que la distinción entre empresa,empresarioy establecimiento
—debida ciertamente a una depurada elaboración doctrinal, más tam-
bién con base legal en algún ordenamiento, como el italiano de 1942,
y en algunosotros textos— pocasoportunidadestiene ante la actitud
decididamenteintervencionistade la Administración que regula mi-
nuciosamentetanto la actividad—actitud legítima, como es de común
aceptación—,como la estructuray la composición de la empresain-
fQrmativa, postura más discutible 14 Parece que el ordenamiento po-
sitivo, por muy progresivo que pretenda ser, se muestra extraordi-
nariamente refractario a cualquier avancedoctrinal que recoja las
elaboracionesmás actualesde la dogmáticajurídica moderna.El tema
de la empresaes vivo, candentey problemático, y constituye objeto
nuclear de las reflexionesepistemológicasde la mejor doctrina. Pero,
resulta un tanto descorazonadorobservarque los resultadosmetodo-
lógico, rigurosos y precisos, apenas tienen relevancia para la tarea or-
denadora del legislador. Pareceausente de estas cuestionesvitales,
ajeno a la multitud de problemasque el acontecerdiario plantea, y
que,pesea la esforzadalabor de los científicosparahacerlospatentes
y evidentes, son repetidamenteignorados por quienes precisamente
tienen como misión fundamental posibilitar al máximo la vida en
común, y eliminar, también al máximo grado, las ocasioneso los mo-
tivos de tensionesy conflictos.

El becho de que en los ambientesiusmercantilistasse separecui-
dadosamentelos conceptosde titular de la empresao empresario;ac-
tividad empresarial,o empresa;y establecimiento,negocioo hacienda,
contribuye poderosamentea delimitar nítidamente los campos res-
pectivos de actuación y de imputación jurídica, desterrandoconfu-

14 Como escribe el Profesor Nieto a propósito de la empresaperiodística:
«Hay (una) exigencia que encierra un singular interés. Se trata del cumpli-
miento de los requisitos que se determinanen la Ley, tal como exige el ar-
ticulo 16 de la LPI y el artículo primero del Decreto 749/1966. Nos encon-
tramos aquí ante una remisión genérica que puede alterar no sólo el con-
cepto legal de empresa periodística (pues no es suficienete con tener ob-
jeto la edición de impresos periódicos), sino que, además, se hace nece-
sano cumplir todos los requisitos que determina la LPI. ., Por otra parte,
esos requisitos son los que proporcionan a las empresasperiodísticas de
nuestropaís un estatuto apropiado, los que hacen que estasempresastengan
la consideracióny tratamientopeculiar y, en definitiva, perfilen legalmente a

la empresade prensacomo una empresa«sui géneris”, diferentede las demás
entidadesmercantiles, industriales o comerciales. De esto se deduce que el
conceptolegal de empresaperiodísticaseparaa estaempresade la legislación
y normativa común. Y es de señalarque esta separaciónincide no sólo en la
actividad de la empresa,sino también en su misma estructura, en su organí
zación y constitución, en su vida económica.’>Cfr. Nieto: La empresaperiodís
tica en España, cit., Pp. 41 y ss.
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siones y equívocos, y ofreciendo unas basesconceptualessobre las
que construir normas eficaces y operativas.

C) PRESUPUESTOS ECONOMICOS

8. En el planteamientoeconómicode la empresainformativa in-
tervienen idénticos elementosde decisión que la teoría y práctica
de Ja empresaarbitra para empresasde característicassimilares. No
puedc olvidarse lo que es básico en una concepcióncientífica de la
empresainfoi-mativa, que, ante todo y sobre todo, es empresa.Ima-
ginar otra cosa,o intentar construir un aparatoconceptualque pivote
sobrepuntos interpretativosalejadosde aquella realidad,es hacerun
flaco servicio a la propia exigenciade unaexplotacióneconómicamente
racional de la Información. Sentado queda,pues, que la noción eco-
nómica de la empresa,y la de sus elementosconstitutivos, han de
trasladarseíntegramentea este plano epistemológico que contempla
la realidadde la empresainformativa 1>,

9. De entre las distintas agrupacionesque el hombre conforma,
y en las que participa, otorgándoleaquella configuraciónque se ade-
cue mejor a sus necesidades,destacacon peso especifico propio la
empresa,que aun de rango intermedio —a mitad de camino entre
el Estado y la familia— viene a cubrir con espíritu de eficacia y de
servicio el amplio abanico de necesidadesque el vivir diario plan-
tea 16 Sabido es que la actividad económica de empresaes esencial-
mente finalista, porque, de otro modo, no podría responderal impe-
rioso requerimiento de una sociedadque reclama instrumentos me-
diadorescapacesde satisfacerel inagotablecampode necesidadesque
sucesivamenteva experimentando.Porque,en definitiva, lo quemotiva
la existenciade la empresaes la instrumentacióntécnico-mercantilde
la satisfacción de las necesidadeshumanasque naceny se producen
como consecuencia de la convivencia social 17 Por esta razón, y en
atención a su dimensión teleológica, la empresase convierte en el
medio económico capaz para que la colectividad humana satisfagasus
necesidades en la mayor medida posible, y, al mismo tiempo, que po-
tencie y explaye su capacidad realizadora mediante la facultad más

~ García Echevarríaha despejadocon claridad las nociones de empresay

explotación. Cír. su obra Economia de la empresay política económicade Za
empresa (Madrid, 1974), pp. 61-73.

‘« Vid, ir. Maslloréns: La empresa, realidad social, en «Nuestro Tiempo,
XXX (1968), 174 Pp.

Vid, sobre el tema A. Millán-Puelles: Economía y libertad (Madrid, 1974),
especialmentepp. 21 y ss. y 175 y ss.
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noble del ser humano: la inteligencia creadoraque se manifiesta en
el trabajo fecundo18

Porque, precisamente es la empresa el marcoordinario dondetiene
lugar esa manifestación tan característicadel ser humano que es el
trabajo Trabajo creador, vivo, ilusionado, que se encauzapor sen-
deros empresarialesestimulado por la idea de servicio a los demás.
Trabajo diversísimo, de todo orden, de toda clase, de todo tipo. Y
mucho más complejo y universal, si cabe,en eí marco de la empresa
informativa, dondepor su peculiaridad clara de abarcartodo lo que
vitalmente afecte al hombre y a su entorno —ideas, noticias, hechos,
opiniones, comentarios, criticas—, ofrece la mayor gama de utiliza-
ción de recursosexpresivosy de instrumentostécnicosde transmisión
y difusión. Paradójicamente,esta multiplicidad de aspectosy proble-
mas a que la empresainformativa ha de atender en función de su
objeto propio —la comunicación de informaciones e ideas— se vale
para su manifestaciónde un instrumento único y simple, pero noble
al mismo tiempo: el lenguaje.

10. Así, desdeel punto de vista de la teoríaeconómicade la em-
presa, todo el proceso productivo de la empresainformativa vendría
iluminado por esta única exigencia; la de crear mensajes,la de pro-
ducir información, la de articular comunicaciones.Sea cual fuere el
medio empleado—prensa, radio, cine, televisión, vallas, mitines, li-
bros— todo el entramado técnico del proceso de obtención y trata-
miento de la información descansafundamentalmenteen conseguir
la máxima y más rápida difusión de los mensajes,genéricamenteha-
blando. Este, pues, sería el producto industrial fabricado, y el que,
mediante soporte material —papel, superficies metálicas, paramen-
tos, etc., en los casosque su viabilidad lo requiera— sería objeto de
comercialización.Con esto, pues, se demuestraque el objeto de la
empresa informativa no es el producto informativo materialmente
surgido del proceso respectivo,sirio el volumen de información selec-
cionada y preparadapara su difusión en unidad de tiempo o de
espacio—periódico, revista, libro, programa,valía, spot, cuña, etc.—.

11. Como ha subrayadoFiguerola~« «lo característicode una em-
presa es la fabricación o puestaen oferta de un producto o servicio
útil para un área determinadade la sociedad—aunquea lo largo del
tiempo puedasufrir cambios—,ademásde propiciar un maí-coadecua-
do que permita trabajar a las personasque en ella se integran, esto

18 Así, Maslloréns, op. ch. Vid., en este sentido, O. Getinier: La empresa
creadora (trad. esp.) (Madrid, 1976).

‘< Como subrayaMillán-Puelles. Cf r. op. cit.
~‘ Cf r. ir. Figuerola: El proceso y ciencia dc la dirección, en «NuestroTiem-

po», XXX (1968), 174, p. 581.
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es, que se asocian para aportar sus capacidadesfísicas, intelectuales
y morales,y después,ejercitarías,paraasí,perfeccionarías.En un inten-
to de reflejar esquemáticamenteel serde la empresase destacanfunda-
mentalmenteunas característicasesenciales,que serían las siguien-
tes21:

a) Se trata de un proceso creador, de naturaleza libre, lo quequie-
re decir contingente,no determinado.

b) Se lleva a cabo —esto es, se actúa— medianteuna realidad
personal,compuestade personasy medios materiales,que se distin-
guepor suautonomíay por sucomportamientounitario dentro de un
ámbito social y económicoconcreto.

c) Es capazde autodirigirse o autoguiarse,utilizando la aplicación
de un conjunto específico de conocimientosprácticos.

cl) Tiene por finalidad la prestaciónde diversosservicios, tanto a
las personascomo a las entidadescon ella relacionadasde alguna
manerao que operan en su entorno o ámbito de influencia.

e) Su actividad se desarrolla presididapor las nocionesde opor-
tunidad y riesgo.

Otra posturadigna de estudioes la que,desdeotro ángulo,man-
tiene Valero al afirmar que la «empresaestáintegradapor elementos
heterogéneos,integracióndeterminadapor la búsquedade unosobje-
tivos que para ser alcanzadosexigen la citada integral. En estainter-
pretación de la estructurade la empresason tres los elementoshete-
rogéneosque se integrany queconducencon la aportaciónal conjunto
de cada una de sus funciones, y con la nueva funcionalidad de con-
junto que su unión determina,a dar a la empresaun sentido. Son
dirección, operación e instrumento (...). Al hablar de operación nos
referimos a realización o ejecución de trabajos, secciónllevada siem-
pre a cabopor un individuo de un algo concreto con fenómenosde
desarrolloconocidos,realizaciónde unosactossobre los quehay esta-
blecidasunasnormas(..). Como instrumentoconsideramostoda aque-
lía aportación al conjunto de la empresaque actualmentey en sí no
tiene valores humanos. Instrumento es, evidente, la financiación de
la empresa..., instrumento es el capital, instrumento son los medios

materiales,en defentiva, transformacionesmás o menos permanentes
de meidosfinancieros22

21 Ibídem.
22 Cír. A. Valero: Estructura de la empresa,en «NuestroTiempo», nÚm. 93

(1962) (sep.), pp. 2 y s.
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12. Una glosa de estos términos deja ver qua la combinaciónde
los factores de producciónes nota distintiva imprescindiblepara con-
figurar el concepto de empresa.Sea desde una vertiente netamente
económica~>, sea desde una perspectivajurídica ~< o sociológicat5 la
presenciade los elementosproductivos se hace siempre patente.No
cabeconcebir al enteempresasin la aportaciónconjunta de un motor
creador, personal, y una materia, física o espiritual, susceptiblede
transformación o de transmisión con ayuda o no de equipos indus-
triales.

En este orden de ideas, tanto la función de dirección como la de
elaboraciónintelectual, técnica o manual,no son sino facetasdistintas
de un único factor empresarial:el trabajo, dado que,en última instan-
cia, dirección y ejecución son trabajos de naturalezadiferente reali-
zados necesariamentepor el hombre, como resulta acioso subrayar,
puesto quees el único sujetocapazde acometeresatareanoble, crea-
dora, reflejo de la inteligencia poderosadel ser humano y que por
ello aportaal trabajo el matiz diferenciadorespecíficoque lo distingue
y separade cualquierotra clasede trabajo que puedadarseen la vida
social o económica de la comunidad universal.

Por otra parte, el empleo del término instrumento en lugar del
de capital o propiedad,acuñadosen los camposeconómicoo jurídico,
y de utilización clásica, se justifica, aun aceptandola carga polémica
que puedacomportar, «porqueen definitiva el capital como expresión
actual de riqueza es el resultado de un ahorro del trabajo, o la pro-
piedad como derechoindividual sujeto a una función social de bien
común está más marcadapor el carácterinstrumental que por otros
caracterespor los que se la ha solido calificar» 26

13. Sea cual fuere el sector concreto en que la empresahaya de
operar, o su círculo de actuación, tanto sus posibilidadesde acción
como las limitaciones exteriores o interiores impuestas a la misma,
vendrán dadaspor la configuraciónestructuralde dicha empresa.Por
eso importa insistir en el hecho de que, en definitiva, prima facie la
estructura de una empresadescansaen un equipo humano,por lo que
cualquier realizacióneconómicosocialo de otro orden que la empresa
puedallevar a cabo es la resultantede una estructurahumana.

~ Como, por ejemplo, el que proporciona E. Gutenberg: Economía de la
Empresa.Teoría y práctica de la gestión empresariW(trad. esp.) (Bilbao, 1964),
o García Echevarría,op. cit.

24 Así, Wieland: Ilandelsrecht,p. 239. Cit. por J. Garrigues: Curso de Derecho
Mercantil (Madrid, 1962), pp. 134 y s.

>-~ Como E. Martín: EmpresaIII, en «Gran Enciclopedia Rialp» VIII (Ma-
drid, 1972), pp. 565 3 s.

>< Cf r, Valero, loc. cit.
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Enlazandoestasnocionescon el derechode propiedadse despren-
de claramente que en la empresala propiedad de las cosases del
conjunto humano que la integra. ¿Cabehablar de la propiedadde la
empresacomo un todo único susceptiblede transmisióno de circula-
ción? Discutido tema en la doctrina jurídica 27 dondepriva la realidad
de carencia de normas que regulen el nacimiento y desarrollo de 1a
empresa,aunquealgún hecho legal aislado>8 avive esperanzasde un
pronto remediopara estesecarral legislativo. En todo caso,«los hom-
bres que realizan el trabajo de dirección serán propietarios de sus
accionesdirectivas, y en cierta forma de las consecuencias;los hom-
bres que realizan el trabajo operativo seránpropietarios de sus acti-
vidades operativasy en cierta forma de sus consecuencias,y los hom-
bres que hagan aportacionesde instrumentos serán propietarios de
esos instrumentos.Pero la empresa,integral de todos esoselementos,
no puedeser propiedad sólo de una de las partes que aportaal con-
junto» 28

14. La visión teleológicadel enteempresariales necesariaen es-
tas consideraciones,singularmentea la hora de aplicarlas a la empresa
informativa. Ante todo, un postuladoconvienesentar,aunqueaparente
ser innecesario: la estructura de la empresaviene determinadapor
la finalidad de su constitucióny por los objetivos que pretendealcan-
zar. Dicho de otro modo, la estructuraempresariales función de los
fines y objetivos que se marque.Las relacionesque alcanzanel factor
humano con los instrumentos tienen que estar presididaspor su co-
rrecta adecuaciónal fin empresarial.Por otra parte, los objetivos de
la empresasonvariablesy hande estarcontenidosen los fines y a ellos
ordenados;de tal modo que, como antes se decía, de su correcta es-
timación dependerála estructuraempresarialque se adopte.

Como cualquier otro ente social, la empresaobedecea una razón
de ser que justifica su existenciay que se expresaen aquello que
la sociedadesperarecibir por la propia naturalezade esa empresaen
concreto.De aquí que en la empresavengandeterminadosunos obje-
tivos genéricosy otros específicos,que aparecenunidos inseparable-
mente a la empresa,puesto que de no darseestacondición,no cabría
justificar la existenciade la empresadesdeunaperspectivasocial. Dos
son los objetivos que se destacan poderosamente en el ámbito empre-
sarial: cl de proporcionarproductoso servicios a la sociedaden que

21 Por todos, A. Menéndez,dir.; 3. L. Iglesias y A. Rojo: Derecho Mercantil
(Madrid, UNED, 1976).

26 La Ley de ArrendamientosUrbanos de 22-XII-55, texto refundido dc 24-
XII-64, en su artículo tercero, califica a la empresacomo «unidadpatrimonial
con vida propia».

>« Valero, op. ch., PP. 4 y s.
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se inserta, y el de incrementarel valor económico de aquellos pro-
ductos o servicios que existen en esa sociedad>‘.

D) PECULIARIDADES DE LA EXPLOTACION DE LA
EMPRESA INFORMATIVA

15. Sentados los puntos de apoyo que anteceden,susciptibles
de cimentar una reflexión epistemológicaacercade las particularida-
des de cadaempresainformativa, procedeahora adentramosen esas
cuestiones.Nada mejor a estepropósito que un intento comparativo
del quehacerempresarialde cadaespecieinformativa, que nos sumi-
nistrará importantes elementosconfiguradores,muy valiosos, natural-
mente, a la hora de estudiar cada tipo en concreto, tarea que es
objeto del presenteapartado.

Partiendo de la cotnún naturalezainformativa que impregnacada
una de las clasesen que puededividirse la empresainformativa y, que,
por tanto, caracterizasu explotación económicade un modo peculiar,
dentro del sector servicios en general,aunquealguna empresa,como
la editorial, participe también de las notas que caracterizanal sector
industrial, hay que subrayarla condición de bien económicoque pre-
sentala información, susceptiblede serproducidaindustrialmente,de
acuerdo con los métodosde la más avanzadatecnologíay, seguida-
mente,de ser comercializadaen todos los ámbitos, también siguiendo
pautasmodernasde marketing para la mejor y más eficaz acción co-
mercial.

16. Pero no sólo cabe contemplar a la información desde esta
perspectivaeconómica,sino quela naturalezadel bien informativo es
de tal índole, en relación con el servicio que presta a la sociedad, que,
como es sabido,los poderespúblicos hanmostradodesdesiempresin-
gular interéshacia las manifestacionesinformativas y han procurado

>~ Se compruebaque el primer objetivo es de naturalezapsicológica y so-
cíal. Para quienesson partidarios de una interpretacióneconómicapuramente
cuantitativa y mecanicista,puede aparecercomo un objetivo interesado. Más
hay que advertir que si tanto la comunidadcomo cadamiembro individual no
experimentasela necesidadpsicológica de consumir los productos y de dis-
frutar los servicios que la empresapone a su alcance,seríaciertamentedifícil
que las empresasencontraranel ambientepropicio que impulsara su desarro-
lío. Por su parte, la aspiraciónencaminadaa incrementarel valor económico
representauna necesidad,porque las relaciones intrasocialesse fundamentan
en eí intercambiode bienesy serviciosentre los hombres,con la posibilidad de
beneficio para el oferente, al recibir un valor superior al que entrega,lo que
permite nuevos intercambiosveñtajososy crecientesposibilidadesde presen-
cía en el mercado.En estesentido, Valero, op. cit., Pp. 6 y s.
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regularlas y encauzarlascon mayoro menor rigidez, segúnlas corrien-
tes doctrinales de pensamientoo ideológicas que en cada momento
histórico nutriesen los centrosestatalesde decisión>‘. La información
es un bien público, objeto del derechohumanoala información y, por
tanto, susceptiblede ser jurídicamenteprotegido, garantizandosu li-
bre produccióny circulación. Este último aspectoes el que constituye
la vertiente económico-jurídicade la Información, puesto que sólo es
posible planear y asegurarla difusión de las informaciones cuando
éstas han sido tratadas,more -oeconosnico,en sede de empresas, con
planteamientosy solucionesempresariales,independientementedel he-
cho de que los resultadosde la explotaciónproduzcanbeneficiospara
los empresarios,sean privados o públicos, o arrojen pérdidas que
hayan de ser sufragadaspor entidadespúblicas o privadas,

17. Importantes cuestionesse suscitanen este tema, al conside-
rar las funcionesque en el procesode la información desempeñanlos
elementospersonalesllamados a cumplir las diferentes tareasque su
tratamiento empresarial exige. Así, como se ha consagrado doctrinal-
mente,y la experienciade las manifestacionesinformativas lo demues-
tra palpablemente,son tres los sujetosque intervienenen toda acción
informativa. Primero, el sujeto universal, que abarca al público y a
los restantessujetosinformativos. Segundo,el sujetocualificado o pro-
fesional, individual, cuyo oficio es precisamenteejecutarla operación
de informar, es decir, reunir los elementosintegrantesde la informa-
ción y prepararlapara su difusión de acuerdotanto con las caracte-
rísticas especificasde transmisiónde cadamedio de comunicacionso-
cial como con las especialidadesdcl soportematerial de cadacomuni-
cación o mensaje.Finalmente, el tercero de los sujetos examinados
es el organizadoo sujetoplural, que por las exigenciasprecisasde su
papeldentro del procesoha de adoptarunaorganizaciónmás o menos
compleja, pero siempre orientada a hacerposible la difusión del mcii-
saje informativo, Como puedecolegirse,la empresainformativa es la
que representaen toda su exigenciaal sujeto que comentamos,pero
no solamentees esta figura la que puedeactuar de estemodo, puesto
que cualquier otra entidad o grupo social —asociaciones civiles, cole-
gios profesionales,la Iglesia Católica,confesionesreligiosas,etc,—pue-

>1 Escribe Desantescon este motivo que «1.a realidad inocultable de esta
trascendenciahizo despertarla apetenciade los Estadosno democráticospor
su control, primero, y por su ejercicio oficial u oficioso, después.La reacción
democráticaproducida en la mayor parte de los paísesde Occidente contra la
aparición de los totalitarismos de toda índole, que culminó con el final de la
segundaguerra mundial, dejó implícitas las dos posibilidadesrecíprocas: la
de que es posible el ejercicio privado de la actividadinformativa; peroen cum-
plimiento de la función pública de informar». Cir. La cláusula de conciencia
desde la perspectivaprofesional, cit., pp. 16 y ss.
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de acometer la tarea de articular la difusión de información general
o especializada,segúnel áreay las necesidadesque pretendancubrir.

IB. Con baseen estasreflexionescabeconsiderarlo queocurreen
el área de la empresainformativa. Así se compruebaque la idea o
intención empresarialde informar tiene como fundamentoesencialde
esa actividad la difusión de informaciones e ideas, o, como también ‘se

- 32
ha dicho, la difusión de ideas, hechos y juicios - «La idea, producto
de la inteligencia humana, de promover una actividad que difunda
informaciones,constituye el núcleode la empresainformativa. Perola
simple idea de difusión es una hipótesis, punto de partida que sera
empresa cuando se realice; es decir, cuando se efectúe y haga real
aquello que está en proyecto» 1

Resulta evidente que el volumen de información que se difunde
nacey se preparaen el senode la empresainformativa. Su fundamen-
to u origen puedeobdecera motivos diversos: noticias, hechosmate-
riales, opiniones, críticas, comentarios,etc., pero el procesode elabo-
ración necesariamentedebeestarsometidoa la acción intelectual del
informador antesde que esté dispuestopara su transmisióna través
de cualquier medio, lo que señala de modo claro la naturaleza inma-
terial elela información, sin quepuedadar lugar a confusionesel hecho
de que en algunasempresasinformativas, o en ciertos productos in-
formativos —empresasde prensao de publicidad exterior, periódicos,
revistas—,sea imprescindibleel empleode materialesfísicos —papel,
vallas, muros— para la viabilidad del producto informativo ~

También desdeel punto de vista del sujetouniversal de la infor-
mación la necesidadsatisfechaes de índole inmaterial, sin que a ello
obste la circunstanciade una vez cubierta esa necesidadpuedanden-
varse consecuenciasde orden jurídico, económico,etc.

19. De lo dicho se deduce el papel fundamental que en el pro-
ceso informativo cumplen los diversos sujetos que intervienen en ci

‘> Cír. ji. María Desantes: La verdad en la Información (Valladolid, 1976),
p. 52. Respectode estepunto, el Profesor Nieto advierteque «quedaríainconi-
pleto cl análisis esquemáticodel objeto de la empresainformativa si lo limi-
tásemosa la información de hechos. Ouicn satisfacela necesidadde informar
debe introducir su reflexión personal que configura el modo y da forma al
contenidoque comunica>~. Cfr. Cláusula de conciencia, principios editoriales y

empresariode la Información, cit., pp. 163 y ss.
~> Cfr. Nieto, loe. últ. cít.
-~ Dovifat lo ha subrayadode modo firme, refiniéndosea la prensa. «En el

periódicoactúan tres fuerzas inseparables:espirituales,economícasy Idenicas.
Ninguna puede prescindir de las otras. Pcro la tendencia a que domine la
espiritual es la concepciónde todoperiodistacon sentido de la responsabilidad.
Una larga y dolorosa historia del periódico prueba cuán a menudoha faltado
estepredominio.»Cir. E. Dovifat: Periodismo (trad. esp.) 1 (México, 1959), p. 15.
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mismo. No se oculta a un mediano observador de estos fenómenos la
importancia que revisten los contenidos informativos y, consecuente-
mente, la de los profesionalesque tienen a su cargo,como lagor habi-
tual, la preparacióny difusión de esoscontenidos.De dondela conve-
nienciay/o exigenciade fijar en cadamedio de difusión concretoaque-
líos principios o criterios queinspiran a dirigen el quehacerinformativo
y conforman sus contenidos.Esto es lo que la doctrina llama princi-
píos editoriales, y que han sido estudiadosen profundidadpor el pro-
fesor Nieto ~«.

Importa señalar en este punto que el sujetocualificado de la Infor-
mación, es decir, el profesional informador, realiza su trabajo dentro
de la empresa informativa en su seno, y sólo se pone en contacto con
el público a través de ella, no directamente.Por ello, como sostiene
Nieto, la relación informativa que se estableceen este proceso es
directa en el binominio empresa-informativa-sujetoreceptor,mientras
que en el caso informador-receptores indirecta. Y esto es así porque
el proFesional de la Información no tiene como misión, ni ese es el
supuestode su tarea laboral, comunicardirectamenteal público sus
ideas o sus informaciones con absoluta autonomíaempresarial, sino
que en un proceso empresarial organizado, el informador prepara y
clabora las ideas e informaciones que de acuerdo con los principios
editorialesde la empresainformativa de que se trate —principios pre-
viamente conocidosy librementepactados—seránobjeto de difusión
a travésde los mediosque correspondan.Y, como poneacertadamente
de manifiesto Nieto, estehecho no perjudica a la natural libertad del
informador, sino que la acomodadentro de la armonía de funciona-
miento de la actividad empresarialde informar, en la cual, si bien está
libremente comprometido,se ve bien claro que no es el único prota-
gonista.

20. No menos importante es la presenciacada vez más acusada
de los nuevos sistemas de composición, reproducción y difusión que
la incesante evolución tecnológica proporciona. Pero esta circunstancia,
que desdeel ángulo de visión empresarialcoadyuvade modo decisivo
al logro de los objetivos que un empresarioprogresivo de la Informa-
ción se fija, ocasionatambiéntensioneslaboralesque en algunoscasos
revisten especial gravedad,tanto para el desarrollo de la propia em-
presa informativa, como para la permanenciadel personalen sus ori-
ginarios puestos de trabajo~«. Con todo, hay que reconocer que si

~5 En su trabajo Cláusula de conciencia..., antes citado.
26 En algunasempresasperiodísticas aún no se ha conseguidodesarrollar

una política de cambio tecnológico, por la posturacerrada de las organizacio-
nes sindicales.Vid., en este sentido, el informe de la «Royal Commísssonon
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bien la moderna tecnología pone en peligro la pervivencia de muchos
puestos de trabajo, también se observa un incremento de nuevas posi-
bilidades laborales motivado por la propia exigencia tecnológica, que
demanda personal especializado en alto grado, cuyo nivel de prepara-
ción le garantiza su renovada actualización ante las sucesivas innova-
ciones que el lógico devenir de la tecnologíavaya introduciendo. A la
postre,lo importante siempre,y lo imperecedero,será la cualidadhu-
mana del profesional de la Información, sea cual fuere la situación
técnica de los medios de comunicaciónsocial. La información es inma-
terial —ha quedadoafirmado— y son los hombres—no las máqui-
nas—los que aportanel esfuerzocreadorpara la configuración de los
mensajes,A las máquinas les tocará el papel de la más rápida y má-
xima difusión, pero ésta siempre será una función instrumental, no
esencial.

the Press>’, The National NewspaperIndustry (Londres, 1976). Acerca de la
misma cuestión en Suiza puedeverse U. Barrelet: La liberté de l’information
(Berna, 1972).


