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La Documentaciónen la investigacióncient(fica

JosémaríaDESANTES-GUANTER

INTRODUCCIÓN

CuandoDon JavierLassode la Vegay JiménezPlacerpublicó la primera
ediciónde su libro, cómosehaceuna tesisdoctoral—1947—, lacalidadde
las memoriasdoctoraleseramuy desigualporque,ademásdecarecersedeuna
conscienciaclara de los fines del Doctoradoen la actualidadacadémica,no
existíaun tratamientoracionalde la manerade aprovecharlos documentosen la
investigacióncientífica. Lastesisapenashacíanuso de la documentacióny,
cuandolo hacíanestabamalutilizada:eraescasala erudición,conreferencias
no siemprecontrastadaso deficientementeseñaladas.Seteníaunaideadela te-
sis, al menosen cienciasno experimentales,comounaocurrenciade losauto-
resy aparecíanmáscomoseriesde afirmacionesgratuitasen formade discur-
so enfáticoque fundamentadasen testimoniosdocumentales.Por supuesto,
quelos trabajoscientíficosdebenseroriginales,salir de la cabezadel investi-
gador;peroningunapremisase puedeafirmar—y menosen unainvestigación
primeriza,como la tesisdoctoral—bajopalabrade honor: hayquepasardesde
la riberade la hipótesisa la dela tesisapoyándoseen los elementosfirmes y
emergentesde la corrienteque puedenconstituir la imagendel servicio que
prestaladocumentación,entendidaen el sentidomásamplio posible.

El buenempleodela documentación,en los supuestosen quese producía,
erafruto de la intuición o de laexperienciade un buendirectorde tesis.Lasso
establecióunosprincipiosquesirvieron,alos quetuvimoslasuertede llegar a
tiempode aprenderlos,paraprestamosla ayudafundamentantede los docu-
mentosen nuestrotrabajo doctoral y en las sucesivaslaboresde investiga-
ción. La Cienciade la Documentaciónha sabidodesarrollarestosprincipios
quehoyresultanindispensablesparael trabajocientífico. La bibliografíaacer-
cade cómose elaborala investigaciónha sido muyabundantedesdeentonces,
especialmenteen laúltima partedel siglo xx. Todoslos trabajospublicadoscon
esteargumentodestacan,conmayor o menorfirmeza, la importanciade la do-
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cumentación,entendidacomo correctadeterminacióny empleode los docu-
mentos,enfunción de la cienciay del temainvestigados.

No se trata,en estaintervenciónpreliminar,de insistir ental afirmación,ni
deexponerlas técnicasparaservirsedel caudaldocumentario,lo queestáyasu-
ficientementetrabajado;sino desintetizarlosdiversosmodosen quela investi-
gaciónse alimentade la documentacióndurantelapesquisa;y la forma de re-
cogeren documentoslos resultadosde lo investigado.En otraspalabras,y con
todalaestrechezde horizontequetieneun merousuariode losdocumentos,de
inquirir lacorrelaciónentrelos conceptosde documentacióny de investigación.
Paraello se partede dos puntosde vistaque,a lo largo de laexposición,se con-
jugan:el procesocausaldela investigacióny lasfasesenqueesteprocesose di-
vide: conocimiento,conceptualización,enjuiciamientoy difusión.

Convieneteneren cuentaqueel campode laciencia,comoelde la realidad
externae internadel hombresobrequerecae,es ilimitado en sentidohorizontal,
es decir,en los nivelesaquealcanzala teoría.No asíen sentidoverticalporque
lacienciano asciendeni tieneporquéascendera lascausasde las causaso cau-
sasúltimas,quees materiade especulaciónfilosófica. El científico, a no serque
actúe como filósofo, utiliza lícitamente las conclusioneselaboradasen este
nivel superiory las adoptacomobasede la teoría.Porotra parte,tampocodes-
ciendeal campode la técnicao del conocimiento«práctico-práctico»,comodi-
ría LeopoldoEulogioPalacios,conocimientoquesurgede la aplicaciónutili-
taria de la ciencia.En esta franja horizontalde la teoría podemosencontrar
materiadeinvestigaciónsorprendente,desdela inmensidadde los cuerposs-
derales,hastalos objetosqueva descubriendola Nanologiaque.segúnlosúl-
timos documentospublicados,llega a apreciarcuerposcuyotamañono excede
de la millonésimapartede un milímetro. Y si la variedad,y no sólo el tamaño,
de estosobjetosdel mundoexternoal espírituhumanoes inimaginable,las di-
mensionesde esteespírituson inmensamentemayoresquelas del mundoex-
terior. Nietzschedirá que «el almahumanatieneunasposibilidadesno agota-
das».Y estasposibilidadesconstituyenigualmenteobjeto de investigación
con la ventajadequeestándentrodel mismocientífico.

Sobreestosobjetos,verdaderamentesorprendentesy cuyasorpresaprevia
califica favorablementeal investigador,versalamismaciencia,diversificadaen
especialidades:actúael hallazgoo investigación,que tienelas mismasreglas
metodológicasgenerales;y se apoyaen los mismosprincipiosporquese rige la
documentación.No sólo eso; sino quees posibleestudiarepistemológicamente
la mismainvestigacióncientífica; quese puedehacercienciade la ciencia; y
que.además,se puedeelevararangocientífico todo elprocesodocumentario,lo
queha dadolugara laCienciade la Documentación.Comoobjetode la inves-
tigacióncientíficaes posibledescubrirlas diversascausasde todasestasreali-
dadesy estudiarsusinergia,cuyoprocederequivaleainquirir su naturaleza.

Es generalizada,aunqueno pacífica,la idea de quela cienciaes el conoci-
mientode la realidadpor sus causas.Se partede la evidenciade quenadaes
causasui. Y, portanto,el objetode lacienciasc convierteen conclusióncien-
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tífica cuandologramosdiscerniry agotarsu causalidad.Lascausasaristotélicas
queaquí se asumenparaanalizarla investigacióncientíficason,comoes co-
nocido, cuatro. Dos son externasal objeto: la causaeficientequenecesaria-
mentehade precederala investigación;y lacausafinal, primeraen el propó-
sito, que guía todo el proceso,y última en la realización,cuandola
investigaciónha sido concluida.Otrasdos están,de unamanerao de otra,in-
corporadasal objeto:lacausamaterialqueencontramosen su estadonatural;y
la formal quees la quese trata de configurarpor el autorcon el tratamiento
epistemológico.En estaspalabrasse seguiráel orden cronológicoen que los
factorescausalessepresentana la tareainvestigadora.

EL INVESTIGADOR

La causaeficientees siemprepersonal:el investigador,sólo o en grupo; in-
dependienteo apoyadopor unadirección,comoes el casode la tesisdoctoral,
trabajode investigaciónprimerizo, perono poresodispensadode alcanzarla
máximacalidadcientífica.La eficienciadel trabajoinvestigadorse manifiesta,
entreotros elementos,por el buenuso dela documentación.El análisissomero
de un trabajoya terminadose prestaa unavaloraciónnegativacuandose ad-
vierte una soladeficiencia—por acciónu omisión—en la utilización docu-
mentariaporqueesasolafalta es un indicio de queel estudiocarecedel apoyo
indispensabledela documentación.Sin unabuenaplataformabásicadelos do-
cumentos,el trabajadorquedareducidoal campotibio y trivial del ensayismo,
muy por debajodel ardientey ponderadode la ciencia

En labúsqueday localizaciónde los documentosel investigadorpuedeser-
vírse del documentalistaque conocelos procedimientosparahallar las refe-
renciasy conseguirlas fuentes.Peroel documentalista,quesabede documen-
tación, no puede ser omnisciente.La responsabilidadde la eleccióny de la
explotaciónde los documentoses,en último término,delpropio investigador.
Los caminosparaencontrarlas referenciasson múltiples.El progresotécnico
de los mediosde informaciónhaabiertopartede esoscaminosa su posiblean-
daduraporel mismocientífico. Si bienen ellospuedeprescindir,en un primer
momento,del documentalista,debesolicitar susserviciosparacompletarlos
métodosde hallazgoy obtención;o, al menos,comocautelaparacerciorarsede
quelos ha agotado.

La mismafluidez de la corrientereferencial,que facilita la noticia de la
existenciadedocumentos,puedesignificar un obstáculoa lahorade su selec-
ción al verse inmersoenun marsin fondo y sin orillas, efectivoo potencial,de
documentos,tan peligrosocomola destriciaporquepuedenasfixiarel propio
pensamientooriginal.Puedehabertemasen los quela abundanciadocumen-
tanaes agobiante.Inclusoen los temasqueconstituyenun vacíoen la ciencia
correspondientepor lo escasamentetratados,el construirelmarcosistemático
del vanoquehayquerellenarconel trabajode investigaciónpuedeaumentarel
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multiplicadory elmultiplicando,convirtiendoel productoen un laberintoin-
diciario del quees difícil salir. Tambiénaquíel documentalistapuedeayudar
ofreciendono solamentelareferencia,sino inclusola reseñadelcontenidodela
fuente.Perolaelecciónúltima siguesiendodel científico.

Comomuchosde los actosdel hombre,éste de escogerinteligentemente
(inter-eligere)es perfectiblepor elejercicio,queproducehábitoconstructivo;
o por los criteriosdocumentariosde selección.Puedehaberunaspautasno
siempreenteramentefiableso exactas,perosiaproximativas,comopuedeserel
prestigiode un autor;o del centroo instituciónde dondeemanael documento;
el título conel queestefigure en la referencia;las reseñasobjetivasdequeha
sido objeto;la frecuenciacon quehasidocitado en otros trabajos,etcétera.

La mejormedidapreventivaestribaen la acertadaeleccióndel tema. La in-
vestigacióncumple máspuntualmentesu papeldeprofundizaren el conoci-
mientode la realidadcuantomásestrictoseaelacotamientode lamateriaain-
quirir, siempreque no se extralimitesu propiocontenidoduranteel estudio.
Fiarla calidaddel trabajoa la excesivaerudicióndejasin llenarel huecode las
ideasquesurgende la cogitación.La abundanciade documentaciónpuede
traerconsigootro peligroqueesel de la atraccióndelos temasadyacentes,mu-
chasvecessugestivosy quedistraenla atencióndel científico o desvíanel ca-
mino rectode la investigación.

En todocaso,sinperderde vistaestosy otros aspectosquehayqueteneren
cuenta,un bueninvestigador,un buencientífico, seráaquelenque secumplala
máximaclásica:Qui scitubi scientiaest,habendiestprouimus.Lassoaposti-
llará: «El hombrebienpreparadoparala labor intelectualno es precisamente
aquelque lleva un caudalde datosen lamemoria,sino aquelquesabedonde
encontrarlos».Otracosaesqueel brocardoafectemásdirectae inmediatamente
al documentalista.

LA REALIDAD

La causamaterial coincide con la realidad a estudiar,una vez acotada,
cuando se fija el tema y, en el casode la tesisdoctoral, el título del trabajo, que
es vinculante para la Universidad y para el doctorando. La realidad nos apare-
ce desordenada,deshilachada,atravésde indicios o vestigios(in-vestigium)que
nos ofrecenel inicio del caminode la investigación.Estecaminocomienza,con
el posibleconocimientode estarealidad,unavezidentificadoel objetopor par-
tedel hombre,Tal conocimientopuedey debeobtenersepordiferentesvías que
formanpartede la Hermenéutica.ComoafirmabaAristóteles,el conocimiento
bienadquiridoseconvierte,en cierto sentido,en la realidadqueincorporaala
mente.La objetividadcon que debeestudiarsee interpretarsela realidades
compatibleconlasubjetivizacióndetodo datoquetiene importanciaparala in-
vestigación.Puedetratarsede unaexperimentacióno Eurísticaen laquese re-
piten los fenómenosnaturalesacortandosuplazoy dominandosu evolución;
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puedeserunainvestigaciónetimológica;unainvestigacióngenética;o históri-
ca; o lógica; o estadística.Lo corrientees que,en función dela realidada es-
tudiar, se simultaneeny combinenvariosde estoscaminosconjugándolosa tra-
vés de la induccióno la deducción,lo que nos ofreceráuna mostracióndel
campoelegidoparael estudioquese incorporaráal pensamiento,se harásub-
jetiva en el entendimiento,no todavíapor el entendimientoquees unafacultad
plenamenteindividual y queentraenjuegoen la fasede ideación.El conoci-
mientoespontáneoo vulgar se completaasípor elconocimientoplenioren la
medidaen que va siendoya causal.Peroconocemostambién,a travésde los
documentos,las causasde las cosasen cuantoqueotros las hanconocido, lo
quefacilita el propio conocimientoderivadoo le sirve decontraste:deestama-
neraestamosen víasde alcanzarel conocimientoplenus.

La documentacióntiene,por tanto,un papeltrascendentalenestafasepre-
via o primerade la investigación.En algunasciencias,comolahistóricao la ju-
rídica,es la únicafuentedeconocimiento.El investigador,trashaceracopiode
la documentacióny seleccionarla,ha de agotarsusposibilidadesinformativas.
El documentono es otra cosaqueun mensajeo informaciónincorporadaa un
soporte.Obtenidoel soportecon su contenido,el documentosuponeuna ri-
quezainformativaque no se puededesperdiciar.Quizásel aspectosugerente
queel documentoposee,aquelloque ayudeaconceptualizar,idear,razonary
juzgar hay quedosificarlo reservandoparalas siguientesfases.Pero la ver-
tienteinformativadel documentoes la quepuede,ora darvidapor sí sola,ora
completaro señalarnuevoscaminosparaconocerel objetode la investigación.

Paraesteconocimientoes útil tenerun conceptolo másamplio posiblede
lo quees un documento.El secularconceptojurídico del documentoqueha to-
talizadosunocióna la vez que ha reducidosu alcancea aqueltestimonioes-
crito sobrepapelporel quesecrea, se pruebao se preconcibela pruebade un
hecho,acto o negociojurídico,hapodidoempañarlanaturalezainformativade
todo documento,incluidos los que los juristashan consideradorestringida-
mentecomotales..Afortunadamenteparalacienciaen general,se ha produci-
do la aperturatotal del conceptode documentoconsiderándolocomo un nu-
merus apertus. obra de la Ciencia de la Documentación.Documentose
considerahoy todo aquelsoportematerial,tangibleo no, queofreceinforma-
ción de algo,quellevaen si mismoun mensajeaprovechableparaconocerlas
cosas.

Se ha borrado,por ejemplo, ladiferenciaentremonumentoy documento;
una simplepiedrao un puñadodetierra puedeofrecerunosdatosgeológicos,
lísicos o históricosde un valor inapreciable.Hay ciencias,comola epigrafíao
lanumismáticadedicadasal estudiodel documentoconsoportedistintodel pa-
pel. Se consideradocumentoslos componentesde los llamados,con cierto
saborsajón,colegiosinvisibles: laexpresiónve,-bavolant, sci-iptamanenthay
quecompletarlaactualmenteconla fraseverbaetiammanent.Recientemente,
los soportesaudiovisuales,lumínicos,electrónicos,magnéticos,térmicos,di-
gitales,etcétera,han abiertode maneraextraordinariael ángulo conceptual

Doíoeoen¡acido dc los Ciencias de/a Iofrri.¡acicio29 2000. numero 23, 25-38



loséMaría Pesantes LaDoc.un¡entac.iónen la investigacióncíentifica

del documentoy presagianunaaperturatodavíamayor.
Todo se puedehoydocumentar.Todo puedeconstituirmateriade mensajes

íncorporablesalmásvariadosoporte.Nadahayquese opongaa lautilización
de estosdocumentosen la fasede conocimientode la realidad;antesal con-
trario, un trabajode investigaciónconsciente,honradoy exhaustivoexigela ex-
plotacióndetodo aquelloquecontribuyaal mejorentendimiento,comprensión
e interpretacióndel objetoa estudiar.

Se hadeslizadola expresiónde «trabajohonrado».La investigacióncien-
tífica tieneunaéticamuy estricta,tantocuanrigurosaha de serla propia in-
vestigación.El empleode la documentaciónen todaslas fases,pero incisi-
vamenteenestaprevia,ha de sersincera,claray transparente.HacerListas de
documentoses fácil; la dificultad consisteen emplearlosy reflejarconexac-
titud su empleo.La utilización de todo documentoha de referenciarsecon-
forme a las reglastécnicas,la mayoríasupranacionaleso universales,queper-
mitan a otros científicosla utilizacióndel documento.Un deslizen los datos
de identificacióno, lo quees másgrave,el invento o falsificaciónde cual-
quierade estos datos,suponeuna pérdidade tiempo considerableparael
mundode laciencia engeneral.Constituyeun desprecioa la tradicióncien-
tífica.

Es aceptablecitar bien un documentosin haberloutilizado, cuandono ha
sido posiblesu consulta;perodebequedarconstanciade estano utilizacióndi-
recta. Hade quedardefinitivamenteclarocómopuedeconsultarseeldocumento
original; o el no original, tantoen el casode copiastísicascuantono palpables
quereproducenel documentoen todasu integridad,incluido el color en el su-
puestode quecaractericealdocumentoo seaun elementoesencialdel mismo.
En el supuestodeutilizar traducciones,es necesariocompulsarsu fidelidad con
el idiomaa quo; o confesarla imposibilidaddeestacompulsaen el casode que
no sehayapodidoproducir.He aquíunade tantasmuestrasde la necesidadde
conoceridiomasparadedicarsea la investigacióncientífica.

El empleode losdocumentosescritospuedehacerseliteralmenteo no. En
el primer supuesto,es imprescindibleel entrecomillado.En el casode docu-
mentosno escritos,emitidoso expuestos,seránecesariasu reproducciónfoto-
gráficaquecompletesudescripción.Las diferentesformasposiblesde plagio
no sólo son anticientíficas,sino quepuedenconstituir, incluso,delitostipifica-
dos en el CódigoPenal.

En resumen,la documentaciónenla fasede conocimientodebeservir para
queéstesealo máscompletoposibleparael investigador:una identificación
personalconel objeto, aunquesin convertirseen el objetomismo. Pero,ade-
más,ha de sercomprobabley utilizable,previa su crítica, paralos científicos
quetratenelmismotema,quetomencomobaselo ya investigadoo quesere-
fieran acuestionesrelacionadascon la investigacióncuyo objetohasidoya pre-
via y científicamenteconocidoconel auxilio de la documentación.

Estamoshablandode fasede conocimientoen unainvestigaciónideal, se-
guida de las otras fasesmetodológicas.Pero,en ocasiones,estaprimera fase
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constituyeyapor sisolala investigaciónproyectadao tiene,en símisma,un va-
br científicoapreciable.En tal casohayquedarlaaconocer,lo quegenerauno
o variosdocumentosdediversaespecieen los quehadehacerseconstarqueson
el resultadode haberrecorridosolamentela fasepreviade conocimientoy la fe-
cha conquese daporterminadala etapa,fechaquepuedesernotablementean-
teriorasu publicación.El tiempoes un factordeterminanteen la investigación
científica.En efecto,cuandola publicaciónsehacemediantelaexposiciónen un
eventoquereúnaaespecialistas,sueleserinmediataa su tenninación.De ahíel
gran valor de las Actas,Memoriaso ejemplaresmulticopThdosque en tales
reunionesse distribuyen.Su publicaciónen unarevistacientíficapuedellegara
demorarsede dos a tresaños,aunqueel númeroaparezcafechadoen el tiempo
en que deLici-la haberaparecido.Si se publicaen un libro, seasólodel autoro
conaportacionesdediversosautores,suediciónpuedellegar a ver la luz hasta
cincoo seisañosdespuésderealizadoel trabajo.Entretanto,el estudiosobreel
mismotemapuedehaberavanzadoo cambiadosurumbo. En cualquiercaso,el
documentogeneradotendríaun valorhistóricoo explicatoriode laevoluciónde
lacienciaen generalo dela cienciaconcretade quesetrate.

LA IDEACIÓN

La segundafaseo periodocentralde la investigaciónes aquellaen laque,
esquemáticamentedicho, se pruebaqueunahipótesismereceserconsiderada
tes)s.Es la queva enlazandoy derivandorazonamientotras razonamientoen
formade proposicióncomopeldañosquevanascendiendohaciala conceptua-
lización.

No se tratade activarlos resortesdel conocimiento,sinode esforzarsein-
telectualmenteporencontrarelqué,el porquéy el paraquédela realidadpre-
viamenteconocida.De establecerun ordenen la realidad,cuyosvestigiosnos
aparecíandesordenados.En unapalabra,de ir reconstruyendoel cosmosque
paralos avisadospensadoresgriegossignificabaa lavez el mundoy el orden.
Lo desordenadopor e] hombreera e] caos.Aquí no hayquemostrar, sinode-
mostrarponiendoenjuegolas potenciasintelectualesmásnoblesdelhombre:
el entendimientocomofacultadsupranaturaly, portanto,limitada; y la razóno
facultadpropiaexclusivamentedel génerohumanoquehade ir consiguiendola
verdadpasoa paso.La capacidaddel hombreparaconvertiren ciencialarea-
lidad no se haagotadoalo largo de la historiay quizánuncase puedanconocer
susdilatadasposibilidades.

Cabriapensarqueestafase,puestasenjuegolaspotenciasintelectualesdel
hombre,podríadesarrollarsesin teneren cuentala documentación.La dudase
aclaraal pensarquela documentaciónqueen esteperiodose manejatiene una
función biendistintaa laquejuegaen la faseanteriory, portanto,hade utili-
zarseconformealprocesoquedesarrollala ideación.Dandopor supuestoque
no todos los documentosse ajustanaestadivisión porfasesy queen ellospue-
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de encontrarsetanto informaciónparael conocimientocuantoideasparael en-
tendimientoy la razón,se puededecirqueenladocumentaciónhadebuscarel
investigadorlos apoyosdialécticosquelepuedeofrecery él debeaprovechar.
Aquí entraen función la inteligenciaquesignificaelecciónentrelas distintas
opcionesquelos mensajesdocumentadosleofrecen.Y no másqueesto:com-
probary aprovecharlo quehanideadolos demas..

Porquepuedehaberun plagio solapadoqueno reproducetextos sin atri-
buirlos a suautor,perose apoderade ideasy demétodosqueson desuscrea-
dores.Encienomodo,ademásdela usurpaciónilícita y del engañoquesupo-
ne simular unaoriginalidadinexistente,se va contrael valor formativoquela
investigacióntieneparaelcientífico, queadquieremaloshábitosdeslizándose
por la pendientede lo fácil y, enconsecuencia,sedeforma.

Lo que significa quese puedey se debeaprovecharde ideasajenas;pero
mediantelajustaatribucióna susautores.Estaesunade las facetasimportantes
de la función documentaria.La investigaciónha de ofrecerresultadosinnova-
dores,inéditos. No se trata de descubrirmediterráneos.La economíade es-
fuerzosintelectualesha de llevar a lucrarsede todoaquelloquees dignode te-
nerseen cuentasin quebrarla líneadel propio razonamiento.La investigación
científicaes acumulativa:avanzacon los resultadosde los esfuerzosde todoslos
científicos;poresono hayqueduplicaría.Tampococonsiderarquese tomapres-
tada una idea, un nombreo un conceptoaprovechablesparalas intenciones
del queinvestigaporquelas conclusionescientíficassonde todos,con tal de que
se identifiquea sucausaeficiente.Es unarelaciónsimilar al beneficioqueob-
tienelícitamenteel alumnode la transmisióncientíficadel maestro.

Estees el supuestomásfácil de manejode lasustanciacientíficaquenos
transmitenlosdocumentosque,enestecaso,son el resultadode un esfuerzoin-
telectualprevioconvertidoenmensajequese insertaen el soporte.Peropuede
ocurrir queel científico tengaqueutilizar en otros sentidoslas ideasajenasdo-
cumentadasque llegana supoder.En el casoque podemosllamarmássuave
consistiríaen modularlasconclusionesya obtenidasporotros porquemerecen
tal rectificacióno porquehayqueadaptarlasa suobjetivo ya queresultanno
ajustadas,sino analógicas,siemprequeexistanunasauténticascondicionespara
quese dé laanalogía.

Ahora bien,el aprovechamientode la documentaciónpuedetenerunaen-
tidad másradical cuandoel investigador,conlibertade independenciade es-
píritu científico, inclusofrenteasuspropiosmaestros,no estádeacuerdocon
un argumentoo conunaproposiciónpor documentadaqueesté.Entoncesentra
en función unaactividadmásdelicada,científicamentehablando,quees la crí-
tica. Decir delicadaen estamateriano tieneun sentidopatológico,no significa
másque la exigenciade unamásdeteniday profundaponderación.Porquela
crítica, que puede ser tanto positivacuantonegativa,siempreque sea recta-
menterazonable,es unaactitudcorrientey sanaen el discurrircientífico. Es la
crítica la quehaceavanzarel frentede la ciencia.Primero,porquela verdad
científicano es unaverdadontológica—las cosasson lo queson—;ni siquie-
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ra lógica—adecuacióndel conocimientoa la realidad—;sino unaverdadcri-
teriológica,queha de sercoherente,perono dejadeseropinableporqueestáen
función de la ideaque la genera.Las conclusionescientíficassonopiniones
científicasque hande estarbien asentadasracionalmente,aquíy ahora;pero
que, comotodo lo opinable,espor naturalezadiscutible,muchomásdadala
movilidad de la última palabracientíficaquepuededecirseen cualquiermo-
mento.De la fricción continuade las verdadescientíficassubjetivasse va de-
purandola verdaderaciencia.

Cuandola opinión estábienfundada,aunquepuedeproducirreacciones
críticas,tanto máscuantomásvalientey avanzadaseao cuantomáschoque
conpreconceptostenidospor inamovibles,acabaráprevaleciendohastaqueel
mismoprogresocientífico la vayadejandoatrás.Si no estábienfundada,in-
currirá en error que,adiferenciade otros ambientes,no es un valornegativo
en el terrenodela cienciadesdeel momentoen queexigeel esfuerzodela au-
tocrítica o dela heterocriticaque,asuvez, puedenseracertadaso no, con lo
quela tareacorrectoraseguiráproduciéndose.Se hapodidodecir,conrazón,
quela cienciaestáconstruidasobrelos errorescientíficos.Porque,en lavida
corrientede la ciencia,el error, seao no atribuible anegligenciadel investi-
gador,ha servidode estriboparadespenarideascorrectorasquehansupuesto
un caudalde inteligenciay razónpuestosenjuegoal serviciode unasverdades
científicasque,modestamente,hayquepensarquelo son aquíy ahora.La pro-
visionalidad,a menoro mayor largoplazo,de las conclusionesepistemológi-
cas si que constituyeuna verdadinamovible,como lo es su valorde estribo
paraunanuevaideación.

Por esoseafirma,conrazón,quelacienciano es objetodefe, sino decom-
prensión.Y que ladocilidad del investigadorse entiendeen relacióncon los
métodosy con la ética,queflanquean,perono garantizanlas conclusionessus-
tantivas,guiadaspor lamásabsolutalibertad.Ni las ideaspropias,ni las ajenas
hayquetomarlassin cerneríasconunoscriterios rigurososquedepurenaquello
que,paracadainvestigador,resulteaceptabletambiénlibremente.Porsupues-
to, el rigor crítico no estáreñido con las buenasmaneras;y es incompatiblecon
unapreconformaciónfalseadade lo queotros hanpensadoparadejarpasoaun
inauténticoesfuerzocrítico queresultaráinoperanteparala investigación.

Bien solucionadoel problemade su selección,la documentaciónpuedede-
sempeñarotro papelimportanteen estafase.El documentopuedetenervarias
lecturas,dependiendodel lector.Una, lamássencilla,en laquese advierteple-
namentelo queha dicho un autor,conocidoo anónimo.La segunda,en laque
estaadvertencianos indicatodoun procesointelectualqueel autorha seguido
paradecir lo quetextualmentehaofrecidoa la lectura.Estaindicaciónes muy
útil porque permiteencararal autor consigomismo y aprovecharsu pensa-
mientomásnutridode ideasquelas expresamenteexpuestas:esehilo de sangre
del espíritu que, segúnMarañón,manade la pluma al tiempo que la tinta.
Procesodelicado,en verdad,parael investigadorporqueno hade caeren el pe-
ligro de imaginarlo queno es,sinodescubrirlo queel autorha dejadolatente

L)rííuníentaí -idn dc las (leo,-las de lo lnfoí-ozoc¡óo

2000, núnno 23, 25-38



fosé Maria Pesantes L-a Documentacióncii la investigacióncientífica

entrelíneasque,quizá,parael trabajoen gestaciónes másimportanteque lo
que ha quedadorepresentadopor unas palabrasque lo enmarcan.A veces,
dos líneasdeunanotaapie depáginaencierranlaclavede un problemaque se
resistea serencauzado;o danpie parareordenarsuspremisasy, conello, po-
nemosen caminode solución.

Ahora bien,el contenidodel documentodesempeñaotrafunción no menos
importante.La lecturaatentade unosmensajesincorporadosa un soportesu-
giereal lector ideasnuevasal contrastarlo leído con el propio pensamiento.
Unasvecesel contrasteaparecerásobrela marchay surgirála chispade una
nuevaideao las briznasde varias ideasrelacionadascon la problemáticaque
ocupaal investigador.Otrasveces,la lecturao laacumulaciónde lecturasvan
calandoen el ánimodel científico quelas va asimilandoy formancomo un
cuerpode doctrinaque se destapaen un momentodeterminadovertiendoun
conjuntodeideasnuevasy fecundasen ordenal trabajoquese estáconcibien-
do. La captaciónpaulatinade estasustanciaintelectual—con-captus--—vapre-
parandoen el interior del científico la concepciónde las conclusiones—con-
ceptus—poniendoen relaciónel dobleorigen semánticode lo quellamamos
concepto,quees el objetivo final quese persiguecomomásimportanteenesta
fase.Cadaunade estasideassugeridas,inspiradaso fomentadaspor la lectura
danlugar aun documento:aunqueseaunasimplepapeletao ficha a laquede-
benincorporarseparasertenidasen cuentaen la redacciónfinal.

Se hadicho queel trabajointelectuales,comoel aspirary expirarde la res-
piración, inducir y deducirde un modoseriado,ligado y constante.Las ideas
tomadasde los documentosamplían las ideasgeneralesque permitenenri-
quecerla deducción;y nutre las consideracionespuntualesque aumentanla
baseparapoderinducir con fundamento.

Dos últimas funciónescumple la documentaciónen la faseconceptual.
Nosmantieneal díaacercadel statusquaestionisqueha podidovariara lo lar-
go del desarrollodel trabajo,desarrolloquepuededurarañospuesla investi-
gaciónhadeprogresarsinprisa, aunquesinpausa.A mayorabundamiento,sir-
ve comocontrasteparacomprobarquelas conclusionesdel trabajoemprendido
y apuntode culminarseconstituyen,al menos,un pasoadelantecon respectoa
lo queanteriormentese habíaconcluido.

En conjunto,esteaprovechamientodela documentaciónvaaumentandoel
material intelectualquecontrastao confirmael queel científicoelabora;va ba-
lizandoel caminodel propiodiscurrir paraque no deriveen cuestionesadya-
centeso adjetivas; va abriendonuevasperspectivasdentro del propio tema
del trabajo;y señala,desdeel puntoen quese encuentrala investigación,el tre-
chonuevamentetransitadoy lametaa laqueha llegado.

Todasestasfuncionesnos adviertende la utilidad de la documentaciónen
estaetapacentral de la investigación,advertenciaque se ha de traduciren el
cuidadode la selección.En estemomentodel trabajono se tratade aportarnue-
vos datos,quesi surgensiempreseránprovechosos,sinode iluminar ideas,sea
porquelas hacemosnuestras,sin dejarde atribuirlasa su creador;seaporque

Doeí,pní-oiac¡í$o de los (¡ciii las ríe la Jofiircoac¡rio
2000, número 23, 25-38 34



JoséMa,ía Desantes La Documentaciónenla investigacióncientífica

proporcionanbasesparala crítica reconstructora;seaporque suscitanhori-
zontesnuevos;seaporqueadviertenque enel trabajodesarrolladohaynuevos
hallazgos.En resumen,a diferenciade la fasedeconocimientoen quela do-
cumentacióntiene un papeltestimonial,en estasegundafasepresentaun as-
pectoadjetivode erudición,—de e-rudi-ire—de salir de lo rudo o toscode las
ideasespontáneasparaafinar todo lo posibleen las apreciacionesconceptuales.

LOS JUICIOS

En la parte última o definitiva, el trabajorealizadoanteriormentepermite
enjuiciar los logrosdel temapropuestomediantela aplicaciónde las ideas,ges-
tadasen la segundafase,a los hechos,descubiertosen laprimera,tomandotan-
to la palabraideascomolapalabrahechosensu másampliasignificación.En
otros términos,subsumirloshechosen lasideas.

Aquí habríaquerepetirmuchodelo dichohastaahoraacercadela utiliza-
ción de losdocumentos,dadoquelacrítica, función tambiénintelectual,no es
masque un juicio emitido por quientiene autoridadsuficientey avaladopor
unaconvincentefundamentación.Peroelprocesodeenjuiciamientoimpone de-
purar la documentaciónen varias direcciones.No sirven los mensajesdocu-
mentalesqueponenen discusióno dancomodiscutible lo quees cierto, con-
forme alas dos fuentesde certeza:la evidencia,captadaconsentidocomún;o
la fe en aquellasmateriasen queestehábitose nos exige, queno es solamente
en elcampode la espiritualidadreligiosa.Tampocosirvenlos mensajesincor-
poradosadocumentosqueintentanopinar sobrelo queresultaimposiblede en-
juiciar. Estaimposibilidadpuederadicaren queno es agibleasegurarunoshe-
chos;en queno existenunasideassuficientementeelaboradasy maduras;o en
quefalta la congruenciamínimanecesariay suficienteentrelos hechosy las
ideas.Son inaceptableslosjuicios ajenoscuandofalta la identidadde materiay
de propósito. En el juicio no bastala simple analogía:hay que asegurarla
identidadde los hechosquenos presentala realidady de las ideasqueseha lo-
gradodestilar;y surecíprocacongruencia.

Lasdos últimas fases—ideacióny enjuiciamiento——que recaensobrela
materiaquees la realidad,aunquea travésde diferentesfacultadeshumanas,
constituyenla formalizaciónintelectualde lo real,pertenezcaal mundointerior
o alexteriordel hombre.En otras palabras,agotanla causaformal. En tal si-
tuación,salvo en la tesisdoctoralqueha de serrigurosamenteinédita,es posi-
ble dar a conocerpartesdel trabajo,quese sustentenpor sí solas,comoantici-
PO o como pieza separada.La investigaciónha podido dar pié para tratar
cuestionesadyacenteso ramificacionesno incluiblesenel trabajoprincipal para
no distraerla atención.Todo estoquieredecirquela documentaciónno es sólo
un materialquecontribuyedecisivamenteal trabajodeinvestigación,sino que
tambiénes fruto delmismo comolo ha sidomuchodel materialdocumentario
quehemosconocidoy seleccionado.El repertoriobibliográfico, enlo quetie-
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nede agrupaciónsistematizadade los documentos,es unode los resultadoso
productosemergentes,perovaliosos,de la investigaciónexistente.

EL DOCUMENTO, FACTOR DE VALORACIÓN

Todavíahayotrafunción de laDocumentación,quealcanzaasu finalidad
difusiva total, ademásde la referidaa cadaunade las tresfasesde la investi-
gación. El investigadordebeaprovecharla capacidadvalorativade los docu-
inentos,en un sentidoamplio. Losproblemasqueplantealavaloraciónde la ta-
reaepistemológicason difíciles cuandose pretendequesirvanparaevaluarla
actividadcientíficaconjuntade un país;perose simplifican y son viablemente
aprovechablescuandosetratade valorarun trabajode investigaciónconcreto.
Inclusode lagestiónvalorativade la Documentaciónen unatareaespecíficade
)nvestigaciónindividual o colectivapuedensurgirnuevoshorizontesde traba-
jo investigador.

La valoración,concarácterno exhaustivo,puedereferirse,porejemplo,ala
terminologíaempleada;ala bibliografíautilizada,a los métodosseguidos,et-
cétera,paraconcertarlos,respectivamente,conla nominaciónuniversal,con la
documentaciónexistenteen otros paísesdel mundo,conlos nuevosmétodosde
trabajoo de pensamientoque hayan demostradounaeficacia mayorque los
empleadoshastaentonces.Enunapalabra,muestrala originalidado el atraso
enla investigacióncientífica.Cosadistinta,aunquetambiénevaluable.son las
concepcionesteóricasque,aunquediscutibles,no hayporquévariar si afectan
aconviccionesideológicasquehanmostradosu fecundidadepistemológica.

El rigor de la evaluaciónha de sertotal y ha de estardeterminadopor la
propia autoevaluacióno heterovaloracióninducidaspor la Documentación
conformea sus métodosaplicados,en general,en formade indicadores.Sepue-
de referir alos temastratados;a las fuentesempleadas;a los métodosutiliza-
dos;alos mensajesenquese recogenlas conclusionesparcialeso finalesde la
investigación;a la repercusiónde las conclusionesobtenidasenlos usuarios;a
las posibilidadesdeaplicaciónde las teoriascientíficasreferidasalos sistemas
tecnológicos;etcétera.El conjuntoresultantede estasevaluacionesdaráideade
la aptitud y de la actitud del investigadoro los investigadores.Aunqueel
«examendeingenios»,como diríaJuanHuartede SanJuan,debeprecederala
eleccióndel temay subsiguientecomienzodel trabajode investigación.

LA CAUSA FINAL

El fin de todainvestigaciónes darlaaconocer.Lossaberesqueel científi-
co acumuLahande ejercitarseen el bien público y «seríamezquindadcallar-
los>~, decíaJuanLuis Vives. Satisfacerel derechode aquelloscuyo interés
subjetivocoincide,en todo o en parte,conel interésobjetivo del temainvesti-
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gado.En general,la difusión delo halladoes un derechoy unaaspiraciónle-
gítimadetodo investigador.Peropresentatambiénel aspectodedebercuando
lapublicaciónde los resultadosdela investigaciónsuponenun interésobjetivo
notableeinmediatoparalasociedado paraotrasinvestigacionesesténo no en
gestación,auncuandono se hayamostradopúblicamentetal interéssubjetivo.
Aquí coincidenambosderechos:el delautor,quees la facultadde difundir de
lacausaeficientey el derechodel público ala información,dadoquela recep-
ción es unade las facultadesquelo integran.Porreducidoqueseael sectordel
público a quieninteresey queseacapazde entenderlo.

La comunicaciónde lo investigado,seaoral o escrita,acompañadao no de
elementosaudiovisuales,queconstituyenpor sí mismosdocumentos,aun
cuandoseanancilares,da lugar, a su vez, a un caudalextraordinariamente
abundantede documentos,porquese plasmaen diferentesmaterialespor in-
corporaciónasoportesdistintosy por las ideasque sugiere.Hay temasquese
inicianen la líneadel frentede la ciencias.Otrosse adelantancomounaavan-
zadillay es necesariollenarconnuevosestudiosla «tierraquemada»quecrean.
Los trabajospionerosconstituyenmaterial documentalapreciableparaesta
labor deconsolidación,queno es menosimportantequela primera.

Hay quetenerencuentalas dificultadesquese encuentranparapublicar los
resultadosde la investigación,tanto máscuanto máselevadade nivel sea,
porque reducela posibilidadde lectores especializadoso interesadosen la
elucubración.Los editorescomercialesprefiereneditar los originalesde fácil
salida,comolos libros de texto o los de vulgarización.Los editoresno comer-
cialeso institucionales,tienenpocasposibilidadesdeinversiónporqueno dis-
tribuyenbieny, comoconsecuencia,no rotanel capital.Lasrevistascientíficas
llevanordinariamentemuchoretrasoquerelativizala importanciacientíficade
lo publicado.Unasy otras,editorialesde libros y de revistas,condicionanlapu-
blicación delos resultadosa la renunciade las facultadescrematísticase, in-
cluso,ala cargaalautordel costeo departedel costede laedición. Se estáge-
neralizandoeluso de tenerquepagarlas separatas,si sedesean.El deberde dar
a conocerla investigacióndebesuperaresosobstáculos,siemprequeseaposi-
ble, sufriendo,al menos,el lucro cesante,quenuncaha sido mucho.Lo que,
porotraparte,convieneal investigadorbisoñoa quienlapublicacióndela obra
científicaes necesariaparaacumularméritos.Laspublicacionesde sustrabajos
de calidades el indiceobjetivo másimportanteparaprogresaren unacarrera
docenteo investigadora.

Las publicacionescientíficas—no meramenteensayoso publicaciones
paracientíficas—hande obedecera unasreglas,tanto formalescomode fondo,
que no es momentode exponery que estáncondensadasen lo queAlvaro
D’Ors expresaconla palabraací-ibia o «virtudde laexposicióncientífica»,in-
sistiendoenque«si la palabrapuedeparecerextrañaes por lo rarodela virtud
queexpresa».La acribiaunifica las condicionesde fondoy deformadela do-
cumentación,idénticasseacual seael medioquelas difunda,circunstanciaque
puedemodularlas formales.
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La difusión de la ciencia no hay que confundirlacon la divulgación del
quehacercientífico,queentradentrode lasreglasgeneralesde la infonnacióny
quenuncapuedeir al meollo o clavecientíficaporqueno seráentendidapor los
no expertos.La exposicióncientíficaes unacomunicaciónideológicay el mal
llamado«periodismocientífico»,es unaexpresiónalmenosconfusa,puestoque
elperiodismoo es científico o no es periodismo,Transmitehechoso, a lo más,
noticiadequeexistenunasideas.Esnecesarioqueentreelemisory el receptor
existaunacomunidaddeconocimientoquepuedadar lugarala comunicación,
a la puestaen común.Lo queno significaqueen tal tesituradeequilibrio cien-
tífico hayaqueolvidar las reglasde todadifusión,sino queaellas hayque agre-
gar las específicasde laacribia. La divulgaciónproduciráunadocumentaciónno
utilizableen el futuroen la investigaciónde un fondo temático,aunqueserefiera
al mismotema.La documentaciónquereúnalas condicionesparalaexposición
rigurosade lacienciadarálugar, encambio,a unosdocumentosvaliososcien-
tíficamentehablandoporque,aunquecon el tiempopuedanquedarderogados
por sucesivoshallazgosprogresivos,siempretendráun valorhistóricoquede-
notaráel estadodelacienciaen un tiempodeterminado,Y laevoluciónhistóri-
cade lo científicovieneaexplicarmuchasvecesla razónde su situaciónactual.
De ahíla importanciade ladeterminacióncronológicade la terminaciónde la in-
vestigaciónquelo contieney de la publicacióndel documento.

Si lacensurano tienenuncarazónde serenla información,menoslaha de
teneren la comunicacióncientíficaquedebeproducirsecontotal sinceridady
libertad. La documentacióncientífica tiene así, al menoscomo presunción,
un valor de autenticidadquesirve deescabelalas investigacionesfuturasque
la tomenen cuentaparaasumiríaso paracriticarlas.Pueslo quehaceadmirable
la grandezade la ciencia—hadicho Nordmann—es su constanteposibilidad
de desarrollo.En estoconsisteel valor de la documentacióncientífica,en «el
esplendordela verdadquese tomarealidad»,segúnafirmabaTomásde Aqui-
no. La verdadcientífica, en esta tesitura,es el mensaje;la realidadel docu-
mentoal que se incorpora.El científico ha depensarqueel valor de sus con-
clusionesestámásqueen ellas mismascomofinal, en su condición de puntode
partidade posterioresdesarrollospor él o por otros científicos.

Poresolacomunicacióncientíficay, por tanto,el documentoen quese fija
nuncapuedeconsiderarsecomounaproclamaciónexcathedra,no porel rela-
tivismo del investigadoro porquedudede sucompetenciacomotal, sino por la
relatividad objetivade todaciencia.

La documentacióncientífica da resueltoslos problemasque se planteó
quien lageneró;o da materiaparaque,consu crítica, se puedaavanzaren la
depuraciónde la verdad,siempreexponiéndosea sucesivascríticasquevitali-
zaránla ciencia.Peroaseguraalgomás:la comuniónde saberesqueensancha
elhorizontedel especialistaliberándolede las limitacionesde supropiosaber;
dándole,porelcontrario,nuevasalasparavolarpor los espaciosdelasabidu-
ría,queunea la sutilezade la inteligencialacalidezdel corazón:la quese ha
llamado«poesíadel entendimiento».
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