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ES Resumen: Presentacion del nimero monografico dedicado a la documentacién periodistica y a los
agregadores de noticias. Se ofrece unavision general de laimportancia de los agregadores en el ecosistema
mediatico y se analizan aspectos como la personalizacion de contenido y la curacion de contenidos
algoritmica. Asimismo, se ofrece una vision general sobre Google News y Google Discover, los dos grandes
servicios de agregacion de noticias mas usados en Espana. Seguidamente, se presentan las investigaciones
que forman parte de este monografico. Por ultimo, se ofrecen algunas posibles lineas de investigacion que
ayuden a continuar con los estudios sobre esta tematica.
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ENG Aggregators and news librarianship: A strategic relationship for news
visibility and access

Abstract: Introduction to the special issue dedicated to journalistic documentation and news aggregators.
A general overview is provided on the importance of aggregators in the media ecosystem, exploring aspects
such as content personalization and algorithmic content curation. Additionally, an overview is given of Google
News and Google Discover, the two major news aggregation services most used in Spain. Following that, the
research studies included in this special issue are presented. Lastly, some potential research directions are
suggested to further explore this topic.
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1. Los agregadores en el ecosistema
mediatico

Los agregadores de noticias desempefian un pa-
pel significativo en la distribucion de informacion en
internet (Canavilhas y Satuf, 2016; Edo-Bolos et al.,
2019). Los agregadores se caracterizan porque reco-
pilan noticias de diversas fuentes y las presentan en
un solo lugar, reduciendo el tiempo de consumo para
los lectores (Mohamed et al., 2020).
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Siguiendo la clasificacion de sistemas de acce-
so a contenidos de prensa digital de Guallar, Abadal
y Codina (2013), los agregadores constituyen una
de las cuatro grandes categorias de fuentes para la
informacion y la documentacion periodistica, junto
a: los sistemas de acceso a cabeceras mediaticas
(directorios), los sistemas de busqueda de noticias
(buscadores, hemerotecas digitales y bases de da-
tos de prensa) y los sistemas de seguimiento de
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noticias (servicios de clipping y seguimiento en re-
des sociales, entre otros). Y podemos anadir aqui,
que son probablemente la mas dinamica de las cua-
tro grandes categorias sefaladas.

Asi, los agregadores de noticias se han conver-
tido en la actualidad en una parte fundamental del
ecosistema que envuelve a los medios de comu-
nicacion digitales (Hanusch, 2017), principalmente
porgue se han transformado en fuentes de informa-
cion de relevancia para las audiencias (Lee y Chyji,
2015; Camacho-Markina et al. 2019).

En este sentido, no solo brindan una manera sen-
cilla para que los lectores accedan a una amplia gama
de productos periodisticos, sino que, ademas, les per-
miten explorarlos desde diferentes perspectivas, for-
matosy fuentes de informacion (Hamborg et al., 2020).

Es importante destacar, como antes ya se ha
sugerido, que en la ultima década los agregadores
se han ido perfeccionando y sofisticando progresi-
vamente. Asi, se ha pasado de la existencia de una
gran diversidad de tipos de agregadores, desde los
basados en la agregacion manual, a los de agrega-
cion social y de agregacion automatizada de noticias
(Guallar, Abadal y Codina, 2013), a unos servicios ba-
sados fundamentalmente en la actualidad en algorit-
mos y sistemas de automatizacion que son capaces
de seleccionar y de personalizar el contenido para
cada usuario (Cadima, 2018).

Este tipo de distribucion de noticias personaliza-
do por agregacion algoritmica esta permitiendo, por
un lado, aumentar la fidelidad del lector a largo plazo
(Bodo, 2021; Kotenidis y Veglis, 2021) y, por otro lado,
acceder a una mayor diversidad de fuentes de infor-
macion periodistica (Kwak et al., 2021).

Ademas, no cabe duda de que este tipo de sis-
temas algoritmicos estan teniendo un impacto muy
significativo también en las practicas profesionales
periodisticas, afectando, no solo a la busqueda y la
documentacioén de informaciones, sino también a la
distribucion y a la creacion de contenido de noticias
(Kunert, 2019).

2. El papel de los servicios de agregacion
de noticias de Google en Espana

El consumo de noticias en la actualidad refleja la
supremacia de Google como el principal jugador en
el mercado de servicios de agregacion de noticias,
hasta el punto de transformar la manera en la que los
usuarios consumen noticias en Espafia (Negredo,
2023).

En este sentido, los servicios de Google News y
Google Discover desempenan roles fundamentales,
principalmente porque ofrecen contenido relevante
y personalizado a los usuarios, lo que supone una ex-
periencia distinta pero complementaria a la busque-
dadeinformacion en Google y Bing (Lopezosa, 2022;
Lopezosa et al. 2023), por poner algunos ejemplos.

Sin ir mas lejos, Google Discover, anteriormente
conocido como Google Feed, se caracteriza por su
capacidad de proporcionar noticias relacionadas
con los intereses de los usuarios sin la necesidad
de realizar busquedas activas en Google (Google,
2020a). De hecho, funciona como un sistema de
curacion de contenidos, permitiendo a los usuarios
configurar sus preferencias para filtrar fuentes y reci-
bir contenido personalizado (Google, 2020b).
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En esencia, este servicio de Google combina al-
goritmos que identifican los intereses del usuario
con las tendencias actuales, creando asi un flujo
continuo de noticias que abarcan secciones como
actualidad, entretenimiento, deportes o datos me-
teorologicos (Infobae, 2019; Lopezosa et al., 2023).

Por su parte, Google News ha marcado un hito
importante en el panorama mediatico espafnol des-
de su relanzamiento el 22 de junio de 2022 - re-
cordemos que cerro su servicio en Espana en 2014
(Guallar, 2015) -. Este nuevo movimiento de Google,
a través de su servicio de News, ha significado una
oportunidad estratégica para los medios de comu-
nicacion en términos de visibilidad web, promociény
generacion de ingresos.

Prueba de ello, son los resultados del estudio
anual Digital News Report del Reuters Institute que
confirma, entre otras cosas, que uno de cada cuatro
usuarios espafoles usa Google News, y uno de cada
cinco, Google Discover (Negredo, 2023).

Por todo ello, ante la importancia actual de los
agregadores de noticias en el ecosistema mediati-
co, consideramos necesario el lanzamiento de este
monografico que examina diversas facetas del feno-
meno de los agregadores de noticias.

3. La propuesta de este monografico

Este monografico, titulado Documentacion periodis-
tica y agregadores de noticias, se compone de tres
articulos. En conjunto, se ofrece una visiéon completa
de los desafios éticos, el impacto cuantitativo y los
habitos de los usuarios en el contexto de los agre-
gadores de noticias. Se trata de investigaciones de
gran valor tanto para académicos como para estu-
diosos y profesionales de la comunicacion, la docu-
mentacion y la visibilidad web.

En “Agregadores de noticias: una aproximacion
al estado del arte sobre las consideraciones éticas
en los algoritmos de recomendacion” de Juan-José
Boté-Vericad, Henrique-Silva Afonso-Mendonca y
Emina Adilovi¢, se profundiza en la funcion de los
agregadores de noticias. Para ello, se analizan 15 de
ellos en términos de personalizacion, recomenda-
cion, notificaciones y curacion de contenidos. A tra-
vés de una revision bibliografica, el articulo aborda
los desafios éticos vinculados a la recopilacion, se-
leccion y distribucion de noticias, abarcando temas
cruciales como la privacidad, la diversidad informa-
tiva y la lucha contra la desinformacion. Ademas, se
proponen soluciones y mejores practicas para hacer
frente a estas cuestiones éticas.

En el siguiente articulo de investigacion titulado
“Perspectivas en Contraste: Andlisis Comparativo
Cuantitativo Espafa y Brasil de la Cobertura del
Conflicto Israeli-Palestino en Google News”, Douglas
Farias Cordeiro lleva a cabo un estudio cuantitativo
comparativo entre las ediciones espafola y brasile-
fna de Google News. Como resultados, se revelan di-
ferencias significativas en la proporcion y el enfoque
de las noticias relacionadas con el conflicto israeli-
palestino durante el mes de octubre de 2023.

Por ultimo, en “Habitos de uso y nivel de satis-
faccion de los usuarios frente a los agregadores de
noticias chinos” de Mingzhu Li, Alejandro Morales-
Vargas y Rafael Pedraza-Jiménez, se examina la
creciente presencia de agregadores de noticias en
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China, especialmente a través de dispositivos mo-
viles. Este estudio analiza los habitos de uso de los
usuarios y los contrasta con las caracteristicas de
estas plataformas mediante una encuesta en linea
que recopild 474 respuestas validas. El objetivo es
proporcionar perfiles de usuarios chinos de este
tipo de servicios, identificar tendencias de uso y
frecuencia de opciones para mejorar la calidad del
servicio.

Por ultimo, instamos a todos los interesados
a prestar especial atencion a los resultados y las

conclusiones que se presentan en este monografi-
co, ya que nos brindan la oportunidad de compren-
der mejor algunas de las claves del funcionamiento
del actual ecosistema mediatico asi como contem-
plar posibles lineas de investigacion relacionadas
con temas especificos, como pautas y habitos de
uso de estos sistemas, estudios comparativos de los
servicios de agregadores en diferentes paises o0 en
relacion con determinadas tematicas y contenidos
informativos, y por ende, su impacto en el ambito de
la Documentacion y la Comunicacion.
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