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Presentacion

El volumen 41 (2018) de la Revista Documentacion de las Ciencias de la Informa-
cidn es un monografico centrado en la tematica de “La Documentacion de Televi-
sién: ventajas y retos en el entorno digital”.

La digitalizacion de los archivos de las televisiones es una realidad desde hace
mas de una década, tiempo suficiente para comenzar a obtener conclusiones so-
bre lo que este cambio tecnoldgico ha significado para estos archivos, para sus
usuarios y para el acceso a sus contenidos y la difusién de los mismos. En esta
publicacion se incluyen articulos que son el resultado de estudios e investigacio-
nes al respecto y que aportan reflexiones y ejemplos sobre diversos aspectos fun-
damentales de la gestion de estos fondos documentales en el entorno digital desde
diferentes puntos de vista, para mostrar de qué manera la denominada “revolucion
digital” ha influido en la gestion, preservacion y reutilizacion de la Documenta-
cion de Television.

En efecto, la digitalizacion ha trastocado en cierta medida nuestras practicas de
archivo e incluso las maneras de conformar los fondos documentales. Cada vez es
posible almacenar mas cantidad de informacidon en menos espacio y existen multitud
de herramientas, vinculadas a la inteligencia artificial y cognitiva, que facilitan y agi-
lizan la gestion y el analisis documental. Han cambiado algunas tareas documenta-
les, los flujos de trabajo, los perfiles profesionales de quienes trabajan en los archivos
de television, pero en opinion de profesionales y expertos, la digitalizacion tampoco
era la panacea definitiva : los desafios relativos a la conservacion y la preservacion a
medio y largo plazo, a la consulta y difusion de estos contenidos a través de nuevas
plataformas y las formulas de acceso a los mismos, que hay que adaptar e intentar
solucionar con €xito en un plazo de tiempo breve en lo posible, son retos numerosos
e importantes, como los que se plantearon y solucionaron en su dia en los archivos
de television en el entorno analdgico, aunque de distinta naturaleza.

La digitalizacion de la produccion y la emision de las televisiones, ha otorgado
a sus archivos el papel protagonista que siempre debieron tener. El archivo no se
encuentra ya al final de la cadena de produccion sino que desde la llegada de los
documentos, de las imagenes a los servidores de las redacciones, la labor documen-
tal es imprescindible; ademas, en las parrillas de emision se incluyen cada vez mas
programas elaborados a base de imagenes de archivo, en un momento en que “lo
nostalgico” y “lo revival” parecen estar de moda y en el que la crisis economica de
los medios de comunicacion, que afecta también a las televisiones, obliga a realizar
producciones de bajo coste. Por otra parte, la industria audiovisual demanda cada
vez mas contenidos para los nuevos canales y plataformas que estos fondos docu-
mentales, convertidos en auténticos repositorios, pueden proporcionar por lo que el
archivo se muestra una vez mas como un destacado activo econdémico empresarial.
No queremos pasar por alto la difusion de este patrimonio audiovisual a través de
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las redes sociales, no solo desde el punto de vista del ocio y el entretenimiento sino
también como método que garantice su difusion y su preservacion.

En este numero de la revista, se incluyen articulos y estudios de profesores uni-
versitarios que llevan muchos afios de investigacion sobre los archivos y la docu-
mentacion de television, importantes a la hora de sistematizar y pasar por el filtro
cientifico las experiencias empiricas de los profesionales. Hay también articulos de
profesionales de la documentacion de television, que trabajan en cadenas publicas
y privadas, cuya fortaleza es sin duda el conocimiento no solo tedrico sino también
practico, que les proporciona su experiencia laboral diaria y el haber protagonizado
este paso del entorno analdgico al entorno digital en primera persona.

Se incluye también el ejemplo de uno de los pocos organismos publicos encarga-
dos desde hace muchos afios de la gestion y preservacion del patrimonio audiovisual
de televisién, concretamente el INA (Instituto Nacional del Audiovisual), institucion
publica francesa que gestiona y preserva los fondos documentales de numerosas ca-
denas de television, entre otros, que es un paradigma cuya realidad presente explica
en gran medida todas las ventajas y los retos que el entorno digital ha supuesto para
la Documentacion de Television.

Al final de la publicacion, en la seccion “Miscelanea”, hay diversos articulos, a
cargo de reconocidos especialistas, en los que se abordan cuestiones relacionadas
con las tematicas habituales en esta revista, con gran calidad y pertinencia.

En el primero de los articulos, Agnes Magnien, Conservadora General del Pa-
trimonio y Directora Delegada de las Colecciones del INA, analiza la situacion
actual de la preservacion y la gestion de los documentos audiovisuales en este
organismo, donde se trabaja en entorno digital desde hace ya muchos afos, pero
que se encuentra en plena restructuracion orgéanica. Esta reorganizacion interna
ha obligado a fusionar las bases de datos documentales que estaban en uso hasta
ahora, para crear y utilizar nuevas herramientas que permitan dar una respuesta
mejor a las expectativas de clientes y usuarios, ha supuesto también un cambio en
los perfiles profesionales tanto de los técnicos como de los documentalistas y un
nuevo diseno de los flujos de trabajo. La descentralizacion de los puntos de con-
sulta y visionado, una politica de impulso a la creacion audiovisual, el empleo de
nuevas herramientas para la difusion y acceso a los fondos documentales y la pro-
mocion de redes académicas en las que hacer accesibles en linea las colecciones,
son algunos de los muchos proyectos que el INA propone para compartir con los
ciudadanos ese patrimonio comun.

Tras el cierre de Radiotelevision Valenciana (RTVV), su archivo ha sido con-
servado y preservado como patrimonio comun que refleja la historia, la cultura y
la lengua de la Comunidad Valenciana. El articulo que presentan Lola Alfonso y
Paz Orero (Jefa del Archivo y documentalista respectivamente de la extinta RTVV
y actualmente adscritas al Institut Valencia de Cultura) repasa cronoldgicamente la
gestion documental y los trabajos realizados para garantizar la salvaguarda de estos
fondos audiovisuales desde el fin de la emision de Canal Nou en 2013, hasta el pre-
sente afio 2018, momento en el que se produce la integracion de este archivo con A
Punt, el nuevo medio de comunicacion publico valenciano.

En el siguiente articulo, los autores, Iris Lopez de Solis (profesora universitaria
y documentalista de TVE) y Carlos Martin (documentalista de Programas Informa-
tivos de La Sexta), nos acercan al llamado y controvertido “periodismo ciudadano”.
Las imagenes CGU (Contenido generado por el usuario) son ya una fuente audiovi-
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sual mas en las redacciones de los informativos de las cadenas de televisién, convir-
tiéndose a menudo en las imagenes de apertura de los informativos.

Se trata de materiales con unas caracteristicas especificas que las obligan a ser
sometidas a un proceso de verificacion previo a su uso. La gestion de este tipo de
imagenes supone un reto para los archivos audiovisuales y los documentalistas que
trabajan en ellos, porque deben conocer los procedimientos de verificacion, asi como
las implicaciones éticas y legales ligadas a este tipo de imagenes, para valorar y deci-
dir correctamente sobre su seleccion e incorporacion al fondo documental.

Precisamente la seleccion documental es una de las tareas de mayor responsa-
bilidad e importancia en un archivo, ya que de ella depende la conformacion del
mismo y la eficacia entre gastos de gestion y rentabilidad por la reutilizacion de los
documentos. Mabel Giménez (Coordinadora del Departamento de Documentacion
de Accenture Outsourcing Services para Antena 3 TV y docente universitaria) es
experta en esta materia y en su texto, reflexiona sobre las ventajas y desventajas
que el sistema digital ha aportado a la seleccion del material audiovisual de televi-
sion, con objeto de determinar las ventajas e inconvenientes que para este proceso
presenta dicho sistema y tratar también de ofrecer posibles soluciones, basadas en
su experiencia y en los datos aportados por los responsables de diversos archivos
de television.

La lectura del articulo de Verénica Vazquez de Agredos (Jefa de Documentacién
de Canal Extremadura), nos introduce en los cambios que en el siglo XXI han ex-
perimentado los medios de comunicacion y como consecuencia logica, los cambios
en sus departamentos de documentacion. La documentacion de las televisiones va
cobrando cada vez mayor importancia debido al gran desarrollo tecnoldgico expe-
rimentado por la industria audiovisual y la autora analiza brevemente, a modo de
ejemplo, la transformacion del Departamento de Documentacion de Canal Extre-
madura, (un canal autonémico de tamafio medio y generalista), en la conversion del
entorno analogico al digital, explicando en lineas generales las herramientas y flujos
de trabajo implementados en el archivo.

La produccioén de programas informativos suele ser lo primero que se digitaliza
en la mayoria de las empresas de television. Teresa Agirreazaldegi (Profesora Titular
de la Universidad del Pais Vasco), trabajo también como documentalista en diversos
medios de comunicacion y fue Directora del Servicio de Documentacion de ETB
(Euskal Telebista). Desde esta doble perspectiva, la autora analiza la transformacion
producida en el flujo, analisis y preservacion del material audiovisual de programas
informativos en la television digital, para los que el nuevo paradigma aporta grandes
ventajas, y sefiala como la digitalizacion estd cambiando los modelos tradicionales
propios del contexto analdgico y confiere un papel cada vez mas activo al usuario
final, el periodista. No obstante, aun compartiendo ciertos conocimientos profesio-
nales con los usuarios, los documentalistas seguiran siendo los expertos en la organi-
zacion de areas cada mas complejas y con un alto componente tecnologico.

El articulo colectivo de profesores e investigadores de la Universidad Federal
de Ceara (Brasil) da a conocer una de las etapas metodologicas de su investigacion,
que tiene como objetivo desarrollar una politica de informacion para la gestion de
colecciones audiovisuales integradas por programas de television en una universidad
publica brasilefia, lo que exige no solo realizar el analisis documental de los videos
que integran la coleccion, sino también el disefio de un instrumento de recogida y
almacenamiento de los datos aportados por esta investigacion.
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Como fundamento tedrico, la investigacion asume las definiciones existentes
para el analisis de la informacion audiovisual, pero distingue lo que son las colec-
ciones audiovisuales de una universidad para poder contextualizar su gestion docu-
mental en el entorno de la investigacién académica. Se comentan las diversas fases
en el andlisis de estos documentos, particularmente la definicion de las categorias
y subcategorias de clasificacion (que deben ser acordes a la produccion audiovi-
sual de una universidad publica federal), se presentan las funcionalidades, ventajas
y desventajas del software elegido para la recogida de los datos y se concluye con el
planteamiento de que esta propuesta metodoldgica podria ser aplicada a otro tipo de
acervos audiovisuales, no solo el televisivo, con las adaptaciones necesarias.

Elena de la Cuadra (Profesora de la UCM y que trabajéo como documentalista de
television) y Maria Victoria Nufio Moral (Profesora de la UEX), centran su contribu-
cion a este volumen monografico en el analisis del papel de Twitter como garante del
patrimonio audiovisual de la television publica espanola. Para acometer este estudio
han realizado una busqueda en las cuentas oficiales de cadenas y programas del gru-
po RTVE, elaborando una ficha de analisis de cada una de ellas, mediante la cual se
podria determinar el uso de fragmentos audiovisuales y su posterior recuperacion.
Esta no es en principio una de las funciones de una red social, pero las autoras creen
que es interesante analizarla por las futuras utilidades que pudiera tener como salva-
guardia de nuestro patrimonio televisivo.

Fernando Carrascosa (Grado en Comunicacion Audiovisual y Master en Patrimo-
nio Audiovisual) lleva estudiando desde hace tiempo la relacion entre los archivos
de television y la creacion y produccion de productos televisivos. Este articulo es un
resumen del Trabajo de Fin de Master del autor (TFM) sobre el programa Cachitos
de hierro'y cromo, emitido en La 2 de TVE, analizado como ejemplo del proceso por
el que los documentos de un archivo historico televisivo, pasan a ser el contenido
esencial para la produccion de un programa actual, con un hilo argumental propio
editado a base de esas imagenes de archivo exclusivamente, y que ha sido posible
en gran medida por la digitalizacion del Fondo Documental de RTVE. Se hace una
mencion especial al trabajo de documentacion que se lleva a cabo en la produccion
de este programa y se valora el éxito de audiencia obtenido por el mismo, que ya va
por su quinta temporada de emision.

La seccion “Miscelanea” que cierra este volumen, recoge articulos que son una
muestra de diversas tematicas que trata habitualmente nuestra revista:

Francisco Cabezuelo (Profesor de la UCM), Raquel Caerols (Profesora de la
Universidad Francisco de Vitoria) y Joaquin Sotelo Gonzalez (Profesor de la UCM)
analizan en su trabajo la presencia de los medios de comunicacion (prensa impresa,
radio y cine) en la novela de Maria Duefas El tiempo entre costuras, adaptada pos-
teriormente para la television y emitida por Atresmedia. La investigacion demuestra
que las referencias constantes a los medios sirven para generar credibilidad y realis-
mo en la historia. A través de una metodologia “ad hoc” y tras el analisis de fuentes
primarias y secundarias, se disecciona la presencia de la prensa en la narracién de
los acontecimientos recogidos. En los resultados de la investigacion, se cataloga la
prensa por su origen geografico, tipologia o area de especializacion informativa, con
el fin de identificar y exponer las razones de este éxito mediatico internacional.

El patrimonio documental de la prensa, en este caso escrita, es también el eje del
estudio que publican Antonia Salvador Benitez, Maria Olivera Zaldua y Juan Miguel



Presentacion. Doc. cienc. inf. 41, 2018: 1-5 5

Sanchez Vigil (Profesores de la UCM). La hemeroteca es una fuente de informacion
por excelencia, por lo que es facil de entender que forme parte importante del patri-
monio documental de los medios de comunicacion y que, como tal patrimonio, debe
ser tratado siguiendo los protocolos y normativas al efecto. En su articulo, se ofrece
una vision general sobre la situacion del patrimonio documental de la prensa escrita,
teniendo en cuenta el desarrollo historico de la misma y se describen y analizan los
principales problemas que se afrontan tomando como muestra y modelo las revistas,
diarios y prensa gratuita editados en Espafia.

Cierra este volumen el articulo de Laura Romero Vara (investigadora del Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia de México), en el que nos da a conocer su reciente
estudio sobre el proceso de digitalizacion de los servicios de exteriores de México y
de Espafa. Las cancillerias de ambos gobiernos han incorporado como prioridad en
sus agendas la implementacion de las nuevas tecnologias a sus programas y objeti-
vos. La autora apunta cuales son los desafios y los beneficios que tiene para ambos
paises la digitalizacion de sus servicios exteriores y de la gestion documental, y
también examina las politicas y estrategias particulares que se han puesto en marcha
aprovechando la digitalizacion y los resultados que se han obtenido a raiz de éstas.

Somos conscientes de que en un solo volumen no es posible abordar todas las
cuestiones en torno a “La Documentacion de Television en el entorno digital”, pero
la diversidad de autorias, filiaciones y temas que se incluyen quiza pueda proporcio-
nar una vision aproximada de lo complejo del panorama general en este ambito en la
actualidad y de los multiples retos, objetivos y posibilidades que se presentan. Tam-
bién sabemos que faltan firmas y asuntos por tratar que por diversas causas, sobre
todo la falta de tiempo y de espacio, no ha sido posible incluir.

Por ultimo, quiero agradecer a todos y cada uno de los autores su profesionalidad
y generosidad para compartir con los lectores sus estudios y los resultados de sus
investigaciones, sin duda muy enriquecedoras para estudiantes y profesionales. Mi
gratitud también a Juan Carlos Marcos, Director de la Revista Documentacion de las
Ciencias de la Informacién y a Alicia Parras, Secretaria de edicion de la misma, por
su apoyo incondicional y a todos los que han hecho posible la publicacion de este
volumen monografico que me enorgullece haber podido coordinar.

Paloma Hidalgo Goyanes
Coordinadora

En Madrid, a 12 de noviembre de 2018



