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Resumen. La tendencia que tienen las televisiones a digitalizar los archivos audiovisuales, producira
cambios importantes en los Departamentos de Documentacion. En este articulo se presenta como se
gestionan las imagenes digitales en un medio de comunicacion, la television de Canal Extremadura.
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[en] Management of audiovisual contents at Canal Extremadura TV

Abstract. The tendency of televisions to digitize audiovisual archives will produce important changes
in the Documentation Departments. This article presents how digital images are managed in a commu-
nication medium, the television of Canal Extremadura.
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Introduccién

Los tiempos cambian y con ellos los medios de comunicacion, y la Documentacion
audiovisual va cobrando gran importancia en nuestro pais debido al gran desarrollo
tecnologico experimentado por el sector audiovisual. En pleno siglo XXI los ser-
vicios de documentacion de prensa, radio y television trabajan con un sistema que
nada tiene que ver con el de hace afos. Tiempo atras, parecia impensable almacenar
imagenes en un sistema informatizado. Hoy ese reto no sélo es posible, sino que se
ha extendido y se ha consolidado en todo el mundo.

Canal Extremadura television, medio de comunicacion de reciente creacion, se ha
sumado al panorama periodistico regional, con una decidida apuesta por la digitali-
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zacion de su archivo audiovisual. El servicio, que incluye la descripcion de toda la
informacion grabada para hacerla accesible después, sera el eje central de este estudio.

En treinta / treinta cinco afos hemos pasado de tener dos cadenas de Television,
a contar con una abundante oferta audiovisual, desde las autondmicas, las privadas,
pasando por las locales, los canales de Television digitales, por cable y por satélite,
y recientemente, el desarrollo de la Television interactiva, donde el telespectador
adquiere un rol activo, capaz de escoger aquello que le interese; con todo ello surge
la necesidad de ir digitalizando todo los archivos audiovisuales de estas cadenas de
television, donde se involucran distintos departamentos en un arduo trabajo.

Las nuevas tecnologias electronicas aparecen como el medio idoneo para pro-
cesar, almacenar, recuperar, de forma digital todo el volumen de informacion; para
almacenar, recuperar y comunicar dicha informacion. Permite el procesamiento con-
junto de material escrito, sonoro o visual, es decir, de Documentacion Multimedia —
ante la integracion de la informatica y lo audiovisual- que puede ser entendida como:

La obtencion de informacion documentada— de nuevo conocimiento- mediante
la integracion de diversos sistemas audiovisuales (televisién, video, cine, incluso
fotografia en el sentido de imagen susceptible de ser digitalizada y transformada
acoplandosele sonido) con la informatica, de forma interactiva.

La digitalizacion de archivos, fotografias, imagenes etc., han originado nuevas
connotaciones al concepto de documento y al proceso documental en su conjunto
dado que posibilita tener la informacion original desde cualquier punto. Pero a pesar
de utilizar nuevas tecnologias, se precisa de una organizacion y estructuracion de
la informacion. Esto lo facilitan los nuevos modos de trabajo como los Sistemas de
Gestion de Bases de Datos (SGBD) o los Sistemas Hipertextuales. Todo ello reper-
cutira no solo en el almacenamiento sino también en la distribucion, conscientes de
las desventajas que suponian los sistemas anteriores.

Tradicionalmente, las cadenas de television han trabajado siempre con el formato
de cinta, tipo betacam, (Cintas 1/2 pulgada de hasta 124 min) dvcpro (Cinta de 1/4 de
pulgada de hasta 123 min) etc., las cuales han sufrido una importante transformacion
afectando al archivo audiovisual, en primer lugar, por la obsolescencia de muchos
formatos que van cambiando con los afios y que imposibilitan trabajar con ellos, y
por otra parte, por el esfuerzo del profesional de documentacion para la digitaliza-
cion de su archivo audiovisual. En suma, ha supuesto una revolucion en la forma de
trabajar en los distintos departamentos.

La digitalizacion es un proceso tecnoldgico donde datos, graficos, sonidos ¢ ima-
genes se transforman en bits, codificando y comprimiendo las sefiales originales.
Esto permite la convergencia de contenidos y plataformas, ya que ahora podran ser
retransmitidas a través de soportes comunes, convergiendo a través de multiples
tipos de redes, sean ondas hertzianas, cables dpticos o emisiones satelitales. Cuan-
do la digitalizacion es aplicada en tecnologias de informacidon y comunicacion que
utilizan el espectro radioeléctrico para su propagacion, la compresion produce una
optimizacion del uso de este recurso limitado. Por ejemplo, en la Television Digi-
tal Terrestre (TDT) la compresion digital permite que, para recibir la misma sefial
de TV analogica que actualmente vemos en nuestros receptores se utilice menos
ancho de banda”. (Gémez Germano, 2007)
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2. El sistema digital en Canal Extremadura Tv

Hasta ahora, los medios de comunicacion trabajaban con herramientas poco lleva-
deras en el dia a dia para contar con una mayor rapidez, sin embargo, hoy en dia se
utilizan software enfocados a los flujos de trabajo sin cintas, con clientes en todo el
mundo, desde televisiones a radios, convirtiéndose en un referente de la industria
audiovisual, haciendo que el flujo de trabajo en las televisiones sea rapido y practico
sin tener nada que ver con la pesada cinta que cuando ya se conseguia, podia ser que
no fuera el material deseado. Con el sistema digital el usuario accede a la imagen
rapidamente y puede decidir en el acto si quiere o no la imagen hallada.

Existen diversos programas para la gestion del material audiovisual. Canal Extre-
madura television utiliza el programa Dalet, que mediante un robot, hace que lleve
la informacion a cada puesto de redaccion o documentacion, usuarios frecuentes en
utilizar dicho material.

Para digitalizar el fondo audiovisual de cualquier cadena de television, el primer
paso es visionar cada cinta, y saber que contenido tiene, y posteriormente se tendra
que hacer una seleccion, del fondo, puesto que no se podra digitalizar entero, por
coste, tiempo y esfuerzo.

El siguiente paso seria digitalizar el contenido, que se haya seleccionado del fon-
do del archivo documental y a través del proceso de ingesta digitalizarlo con el pro-
grama Dalet utilizado en Canal Extremadura Television.

En la figural, explicamos como se gestiona el material audiovisual a través de las
plataformas creadas para una television. Podemos observar con claridad que existen
dos sistemas, distribuidos por servidores. El sistema principal tiene 12 servidores
puesto que es utilizado por un mayor nimero de usuarios y el sistema archivo tiene
3 servidores.

En el area de usuario se encuentran ubicados los usuarios finales de la plataforma.
Clientes para redaccion, edicion, PlayOut de emision, Ingestas desde las camaras,
Documentalistas etc.

En la granja de servidores de la plataforma de digitalizacion se encuentra los
servidores de aplicaciones. En ellos estaran distribuidos los servicios especificos
de cada funcion, como puede ser la gestion de la base de datos principal donde se
gestiona desde el acceso de usuarios hasta cualquier movimiento de items en toda la
plataforma, ya sean videos, textos o escaletas.

SEAVIDOR DE VIDEQ

PLATAFORMA ARCHIVG

[lustracion 1. Elaboracion Propia
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Existen otros servicios muy importantes, como gestion y sincronizacion de toda
la granja de servidores, u otros mas especificos de aplicaciones, como renderiza-
cién de videos, ingestas, transferencias entre almacenamientos, purga automatica de
items, control de los clientes, PlayOut de la emision, etc.

La cabina de almacenamiento para la produccion de media es uno de los elemen-
tos mas importantes. En ella se almacenaran todos los videos y textos de la platafor-
ma de digitalizacion. También es importante mencionar que el almacenamiento para
los videos que van a ser emitidos o han sido simplemente ingestados, se denomina
Omneon. Es muy importante una buena gestion del almacenamiento, ya que debido
al alto tamafio de la media puede llegar a colapsarse rapidamente el sistema.

Los videos documentados con su analisis documental (afiadiendo la metadata a
los videos) deben ser almacenados en el archivo profundo. Para optimizar el acceso
al archivo, es recomendable colocar un almacenamiento de disco que de forma tem-
poral almacene todo lo enviado al archivo profundo. El video en este caché tendra
un tiempo de vida previamente establecido, ya que se encuentran en un sistema de
almacenamiento con una determinada capacidad y si se llenara las distintas emi-
siones de la programacion podria verse afectada. No quiere decir que estos videos
si se eliminan de este sistema se perderian, sino estos videos se almacenarian en el
archivo profundo como anteriormente hemos dicho.

Para conectar la plataforma de digitalizacion y el archivo profundo, existe un
robot de cinta capaz de gestionar miles de terabytes de video, y este se gestiona a tra-
vés de un sistema que estara conectado a través de fibra dptica a la libreria de cintas.

Canal Extremadura comienza a trabajar en 2006, con los sistemas de almacena-
mientos, colocando como archivo de disco intermedio una cabina de almacenamiento,
y como gestor de contenido de la libreria o robor de cinta del sistema, se colocaba otra
cabina de almacenamiento distinta. En la siguiente figura veremos este proceso.

Almacenamients
LOCAL

[lustracion 2. Elaboracion Propia

En la figura, anterior, explicamos el proceso de digitalizacion en Canal Extrema-
dura Television. Viene dividida en tres partes “NETAPP”, “DOC-NETAPP” Y SA-
TABOY; estas partes son cabinas de almacenamiento donde permanecen los videos.
Cuando transferimos videos desde el sistema principal al sistema de Archivo (Archi-
vado), lo que hace el sistema es mantener una copia de alta calidad en Doc-Netapp y
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otra en el Archivo profundo. A continuacion, se mantiene una copia en baja calidad,
en el sistema y almacenamiento local Doc-Netaap, para que se pueda trabajar con
facilidad y no se colapsen los equipos. En el momento que el Documentalista le da
para archivar al video o imagen, se mantienen las copias en los sistemas de almace-
namiento local, y envia el video definitivamente a archivo profundo para su posterior
recuperacion.

El proceso inverso; es decir, transferir desde el sistema archivo al sistema prin-
cipal (Recuperado), a la hora de trasferir los videos afecta de dos formas distinta
puesto que al guardarse una copia en alta calidad en Doc-netapp, los videos que se
encuentren en éste solamente tendriamos que copiarlo al sistema principal. Mientras
los videos que se encuentran en Diva habria que extraerlos y se repetiria el proceso
anteriormente explicado, por lo que tardaria mucho mas en llegar al sistema princi-
pal. Las copias de alta calidad de Doc-netapp tienen un periodo de vida determinado,
porque tanto Doc-nettap como Nettap tienen un espacio mas pequefio, y de ahi a que
se mantengan solo por un tiempo. Este tiempo determinado en el que permanecen los
videos en el sistema de almacenamiento de Doc-netapp lo hace de forma automatica
aunque siguiendo un criterio de purga; es decir, la purga automatica lo hara de los
videos que menos se utiliza, por tanto los videos mas utilizados, se van a mantener en
Doc-netapp, mientras que los videos menos utilizados, se eliminaran de Doc-nettap
y se enviaran definitivamente al archivo profundo. Si Alguna vez sacamos el video
de Diva este permanecera en Doc-netapp hasta su tiempo de purga.

En la actualidad, desde 2017, este esquema ha cambiado; la principal causa es
que anteriormente, los documentalistas trabajaban con una version del programa
distinta al de redactores, montadores, editores etc.,

Anteriormente se trabajaba con dos cabinas de almacenamientos locales, uno
para los documentalistas y otra para el resto, por tanto, ya no hay que transferir de un
sistema a otro y la fluidez de intercambio de imagenes es mucho mas rapida y eficaz.

También se ha incluido otro sistema de Almacenamiento remoto, que anterior-
mente no existia, este se ha colocado para transferir videos al exterior, asi mantenien-
do el formato digital, hacia Delegaciones o Productoras, que usan el mismo formato.

Ahora los sistemas de almacenamiento Netapp y Doc-Netapp se llama Neta-
pp-Online y Netapp-Archive respectivamente, nos preguntaremos, el por qué de este
cambio de nombres, y es porque estos almacenamientos, ha convivido un tiempo
juntos hasta la completa integracion en el sistema.

Se sigue trabajando con transferencias, como con el sistema antiguo, pero éstas
son mucho mas répidas y colapsan menos el sistema, puesto que estas transferencias
solamente se haran cuando el video se vincule al sistema de almacenamiento Remo-
to; podemos decir que seria otra particularidad del nuevo modelo de trabajo, y es
que trabajando con vinculos, el sistema comprobara si en el almacenamiento remoto
se encuentra el video que hemos vinculado, siguiendo siempre las reglas de migra-
cién impuestas por el departamento de informatica, y afectara o no una transferencia
que puede ser de tipo copia o conversion. Todo esto en funcion del almacenamiento
remoto al que estemos vinculando. Por tanto, podemos decir que es una particulari-
dad muy importante, del nuevo modelo de trabajo, puesto que hace que el sistema no
se colapse con tanta facilidad y las imagenes en muchas ocasiones, sobre todo para
el personal que trabaje en Canal Extremadura, puedan tenerlas al instante.
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[lustracion 3 Elaboracion Propia

3. Nomenclatura de Almacenamientos

Todo este proceso de digitalizacion lleva a que el video pase por una serie de esta-
dos; para que todo usuario pueda trabajar y saber si un video puede ser usado para
un futuro proyecto de trabajo, este usuario debe saber en qué estado y sistema de
almacenamiento se encuentra el video.

[lustracion 4 Elaboracion Propia
Estados video para emitirse

User Group

AD = Administradores
AP = Aprobadores
PER = Usuarios

En la figura anterior, mostramos desde que se inicia el proyecto de una noticia,
el video pasa por diferentes estados, Nuevo (NVO), En proceso (EP), Pendiente
de supervision (PT); Terminado (TER), Rechazado (RHZ); todo usuario debe co-
nocer el estado del video puesto que nos indica si finalmente puede estar listo para
emision.
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[lustracion 5 Elaboracion Propia
Estados video para emitirse

En la figura observamos que hay varios estados por los que pasa un video, los
cuales indican la fase en el que se encuentra dicho video en el sistema, estos estados
son:

Nuevo: Es el estado en el que todavia el video no ha sido manipulado (primer
estado); es decir, estado en el que la base documental detecta el video a través un
codigo que sefala que la imagen ha llegado al sistema.

Para Archivar. Es el estado de conversion del video a baja calidad, para permitir
el visionado del video sin afectar el ancho de banda de la red.

Archivado. Este estado nos indica que el video se encuentra archivado en Diva;
es decir, se encuentra almacenado definitivamente en alta calidad en el sistema de
Archivo o robot de cintas. El video se mantendra en local durante un tiempo. Cuando
pase el tiempo de purga se eliminara de local y permanecera solamente en Diva

Recuperado. Estado que nos indica que el video se ha extraido de Diva (ARCHI-
VO PROFUNDO) y se encuentra disponible en el sistema principal.

Todos estos estados pueden verse su porcentaje de renderizacion en la se ventana
de “job monitor”. El proceso de renderizacion es aquel que hace que el video quede
almacenado correctamente en el sistema. Una vez que el documentalista extrae la
imagen para prestarla se repiten los estados Retrieval in progres y Archivado. Para
finalizar decir que el formato de emision de Canal Extremadura es el SD 720x576,
sistema con una resolucion de 500 lineas horizontales PAL, y se ha utilizado siem-
pre, tanto cuando se emitia en 4.3 como en 16.9. Este formato es el formato estandar,
que es el que utiliza la mayoria de las televisiones, aunque cada vez mas se esté
utilizando cada vez mas el formato de HD (alta definicion).
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[lustracion 6. elaboracion propia

4. Recuperacion de los Documentos con el sistema digital

Cuando hay que buscar informacion acerca de un asunto o tema a tratar en los servi-
cios informativos o programas de television, es necesario emplear una estrategia de
buisqueda para que el resultado de la busqueda sea exitoso: mas rapido, con la mejor,
la mayor informacion y con la informacion valida (objetiva, significativa, pertinente,
confiable, actual o vigente).

Las busquedas pueden hacerse a través de operadores o expresiones booleanas,
que permiten combinar los términos de busqueda de acuerdo con las necesidades del
usuario de las cadenas de television, pero mas alla de explicar las estrategias de bus-
quedas de cualquier centro de documentacion, nos centraremos en una vez realizada
esa busqueda como se debe de actuar con la informacion hallada.

Estados Daremos a recuperar
[lustracion 7. Elaboracion Propia

En la figura podemos ver los estados anteriormente explicados, y observamos
que en la busqueda realizada ha salido varios resultados con distintos estados, que
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tienen ellos con distintos colores, que nos indican y advierten qué debemos hacer en
cada caso.

Si el archivo deseado se encuentra en estado ARC, nos indica que se encuentra en
archivo profundo y que no esta en el sistema principal, por tanto el usuario debera
enlazarlo a la carpeta peticiones para que los documentalistas puedan recuperarlo,
de esta recuperacion se encarga el departamento de Documentacion, y seran los do-
cumentalistas quienes recuperen el video.

En algunas ocasiones nos podemos encontrar con videos que no se encuentren en
“Local: Video” 6 “Local: NearOnline” en estado Online como podemos mostrar en
la siguiente figura

Propiedades de Titulo l

Video Main | Detalle | Camentarios | Histeria | Emisior | Usage | Media files L

:'HUELGA GEMERAL EM GRECIA EMFREMTAMIEMTOS ' iz azzociated to 4 media(z) on
Istorage units

i Almacenado Ezt.. | File/Clip Duracion Media Format
[ Locat  Low-Res Orline 00109858 wmy 00:05:15:05 PRO:Y 4.3

[] Local  MearOnline  Offine 001098 76.dv 00051508 D25 4.3

[] Remate: Diva 5U Online 001 36ABE dv 00:05:15:05 DWCPROZE 4:3
| Local  MearOnline 00136ABE.dv  O0:05:15:05 DVCPROZS 4.3

I
|
[lustracion 8. Elaboracion Propia

Los Videos que no se encuentre en Online no se podran utilizar para la edicién
de otros videos, esto se averigua haciendo clic con el boton derecho sobre el video y
verificando las propiedades de la media, y con esto podremos saber si conseguiremos
trabajar con el video o no.

En el caso que se intente trabajar con dichos videos con NearOnline en off se nos
presentaran los siguientes casos:

a) En el caso de hacer clic con boton derecho sobre el video con la que se intenta
trabajar y seleccionais propiedades. Donde seleccionaremos de nuevo Media
files y “Local: NearOnline” y en “Verificar propiedades” de la media vemos
que en lugar de mostrarse Online como ocurre en la anterior figura, se muestra
en estado Offline. Se debera solicitar dicho video de nuevo a Documentacion.

b) al abrir la EDL nos muestra el siguiente mensaje que mostramos en la figura
siguiente, esto, es sefial de que se solicitd hace demasiado tiempo a Documen-
tacion una o varias piezas que hemos utilizado en nuestra EDL y no guarda-
mos una copia para su uso en dv en nuestra carpeta personal. En este caso,
debemos seleccionar

5. Conclusiones

La digitalizacion de los archivos audiovisuales permite mejorar el trabajo tanto de
los documentalistas como de los periodistas.
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Existen una seria de ventajas del sistema digital frente al analdgico como son ,
mayor rapidez, al estar en un sistema informatizado no se tiene que acudir al archivo
ni desplazarnos de nuestro sitio con un solo clip, el redactor tiene las imagenes; facil
de manejar, antes con las cintas si eran muy grandes como por ejemplo las cintas be-
tacam, cuando habia que llevar muchas a la vez era muy facil que se cayeran al suelo
con la consecuencia que después las imagenes se encontraran en mal estado; ahorro
de tiempo relacionada con la rapidez, ya que al no tenerse que desplazar al archivo
de cintas, se ahorra tiempo, pero no solo en el desplazamiento sino también a la hora
de hacer los compactados, ya no se graban las imagenes en una cinta a tiempo real;
es decir, se ahorra tiempo en el trabajo diario; y por ultimo evitar el deterioro de las
imagenes, en el sistema digital ya no se prestan a los redactores originales, siempre
se manda una copia idéntica, desde el sistema archivo al sistema principal, con lo
que evitamos que el redactor pueda manipular la imagen original y no dafarla, en
muchas ocasiones cuando se trabaja con el sistema analogico, el redactor infinidades
de veces quitaba sin intencion ninguna la seguridad del original y grababa encima de
ella, con lo que la imagen se pierde definitivamente.

Con el sistema digital hay un aumento de productividad al facilitar acceso a los
archivos de la cadena; y finalmente los archivos pueden guardarse con un nivel de
seguridad mayor, cada usuario puede tener su contrasefia y se limita el acceso a los
archivos para tener un mejor control de los datos.
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