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Resumen. Este articulo presenta un estudio bibliométrico que examina como la literatura cientifica reciente
aborda la relacion entre inteligencia artificial (1A), critica cinematografica y emociones humanas. A partir del
andlisis de tres bases de datos académicas (Scopus, Web of Sciencey Dialnet), se identificaron las tendencias
mas relevantes entre 2014 y 2024. Los resultados muestran un aumento progresivo de investigaciones en
torno ala Ay la emocionalidad en entornos artisticos y narrativos, aunque con enfoques diversos. Mientras
Scopus y WoS se centran en aspectos tecnoldgicos y visuales, Dialnet adopta una perspectiva mas ética 'y
educativa. No obstante, se detecta una carencia significativa de estudios que aborden el analisis emocional
de criticas cinematograficas desde el procesamiento del lenguaje natural (PLN). Este vacio sugiere la
necesidad de investigaciones futuras que integren enfoques interdisciplinarios capaces de analizar la
subjetividad y emocionalidad desde una perspectiva linglistica y hermenéutica, especialmente en el
contexto de la creciente sofisticacion de los modelos generativos de IA.
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EN Artificial Intelligence and Film Criticism: A Bibliometric
Study on the Emotional Dimension in Film Interpretation

Abstract. This article presents a bibliometric study that examines how recent scientific literature addresses
the relationship between artificial intelligence (Al), film criticism, and human emotions. Based on the analysis
of three academic databases (Scopus, Web of Science, and Dialnet), the study identifies key research trends
between 2014 and 2024. Findings reveal a growing academic interest in Al and emotionality within artistic and
narrative environments, though with diverse focal points. While Scopus and WoS emphasize technological
and visual aspects, Dialnet offers a more ethical and educational perspective. However, there is a notable
absence of studies that explore emotional analysis in film criticism through natural language processing
(NLP). This gap highlights the need for future interdisciplinary research capable of integrating linguistic and
hermeneutic approaches to address subjectivity and emotional depth, particularly as Al-generated texts
become increasingly sophisticated.
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1. Introduccion rollo tecnolégico ha abierto un debate académico,
La llegada de la inteligencia artificial (IA) ha traido ~ Social y ético sobre el aumento de la posibilidad de
una revolucion en procesos de creacion, analisis o automatizar tareas tradicionalmente humanas, con
pensamiento de una gran cantidad de campos de todos los cambios que ello conlleva. Dentro de esas
especializacion (Russell & Norvig, 2020). Este desar-  tareas, aparece la critica cinematografica; un campo
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que Bazin (2005) explica como un ambito donde la
subjetividad y la experiencia estética se conectan
directamente con la experiencia humana. Sostiene
que la critica se construye como una forma de refle-
jar lo que el ser humano experimenta a través de los
sentidos. Entonces, ¢ puede una maquina interpretar
una pelicula, emitir juicios estéticos y comprender la
emocionalidad de su metraje?

Esta revolucion, si es posible llamarla asi, desa-
rrolla un término cada vez mas presente: Inteligen-
cia artificial afectiva. Picard (1997) explicaba que esta
parte de la IA busca simular las emociones humanas
a través de los modelos de lenguaje. Establece que,
si nosotros le damos las herramientas suficientes a
las maquinas, podran llegar a entender o expresar
nuestras emociones.

Sin embargo, integrar estos sistemas en la critica
cultural puede llevar a cuestionamientos epistemo-
I6gicos. ¢Puede una IA crear una critica con la mis-
ma forma subjetiva, contextual y emocional que un
ser humano? McStay (2018) sefala que la IA emo-
cional puede identificar emociones basicas, pero
que carece de contexto y empatia real, por lo que,
su aplicacion en los medios culturales no seria algo
positivo.

A medida que los sistemas de inteligencia ar-
tificial (IA) avanzan en su capacidad para generar,
clasificar e interpretar contenidos culturales, surge
un debate relevante sobre el papel que estas tecno-
logias pueden desempenar en campos marcados
por la subjetividad, como es el caso de la critica ci-
nematografica. Paralelamente, el desarrollo de mo-
delos de procesamiento del lenguaje natural (PLN)
y de analisis afectivo plantea nuevas posibilidades y
desafios para comprender cOmo se expresany re-
conocen las emociones en contextos culturales me-
diados por IA.

Dentro de este escenario, el presente articulo
parte de la pregunta: ; Como ha abordado la literatu-
ra cientifica reciente la interseccion entre inteligen-
cia artificial, critica cinematografica y emociones
humanas? Esta cuestion busca identificar si existe
una produccion académica que conecte estos tres
elementos de estudio, y cual es la profundidad con
la que lo hace.

2. La critica cinematografica como
interpretacion subjetiva

La critica cinematografica lleva muchos afios siendo
un factor relevante dentro de la cultura contempora-
nea, ya que se ha erigido como un puente entre las
obras audiovisuales y la interpretacion que se hace
de ellas (Rodowick, 2001). Segun Gunnin (2006),
este tipo de formas de expresion cinematografica
establecen un analisis de aspectos relevantes de la
pelicula que, en ocasiones, no se distingue del publi-
€0 no especializado.

Por ello, segun Casseti (1999), el critico no solo
explica, sino que crea una jerarquia y establece cua-
les son las relaciones entre la obra y el marco social
y estético de la sociedad actual. Bourdieu (1993) ca-
lificaba al profesional de este campo como un agen-
te que tenia el poder de canonizar ciertas obras, y
marginar otras.
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En la actualidad, los expertos en la materia em-
piezan a tener barreras. La irrupcion de internety las
redes sociales han dado pie a que personas ama-
teurs, influencers o youtubers se posicionen como
nuevas figuras culturales, de conocimiento limitado
(Jenkins, 2006). Plataformas como Twitter o Tik Tok
han diversificado el acceso a la critica, lo que ha lle-
vado a casi eliminar los limites de un analisis estruc-
turado y argumentado (Tyron, 2013)

Esto lleva a que expertos como Couldry y Turow
(2014) entiendan que el algoritmo ya no solo esta
desplazando las decisiones humanas de una forma
automatica, rapida y eficiente, ademas, la experien-
cia subjetiva se diluye al no tener una base cultural;
lo que plantea cual es el papel de la critica actual y
de los expertos.

2.2. Lainteligencia artificial en el analisis
audiovisual

Queramos o no, la inteligencia artificial se ha trans-
formado y adaptado a la produccion y contenido au-
diovisual. Plataformas de la talla de Netflix, HBO o
Amazon Prime tienen al algoritmo funcionando para
mejorar la experiencia de los usuarios, recomen-
dandoles peliculas segun sus gustos (Gomez-Uribe
y Hunt, 2015).

Ademas, gracias al desarrollo del lenguaje na-
tural (PNL), guiones, resefas o los subtitulos en los
videos son analizados por la IA para mejorar la ex-
periencia y tener una mayor adaptacion en los pro-
ductos que consumimos (Jurafsky y Martin, 2020).
En cierta forma, se podria decir que la IA actia como
un asistente técnico del medio audiovisual.

En los ultimos anos, uno de los aspectos mas im-
portantes dentro de este campo ha sido la mineria
de datos. IBM Watson Tone Analyzer o Affectiva son
algunas de las inteligencias que analizan las reac-
ciones del publico a raiz de las resefas o las expre-
siones faciales que se recogen por sensores; sin
embargo, su interpretacion se sigue basando en co-
rrelaciones estadisticas, lo que deja fuera aspectos
como el cultural.

Desde el punto de vista mas cognitivo, la IA pro-
cesa la informacion a través de estos modelos de
inferencia estadistica. Si nos centramos en un ana-
lisis, vemos que son capaces de replicar patrones
complejos e imitar el lenguaje humano natural con
un gran nivel de sofisticacion (lo podemos observar
en los modelos generativos como GPT o Perplexity).
Estos sistemas poseen cierta conciencia de lo que
se le pide, pero tienen una intencionalidad limitada.
Por ello, Picard (1997) defiende la “IA afectiva” como
hacer que los sistemas artificiales simulen esas
emociones, pero, si nos basamos en el tema de las
criticas, implicaria factores como la subjetividad y la
experiencia del critico, algo que, hoy en dia, es com-
plicado de duplicar en una lA.

Por ello, el debate sobre la |A como critico de cine
no es solamente tecnoldgico, sino también episte-
moldgico: ¢puede una maquina producir un juicio
cultural? ;Es posible que genere interpretaciones
con valor hermenéutico? Estas preguntas abren el
camino para el analisis de la literatura cientifica re-
ciente, que ha empezado a explorar estas intersec-
ciones entre tecnologia y subjetividad.
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2.3. Neurociencia, emociones y critica

Se sabe que las emociones son esenciales para la
supervivencia, la adaptacion o la comprension de
los cambios que se producen en la vida de los seres
humanos; pero no es solo eso, ya que desempefian
un papel relevante en la propia critica de cine. Walter
Cannon, quién es considerado pionero en neurolo-
gia emocional, explicaba que la actividad emocional
central, era mucho mas relevante que la periférica.

Segun la teoria Cannon-Bard (décadas de 1920
- 1930) el talamo envia sefales simultaneas a la
corteza (para la conciencia emocional) y al sistema
nervioso auténomo (para la respuesta fisiologica), lo
que permite que la reaccidon emocional y los cam-
bios corporales ocurran paralelamente, sin que uno
sea el causante del otro. Esto provoca la activacion
de los musculos implicados en la expresion emocio-
nal y retroalimenta a la corteza cerebral para la inter-
pretacion consciente.

JPor qué entender esto es importante? La critica
cinematografica se basa en las emociones que ge-
nera una pelicula en la persona que la esta viendo y
analizando. Permite una apreciacion de los elemen-
tos emocionales de la pelicula, los cuales ayudan a
enriquecer la propia evaluacion y mejorar la cone-
Xion con la tematica, los personajes o el propio men-
saje que quiera mostrar la pelicula.

Ademas, segun la teoria de la emocioén construi-
da por Lisa Feldman Barrett (2016), las emociones no
son automaticas ni universales: el cerebro las cons-
truye predictivamente a partir de sensaciones cor-
porales en un contexto cultural y personal especifi-
co. Asi, las emociones se moldean por la interaccion
entre sistema nervioso, el entorno y la cultura; algo
de lo que adolece la IA, ya que no posee ni cuerpo ni
historia personal para construir emociones auténti-
cas. Este proceso fisico-emocional es inalcanzable
para una IA, que aunque puede analizar patrones y
generar descripciones, no puede procesar las emo-
ciones que influyen en las criticas.

Paul MacLean (1990), con su teoria del cerebro
triuno, situod el sistema limbico, considerada la parte
emocional del cerebro, como pieza central en la res-
puesta afectiva humana. Las maquinas carecen de
este sistema, por lo que aunque detecten patrones
emocionales en guiones o actuaciones, no pueden
experimentar su impacto como un ser humano.

Por otro lado, la teoria James-Lange (1884) afir-
ma que las emociones surgen al percibir respues-
tas fisiologicas a estimulos, no al revés; es decir, una
persona llora porque siente pena por algo o alguien,
pero no al contrario. Aunque las maquinas recono-
cen patrones, no pueden experimentar tales cam-
bios corporales, lo que acentua la brecha entre per-
cepcion humana e |A en contexto critico.

Finalmente, teorias modernas como la de Barrett
subrayan que la emocion es una construccion, in-
fluida por cultura y lenguaje, y no una respuesta fija.
Por ejemplo, la envidia puede sentirse y expresarse
de formas muy diferentes segun contexto, y esta in-
terpretacion contextual es algo inherente a la critica
humana, imposible de replicar por maquinas.
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2.4. Tensiones actuales entre IA, criticay
subjetividad

La IA ha supuesto un cambio de prisma dentro de la
produccion audiovisual en tareas de edicion, trans-
cripcion, catalogacion y mejora técnica de imagen
y sonido, liberando tiempo para la creatividad y re-
duciendo costos (Hinojosa-Becerra, 2024). Ademas,
optimiza la experiencia del espectador, persona-
lizando el servicio. Sumado a las herramientas de
subtitulacion, traduccion o la realidad virtual aumen-
tada.

La interaccion humana se construye mediante
asociaciones simbolicas entre estimulos visuales y
emociones (Durand, 1981), un mecanismo que el cine
ha potenciado durante siglos: desde Verne y Méliés
hasta la narrativa compleja de Welles y Asimov. En
narrativas cinematograficas como Terminator (Ca-
meron, 1984), Arrival (Villeneuve, 2016), Ex Machina
(Garland, 2014) o Her (Jonze, 2013), la IA aparece
como espejo de nuestra subjetividad, abriendo de-
bates de identidad, ética y emocionalidad.

Este avance tecnolégico plantea un debate cru-
cial sobre la IA y la Inteligencia Emocional (IE). Se-
gun el psicologo Daniel Goleman (1996), la IE es “la
capacidad de reconocer las emociones propias y
ajenas, y de gestionar nuestra respuesta ante ellas”.
Peliculas de ciencia ficcion como Inteligencia Artifi-
cial (Spielberg, 2001) exploran estos dilemas éticos
y emocionales, cuestionando la capacidad de las
maquinas para experimentar emociones y relacio-
nes humanas. Aunque la IA puede replicar parte del
procesamiento que realiza el cerebro humano, Gole-
man sostiene que la |IE es lo que nos hace verdade-
ramente humanos, dotandonos de una autenticidad
que las maquinas, por mas avanzadas que sean, ho
pueden replicar.

En este contexto, los modelos de lenguaje ge-
nerativo pueden producir resefias estructuralmente
correctas o hasta estilisticamente sofisticadas, pero
sin verdadera interpretacion. Esta distancia entre
procesamiento y comprension revela un vacio entre
el lenguaje de la IA y el lenguaje humano. Por eso,
automatizarla equivale a externalizar el juicio, des-
pojandose de historia, subjetividad y sensibilidad.

3. Metodologia

Este estudio adopta un enfoque bibliométrico des-
criptivo, centrado en identificar trabajos académicos
que aborden la relacion entre inteligencia artificial,
las emociones humanas y la critica cinematografica
en el periodo entre 2014-2024. El objetivo principal
de esta metodologia es analizar si los articulos lo-
calizados responden a la pregunta de investigacion:
;CcOMo se representan y analizan las emociones en
la critica cinematografica en relacion con la inteli-
gencia artificial?

Se seleccionaron tres bases de datos académi-
cas de referencia: Scopus, Web of Science (WoS)
y Dialnet. La eleccion responde a su relevancia en
diferentes contextos geograficos y disciplinares,
como son: Scopus y WoS por su cobertura interna-
cional y multidisciplinar, y Dialnet por su enfoque en
el ambito de las humanidades y ciencias sociales.
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La busqueda se realizé con las siguientes combi-
naciones de términos clave, en inglés y en espanol:

“artificial intelligence” OR “inteligencia artificial”

— AND “film criticism” OR “critica cinematografi-
Ca”

— AND “emotions” OR “emociones”

— AND “movies” OR “peliculas”

Se aplicaron los siguientes filtros:

Tipo de documento: articulos académicos

— Idiomas: inglés y espainiol

Periodo: 2014 a 2024

Acceso: libre

La busqueda inicial arrojo un total de 48 articulos
distribuidos asi: 33 en Scopus, 6 en WoS 'y 9 en Dial-
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net. Sin embargo, una revision detallada de titulos,
resumenes y palabras clave permitié observar que
la mayoria de estos articulos no trataban de manera
directa o profunda el objeto especifico de estudio.

El proceso de filtrado se centré en evaluar tres
criterios:

1. ¢;Existe un vinculo entre inteligencia artificial y
critica cinematografica?

2. ¢;Se aborda la dimensiéon emocional como
parte del analisis?

3. ¢Hay relacion entre los cuatro elementos (IA,
emociones, critica y peliculas)?

Aplicando estos criterios, se redujo la muestra
a 17 articulos. Esta seleccion final se compone de
aquellos trabajos que, aunque con diferentes en-
foques, establecen conexiones entre las variables
estudiadas, permitiendo observar hasta qué punto
el campo ha abordado esta interrelacion especifica.

Grafico 1: Distribucion de articulos seleccionados por base de datos (2014-2024). Fuente: elaboracioén propia.

Durante el andlisis, se identificaron tres grandes
lineas tematicas dentro de los articulos selecciona-
dos:

— Tecnologica-aplicada: estudios sobre IA en
entornos audiovisuales, andlisis automatico
de emociones o generacion de contenido.

- Etico-educativa: reflexiones sobre el uso de
IA en procesos creativos y su impacto en la
subjetividad, especialmente en jévenes.

— Narrativa-cultural: abordajes desde el cine
de ciencia ficcion, centrados en como se re-
presentan las emociones y la subjetividad ar-
tificial en los relatos.

4. Resultados

El presente apartado expone los hallazgos deriva-
dos del analisis bibliométrico realizado sobre la lite-
ratura cientifica que explora la relacion entre inteli-
gencia artificial, critica cinematograficay emociones
humanas vy las peliculas en el periodo 2014-2024.
Como se explicé en la metodologia, la seleccidn fi-
nal incluyé unicamente aquellos trabajos que abor-
dan de manera directa estas cuatro dimensiones,
excluyendo estudios tangenciales centrados solo en
IA, emociones o narrativa audiovisual sin conexion
directa con la critica cinematografica.

Los resultados se organizan en funcion de tres
niveles de analisis. En primer lugar, se presenta la
distribucion cuantitativa de los articulos segun su
fuente y base de datos; en segundo lugar, se iden-
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tifican tendencias tematicas comunes que permiten
clasificar los enfoques predominantes en el campo;
y finalmente, se examinan los vacios y limitaciones
detectados, especialmente en lo que respecta al
uso de herramientas de procesamiento del lenguaje
natural (PLN) para analizar la critica de cine desde
una perspectiva emocional por parte de la |A.
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Este enfoque permite ver la importancia aca-
démica de la problematica investigada, ademas
de identificar las limitaciones y oportunidades que
emergen en la confluencia entre tecnologia, emo-
cionalidad, subjetividad y analisis cultural.

Tabla 1: Recopilacion de articulos encontrados en las bases de datos
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DIALNET
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El analisis bibliométrico realizado pone de mani-
fiesto una creciente ola de estudios académicos in-
teresados en la interaccion entre la IA, la emociona-
lidad humanay su produccién en el ambito artistico
0 narrativo. Sin embargo, su enfoque difiere segun
las bases de datos consultadas, lo que muestra la
diversidad de puntos de vista sobre esta tematica.

En el caso de Dialnet, predomina un enfoque mas
educativo o ético, con un interés claro por como se
usalalAenlaparte de creatividad literaria o la forma-
cion del pensamiento critico del sujeto. Los trabajos
recogidos centran su punto de vista en el impacto
sobre la juventud. Destacan algunos como el de Ver-
gara (2024) que ve un problema el uso del ChatGPT
para el desarrollo de la creatividad; la reflexion ética
sobre si lo que genera la IA es arte 0 no (Luis, 2023)
0 los estudios psicosociales de la respuesta de los
jovenes a las nuevas tecnologias de Ceinos Fernan-
dez et al. (2025) y Silva Fernandez et al. (2025).

En la base de datos Scopus, la vision se centra
mas en el aspecto tecnoldgico dentro del cine o las
narrativas digitales. Los articulos abordan como la |IA
puede ayudar a construir personajes virtuales com-
plejos o como codificar las emociones en base a la
forma en que los colores afectan a la emocién del
publico (Huang, 2024) y Wedotowska et al. (2023);
mientras que otros como Jian (2024) y Zainal y Desa
(2024) ponen el punto de mira en la construccion
subjetiva de la emocidn en entornos digitales.

Importante destacar que Scopus y Web of Scien-
ce (WOS) comparten varios articulos. Esto solo
confirma el impacto académico que esta teniendo
la tecnologia dentro del campo académico, sobre
todo, al ser dos de las bases de datos mas importan-
tes dentro del campo de la investigacion. Dentro de
esta ultima, destaca un articulo, exclusivo de WOS,
de Lee (2015), que refuerza la idea de que en el cine
de ciencia ficcidon quieren mostrar las emociones
en las maquinas, creando dos tipos de imagenes, la
de inteligencia artificial sin emociones y otra version
mas empatica.

La diversidad interdisciplinar que se puede ver en
esta comparativa de bases de datos, refleja la nece-
sidad de un dialogo de todas las partes para poder
abordar de una manera eficiente y correcta los de-
safios que esta planteando la evolucion de la IA, es-
pecialmente dentro de campos tan relevantes como
el de la ética o la propia emocionalidad humana.

5. Discusion

Los resultados obtenidos en el andlisis bibliométri-
co permiten observar la presencia de estudios que
abordan la relacion entre inteligencia artificial, las
emociones, el ambito educativo y el audiovisual. Au-
nque no se puede decir que sea un campo que esté
consolidado, la variedad de enfoques que se han de-
tectado sugiere que hay un interés creciente sobre
como la IA explora estas disciplinas.

Uno de los aspectos mas llamativos es la dife-
rencia de tematicas. En Dialnet, se observa un ca-
mino orientado mas a lo educativo, ético y social.
Los articulos recopilados tienden a centrarse en el
impacto que tiene la IA en los procesos de pensa-
miento critico, la creatividad literaria y la formacion
del sujeto, especialmente en poblaciones jovenes.
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Este enfoque parece estar mas alineado con cierta
preocupacion sobre el efecto de la tecnologia en los
mas jovenes. Ademas, se plantea si lo que crea IA
puede llegar a ser algo creativo.

En cambio, en Scopus y Web of Science (WOS)
se detecta un enfoque mas técnico y aplicado al
andlisis de las emociones en contextos audiovisua-
les. Los articulos recopilados abordan temas como
el uso de la IA para clasificar imagenes segun pa-
rametros emocionales, la creaciéon de personajes
virtuales o la influencia del color en la percepcion
emocional del espectador. También hablamos de
investigaciones que buscan explorar el desarrollo
narrativo automatico o el analisis de guiones cine-
matograficos.

Destacar que tanto en Scopus como WOS hay
coincidencia de varios de sus articulos, lo que re-
fuerzalaidea de que este tipo de investigaciones es-
tan empezando a tener cierto impacto. Sin embargo,
también se pueden encontrar trabajos especificos
de cada base de datos, lo que pone de manifiesto la
necesidad de realizar busquedas mas globales para
una mejor vision.

Los resultados muestran un campo interdiscipli-
nario donde confluyen tematicas tan variadas como
arte, ética o tecnologia. No obstante, se detecta es-
casez de estudios que vinculen la IA con la critica
de cine. Si bien podemos encontrar textos donde
se analicen peliculas desde perspectivas éticas o
filoséficas, todavia son limitadas las que abordan la
critica de forma directa.

6. Conclusiones

El analisis bibliométrico llevado a cabo ha demostra-
do un aumento del interés académico por la conver-
gencia de la |IA, las emociones humanas y su repre-
sentacion en ambitos artisticos o audiovisuales. A
través de la recoleccion de publicaciones indexadas
en Dialnet, Scopus o WOS se deja patente la canti-
dad de enfoques de esta tematica.

Sin embargo, a pesar de este aumento de inves-
tigaciones, los resultados muestran un vacio en re-
lacion al objeto de estudio, ya que ninguno trabaja
la aplicacion del lenguaje natural (PLN) al analisis
emocional de la critica de cine. Si bien es verdad
que Scopus y Wos exploran trabajos que analizan
las emociones desde contextos visuales, ninguna
centra su perspectiva en el ambito linglistico. Por su
parte, Dialnet recoge investigaciones orientadas a la
ética o la parte creativa, pero tampoco profundizan
en el analisis de la creacion de discursos criticos so-
bre las peliculas en el ambito cinematografico, ni en
las técnicas que debe abordar la |A para entenderlo.

Estos hallazgos dejan la puerta abierta para li-
neas de investigacion futuras. Por ejemplo, la nece-
sidad de profundizar en como la IA esta reconfigu-
rando los lenguajes narrativos y visuales del cine, el
modo en que se representan las emociones en per-
sonajes artificiales y las implicaciones éticas de la
automatizacion en la critica cultural. Asimismo, seria
interesante ver como evoluciona el cine generado o
influenciado por IA dentro del publico en general, y
de qué manera estas tecnologias podrian modificar
el rol de los criticos humanos en el ecosistema au-
diovisual.
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