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les como Licenciatura de Trabaje So-
cial, Planes de estudio, Organizacion
de Congresos y Jornadas y que sirvie-
ra de cauce para las relaciones exter-
nas suropeas e internacionales. Dicha
Comision estuvo representada por las
Escuelas Universitarias de Valencia,
Valladolid, Complutense de Madrid,
Barcelona, Cuenca y Sevilla. La pri-
mera reunion de dicha comision coor-
dinadora se llevd a cabo en Madrid, el
21 de junio de 1996, donde se anafi-
zaron tanto los estatutos como su figu-
ra juridico-legal.

Jordi GARCES

I Congreso de Trabajo
Social de la Comunidad de
Madrid

Madrid 13, 14 y 15 junio

E! Colegio Oficial de Diplomados
en Trabajo Social y Asistentes Socia-
les de Madrid celebré su Primer Con-
greso de Trabajo Social en la Comuni-
dad de Madrid bajo el lema “Madrid,
Centro Activo de Trabajo Social”. La
actual Junta de Gobierno crey¢ oportu-
no hacer un esfuerzo para congregar
en un foro profesional a los Diploma-
dos en Trabajo Social de la region. La
cita fue un éxito, tanto por la asistencia
de profesionales (incluso alguno quedod
sin plaza por falta de espacio en la se-
de del Congreso), como por la canti-
dad de experiencias, estudios y opinio-
nes que alli se expusieron.

ti Congrese, cuya Prasidencia de
Henor ostentaba S.M. La Reina, se
planteaba como objetivos primordiales
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evaluar los ultimos veinte afios de gjer-
cicio del Trabajo Social en la Comuni-
dad de Madrid; analizar |a situacion ac-
tual de la profesion y potenciar el Tra-
bajo Social en este ambito territorial,

La forma en que se organizd la
participacion de los profesionales en
el Congreso resulté novedosa: duran-
te todo un afio, gran nimero de profe-
sionales se reunieron, formando gru-
pos de trabajo, en la Sede del Colegio
de Madrid, para trabajar acerca de un
tema profesional concreto, y elaborar
unas conclusiones que se presentaron
en el plenario del Congresa. De este
modo, no se establecieron grupos de
trabajo durante las tres jornadas del
Congrese, sino gue ‘a formacion de
esios grupos fue previa al mismo, de-
dicandose el tiempo a presentar fos
trabajos y discutir sus conclusiones.

l.a Ponencia inaugural corrié a
cargo de Dha. Teresa Zamanillo Peral,
Profesora de Trabajo Social de la Es-
cuela Universitaria de la Universidad
Complutense, quien disertd sobre las
Dos Ultimas Décadas del Trabajo So-
cial en Madrid, reflexionando acerca
de la creciente complejidad en la orga-
nizacion social que plantea a los tra-
bajadores sociales la necesidad de
utilizar nuevas estrategias profesiona-
les, asumir nuavos roles, disefiar nue-
vos instrumentos de trabajo v generar
nuevoes recursos. Desde la tribuna, la
Profesora Zamanillo, instd a los traba-
jadores sociales a seguiv reflexionan-
do, investigando y publicande sus ex-
periencias profesicnales, con el fin de
que ei Trabajo Social continue avan-
zando como lo ha hecho durante es-
tas dos décadas.
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Tras esta Ponencia Inaugural, se
procedid a la presentacidn de fos tra-
bajos elaborados durante el afio por
los distintos grupos (ponencias), a la
celebracion de Mesas Redondas v a
la lectura de Comunicaciones a las
ponencias.

La ponencia acerca de la Etica y
el Trabajo Social analizé la evolucién
de los Codigos Deontolégicos y pre-
sento al Congreso una reflexién acer-
ca del dltimo documento sobre Etica
elaborado y aprobado por la Federa-
cidn Internacional de Trabajadores
Sociales (F.1.T.5.). Asimismo, desta-
cando la importancia de un adecuado
conocimiento de la deontologia profe-
sional, propuso la creacién de un Co-
mité Permanente de Etica en el Cole-
gio de Madrid y recomendo la ditusidn
de Jos Principics Eticos y la formacitn
de profesionales en estas cuestiones,
desde el Colegio y fas Escuelas.

Los profesionales que disertaron
sobre Trabajo Social de Empresa hi-
cieron un recorrido histérico a lo large
de las Uitimos veinte afios dei Trabajo
Social Industial y trataron de delimitar
las actividades profesionales en la
Empresa, la Administracion, y las Mu-
tuas de Accidentes de Trabajo, para
terminar con una valiosa reflexién
acerca de la insercion del trabajador
social en la estructura de Recursos
Humanos de la empresa, como técni-
co que permila el establecimiento de
una mayor calidad de vida psicosociat
en el ambito laboral.

Acerca del Trabajo Social con
Famifias y Alternativas Familiares, se
planted la necesidad de una especiali-
zacidn profesional para afrontar los
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tres niveles —crientacion, asesora-
miento y tratamiento— de intervencidn
con menores, a la vez que se insistio
en la importancia de un trabajo de co-
laboracién entre profesionales que ac-
tlan en las diversas dreas de atencion
a familias, para conseguir su objetive
centrai en este campo: el bienestar def
menofr.

Con respecto al Trabajo Social
con Discapacidades y Minusvalias, se
expreso, de nuevo, fa necesidad de
especializacion de los profesionales a
traveés de la formacidén permanente.
Los autores de la ponencia destaca-
ron la existencia de métodos de actua-
¢ign muy variados en funcion de la en-
tidad para la que se irabaja, y aboga-
ron por la puesta en comin de meato-
dos y técnicas de intervencion, a la
vez que presentaron un nuevo modelo
de ficha social especializada para este
drea de trabajo.

Un exhaustivo trabajo acerca de
los Menores en Dificultad Social,
constatd el timido desarrollo en la im-
plantacion de recursos de atencién a
la infancia, la inestabilidad de progra-
mas especificos debido a los recortes
presupuestarios y la sobresaturacion
ge los servicios, que impiden un ade-
cuado ejercicio del Trabajo Social, li-
mitandose, en la mayoria de los ca-
508, 2 la asistencia a la demanda sin
poder intervenir a nivel preventivo o
transformador.

Un grupo de profesionales, direc-
tores de Mancomunidades de Servi-
cios Sociales de la Comunidad de Ma-
drid, expuso al plenario un Modelo de
Gestion en Senvicios Sociales Genera-
les a traves de Mancomunidades u
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otras formas de agrupacion en el me-
dio rural. Sus propuestas fueron des-
de la elaboracion de una nueva Ley
de Servicios Sociales que atienda a
los intereses de la Comunidad de Ma-
drid, hasta la elaboracion de una nor-
mativa especifica para tos Centros de
Servicios Sociales en las Mancomuni-
dades, que permitan la adecuada co-
bertura de la demanda social en el
ambito rural.

También fue objeto de Ponencia
uno de los campos mas tradicionales
en el ejercicio def Trabajo Social: E/
Trabajo Social en Salud. En esta cam-
po se observa una cierta expansién de
ia profesién, que se ha ido haciendo
necesaria no so6lo en Instifuciones ce-
rradas, sino también en la Atencién
Primaria de Salud; sin embargo, el nu-
mero de trabajadores sociales se en-
cuentra aun lejos de ser suficiente pa-
ra la demanda existenie. No obstanie,
estos protesionales contintan esfor-
zandose por perfeccionar y actualizar
sus conocimientos, con el fin de con-
seguir una actuacion eficiente y reco-
nocida por su calidad, tanto por oiros
profesionales, como por los usuarios y
las Instituciones donde prestas sus
Servicios.

En el area de las drogodepen-
dencias, se expusieron los problemas
con que se enfrenfan cotidianamente
los trabajadores sociales para hacer
frente a las propuestas del Plan Re-
gional de Drogas. Exista una limita-
cién del campo de accion profesional,
a la vez que se eslablece una prima-
cia tecdrica del modeto conductista,
que dificulta el avance profesional y la
elaboracion de nusvos modelos de in-
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tervencion. Del mismo mado que en
otras areas de trabajo, se reflexiond
acerca de la formacion especifica ne-
cesaria para la prestacion de servicios
profesionales a individuos drogode-
pendientes v sus familias.

La ponencia acerca de la Meto-
dologia del Trabajo Social en ef cam-
po de Intervencion con Refugiados e
Inmigrantes, presentd la experiencia
de dos décadas de Trabajo Social en
este drea en la Comunidad de Madyid.
Tras el andlisis de tas condiciones psi-
cosociales derivados de fa inmigracidn
y fa legislacion vigente en la actuali-
dad en £spafia, se propone como me-
todo idéneo de trabajo con este colec-
tivo de poblacion el de la Investigacion
Accidn Participativa, que permite iden-
tificar necesidades y desarrollar pro-
yectos de forma cooperativa.

El Trabgjo Social en fas Adminis-
traciones Publicas fue objeio de estu-
dio en sus tres niveles. La Administra-
cion Central ha sido desde hace afos,
receptora de profesionales de! Trabajo
Social que, con su participacion, han
contribuido al desarrollo de las politi-
cas sociales. Pero los frabajadores so-
ciales deben plantearse, ante el cues-
tionamiento del Estado de Bienestar y
ia irrupcion del tercer sector, cual es
su espacio profesional y en qué linea
han de seguir avanzando. En la Admi-
nistracion Autondémica se ha observa-
do un sacrificio del Trabajo social en
aras de los Servicios Saociales, lo que
ha supuesto una asignacion de fareas
de planificacion y gestion burocratica
a los profesionales, que luchan por re-
definir su rol especifica. Caon respecto
a la Administracion Local, se ha evolu-
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cionado considerablemente en fa aplii-
cacion de los distintos métodos del
Trabajo Social. Sin dejar de ejercer el
Trahajo Social de caso, se ha desarro-
llado el Trabajo Social de grupo como
complemento al individual, y se avan-
za en la infervencion comunitaria, gra-
cias a la elaboracion de programas de
cooperacion social.

La ditima ponencia que sefiala-
mos, quiso presentar ias conclusiones
de una investigacién acerca del Tra-
bajo Social con Asociaciones. Median-
te la realizacion de entrevistas perso-
nales con informantes—clave, el grupo
de trabajo pudo conccer un elevado
numerc de Asocciaciones de caracter
benéfico— asistencial de fa Comunidad
de Madrid y constatar la ausencia de
profesionales del Trabajo Social en
ellas. La reflexién final del trabajo giré
en tormo a la necesidad de que los tra-
bajadores sociales, como técnicos es-
pecializados, presten sus servicios en
el marco asociativo, disenando, gjecu-
tando y evaluando los programas de
intervencian, para conseguir un ade-
cuado desarrollo y funcionamiento del
movimiento asociativo de caracter
asistencial.

Durante el Congreso también tu-
vieron lugar dos mesas redondas de
gran interés. En la primera de eifas, ti-
tulada EJ Trabajo Social ante el Tercer
Milenio: retos profesionales, se pre-
sentaron los puntos de vista de cinco
profesionales de diferentes areas de
intervencion con respecto al futuro del
Trabajo Social y los retos a enfrentar
(Esperanza Garcia, Patrocinio de las
Heras, Florencio Martin, M2 Jesus de
Miguel y Elena Pelaez. Todos eilos
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plantearon los retos del Trabajo So-
cial: la participacién en fa Politica So-
cial, el desarrolio del espacio cientifico
del Trabajo Social, la incorporacion de
nuevas técnicas de trabajo, la forma-
cion permanente para continuar res-
pondiendo a los cambios sociales, la
cooperacion y coordinacién interna-
cional, etc.

L.a Segunda Mesa redonda res-
pondia al tema de E7 Trabajo Social
desde las Instituciones. Javier Cle-
mente, Joseé Luis lzquierdo, José Luis
Prieto y Leopoldo Pérez disertaron
acerca de los programas sociales que
desarrollan sus respectivas Institucio-
nes y del papel encomendado a los
trabajadores sociaies.

Sin querer resumir la totalidad del
Congreso, y remitiendo al lector a las
Actas publicada por el Colegio de Ma-
drid, donde encontraran en detalle los
contenidos de todas las ponencias y
comunicaciones, no podemos dejar de
sefalar la aportacién de numerosos
profesionales que, muy brevemente
comunicaron sus experiencias y refle-
xiones al plenario. En las comunica-
ciones se abordaron temas de o mas
variado; desde el Trabajo Social en la
Adopcion Internacional, hasta los Ser-
vicios Sociales en Atencion Tempra-
na. Todas las comunicaciones resulta-
ron enriquecedoras para los alli pre-
sentes y merecieron el aplauso y res-
peto de todos.

Finalizo el Congreso con la Po-
nencia de Clausura, a cargo de Dfa
Lourdes Gaitan Mufoz, guien diserto
acerca de los Senderos de Futuro pa-
ra el Trabajo Social en lfa Comunidad
de Madrid. Expreso la Sra. Gaitdn ia
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necesidad de demostrar la adecuada
capacitacion y competencia especifica
de tos trabajadores sociales para
afrontar los cambios sociales y para
modificar de forma positiva la realidad.
Y reiter¢ las asignaturas pendientes
del Trabajo Social, tales como la in-
vestigacion de los procedimientos a
aplicar, la refiexion continua sobre el
trabajo realizado, la sistematizacion
del conocimienta, el perfeccionamien-
to de los procesos metodolégicos vy la
formacidn continua.

Finalizado este | Congreso de
Trabajo Social en la Comunidad de
Madrid, podemos calificarlo como sa-
tisfactorio, tanto en la afluencia de
profesionales, como en la adecuada
organizacion de temas, ponentes y es-
pacios. Un reto que enfrenid la actual
Junta de Gobierno del Colegio de Ma-
drid y det que sali® airpsa. Esperamos
que, periddicamente, los trabajadores
sociales de esta Comunidad podamos
reunirngs en un foro de debate tan ac-
tivo como éste.

Aurcra CASTILLO CHARFOLET

Congreso Internacional
de la Asociacion
internacional de
Trabajadores Sociales y
de la Asociacion
Internacional de Escuelas
de Trabajo Social (IFSWy
IASSW)

Hong Kong, julio 1996

El Congreso Mundial de la Fede-
racién internacional de Trabajadores
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Sociales y de la Asociacion Interna-
cicnal de Escuelas de Trabajo Social
tuvo lugar desde el 24 al 27 de julic en
Hong Kong. Cinco meses después de
asistir a él, con tres tomos de "Procee-
dings” sobre mi mesa mas varias dece-
nas de direcciones, revistas que desco-
nocia y folletos de futuros aconteci-
miento no es facil describirlo. Lo prime-
ro seria leerse los matetiales. Y es que
mds de un centenar de ponencias, mil
y pice congresistas, ciento setenta y
cinco becarios, veintisiete mesas de
exposicion y dos ahos de preparativos
con la minuciosidad china aderezada
con la eficiencia britanica, conducen a
esto: una hermosa experiencia de ina-
barcabilidad que iguat lleva al desazdn
por las figuras internacionales no sufi-
cientemente aprovechadas, como al
entusiasmo ante la tarea que queda
por hacer a la vista de lo que en todas
partes se esta acometiendo.

El congreso de Hong Kong es la
secuencia de los de Tokyo (1986), Vie-
na (1988}, Lima (1990), Washingion
{1992) y Amsterdam {1994), asi como
el preludio del proximo, en Jerusalén
{1998). Como actividades pre—congre-
suales tuvo lugar un Simposio sobre la
Muier (23 de Julio) y E! Trabajo Social
en las sociedades chinas (24 de Julio).
Al Congreso siguid 1a reunidn del Co-
mité tnternacional de Bienestar Sociai
{29 de Julio al 3 de agosto). El lugar
para todas las reuniones fue ta City
University of Hong Kong.

El tema de este congreso era
muy generico: Participar en ef cambio,
la profesion del trabajador social en el
desarroflo social. Para captar mejor el
alcance de esta participacion habria
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