Carta del Director de
Cuadernos de Trabajo Social

L a revista, como se enunciaba en su uftima etapa, pretendia tra-
tar “temas nuevos”, temas cuya novedad sirviera de conlraste a la
cambiante realidad sobre la que actuan las politicas sociales. No
podia ser de otra manera y, al fin y al cabo, es la pretension de cual-
quier expresion esctita de cardcter periddico: encontrar su cdlido nido
—jelf iempo ya se encargard, a veces, de convertirlo en frio nichoi—
enlre lodas las novedades editoriales.

Las conversaciones con profesionales y con profesores de otras
Escuelas y otras latitudes descubren idéntica preocupacion. No se
trata del narcisista gjercicio de contemplarse a si misma la profesion,
0 la duda hamletiana acerca de su identidad y legitimidad para existir.
Es, mds bien, la evidencia de que vamos hacia algo diferenle y la
intuicion de que ‘podemos servir”, aunque no sepamos & ciencia cier-
la “como”. De ahi el estimulo para seguir buscando las cuestiones
que nos interpelan y para revisar las actuaciones profesionales mds
usuales. Estas ultimas si que pueden haber convertido en nicho (ruti-
nas, falta de originalidad y capacidad de reaccidn, etc.) su “nido”
original.

Creo que esos sentimientos impulsan y se concluyen de los seis
articulos que integran la seccién ESTUDIOS de este numero de 1994
de CUADERNOS DE TRABAJO SOCIAL.

Como respuesta de una demanda critica que proviene del
mundo académico quiero presentar los trabajos de tres profesores
latinoamericanos. Las profesoras Molina y Romero (CosTa Rica, LA
EDUCACION EN TRABAJO SociaL) plantean un documento que da fe de la
evolucion y situacion actual de los planes de estudio para Trabajo
Social de la Universidad de Costa Rica. Con méds-afos de integracion
universitaria que las Escuelas espafiolas, y en nuestro actual trance
de redaccion de nuevos planes de estudio, su lectura estimula pre-
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guntas acerca de que y como se pone en movimiento, en nuestros di-
ferentes paises, la aventura de una renovacion de los curricula acadé-
micos. Mientras, Cesar A. Barrantes (TRABAJO SCCIAL! /PRODUCTOR,
DIFUSOR O CONSUMIDOR DE CONOCIMIENTOS? NOTAS EPISTEMICAS) Nos
ofrece una reflexion critica, coincidente con una preocupacion comun
—ifelizmente!— pero todavia no generalizada —jlamentablemente!—
en los docentes de esta carrera y en muchos profesionales: “; Qué
estamos produciendo?”

Desde el terreno de una preocupacion tedrica estrechamente vin-
culada a la préctica, los profesores de la Escuela de Castilla-La Man-
cha, en Cuenca, Ferndndez y Lascorz (LOs “NUEVOS” CAMPOS DE
INTERVENCION) enfran en el medio ambiente, la vivienda y ol emplec
considerados campos sin explotar, al lado de la rutina en la burocrati-
zZacion de los servicios sociales municipales. Guillén Sadaba (VEsrz,
POBAEZA Y ALGUNAS ALTEANATIVAS A LAS AESIDENCIAS DE ANCIANOS ANTE LA
NUEVA SITUACION SOCIAL), por otra parte, expone de forma innovadora
una serie de alternativas a sectores tradicionalmente atendidos por los
trabafadores sociales.

En un nivel de abstraccion bien diferente Gago Guerrero presen-
ta un denso andlisis sobre aquello que constituye el quicio de foda
actividad profesional de los trabajadores sociales (LoS PRINCIPIOS DE LA
JUSTICIA SOCIAL). Otro colaborador frecuente de nuestra revista, Juan
A. Peredo Linacero, insiste en su terna de especialidad que es la
politica social europea (ALGUNAS CONSIDERACIONES SOBRE LA "PUESTA EN
PRACTICA DEL ACUERDO SOBRE LA POLITICA SOCIAL” DEL TRATADO DE
MaasTRICHT), en este momento de “libros verdes”, ‘libros blancos” y
tanto desconocimiernto sobre el futuro que nos espera y el papel de la
Union Europea en el drea en que se mueven los trabajadores socia-
les, poco informados, tantas veces, de por donde soplan los vientos
gue vienen de mas alld de su Ayuntamiento.

Y con esto llegamos a la seccién monogrdfica de este ntimero de
Cuadernos: MONOPOLIO DE LA FUERZA Y PARTICIPACION EN
LA JUSTICIA: POLICIAS Y EJERCITO ANTE LA INTERVENCION
SOCIAL. Evidentemente, este titulo requiere una explicacion.

Fara justificar la aportacion de este ndmero de CUADERNOS DE
TRABAJO SOCIAL utilizarg la conocida imagen del “plato de cere-
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zas” (vale igual la del “piato de spaghetti” pero, aparte de que man-
cha, es menos literaria). La idea es clara: se empieza por un tema
cuyos contornos parecen perfectamente definidos y... las cerezas van
saliendo una tras ofra. Ef enfogque original se desdibuja y requiere
otras hechuras. Y asi acaece un deprimente proceso, al término del
cual sdlo resta pensar que algo se ha mejorado respecto a las prime-
ras etapas, pero que el trabajo cada vez requiere de mayor esfuerzo
para presentar una obra "acabada”. Pero si asi de enlazadas vienen
las cerezas, ;no serd la prueba irrefutable de las complejas relaciones
que anudan las manifestaciones de la vida social? Por esta razon
quiero contaries el proceso seguido, desde la primera atractiva, bri-
Nante y jugosa primicia, hasta la plenitud que rebosa —a la vista
estda— ese plato que hoy ofrece CUADERNOS DE TRABAJO
SOCIAL.

Todo arranca con la experiencia de los trabajadores sociales
que, en su empefo cotidiano, se encuentran con otros profesionales
—los integrantes de fas fuerzas y cuerpos de seguridad, en este
caso— que actuan sobre segmentos sociales comunes en muchos
casos y que requieren, ellos mismos, ser objeto de dindmicas de inter-
vencion compensatoria. Es el eterno juego de las espejos, de quien se
mira en ellos y de quien se siente observado por su propia imagen,
observada a su vez. Un sujeto de los procesos sociales es al mismo
fiempo objeto de los mismos. Es ia interaccion y la simetria. En defini-
tiva, fo que Alicia escuchaba en la cancion de la Tortuga amiga: “;No
sabéis que hay olra playa en la otra orilla?". Las fuerzas del orden
son, a la postre, agentes y sufetos, actores y clientes de las politicas
sociales publicas: 1al es su especial significacion para el frabajador
social.

JAlgun lector ha entrado en ese mundo de las "Fuerzas de
Orden y Cuerpos de Seguridad del Estado™? Aqui estd la segunda
etapa del proceso aludido: la variada interpretacion def papel que
juega, dentro de la constelacion de las tareas especificamente profe-
sionales, la “funcion social” que se especifica en las intervenciones
sociales coincidentes con las preocupaciones y ocupaciones de los
trabajadores sociales. Por otra parte, los servicios de apoyo v asisten-
cia —desde el Trabajo Social, en su sentido mads amplio— que de
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hecho reciben o serian susceptibles de recibir los profesionales del
orden o de la sequridad (local, nacional) tienen toda la opacidad de
las instituciones jerarquizadas y dotadas de una cultura organizativa
arraigada.

L En qué objetivos se pueden fijar esos servicios?

Esta es Ia tercera etapa del proceso de definicion del tema mono-
gréfico: cuando desde Ia estricta “intervencion social de los ‘otros’
agentes sociales” v "sus coincidencias/divergencias con los trabajado-
res saciales”, se pasa a la consideracion de esos problemas desde
una vision superior: LOS PROCESOS EVOLUTIVOS DE UNA SOCIEDAD QUE VAN
DEFINIENDO ESE MARCO GAMBIANTE EN EL QUE TIENE LUGAR LA ACCION QUE
HACE POSIBLE LA VIDA SOCIAL PLENA PARA TODOS. LA FORMULACION DE ESOS
AEQUISITOS DE POSIBILIDAD ES UN PRODUCTO HISTORICC (;mantener y
defender el orden, realizar la justicia —; qué justicia?—, lograr la segu-
ridad objetiva, reducir la sensacion de inseguridad, manifestar de for-
mas mdas sutiles el control social, etc.?). LOS PAPELES DE LOS ACTORES ¥
5US ACTIVIDADES TAMPOCO SON INMUTABLES. jHe aquyf el plato servido!.

Creemos que hemos ido mds alld de unos ensayos de sociologia
de fas profesiones ya que, aun con elementos de ésta que permifen
captar limitaciones de los agentes considerados, se presta especial
atencion al engarce de las ACTIVIDADES SOCIALES COINCIDENTES O GERGA-
NAS (respecto a los trabafjadores sociales) en ef seno de las peculiares
culturas profesionales.

Es ésta una aportacion significativa para los trabajadores socia-
les, si bien su voz no ha podido ser escuchada... por su silencio.
iOjald estos articulos sirvan de elemento provocador que les anime a
dar su versidn de! probfema fratado! Considero que en {a monografia
es mds lo que se apunta que lo que se concluye. Pero es una formula,
perfectible, de abrir camino en un terreno casi inexplorado.

Hemos identificado —y posteriormente, seleccionado— las cate-
gorias de actores socigles a considerar, dentro de aquellos que, en la
intervencion social, disponen del monopolio de la fuerza: las Fuerzas
Armadas, la Policfa, la Guardia Civil. En los dos uftimos encontramos
facilidades e interés por nuestro empeno. El silencio de las Fuerzas
Armadas, pese a nuestra insistencia, pudo suplirse por la colabora-
cign del grupo de Estudios Militares del Instituto de Estudios Sociales
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Avanzados (IESA), dentro del Consejo Superior de Investigaciones
Cientificas. El Master de Estudios Policiales, de la Universidad de Bar-
celona, también presic su colaboracion. Y es que se nos abrian dos
caminos, respecto a la autoria concreta de las colaboraciones: ¢ bien
que los propios interesados escribiesen (no siempre, aparte glotiosos
ejemplos, las habilidades con la pluma han acompariado a las de la
espada), o bien entrar en el camino de la entrevista y en los anélisis
de exterioridad. Hemos preferido lo primero, con ef riesgo de enmas-
caramiento de la realidad, por juzgarlo mucho mds vivencial. La capa-
cidad critica del lector ya pondra el resto.

Los colaboradares de la monografia presentan, de esta manera,
una atractiva variedad profesional. Invitados a reflexionar sobre lo
mismo, sus contextos y marcos de autodefinicion son, ldgicamente,
diferentes. El lector enconirard las referencias biograficas al final del
voiumen.

Puesto que se trata de una intervencion sobre la sociedad, Ia
monografia la abre un estudio de Martin Lopez (DEFENSA NACIONAL ¥
ESFIRITU DE DEFENSA) que ampiia, al maximo, el escenario en que se
moverdn los distintos agentes sociales embarcados en la mejora/man-
tenimiento de la sociedad. Le siguen algunos articulos dedicados a la
exposicion de la naturaleza de esos agentes y cémo en ellos cabe
considerar la "intervencion social” que puede ser coincidente o parale-
la a la de los trabajadores sociales. Son articulos escritos, en su
mayortia, “dentro del Cuerpo”. Alvarez Sobredo (L4 FUNCION SOCIAL DE
LA PoLicia), Martin Ferndandez (LA POLICIA LOCAL ANTE UNA NUEVA CULTU-
RA PROFESIONAL), Jar Couselo (La FUNGION SOCIAL DE LA GUARDIA CIviL)}
y Barbeito y Villamanta (PARADOJAS ¥ CONTRADICCIONES DE LAS FUER-
ZAS ARMADAS EN TIEMPOS DE CAMBIC) asumen la tarea de presentar “sus”
organizaciones, destacando cémo se ha realizado la integracion de-
actividades preventivas frente al desorden y la injusticia en ia cultura
profesional de los Cuerpos aludidos. La prefension de objetividad —el
lecior lo advertira claramente— no anula Ia simpatia personal de los
autores por el enfoque propuesto, pero tampoco silencia ias fragitida-
des —y, por ende, ias resistencias— ante el temor de desvirfuamiento
de la funcion especifica de las FF.AA. y de las Fuerzas y Cuerpos de
Sequridad del Estado. He aquf un punto de controversia que quiero
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destacar, por honradez civica y por respeto institucional, a la par que
por motivos de “editor”: jojald surjan respuestas, en vez del sifencio
indiferente! No me extiendo en la glosa de esas colaboraciones; sim-
plemente, les doy las gracias.

Otro bloque de la monografia lo componen los articulos dedica-
dos a la presentacion de las “actividades de asistencia social” que los
citados cuerpos realizan. En el dmbito de una policia municipal, la
Guardia Urbana de L'Hospitalet (Barcelona), Ferndndez y Sanchez
(LA GuARDIA URBANA DE L'HOSPITALET ¥ LA ASISTENCIA SOCIAL EN EL CON-
TEXTO DE UNA SOCIEDAD MODERNA Y COMPLEJA) relatan la organizacion de
los servicios locales que prestan en el dmbito local, dentro de los sec-
tores de juventud, ocio, etc. Zurera Molto, Comisario Jefe de una de
las Comisarias emblemdticas de Madrid, describe las actuaciones con
grupos de poblacidn no especificos con los que se entra en conlacto
desde la Policia (LA INTERVENCION SOCIAL DE LA POLICIA VISTA DESDE UNA
COMISARIA URBANA: LA COMISARIA DE CeNTRO, DE MADRID). Lasén Paz (La
GUARDIA CiVIL, UNA ORGANIZACION PARA EL CONTROL SOCIAL) realiza un
examen critico de la Guardia Civil, contextuando determinadas activi-
dades para las que existe una especial conciencia ciudadana dentro
de la organizacion que es la Guardia Civil. Brufao Curiel (UnA APROXI-
MACION A LAS ENFERMEDADES PROFESIONALES DEL POLICIA) entra en algu-
nas informaciones disponibles sobre el cuerpo policial, presentando
actuaciones de ias policias de diversos paises para hacer frente a sin-
tomas como el ‘burnout’ y a ofras necesidades de la policia, derivadas
de su ejercicio profesional. Mas desde el interior de la propia Direc-
cion General de la Policia, Francisco, Lopez, Santamarta y otros
refatan en qué consisten los servicios sociales que reciben y que pres-
tan (Los SERVICIOS SOCIALES EN A DIRECCION GENERAL DE LA PoLicia). En
las Fuerzas Armadas acomete esta tarea (SERVICIOS SOCIALES EN LAS
FUERzAS ARMADAS) Huesca Gonzalez, del IESA.

Desde instituciones ajenas a la UCM escriben unos colaborado-
res del Master de Estudios Policiales (MEP) de la Universidad de Bar-
celona —Camarfies, Solores y Vilar6— que resumen el actual debate
sobre las funciones policiales (LOs CUERPOS POLICIALES EN NUESTRO PAIS
Y SU INTEGRACION EN UN SISTEMA DE SEGURIDAD PuBLICA) ¥ Loubet del
Bayle, de la Universidad de Toulouse, hace su reflexion sobre las
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relaciones entre policia y sociedad (PoLICIA, SOCIEDAD v 10§ NUEVOS
PROBLEMAS DE RELACION).

Finalmente, y al igual que en la monografia del anterior ntimero
de CUADERNOS DE TRABAJO SOCIAL, se nos ofrece una antolo-
gia de textos a cargo de Pla Barniol (ORDEN v SEGURIDAD. UNA ANTOLO-
GlA) que sitia la evolucidn de los conceptos de orden y seguridad en
cuanto definidores de las funciones asumidas por los agentes sociales
aqui considerados.

No quiero adelantar las conclusiones que he podido obtener
durante los largos meses de preparacion de este niuimero, pero sf
deseo lamentar dos tipos de ausencias, antes de que el lector las
acuse. La primera, la generada por ef velo de discrecion que rodea a
los agentes sociales que hemos querido conocer. Cierto, los aconteci-
mientos de los Ultimos meses en el Ministerio del Interior y de Defensa
no eran precisamente lo mas propicio a nuestro empefio. Por eso
quiero agradecer, sin nombres, las facilidades y el interés puestos por
algunas personas, asi como lamentar la actitud (“mejor, cuanto menos
se habie”} de ocultamiento e impenetrabilidad de otras instancias.
iFlaco servicio a la sociedad la huida de tribunas serias, como esta
publicacidn universitaria gue es CUADERNOS DE TRABAJO
SOCIAL!

La segunda ausencia que lamento es la de los profesionales del
Trabajo Social, de quienes esperaba el “articulo contraste™ Cémo ha
sido la experiencia profesional en la coincidencia con las actividades
de las fuerzas de orden y cuerpos de seguridad del Estado. Porque
piensc que, aparte de la conversacidn que a nada compromete, la
vision que tienen los trabajadores sociales del mundo del delito, de Ia
prision, def maltrato a la infancia, de la prostitucion, etc. resufta un
contrapunto escrito absolutamente imprescindible, No pudo ser.
Jamas lo habria imaginado. Ahora sélo queda ef iamento o la critica
facil.

La revista contintia con las secciones acostumbradas. Maria
Jose del Pino Espejo ha fenido la oportunidad de entrevistar al Prof.
Petor Flora, de la Universidad de Manheim, bien conocido por todos
los que estdn al tanto de las investigaciones sobre el Welfare State en
Europa y America. Como simbdlica adhesion en este afio internacio-
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nal de la familia, Cristina Pérez Diaz-Flor, de nuestra Escuela, escribe
una “nota” (REFLEXIONES DE UUNA TERAFPEUTA DE FAMILIA, FN EL ANIO INTER-
NACIONAL DE LA FAMILIA), Ya que no era el lugar ni el momento de una
colaboracién mas amplia. Por su utifidad para tantos trabajos profesio-
nales, Pilar Alcobendas Tirado se ha ofrecido a presentarnos ef
Barnco de Datos del Centro de Investigaciones Socioldgicas (CIS).
Hemos incorporado un apartado nuevo dedicado a la resefia de libros
de interés para los trabajadores sociales.

En esta soleada tarde de junio la Escuela alberga un extrafio
silencio. Es el de Ios estudiantes que, en la biblioteca o en sus casas,
apuran un Hempo siempre esquivo y por demds limitado. Con las
aulas vacias, ellos piensan que la Universidad duerme. CUADERNOS
DE TRABAJO SOCIAL es uno mds de los festigos que, en perfodo
lectivo o fuera de él, sefiala la vigilia permanente de la Universidad.
Asi continuamos.

Madrid, junio 1994

NS W Tefn
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