“familias acogedoras que acogen a
otras familias”.

En los siguientes capitulos descri-
ben un programa de mujeres/madres
drogadictas, servicios residenciales y
psiquiatricos para nifios y, por Ultimo,
diferentes enfoques de “servicios a
domicilio” cuyo fin es evitar la salida
de los menores del hogar, lo cuai a su
vez supone el mayor escollo dadas las
dificultades de contener ta crisis.

En definitiva, creo que estamos an-
te un trabajo que deberla constituir el
“libro de cabecera” no solo de alum-
nos de trabajo social y de profesiona-
les con experiencia, sino también de
aquellos responsables de organizacion
de servicios y de programas de for-
macion.

Alfonsa RODRIGUEZ

Lorenzo CACHON, con Ia
colaboracion de Rocio
MOLDES

Prevenir el racismo en el
trabajo en Espaiia

Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales. Secretaria General de
Asuntos Sociales. Instituto de
Migraciones y Servicios Sociales.
Observatorio Permanente de la
Inmigracion. Madrid, 1998

Se trata de un libro que aborda el
tema del racismo desde la dptica del
mundo laboral, por lo tanto especiali-
zado en un problema actual de Espa-
fia en relacién a su configuracion co-
mo pais receptor de inmigrantes, Libro
que se especializa en las caracteristi-
cas del mundo laboral para la pobla-
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cion extranjera y aporta un detallado
estudio y andlisis scbre ésta en dos
zonas donde la instalacion e insercién
de inmigrantes ha sido patente: la zo-
na de Ponferrada (Le6n), y la de Zara-
goza. Al mismo tiempo, recoge la ac-
tuacidn de los Sindicatos Comisiones
Obreras y Unidén General de Trabaja-
dores en cuanto a sus politicas de in-
sercion y otras actuaciones en el mer-
cado de trabajo.

Ellibro se estructura en dos partes
e incluye unas conclusiones generales
del tema, una completa Bibliografia
tanto de consulta como de referencias,
junto con un amplio apartado de Ane-
xos compuesto por textos seleccio-
nados, declaraciones sobre racismo e
igualdad y datos estadisticos.

La primera parte esta dividida en
cuatro apartados y destinada en ge-
neral a tratar ef tema del racismo en el
trabajo. En el primer apartado se rea-
liza una descripcién de la inmigracién
en Espaia desde un recorrido histori-
co hasta la situacién presente, abor-
dando el aspecto referido al trabajo
desde la concentracion sectorial de
los inmigrantes a las perspectivas de
la inmigracion en el mercado de tra-
bajo. El segundo apartado plantea la
pregunta sobre la existencia o no de
una politica nacional de inmigracion,
confirmando, a partir de la misma, la
presencia de una legislacién laboral
asi como los procesos de regulariza-
ciaon extraordinarios. En el tercer apar-
tado se plantea directamente la situa-
cién delos inmigrantes en la empresa
espafiola, en relacién a la ocupacién
de puestos de trabajo y la evaluacion
de la existencia o no de discriminacion
en oS mismos.



La segunda parte se divide en cin-
co apartados y en todos ellos despues
de la situacién planteada se aborda el
tema de la practica o de las acciones
a desarrollar para evitar la discrimina-
cién racial en el trabajo. Se inicia con
un primer apartado en el que consta la
Declaracioén conjunta de la Confede-
racién Europea de Sindicatos y las pa-
tronales europeas UNICE Y CEEP en
la cumbre de Florencia, 1995, relativa
a la Prevencidn de la discriminacion
racial y 1a xenofobia y fomento de la
igualdad de trato en el lugar de traba-
jo, planteando ia voluntad de ios in-
terlocutores sociales a nivel europeo
de luchar contra la discriminacién con-
tra los inmigrantes en el mercado de
trabajo y las empresas.

A continuacion, se detiene el autor
en analizar la trayectoria que la inmi-
gracion ha tenido en los sindicatos
UGT y CCOQ: sus consideraciones
sobre el tema, sobre los problemas
concretos de los colectivos diversos
de inmigrantes, v, finalmente, descri-
bir la atencién individualizada de es-
tos sindicatos a los inmigrantes, las
Politicas establecidas hacia los mis-
mos, sus actuaciones sindicales en el
mercado de trabajo y la propia parti-
cipacion de los inmigrantes en los sin-
dicatos.

Finaliza con una reflexion sobre la
experiencia sindical espafiola ante ka
inmigracion, en la que se valora positi-
vamente la aportacidon de los sindica-
tos en su capacidad de asumir rapida-
mente como un deber la preocupacion
por los problemas que podrian des-
arrollar Jos trabajadores inmigrantes en
las empresas nacionales, en preparar a
la opinion publica contra la xenofobia y
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las actitudes de rechazo o discrimina-
cién hacia los inmigrantes; aspectos
gue de manera anticipatoria han sido
ya asumidos. Los dos capitulos pos-
teriores se dedican a la descripcion y
analisis de dos zonas de Espafia: Pon-
ferrada y Zaragoza en las que se han
desarrollado experiencias de insercion
laboral por la llegada e instalacion en
las mismas de poblacién inmigrante.
Si el contenido, la forma y rigurosi-
dad de exposicion de los capitulos
descritos resultan de un gran interés,
la Ultima parte de este libro todavia re-
sulta mas esclarecedora al sefalar a
modo de conclusiones los aspectos
desarrcllados en Espafia ante el ra-
cismo y la xenofobia laboral, deriva-
dos, en su mayor parte, de la juventud
de nuestro pais en este fendmeno jun-
to con la corta experiencia de la Admi-
nistracién en esta area asi como de las
caracteristicas especificas de las par-
tes del mercado de trabajo mas proxi-
mas a los inmigrantes y de una opinidn
publica relativamente desinformada
sobre este fenémeno. De modo realis-
ta y sincero el autor pormenocrizada-
mente precisa los aspectos que de
forma positiva han contribuido a evitar
las respuestas racistas ya tratadas asi
como las negativas. En resumen se tra-
ta de un texto no sélo bien documen-
tado, sino que trata con claridad y ob-
jetividad un tema actual que preocupa
a la poblacién espafiola, asi como de-
nota la consolidacion en la misma de
valores y respuestas de solidaridad an-
te personas que se ven obligadas al
abandono de sus lugares de origen en
busca de una mejora en su calidad y
bienestar, pudiendo ademas ser ttiles
a nuestra sociedad. Para todos ague-
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llos estudiosos o interesados en este
tema es este libro un medio de cono-
cimiento actual al mismo.

M? Carmen SANTQOS AGUADO

Elena ROLDAN GARCIA
¢Hacia un sistema mixto

de Bienestar Social?

La evolucion de los servicios
sociales en Espaifia
Ediciones UCM, 2001

Ei modelo de Estado de bienestar
espafiol y su evolucidn son objeto de
un andlisis detallado en el presente li-
bro, que se inserta en el debate actual,
en el contexto de crisis del Estado del
bienestar, cuando fos poderes publicos
de los paises desarrollados plantean
una reformulacidn de sus politicas so-
ciales. Si bien el Estado del bienestar
no ha sido desmantelado, como desde
algunos sectores se auguraba, se esta
produciendo una reestructuracion ins-
titucienal del mismo y una reorientacion
ideolégica. Durante los afos noventa
se producen modificaciones funda-
mentales, apuntadas ya en los afios
precedentes, como [a privatizacién de
los servicios sociales, un aumento sig-
nificativo de las crganizaciones altruis-
tas, laruptura del ideat universalista de
la proteccion social y el auge de la ex-
clusion social. El nuevo paradigma del
pluralismo dei bienestar postula la ne-
cesidad de combinar los recursos de
las administraciones publicas, los del
sector privado y los del sector informal,
pero defiende a su vez dos principios
esenciales, el principio de descentrali-
zacion y el de participacion.
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Precisamente en este marco de es-
tructuracion institucional tardia del
bienestar social en Espafia, se produ-
ce el desarrollo de un sistema de Ser-
vicios Sociales, caracterizado por la
tendencia primero y el predominio
despues de un medelo publico de Ser-
vicios Sociales, Si en su inicio este
modelo cuenta con poca presencia de
la iniciativa privada, afinales de la dé-
cada de los afios ochenta se abre aun
modelo mixto integrado, en el que lo
publico y lo privado se instauran en un
plano de mayor igualdad y se asiste
sin pausa a un cuesiionable proceso
de privatizacion. Se analiza el des-
arrolle del proceso de establecimien-
to en Espafa del sistema de Servicios
Sociales diacrénicamente diferencia-
do. Se abordan et concepto v fa defi-
nicion de los Servicios Sociales en
sentido amplic y restringido, las es-
tructuras organizativas destinadas a
dar respuesta a las necesidades pet-
sonales y sociales mas préximas e
inmediatas de los ciudadanos, o de
determinados grupos sociales —in-
fancia, personas mayores, discapaci-
tados, personas marginadas—, a fin
de facilitar la adaptacion reciproca de
fa personas y del medio social, de ele-
var la calidad de vida y de promover el
bienestar individual y colectivo. Se es-
tudian brevemente los conceptos de
Estado de Derecho, Estado Social y
Estado del bienestar. Se presenta la
propuesta de una red publica de Ser-
vicios Sociales por la que apuesta Es-
pafia; se trata las relaciones entre el
sector no lucrativo, el sector publicoy
el sector privado empresarial. A partir
de 1990 se produce un importante
protagonismo del sector no lucrativo



