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Este libro editado por el Consejo General de Trabajo Social y Paraninfo tiene, a mi juicio, como cualidad más des-
tacada, el poner en valor y dar visibilidad al Trabajo Social y su contribución a la construcción del Sistema Público 
de Servicios Sociales como cuarto pilar del Estado de Bienestar Social, y a su vez, presentar la potencialidad de este 
Sistema para garantizar a la ciudadanía, su derecho universal a la protección social de los Servicios Sociales. 

El libro nos presenta en su Capítulo 1, el proceso de Construcción Histórica del Trabajo Social destacando la Iden-
tidad del Trabajo Social superador del paternalismo, el fatalismo y el determinismo, que con frecuencia han marcado 
el pensamiento con el que se ha abordado el tratamiento de las necesidades sociales. Este capítulo destaca que el 
Trabajo Social se define desde el conocimiento científico y el compromiso con la ética profesional, señalando que la 
propia definición de la profesión quedó establecida a partir de su primer Código de Ética aprobado por la Federación 
Internacional de Trabajadores Sociales 1972-2004, con posteriores actualizaciones. En dicho código se estableció 
que “Los Trabajadores Sociales (Asistentes Sociales) profesionales se dedican a fomentar el bienestar del ser humano 
y a potenciar su realización, además de desarrollar y aplicar con disciplina tanto el saber científico relativo a las ac-
tividades humano-societales, como los recursos destinados a satisfacer las necesidades y aspiraciones de individuos 
y grupos nacionales e internacionales”. 

La identidad profesional ha dotado al Trabajo Social de una doble perspectiva:

•	 La del desarrollo del conocimiento científico derivado de la praxis profesional en el ámbito de las necesidades 
sociales de las personas, grupos y comunidades. 

•	 La del compromiso de base de las/los Trabajadoras/es Sociales con los principios, la metodología y la ética pro-
fesionales.

En el Capítulo 2, se destaca la notable Contribución del Trabajo Social en España a la construcción del Sistema 
Público Integrado de Servicios Sociales, como IV Pilar del Estado de Bienestar. 

La profesión ha mantenido y desarrollado el legado profesional, ha incidido con su metodología en las potenciali-
dades que contienen las necesidades sociales aportando reformas innovadoras en la superación de las prácticas bené-
fico-asistenciales aplicadas a las situaciones de necesidad social, y promoviendo la creación y desarrollo de Servicios 
Sociales, desde una perspectiva integral de Atención Social, Prevención y Promoción Social. 

En el Capítulo 3, se trata el Derecho de la Ciudadanía a los Servicios Sociales, y señala el grave deterior sufrido 
en la etapa de la crisis económico-financiera internacional, por los efectos de las políticas neoliberales y neoconser-
vadoras, que han reducido considerablemente derechos sociales básicos de la ciudadanía. Este Capítulo analiza el 
desarrollo legislativo que han tenido los derechos en materia de Servicios Sociales en España, y señala los déficits de 
su aplicación efectiva. Siguiendo las iniciativas de reformas sociales presentadas por el Consejo General de Trabajo 
Social a los Grupos Parlamentarios, el texto aporta a su vez las consiguientes propuestas, tanto para la elaboración 
de una Ley Estatal General Básica del Derecho de la Ciudadanía Española a las Prestaciones Básicas Garantizadas 
del Sistema Público de Servicios Sociales, así como para una Reforma de la Constitución de 1978, que constitucio-
nalice y consolide el Bienestar Social con sus Sistemas Públicos, y específicamente el Sistema Público de Servicios 
Sociales. 

La autora, nos aporta las fuentes documentales que ha trabajado para la elaboración de esta obra, destacando en 
sus tres capítulos una estructura común: texto de cada capítulo; cuadros que sintetizan el contenido de los capítulos; 
y documentos básicos, tratados en la investigación, cuyos textos acompañan el libro en formato digital, como Fon-
do Documental que el Consejo General ha constituido con el nombre de la propia autora, disponible en la Web del 
Consejo General de Trabajo Social1. 

Entre los Documentos Básicos tratados en esta obra, la autora destaca especialmente los 30 Testimonios Profesio-
nales que dan fe de los avances y logros que ha realizado la Organización Profesional del Trabajo Social, por un lado, 
y las Trabajadoras y Trabajadores Sociales que han desarrollado destacadas aportaciones, tanto para la construcción 
de las Bases de Sistema Público de Servicios Sociales como para su innovación, afrontando determinados desafíos 
y retos en la actualidad. 

1	 Disponible: Portal del Consejo General del Trabajo Social - Fondo Documental Patro Las Heras - Libro (cgtrabajosocial.es)
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De todo ello se deduce un exhaustivo trabajo de investigación que da garantía de reconocimiento al Trabajo 
Social como profesión que aporta una destacada contribución tanto al estudio de las necesidades sociales como a su 
tratamiento, mediante la implantación y desarrollo de Servicios Sociales. Nos encontramos ante un Texto que nace 
“desde, por y para el Trabajo Social”, como patrimonio profesional al servicio del estudio del Trabajo Social y los 
Servicios Sociales, en cuanto conocimiento teórico, desarrollo profesional e innovación, que servirá de apoyo al 
trabajo docente, a trabajos de Fin de Grado, al trabajo para Tesis Doctorales, y otras investigaciones, orientadas al 
desarrollo del Trabajo Social desde la perspectiva de integración del Conocimiento y de la Ética, en la propia inter-
vención profesional, lo que la autora considera que caracteriza al Trabajo Social. 

César Vital Blanco Pérez
cesarvitalblanco@gmail.com
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