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Presentacion: Los Significados de calidad de la Educacion en Trabajo Social en

una Europa en cambio...

Meanings of quality of social work education in a changing Europe...

En este numero se propone una presentacion
a dos bandas de los articulos que lo integran.
Obedece, por un lado, a la realizacion en la
Facultad de Trabajo Social del Congreso In-
ternacional de la Asociacion Europea de Es-
cuelas de Trabajo Social (EASSW, 2019), con
numerosa gente presente, la tltima durante el
“tiempo Covid”. Los cinco primeros articulos
del simposio los presentan quienes copresidie-
ron el Comité cientifico del evento: Fernando
de Lucas y Murillo de la Cueva y Maria Inés
Amaro).

En segundo lugar, quien ha sido hasta aho-
ra la directora de Cuadernos de Trabajo So-
cial presenta los nueve articulos del nimero
restantes, como ha venido haciendo los dos
ultimos anos. Aprovecha, en fin, este espacio
para agradecer la oportunidad que se le brindo
entonces y a los equipos que han sido funda-
mentales para llevarla a cabo; asi como para
pasar el testigo al equipo que asuma esta labor,
tan interesante y constructiva.

La palabra, pues, a los directores del Comi-
té cientifico del EASSW:

Estimado lector, estimada lectora:

Es para nosotros un placer presentar esta
seleccion de trabajos vinculados con el Con-
greso de la Asociacion Europea de Escuelas
de Trabajo Social (EASSW), celebrado en la
Facultad de Trabajo Social de la Universidad
Complutense de Madrid en julio de 2019.

La seleccion de estas obras ha sido objeto
de una rigurosa revision, puesto que las mis-
mas ya sufrieron una evaluacion ciega por pa-
res para ser admitidas en el Congreso. Pero, al
mismo tiempo, las aqui elegidas se extrajeron
entre aquellas mejor evaluadas por los reviso-
res. A su vez, estas aportaciones han tenido que
pasar por los requerimientos de la revista, que
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incluye otra rigurosa revision por pares. Por lo
tanto, hablamos de un filtrado quintuple que
pretende reflejar la relevancia del Congreso
EASSW 2019.

Como es logico, los objetivos de dicho
Congreso (“Significados de Calidad de la Edu-
cacion en Trabajo Social en una Europa en
Cambio”), vinculados con los de la EASSW, se
dirigen hacia la educacion en Trabajo Social.
El Congreso fue un foro abierto para docentes
e investigadores en Trabajo Social, asi como
para trabajadores y trabajadoras sociales que
presentaron experiencias y debates relaciona-
dos con la educacion en Trabajo Social en la
lucha contra la desigualdad en el mundo y la
promocion de la justicia social y la dignidad de
la persona, como es obvio. Pero, de forma mas
precisa, dichas contribuciones fueron orienta-
das por una perspectiva de calidad en Trabajo
Social que se alejara de las perspectivas neoli-
berales y de eficiencia y eficacia técnicas.

La calidad, asi vista, se dirigio hacia los
problemas relacionados con la diversidad y la
desigualdad social, asi como con las barreras
que limitan el acceso a las oportunidades, la
promocion de los derechos humanos y socia-
les, el respeto de la dignidad de la persona y las
identidades individuales, asi como de la soste-
nibilidad y demandas relacionadas.

Si realmente deseamos un Trabajo Social
transformador, tenemos que incluir todas estas
cuestiones en los curriculos de Trabajo Social,
asi como en la actividad docente del profeso-
rado. Es por ello, por lo que el Congreso in-
corpord perspectivas que promovian la creati-
vidad, el emprendimiento, la proactividad, la
accion politica y la pericia como competencias
técnicas superiores que requieren los y las pro-
fesionales del Trabajo Social.

Fueron éstos retos elevados pero necesarios
para la educacion en Trabajo Social. Afortuna-
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damente fue posible crear un lugar de discu-
sion acerca de como y de qué manera debemos
formar al alumnado para que alcance las com-
petencias y la formacion necesarias para estos
objetivos. En otras palabras, una educacion
que cree y persiga practicas, metodologias y
contenidos de gran calidad.

La seleccion, por lo tanto, recoge una par-
te de lo que apuntamos y, a su vez, suma las
conferencias principales cuyo objetivo fue el
de inspirar y establecer un contexto general
de analisis que impulso los debates y tono del
Congreso.

Es el caso de las aportaciones de Jane Fen-
ton'y Mark Doel. En la primera, Challenges for
Social Work Education in a Changing Europe,
nos encontramos con una clara explicacion de
los retos que la educacion en Trabajo Social
afronta en una Europa en continuo cambio. En
la Universidad de Dundee, Fenton lleva traba-
jando sobre el impacto de las perspectivas neo-
liberales en la formacion en Trabajo Social,
especialmente en lo relacionado con la deriva
neoconservadora entre la juventud estudiante
de Trabajo Social.

Algo que relaciona con el problema del
“estrés €tico”; es decir, la dificultad de que los
valores que perseguimos se realicen, lo que
genera expectativas no cumplidas que favo-
recen dicho conservadurismo. Pues bien, en
su articulo afirma que el neoliberalismo ha
socavado los valores socialdemocratas que
conformaron el consenso de postguerra que
construy6 los Estados de bienestar europeos.
El resultado es evidente: mas desigualdad y
pobreza. Sin embargo, los efectos no acaban
ahi, sino que también llevan a que las situa-
ciones de desigualdad acaben entendiéndose
no en su base estructural, sino como resultado
de decisiones individuales. Esto es especial-
mente preocupante para el Trabajo Social, so-
bre todo cuando ese discurso es adoptado por
sus profesionales, convirtiéndose asi el Traba-
jo Social en una parte mas de las estructuras
opresoras y discriminadoras. Pero atin mas —y,
como decimos, esta es una cuestion central en
las preocupaciones de Fenton- la juventud ac-
tual, los millenials parece reflejar valores mas
conservadores y autoritarios que en las genera-
ciones previas. El problema es: ;y si esta ten-
dencia continua? La generacion post-millenial,
la actual generacion iGen (es asi? ;qué puede
implicar esto para la educacion en Trabajo So-
cial? En las paginas siguientes, Fenton da res-
puesta a las preguntas.
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Mark Doel, profesor emérito de Sheffield
Hallam, tiene una larga experiencia profesio-
nal, docente e investigadora, y es un referente
internacional en el Trabajo Social con Comu-
nidades. Pero su empefio en el desarrollo del
Trabajo Social ha ido atin mas lejos, tanto en la
practica, docencia e investigacion, impulsan-
do su desarrollo especialmente en el Este de
Europa y Rusia, lugares con escasa tradicion
en Trabajo Social. En Social Work in 40 Ob-
jects. Teaching and learning in the language
of things nos presenta una propuesta innova-
dora, imaginativa y realmente sorprendente.
Apoyéandose en una web creada al efecto, Doel
intenta aproximar el conocimiento sobre el
Trabajo Social a partir de una coleccion de ob-
jetos que van entregando los participantes en
el proyecto a lo largo del mundo. ;Qué poder
tienen esos objetos para hablar del Trabajo So-
cial? Doel da el protagonismo a las personas
y sus vivencias para la donacion de un objeto
que para ellas tiene relacion con su experiencia
del Trabajo Social. De esta manera, se estable-
ce una via fresca y participativa de expresar el
Trabajo Social mas alla de los libros de texto.
El protagonismo se traslada a las personas y
muestran cémo, en el viaje de los objetos por
el globo, las expresiones del Trabajo Social re-
sultan ser comunes, como asi lo es la naturale-
za humana. Esta experiencia expresa la rique-
za de la diversidad y las diferencias culturales
como una forma de manifestacion comun: el
Trabajo Social. Las controversias aparecen,
la espontaneidad también y, finalmente, una
forma de aproximar al alumnado y estudiar la
naturaleza del Trabajo Social.

A continuacion, en Estratégias metodologi-
cas de empoderamento do estudante de douto-
ramento, podemos revisar el trabajo de Jorge
Ferreira y Tatiana Valduga, del ISCTE-IUL de
Lisboa. Se trata, por otro lado, de una de las
aportaciones mejor valoradas entre los simpo-
sios celebrados en el Congreso y que enlaza
con una cuestion critica en el crecimiento del
Trabajo Social: el Doctorado. El desarrollo
del Trabajo Social en el ambito universitario,
como bien sabemos, esta relacionado con su ju-
ventud. Los programas de doctorado han sido
su ultima expresion, mas aun con el desarrollo
del EEES. 'Y estos por fin titulan a trabajadores
y trabajadoras sociales en programas propios
de Trabajo Social y no disciplinas afines. La
investigacion asi, el Trabajo Social Basado en
la Evidencia, refuerza al Trabajo Social desde
el Trabajo Social. No obstante, para cualquiera
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que tenga experiencia universitaria, sabe que
el reto del Doctorado es una conquista dificil
de adquirir. De hecho, es la maxima titulacion
que puede dar la Universidad. Y, si esta es una
cuestion compleja en cualquier area de conoci-
miento, mas lo es en Trabajo Social por su ju-
ventud y, por otro lado, por su mayor tendencia
profesionalizante, que reduce el niimero del
alumnado que se compromete en estos aspec-
tos superiores de la investigacion. Es por ello
por lo que la aportacion de Ferreira y Valdu-
ga es esencial, pues procura apoyar, reforzar,
empoderar al alumnado que decide obtener la
maxima distincion universitaria.

Posteriormente, podemos leer un trabajo de
gran relevancia, resultado de un proyecto euro-
peo de desarrollo de los servicios sociales y el
Trabajo Social a través de la implantacion de
los estudios de Educacion Superior de Trabajo
Social, en Albania. Giulia Mascagni y Giorgia
Bulli (esta ultima investigadora principal del
proyecto), de la Universita degli Studi de Flo-
rencia, en Higher Education Training in social
work in Albania: insights from the experiences
of the T@sk Project, plasman las cuestiones
mas relevantes del trabajo realizado entre di-
versas Universidades: ademas de la universi-
dad de Florencia y las universidades albanas
de Tiana Skhoder y Elbasan, la universidad
Complutense de Madrid (Facultad de Trabajo
Social) y el ISCTE-IUL de Lisboa, asi como
con la participacion del Colegio de Trabajo
Social de la region de Toscana. La relevancia
de este trabajo no estriba solo en que se trata de
un proyecto europeo, sino en que se desarrolla
el Trabajo Social en un &mbito, como los paises
del Este, donde -como hemos dicho- no existe
una especial tradicion, y su implantacion hace
que pensemos también en como entendemos
los servicios sociales y el Trabajo Social en la
Europa occidental, lo que supone preguntarse,
al mismo tiempo, sobre lo que somos.

Otra de las contribuciones mejor valoradas
y que se presento en el Congreso fue Human
Rights education, turning words into action,
un trabajo coral entre universidades de Bél-
gica, Paises Bajos e Irlanda. Peter Dijkstra,
Clodagh Geraghty, Alex Klein, Jeroen Grade-
ne, Michel Tirions y Didier Reynaert abordan
una preocupacion comin que encaja con uno
de los contenidos esenciales en la formacion
del Trabajo Social y que no siempre aparece
de forma evidente en los curriculos universi-
tarios. Los Derechos Humanos son Trabajo
Social y tienen que estar incorporados en es-
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tos estudios de forma clara. Es una cuestion
que implica a la docencia, la investigacion y
la practica profesional. Ciertamente esto es
algo evidente, aunque no siempre se aplica con
claridad en el aula; pero lo mas interesante de
este trabajo estriba en que coloca a las perso-
nas usuarias como protagonistas. Algo que no
siempre ocurre en esta disciplina que puede,
inadvertidamente, hablar de si misma y de sus
profesionales mas que de las personas para las
que trabajan. Asi, el alumnado aprende los ins-
trumentos y las fortalezas que proveen los de-
rechos humanos para la intervencion de Traba-
jo Social, por supuesto, pero luego debe entrar
en sus aspectos mas particulares discursivos y
dialogicos. Los derechos humanos no son una
cuestion técnica, sino una practica o, utilizan-
do las palabras de los autores, una accion.

Aprovechamos esta presentacion de al-
gunas de las ponencias del Congreso para
agradecer el esfuerzo de todas las personas e
instituciones que hicieron posible que la Con-
ferencia EASSW 2019 se pudiera celebrar en
Madrid, asi como a todas las personas que par-
ticiparon en ella. Fue un trabajo improbo del
que aqui aparecen solo algunos de sus resul-
tados; pero estos van mas lejos. A falta de un
proximo Congreso EASSW y constrefiidos por
una pandemia global plena de incertidumbre,
las ensenanzas del Congreso 2019 sirven para
comprender la importancia de la formacion en
Trabajo Social. Y son aplicables, muchas de
ellas, al andlisis de las contradicciones y limi-
taciones, pero también oportunidades que nos
da la COVID-19 para enfrentarnos y promover
un mundo mas justo y sostenible.

También debemos agradecer a Cuadernos
de Trabajo Social su compromiso y esfuerzo
para publicar esta seleccion. A fin de cuentas,
el Congreso EASSW fue un éxito atribuible,
entre otros protagonismos, a la Facultad de
Trabajo Social, donde reside esta revista.

Fernando de Lucas y Murillo de la Cueva
Universidad Complutense de Madrid
flucasmu@ucm.es

Maria Inés Amaro

ISCTE-IUL

ines_amaro@iscte-iul.pt

Presidentes comité cientifico EASSW 2019
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